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บทคัดย่อ

		  การวิจัยครั้งนี้ดำ�เนินการภายใต้วัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบศักยภาพการทำ�ธุรกิจการค้าชายแดน 

ด้วยการประยุกต์ตัวแบบโครงข่ายทางสังคมมาใช้ในการชี้วัดปัจจัยสำ�คัญ ผู้วิจัยได้เลือกตลาดท่าเสด็จ จังหวัด

หนองคาย และตลาดขลัวดิน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวเป็นพื้นที่ทำ�การศึกษา โดยเก็บข้อมูล 

เชิงสำ�รวจจากผู้ประกอบการในตลาดท่าเสด็จ จังหวัดหนองคาย และตลาดขลัวดินกำ�แพงนครเวียงจันทน์  

สปป.ลาว จำ�นวน 28 ราย ในแต่ละพื้นท่ีด้วยการสุ่มแบบตามสะดวก โดยได้รับการตอบกลับร้อยละ 96.43  

จากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด ผลการศึกษาพบว่า ศักยภาพตลาดจากปัจจัยภายในทั้งสองพ้ืนที่การศึกษามีความ 

แตกต่างกันอย่างเด่นชัดอยู่หน่ึงประการคือ ผู้ประกอบการในตลาดท่าเสด็จสามารถเข้าถึงแหล่งวัตถุดิบได้ 

หลากหลายกว่า ทว่าผู้ประกอบการในตลาดขลัวดินกลับมีต้นทุนวัตถุดิบที่ถูกกว่าจากการเปรียบเทียบเชิงพื้นที่  

ขณะที่ไม่พบความแตกต่างกันในปัจจัยด้านอื่นอย่างเด่นชัด ส่วนปัจจัยภายนอกพบว่า ผู้ประกอบการในธุรกิจ 

การค้าชายแดนได้รับอิทธิพลจากอัตราภาษีศุลกากร ซึ่งมีนํ้าหนักสูงที่สุดและมีความเป็นไปได้มากที่สุดเมื่อ 

เทียบกับปัจจัยภายใน

คำ�สำ�คัญ: ศักยภาพการทำ�ธุรกิจ การค้าชายแดน ตัวแบบโครงข่ายทางสังคม หนองคาย ลาว

Abstract

		  This research aims to study business potential in the border trade area by employing  

a Social Network Analysis Model (SNA) to measure subjective responses. The survey was  

conducted using Tha Sa-det Market in Nong-khai province and Klua-din Market in Laos PDR as  

a research area. A survey data was collected among entrepreneur including 28 observations  
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in both areas. The feedback rate of the questionnaires is 96.43%. The results show that there  

is a pronounced difference from internal factors. Despite the ease of entrepreneur in Nong-khai  

to access a variety of suppliers, the entrepreneur in Laos can achieve a cheaper material cost  

than the entrepreneur in Nong-khai while there were no significant differences in other factors.  

Moreover, the examination of external factors revealed that tariff has profound impact on  

entrepreneurs in the border trade area due to maximized weight and probability compared  

to internal factors.

Keywords: Business Potential, Border Trade, SNA Model, Nong-khai, Laos PDR

บทนำ� 

	 การค้าชายแดน (Border Trade) เป็น หนว่ยยอ่ย 

จากภาคการค้าระหว่างประเทศ (International 

Trade) ที่ให้สิทธิเสรีแก่หน่วยธุรกิจในการจัดการ

บริหารทรัพยากร โดยไม่มีการแทรกแซงจากภาค

รัฐบาล ด้วยความอิสระของหน่วยธุรกิจนี้เอง จึงทำ�ให้

ในแต่ละประเทศมีการผลิตสินค้าตามความชำ�นาญ 

ของตนเองเพื่อการส่งออก และนำ�เข้าสินค้าอื่นที่มี

ความชำ�นาญน้อยกว่าเพื่อลดค่าเสียโอกาสท่ีเกิดข้ึน 

(Saraphat, 2016: 12-22) โดยในปัจจบัุนการขยายตวั 

ของการคา้ชายแดนไทยกบัลาวมเีพิม่มากข้ึนในบรเิวณ

จุดผ่านแดนต่างๆ ส่งผลให้เกิดการขยายตัวทาง

ธุรกรรมทางการค้า การพัฒนาสินค้าเพื่อการส่งออก 

เกิดการจ้างงาน การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม เพิ่มพูน

รายไดใ้นระดบัฐานราก และการเป็นศนูยก์ลางทางการ

คมนาคม (Department of International Economic  

Affairs, 2007) มากไปกว่านั้นการวิวัฒน์นี้เองยัง

ส่งผลต่อสภาพการแข่งขันทางการตลาดในเขต 

การค้าชายแดนให้ทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น (Daniel, 

Radebaugh, & Sullivan, 2015: 174) ทั้งในด้าน

แหล่งวัตถุดิบ ต้นทุนสินค้า และการขนส่ง ที่เป็นหัวใจ

หลักในการดำ�เนินกิจการ ด้วยเหตุนี้ทำ�ให้โครงสร้าง 

พื้นฐานของตลาดและความพร้อมทางการสนับสนุน 

อื่นๆ จึงมีความสำ�คัญอย่างมากต่อการดำ�เนินธุรกิจ

ภายใต้แรงกดดันข้างต้น

	 แม้การศึกษาในอดีตที่ผ่านมาจะไม่ได้มีการ

กล่าวถึงบริบทว่าความพร้อมหรือศักยภาพตลาด

ที่ดีนั้นส่งผลต่อประสิทธิภาพทางการแข่งขันของ 

ผู้ประกอบการอย่างไร แต่สิ่งที่ปรากฏในวรรณกรรม 

ยํ้าให้เห็นว่า การแข่งขันในตลาดท่ีมีสภาพพ้ืนฐาน 

แตกตา่งกนั สง่ผลตอ่การกำ�หนดกลยทุธใ์นการดำ�เนนิ

ธุรกิจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางด้านอุปสงค์ของสินค้า

และการกำ�หนดราคา (Choi, 1991: 271-296; Barney,  

1986: 791-800; Burt, 2000: 345-423) ซึ่งการชี้วัด 

ถึงความสามารถในการดำ�เนินกิจการภายใต้ภาวะ

กดดัน จำ�เป็นต้องมีการศึกษาพฤติกรรมของผู้บริโภค

ตลอดจนคู่แข่งทางการค้าเพ่ือหาแนวทางในการ

พัฒนากลยุทธ์ให้มีความยืดหยุ่นและสอดคล้องกับ 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยทั่วไปแล้วการประกอบ

ธุรกิจทุกประเภทมักได้รับผลกระทบจากปัจจัย

แวดล้อมทางธุรกิจท่ีแตกต่างกันไป (Daniel, Rade-

baugh, & Sullivan, 2015: 174) ขึ้นอยู่กับสถานที่

และส่ิงแวดล้อมที่ธุรกิจนั้นต้ังอยู่โดยแบ่งออกได้เป็น  

2 ประเภทใหญ่ๆ  คอื ปจัจัยภายใน (Internal Factors)  

เป็นปัจจัยที่หน่วยธุรกิจหรือผู้ประกอบการธุรกิจ

สามารถควบคุมได้เพื่อให้ธุรกิจได้ดำ�เนินไปอย่าง

มั่นคง (Noophorn, 2012; Business Key Success  

Factors, 2016) อันประกอบไปด้วย บุคลากร ต้นทุน 

วัตถุดิบ การจัดการ และปัจจัยภายนอก (Internal  

Factors) เป็นปัจจัยท่ีหน่วยธุรกิจหรือผู้ประกอบการ

ธุรกิจไม่สามารถควบคุมได้ ซึ่งเป็นปัจจัยที่อาจส่ง 

ผลกระทบต่อการดำ�เนินธุรกิจในทั้งระยะสั้นและ 
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ระยะยาว (Noophorn, 2012; Business Key  

Success Factors, 2016) อนัประกอบไปดว้ย สภาวะ

เศรษฐกิจ สภาพสังคมและวัฒนธรรม กฎหมาย และ

ภาวะการเมือง โดยปัจจัยเหล่านี้จะมีความแตกต่าง 

กันไปในแต่ละท้องที่ในแง่ของความเข้มงวดและการ

ใหก้ารสนบัสนนุ อนัสง่ผลโดยตรงต่อการประกอบการ 

ของกจิการ ดว้ยเหตนุีจ้งึทำ�ใหผู้ว้จิยัมคีวามสนใจศกึษา

และเปรียบเทียบศักยภาพทางการตลาดในเขตการค้า

ชายแดน เพื่อช่วยในการแสวงหาแนวทางการพัฒนา

กิจการในตลาดการค้าชายแดนให้ดำ�รงอยู่อย่างยั่งยืน

	 ในการชีว้ดัศกัยภาพตลาดผูว้จิยัไดเ้ลอืกตวัแบบ 

โครงขา่ยทางสงัคม ซึง่เป็นตวัแบบวเิคราะหท์ีบู่รณาการ 

วิธีทางคณิตศาสตร์เข้ากับโครงสร้างและทฤษฎี

กราฟเพื่อใช้ในการระบุบทบาทของหน่วยท่ีทำ�การ

ศึกษา (Node) ไม่ว่าจะเป็นบุคคลหรือสิ่งต่างๆ ที่

แสดงบทบาทในโครงข่ายนั้น ตลอดจนแสดงความ

สมัพนัธ์ (Relationship) ของโครงข่ายและปฏสิมัพนัธ์  

(Interaction) ระหว่างหน่วยที่ทำ�การศึกษา (Otte & 

Rousseau, 2002: 442-453) ใช้หลักความสัมพันธ์

ของระบบเมทริกซ์ (Matrix Relationship) ในการ

วิเคราะห์ผลให้อยู่ ในรูปแบบของค่าสัมประสิทธิ์  

(Riquelme & González-Cantergiani, 2016: 949-

975) โดยปัจจุบันตัวแบบโครงข่ายทางสังคมถูกนำ�ไป

ใช้อยา่งแพรห่ลายในทางสงัคมศาสตรแ์ละสงัคมวทิยา 

ไม่ว่าจะเป็นชีววิทยา ประชากรศาสตร์ การสื่อสาร 

เศรษฐศาสตร์ ภูมิศาสตร์ จิตวิทยา และวิทยาการ

คอมพวิเตอร ์เปน็ตน้ (Ivaldi et al., 2011: 53) มากไป

กว่านั้นตัวแบบดังกล่าวยังสามารถใช้ในการวิเคราะห์

สภาพปัญหาเชิงซ้อนท่ีตัวแบบทางสถิติอ่ืนไม่สามารถ

จดัการได ้ภายใตข้อ้จำ�กดัของขนาดขอ้มลูและอาจนำ�

ผลที่ได้เข้าสู่กระบวนการวิเคราะห์ทางสถิติอีกครั้ง

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบศักยภาพทางธุรกิจใน 

เขตการคา้ชายแดน จงัหวัดหนองคาย-แขวงเวยีงจนัทร ์

สปป.ลาว

ทบทวนวรรณกรรม

	 ความพยายาม ในการวั ดศั กยภาพของ 

ผูป้ระกอบการอาจพจิารณาไดจ้าก Bain (1951: 293-

324) ในเร่ืองการหาความสัมพันธ์ของความสามารถ 

ในการทำ�กำ�ไรของผู้ประกอบการกับความเข้มข้น 

ในการแข่งขันในตลาดสำ�หรับกรณีอุตสาหกรรม 

การผลติของอเมรกิาในชว่งปลายทศวรรษที ่1930 และ 

จากงานวจิยัของ Bain (1956: 329) และ Weiss (1974:  

188-193) ไดช้ีใ้หเ้หน็ถงึความสมัพนัธเ์ชงิบวกระหวา่ง

ความสามารถในการทำ�กำ�ไรของผู้ประกอบการกับ

ความเข้มข้นในการแข่งขันในตลาด การศึกษาในยุค

เริ่มแรกของการหาตัวชี้วัดถึงศักยภาพของตลาดนี้จึง

ได้แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของความสามารถใน

การทำ�กำ�ไรกับโครงสร้างการแข่งขันของตลาด 

	 อย่างไรก็ดีลักษณะตลาดแต่ละตลาดย่อมมี

ความแตกต่างกันและปัจจัยที่กระทบย่อมแตกต่างกัน 

การศึกษาในระยะต่อมาเริ่มมีความพยายามในการ

ศกึษาผลของตวัแปรตา่งๆ ทีม่ผีลตอ่ศกัยภาพของตลาด

การศึกษาของ Hansen & Wernerfelt (1989: 399-

411) ได้พยายามศึกษาปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลต่อความ

สามารถในการแขง่ขนัของบริษัทในสหรฐัอเมรกิา โดย

วเิคราะหข้์อมลูจาก 60 บริษทัท่ีมผีลประกอบการสูงสดุ 

1,000 อันดับแรกของสหรัฐอเมริกา ซึ่งประกอบด้วย 

ธรุกจิ 300 ประเภท โดยการแบ่งปจัจยัออกเปน็ 2 สว่น 

ใหญ่ๆ คือ ปัจจัยด้านธุรกิจ (Economic Factor) ซึ่ง

ประกอบด้วย ผลกำ�ไรของประเภทอุตสาหกรรม ส่วน

แบ่งตลาด รวมถึงขนาดขององค์กรและปัจจัยด้าน

องค์กร (Organizational Factor) ซึ่งเป็นปัจจัยที่

สะท้อนให้เห็นถึงบรรยากาศและวัฒนธรรมในการ

ดำ�เนินการขององค์กร ซึ่งในการศึกษาของ Hansen 

& Wernerfelt (1989: 399-411) ได้ใช้ตัวแปร 2 ตัว

คือ ระดับการให้ความสำ�คัญด้านทรัพยากรมนุษย์

ขององค์กร และระดับท่ีบุคลากรในองค์กรน้ันได้

ให้ความสำ�คัญต่อเป้าหมายขององค์กร ในส่วนของ

อุตสาหกรรมนั้นปัจจัยสำ�คัญท่ีมีการศึกษากันอย่าง

กว้างขวาง ได้แก่ การเข้าถึงแหล่งทรัพยากรไม่ว่าจะ
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เป็นเงินทุน วัตถุดิบ หรือสิ่งสนับสนุนความได้เปรียบ

ตา่งๆ (Wernerfelt, 1984: 171-180; Peteraf, 1993: 

179-191) ทรัพยากรมนุษย์ (Youndt et al., 1996: 

836-866; Huselid, Jackson, & Schuler, 1997: 

171-188) สำ�หรับการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยภายนอก

ทางเศรษฐกิจ เช่น กฎหมาย ภาษี และนโยบายทาง 

การเงิน ได้แก่ การศึกษาของ Mehran (1995: 169-

184), Li et al. (2008: 283-299) และ Campbell 

& Mínguez-Vera (2008: 435-451)

	 จากที่ได้กล่าวมาข้างต้นการวิเคราะห์ความ

สามารถในการแข่งขันขององค์กรได้รับความสนใจทั้ง

ตลาดในหลายๆ ประเทศ ไดแ้ก่ สาธารณรัฐประชาชน

จีน (Luo & Chen, 1997: 1-16) ญี่ปุ่น (Kang &  

Shivdasani, 1995: 29-58; Narasimhan & Kim, 

2002: 303-323) เกาหล ี(Narasimhan & Kim, 2002: 

303-323) ยโุรป (Bauer, Guenster, & Otten, 2004: 

91-104) ออสเตรเลีย (Atuahene-Gima, 1996:  

35-52) นอกจากนีย้งัมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบเชงิพืน้ท่ี 

ในแต่ละประเทศ เช่น Calantone et al. (2006: 

176-185) ได้ทำ�การเปรียบเทียบความสามารถใน

การแขง่ขนัในดา้นการสง่ออกของบรษิทัใน 3 ประเทศ

คือ สหรัฐอเมริกา เกาหลี และญี่ปุ่น นอกจากความ

สนใจในการศึกษาความสามารถในการแข่งขัน

ขององค์กรขนาดใหญ่ดังการศึกษาส่วนใหญ่ที่ได้

ทบทวนมาแล้ว ก็มีความสนใจในการศึกษาความ

สามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการขนาดเล็ก

และขนาดย่อยเช่นกัน ได้แก่ Kamunge, Njeru, & 

Tirimba (2014: 1-20) ศึกษาความสามารถของ 

ผู้ประกอบการขนาดเล็กและขนาดย่อมในตลาดใน

เมอืง Limuru ประเทศเคนยา โดยเนน้ถงึบทบาทสำ�คญั 

ของความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ 

ขนาดเล็กและขนาดย่อมที่ส่งผลต่อ GDP และการ 

จ้างงานของประเทศเคนยา งานวิจัยดังกล่าวศึกษา

ตัวแปรที่มีผลต่อความสามารถในการทำ�กำ�ไรของ 

ผู้ประกอบการขนาดเล็กและขนาดย่อมซ่ึงได้แก่  

ความรู้และประสบการณ์ของผู้ประกอบการ การเข้าถึง

เงนิทนุ และปจัจยัพืน้ฐาน เชน่ ถนนและสาธารณปูโภค 

รวมท้ังการสนบัสนนุของภาครัฐ เชน่ การอำ�นวยความ 

สะดวกและมาตรการจูงใจด้านภาษี เป็นต้น เช่น

เดียวกันสำ�หรับประเทศไทย Chittithaworn et al. 

(2011: 180-190) ได้ศึกษาตัวแปรที่มีผลต่อความ

สามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการขนาดเล็ก

และขนาดกลางซ่ึงพบว่า มีทั้งปัจจัยภายในและ

ภายนอกองค์กรท่ีมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความ

สำ�เร็จของผู้ประกอบการ ได้แก่ ปัจจัยด้านลูกค้า

และตลาด ปัจจัยด้านวัตถุดิบและเงินทุน ปัจจัยด้าน

สภาพแวดล้อม เช่น เครือข่ายสังคม กฎหมาย การ

สนับสนุนจากภาครัฐ รวมท้ังแบบแผนในการดำ�เนิน

ธุรกิจ เป็นต้น
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กรอบแนวคิดการวิจัย

ปัจจัยภายใน

- ต้นทุนสินค้า

- ภาวะการแข่งขันในตลาด

- การเข้าถึงแหล่งวัตถุดิบ

- ความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐาน

- ความพร้อมของทุนมนุษย์

ปัจจัยภายนอก

- การบริการจากภาคธนาคาร

- อัตราแลกเปลี่ยน

- อัตราดอกเบี้ย

- ภาษีศุลกากร

- กฎหมายการค้า

ศักยภาพทางการตลาด

วิธีการวิจัย

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ กลุ่ม 

ผู้ประกอบการในตลาดการค้าชายแดน โดยแบ่งเป็น 

ผูป้ระกอบการในตลาดทา่เสดจ็ จงัหวดัหนองคาย และ

ตลาดขลัวดิน กำ�แพงนครเวียงจันทน์ ประเทศลาว  

ใช้การกำ�หนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม 

สถิติสำ�เร็จรูป G*Power ซึ่งอาศัยหลักการทดสอบ

สหสัมพันธ์เป็นเกณฑ์ ชี้วัดด้วยค่าสถิติทีแบบสองทาง 

ณ ขนาดอิทธิพลระดับสูง (Effect size = 0.5) และ

ยอมรับค่าความคลาดเคลื่อนท่ีร้อยละ 10 ผลปรากฏ

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเท่ากับ 28 

ตัวอย่างต่อพื้นที่ (Faul et al., 2007: 175-191) โดย

ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มแบบตามสะดวก (Convenience 

Sampling) ในการเข้าถึงกลุ่มตัวอย่างแต่ละพื้นที่

	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา

	 สำ�หรับเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเรื่องศักยภาพ

ตลาดในมุมมองผู้ประกอบการครั้งนี้แบ่งข้อมูล

ที่ทำ�การเก็บออกเป็น 2 ส่วน โดยแต่ละส่วนมี 

รายละเอียดดังนี้

	 สว่นที ่1 จะถามถงึลักษณะทัว่ไปของผู้ตอบแบบ 

สอบถามและข้อมูลเกี่ยวกับธุรกิจ โดยมีลักษณะเป็น

แบบตรวจสอบรายการ (Close-ended question) 

และข้อคำ�ถามปลายเปิด (Open-ended question) 

อันประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประเภท

ของธุรกิจ ระยะเวลาตลอดการดำ�เนินธุรกิจ เป็นต้น 

	 สว่นที ่2 จะถามถงึขอ้มลูเกีย่วกบัศกัยภาพตลาด

พ้ืนฐาน โดยมีลักษณะข้อคำ�ถาม อันประกอบไปด้วย

ข้อมูลศักยภาพตลาดภายใน ได้แก่ ต้นทุนสินค้า การ

เขา้ถงึแหลง่วัตถดุบิ ความพรอ้มของโครงสรา้งพืน้ฐาน  

ความพร้อมของทุนมนุษย์ ภาวะการแข่งขันในตลาด 

และข้อมูลศักยภาพตลาดภายนอก ได้แก่ อัตรา 

แลกเปลี่ยน อัตราดอกเบี้ย ภาษีศุลกากร กฎหมาย 

การค้า การบริการจากภาคธนาคาร

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 สำ�หรับกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จาก

การเก็บสำ�รวจ เพื่อใช้ในการศึกษาศักยภาพตลาดใน

คร้ังนี ้ผู้วจัิยได้ทำ�การแบง่กระบวนการวเิคราะหข้์อมลู

ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่

	 ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
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แบบสอบถาม โดยการใช้สถิติเชิงพรรณนา อาทิ ค่า 

ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน 

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อใช้ใน

การสรุปข้อมูลในภาพรวมจากการสำ�รวจ และทำ�การ

นำ�เสนอข้อมูลในรูปแบบตาราง

	 ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลศักยภาพตลาด

จากจะถูกชี้วัดจากทั้งปัจจัยภายในและภายนอก โดย

การประยุกต์ตัวแบบการวิเคราะห์โครงข่ายทางสังคม 

(Social Network Analysis Model) เพื่อใช้ในการ

หาศูนย์กลางประกอบกับขนาดอิทธิพล (Degree of 

Centrality) ของปจัจัยทีไ่ดจ้ากการสำ�รวจและทำ�การ

นำ�เสนอข้อมูลในรูปแบบตาราง

ผลการวิจัย

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการศึกษา

ครั้งนี้ได้รับการตอบรับจากกลุ่มตัวอย่างเพียงร้อยละ 

96.43 ซึ่งเมื่อทำ�การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยหลักสถิติเชิง

พรรณนาเพื่อสรุปข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างในภาพรวม 

พบว่า พื้นที่จังหวัดหนองคายกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง อายุเฉลี่ย 46 ปี มีการศึกษาในระดับ

ประถมศึกษา ดำ�เนินกิจการมาแล้ว 10 ปี โดยทำ�การ

ค้าปลีกเป็นหลัก เช่นเดียวกันกับที่พื้นที่เวียงจันทน์ที่

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ทว่ามีอายุเฉลี่ย

เพียง 35 ปี มีการศึกษาระดับอนุปริญญา ดำ�เนิน

กิจการมาแล้ว 5 ปี โดยทำ�การค้าส่งผสมกับค้าปลีก

เป็นหลัก ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง

ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง
หนองคาย เวียงจันทน์

% S.D. % S.D.
เพศ

ชาย
หญิง

 
25
75

 
 

 
 
 

 
46.7
53.3

 
 

 
 
 

อายุ (ปี)   46.21 11.31 34.50 6.55

ระดับการศึกษา
ประถมศึกษา
มัธยมศึกษา
อนุปริญญา
ปริญญาตรี
สูงกว่าปริญญาตรี

37.5
33.3
12.5
12.5
4.2

   
 
 
 
 
 

3.3
20
50
26.7

-

   
 
 
 
 
 

ระยะเวลาดำ�เนินกิจการ (ปี)   10.17 2.12 5.47 1.814
รูปแบบกิจการ

ค้าปลีกอย่างเดียว
ค้าส่งอย่างเดียว
ค้าส่งผสมค้าปลีก

58.3
4.2

37.5

20.7
3.4

75.9

	 สำ�หรับการเปรียบเทียบศักยภาพทางธุรกิจ

ด้วยตัวแบบโครงข่ายทางสังคมพบว่า การวิเคราะห์

ปัจจัยภายใน (Internal Factor) ในทั้งสองพ้ืนท่ี

แสดงโครงสรา้งความสมัพนัธ์แบบดาวเดน่ (Star Net)  

(ภาพที่ 1 และ 2) ที่มีค่าศูนย์กลางเพียงหน่ึงเดียว 

ทำ�ให้ผู้ประกอบการทุกคนสามารถเข้าถึงปัจจัย 

ที่มีอิทธิพลหลักได้และมีการกระจายข้อมูลท่ีชัดเจน  

ไม่สับสน (Chutithamwong, 2011: 39) ซึ่งปัจจัย 

“การเข้าถึงแหล่งวัตถุดิบ” และ “ความพร้อมของ

โครงสร้างพื้นฐาน” แสดงอิทธิผลสูงสุดบนโครงข่าย

ศกึษาจงัหวดัหนองคาย อนึง่ปจัจยั “ตน้ทนุสนิคา้” และ 

“ความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐาน” แสดงอิทธิพล 

สูงสุดบนโครงข่ายศึกษาประเทศลาว โดยโครงข่าย

ที่ถูกสร้างข้ึนนี้มีค่าความหนาแน่น (Density) ที่
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สะทอ้นถงึความเปน็ไปไดท้ีเ่หตกุารณจ์ะเกดิขึน้เท่ากบั 

ร้อยละ 40.8 และ 39.3 ตามลำ�ดับ (ตารางที่ 2) ส่วน

การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก (External Factor) ใน

ทั้งสองพ้ืนที่แสดงโครงสร้างความสัมพันธ์แบบทุก

ช่องทาง (All-Channel Net) (ภาพท่ี 3 และ 4) ที่

มีการกระจายของข้อมูลที่รวดเร็ว อีกทั้งอิทธิพลจาก

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโครงข่ายลักษณะนี้จะส่ง 

ผลกระทบตอ่ผูป้ระกอบการทกุคน (Chutithamwong,  

2011: 39) ซึ่งปัจจัย “ภาษีศุลกากร” และ “อัตรา

แลกเปลีย่น” แสดงอทิธพิลสงูสดุบนโครงขา่ยศกึษาทัง้

ในจังหวัดหนองคายและประเทศลาว โดยโครงข่ายที่

ถูกสร้างขึ้นนี้มีค่าความหนาแน่น (Density) ที่สะท้อน

ถงึความเปน็ไปได้ทีเ่หตุการณจ์ะเกดิขึน้เทา่กบัร้อยละ 

58.3 และ 67.3 ตามลำ�ดับ ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ตัวแบบโครงข่ายทางสังคม

ศักยภาพตลาด
หนองคาย เวียงจันทน์

ωί θί ρί δί Υί αί

ปัจจัย

ภายใน

ต้นทุนสินค้า

ภาวะการแข่งขันในตลาด

การเข้าถึงแหล่งวัตถุดิบ

ความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐาน

ความพร้อมของทุนมนุษย์

0.292

0.208

0.708

0.500

0.333

0.254

0.261

0.670

0.534

0.365

0.408 0.533

0.300

0.333

0.467

0.333

0.521

0.297

0.422

0.552

0.396

0.393

ปัจจัย

ภายนอก

การบริการจากภาคธนาคาร

อัตราแลกเปลี่ยน

อัตราดอกเบี้ย

ภาษีศุลกากร

กฎหมายการค้า

0.542

0.625

0.458

0.708

0.583

0.445

0.466

0.352

0.506

0.453

0.583 0.400

0.800

0.500

0.900

0.767

0.271

0.501

0.336

0.561

0.498

0.673

หมายเหตุ:	ωί , δί = Degree คือ ค่าวัดระดับความสำ�คัญของปัจจัย

	 θί , Υί = Eigenvector คือ ค่าวัดความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ศึกษาภายใต้โครงข่ายที่สร้างขึ้น

	 ρί , αί = Density คือ ค่าที่สะท้อนถึงโอกาสหรือความเป็นไปได้จากโครงข่ายที่สร้างขึ้น

ภาพที่ 1 ผลการวิเคราะห์โครงข่ายปัจจัยภายในกรณีจังหวัดหนองคาย
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ภาพที่ 2 ผลการวิเคราะห์โครงข่ายปัจจัยภายในกรณีประเทศลาว

ภาพที่ 3 ผลการวิเคราะห์โครงข่ายปัจจัยภายนอกกรณีจังหวัดหนองคาย

ภาพที่ 4 ผลการวิเคราะห์โครงข่ายปัจจัยภายนอกกรณีประเทศลาว



วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2564 9

ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

อภิปรายผล

	 จากผลของตวัแบบโครงข่ายทางสงัคมในข้างต้น

สะท้อนให้เห็นว่าศักยภาพทางธุรกิจในทั้งสองกรณีมี

ความได้เปรียบและเสียเปรียบแตกต่างกัน ซึ่งกรณี

ของผู้ประกอบการไทยมีความได้เปรียบทางด้านการ

เขา้ถึงวตัถดุบิ ซึง่จะทำ�ให้สามารถช่วยลดคา่เสยีโอกาส

ทางธรุกจิลงได ้จากการเลอืกแหลง่วตัถุดิบท่ีเหมาะสม

ทั้งในด้านปริมาณ คุณภาพ และระยะเวลา รวมไปถึง

ตน้ทนุการขนส่งท่ีอยูใ่นระดบัทีผู่ป้ระกอบการสามารถ

ยอมรับได้ 

	 ขณะที่ผู้ประกอบการในประเทศลาวมีความได้

เปรียบทางด้านต้นทุนสินค้า อันเนื่องมาจากอิทธิพล

การขยายฐานการตลาดของประเทศจนีทำ�ใหป้ระเทศ

ลาวที่เป็นหนึ่งในแหล่งการกระจายสินค้าหลักของจีน 

มีความได้เปรียบทางด้านต้นทุนที่สูงกว่าไทย 

	 สำ�หรบัปัจจยัภายนอกพบว่า อัตราภาษศีลุกากร 

เป็นปัจจัยท่ีแสดงอิทธิพลสูงสุด เน่ืองด้วยในประเทศไทย 

และประเทศลาวเป็นกลุ่มประเทศท่ีได้ทำ�การลงนาม 

ตกลงในสนธิสัญญาการค้าเสรีจีน-อาเซียน (ASEAN- 

CHINA FTA) ส่งผลให้การนำ�เข้าวัตถุดิบในท้ังสองประเทศ 

ถูกงดเว้นการเก็บภาษีศุลกากร ผลการศึกษานี้มีความ

สอดคล้องกับ Phasuk, Kitipacharadechatron, & 

Tantawiroon, (2019: 56-60) ทีพ่บวา่ ผูป้ระกอบการ 

ในลาวมีการใช้สิทธิประโยชน์จากข้อตกลงในสนธิ

สัญญา (ACFTA) เพื่อลดอัตราภาษีศุลกากรและ

ใช้ประโยชน์ในการควบคุมต้นทุนสินค้าได้ดีกว่า

ประเทศไทยอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 

	 ในขณะเดียวกันการเปลี่ยนแปลงกำ�ไรของ 

ผู้ประกอบการไทยในเขตการค้าชายแดนมาจากการ

เข้าถึงวัตถุดิบท่ีหลากหลายมากกว่าประเทศลาว

เน่ืองจากกลยุทธ์ทางการค้าของจีนเกี่ยวกับการส่ง 

ตั วแทนจำ �หน่ ายมาติดต่อและนำ � เสนอสินค้ า 

ประเภทต่างๆ กับผู้ประกอบการและการขายสินค้า

ผ่านออนไลน์ ทำ�ให้มีความสามารถในการเข้าถึง 

แหล่งจำ�หน่ายวัตถุดิบที่หลากหลายกว่า ณ ระดับ 

ราคาต่างๆ ที่ผู้ซื้อวัตถุดิบต้องการ 

สรุปผล

	 ศักยภาพทางธุรกิจที่ถูกศึกษาจากปัจจัยใน  

ทั้ งสองพื้ น ท่ีมี ความแตกต่ า งกันอย่ า ง เด่นชั ด 

อยู่หนึ่งประการคือ ผู้ประกอบการในตลาดท่าเสด็จ

สามารถเข้าถึงแหล่งวัตถุดิบได้หลากหลายกว่า ทว่า

ผู้ประกอบการในตลาดขลัวดินกลับมีต้นทุนวัตถุดิบ 

ท่ีถูกกว่าเมื่อทำ�การเปรียบเทียบเชิงพ้ืนท่ี ขณะที่ 

ไม่พบความแตกต่างอย่างเด่นชัดในปัจจัยด้านอื่น

	 มากไปกวา่นัน้ผู้ประกอบการในท้ังสองประเทศ

ยังคงได้รับอิทธิพลภายนอกที่เหมือนกันและมีความ

รุนแรงเช่นเดียวกันคือ อัตราภาษีศุลกากร ซ่ึงไม่

สามารถหลีกเลี่ยงได้ในการดำ�เนินธุรกิจ

ข้อเสนอแนะ

	 ในการพัฒนาการดำ�เนินกิจการให้ยั่งยืนใน

อนาคตผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึงความเปราะบางและความ

เสี่ยงในอนาคตหากเกิดการเปลี่ยนแปลงของทั้งปัจจัย

ภายในและภายนอก ดังน้ันหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควร

พิจารณาให้ความช่วยเหลือดังนี้

	 1.	 ภาครัฐควรสนับสนุนให้สถาบันทางการเงิน

ที่เกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทในการให้คำ�แนะนำ�ในการ

ลดตน้ทนุสนิคา้ของผู้ผลิตในแงข่องการทำ�สนธสิัญญา 

การค้าเพื่อลดอิทธิพลของความผันผวนของราคา

วัตถุดิบท่ีนำ�เข้าจากต่างประเทศ รวมไปจนถึงการ

พิจารณาปรับปรุงอัตราดอกเบี้ยให้แก่ผู้ประกอบการ

ในเขตเศรษฐกิจพิเศษ เพื่อช่วยในการขยายกิจการ

และเสริมสภาพคล่องของธุรกิจให้มีความสามารถใน

การแข่งขันเพิ่มมากขึ้น

	 2.	 หน่วยงานภาครัฐควรเขา้มามบีทบาทในการ

เป็นสื่อกลางระหว่างผู้จำ�หน่ายวัตถุดิบกับผู้ประกอบ

กจิการท่ีดำ�เนนิการในตลาดชายแดนใหส้ามารถติดตอ่

สื่อสารกันได้ง่ายยิ่งขึ้น อาทิ การประกาศรายชื่อ 

ประเภทวัตถุดิบ ผู้จำ�หน่าย หรือช่องทางการติดต่อให้

กับหน่วยธุรกิจได้ติดต่อเพ่ือสิทธิประโยชน์และเสริม

ประสิทธิภาพทางการค้าที่ดียิ่งขึ้น
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				    พ ร้อมกันนี้ ทางผู้ วิ จั ยขอ เสนอแนะ 

แนวทางสำ�หรับการพัฒนาการศึกษาในครั้งต่อไปให้มี

การศึกษาเพิ่มเติมในประเด็นการศึกษาประสิทธิภาพ

ของหน่วยธุรกิจในการดำ�เนินกิจการเพื่อหาแนวทาง

ในการพัฒนาความสามารถของผู้ประกอบการในด้าน

การผลิต การตลาด และเพิ่มองค์ความรู้ต่างๆ ที่ขาด

อยู่ เพื่อเติมเต็มช่องว่างทางการศึกษาในการวิจัยนี้	
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