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แนวทางการพัฒนาศักยภาพโลจสิตกิส์ของกลุ่มประเทศ
ลุ่มน�้ำโขงสู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน: ท่าเรอืเชยีงแสน

Potential Logistics Development of Great Mae Khong Sub-Region 
countries for ASEAN Economic Community Approach:ChiangSaen Port

รัฐนันท์ พงศ์วริทิธิ์ธร1 และภาคภูม ิภัควภิาส2 

บทคัดย่อ
	 แนวทางการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกส์ของท่าเรือเชียงแสนกลุ่มประเทศลุ่มน�้ำโขงสู่ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซยีน มวัีตถปุระสงค์เพือ่ศกึษาบรบิทและแนวทางการพฒันาศกัยภาพโลจสิตกิส์ของท่าเรอืเชยีงแสนและน�ำผลทีไ่ด้

มาพัฒนาและปรบัปรงุเพือ่ให้เกดิความยัง่ยนืของการด�ำเนนิงานด้านโลจสิตกิส์ท่าเรอืเชยีงแสนกลุม่ประเทศลุม่น�ำ้โขง

สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกเป็นรายบุคคล 

(Individual-Depth Interviews) ของกลุ่มผู้น�ำทางความคิด (Key Opinion Leaders) ใช้วิธีเจาะจงในการเลือก 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินงานด้านโลจิสติกส์ท่าเรือเชียงแสน ตัวแทนผู้บริหารธุรกิจ 

ขนาดกลางและขนาดเลก็ทีป่ระสบความส�ำเรจ็เป็นทีย่อมรบัของกลุม่ธรุกจิด้านโลจสิตกิส์ผูบ้รหิารสมาคมหรอืผูก้�ำหนด

นโยบายบริหารจัดการกลุ่มธุรกิจด้านโลจิสติกส์ของภาครัฐ จ�ำนวน 20 ราย ผลการศึกษา พบว่าความหมายของ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของกลุ่มตัวอย่างนั้น มีจุดมุ่งหมายเพื่อมุ่งให้อาเซียนเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน 

รวมถงึการใช้ทรพัยากรให้เกดิประโยชน์สงูสดุ การเข้าเมอืงของแรงงาน (คน) เงนิทนุเสร ีสามารถค้าขายด้วยเงนิสกลุ

ต่างๆ ของอาเซียนโดยไม่มีข้อจ�ำกัด สามารถซื้อขายหุ้นข้ามชาติได้อย่างเสรี ไม่จ�ำกัดขอบเขตการแข่งขันบริการ  

โดยทั้ง 10 ประเทศ เป็นตลาดและฐานผลิตเดียวท่ีมีการเคลื่อนย้ายสินค้า บริการ และการลงทุน แรงงานฝีมือ  

และเงินทุนอย่างเสรี แนวทางการพัฒนาด้านโลจิสติกส์ในเขตภาคเหนือของประเทศไทย เพื่อน�ำไปสู่ความยั่งยืน คือ 

1) สร้างกลยทุธ์ความได้เปรยีบทางการแข่งขนัด้านโลจสิตกิส์ มุง่เน้นการสร้าง Economies of Scope ความสามารถ

ในการลดต้นทนุโดยใช้ทรพัยากรร่วมกนัของหน่วยงานต่างๆ ซ่ึงมุง่การบรหิารจดัการต้นทุน ด้านพลงังาน ด้านสิง่แวดล้อม 

และการประกันความเสี่ยง 2) ประยุกต์ใช้ระบบสารสารเทศและเทคโนโลยี เพื่อการบริหารจัดการด้านโลจิสติกส์  

ควรจดัการบรหิารความได้เปรยีบทางการแข่งขนัเพือ่ความส�ำเรจ็ในการด�ำเนนิงานโดยการสร้างและพฒันานวตักรรมใหม่

และการมุ่งเน้นการจัดการยุคใหม่ประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีต่างๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของด้านโลจิสติกส์

และ 3) การพัฒนาด้านการตลาดโลจิสติกส์ โดยใช้ความร่วมมือเครือข่ายภาครัฐและเอกชน ภายในประเทศและ 

ต่างประเทศ เพื่อเพิ่มรายได้

ค�ำส�ำคัญ: แนวทางการพัฒนา  โลจิสติกส์  กลุ่มประเทศลุ่มน�้ำโขง  ท่าเรือ
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Abstract
	 The objective of the study was to identify the potential logistics development ChiangSaen 

Port Great Mae Khong Sub-Region countries for ASEAN Economic Community approach. Then use 

the finding to develop and improve the sustainability of logistics operation at Chiang Saen Port. 

It was qualitative research. The research tool was done by Individual-Depth Interviews with 20 Key 

Opinion Leaders by Purposive or Judgmental Sampling which consistedofChiang Saen Port logistic 

officers, representative of successful SMEs business in logistic market, and board of management 

in logistic business of public sectors. The result of the study shown that ASEAN Economic  

Community aimed to integrate ASEAN to be a single market and production base,including the 

use of resources to maximize benefit achievement benefit, free migration, and capital liberalized, 

no restrictionon trading with ASEAN’s currencies, free multinational stock trading, and no limitation 

on service competition. All these treats lead ten member countries to be a free single production 

base in transporting products, services, investments, labor and fund. It is also influenced to the 

development approach in Northern Thailand’s logistics. In order to contribute to sustainability, 

the development should focus on 1) Create a competitive advantage strategy in logistics with a 

focus on creating Economies of Scope to be able to reduce costs by sharing resources between 

various organizations which aims to manage cost, energy, environment and risk insurance. 2) Apply 

to use Information System and technology in logistics management to achieve competitive  

advantage for successful operation by creating and develop new innovation. As well as focusing 

on modern management by applying innovation and new technology to increase the efficiency 

of logistics. And 3.) Logistics development should be cooperated by public and private sectors, 

domestic and international network to resolve the problem of rules, regulations, and promotion 

to create the fairness among ASEAN member states.

Keywords: Development approach, Logistics, Great Mae Khong Sub-Region countries, Port

บทน�ำ
	 ในปี พ.ศ. 2558 ที่จะถึงนี้ จะมีการเปิดประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนขึ้น (AEC) ซึ่งอาเซียน (ASEAN)  

หรือ สมาคมประชาชาติเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (The 

Association for Southeast Asian Nations) 

ประกอบด้วยสมาชกิ 10 ประเทศ ได้แก่ ไทย อนิโดนีเซยี 

มาเลเซยี ฟิลปิปินส์ สงิคโปร์ บรไูน เวยีดนาม ลาว พม่า 

และกัมพูชา ได้รวมกลุ่มกันเพื่อร่วมมือเสริมสร้างให้

ภูมิภาคมีสันติภาพ น�ำมาซึ่งเสถียรภาพทางการเมือง 

และความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจ สังคม และ

วัฒนธรรม ซึ่งก่อนหน้านี้เกิดเขตการค้าเสรีอาเซียน

(ASEAN Free Trade Area) หรือ เรียกย่อว่า AFTA  

โดยอาเซียนจะรวมตัวเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

(ASEAN Economic Community) หรือ เรียกย่อว่า 

“AEC” ก่อเกิดการเคลื่อนย้ายอย่างเสรีของปัจจัย 

การผลิตทั้งสี่ ได้แก่ แรงงาน เงินทุน สินค้า และบริการ 

จดุมุง่หมายเพือ่มุง่ให้อาเซยีนเป็นตลาดและฐานการผลติ

เดยีวกนั รวมถงึ การใช้ทรพัยากรให้เกดิประโยชน์สงูสดุ 
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การเข้าเมืองของแรงงาน (คน) เงินทุนเสรี สามารถ

ค้าขายด้วยเงินสกุลต่างๆ ของอาเซียนโดยไม่มีข้อจ�ำกัด 

สามารถซื้อขายหุ้น ข้ามชาติได้อย่างเสรี และส�ำหรับ 

ในด้านตลาดบริการนั้น ไม่จ�ำกัดขอบเขตการแข่งขัน

บริการเพื่อส่งเสริมให้ประเทศ ASEAN ทั้ง 10 ประเทศ 

เป็นตลาดและฐานผลิตเดียวที่มีการเคลื่อนย้ายสินค้า 

บริการ และการลงทุน แรงงานฝีมือ และเงินทุนอย่าง

เสรี จึงได้ก�ำหนดเป้าหมายให้มีลักษณะของการถ่ายเท

แรงงานด้านฝีมอืเพือ่ให้สามารถท�ำงานในประเทศสมาชกิ

ได้ง่ายขึ้น (กรมอาเซียน กระทรวงต่างประเทศ, 2555) 

การรวมตัวดังกล่าวต้องการพัฒนาด้านต่างๆ เกี่ยวข้อง

โดยเฉพาะความได้เปรียบแต่ประเทศในกลุ่มต้องมีการ

ประสานและค้นหาแนวทางการพัฒนาเพื่อให้ประเทศ

ตนเองได้โอกาสสงูสดุ โดยลดโอกาสเสยีเปรยีบน้อยท่ีสดุ 

ดังนั้นการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ โดยผู ้น�ำอาเซียน

ก�ำหนดให้บริการโลจิสติกส์เป็นสาขาที่มีล�ำดับความ

ส�ำคัญสูงในการเร่งเปิดเสรีการค้าบริการระหว่างกัน 

โดยต้องด�ำเนินการให้แล้วเสร็จภายในปี พ.ศ. 2556  

โดยสมาชิกอาเซียนต้องเปิดให้สมาชิกอื่นสามารถเพิ่ม

สัดส่วนการถือหุ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 49 ในปี 2551  

เป็นร้อยละ 51 ในปี 2553 และร้อยละ 70 ในปี 2556 

ส�ำหรับการเข้าไปจัดตั้งธุรกิจในประเทศผู้รับบริการ  

นอกเหนอืจากการเปิดเสรด้ีานโลจสิตกิส์โดยไม่มข้ีอจ�ำกดั

ส�ำหรับการค้าบริการข้ามพรมแดน รวมท้ังลดข้อจ�ำกัด

การให้การปฏิบัติเท่าเทียม ซึ่งรวมถึงการเคลื่อนย้าย

แรงงานฝีมือและเจรจาจัดท�ำความตกลงยอมรับร่วม 

(Mutual Recognition Agreements: MRA) ในมาตรฐาน

ด้านวิชาชพี โดยการพฒันาด้านโลจสิตกิส์จะช่วยให้เกดิ

ประโยชน์ต่อการไหลเวยีนของสนิค้า บรกิาร การลงทนุ 

และเงนิทนุภายในประชาคมอาเซยีนเป็นไปอย่างสะดวก

มากขึ้น (จักรกฤษณ์ ดวงพัสตรา, 2556) จากการเปิด

การค้าเสรีอาเซียนในเขตภาคเหนือของประเทศไทย 

ด้านโลจสิตกิส์จะเหน็ได้ว่า จะมแีหล่งการจดัการโลจสิตกิส์

ทางน�้ำของสามประเทศในพ้ืนที่สามเหลี่ยมทองค�ำ  

หรือเรียกว่า กลุ่มประเทศลุ่มน�้ำโขงท่ีสามารถพัฒนา 

เพื่อให้เกิดศักยภาพในการได้เปรียบทางการแข่งขัน 

รวมถึงประสิทธิภาพในการขนส่งทางน�้ำ โดยเฉพาะ 

อย่างยิง่ท่าเรอืพาณชิย์เชียงแสน เป็นประตกูารค้าระหว่าง

ประเทศไทยกับประเทศกลุ่มแม่น�้ำโขงตอนบน เพื่อ 

ส่งเสรมิการขนส่ง การค้าระหว่างประเทศ ตามข้อตกลง

ว่าด้วยความร่วมมือเพ่ือการเดินเรือพาณิชย์ในแม่น�้ำ 

ล้านช้าง-แม่น�้ำโขง ระหว่าง 4 ประเทศ คือ จีน พม่า 

ลาวและไทย รวมถึงเป็นการเสริมสร้างความมั่นคงทาง

เศรษฐกิจและการลงทุน โดยได้รับงบประมาณในการ

ก่อสร้างเพื่อให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ ซ่ึงเป็นการเสริมสร้างระบบการขนส่ง 

ทางน�ำ้ระหว่างประเทศ กับประเทศกลุม่แม่น�ำ้โขงตอนบน

และจีนตอนใต้ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้

เกิดคุ ้มค่าด้านเศรษฐกิจในการใช้งบประมาณลงทุน

ก่อสร้างท่าเรือเชียงแสน และเกิดประโยชน์สูงสุด โดย

เช่ือมโยงด้านเศรษฐกิจต่างๆ จึงต้องศึกษาบริบทและ

สถานการณ์กลุ่มประเทศลุ่มน�้ำโขงของกลุ่มประเทศ 

ลุ่มน�้ำโขงสู่สังคมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับด้าน 

โลจิสติกส์ เพื่อก�ำหนดแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน

ด้านโลจิสติกส์ในเขตภาคเหนือของประเทศไทยต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
	 เพื่อศึกษาบริบทและแนวทางการพัฒนาศักยภาพ

โลจิสติกส์ท่าเรือเชียงแสนสู่กลุ่มประเทศลุ่มน�้ำโขง

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	 ผลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

สามารถสรุปแนวคิดและทฤษฎีที่จะศึกษาในแต่ละ

ประเด็นดังนี้

	 1)	แนวคดิประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนกบัโลจสิตกิส์

		  การบริการจดัการโลจสิตกิส์ หมายถงึ กระบวนการ

ท�ำงานที่เกี่ยวข้องกับการวางแผน การด�ำเนินการ และ

การควบคุมการท�ำงานขององค์การ รวมทั้งการบริการ

จดัการข้อมลูและธรุกจิการทางการเงนิทีเ่กีย่วข้องให้เกดิ

การเคลื่อนย้าย การจัดเก็บ การรวบรวม การจัดการ 
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คลังสนิค้า การบริหารต้นทนุ ห่วงโซ่แห่งคุณค่า ไปจนถงึ

จุดที่มีการใช้งานหรือถึงมือผู้บริโภค ซึ่งประเทศที่มีการ

บริหารจัดการด้านโลจิสติกส์ที่ดีและมีประสิทธิภาพ 

จะช่วยลดต้นทุน ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินธุรกิจการค้า 

ตลอดจนสร้างความได้เปรยีบทางการแข่งขันและพฒันา

ขีดความสามารถในการแข่งขันการค้า ดังนั้นถือได้ว่า  

โลจสิตกิส์เป็นหนึง่ในกระบวนการทีเ่พิม่ก�ำไรและลดต้นทุน

การผลติสนิค้าและบรกิาร ในการขบัเคลือ่นระบบการค้า

และเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยเฉพาะในภาคเหนือ

จะเห็นได้ว่า การจัดการโลจิสติกส์ยังไม่มีกระบวนการ 

ท่ีเด่นชัดและการบริการจัดการที่มีประสิทธิภาพที่ดี  

โดยเฉพาะการขนส่งทางน�ำ้ ท่ีมกีารลงทนุในงบประมาณ 

1,500 ล้านบาท ในการสร้างท่าเรอืเชยีงแสน เพราะด้าน

โลจิสติกส์เป็นกลไกส�ำคัญที่เป็นการกระจายสินค้าและ

บริการสู่ผู้บริโภค และกิจกรรมทางเศรษฐกิจต่างๆ 

		  จากข้อมลูของส�ำนกัเลขาธกิารอาเซยีน ASEAN 

Secretariat (2010) ได้ระบุว่า ภายใต้การรวมกลุ่ม

เศรษฐกิจอาเซยีนได้ก�ำหนดแผนงานการรวมกลุม่บริการ

โลจสิตกิส์แบ่งเป็น 5 ด้าน ทีอ่าเซียนได้ด�ำเนนิการ ได้แก่ 

		  ก.	การเปิดเสรบีรกิารโลจิสติกส์อย่างมนัียส�ำคญั 

ในสาขาต่อไปน้ี 1) บรกิารยกขนสนิค้าทีข่นส่งทางทะเล 

2) บริการคลังสินค้า 3) บริการตัวแทนรับจัดการขนส่ง

สนิค้า 4) บรกิารเสรมิอืน่ๆ 5) บรกิารจดัส่งพัสด ุ6) บรกิาร

บรรจภุณัฑ์ 7) บรกิารรับจดัการพธีิการศุลกากร 8) บรกิาร

ขนส่งสนิค้าทางทะเลระหว่างประเทศ 9) การปฏบิติัตาม

ความตกลงว่าด้วยการเปิดเสรีบริการขนส่งทางอากาศ

ของอาเซียน 10) บริการขนส่งสินค้าทางรางระหว่าง

ประเทศ และ 11) บริการขนส่งสินค้าทางถนนระหว่าง

ประเทศ ทั้งน้ีในส่วนของการเปิดเสรีการบินนั้น ไม่ได้

เป็นส่วนหน่ึงของการเปิดการค้าเสรีอาเซียน (Siew 

Yean Tham, 2008) ซ่ึงการเปิดการค้าเสรีอาเซียน 

ตามข้อตกลงจะต้องสอดคล้องกบัความตกลงทัว่ไปว่าด้วย

การค้าด้านบริการ (General Agreement on Trade 

in Services – GATS) ขององค์การการค้าโลก (WTO) 

ซึ่งต้องให้ความส�ำคัญตามเกณฑ์พื้นฐาน ได้แก่ 1) การ

ปฏิบัติเยี่ยงชาติท่ีได้รับความอนุเคราะห์ยิ่ง 2) ความ

โปร่งใส 3) การก�ำหนดกฎระเบียบภายในประเทศ และ 

4) การเปิดเสรีแบบก้าวหน้าเป็นล�ำดับ ซ่ึงในการเปิด 

การค้าเสรีนั้น ได้ก�ำหนดแนวทางเป้าหมายให้สมาชิก 

ทกุประเทศเปิดตลาดในส่วนด้านโลจสิตกิส์ ให้คนต่างชาติ

สามารถเข้าถือหุ้นได้ร้อยละ 70 ในธุรกิจโลจิสติกส์  

ในบางประเภท เช่น บริการขนส่งถ่ายสินค้าทางทะเล 

บรกิารบรรจภุณัฑ์ บรกิารเกบ็รกัษาและคลงัสนิค้า บรกิาร

ตัวขนส่งสินค้า บริการจัดส่งพัสดุภัณฑ์ บริการตัวแทน

ออกของรบัอนญุาต รวมถึงการเปิดเสรกีารบินการขนส่ง

สินค้าอย่างเต็มที่ในเขตการค้าเสรีอาเซียน 

		  ข.	การเพิ่มความสามารถในการแข่งขันด้าน 

โลจสิตกิส์ของอาเซยีน สามารถแบ่งได้ดงันี ้1) การอ�ำนวย

ความสะดวกทางการค้าและศุลกากร 2) การอ�ำนวย

ความสะดวกด้านโลจิสติกส์ เช่น การเพิ่มความโปร่งใส

ในการขนส่งข้ามแดน การปรบัปรงุโครงข่ายสาธารณปูโภค

ส�ำหรบัการขนส่งทางบกเพือ่เพ่ิมความเชือ่มโยงระหว่างกนั

ในอาเซียน การวัดกลไกลด้านโลจิสติกส์เพื่ออ�ำนวย

ความสะดวกในการเคลื่อนย้ายบุคลากรผู ้ให้บริการ 

โลจิสตกิส์ ในส่วนของการเพิม่ความสามารถในการแข่งขนั

เพื่อให้เกิดประโยชน์การลดระยะเวลาและเอกสารท่ีใช้

ในการติดต่อการค้า นอกจากนี้ยังมีการพัฒนาระบบ

ขนส่งเชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบ้านตามแนวเส้นทาง

ตามระเบียงเศรษฐกิจเหนือ-ใต้ ซ่ึงเช่ือมโยงจีนตอนใต้ 

พม่า ลาว และไทย และเส้นทางตามระเบียงเศรษฐกิจ

ตะวนัออก-ตะวนัตก เชือ่มเวยีดนาม ลาว ไทย และพม่า 

แสดงตามภาพ 1 การจัดตั้งท่าเรือแห่งใหม่เชียงแสน  

มีการพัฒนาด่านศุลกากรและศูนย์กระจายสินค้า ที่มี

การขนส่งจากประเทศไทย ไปยังกลุ่มประเทศพม่า ลาว 

จนถึงประเทศจีน มีการจัดการโลจิสติกส์ 3 ทาง ได้แก่ 

ทางบก ถนนสาย R3B, R3A, และทางน�้ำ (ล�ำน�้ำโขง) 

ใช้ระยะทางทั้งสิ้น 393, 493 และ 268 กิโลเมตร ตาม

ล�ำดับ ดังนั้นจะเห็นได้ว่า การขนส่งที่สามารถลดต้นทุน

ได้มากท่ีสุดในระบบขนส่งท้ัง 3 เส้นทางได้แก่ การขนส่ง

ทางน�้ำ โดยสามารถลดต้นทุนได้มากท่ีสุด โดยเริ่มท่ี
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ท่าเรือเชียงแสน ผ่านเมืองมอญประเทศพม่า สู่กุ๊เหลย

สิบสองปันนา และเมืองหล้า ดังนั้นเส้นทางโลจิสติกส ์

ดงักล่าวจะส่งผลให้ระยะเวลาการเดินทางและการขนส่ง

ของสนิค้าระหว่างประเทศลุม่น�ำ้โขงสูป่ระเทศกลุม่อาเซียน

ท่ีมรีะยะทางสัน้และประหยดัต้นทุนในการขนส่งเพือ่เพ่ิม

ประสิทธิภาพด้านงานโลจิสติกส์ดังรูปที่ 1

รูปที่ 1 การพัฒนาระบบขนส่งเชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบ้าน

ตามแนวเส้นทางตามระเบียงเศรษฐกิจเหนือ-ใต้ซึ่งเชื่อมโยงจีนตอนใต้ ลาว และไทย

		  ค.	เพ่ิมความสามารถด้านโลจิสติกส์ของอาเซยีน 

ได้แก่ การน�ำวธิปีฏบิตัท่ีิดีทีส่ดุในการให้บรกิารโลจิสติกส์

มาใช้ การสนับสนุนการพัฒนาของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมในสาขาโลจิสติกส์ การพัฒนาฐานข้อมูล

ผู ้ให้บริการ ผู ้รับบริการ หรือผู ้ที่เกี่ยวข้องทางด้าน 

โลจิสติกส์เพ่ือน�ำข้อมูลไปพัฒนาสู่การสร้างเครือข่าย

ด้านโลจสิตกิส์ในกลุ่มประเทศอาเซยีน ทัง้นีส่้วนของผูท้ี่

เกี่ยวข้องในด้านนี้ที่จะใช้ในการหารือเพ่ือแลกเปลี่ยน

ข้อคดิเห็นและสร้างเครอืข่ายระหว่างกนั ได้แก่ สมาพนัธ์

สมาคมผูรั้บจดัการขนส่งอาเซยีน (ASEAN Federation 

of Forwarders Association–AFFA) สมาคมท่าเรือ

อาเซียน (ASEAN Ports Association-APA) และ 

สมาพนัธ์สภาผูส่้งสนิค้าอาเซยีน (Federation of ASEAN 

shippers Councils) การพฒันาเพิม่ความสามารถด้าน

โลจิสติกส์ของอาเซียน จะท�ำให้ประเทศไทยได้เปรียบ 

ในเรือ่งเส้นทางกระจายสนิค้าในและนอกประเทศ โดยใช้

ประเทศไทยเป็นศูนย์กลาง ดังรูปที่ 2 ในการพัฒนา 

ด้านดังกล่าว จะเห็นได้ว่าประเทศไทยสามารถเชื่อม 

การขนส่งไปยงัประเทศต่างๆ อย่างสะดวก ท�ำให้เครอืข่าย

การกระจายสินค้าในกลุ่มอาเซียนเกิดประสิทธิภาพ 

ดังรูปที่ 2
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รูปที่ 2 เส้นทางการกระจายสินค้าในและนอกประเทศไทย

		  ง.	 ด้านพฒันาทรพัยากรมนษุย์ เป็นการฝึกอบรม

และอบรมเชงิปฏิบตักิารเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพบคุลากร 

การส่งเสริมการจัดท�ำระบบการออกใบรับรองทักษะ 

ให้แก่บคุลากรด้านโลจสิติกส์ การส่งเสรมิการจดัต้ังศนูย์

ความเป็นเลิศด้านโลจิสติกส์อาเซียน

		  จ.	การส่งเสริมสาธารณูปโภคและการลงทุน

ส�ำหรบัการขนส่งต่อเน่ืองหลายรูปแบบ ได้แก่ การพัฒนา

โครงข่ายเส้นทางการค้าหลักของอาเซียน

	 2)	การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ

อุปสรรค (SWOT Analysis)

		  การวเิคราะห์ SWOT Analysis เป็นการวเิคราะห์

และประเมินจุดแข็ง (strengths) จุดอ่อน (weakness) 

โอกาส (opportunities) และอุปสรรค (threats) ของ

องค์กรเพ่ือทีจ่ะน�ำไปใช้ในการวางแผนและก�ำหนดกลยทุธ์

ในการพฒันา โดยมวีตัถปุระสงค์ส�ำคัญของการวเิคราะห์ 

คือ การศกึษาศกัยภาพ (potential) และความสามารถ 

(capacity) ขององค์กร อันจะน�ำผลท่ีได้ไปใช้ในการ

ก�ำหนดกลยุทธ์ หรือแนวทางในอนาคตการวิเคราะห์ 

SWOT ประกอบด้วย (Bartol, Kathryn, M. & David 

C. Martin, 1994)

		  S จุดแข็ง (strengths) หมายถึง จุดเด่นหรือ 

ข้อได้เปรียบขององค์กรหรือชุมชน 

		  W จุดอ่อน (weakness) หมายถึง ข้อด้อยของ

องค์กรและชุมชนของทรพัยากรและคณุสมบติัด้านต่างๆ 

เมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่งขัน 

		  O โอกาส (opportunities) หมายถึง ปัจจัย

ภายนอกทีไ่ม่สามารถควบคมุได้ทีเ่ป็นโอกาสขององค์กร

หรือชุมชน อันเกิดจากความแข็งแกร่งขององค์กรหรือ

ชุมชนที่เหนือกว่าคู่แข่ง 

		  T อุปสรรค (threats) หมายถึง ปัจจัยภายนอก

ทีเ่ป็นอปุสรรคต่อการด�ำเนนิการและไม่สามารถควบคมุได้

		  จากข้อมูลข้างต้น จุดแข็ง (S) และจุดอ่อน (W) 

จะถือได้ว่า เป็นปัจจัยภายในขององค์กรหรือชุมชน  

ส่วนโอกาส (O) และอุปสรรค (T) จะถือว่าเป็นปัจจัยที่

อยูภ่ายนอกขององค์กรหรอืชมุชนดงันัน้ในการศกึษาวจิยั

ท่ีจะพัฒนาศักยภาพนั้นควรจะมุ่งการวิเคราะห์ปัจจัย

ภายในท่ีองค์กรหรอืชุมชนสามารถท่ีจะควบคุมได้ในการ

ปฏิบัติเพื่อความมีประสิทธิภาพในการด�ำเนินงานด้าน 

โลจิสติกส์
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		  จากการศกึษาเอกสารข้างต้น สรปุได้ว่าการพฒันา

ด้านโลจสิตกิส์กลุม่ประเทศลุม่น�ำ้โขงสูป่ระชาคมเศรษฐกจิ

อาเซียนต้องศึกษาการพัฒนาศักยภาพผู้ที่มีสิทธิส่วน 

ได้เสยีเพือ่ความยัง่ยนืในการด�ำเนนิงานโลจสิตกิส์ สามารถ

สรุปกรอบแนวคิดได้ดังรูปที่ 3

รูปที่ 3 กรอบแนวคิดในการวิจัย

เขตขอบของการวจิัย
	 การวจิยัมุง่ศกึษาแนวคดิประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน

กับโลจิสติกส์ การวิเคราะห์สถานการณ์ด้านโลจิสติกส์

ของท่าเรือเชียงแสนและการวิเคราะห์สถานการณ์ด้าน

โลจสิตกิส์ของท่าเรอืเชยีงแสน เพือ่การวเิคราะห์จดุแขง็

และจุดอ่อน (SW Analysis) โดยใช้การสัมภาษณ์แบบ

เจาะลกึเป็นรายบุคคล (Individual-Depth Interviews) 

เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกส์ท่าเรือ

เชยีงแสนประเทศลุม่น�ำ้โขงสูป่ระชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน

	 ระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวันที่ 1 

พฤษภาคม พ.ศ. 2556 - 28 ตุลาคม พ.ศ. 2556

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เจ้าหน้าทีท่ี่เกีย่วข้อง

กับการด�ำเนินงานด้านโลจิสติกส์ท่าเรือเชียงแสน 

ตัวแทนผู้บริหารธุรกิจด้านโลจิสติกส์ท่าเรือเชียงแสน 

ที่ประสบความส�ำเร็จเป็นที่ยอมรับของกลุ่มธุรกิจด้าน 

โลจสิติกส์ผู้บรหิารสมาคมหรอืผูก้�ำหนดนโยบายบรหิาร

จัดการกลุ่มธุรกิจด้านโลจิสติกส์ของภาครัฐ จ�ำนวน  

20 รายโดยการวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีเจาะจง

	 วิธีวิเคราะห์ข้อมูลการวเิคราะห์เชงิคุณภาพจากการ

สมัภาษณ์แบบเจาะลึกเป็นรายบคุคล (Individual-Depth 

Interviews) ต่อกลุ่มผู้น�ำทางความคิด (Key Opinion 

Leaders) โดยผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์ที่มีโครงสร้างแบบ

ขยายความออกไป (Divergent Interviewing) เพื่อไม่

เป็นการปิดกัน้ข้อมลูข่าวสารและเพือ่ให้ได้ข้อมลูทีก่ว้าง 

ลึก และถูกต้องจากบุคคลที่หลากหลาย เพื่อให้ได้ตาม

ความมุ่งหมายตามกรอบแนวคิดของการวิจัยท่ีก�ำหนด 

โดยใช้เทคนิคเดลฟาย

สรุปผลการศกึษา
	 การวเิคราะห์ข้อมลูเชงิคณุภาพของสถานการณ์ด้าน

โลจิสติกส์ของท่าเรือเชียงแสนกลุ่มประเทศลุ่มน�้ำโขง 

สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคณะผู้วิจัยศึกษาบริบท

และกลยุทธ์ของท่าเรือเชียงแสน ในการประกอบการ 

ด้านโลจิสติกส์ ผลกระทบของการเปิดเสรีประชาคม

อาเซยีน และแนวทางการพฒันาศกัยภาพด้านโลจสิตกิส์

ของท่าเรือเชียงแสนที่ตั้งอยู่อ�ำเภอเชียงแสน จังหวัด

เชยีงราย พบว่า กฎหมาย กฎระเบยีบ ข้อตกลงจากการ

เปิดบรกิารด้านโลจสิตกิส์ของอาเซยีน และการให้บรกิาร

ด้านโลจิสติกส์ของกลุ่มประเทศลุ่มน�้ำโขงสู่ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน ได้แก่ ประเทศไทย ลาวและพม่า  

โดยการวิเคราะห์บริบทของกลุ ่มประเทศลุ ่มน�้ำโขง 

สู ่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจุดแข็งและจุดอ่อน  
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(SW Analysis) ของท่าเรือเชียงแสนท่ีมีอยู่เพื่อเก็บ

รวบรวมข้อมลูศกัยภาพการให้บรกิารด้านโลจสิติกส์ของ

ท่าเรือเชียงแสน ตามความมุ่งหมายและกรอบแนวคิด

ของการวิจัยที่ก�ำหนดโดยพิจารณาถึงรายละเอียดที่

ครอบคลมุความมุง่หมาย โดยได้น�ำประยกุต์จากแนวคดิ

และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวม 

กิจกรรมน�ำเข้า ส่งออกผ่านท่าเรือมีสินค้า น�ำเข้า ได้แก่ 

ทบัทมิ เมลด็ทานตะวนั เห็ดหอมแห้ง เคร่ืองรดียางพารา 

กระเทียม มันฝรั่ง แอปเปิ้ล เมล็ดฟักทอง (แกะเปลือก) 

และไม้สกัจนีแปรรูป และสนิค้าส่งออก ได้แก่ น�ำ้มนัปาล์ม 

กระทิงแดง รถยนต์ใหม่ ยางแผ่นรมควัน ยางแผ่นผสม 

ล�ำไยอบแห้ง 

	 ท่าเรือเชียงแสนมีรายได้จากการเก็บค่าธรรมเนียม

ท่าเรือ การใช้ท่าเรือ การใช้ท่าส�ำหรับการบรรทุก/ 

ขนถ่ายสนิค้า ขนถ่ายตูส้นิค้า และยานพานะผ่านท่าเรอื 

ผลการด�ำเนินงานท่าเรือเชียงแสน ในปี 2554 จะมีเรือ

สนิค้าเข้ามาเข้าใช้บรกิารจ�ำนวน 791 เทีย่ว สนิค้าขาเข้า 

37,647 เมตรกิตนั สนิค้าค้าออก 67,635 เมตรกิตนั ดงั

ตารางที่1

ตารางที่ 1 ผลการด�ำเนินงานท่าเรือเชียงแสน

ประเภท 2554* 2553 2552

เรือสินค้า (เที่ยว) 791 1,274 1,756

สินค้าขาเข้า (เมตริกตัน) 37,647 69,788 71,668

สินค้าขาออก (เมตริกตัน) 67,635 44,017 48,288

รวมสินค้าผ่านท่า (เมตริกตัน) 105,282 113,805 119,956

ผู้โดยสารผ่านท่า (คน) 1,619 2,688 4,850

ที่มา: ปีงบประมาณ 2554 เดือนตุลาคม 2553– มิถุนายน 2554, กรมเจ้าท่า

	 การเปรียบเทยีบด้านโลจิสติกส์ของท่าเรอืเชยีงแสน 

กลุ่มประเทศลุ่มน�้ำโขงเพื่อเข้าสู ่ประชาคมอาเซียน 

เมื่อเปรียบเทียบกับสมาชิกประชาคมอาเซียนของกลุ่ม

ประเทศลุ่มน�้ำโขงสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เช่น 

ไทย พม่า และลาว พบว่า ด้านโลจิสติกส์ของท่าเรือ

เชียงแสนจุดแข็ง จุดอ่อน ดังตารางที่ 2
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ตารางที่ 2	 การวเิคราะห์จุดแขง็ จดุอ่อน ด้านโลจิสตกิส์ของท่าเรอืเชยีงแสนเพือ่เข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนเมือ่เปรยีบเทยีบ

สมาชิกประชาคมอาเซียน

SW 
Analysis

ไทย พม่า ลาว

จุดแข็ง -	ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ
จากภาครัฐ

-	มีความสามารถในการแข่งขัน
ด้านการขนส่งทางบก ทางน�้ำ 
ทางอากาศ

-	มีเครือข่ายและพันธมิตรภายใน
ประเทศและต่างประเทศ

-	มีบุคลากรการศึกษามีการบริการ
จัดการเทคโนโลยีที่ดี

-	มีการด�ำเนินการเชิงรุก โดยมี
การกระจายการขนส่งทางบก 
ภายในประเทศและประเทศ
เพื่อนบ้าน

-	มีความเชี่ยวชาญในการขนส่ง
ภายในประเทศ และมีการจัดการ
บริหารด้านการขนส่งทางบก

-	คุ้นเคยกับประเทศเพื่อนบ้าน
เนื่องจากวัฒนธรรมหลากหลาย 

-	มีความสามารถในการแข่งขัน
ด้านการขนส่งทางบก ทางน�้ำ

-	รัฐบาลมีการสนับสนุนการพัฒนา
ท่าเรือและการขนส่งทางบก

-	บุคลากรมีระเบียบวินัย ในกฎ
ระเบียบ ข้อบังคับ

จุดอ่อน -	ระดับน�้ำ ภาษา ตะกอนทราย 
ระบบตัวแทนเรือ

-	ไม่คุ้นเคยกับสภาพแวดล้อม 
ในทางด้านโลจิสติกส์ของพม่า 
ลาว

-	ต้นทุนบุคลากรสูง
-	พึ่งพิงการขนส่งตลาดภายใน
ประเทศเป็นหลักเนื่องจากเป็น
จังหวัดอยู่เหนือสุดของประเทศ

-	มีการทุจริตและคอรัปชั่นในการ
ด�ำเนินการในกระบวนการขนส่ง

-	มีความเสี่ยงในการด�ำเนินการ
ขนส่งทางน�้ำ ทางบก  
จากผู้ก่อการร้าย

-	ระดับน�้ำ ตะกอนทราย ระบบ
ตัวแทนเรือ

-	ภาษาที่ใช้ในการสื่อสาร
-	ไม่คุ้นเคยกับการด�ำเนินการ 
ด้านโลจิสติกส์และขาดโครงสร้าง
พื้นฐาน

-	ไม่มีการบริหารจัดการห่วงโซ่
อุปทาน

-	ระดับน�้ำ ตะกอนทราย ระบบ
ตัวแทนเรือ

-	ภาษาที่ใช้ในการสื่อสาร
-	ไม่มีระบบสารสนเทศในการ
ด�ำเนินการด้านโลจิสติกส์

-	ได้รบัความเสีย่งจากการสนบัสนนุ
จากงบประมาณในการด�ำเนนิการ 
ด้านโลจิสติกส์ เนื่องจากไม่มี
ความรู้ในกระบวนการด้านการ
ขนส่งของประเทศเพื่อนบ้าน

-	ไม่มีการบริหารจัดการห่วงโซ่
อุปทาน

	 การแข่งขันด้านโลจิสติกส์มีการแข่งขันไม่รุนแรง 

ทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศส่งผลให้ความ

ต้องการด้านโลจิสติกส์มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

ส�ำหรับด้านโลจิสติกส์จะต้องสามารถตอบสนองความ

ต้องการการขนส่ง และรูปแบบที่หลากหลาย โดยต้อง

มุง่เน้นความมปีระสทิธภิาพ และการลดต้นทุน การบรกิาร

จดัการด้านโลจสิตกิส์ให้ได้มาซึง่ผลตอบแทนทีคุ่ม้ค่ากบั

การลงทุน โดยสามารถจะก�ำหนดกลยุทธ์ที่จะช่วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการโลจิสติกส์ท่าเรือ

เชียงแสนกลุ่มประเทศลุ่มน�้ำโขง เพื่อสามารถปรับตัว

เพือ่รองรบัของธรุกิจและการแข่งขันเพือ่เข้าสูป่ระชาคม

อาเซียน ดังตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 กลยุทธ์และแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ของท่าเรือเชียงแสน

กลยุทธ์ แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ของท่าเรือเชียงแสน

การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน

ด้านโลจิสติกส์ของท่าเรือเชียงแสน

การสร้างความประหยดัจากทรพัยากร โดยใช้ทรพัยากรร่วมกนั 

โดยมุ่งการบริหารจัดการต้นทุน ด้านพลังงาน ด้านสิ่งแวดล้อม 

และการประกันความเสี่ยง 

ประยุกต์ใช้ระบบสารเทศและเทคโนโลยี 

เพื่อการบริหารจัดการด้านโลจิสติกส์ของ

ท่าเรือเชียงแสน

ประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีต่างๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของ 

ด้านโลจิสติกส์ เช่น E-commerce, Online Marketing, ระบบ

สารสนเทศทางการบัญชีและสารสนเทศเพื่อการจัดการ เพื่อสร้าง

ความได้เปรียบทางการแข่งขัน เน้นสร้างความแตกต่างด้านต่างๆ  

ของด้านโลจิสติกส์ของท่าเรือเชียงแสน และสามารถใช้ข้อมูลเพื่อการ

ตัดสินใจวางแผน ควบคุมนโยบายและการบริการจัดการในองค์กร

การพัฒนาการตลาดด้านโลจิสติกส์ของ

ท่าเรือเชียงแสน โดยใช้ความร่วมมือ 

เครือข่ายภาครัฐและเอกชนภายใน

ประเทศและต่างประเทศ

แสวงหาโอกาสในการขยายตลาดเพื่อเพิ่มรายได้ โดยเฉพาะตลาด 

ในประเทศและขยายเครือข่ายการตลาดจากตลาดในประเทศและ 

ต่างประเทศในภูมิภาคใกล้เคียง

	 ผลกระทบเพ่ือการพัฒนาด้านโลจิสติกส์ท่าเรือ

เชียงแสนกลุ่มประเทศลุ่มน�้ำโขงเพื่อเข้าสู่ประชาคม

อาเซียนนั้น พบว่า 

	 1)	กฎระเบียบของไทยในปัจจุบันที่ไม่เอื้อต่อด้าน 

โลจสิตกิส์เพือ่ให้บคุคลทีเ่กีย่วข้องทัง้ภาครฐัและเอกชน 

ทั้งในและต่างประเทศเข้ามาใช้บริการด้านการขนส่ง 

ทางน�้ำ หรือการเข้ามามีอ�ำนาจในการควบรวมกิจการ

ด้านการขนส่ง และการเข้ามาท�ำงานในประเทศไทยและ

ประเทศเพือ่นบ้าน โดยมกีารเลอืกปฏบิตัริะหว่างชาวไทย

และชาวต่างประเทศ เช่น 1) กฎหมายการประกอบ

ธรุกจิคนต่างด้าว 2) กฎหมายจัดหาแรงงาน 3) กฎหมาย

การขนส่งทางบก 4) กฎหมายเดินอากาศ 5) กฎหมาย

ส่งเสริมพณชิยนาว ี6) กฎหมายศลุกากร เป็นต้น โดยด้าน

โลจิสติกส์ท่าเรือเชียงแสนควรมีการทบทวนระเบียบ 

ของกฎหมายบางมาตรตราเพื่อลดก�ำแพงภาษีป้องกัน

การเข้ามาของสินค้าทีไ่ม่ได้มาตรฐาน หรือการประกอบ

ธุรกิจของชาวต่างชาติ แต่ในปัจจุบันเป็นที่ยอมรับว่า  

ในทางปฏบิตัด้ิานโลจิสติกส์จ�ำนวนมากของประเทศไทย

มีชาวต่างชาติเป็นผู้บริหารและควบคุมการด�ำเนินงาน

ของกจิการท่ีด�ำเนนิในประเทศไทย แต่ใช้สทิธขิองชาวไทย

เป็นผู้ถือหุ้นแทน เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายไทย

	 2)	ด้านการขนส่งสนิค้าของท่าเรอืเชยีงแสน จะได้รบั

ประโยชน์จากการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ภายใต้ 

AEC โดยการเพิ่มปริมาณสินค้าท่ีเคลื่อนย้ายในภูมิภาค

มากข้ึน ท�ำให้ประเทศไทยไม่ได้รบัผลกระทบจากการเปิด

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซยีนมากนกั โดยตามธรรมเนยีม

และการปฏบัิตกิารขนส่งทุกประเทศ เรอืต่างชาตสิามารถ

มาแวะเทยีบท่าเรอืระหว่างประเทศและรบัขนสนิค้าจาก

ทกุประเทศได้โดยเสร ีโดยผลกระทบการเปิดประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนประเทศไทยควรมุ่งเน้นบริการท่าเรือ

ที่ทันสมัย เป็นการให้บริการที่ต้องลงทุนสูงมาก ต้องใช้

อุปกรณ์และระบบการจัดการที่ทันสมัย ขณะที่ใช้ระยะ

เวลาคืนทุนใช้ระยะเวลานาน ซ่ึงปัจจุบันการสนับสนุน

การขนส่งสินค้าทางน�้ำ น้ันจะได้รับการให้บริการ และ

การสนบัสนนุจากคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน (BOI) 

ส่งเสริมให้ชาวต่างชาติเข้ามาร่วมทุนกับประเทศไทย
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	 3)	การให้บริการบรรจุหีบห่อ เป็นการให้บริการ 

ที่สนับสนุนด้านโลจิสติกส์ของท่าเรือเชียงแสน เช่น  

การรับท�ำหีบห่อ แผ่นรองไม้ การท�ำป้ายหรือสลากที่

จ�ำเป็นในการขนส่ง การท�ำสายรัดและการห่อหุ้มสินค้า

ด้วยพลาสติก เป็นต้น ซึ่งพบว่า ควรมีตัวแทนรับการ

จัดการขนส่ง (Freight Forwarder) และคลังสินค้าที่ 

จัดไว้ให้กับลูกค้าชาวไทยและชาวต่างชาติ

	 4)	การให้บริการด้านโลจิสติกส์ที่ไม่ใช่การขนส่ง 

เมื่อเปิดเขตการค้าเสรีอาเซียนจะท�ำให้การขนส่งสินค้า

ด้านโลจิสติกส์ ณ ท่าเรือเชียงแสนเป็นเขตพื้นที่ของรัฐ 

ต้องการให้บริการทันสมัย เช่น ด้านสาธารณูปโภคด้าน

การรักษาพยาบาล ด้านรถประจ�ำทาง เป็นต้น เน่ืองจาก

การมาใช้บริการท่าเรือเชยีงแสนนัน้จะมปีระชาชนเพ่ือน

บ้านที่เข้ามาด�ำเนินการขนส่งทั้งสินค้าน�ำเข้า สินค้า 

ส่งออก ในการขนส่งทางน�้ำ ซึ่งจะน�ำมาซึ่งโรคระบาด 

เชื้อโรค ชาวต่างชาติที่น�ำเข้ามา 

อภปิรายผล
	 แนวทางการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกส์ท่าเรือ

เชียงแสนกลุ่มประเทศลุ่มน�้ำโขงสู่ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนจากข้อมูลเชิงคุณภาพ เพื่อการเข้าสู่ประชาคม

อาเซียนเป็นการสร้างบริบทของสภาพแวดล้อม ก่อเกิด

การเคลื่อนย้ายอย่างเสรีของปัจจัยการผลิตทั้งสี่ ได้แก่ 

แรงงาน เงินทุน สินค้า และบริการ จุดมุ่งหมายเพ่ือ 

มุง่ให้อาเซยีนเป็นตลาดและฐานการผลติเดียวกนั รวมถงึ 

การใช้ทรพัยากรให้เกดิประโยชน์สงูสดุ การเข้าเมอืงของ

แรงงาน (คน) เงินทุนเสรี สามารถค้าขายด้วยเงินสกุล

ต่างๆ ของอาเซยีนโดยไม่มข้ีอจ�ำกดั สามารถซือ้ขายหุน้ 

ข้ามชาติได้อย่างเสรี ที่ท�ำให้มีผลกระทบด้านโลจิสติกส์

ท่าเรือเชียงแสนเพื่อเข้าสู ่ประชาคมอาเซียนต้องมี 

การปรบัตัว ซึง่สอดคล้องงานวจิยัของ สภุจติร ปัญญามติร 

(2548) ทีก่ล่าวว่า ผลกระทบหลงัจากทีม่กีารจดัตัง้เขต

การค้าเสรทีั้ง 3 ประเทศภาครัฐบาลมีการท�ำการศึกษา

ปัจจัยและสิ่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในทุกๆ ด้าน ตลอดจน 

มีการพัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานการขนส่ง

และวธิกีารขนส่งหลายๆ วธิทีีส่ามารถเชือ่มโยงกันรวมทัง้

มีการปฏิรูปกฎหมายการขนส่งในเรื่องของระเบียบและ

ข้อบังคับต่างๆ ท่ีล้าสมัยให้มีความเหมาะสมกับภาวะ

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศในปัจจุบันและยืดหยุ่น

ต่อสถานการณ์ในอนาคต ซ่ึงต้องให้หน่วยงานภาครัฐ

และเอกชนทีเ่กีย่วข้องต้องมกีารปรบัรปูแบบการให้การ

สนบัสนนุด้านโลจสิตกิส์ท่าเรอืเชยีงแสน โดยควรมุง่เน้น

ด้านการบริหารจัดการความได้เปรียบทางการแข่งขัน

ด้านโลจิสติกส์ท่าเรือเชียงแสนในสภาวการณ์ปัจจุบัน  

มีความจ�ำเป็นท่ีจะต้องมีเครื่องมือและการวัดมาตรฐาน

เพือ่ควบคุมและรายงานต่อหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องทัง้ภาครัฐ

และเอกชนควรสนับสนุนเร่ืองบุคลากรให้มีความรู้ด้าน

โลจิสติกส์เพิ่มข้ึนท้ังผลกระทบต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนทางผู้ท่ี

เกี่ยวข้องควรที่จะน�ำไปศึกษาวางแผนพร้อมกับพัฒนา

ปรับปรุงให้เกิดผลประโยชน์ในระยะยาวโดยเฉพาะ 

ผลกระทบด้านโครงสร้างพื้นฐานต่างๆ ในประเทศไทย

โดยควรจะด�ำเนินการดังนี้ 

	 1)	แนวทางการแก้ไขปัญหาเพื่อความได้เปรียบ

ทางการแข่งขันทางด้านโลจิสติกส์ของท่าเรือเชียงแสน

เพือ่ความส�ำเรจ็ในการด�ำเนนิงานโดยการวัดผลปฏบัิตงิาน

แบบดุลยภาพ โดยมุ่งเน้น

		  1.1)	 การบริหารความได้เปรียบทางการแข่งขัน

เพือ่ความส�ำเรจ็ในการด�ำเนนิงานโดยการสร้างและพัฒนา

นวัตกรรมใหม่และการมุ่งเน้นการจัดการยุคใหม่ ได้แก่ 

การจัดการทั่วไป การจัดการด้านการตลาด การจัดการ

ด้านการเงินและการจัดการด้านการผลิตหรือบริการ  

โดยใช้กลยุทธ์สร้างความแตกต่างในตัวผลิตภัณฑ์หรือ

การบริการด้านโลจิสติกส์ของท่าเรือเชียงแสนให้มี

เอกลักษณ์ที่พิเศษแตกต่างไปจากคู่แข่งรายอื่นๆ ที่มีอยู่

ในอุตสาหกรรมเดียวกัน ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ 

Ziqi & Greenfield, (2000) ในการสร้างความได้เปรยีบ

ทางการแข่งขันโดยมีทางเลือกกลยุทธ์มี 6 แบบ ได้แก่ 

1) การสร้างมลูค่าเพ่ิมให้สงูขึน้โดยรวม (Overall Higher 

Value-added) 2) การสร้างมลูค่าเพิม่ให้สงูขึน้โดยเน้น

ทีบ่างส่วนของตลาด (Focus-segment Higher Value-
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added) 3) การมคีวามได้เปรยีบทางด้านต้นทนุ (Overall 

Cost Advantage) 4) การมีความได้เปรียบทางด้าน

ต้นทุนที่บางส่วนของตลาด (Focus-segment Cost 

Advantage) 5) การสร้างความแตกต่างโดยรวม (Overall 

Differentiation) และ 6) การสร้างความแตกต่างท่ี 

บางส่วนของตลาด (Focus-segment Differentiation) 

โดยมกีระบวนการการเรยีนรู้ขององค์การ เช่น การปรบั

เปลีย่นระเบยีบการปฏบิติัในการจัดการ และงานประจ�ำ

ขององค์การจะต้องให้มคีวามได้เปรยีบทีย่ัง่ยนื ในภาวะ

ทีปั่จจยัต่างๆ จะเปลีย่นแปลงไปตามแนวคดิของ Porter, 

Michael E., (1980) สอดคล้องกับแนวคดิของ Portec, 

1980, Barney, (1991), (2001) โดยต้องมีการจัดการ

เชิงกลยทุธ์ธรุกจิ เพือ่สร้างความได้เปรยีบในการแข่งขนั 

(Competitive Advantage) ซึ่งเป็นกุญแจส�ำคัญของ

ธุรกิจกลุ่มประเทศก�ำลังพัฒนาเพื่อความอยู่รอดในยุค

โลกาภวิตัน์ โดยให้ความส�ำคญัของการด�ำเนนิงานธรุกจิ

มุง่เน้นในสิง่ทีส่�ำคญัต่อความส�ำเรจ็ของธรุกจิ ตามมมุมอง 

4 ด้าน ได้แก่ ด้านการเงิน ด้านลูกค้า ด้านการด�ำเนินงาน

ภายในองค์การ และด้านการเรียนรู้และการตอบสนอง

		  1.2)	 การสร้าง Economies of Scope คือ 

ความสามารถในการลดต้นทุนโดยใช้ทรัพยากรร่วมกัน

ของหน่วยงานต่างๆ รวมถึงรักษาลักษณะผลิตภัณฑ์ 

และบรกิารทีส่�ำคญัของผูซ้ือ้และใช้บรกิารในการด�ำเนนิ

ด้านโลจสิตกิส์ท่าเรอืเชยีงแสนให้ประสบผลส�ำเร็จจ�ำเป็น

ต้องมีการปรับตัว มีการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อเข้ากับสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลง

ไปโดยเฉพาะการตอบสนองความต้องการของลูกค้า 

ชาวไทยและชาวต่างประเทศในรูปแบบต่างๆ

	 2)	พื้นที่ตั้งของท่าเรือเชียงแสน ควรมีการออก

กฎหมายพเิศษของพืน้ทีท่่าเรอืเชยีงแสน เพือ่ให้เกดิแหล่ง

การให้บริการและการบรกิารจดัการ ด้านการผลติภณัฑ์

ที่เอื้อประโยชน์ด้านการขนส่ง เพื่อสนับสนุนการพัฒนา

ท่าเรือสู่ประชาคมอาเซียน ตามแผนการพัฒนาท่าเรือ

เชียงแสน เน่ืองจากส่วนใหญ่เป็นพื้นที่เอกสารสิทธิให้

ประชาชนเข้าท�ำประโยชน์ในเขตปฏริปูทีด่นิ ของส�ำนกังาน

การปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (สปก.) ไม่สามารถ

ปรับปรุงเป็นแผนพัฒนาด้านโลจิสติกส์ท่าเรือเชียงแสน 

เพราะกฎหมายให้การพฒันาท่ีดนิภาคการเกษตรเท่านัน้ 

และไม่ให้ซ้ือขายที่ดิน จึงไม่สามารถพัฒนาศักยภาพ 

ในเขตพื้นดังกล่าวได้ 

	 3)	การพฒันาสิง่อ�ำนวยความสะดวกด้านโลจสิตกิส์

ของท่าเรอืเชยีงแสนเพือ่ส่งเสรมิและสนบัสนนุการเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพพื้นที่

โครงการในอนาคตของท่าเรอืเชยีงแสน ได้แก่ 1) ท่าเรอื

ผลติภณัฑ์ปิโตรเลยีม2) เพิม่พืน้ทีก่องเกบ็สนิค้า/ตูสิ้นค้า 

3) ศูนย์เปลี่ยนถ่ายรูปแบบการขนส่งสินค้าเชียงแสน 

สรุปแนวทางการพัฒนาศกัยภาพด้านโลจสิตกิส์
ท่าเรือเชียงแสนกลุ่มประเทศลุ่มน�้ำโขงสู ่
ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน
	 แนวทางการปฏิบัติเพื่อการพัฒนาศักยภาพด้าน 

โลจิสติกส์ของท่าเรือเชียงแสนสู่ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนโดยต้องมุ ่งเน้นการบริหารความได้เปรียบ

ทางการแข่งขันควรบริหารจัดการธุรกิจเพื่อก่อให้เกิด

ความส�ำเร็จในการด�ำเนินการ ดังนี้

	 1)	ควรมุง่เน้นการบรหิารด้านโลจสิตกิส์ ทัง้ 4 ด้าน 

ได้แก่ ด้านการสร้างความแตกต่าง ด้านผู้น�ำต้นทุน  

ด้านการตอบสนองอย่างรวดเร็ว ด้านการมุ ่งตลาด 

เฉพาะส่วน โดยสร้างและพัฒนานวัตกรรมใหม่เพื่อ 

ตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าชาวไทยและ 

ชาวต่างชาติ โดยการมุ่งเน้นการจัดการยุคใหม่ ได้แก่ 

การจัดการทั่วไป การจัดการด้านการตลาด การจัดการ

ด้านการเงนิและการจดัการและด้านการผลติหรอืบรกิาร

	 2)	มุ่งเน้นการสร้าง Economies of Scope คือ 

ความสามารถในการลดต้นทุนโดยใช้ทรัพยากรร่วมกัน

ของหน่วยธุรกิจต่างๆ เพื่อการเป็นผู ้น�ำด้านต้นทุน 

ด้านการตอบสนองให้รวดเร็ว ด้านการเงินและด้าน

กระบวนการภายใน

	 3)	ควรส่งเสริมให้บุคลากรในส่วนที่เกี่ยวข้องด้าน 

โลจสิตกิส์ ให้มกีารเรียนรูแ้ละพัฒนาได้แก่ ด้านการสร้าง
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ความแตกต่างและด้านการตอบสนองอย่างรวดเร็ว  

โดยการปรบัตัวขององค์การให้มกีารสร้างองค์ความรู้และ

ให้มีการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อตอบสนอง

ความต้องการของลูกค้าในรปูแบบต่างๆ ของสภาพแวดล้อม

ทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง

	 4)	มุ่งเน้นความยั่งยืนของโลจิสติกส์ ด้านกลยุทธ์

การจัดการ และด้านต้นทุนทรัพยากร ได้แก่ คุณภาพ 

การบริการลูกค้า การจัดการที่ดี การผลิตที่มีต้นทุนต�่ำ

และมกีารวดัความยัง่ยนืของความได้เปรยีบในการแข่งขัน 

โดยการสร้างความยัง่ยนืด้านโลจสิตกิส์ จะต้องพจิารณา

ถึงชื่อเสียงและกระบวนการขนส่งทางน�้ำ เพื่อให้ได้รับ

ความไว้วางใจหรือความจงรักภักดีต่อท่าเรือเชียงแสน

ของลกูค้าภายในประเทศและต่างประเทศท่ีมาใช้บรกิาร

การขนส่งทางน�้ำ
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