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บทคัดย่อ 

		  การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษามาตรฐานการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา 

แหง่ชาต ิ(TQF) พ.ศ. 2560 และกำ�หนดความรับผิดชอบหลักและความรับผิดชอบรองในการจัดทำ� Curriculum  

Mapping ในหมวดวิชาเฉพาะ โดยกลุ่มตัวอย่างคือ บุคลากรที่ทำ�งานในสำ�นักงานบัญชีคุณภาพทั่วประเทศ 

จำ�นวน 146 แหง่ รวม 146 คน เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเปน็แบบสอบถามทีจ่ดัทำ�ข้ึนโดยยดึขอ้กำ�หนดตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 แบ่งออกเป็น 6 ด้าน 

		  ผลการวิจัยพบว่า ตามทัศนะของผู้ตอบแบบสอบถามเพื่อนำ�ไปกำ�หนดความรับผิดชอบหลัก ( )  

ใน Curriculum Mapping โดยใช้ระดับค่าเฉลี่ยมากที่สุดและค่าเฉลี่ยมาก เรียงตามลำ�ดับเมื่อพิจารณาเป็น 

รายข้อ ได้แก่ 1) สามารถสื่อสารกับกลุ่มคนที่หลากหลาย 2) มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการที่สำ�คัญ 

ทั้งในเชิงทฤษฎีและปฏิบัติ 3) มีวินัย ตรงต่อเวลา 4) มีทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์สำ�หรับการทำ�งาน 5) มีทักษะ

ปฏิบัติในการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์พื้นฐานรวมถึงเทคโนโลยี 6) มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณที่ดี 7) สามารถ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัยได้ 8) สามารถปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ 

9) มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 10) มีคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซื่อสัตย์สุจริต และ 11) แก้ไข

สถานการณ์เชิงสร้างสรรค์ทั้งส่วนตัวและส่วนรวม ส่วนในการกำ�หนดความรับผิดชอบรอง () ใน Curriculum 

Mapping โดยใช้ระดับค่าเฉลี่ยปานกลางเรียงตามลำ�ดับเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ได้แก่ 1) มีความรู้ในวิธีการ
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และการใช้เครื่องมือด้านเทคโนโลยี 2) สามารถสืบค้นข้อมูลและแสวงหาความรู้ทางด้านเทคโนโลยี 3) สามารถ 

ที่จะบูรณาการการเรียนรู้ร่วมกับการทำ�งาน 4) ประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะในสาขาวิชาของตนแก้ไขปัญหา 

ในการปฏิบัติงานจริงได้ 5) สามารถคิด วิเคราะห์ และแก้ปัญหาทางด้านเทคโนโลยีได้อย่างมีระบบ 6) สามารถ 

ใช้เครื่องมือการคำ�นวณและเครื่องมือทางเทคโนโลยีเพื่อประกอบวิชาชีพในสาขาเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องได้และ  

7) รู้จักบทบาท หน้าที่ และมีความรับผิดชอบในการทำ�งาน

คำ�สำ�คัญ: การกระจายความรับผิดชอบ มาตรฐานการเรียนรู้

Abstract

		  The major purposes of this study were to investigate the undergraduate level standards 

of learning outcomes based on the B.E. 2560 Thai Qualifications Framework for Higher Education 

(TQF: H. Ed), and to identify both major and minor responsibilities in preparation of curriculum 

mapping in the specific course component. The research sample consisted of 146 personnel 

working in 146 certified accounting offices throughout the country. The employed research tool 

was a questionnaire that was developed according to the specifications determined by the 

B.E. 2560 Thai Qualifications Framework for Higher Education (TQF: H. Ed) which comprised six 

aspects. 

		  The research findings revealed that, based on the respondents’ perspectives in order  

to determine the major responsibilities in preparation of curriculum mapping, the items 

could be ranked based on rating means of the highest to high levels from top to bottom as  

follows: (1) being able to communicate with various groups of people; (2) having knowledge 

and understanding of important theoretical and practical principles; (3) being self-disciplined 

and punctual; (4) having computer skills applicable for working purposes; (5) having good 

commands in implementing basic electronic and technological devices; (6) having good critical 

thinking skills; (7) being able to apply modern information technology and communications skills;  

(8) being able to perform actual work in in real-time workplaces; (9) having good academic 

and professional code of ethics; (10) having good virtues, morality, public-mindedness and 

honesty; and (11) having creative problem-solving skills on personal and public situations. On 

the other hand, the respondents’ perspectives on the minor responsibilities in preparation of 

curriculum mapping could be ranked based on rating means of the moderate level from top 

to bottom as follows: (1) having knowledge of the methods of using technological devices; (2) 

being able to retrieve and seek technological information; (3) being able to integrate learning 

with working performances; (4) being able to apply knowledge and skills in one’s field of study 

for problem solving in real-time work performance; (5) being able to think, analyze and solve 

technological problems systematically; (6) being able to apply calculating and technological 

devices for technology-related career developments; and (7) recognizing one’s own roles and 
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duty and having responsibility in work performance. 

 

Keywords: Distributing the Responsibilities, Learning Outcome Standards

บทนำ� 

	 ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการและ

ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษานั้น กรอบ

มาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแหง่ชาต ิ(TQF) เปน็

เครื่องมือในการนำ�แนวนโยบายการพัฒนาคุณภาพ

และมาตรฐานการจัดการศึกษาตามที่กำ�หนดใน 

พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติในส่วนที่เกี่ยวกับมาตรฐาน

การอุดมศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษาสู่

การปฏิบัติในสถาบันอุดมศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม 

โดยมุ่งเน้นที่การเรียนรู้ (Learning Outcomes)  

5 ด้าน คือ 1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2) ด้านความรู้ 

3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะ 

การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 6) ด้านทักษะพิสัย  

(เพิ่มเติมในบางสาขา) ในการจัดทำ�มาตรฐานการ 

เรียนรู้ต้องมีการจัดทำ�แผนที่แสดงการกระจาย

ความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรู้จากหลักสูตร

สู่รายวิชา (Curriculum Mapping) แสดงให้เห็นว่า

แต่ละรายวิชาในหลักสูตรรับผิดชอบต่อมาตรฐาน 

การเรยีนรู้ใดบา้ง โดยระบวุา่เปน็ความรับผดิชอบหลกั  

หรือความรับผิดชอบรอง และทุกรายวิชาต้องมี

มาตรฐานการเรียนรู้ครบทั้ง 5 ด้าน โดยในแต่ละด้าน

มีหลายข้อย่อยมีความหลากหลาย ซึ่งมาตรฐานการ

เรียนรู้ต้องอิงมาจากคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

เน่ืองจากหลักสตูรคาดหวงัวา่ผูเ้รยีนตอ้งมคีณุลกัษณะ

อยา่งไรเมือ่สำ�เรจ็การศกึษาแลว้ โดยจะตอ้งมมีาตรฐาน

การเรียนรูท่ี้แสดงออกมาเป็นรปูธรรม (Office of the 

Higher Education Commission, 2018) 

	 สำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้

จัดให้มีการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี ใช้ชื่อ

ภาษาไทยว่า หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต (ต่อเนื่อง) 

และชื่อภาษาอังกฤษว่า Bachelor of Technology 

Program (Continuing Program) ในระบบทวิภาคี 

จัดการศึกษาร่วมกับสถานประกอบการท่ีให้ความ 

ร่วมมือในการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม ซ่ึงในการ

จัดการศึกษาดังกล่าวต้องอยู่ภายใต้กรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) พ.ศ. 2560 

โดยในการจัดทำ�หลักสูตรแต่ละหลักสูตรต้องจัดทำ�

มาตรฐานการเรียนรู้อย่างน้อยใน 5 ด้านเหมือนดังที่

กล่าวมาข้างต้น และเพิ่มเติมในด้านที่ 6 ในบางสาขา

วิชา โครงสร้างหลักสูตรประกอบด้วย 3 หมวดวิชาคือ 

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะ และหมวด

วิชาเลือกเสรี การวิจัยในครั้งนี้มุ่งเน้นถึงมาตรฐาน 

ผลการเรียนรู้ในหมวดวชิาเฉพาะเท่านัน้ เมือ่หลักสตูร 

จัดทำ�ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

แห่งชาติเป็นที่เรียบร้อยแล้ว หลักสูตรจะมีกระบวน 

การกลั่นกรองตามขั้นตอนโดยผ่านการอนุมัติจาก 

คณะอนุกรรมการวิชาการของสถาบันการอาชีวศึกษา

ภาคเหนอื 2 คณะกรรมการสภาสถาบนัการอาชวีศกึษา 

ภาคเหนือ 2 และสำ�นักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษาตามลำ�ดับ แต่อย่างไรก็ตามเนื่องจากการ

จัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ยัง

อยู่ภายใต้การกำ�กับดูแลของสำ�นักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา ดังน้ันหลักสูตรดังกล่าวจึงต้องได้

รับความเห็นชอบก่อน (Institute of Vocational  

Education Northern Region 2, 2020)

	 จากโครงการอบรมเชงิปฏบิตักิารพฒันาครแูละ

บคุลากรทางการศกึษา เพ่ือจดัทำ�หลกัสตูรปริญญาตรี 

สายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ ตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558  

(Office of the Higher Education Commission, 2016) 

การประชุมเชิงปฏิบัติการปรับปรุงข้อมูลรายละเอียด 
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ของหลักสูตรระดับปริญญาตรี สายเทคโนโลยี 

สายปฏิบัติการ ปีการศึกษา 2559-2560 (Bureau of  

Vocational Education Standards and  

Qualification, 2017) และการประชมุคณะกรรมการ

ตรวจสอบหลกัสตูรและประเมนิความพรอ้ม หลักสูตร

เทคโนโลยีบัณฑิต พ.ศ. 2556 (ปรับปรุง พ.ศ. 2561) 

(Institute of Vocational Education Central  

Region 5 and Bureau of Vocational Education  

Standards and Qualification, 2017) ได้สรุป 

ถึงปัญหาการจัดทำ�แผนที่แสดงการกระจายความ 

รับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา 

(Curriculum Mapping) ใน 6 ด้าน ท่ีอิงมาจาก

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ เพราะเป็นการคาดหวัง 

ว่าผู้เรียนต้องมีคุณลักษณะตรงตามความต้องการของ

ผู้ใช้บัณฑิตพบว่า การกำ�หนดมาตรฐานการเรียนรู้ถูก

กำ�หนดความรบัผดิชอบหลกัและความรบัผดิชอบรอง  

โดยอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชาในสถานศึกษา

กำ�หนดโดยใชค้วามรูส้กึสว่นตวั โดยการสอบถามผูส้อน 

ดว้ยกันเอง หรอืแมแ้ตก่ารใชภ้าระงานทีต่นเองจะต้อง

รบัผดิชอบในขัน้ตอนตอ่ไป (มคอ. 3-7) ทำ�ใหก้ารจัดทำ�

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบยังไร้ทิศทาง 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาถึงแนวทางในการ 

กระจายความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรู้จาก

หลักสูตรสู่รายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะโดยใช้ทัศนะ

ของผู้ใช้บัณฑิตเป็นผู้กำ�หนดความรับผิดชอบหลัก

และความรับผิดชอบรอง ซึ่งจะส่งผลถึงคุณลักษณะ

ของบัณฑิตที่พึงประสงค์ต่อไปในอนาคต

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพื่อศึกษามาตรฐานการเรียนรู้ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) 

พ.ศ. 2560 และกำ�หนดความรับผิดชอบหลกั () และ

ความรับผิดชอบรอง () ในการจัดทำ� Curriculum 

Mapping ในหมวดวิชาเฉพาะ

ทบทวนวรรณกรรม

	 Henchokchaichana & Srijanphet (2016: 

2-25) พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 ได้

กำ�หนดให้สภาวิชาชีพบัญชีจัดทำ�จรรยาบรรณของ 

ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชขีึน้เปน็ภาษาไทยและอยา่งนอ้ย

ต้องประกอบด้วย 4 ข้อคือ 1) ความโปร่งใส ความ

เป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต  

2) ความรูค้วามสามารถและมาตรฐานในการปฏบิตังิาน  

3) ความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการและการรักษาความลับ 

และ 4) ความรับผิดชอบต่อผู้ถอืหุน้ ผู้เปน็หุน้ส่วน หรอื

บุคคลหรือนิติบุคคลที่ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีปฏิบัติ

หน้าที่ให้

	 Jinsiriwanich (2019) ได้ให้รายละเอียด 

เกี่ยวกับความรู้ไว้ว่า สำ�หรับผู้ที่สำ�เร็จการศึกษาใน

ระดับปริญญาตรี สาขาวชิาการบญัช ีเขา้สู่ตลาดแรงงาน 

โดยปกติการทำ�งานท่ีตรงกับสาขาวิชาชีพท่ีสุดนั้น 

อาชพีผูท้ำ�บญัชถีอืเปน็อาชพีทีต่อ้งใชค้วามรูด้า้นหมวด

วชิาเฉพาะ ในการปฏบิติังานเป็นอยา่งมาก โดยเฉพาะ

อย่างย่ิงการทำ�งานในสถานประกอบการ ประเภท

สำ�นักงานบัญชี ซ่ึงถือได้ว่าเป็นแหล่งบูรณาการ 

ความรู้ทางด้านวิชาการเข้ากับประสบการณ์จริงใน 

ทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านหลักปฏิบัติทางการบัญชี  

ด้านภาษีอากร ด้านระเบียบต่างๆ โดยมีระเบียบ

ปฏบิตัท่ีิเปน็ขัน้ตอน ตัง้แต่เริม่ตน้จนถงึการยืน่งบหรอื 

หนึ่งรอบระยะเวลาบัญชี

	 Marasri (2019: 106) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการ

ดำ�รงชวีติในสงัคมของคนในยคุปจัจบุนัจำ�เปน็ทีจ่ะตอ้ง

มีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณเพื่อที่จะสามารถ 

คิดวิเคราะห์ แยกแยะ ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับและ

สามารถปรับตัวให้เข้ากับยุคสมัยที่เปลี่ยนไป การ

ศึกษาถือว่าเป็นรากฐานของการเตรียมความพร้อมใน

การออกไปดำ�รงชีวิตในสังคม

	 Thai Qualifications Framework for  

Higher Education (2018) ข้อท่ี 5 เพื่อเป็นกรอบ 
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

ของการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพในการสร้างความ

เข้าใจและความมั่นใจในกลุ่มผู้ที่ เกี่ยวข้อง อาทิ 

นักศึกษา ผู้ปกครอง ผู้ประกอบการ ชุมชน สังคม 

และสถาบันอื่นๆ ท้ังในและต่างประเทศเกี่ยวกับ 

ความหมายของคณุวฒุ ิคณุธรรม จรยิธรรม ความรู ้ความ

สามารถ ทักษะ และสมรรถนะในการทำ�งาน รวมทั้ง 

คุณลักษณะอื่นๆ ที่คาดว่าบัณฑิตจะพึงมี 

	 Office of the Civil Service Commission 

(2018) ให้รายละเอียดไว้ว่าทักษะความเข้าใจและใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ทักษะในการนำ�เครื่องมือ 

อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบัน อาทิ 

คอมพวิเตอร ์โทรศพัท์ แท็บเลต็ โปรแกรมคอมพวิเตอร ์

และสื่อออนไลน์ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการ

สื่อสาร การปฏิบัติงาน และการทำ�งานร่วมกัน หรือ

ใช้เพื่อพัฒนากระบวนการทำ�งาน หรือระบบงานใน

องค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ	

วิธีการวิจัย

	 ในการวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยได้ดำ�เนินการวิจัยตาม

ระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้

	 1. 	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

			   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น

แบบสอบถามท่ีผูว้จิยัจดัทำ�ข้ึนแบ่งออกเป็น 2 ตอนคอื

			   ตอนที ่1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปตามหลัก

ประชากรศาสตร ์ได้แก่ เพศ อาย ุการศกึษา สถานภาพ

ส่วนบุคคล สถานภาพด้านกิจการและสถานภาพทาง

วิชาชีพ

			   ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดทำ�

มาตรฐานการเรยีนรูต้ามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดับ

อุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) พ.ศ. 2560 เป็นหลัก โดย

การกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรู้จาก

หลักสูตรสู่รายวิชา ในหมวดวิชาเฉพาะ แบ่งออกเป็น 

6 ด้าน โดยในแต่ละด้านแยกเป็นข้อย่อยและไม่ได้ 

จัดลำ�ดับความสำ�คัญเอาไว้ ผู้ตอบแบบสอบถามต้อง

จัดลำ�ดับความสำ�คัญโดยใส่หมายเลข 1 ไว้ในข้อย่อย

ที่เห็นว่าสำ�คัญท่ีสุดของแต่ละด้าน และรองลงมาด้วย

เลข 2, 3, 4 และ 5 จนครบตามข้อย่อยของแต่ละด้าน

	 2.	 การหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 

			   เนื่องจากเครื่องมือในการวิจัยในคร้ังนี้

ถูกกำ�หนดขึ้นโดยมาตรฐานการเรียนรู้ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติที่ ไ ด้

กำ�หนดการเรียนรู้ที่คาดหวังให้บัณฑิตมีอย่างน้อย  

5 ด้าน ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้ถือว่าเป็นเครื่องมือ 

ที่มีคุณภาพ ส่วนที่สามารถเพิ่มเติมได้ในหมวดวิชา

เฉพาะคอืดา้นที ่6 โดยแตล่ะดา้นไดแ้ยกเปน็รายขอ้ยอ่ย  

เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้ให้ค่าน้ําหนักคะแนน 

ตามทัศนะของผู้ตอบแบบสอบถามเอง

	 3. 	การเก็บรวบรวมข้อมูล

			   ผู้วิจัยดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

สำ�นกังานบญัชีคณุภาพทัว่ประเทศโดยดำ�เนนิการดงันี้

			   3.1	 ผู้ วิ จั ย ข อ ห นั ง สื อ จ า ก วิ ท ย า ลั ย

อาชีวศึกษาเชียงรายซ่ึงเป็นหน่วยงานที่ผู้วิจัยสังกัด

อยู่ ส่งถึงสำ�นักงานบัญชีคุณภาพพร้อมแบบสอบถาม

ที่ผู้วิจัยทำ�ขึ้นทางไปรษณีย์ เพื่อขอความอนุเคราะห์

ตอบแบบสอบถามจากบคุลลากรในสถานประกอบการ

สำ�นักงานบัญชีคุณภาพ ทั่วประเทศจำ�นวน 150 แห่ง

			   3.2	 ผูว้จิยัรวบรวมแบบสอบถามทีไ่ดร้บัคนื

มาจากสำ�นักงานบัญชีคุณภาพโดยทางไปรษณีย์ โดย

ส่งแบบสอบถามไปท้ังส้ิน 150 ชุด ได้รับกลับคืนมา

จำ�นวน 148 ชุด ในจำ�นวนนี้เป็นแบบสอบถาม ที่ไม่

สมบูรณ์ 2 ชุด จึงเหลือแบบสอบถามที่ใช้ใน การวิจัย

จำ�นวน 146 ชุด คิดเป็นร้อยละ 97.33

	 4. 	เกณฑ์การประเมิน

			   การประเมินข้อย่อยในแต่ละด้านตาม

มาตรฐานการเรยีนรูต้ามกรอบคณุวุฒิระดบัอดุมศกึษา

แห่งชาติที่ได้กำ�หนดไว้แล้วในแต่ละด้าน โดยใช้แบบ

มาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตาม

วิธีคิดของลิเคิร์ท (Likert) เป็นระดับการประเมินดังนี้

			   คะแนนเฉลี่ย 4.21-5.00 คาดหวังมากที่สุด

			   คะแนนเฉลี่ย 3.41-4.20 คาดหวังมาก

			   คะแนนเฉล่ีย 2.61-3.40 คาดหวงัปานกลาง

			   คะแนนเฉลี่ย 1.81-2.60 คาดหวังน้อย
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

			   คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.80 คาดหวังน้อยที่สุด

	 5. 	เกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมูล

			   เกณฑ์การวิ เคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิ ติ   

เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพือ่อธบิายระดบั 

มาตรฐานผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัประกอบดว้ยคา่เฉลีย่ 

(Arithmetic Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) เป็นรายด้านและรายข้อ แล้ว

นำ�เสนอในรูปแบบตารางประกอบคำ�บรรยาย เพ่ือใช้

ประกอบในการพิจารณาการกำ�หนดความรับผิดชอบ

หลัก () หรือความรับผิดชอบรอง () ดังนี้

ตารางที่ 1 เกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมูล

ค่าเฉลี่ย ความหมาย สัญลักษณ์

4.21-5.00 กำ�หนดเป็นความรับผิดชอบหลัก 

3.41-4.20 กำ�หนดเป็นความรับผิดชอบหลัก 

2.61-3.40 กำ�หนดเป็นความรับผิดชอบรอง 

ตํ่ากว่า 2.61 ไม่นำ�มากำ�หนดความรับผิดชอบ -

ผลการวิจัย

	 ดา้นคณุธรรมจรยิธรรม เมือ่พจิารณาเปน็รายข้อ 

พบว่า ความมีวินัย ตรงต่อเวลา รับผิดชอบต่อตนเอง

และสังคม เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับต่างๆ ของ

องค์กรและสังคม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด  

(
_
x = 4.66) การมจีรรยาบรรณทางวชิาการและวชิาชพี

และมีความรับผิดชอบในฐานะผู้ประกอบวิชาชีพ 

รวมถึงเข้าใจถึงบริบททางสังคมของวิชาชีพเทคโนโลยี

ในแต่ละสาขาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดบัมาก (
_
x = 3.68) และมคีวามเขา้ใจและซาบซึง้ใน

วัฒนธรรมไทย ตระหนักในคุณค่าของระบบคุณธรรม 

จริยธรรม เสียสละและซื่อสัตย์สุจริตมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก (
_
x = 3.55) เช่นกัน	

	 ด้านความรู้ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าการ

มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการที่สำ�คัญ  

ทั้งในเชิงทฤษฎีและปฏิบัติในเนื้อหาของสาขาวิชา

เฉพาะด้านทางเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก

ที่สุด (
_
x = 4.86) รองลงมาคือ มีความรู้ในวิธีการ

และการใช้เครื่องมือด้านเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม 

ในการทำ�งานซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  

(
_
x = 3.38) และสามารถใช้ความรู้และทักษะในสาขา 

วิชาของตนในการประยุกต์แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติ

งานจริงได้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (
_
x = 3.22) 

เช่นกัน

	 ด้านทักษะปัญญา เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  

พบวา่ การมคีวามคดิอยา่งมวีจิารณญาณทีด่มีคีา่เฉล่ีย

อยูใ่นระดับมากทีสุ่ด (
_
x = 4.40) รองลงมาคอื สามารถ

สืบค้นข้อมูลและแสวงหาความรู้ทางด้านเทคโนโลยี

เพิ่มเติมได้ด้วยตนเองเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตทัน 

ต่อการเปลี่ยนแปลงขององค์ความรู้และเทคโนโลยี

ใหม่ๆ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (
_
x = 3.35)  

และสามารถคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหาทางด้าน

เทคโนโลยไีด้อยา่งมรีะบบ รวมถงึการใชข้อ้มลูประกอบ

การตัดสินใจในการทำ�งานได้อยา่งมปีระสิทธภิาพ ซึง่มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ ปานกลาง (
_
x = 3.17) เช่นกัน

	 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า

สามารถส่ือสารกับกลุ่มคนที่หลากหลายและสามารถ

สนทนาท้ังภาษาไทยและภาษาต่างประเทศได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ สามารถใช้ความรู้ในสาขาวิชาชีพ

ทางด้านเทคโนโลยีส่ือสารต่อสังคมได้ในประเด็นที่  

เหมาะสมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (
_
x = 4.92) 

รองลงมาคือ มีความสามารถเป็นผู้ริเริ่มแสดงประเด็น

ในการแก้ไขสถานการณ์เชิงสร้างสรรค์ ทั้งส่วนตัวและ

ส่วนรวมพร้อมทั้งแสดงจุดยืนอย่างพอเหมาะทั้งของ

ตนเองและของกลุม่รวมทัง้ใหค้วามช่วยเหลอืพรอ้มทัง้

อำ�นวยความสะดวกในการแกไ้ขปญัหาในสถานการณ์

ต่างๆ มคีา่เฉล่ียอยูใ่นระดับมาก (
_
x = 3.41) และการรูจั้ก 

บทบาท หนา้ที ่และมคีวามรบัผดิชอบในดา้นการทำ�งาน 

ตามที่ได้รับมอบหมายทั้งงานบุคคลและงานกลุ่ม 

สามารถปรับตัวและทำ�งานร่วมกับผู้อื่นท้ังในฐานะ

ผู้นำ�และผู้ตามได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถวางตัว

ได้อย่างเหมาะสมกับความรับผิดชอบและมีความรัก

องค์กร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (  = 3.05) 
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

	 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร

และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อพบว่า การมีทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์

สำ�หรับการทำ�งานท่ีเกี่ยวข้องกับวิชาชีพในปัจจุบันได้

เป็นอย่างดี มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (
_
x = 4.58)  

รองลงมาคอื สามารถประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารท่ีทันสมัยได้อย่างเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (
_
x = 4.16) 

และสามารถใชเ้ครือ่งมือการคำ�นวณและเครือ่งมอืทาง

เทคโนโลยีเพื่อประกอบวิชาชีพในสาขาเทคโนโลยีที่

เกีย่วขอ้งได ้มคีา่เฉลีย่อยู่ในระดบัปานกลาง (
_
x = 3.16) 

	 ดา้นทกัษะปฏิบัติงาน เมือ่พจิารณาเป็น รายขอ้

พบวา่ การมทีกัษะปฏบิตักิารใชเ้ครือ่งมอืและอปุกรณ์

พืน้ฐานรวมถงึเทคโนโลยเีพือ่ประกอบวชิาชพีในสาขา

ที่เกี่ยวข้องได้อย่างถูกต้องและปลอดภัยมีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับมากท่ีสุด (
_
x = 4.48) รองลงมาคือ การ

สามารถปฏบิตังิานจรงิในสถานประกอบการมคีา่เฉล่ีย

อยู่ในระดับมาก (
_
x = 4.15) และสามารถบูรณาการ 

การเรียนรู้ร่วมกับการทำ�งานมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ 

ปานกลาง (
_
x = 3.29)

อภิปรายผล 

	 มาตรฐานการเรยีนรู้ตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) พ.ศ. 2560 โดย 

การกระจายความรบัผดิชอบมาตรฐาน การเรยีนรูจ้าก

หลักสูตรสู่รายวิชา ในหมวดวิชาชีพเฉพาะ แบ่งออก

เป็น 6 ด้าน		

	 1. 	ด้านคุณธรรมจริยธรรม ปรากฏว่า 1) การ

มีวินัย ตรงต่อเวลา รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 

เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับต่างๆ ขององค์กรและ

สังคมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุดรวมทั้ง 2) การ 

มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพและมีความ 

รบัผิดชอบในฐานะผู้ประกอบวชิาชพีรวมถงึการเขา้ใจ

ถึงบริบททางสังคมของวิชาชีพเทคโนโลยีแต่ละสาขา

ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

และ 3) การมีความเขา้ใจและซาบซึง้ในวฒันธรรมไทย  

ตระหนักในคุณค่าของระบบคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ  

และซื่อสัตย์มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากเช่นกัน ตาม

ทศันะของผู้ตอบแบบสอบถาม แสดงวา่ในการกระจาย 

ความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตร

สู่รายวิชา ในหมวดวิชาเฉพาะต้องกำ�หนดให้เป็น

ความรับผิดชอบหลัก () ในการจัดทำ� Curriculum 

Mapping ซ่ึงมีความสอดคล้องกับความเห็นของ  

Henchokchaichana & Srijanphet (2016: 2-25) 

ซึ่งกล่าวไว้ว่าพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 

ได้กำ�หนดให้สภาวิชาชีพบัญชีจัดทำ�จรรยาบรรณของ 

ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชขีึน้เปน็ภาษาไทยและอยา่งนอ้ย

ต้องประกอบด้วย 4 ข้อคือ 1) ความโปร่งใส ความ 

เป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต  

2) ความรูค้วามสามารถและมาตรฐานในการปฏบิตังิาน  

3) ความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการและการรักษาความลับ  

และ 4) ความรบัผดิชอบตอ่ผู้ถอืหุน้ ผูเ้ปน็หุน้สว่นหรอื

นิติบุคคลที่ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีปฏิบัติหน้าที่ให้

	 2. 	ด้านความรู้ พบว่า 1) การมีความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับหลักการท่ีสำ�คัญทั้งในเชิงทฤษฎีและ

ปฏิบัติของสาขาวิชาเฉพาะด้านทางเทคโนโลยี มี 

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ตามทัศนะของผู้ตอบ 

แบบสอบถาม แสดงวา่ในการกระจายความรบัผดิชอบ 

มาตรฐานผลการเรยีนรูจ้ากหลกัสตูรสูร่ายวิชา ในหมวด 

วชิาชพีเฉพาะตอ้งกำ�หนดใหเ้ปน็ความรบัผดิชอบหลัก 

() 2) การมีความรู้ในวิธีการและการใช้เคร่ืองมือ 

ด้านเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสมในการทำ�งาน และ 

3) สามารถใช้ความรู้และทักษะในสาขาวิชาของตน

ในการประยุกต์แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานจริงได้

มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลางเช่นกัน ตามทัศนะ

ของผู้ตอบแบบสอบถามจึงต้องกำ�หนดให้เป็นความ 

รับผิดชอบรอง ( ) ในการจัดทำ� Curriculum  

Mapping ซ่ึงสอดคล้องกับ Jinsiriwanich (2019)  

ได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับความรู้ไว้ว่า สำ�หรับผู้ที่ 

สำ�เร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการ

บัญชี เข้าสู่ตลาดแรงงาน โดยปกติการทำ�งานที่ตรง

กบัสาขาวชิาชพีทีส่ดุนัน้ อาชพีผูท้ำ�บญัชถีอืเปน็อาชีพ 
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

ทีต่อ้งใช้ความรูด้า้นหมวดวชิาเฉพาะ ในการปฏบิตังิาน 

เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการทำ�งานใน 

สถานประกอบการ ประเภทสำ�นกังานบญัช ีซ่ึงถอืไดว้า่

เป็นแหล่งบูรณาการความรู้ทางด้านวิชาการบัญชีเข้า

กับประสบการณ์จริงในทุกด้านไม่ว่าจะเป็นด้านหลัก

ปฏิบติัทางการบัญชี ดา้นภาษอีากร ดา้นระเบียบตา่งๆ 

โดยมีระเบียบปฏิบัติที่เป็นขั้นตอน ตั้งแต่เริ่มต้นจนถึง

การยื่นงบหรือหนึ่งรอบระยะเวลาบัญชี 

	 3. 	ด้านทักษะปัญญา พบว่า 1) การมีความคิด 

อย่างมีวิจารณญาณท่ีดีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  

ตามทัศนะของผู้ตอบแบบสอบถาม แสดงว่าในการ 

กระจายความรับผิดชอบมาตรฐาน ผลการเรียนรู้จาก

หลักสูตรสูร่ายวชิา ในหมวดวชิาชพีเฉพาะตอ้งกำ�หนด

ให้เป็นความรับผิดชอบหลัก () ส่วน 2) สามารถ 

สืบค้นข้อมูลและแสวงหาความรู้ทางด้านเทคโนโลยี

เพิ่มเติมได้ด้วยตนเองเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและ

ทนัตอ่การเปลีย่นแปลงขององคค์วามรู้และเทคโนโลยี

ใหม่ๆ และ 3) สามารถคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา

ทางด้านเทคโนโลยีได้อย่างมีระบบ รวมถึงการใช้

ข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการทำ�งานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางเช่นกัน

ตามทัศนะของผู้ตอบแบบสอบถาม จึงต้องกำ�หนด 

ให้เป็นความรับผิดชอบรอง ( ) ในการจัดทำ�  

Curriculum Mapping ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ Marasri (2019: 106) ซึ่งพบว่า การดำ�รงชีวิตใน

สงัคมของคนในยคุปจัจบัุนจำ�เป็นท่ีจะตอ้งมทัีกษะการ

คิดอย่างมีวิจารณญาณเพื่อท่ีจะสามารถคิดวิเคราะห์ 

แยกแยะข้อมูลข่าวสารท่ีได้รับและสามารถปรับตัวให้

เขา้กับยคุสมัยทีเ่ปลีย่นไปการศกึษาถอืวา่เป็นรากฐาน

ของการเตรียมความพร้อมในการออกไปดำ�รงชีวิตใน

สังคม

	 4. 	ดา้นทกัษะความสมัพนัธร์ะหวา่งบคุคลและ

ความรับผิดชอบ พบว่า 1) สามารถสื่อสารกับกลุ่มคน

ที่หลากหลายและสามารถสนทนาทั้งภาษาไทยและ

ภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถใช้

ความรู้ในสาขาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีสื่อสารต่อสังคม

ได้ในประเด็นที่เหมาะสมซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มากที่สุด 2) สามารถเป็นผู้ริเริ่มแสดงประเด็นในการ

แก้ไขสถานการณ์ต่างๆ เชิงสร้างสรรค์ทั้งส่วนตัวและ

ส่วนรวมพร้อมทั้งแสดงจุดยืนอย่างพอเหมาะทั้งของ

ตนเองและของกลุ่มรวมท้ังให้ความช่วยเหลือและ

อำ�นวยความสะดวกในการแกไ้ขปญัหาในสถานการณ์

ต่างๆ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ตามทัศนะของ 

ผู้ตอบแบบสอบถาม แสดงว่าในการกระจายความ 

รับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่

รายวิชา ในหมวดวิชาชีพเฉพาะต้องกำ�หนดให้เป็น

ความรับผิดชอบหลัก () ส่วน 3) การรู้จักบทบาท

หนา้ทีแ่ละมคีวามรบัผดิชอบในการทำ�งานตามทีไ่ดร้บั

มอบหมายทั้งงานบุคคลและงานกลุ่มสามารถปรับตัว

และทำ�งานร่วมกับผู้อื่นทั้งในฐานะผู้นำ�และผู้ตามได้

อยา่งมปีระสทิธภิาพ สามารถวางตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม

กบัความรบัผดิชอบและมคีวามรกัองคก์รมคีา่เฉลีย่อยู่

ในระดับปานกลาง ตามทัศนะของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จงึต้องกำ�หนดใหเ้ป็นความรบัผดิชอบรอง () ในการ

จัดทำ� Curriculum Mapping ซึ่งสอดคล้องกับ Thai 

Qualifications Framework for Higher Education 

(2018) ข้อท่ี 5 กล่าวคอื เพ่ือเปน็กรอบของการส่ือสาร

ที่มีประสิทธิภาพในการสร้างความเข้าใจและความ

มั่นใจในกลุ่มผู้ที่เก่ียวข้อง อาทิ นักศึกษา ผู้ปกครอง  

ผู้ประกอบการ ชุมชน สังคม และสถาบันอื่นๆ ทั้งใน 

และต่างประเทศเกี่ยวกับความหมายของคุณวุฒิ 

คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ความสามารถ ทักษะ 

และสมรรถนะในการทำ�งาน รวมท้ังคุณลักษณะอื่นๆ  

ที่คาดว่าบัณฑิตจะพึงมี

	 5. 	ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการ

สื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศพบว่า 1) การ 

มทีกัษะในการใชเ้ครือ่งคอมพวิเตอรส์ำ�หรบัการทำ�งาน

ที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพได้เป็นอย่างดี มีค่าเฉล่ียอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด 2) สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สารทีท่นัสมยัได้อยา่งเหมาะสม 

และมีประสิทธิภาพมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ตาม

ทศันะของผู้ตอบแบบสอบถาม แสดงวา่ในการกระจาย
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ความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตร

สู่รายวิชา ในหมวดวิชาชีพเฉพาะต้องกำ�หนดให้เป็น

ความรบัผดิชอบหลกั () และ 3) สามารถใชเ้คร่ืองมอื

การคำ�นวณและเครือ่งมอืทางเทคโนโลยเีพือ่ประกอบ

วชิาชพีในสาขาเทคโนโลยทีีเ่กีย่วขอ้งไดม้ค่ีาเฉลีย่อยูใ่น

ระดบัปานกลาง ตามทศันะของผูต้อบแบบสอบถามจึง

ต้องกำ�หนดให้เป็นความรับผิดชอบรอง () ในการ 

จดัทำ� Curriculum Mapping ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Office 

of the Civil Service Commission (2018) ซึ่งให้ 

รายละเอียดไว้ว่าทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยี

ดจิทิลั หมายถงึ ทกัษะในการนำ�เครือ่งมอื อปุกรณ ์และ

เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร์ 

โทรศัพท์ แท็บเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และ 

สือ่ออนไลน ์มาใชใ้หเ้กดิประโยชนส์งูสดุในการสือ่สาร 

การปฏิบัติงาน และการทำ�งานร่วมกัน หรือใช้เพ่ือ

พัฒนากระบวนการทำ�งาน หรือระบบงานในองค์กร

ให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

	 6. 	ด้านทักษะวิชาปฏิบัติงาน พบว่า 1) การ

มีทักษะปฏิบัติการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์พื้นฐาน

รวมถึงเทคโนโลยีเพื่อประกอบวิชาชีพในสาขาที่

เ ก่ียวข้องได้อย่างถูกต้องและปลอดภัยมีค่าเฉลี่ย 

อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 2) การสามารถปฏบิตังิานจริงใน 

สถานประกอบการได้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ตาม 

ทัศนะของผู้ตอบแบบสอบถาม แสดงว่าในการ 

กระจายความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรู้จาก

หลักสูตรสูร่ายวชิา ในหมวดวชิาชพีเฉพาะตอ้งกำ�หนด

ให้เป็นความรับผิดชอบหลัก () ส่วน 3) สามารถ 

บรูณาการการเรยีนรว่มกบั การทำ�งานมคีา่เฉลีย่อยูใ่น 

ระดับปานกลางตามทัศนะของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จึงต้องกำ�หนดให้เป็นความรับผิดชอบรอง ( ) ใน

การจัดทำ� Curriculum Mapping ซึ่งสอดคล้องกับ  

Office of the Civil Service Commission (2018) 

ได้ให้รายละเอียดไว้ว่าทักษะความเข้าใจและใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ทักษะในการนำ�เครื่องมือ 

อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบันอาทิ 

เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บเล็ต โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์ มาใช้ให้เกิดประโยชน์

สูงสุด ในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการทำ�งาน

ร่วมกัน หรือใช้เพื่อพัฒนากระบวนการทำ�งาน 

หรือระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมี

ประสิทธิภาพ

สรุปผล

	 การวเิคราะหข้์อมลูเก่ียวกบัมาตรฐานการเรียนรู ้

ตามกรอบคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) 

พ.ศ. 2560 ใน 6 ดา้นเพือ่การกระจายความรบัผดิชอบ

มาตรฐานการเรยีนรูจ้ากหลกัสตูร สูร่ายวชิาตามทศันะ

ของผู้ประกอบการสำ�นักงานบัญชีคุณภาพเพื่อเป็น

แนวทางให้ผู้สอนได้สอดแทรกเน้นย้ําในกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาเฉพาะ พอสรุปได้

ดังนี้

	 1. 	ด้านคุณธรรมจริยธรรม ต้องมีวินัย ตรง 

ต่อเวลารับผิดชอบต่อตนเองและสังคม เคารพ 

กฎระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ขององค์กรและสังคม 

รวมทั้งการมีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ

และมีความรับผิดชอบในฐานะผู้ประกอบวิชาชีพ  

รวมถึงเข้าใจถึงบริบททางสังคมของวิชาชีพเทคโนโลยี

ในแต่ละสาขาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน และต้องมี 

ความเข้าใจและซาบซ้ึงในวัฒนธรรม จริยธรรม 

เสียสละและซ่ือสัตย์ เน่ืองจากผลการปฏิบัติงาน 

ด้านบัญชีมีผลกระทบต่อหลายภาคส่วน เช่น ผู้เป็น 

หุ้นส่วน การตัดสินใจของผู้ลงทุน การให้สินเชื่อของ

สถาบนัการเงิน การเสียภาษอีากรใหก้บัรัฐบาล ดังนัน้ 

ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนต้อง 

สอดแทรกและปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมและความ 

ซื่อสัตย์มีจรรยาบรรณในวิชาชีพบัญชีให้กับผู้เรียน  

รวมท้ังส่งเสริมให้ผู้เรียนตระหนักถึงการมีวินัยและ 

ตรงต่อเวลา เนื่องจากการรายงานทางการเงินต่อ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมสรรพากร กรมพัฒนา

ธุรกิจการค้านั้น ต้องอยู่ในกรอบระยะเวลาที่กำ�หนด

ไว้อย่างเคร่งครัด 

	 2. 	ดา้นความรู ้ตอ้งมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบั 
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หลักการที่สำ�คัญทั้งในเชิงทฤษฎีและปฏิบัติของสาขา

วชิาเฉพาะดา้นทางเทคโนโลย ีรวมท้ังมคีวามรูใ้นวิธกีาร 

และการใช้เครื่องมือด้านเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม 

ในการทำ�งาน และสามารถใช้ความรู้และทักษะใน

สาขาวิชาของตนในการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน

จรงิได ้เนือ่งจากวชิาชพีบญัชนีัน้ถกูควบคุมการปฏบิติั

งานโดยสภาวิชาชีพบัญชี ซ่ึงเป็นผู้กำ�หนดมาตรฐาน

การบัญชี รวมทั้งต้องปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับ

วิชาชีพบัญชีอย่างเคร่งครัดและเป็นปัจจุบันทันต่อ

การเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เช่น อัตราภาษีอากรที่

ต้องชำ�ระ มาตรฐานการบัญชีที่ต้องปรับปรุงให้เป็น

ไปตามสภาวะทางเศรษฐกิจและการเมือง เป็นต้น  

ผูส้อนตอ้งตระหนกัและสอดแทรกมาตรฐานการเรยีนรู ้

เชงิทฤษฎีและปฏิบัตใิหก้บัผูเ้รยีนตลอดเวลาและอย่าง

สมํ่าเสมออีกด้วย

	 3. 	ด้านทักษะปัญญา ต้องมีความคิดอย่างมี

วิจารณญาณที่ดี รวมทั้งสามารถสืบค้นข้อมูลและ

แสวงหาความรู้ทางด้านเทคโนโลยีเพิ่มเติมได้ด้วย

ตนเองเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและทันต่อการ

เปลีย่นแปลงขององคค์วามรูแ้ละเทคโนโลยใีหม่ๆ  และ

สามารถคิดวิเคราะหแ์ละแกป้ญัหาทางดา้นเทคโนโลยี

ได้อย่างมีระบบ รวมถึงการใช้ข้อมูลประกอบการ 

ตัดสินใจในการทำ�งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เน่ืองจากการปฏิบัติงานด้านบัญชีต้องอาศัยหลักฐาน 

ต่างๆ ในการบันทึกบัญชี ซึ่งหลักฐานดังกล่าวมีท่ีมา

หลากหลายช่องทาง เช่น จากลูกค้าโดยตรง จาก

ระบบสารสนเทศ ผู้สอนต้องเน้นย้ําในเรื่องการใช้

วิจารณญาณในการคัดกรองหลักฐานต่างๆ อย่าง

ละเอียดรอบคอบถี่ถ้วนเพื่อให้ได้มาซึ่งหลักฐานที่ 

ถูกต้อง เชื่อถือได้ อันจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

ในการจัดทำ�บัญชีและการรายงานผลการดำ�เนินที่ 

ถูกต้องให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องรับทราบและลด 

ข้อผิดพลาดได้อย่างเป็นรูปธรรม 

	 4. 	ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

และความรับผิดชอบต้องสามารถสื่อสารกับกลุ่มคน

ที่หลากหลายและสามารถสนทนาทั้งภาษาไทยและ

ภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถใช้

ความรู้ในสาขาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีสื่อสารต่อสังคม

ได้ในประเด็นที่เหมาะสม และสามารถเป็นผู้ริเริ่ม

แสดงประเด็นในการแก้ไขสถานการณ์เชิงสร้างสรรค์

ทั้งส่วนตัวและส่วนรวม พร้อมทั้งแสดงจุดยืนอย่าง

พอเหมาะทั้งของตนเองและของกลุ่ม รวมทั้งให้ความ

ช่วยเหลือและอำ�นวยความสะดวกในการแก้ไขปัญหา

ในสถานการณ์ต่างๆ นับตั้งแต่แรกที่ประเทศไทย

ก้าวเข้าสู่ระบบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN  

Economic Community) ในป ีพ.ศ. 2558 เปน็ตน้มา  

ทำ�ใหผู้ป้ระกอบการมคีวามหลากหลายทางดา้นภาษา

และวัฒนธรรม ดังนั้นผู้สอนต้องคอยให้การส่งเสริม

สนับสนุนผู้เรียนให้ตระหนักถึงความสำ�คัญในการ

เพิ่มพูนความรู้ทักษะด้านภาษาให้มีประสิทธิภาพและ 

มคีวามหลากหลาย เชน่ ภาษาองักฤษ ภาษาจีน เปน็ตน้ 

ทัง้นีเ้พือ่ประโยชนใ์นการเจรจาตอ่รองและการสือ่สาร

ในด้านระบบระเบียบและวิธีการปฏิบัติงานด้านบัญชี

ในประเทศไทยให้เป็นท่ีเข้าใจของลูกค้าท่ีมาใช้บริการ

ด้านวิชาชีพบัญชีอีกด้วย

	 5. 	ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร

และการใช้เทคโนโลยี ต้องมีทักษะในการใช้เครื่อง

คอมพิวเตอร์สำ�หรับการทำ�งานที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพ

ได้เป็นอย่างดี ตลอดถึงสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สารทีท่นัสมยัได้อยา่งเหมาะสม 

และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสามารถใช้เครื่องมือการ

คำ�นวณและเคร่ืองมือทางเทคโนโลยีเพ่ือประกอบ

วิชาชีพในสาขาเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องได้ เพราะใน

ปัจจุบันเม่ือมีระบบการลดใช้กระดาษ (Paperless) 

เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีบทบาทสำ�คัญในเร่ืองของ

การจัดทำ�บัญชีและการรายงานทางการเงินให้หน่วยงาน 

ท่ีเกีย่วข้องรับทราบ ได้แก่ กรมพัฒนาธรุกจิการคา้ กรม

สรรพากร เปน็ตน้ ผูส้อนตอ้งมุง่เนน้ให้ผูเ้รยีนไดเ้รยีนรู ้

และฝึกประสบการณ์จากการปฏิบัติงานจริงได้ เช่น  

การส่งรายงานทางการเงินผ่านระบบ E-Filing รวมทัง้ 

ระบบการจัดเก็บข้อมูลของลูกค้าท่ีมาใช้บริการงานด้าน 

บัญชีท่ีสำ�นักงานบัญชีในรูปแบบ Cloud Server เป็นต้น
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

	 6. 	ด้านทักษะวิชาปฏิบัติงาน ต้องมีทักษะ

ปฏิบัติการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์พื้นฐานรวมถึง

เทคโนโลยีเพื่อประกอบวิชาชีพในสาขาที่เกี่ยวข้องได้

อยา่งถกูตอ้งและปลอดภยั และสามารถปฏิบัติงานจรงิ

ในสถานประกอบการได้ สามารถบูรณาการการเรียน

ร่วมกับการทำ�งานได้ ในปัจจุบันนี้การจัดทำ�บัญชีและ

การรายงานทางการเงินอยู่ในรูปแบบของโปรแกรม

สำ�เร็จรูป ซึ่งมีอยู่หลากหลายเป็นที่นิยมและยอมรับ 

จากหน่วยงานราชการที่เก่ียวของ เช่น โปรแกรม 

EASY-ACC โปรแกรม Express หรือโปรแกรม  

SmartBiz เป็นต้น ผู้สอนต้องเน้นยํ้าและฝึกปฏิบัติให้

ผู้เรียนได้เรียนรู้จนเกิดทักษะเนื่องจากสำ�นักงานบัญชี

ทุกแห่งจะต้องมีอุปกรณ์และโปรแกรมเหล่านี้เป็น 

พื้นฐานทุกแห่งอยู่แล้ว

			   ผลท่ีได้รับจากการวิ จัยในคร้ังนี้ ใช้ เป็น

แนวทางเพือ่กำ�หนดทศิทางในการจดัทำ� Curriculum  

Mapping ในหมวดวิชาเฉพาะโดยการบูรณาการร่วม 

17 วิชา จำ�นวน 51 หน่วยกิต เนื่องจากวิชาชีพบัญช ี

ทุกวิชาดังกล่าว เมื่อนำ�คำ�อธิบายรายวิชาของแต่ละ

รายวิชามาวิเคราะห์และจัดทำ�สมรรถนะรายวิชา

แล้วไม่มีความแตกต่างกันมากนักทั้งในด้านคุณธรรม

จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะปัญญา ด้านทักษะ

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านทักษะการคิด

วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ และด้านทักษะวิชาปฏิบัติงานสามารถ

กระจายความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรู้จาก

หลักสูตรสู่รายวิชาเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะบัณฑิต

ที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) พ.ศ. 2560 ได้ดังนี้

ตารางท่ี 2 แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชาหมวดวิชาเฉพาะ  

(Curriculum Mapping)

รายวิชา
1. คุณธรรม 
จริยธรรม

2. ความรู้ 3. ทักษะปัญญา

4. ทักษะความ
สัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและ 
ความรับผิดชอบ

5. ทักษะ  
การวิเคราะห ์
เชิงตัวเลข  
การสื่อสาร 
และการใช้
เทคโนโลยี

6. ทักษะวิชา
ปฏิบัติงาน

ข้อย่อยรายเดือน 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

หมวดวิชาเฉพาะ                  
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ตารางที่ 3 มาตรฐานการเรียนรู้ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) พ.ศ. 2560

คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทักษะปัญญา
ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ

ทักษะ 
การวิเคราะห ์
เชิงตัวเลข  

การสื่อสาร และ
การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ทักษะวิชา
ปฏิบัติงาน

1. เข้าใจและ 
ซาบซึ้งใน 
วัฒนธรรมไทย 
ตระหนักใน 
คุณค่าของ
ระบบคุณธรรม 
จริยธรรม เสียสละ
และซื่อสัตย์สุจริต

1. มีความรู้และ
ความเข้าใจทาง
คณิตศาสตร์พื้น
ฐานวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลย ี
พื้นฐานการบริหาร
จัดการและ 
เศรษฐศาสตร์
เพื่อการประยุกต์
ใช้กับงานทาง
ด้านเทคโนโลยีที่
เกี่ยวข้องและการ
สร้างนวัตกรรม
ทางเทคโนโลยี

1. มีความคิดอย่าง 
มีวิจารณญาณ 
ที่ดี

1. สามารถสื่อสาร
กับกลุ่มคนที ่
หลากหลายและ
สามารถสนทนา
ทั้งภาษาไทยและ 
ภาษาต่างประเทศ
ได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ 
สามารถใช้ความรู ้
ในสาขาวิชาชีพ 
ทางด้าน
เทคโนโลย ี
สื่อสารต่อสังคม
ได้ในประเด็นที่
เหมาะสม

1. มีทักษะในการ
ใช้คอมพิวเตอร์
สำ�หรับการทำ�งาน
ที่เกี่ยวข้องกับ
วิชาชีพได้เป็น
อย่างดี

1. มีทักษะปฏิบัติ
การใช้เครื่องมือ 
และอุปกรณ์
พื้นฐานรวมถึง
เทคโนโลย ี
เพื่อประกอบ
วิชาชีพในสาขา
ที่เกี่ยวข้องได้
อย่างถูกต้องและ
ปลอดภัย

2. มีวินัย ตรงต่อ
เวลา รับผิดชอบ
ต่อตนเองและ
สังคม เคารพ 
กฎระเบียบและ 
ข้อบังคับต่างๆ 
ขององค์กรและ
สังคม

2. มีความรู้และ
ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับหลักการ
ที่สำ�คัญทั้งใน
เชิงทฤษฎีและ
ปฏิบัติในเนื้อหา
ของสาขาวิชา
เฉพาะด้านทาง
เทคโนโลยี

2. สามารถรวบรวม 
ศึกษา วิเคราะห์ 
และสรุปประเด็น
ปัญหาและความ
ต้องการระบบ 
รวมถึงการใช้
ข้อมูลประกอบ
การตัดสินใจใน
การทำ�งานได ้
อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
ทางด้าน
เทคโนโลยี

2. สามารถเป็น 
ผู้ริเริ่มแสดง
ประเด็นในการ
แก้ไขสถานการณ์
เชิงสร้างสรรค ์
ทั้งส่วนตัวและ
ส่วนรวม พร้อมทั้ง 
แสดงจุดยืนอย่าง
พอเหมาะทั้งของ
ตนเองและของ
กลุ่มรวมทั้งให้
ความช่วยเหลือ
และอำ�นวยความ
สะดวกในการ
แก้ไขปัญหาใน
สถานการณ์ต่างๆ

2. มีทักษะการ
วิเคราะห์ข้อมูล 
สารสนเทศทาง
คณิตศาสตร์
หรือการแสดง
สถิติประยุกต์ต่อ
การแก้ปัญหาที่
เกี่ยวข้องได้อย่าง
สร้างสรรค์

2. มีทักษะในการ
บริหารจัดการ 
การวางแผน  
การบริหาร 
ความเสี่ยง  
รวมทั้งการ
ปรับปรุงพัฒนา
ระบบการทำ�งาน
อย่างต่อเนื่อง
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทักษะปัญญา
ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ

ทักษะ 
การวิเคราะห ์
เชิงตัวเลข  

การสื่อสาร และ
การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ทักษะวิชา
ปฏิบัติงาน

3. มีภาวะความ 
เป็นผู้นำ�และ 
ผู้ตาม สามารถ
ทำ�งานเป็น 
หมู่คณะ สามารถ
แก้ไขข้อขัดแย้ง
ตามลำ�ดับความ
สำ�คัญ เคารพสิทธิ 
และรับฟังความ
คิดเห็นของผู้อื่น

3. มีความรู้ใน 
วิธีการและ 
การใช้เครื่องมือ
ด้านเทคโนโลย ี
ได้อย่างเหมาะสม 
ในการทำ�งาน

3. สามารถคิด
วิเคราะห์และ 
แก้ปัญหาทางด้าน
เทคโนโลยีได้อย่าง
มีระบบรวมถึง 
การใช้ข้อมูล
ประกอบการ
ตัดสินใจในการ
ทำ�งานได ้
อย่างมี
ประสิทธิภาพ

3. สามารถวางแผน
และรับผิดชอบ
ในการพัฒนาการ
เรียนรู้ทางด้าน
เทคโนโลยีทั้ง
ของตนเองและ
สอดคล้องกับ
วิชาชีพอย่าง 
ต่อเนื่อง

3. สามารถ 
ประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
การสื่อสารที่
ทันสมัยได้อย่าง
เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ

3. สามารถ 
บูรณาการ 
การเรียนร่วมกับ
การทำ�งาน

4. สามารถ 
วิเคราะห์และ
ประเมินผล 
กระทบจากการ
ใช้ความรู้ทาง
เทคโนโลยีต่อ
บุคคล องค์กร
สังคมและ 
สิ่งแวดล้อม

4. สามารถ 
บูรณาการความรู้
ด้านเทคโนโลยีกับ
ความรู้ในศาสตร์
อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
อย่างเหมาะสม
เช่น โปรแกรม
คอมพิวเตอร์
เป็นต้น

4. มีจินตนาการ 
และมีความ
ยืดหยุ่นในการ
ปรับใช้องค์
ความรู้ทางด้าน
เทคโนโลยีที่
เกี่ยวข้องอย่าง
เหมาะสมในการ
พัฒนานวัตกรรม
หรือต่อยอด  
องค์ความรู้จาก
เดิมได้อย่าง
สร้างสรรค์

4. รู้จักบทบาท
หน้าที่และความ
รับผิดชอบในการ
ทำ�งานตามที ่
ได้รับมอบหมาย 
ทั้งงานบุคคลและ
งานกลุ่มสามารถ
ปรับตัวและทำ�งาน
ร่วมกับผู้อื่นทั้ง
ในฐานะผู้นำ�และ
ผู้ตามได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
สามารถวางตัวได้
อย่างเหมาะสมกับ
ความรับผิดชอบ
และมีความรัก
องค์กร

4. มีทักษะในการ
สื่อสาร การนำ�
เสนอข้อมูลทั้ง 
ทางวาจาและ  
ลายลักษณ์อักษร
และสื่อความ
หมายการเลือกใช้
สื่อในการนำ�เสนอ
ที่เหมาะสม

4. มีทักษะปฏิบัติ
และความสามารถ
ในการทำ�งาน 
รูปแบบโครงงาน  
(Project  
Oriented)

ตารางที่ 3 มาตรฐานการเรียนรู้ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) พ.ศ. 2560 (ต่อ)
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คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทักษะปัญญา
ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ

ทักษะ 
การวิเคราะห ์
เชิงตัวเลข  

การสื่อสาร และ
การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ทักษะวิชา
ปฏิบัติงาน

5. มีจรรยาบรรณ
ทางวิชาการและ
วิชาชีพและมี
ความรับผิดชอบ
ในฐานะผู้ประกอบ
วิชาชีพรวมถึง
เข้าใจถึงบริบททาง
สังคมของวิชาชีพ
เทคโนโลยีใน
แต่ละสาขาตั้งแต่
อดีตจนถึงปัจจุบัน

5. สามารถใช้ 
ความรู้และทักษะ
ในสาขาวิชาของ
ตนในการประยุกต์
แก้ไขปัญหาในการ
ปฏิบัติงานจริงได้

5. สามารถสืบค้น
ข้อมูลและแสวงหา
ความรู้ด้าน
เทคโนโลยีเพิ่มเติม
ได้ด้วยตนเองเพื่อ
การเรียนรู้ตลอด
ชีวิตและทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง
ขององค์ความรู้
และเทคโนโลยี
ใหม่ๆ

5. มีจิตสำ�นึกความ
รับผิดชอบด้าน
ความปลอดภัยใน
การทำ�งานด้าน
เทคโนโลยีและ
การรักษาสภาพ
แวดล้อม พลังงาน

5. สามารถใช้ 
เครื่องมือการ
คำ�นวณและ 
เครื่องมือทาง
เทคโนโลยีเพื่อ
ประกอบวิชาชีพ
ในสาขาเทคโนโลยี
ที่เกี่ยวข้องได้

5. สามารถ 
ปฏิบัติงานจริงใน
สถานประกอบการ 
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