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บทคัดย่อ 

		  การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยความสำ�เร็จ และผลลัพธ์ในการพัฒนาวิชาชีพครูแบบ

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของคุรุสภา โดยเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย 

คณะกรรมการดำ�เนินงาน ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่ได้รับการสนับสนุนในโครงการ

พฒันาวชิาชพีครแูละบุคลากรทางการศกึษาแบบชมุชนแหง่การเรยีนรูท้างวชิาชพี ประจำ�ปกีารศกึษา 2559-2561 

จำ�นวน 28 คน เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 

		  ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยความสำ�เร็จของโครงการ ได้แก่ 1) ด้านบริบท ครูและบุคลากรทางการศึกษา

ทุกระดับเห็นความสำ�คัญและความจำ�เป็นของการพัฒนาวิชาชีพครูด้วยกระบวนการ PLC 2) ด้านปัจจัย 

นำ�เข้างบประมาณท่ีได้รับการสนับสนุนและกิจกรรมมีความเหมาะสม 3) ด้านกระบวนการ รูปแบบการกำ�กับ

ติดตามอย่างกัลยาณมิตร และการช่วยเหลือประสานงานจากคุรุสภาเป็นอย่างดี ผลลัพธ์ของโครงการ ได้แก่  

1) ด้านผลกระทบ วัฒนธรรมองค์กรเปลี่ยนแปลงไปในเชิงบวกทั้งครู ผู้บริหาร ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

และคุณลักษณะต่าง ๆ ที่ดีขึ้น 2) ด้านประสิทธิผล ครูมีความสุข สนุกในการทำ�งาน แก้ปัญหาในชั้นเรียนได้อย่าง

เป็นระบบ และจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3) ด้านความยั่งยืน คุรุสภามีแนวทางการจัดทำ�แผน

ระยะยาวที่ชัดเจนและดำ�เนินงานอย่างต่อเนื่อง สร้างความเข้าใจกับผู้เชี่ยวชาญกลุ่มต่าง ๆ 4) ด้านการถ่ายทอด

ความสำ�เร็จ มีการจัดประชุมสัมมนาเพื่อเผยแพร่ตัวอย่างความสำ�เร็จในการดำ�เนินงาน

คำ�สำ�คัญ: การพัฒนาวิชาชีพครู ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ปัจจัยความสำ�เร็จ
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Abstract

		  This research is aimed to study the success factors and outcomes of the professional 

learning community type of professional teachers and educational personnel development of 

the Teachers’ Council of Thailand. This research is the study that collected qualitative data. 

The key research informants of the study were 28 persons who had received the supports in 

the Project for Professional Learning Community Type of Professional Teachers and Educational 

Personnel Development including the Operating Committee members, school administrators, 

teachers and educational personnel. The employed research instruments were the semi- 

structured interview forms. 

		  The research results revealed that the success factors of the project were as follows: 

(1) in the context aspect, the teachers, and educational personnel at all levels realized the 

importance and necessity of professional development of teachers with the use of PLC process; 

(2) in the input aspect, the allocated budgets and activities were appropriate; (3) in the process  

aspect, the model of amicable monitoring, supervision and follow-up as well as the good  

assistance and coordination from the Teachers’ Council of Thailand; and (4) in the output  

aspect of the project, the output comprised the following: (4.1) the impacts of the project were 

that the organizational culture had positively changed for both the administrators, teachers, 

and students resulting in the students having higher academic achievement and attributes; (4.2) 

the effectiveness of the project was that the teachers were happy, enjoyed working, solved 

problems in the classroom systematically, and managed the classroom instruction efficiently; 

(4.3) the sustainability aspect of the project was that the Teachers’ Council of Thailand had a 

clear long-term plan and continuous operation that created understanding of the experts from 

different groups; and (4.4) the imparting of success aspect of the project was that the seminars 

and symposiums were held to disseminate examples of operational success.

Keywords: Professional Development of Teachers and Education Personnel, Professional  

Learning Community, Success Factors
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บทนำ� 

	 สำ�นักงานเลขาธิการคุรุสภาได้ดำ�เนินงาน 

เครอืขา่ยพฒันาวชิาชพีครแูละบคุลากรทางการศึกษา

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2559 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริม 

และสนับสนุนให้ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษารวมตัว 

กันเป็นเครือข่ายที่มีการพัฒนาวิชาชีพแบบ “ชุมชน

แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learn-

ing Community: PLC)” ที่สอดคล้องกับบริบทและ

ความตอ้งการอยา่งแทจ้รงิภายใตร้ปูแบบและกจิกรรม

พฒันาวิชาชพีทีเ่หมาะสมและหลากหลาย เพือ่ยกระดบั 

ทักษะและพัฒนาความรู้ของผู้ประกอบวิชาชีพทาง 

การศึกษาผ่านกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันทางวิชาชีพ

แบบมืออาชีพท่ีสามารถพัฒนาตนเอง พัฒนางาน  

ท่ีส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพของผู้ เรียนที่ เป็น 

เป้าหมายสำ�คัญได้ และเพื่อส่งเสริม สนับสนุนให้เกิด

ความร่วมมือและการเป็นหุ้นส่วนทางวิชาการและ

วิชาชีพ ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ หน่วยงาน

ทางการศึกษา กับสำ�นักงานเลขาธิการคุรุสภาในการ

พฒันาและยกระดบัวชิาชพีดว้ยรปูแบบชมุชนแหง่การ

เรียนรู้อย่างเป็นระบบและทั่วถึง

	 แนวคิดสำ�คัญในการพัฒนาวิชาชีพครูด้วย 

รูปแบบของชุมชนแห่ งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  

(Professional Learning Community: PLC) 

เป็นการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทาง 

การศึกษามีการร่วมมือรวมพลังกันพัฒนาวิชาการ 

และวชิาชีพทีอ่งิพืน้ทีเ่ป็นฐาน (Area-based) โดยรวม

กลุ่มกันเป็นเครือข่ายวิชาชีพที่ครอบคลุมเครือข่าย  

3 ระดับ คือ ระดับผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ระดับ

หน่วยงานทางการศึกษา และระดับกลุ่มสมาชิกวิชาชีพครู  

โดยใชก้ระบวนการดำ�เนนิงานแบบ PLC ตามทีค่รุุสภา 

กำ�หนด ประกอบด้วย 1) การสร้างบรรทัดฐานและ

ค่านิยมร่วมกัน (Shared Values and Norms) 

2) การปฏิบัติท่ีมีเป้าหมายร่วมกัน คือ การเรียนรู้ 

ของผูเ้รยีน (Collective Focus on Student Learning)  

3) การร่วมมือรวมพลังของสมาชิกชุมชนวิชาชีพ  

(Collaboration) 4) การเปิดรับการชี้แนะและ 

การปฏิบัติงาน (Expert Advice and Study Visit)  

5) การสนทนาท่ีมุ่งสะท้อน ผลการปฏิบัติงาน (Reflective  

Dialogue)

	 สำ�นักงานเลขาธิการคุรุสภาได้สนับสนุน 

เงินอุดหนุนการจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพแบบชุมชนแห่ง

การเรียนรู้ทางวิชาชีพต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559  

จนถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ให้แก่เครือข่ายฯ ทั้ง  

3 ระดบั โดยมเีครอืขา่ยท่ีใหค้วามสนใจเขา้รว่มโครงการ 

จำ�นวนทัง้สิน้ 856 เครอืขา่ยและมเีครอืขา่ยทีไ่ดร้บัการ

พิจารณาใหด้ำ�เนินการรวมท้ังสิน้ 142 เครือข่าย จากการ

ดำ�เนินงานดงักลา่ว ทำ�ใหม้ผีูไ้ดร้บัการพฒันาทีผ่า่นมา 

ทั้งหมดเป็นจำ�นวนทั้งสิ้น 6,534 คน 

	 จากการประเมินผลการดำ�เนินการพัฒนา

วิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาแบบชุมชนแห่ง

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ สำ�นักงานเลขาธิการคุรุสภา  

ประจำ�ปงีบประมาณ พ.ศ. 2559-2561 โดยการประยกุต ์

ใชแ้นวคิดการประเมนิรูปแบบ CIPIEST (Stufflebeam,  

2015) ในการออกแบบการประเมิน ซึ่งประกอบด้วย

ขอ้มลู 7 ดา้น ไดแ้ก ่1) ด้านบรบิท (Context Evaluation)  

2) ด้านปัจจัยนำ�เข้า (Input Evaluation) 3) ด้าน

กระบวนการ (Process Evaluation) 4) ด้านผลกระทบ  

(Impact Evaluation) 5) ด้านประสิทธิผล (Effectiveness  

Evaluation) 6) ด้านความยั่งยืน (Sustainability 

Evaluation) และ 7) ด้านการถ่ายทอดความสำ�เร็จ 

(Transportability Evaluation) ทำ�ให้ได้ข้อมูลทั้ง 

เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ท่ีสะท้อนการดำ�เนินงานของ

ผู้เก่ียวข้อง ท้ังผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาหน่วยงาน 

ทางการศึกษา กลุ่มวิชาชีพครู และกลุ่มเป้าหมาย 

ท่ีได้รับการพัฒนา เพ่ือประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับ 

การพัฒนาโครงการ เน้นการปรับปรุงและต่อยอด

โครงการอย่างมีเหตุผลและเป็นระบบ 

	 ดังนั้นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการดำ�เนิน

การพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาใน 

ปีต่อ ๆ  ไป จึงจำ�เป็นท่ีผู้เก่ียวข้องจะได้ทราบข้อมูลเก่ียวกับ 

ปจัจยัความสำ�เรจ็ตา่ง ๆ  ปญัหาอุปสรรค และผลสำ�เรจ็ 

ในการดำ�เนินงานพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากร
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ทางการศึกษาแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ของคุรุสภาเพ่ือเป็นแนวทางการวางแผนการดำ�เนินงาน 

ของโครงการคุรุสภา และสถานศึกษาต่อไป

วัตถุประสงค์

	 เพื่อศึกษาปัจจัยความสำ�เร็จ ปัญหาอุปสรรค 

และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นในการพัฒนาวิชาชีพครูและ

บุคลากรทางการศึกษาแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพของคุรุสภา

ทบทวนวรรณกรรม

	 1. 	ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Pro- 

fessional Learning Community: PLC)

			   Senge (1990) ได้กล่าวถึงความหมายของ  

PLC ว่าเป็นการแสดงการเห็นคุณค่าและมีวิสัยทัศน์ 

ร่วมกัน มีการเรียนรู้ร่วมกันและนำ�ส่ิงท่ีเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ 

อย่างสร้างสรรค์ร่วมกันซึ่ง Panich (2012) ได้สรุป

เพิม่เตมิแนวคิดของ Senge วา่เป็นเหมอืนแรงผลกัดนั 

ที่อาศัยความต้องการและความสนใจของสมาชิก 

ใน PLC ทีม่เีปา้หมายเพือ่การเรยีนรูแ้ละพัฒนาวชิาชพี

สู่มาตรฐานการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นหลัก จึงเป็น 

การพฒันาวชิาชพีให้เป็น “ครเูพือ่ศษิย”์ โดยมองวา่เปน็ 

“ศิษย์ของเรา” มากกว่ามองว่า “ศิษย์ของฉัน” และ 

การเปล่ียนแปลงคุณภาพการจัดการเรียนรู้ท่ีเร่ิมจาก “การ

เรียนรู้ของครู” เป็นตัวต้ังต้นสอดคล้องกับ Yamkasikorn  

(2016) ทีก่ลา่ววา่ หวัใจสำ�คญัของชมุชนแหง่การเรยีนรู ้

วิชาชีพ คือ การเรียนรู้ร่วมกันภายใต้บริบทของชุมชน

			   องค์ประกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้

ทางวิชาชีพในบริบทของสถานศึกษา ประกอบด้วย  

6 องค์ประกอบ ได้แก่

			   1.	 วิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) การ 

เห็นภาพและทิศทางร่วม (Shared Vision) เป้าหมาย

ร่วม (Shared Goals) คุณค่าร่วม (Shared Values) 

และภารกิจร่วม (Shared Mission)

			   2. 	ทีมร่วมแรงร่วมใจ (Collaborative 

Teamwork) การพฒันาจากกลุม่ท่ีทำ�งานรว่มกนัอยา่ง

สร้างสรรค์เพื่อให้บรรลุผลที่การเรียนรู้ของผู้เรียน

			   3. 	ภาวะผู้นำ�ร่วม (Shared Leadership)  

มนียัสำ�คญั 2 ลกัษณะ คอื ภาวะผูน้ำ�ผูส้รา้งใหเ้กดิการ 

นำ�รว่ม และภาวะผูน้ำ�รว่มกันใหเ้ปน็ PLC ทีข่บัเคลือ่น 

ร่วมกัน

			   4. 	การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ (Pro-

fessional Learning and Development) มีจุดเน้น

สำ�คัญ 2 ด้าน คือ การเรียนรู้เพื่อพัฒนาวิชาชีพและ

การเรียนรู้เพื่อจิตวิญญาณความเป็นครู

			   5. 	ชมุชนกลัยาณมติร (Caring Community)  

กลุ่มคนที่อยู่ร่วมกันโดยมีวิถี และวัฒนธรรมท่ีมี

คุณลักษณะคือ มุ่งเน้นความเป็นชุมชนแห่งความสุข 

ทัง้การทำ�งานและการอยูร่ว่มกนัทีม่ลีกัษณะวฒันธรรม

แบบ “วฒันธรรมแบบเปดิเผย” ทีท่กุคน มเีสรีภาพใน

การแสดงความคิดเหน็ของตนเปน็วถิแีหง่อสิรภาพ และ

เป็นพ้ืนท่ีให้ความรู้สึกปลอดการใช้อำ�นาจกดดันบน 

พ้ืนฐานความไวว้างใจ เคารพซ่ึงกนัและกัน มจีริยธรรม 

แหง่ความเอือ้อาทร โดยมเีจตคตเิชงิบวกต่อการศกึษา

และผู้เรียน

			   6. 	โครงสรา้งสนบัสนนุชมุชน (Supportive 

Structure) โครงสร้างการบริหารองค์กรเน้นรูปแบบ

ทีมงานเป็นหลัก จัดสรรปัจจัยสนับสนุนให้เอื้อต่อการ

ดำ�เนินการ

	 2. 	รูปแบบการประเมิน CIPIEST 

			   รูปแบบการประเมิน CIPIEST เป็นการปรับ

ขยายการประเมนิผลผลติ (Product Evaluation) จาก

โมเดลการประเมิน CIPP โดยมีรายละเอียดที่เพิ่มเติม 

ดังนี้ (Stufflebeam, 2015; Kanjanawasi, 2015; 

Buosont, 2012)

			   การประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation)  

เป็นการประเมินท่ีให้ความสำ�คัญกับผลประโยชน์ 

ท่ีเกิดข้ึนกับกลุ่มเป้าหมายหลักและสภาพแวดล้อม 

ทีเ่กีย่วขอ้งตามความมุ่งหวงัของโครงการ เพ่ือใหม้ัน่ใจ

ว่าโครงการนั้นเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ตั้งใจ 

			   การประเมินประสิทธิผล (Effectiveness 

Evaluation) เป็นการประเมินผลลัพธ์สำ�คัญของโครงการ 
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ทีเ่กิดขึน้ทัง้เชิงบวกและเชงิลบ รวมทัง้ความคุม้คา่ของ

โครงการ

			   การประเมินความยั่งยืน (Sustainability 

Evaluation) เป็นการประเมินการคงอยู่หรือความ 

ต่อเนื่องของความสำ�เร็จหรือผลลัพธ์ของโครงการ

ในระยะยาว ความเป็นไปได้ของโครงการที่จะทำ�ให้

ยั่งยืน รวมถึงวิธีการในการรักษาไว้ซึ่งความสำ�เร็จของ

โครงการดังกล่าว โดยเป็นการประเมินเพื่อช่วยใน

การพิจารณาว่าโครงการควรจะดำ�เนินการต่อหรือไม่  

และวางแผน ดำ�เนินงานตามข้ันตอนท่ีเหมาะสมให้

โครงการประสบความสำ�เร็จในระยะยาว

			   การถา่ยทอดความสำ�เรจ็ (Transportability  

Evaluation) เป็นการประเมินส่วนประกอบต่าง ๆ 

ของโครงการทีส่ามารถนำ�ไปถา่ยทอด หรอืปรบัเปล่ียน 

และนำ�ไปใช้ในโครงการอื่นอย่างมีประสิทธิภาพ

			   การประยกุตใ์ชร้ปูแบบการประเมนิ CIPIEST  

พบวา่ นกัประเมินมแีนวทางการประยกุตใ์ช้ในบทบาท

แตกตา่งกัน สว่นมากเปน็การประเมนิ สรปุรวม (Sum-

mative Evaluation) หลังเสร็จสิ้นโครงการแผนงาน 

หรือหลักสูตร บางส่วนประยุกต์ใช้ทั้งในบทบาทของ

การประเมินระหว่างกาล (Formative Evaluation) 

และการประเมินสรุป (Summative Evaluation)

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 การศกึษาครัง้นีป้ระยกุตใ์ชร้ปูแบบการประเมนิ 

CIPIEST (Stufflebeam, 2015) ประกอบด้วย  

องค์ประกอบปัจจัยความสำ�เร็จ แบ่งเป็น 3 ด้าน โดย

ในแต่ละด้านสะท้อนถึงจุดเด่นและปัญหาอุปสรรค 

ในการดำ�เนินงาน ได้แก่ 1) ด้านบริบท (Context 

Evaluation) 2) ด้านปจัจัยนำ�เขา้ (Input Evaluation) 

3) ด้านกระบวนการ (Process Evaluation) และ 

องค์ประกอบผลสำ�เร็จ แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน

ผลกระทบ (Impact Evaluation) 2) ดา้นประสทิธผิล 

(Effectiveness Evaluation) 3) ด้านความยั่งยืน 

(Sustainability Evaluation) และ 4) ด้านการ

ถ่ายทอดความสำ�เร็จ (Transportability Evaluation) 

รายละเอียดดังภาพที่ 1 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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วิธีการวิจัย

	 ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย

	 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดย

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล โดยการสัมภาษณ์ได้มาจากการเลือก

แบบเจาะจง จำ�นวนทั้งสิ้น 28 คน ประกอบด้วย 

	 1. 	ระดับนโยบาย ประกอบด้วย ผู้อำ�นวยการ 

กลุ่มงานที่เกี่ยวข้องของคุรุสภา เพ่ือให้ข้อมูลเกี่ยวกับ

การพัฒนาวิชาชีพครูฯ จำ�นวน 3 คน

	 2. 	ระดบัสนบัสนนุ ประกอบดว้ย คณะกรรมการ 

และคณะทำ�งานฯ ในการดำ�เนินงานพัฒนาวิชาชีพครู

และบุคลากรทางการศึกษาแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: 

PLC) ประจำ�ปี พ.ศ. 2559-2561 รวมทั้งสิ้น 10 คน

	 3. 	ระดับปฏิบัติ ประกอบด้วย ผู้แทนสมาชิก

เครือข่ายฯ ท่ีได้รับเงินอุดหนุนฯ จากสำ�นักงาน

เลขาธกิารครุุสภา ประจำ�ป ีพ.ศ. 2559-2561 ทัง้ 3 ระดับ  

ได้แก่ ระดับผู้ประกอบวิชาชีพ ระดับหน่วยงาน ระดับ

กลุม่สมาชกิวชิาชพี และผูท่ี้เกีย่วข้องในการจดักจิกรรม 

ไดแ้ก่ ผูบ้รหิาร/คร ูจำ�นวน 2 คน อาจารยม์หาวทิยาลยั 

จำ�นวน 1 คน รวม 3 คน เก็บข้อมูล 5 พื้นที่รวมทั้งสิ้น  

15 คน

	 ทั้งนี้ผู้ให้ข้อมูลในข้อ 2 และ 3 ได้มาจาก

การสุ่มเครือข่ายทางการศึกษาในแต่ละระดับและ

แต่ละภูมิภาค เพื่อเป็นตัวแทนในแต่ละภาค ได้แก่ 

กรุงเทพมหานคร ภาคกลางและภาคตะวันออก ภาค

เหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ พื้นที่ละ

อย่างน้อย 2 เครือข่าย 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบ

สัมภาษณ์ 2 ชุด ประกอบด้วย

	 1. 	ผู้บริหารระดับนโยบาย และระดับคณะ

กรรมการที่เก่ียวข้อง เกี่ยวกับความจำ�เป็นในการ

ดำ�เนินโครงการ การสนบัสนนุ กระบวนการดำ�เนนิงาน 

ของคุรุสภา ปัจจัยความสำ�เร็จ และปัญหาอุปสรรค 

ในการพัฒนาวิชาชีพครูฯ

	 2.	 เครือข่ายประกอบด้วย ผู้แทนสมาชิก 

เครือข่ายฯ ที่ได้รับเงินอุดหนุนฯ จากสำ�นักงาน

เลขาธิการคุรุสภา ประจำ�ปี พ.ศ. 2559-2561 และ 

ผู้ท่ีเกี่ยวข้องในการจัดกิจกรรม ความจำ�เป็นในการ

ดำ�เนินโครงการ การสนบัสนนุจากครุุสภา กระบวนการ

ดำ�เนินงานของเครือข่าย ผลกระทบ ประสิทธิผลที่ 

เกิดจากการดำ�เนินงาน ปัจจัยความสำ�เร็จ และปัญหา

อุปสรรคในการพัฒนาวิชาชีพครูฯ ของเครือข่าย

	 ท้ังน้ีแบบสัมภาษณ์ได้รับการตรวจสอบความตรง 

ของเครื่องมือ จากผู้ทรงคุณวุฒิจำ�นวน 3 ท่าน พบว่า  

ข้อคำ�ถามทุกข้อมีค่าความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.6-1.0  

โดยมีข้อปรับปรุงแก้ไขในส่วนของภาษาที่ใช้ และ 

ลดจำ�นวนข้อคำ�ถามลง

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 การศึกษาคร้ังนี้ใช้การรวบรวมข้อมูลจากการ

ลงพื้นที่ภาคสนามใน 5 พื้นที่ ด้วยการสังเกตร่องรอย

หลักฐานการดำ�เนินงานและการสัมภาษณ์ และเก็บ

รวบรวมขอ้มูลเครือขา่ยทัง้ 3 ระดับทีไ่ด้รับเงินอดุหนนุฯ  

จากสำ�นกังานเลขาธิการครุสุภา ประจำ�ป ีพ.ศ. 2559-

2561 จากตัวอย่างผู้บริหารสถานศึกษา ครู ผู้แทน

สถาบันอุดมศึกษา และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง

คุณภาพ ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา การพิจารณาความ

สอดคล้องของข้อมูล และการสร้างข้อสรุป

ผลการวิจัย

	 1. 	ปัจจัยความสำ�เร็จในการพัฒนาวิชาชีพครู

แบบชมุชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชพี (PLC) ของครุุสภา  

ปัจจัยความสำ�เร็จในการพัฒนาวิชาชีพครูแบบชุมชนแห่ง

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ของคุรุสภา ประกอบด้วย  

3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านบริบท (Context) 2) ด้านปัจจัย

นำ�เข้า (Input) และ 3) ด้านกระบวนการ (Process) 

ซึ่งในแต่ละด้าน ประกอบด้วย จุดเด่น และปัญหา 

อุปสรรคในการดำ�เนินงาน รายละเอียดดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 ปัจจัยความสำ�เร็จ จุดเด่นและปัญหา อุปสรรคในการพัฒนาวิชาชีพครูแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ (PLC) ของคุรุสภา

ปัจจัยความสำ�เร็จ จุดเด่น ปัญหา อุปสรรคการดำ�เนินงาน

1. ด้านบริบท ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับ
เห็นความสำ�คัญและความจำ�เป็นของการ
พัฒนาวิชาชีพครูด้วยกระบวนการ PLC 
เนื่องจากเป็นกระบวนการที่สอดคล้อง 
กับนโยบายการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
วิถีชีวิตการทำ�งานของครู และสามารถ 
แก้ปัญหาในห้องเรียนได้อย่างแท้จริง  
และเกิดการทำ�งานเป็นทีม

การเปลี่ยนแปลงของนโยบายนั้น
อาจทำ�ให้การดำ�เนินงานตามกระบวนการ 
PLC ผิดเพี้ยนไปจากขั้นตอนที่ถูกต้อง  
เพียงเพื่อให้มีเอกสารหลักฐานตามข้อกำ�หนด
เท่านั้น

2. ด้านปัจจัยนำ�เข้า

2.1 งบประมาณ งบประมาณที่ได้รับการสนับสนุนเพียงพอ
ต่อการดำ�เนินงาน

กรณีเครือข่ายกลุ่มสมาชิกวิชาชีพ 
ซึ่งเป็นการรวมกลุ่มสถานศึกษาขนาดเล็ก 
6-7 แห่ง ทำ�ให้งบประมาณยังไม่เพียงพอ
ในการบริหารจัดการ

2.2 กลุ่มเป้าหมาย 1. การกำ�หนดจำ�นวนคนในการขอรับทุนเป็น
ปัญหาสำ�หรับสถานศึกษาขนาดเล็ก 

2. ควรเพิ่มคุณสมบัติของผู้เข้าร่วมโครงการ 
ในลักษณะอื่น ๆ เพื่อให้เกิดการพัฒนา
อย่างทั่วถึง เช่น ครูอัตราจ้าง/ครูพิเศษ
สอนที่มีใบประกอบวิชาชีพในสถานศึกษา

2.3 กิจกรรม 
     การพัฒนาวิชาชีพ

มีความเหมาะสม ทุกฝ่ายสามารถดำ�เนินการ
ได้ครบตามขั้นตอนที่กำ�หนด

2.4 ระยะเวลา 
     การดำ�เนินงาน

การเริ่มต้นทำ�สัญญา การเบิกจ่ายค่อนข้างช้า 
ทำ�ให้เหลือเวลาการดำ�เนินงานค่อนข้างสั้น 
เนื่องจากการดำ�เนินการให้เห็นผลการ
เปลี่ยนแปลงควรให้มีกิจกรรมที่ต่อเนื่อง
อย่างน้อย 6 เดือน

3. ด้านกระบวนการ

3.1 การกำ�กับติดตาม 
สถานศึกษาการ
ดำ�เนินงาน โดย
บุคลากรจากสถาบัน 
อุดมศึกษาที่ได้รับ
มอบหมายพบว่า 
มีรูปแบบการกำ�กับ
ติดตาม 2 รูปแบบ 

1. รูปแบบที่ 1 บุคลากรจากสถาบัน
อุดมศึกษาร่วมรับทราบการดำ�เนินงาน 
ปัญหาที่เกิดขึ้น และแลกเปลี่ยนให ้
ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ที่สามารถ 
นำ�มาปรับใช้ได้

2. บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาที่เข้ามา
กำ�กับติดตามส่วนหนึ่งทำ�ให้ครูเกิดความ
มั่นใจในการดำ�เนินงาน PLC และการ
จัดการเรียนการสอนมากขึ้น

3. การให้ความสำ�คัญกับการกำ�กับติดตาม 
การดำ�เนินงานเป็นระยะ

1. รูปแบบที่ 2 บุคลากรจากสถาบัน
อุดมศึกษาร่วมรับทราบการดำ�เนินงาน 
และปัญหาที่เกิดขึ้นเท่านั้น

2. บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาที่เข้ามา
กำ�กับติดตามบางส่วนทำ�ให้คร ู
เกิดความสับสนในการดำ�เนินงาน
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ปัจจัยความสำ�เร็จ จุดเด่น ปัญหา อุปสรรคการดำ�เนินงาน

3.2 การให้ความ
     ช่วยเหลือของ
     คุรุสภา

คณะกรรมการ/เจ้าหน้าที่สามารถ
ให้ความช่วยเหลือ ตอบข้อซักถามได้รวดเร็ว 
ด้วยการสื่อสารทางไลน์เป็นหลัก

3.3 การดำ�เนินงาน
     อื่น ๆ

1. การเปิดชั้นเรียนอย่างจริงจัง
2. ผู้ประกอบวิชาชีพ โรงเรียน ชุมชน ได้ม ี

ส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน
3. กิจกรรมการถอดบทเรียน ถือเป็น 

กระบวนการเด่นของโครงการที่ทำ�ให้เห็น 
ภาพสะท้อนการดำ�เนินงานได้เป็นอย่างดี

1. กระบวนการรายงานในระบบ Google 
Classroom มีความซับซ้อน

2. การจัดการแผนระยะยาวของโครงการ 
ยังขาดความชัดเจน

3. รายงานการกำ�กับติดตามของสถาบัน 
อุดมศึกษาต่อคุรุสภามีรายละเอียด 
ไม่ครบถ้วน

ตารางที่ 1 ปัจจัยความสำ�เร็จ จุดเด่นและปัญหา อุปสรรคในการพัฒนาวิชาชีพครูแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ (PLC) ของคุรุสภา (ต่อ)

	 2. 	ผลสำ�เรจ็ในการพฒันาวชิาชีพครแูบบชมุชน

แหง่การเรยีนรูท้างวชิาชพี (PLC) ของคุรสุภา ผลสำ�เร็จ

ในการพัฒนาวิชาชีพครูแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

ทางวิชาชีพ (PLC) ของคุรุสภา ประกอบด้วย 4 ด้าน 

ได้แก ่1) ด้านผลกระทบ (Impact) 2) ด้านประสิทธผิล  

(Effectiveness) 3) ด้านความย่ังยืน (Sustainability) 

และ 4) ด้านการถ่ายทอดความสำ�เร็จ (Transportability)  

รายละเอียดดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ผลสำ�เร็จในการพัฒนาวิชาชีพครูแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ของคุรุสภา

ผลสำ�เร็จ รายการ

1. ด้านผลกระทบ

1.1 ครู 1) วัฒนธรรมการทำ�งานของครูเปลี่ยนแปลงไป สามัคคี มีนํ้าใจ เชื่อใจกัน มีการสื่อสาร  
เปิดใจยอมรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ร่วมกันแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในการทำ�งาน

2) พัฒนา ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้ แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนได้ดีขึ้น 

1.2 ผู้บริหาร สามารถแบ่งเบาภาระงานของผู้บริหารได้เป็นอย่างดี เช่น นิเทศการสอนกันเองได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากครูเกิดการพัฒนา ร่วมมือกันทำ�งาน รับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน

1.3 ผู้เรียน 1) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านคุณลักษณะของผู้เรียนมีพัฒนาการที่ดีขึ้น
2) ผู้เรียนมีกระบวนการคิดเชิงเหตุผลมากขึ้น กล้าคิด กล้าแสดงออก ซึ่งต่างจากเดิมอย่างชัดเจน

จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมมือกันของครูในการพัฒนาผู้เรียน ด้วยกระบวนการ PLC

1.4 สถานศึกษา 1) มีความรัก ผูกพันในองค์กรมากขึ้น รวมทั้งความสัมพันธ์ของครูกับนักเรียน ครูกับผู้บริหาร 
กล้าพูดคุยกันมากขึ้น

2) ผู้ปกครองมีความเชื่อมั่นในการจัดการศึกษาของโรงเรียน/สถานศึกษา สังเกตได้จาก 
จำ�นวนนักเรียนที่เพิ่มขึ้น ซึ่งต่างจากโรงเรียนอื่น ๆ

2. ด้านประสิทธิผล

2.1 ครู 1) มีความสุขในการทำ�งาน และสนุกในการพัฒนาตนเอง
2) แก้ปัญหาในชั้นเรียนได้อย่างเป็นระบบ รวดเร็ว ทำ�ให้จัดการเรียนรู้ได้มีอย่างประสิทธิภาพ

2.2 อื่น ๆ เกิดบทบาทที่เหมาะสมระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและโรงเรียน
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ผลสำ�เร็จ รายการ

3. ด้านความยั่งยืน 
แนวทางการพัฒนา 
ปรับปรุงโครงการ 
ให้มีความยั่งยืน

1) สร้างความเข้าใจกับผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ การดำ�เนินงานให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 

2) สร้าง platform ที่เป็นช่องทางในการสื่อสาร เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ และถ่ายทอด 
องค์ความรู้ให้ครูทุกคนในประเทศได้รับการพัฒนา 

3) จัดทำ�แผนระยะยาว เพื่อให้รู้ทิศทางในการดำ�เนินการที่ชัดเจน 
4) ดำ�เนินงานอย่างต่อเนื่อง ให้ความสำ�คัญกับการปรับเปลี่ยนกระบวนการคิด  

และมีคู่มือการดำ�เนินงานของบุคคลแต่ละฝ่ายที่เข้าร่วมในกระบวนการ PLC ที่ชัดเจน
5) ต้องมีกระบวนการแสดงผลลัพธ์ ผลกระทบของกระบวนการ PLC ให้เห็นเป็นเชิงประจักษ ์

ได้มากที่สุด 
6) จัดให้มีข้อเสนอเชิงนโยบาย เพื่อสื่อสารให้ผู้บริหารระดับนโยบายในส่วนงานที่เกี่ยวข้อง 

มีความเข้าใจ

4. ด้านการถ่ายทอดความ
สำ�เร็จ

1) รวบรวมหลักฐานการดำ�เนินงาน ชี้ให้เห็นความสำ�เร็จทั้งผลลัพธ์และผลกระทบเชิงประจักษ ์
ที่เกิดขึ้น 

2) มีการจัดประชุมสัมมนา (symposium) เพื่อเผยแพร่ตัวอย่างความสำ�เร็จในการดำ�เนินงาน
ระหว่างโรงเรียน

ตารางที่ 2 ผลสำ�เร็จในการพัฒนาวิชาชีพครูแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ของคุรุสภา (ต่อ)

อภิปรายผล 

	 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยอภิปรายในประเด็น 

ข้อค้นพบที่น่าสนใจ 4 ประเด็นดังนี้

	 1.	 ผูใ้หข้อ้มลูทกุระดบัมคีวามคดิเหน็ตรงกนัวา่  

การพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาแบบ

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีความสำ�คัญและ

จำ�เป็นอย่างย่ิง เนื่องจากนโยบายของรัฐบาลที่เน้น 

การพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา

แบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่มีการนำ�ไปใช้

อย่างแพร่หลาย ผูกโยงกับการเลื่อนข้ันและการได้รับ

วิทยฐานะ ทำ�ให้การพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากร

ทางการศึกษาแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ได้รับการยอมรับว่าเป็นบทบาทที่ครูและบุคลากร

ทางการศกึษาตอ้งปฏบิตั ิประกอบการดำ�เนนิโครงการ

ที่มีความต่อเนื่อง ทำ�ให้เห็นผลการพัฒนาได้อย่าง

ชัดเจนทั้งที่เกิดกับครูผู้สอนและเกิดกับผู้เรียน 

	 2.	 แนวทางการดำ�เนินงานของการพัฒนา

วิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาแบบชุมชนแห่ง

การเรียนรู้ทางวิชาชีพท่ีมีกระบวนการข้ันตอนที่หนึ่ง

คอื การแบง่ปนัวสิยัทศันแ์ละคา่นยิม สอดคลอ้งกบัการ

ศกึษาของ Yamkasikorn (2016) ไดส้รปุลกัษณะสำ�คญั

ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ประกอบด้วย 

1) การแบ่งปันวิสัยทัศน์และค่านิยม (Share Values 

and Vision) การทำ�งานร่วมกันของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาที่จะมาเป็นทีมเดียวกันได้นั้น ทุกคน

ต้องมีเป้าหมาย มุมมองที่คล้ายคลึงกันว่าการพัฒนา

วชิาชพี การยกระดับคณุภาพการจัดการเรียนการสอน

เปน็ประเดน็สำ�คญัทีส่ดุ มคีวามมุง่มัน่ตัง้ใจทีจ่ะพฒันา

ตนเองร่วมกันภายใต้ความร่วมมือระหว่างเพื่อน ๆ  

2) การแบง่ปนัความรบัผดิชอบ (Collective Respon-

sibility) การดำ�เนินงานลักษณะท่ีเป็นชุมชน ทุกคน

จะต้องร่วมกันรับผิดชอบตามภารกิจที่มอบหมาย  

3) การสืบเสาะสะท้อนความคิดอย่างมืออาชีพ  

(Reflective Professional Inquiry) การสนทนารว่มกัน 

ภายในกลุ่มด้วยการสะท้อนความคิดต่อปัญหาอย่าง

สร้างสรรค์ เป็นเงือ่นไขสำ�คัญทีจ่ะทำ�ให้ไดมุ้มมองการ

เรียนรู้ใหม ่ๆ  ร่วมกัน 4) ความร่วมมอื (Collaboration) 

เป็นปัจจัยสำ�คัญที่จะทำ�ให้ชุมชนการเรียนรู้เกิดขึ้นได้
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อย่างเข้มแข็ง และเข้มข้นเพียงใด การร่วมมือภายใน

กลุ่มจะเป็นตัวชี้วัดความสำ�เร็จประการหนึ่ง 5) กลุ่ม 

(Group) การมีครูท่ีเป็นสมาชิกอยู่ประมาณ 4-8 คน 

ในการเปน็กลุม่การเรยีนรูร้ว่มกัน 6) การยอมรบัซ่ึงกนั

และกัน (Mutual Trust) การให้การยอมรับความเห็น

ซึ่งกันและกันแบบถ้อยทีถ้อยอาศัยจะช่วยทำ�ชุมชน

เดินหน้าได้อย่างมีความสุข 7) การยอมรับนับถือและ

การสนับสนุนซึ่งกันและกัน (Respect and Support 

among Staff Members) การทำ�งานรว่มกนัยอ่มตอ้ง

ให้เกียรติ ยอมรับนับถือ และสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

ในเชิงสร้างสรรค์ และ 8) ความเป็นสมาชิกแบบทั้งตัว

และหัวใจ (Inclusive Membership) ชุมชนแห่งการ

เรยีนรูว้ชิาชพีจะสำ�เร็จมากนอ้ยเพยีงใด อยูท่ีส่มาชกิจะ

ร่วมมือ ทุ่มเท สนับสนุน แสดงภาวะผู้นำ�ทางวิชาการ

ร่วมกัน ในการทำ�งานเพื่อประโยชน์สูงสุดของลูกศิษย์ 

ด้วยเหตุผลทั้ง 8 ประการของการนำ� PLC มาใช้ใน

วงการศกึษาของไทย มลีกัษณะของการทำ�งานรว่มกัน

ของครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีอยู่ในทีมเดียวกัน 

มีการแบง่ปนัวสิยัทัศน ์ความรว่มมอื มคีวามรับผดิชอบ 

การยอมรบัซ่ึงกนัและกนั มคีวามศรทัธาในการทำ�งาน

และเป็นชุมชนท่ีเอ้ืออาทรต่อกัน แสดงภาวะผู้นำ�ทาง

วิชาการร่วมกันในการทำ�งานเพื่อประโยชน์สูงสุดของ

ลูกศิษย์จึงทำ�ให้ครูเห็นถึงประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจริงจาก

การดำ�เนินงาน และยอมรับการพัฒนาวิชาชีพครูแบบ

ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพีเปน็อยา่งดแีละมุง่มัน่

จะปฏิบัติต่อไปแม้ไม่ได้รับการสนับสนุนจากคุรุสภา 

	 3.	 การพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพสามารถ

สร้างความเปลี่ยนแปลงให้เกิดข้ึนท้ังกับตัวครูและ

นักเรียนได้อย่างประจักษ์ ครูมีการเปลี่ยนแปลงการ

จัดการเรียนการสอนจากการสอนคนเดียวไปสู่การ

ทำ�งานเป็นทีม เกิดความรักใคร่สามัคคีกันในโรงเรียน 

เห็นได้จากการศึกษาของ Phuangsomjit (2017) 

Chookhampang (2017) และ Chookemnerd 

และ Sungtong (2014) ศึกษาการดำ�เนินการ PLC 

ในหลายโรงเรียนของประเทศสหรัฐอเมริกาพบว่า  

เกิดผลดีท้ังต่อวิชาชีพครู และผู้เรียนโดยมุ่งเน้น

พัฒนาการของผู้เรียนเป็นสำ�คัญและพบว่า PLC เป็น

ประโยชนต่์อครผููส้อน การดำ�เนนิงาน PLC ชว่ยลดความ

โดดเดี่ยวให้กับงานครู จากเดิมที่ครูแต่ละคนต่างคิด  

ตา่งทำ� ตา่งแกป้ญัหา ขาดการปรึกษาหารอืกนั เปลีย่น

มาเปน็เพือ่นและเครอืขา่ยในการทำ�งานรว่มกนั โดยมี

เป้าหมายเดียวกันคือ การพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน  

การดำ�เนินงาน PLC ช่วยเพ่ิมความรู้สึกผูกพันต่อ

พันธกิจและเป้าหมายของสถานศึกษา อันเนื่องมา

จากการมีเพ่ือน มีเครือข่าย และการทำ�งานร่วมกัน 

กอ่ใหเ้กดิความผูกพันต่อกนั การดำ�เนนิงาน PLC เพิม่

ความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานให้บรรลุภารกิจ 

เนื่องจากกระบวนการของ PLC เริ่มจากการสร้าง 

วสิยัทศันร์ว่ม คา่นยิมรว่ม และเปา้หมายรว่ม สง่ผลให้ 

ครูเข้าใจเป้าหมายชัดเจนและยอมรับในเป้าหมายดังกล่าว  

การเรียนการสอนในชั้นเรียนได้ผลดียิ่งขึ้น ทั้งนี้เพราะ

ครูมีการเรียนรู้มากขึ้น ได้เห็นตัวอย่างที่ดีในการจัด 

การเรียนการสอนของเพ่ือนครู ซ่ึงสามารถนำ�มาประยุกต์ 

ในชั้นเรียนของตนเองทำ�ให้การเรียนการสอนได้ผลดี

ยิ่งข้ึน ส่งเสริมให้เกิดการรับทราบข้อมูลสารสนเทศที่

จำ�เป็นต่อวิชาชีพได้กว้างขวาง รวดเร็วขึ้น เน่ืองจาก 

PLC ช่วยให้เกิดเครือข่ายและการสื่อสารที่กว้างขวาง

ทัว่ถงึยิง่ขึน้ การดำ�เนนิงาน PLC กอ่ใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ 

ที่จะพัฒนาและอุทิศตนเพ่ือศิษย์ ซ่ึงเป็นผลจากการ

มีค่านิยมร่วม วิสัยทัศน์ร่วม และการเห็นตัวอย่างที่ดี

ของเพ่ือนครู ช่วยให้อัตราการลาหยุดงานน้อยลงเมื่อ

เทียบกับสถานศึกษาที่ไม่มี PLC ทั้งนี้เพราะโรงเรียน

ทีใ่ช ้PLC ชว่ยใหค้รูมคีวามเปน็กัลยาณมิตร เอือ้อาทร

และช่วยเหลือเกื้อกูลต่อกัน และครูมีการปรับเปลี่ยน

วิธีการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียนได้ดีกว่า

สถานศึกษาที่ไม่มี PLC ซึ่งเป็นผลจากสภาพแวดล้อม

บรรยากาศและการเรียนรู้จากเพื่อนครูด้วยกัน 

	 4.	 PLC ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อนักเรียน ทำ�ให้

นกัเรยีนมคีวามสขุในการเรยีน ผลสัมฤทธิท์างการเรยีน

ท่ีดีข้ึน กล้าคิด กล้าแสดงออก สะท้อนจากผลรางวัล

ตา่ง ๆ  ทีส่ถานศกึษาไดร้บั ซึง่ผลทีเ่กดิกบัผูเ้รยีนขา้งตน้  
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เป็นผลจากการที่ครูได้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

วิธีการจัดการเรียนการสอนที่ดี และกระบวนการจัด 

PLC ในโรงเรียนมักเร่ิมต้นจากการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 

ที่ทำ�ให้ครูได้เสนอปัญหา ความต้องการ และแนวทาง

ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนร่วมกัน ส่งผลให้ครู 

มเีปา้หมายเดยีวกนัในการพฒันา ซึง่ยอ่มสง่ผลสะทอ้น

ไปสู่บรรยากาศทีด่ใีนการจดัการเรยีนรูแ้ละการพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดียิ่งขึ้น

สรุปผล

	 ปัจจัยความสำ�เร็จในการพัฒนาวิชาชีพครู 

แบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของคุรุสภา  

ประกอบด้วย จุดเด่นและปัญหาอุปสรรคในการดำ�เนินงาน 

แต่ละด้านสรุปได้ดังนี้

	 จุดเด่นในการดำ�เนินงาน ได้แก่ 

	 1. 	ด้านบริบท ครู และบุคลากรทางการศึกษา

ทุกระดับเห็นความสำ�คัญและความจำ�เป็นของการ

พัฒนาวิชาชีพครูด้วยกระบวนการ PLC 

	 2. 	ดา้นปจัจยันำ�เขา้มจีดุเดน่ คอื มงีบประมาณ 

ท่ีเพียงพอ กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพครูมีความเหมาะสม 

สามารถดำ�เนินการได้จริง 

	 3. 	ด้านกระบวนการ 

			   3.1 	รูปแบบการกำ�กับติดตามสถานศึกษา

ที่ได้รับการพัฒนาวิชาชีพครู โดยบุคลากรจากสถาบัน

อุดมศึกษารว่มรบัทราบการดำ�เนนิงาน ปัญหาทีเ่กดิขึน้ 

และแลกเปลี่ยนให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ 

			   3.2 	การสือ่สาร และใหค้วามชว่ยเหลอืของ

ผู้ประสานงานของคุรุสภามีความรวดเร็ว 

	 ปัญหา อุปสรรคในการดำ�เนินงาน ได้แก่

	 1. 	ด้านบริบท การเปลี่ยนแปลงของนโยบาย

ที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ อาจทำ�ให้การดำ�เนินงานตาม

กระบวนการ PLC ผิดเพี้ยนไปจากขั้นตอนที่ถูกต้อง

	 2. 	ด้านปัจจัยนำ�เข้า 

			   2.1 	งบประมาณสนบัสนนุสำ�หรบัเครอืขา่ย

กลุ่มสมาชิกวิชาชีพไม่เพียงพอ 

			   2.2 	การกำ�หนดคุณสมบัติควรครอบคลุม

ครูอัตราจ้างหรือครูพิเศษสอนที่มีใบประกอบวิชาชีพ

ในสถานศึกษา 

			   2.3 	ระยะเวลาในการดำ�เนินงานน้อยเกินไป

	 3. 	ด้านกระบวนการ 

			   3.1 	รูปแบบการกำ�กับติดตามสถานศึกษา

ได้รับการพัฒนาวิชาชีพครู โดยบุคลากรจากสถาบัน

อุดมศึกษาเป็นเพียงการรับทราบการดำ�เนินงานและ

ปญัหาทีเ่กดิขึน้เท่านัน้ และบางสว่นทำ�ใหค้รเูกดิความ

สับสนในการดำ�เนินงาน 

	 4. 	อื่น ๆ เช่น กระบวนการรายงานในระบบ 

Google Classroom ที่มีความซับซ้อน เป็นต้น

	 ผลสำ�เร็จที่ เกิดขึ้นในการพัฒนาวิชาชีพครู

แบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของคุรุสภาสรุป 

ได้ดังนี้

	 1. 	ด้านผลกระทบ 

			   1.1 	ครูมีวัฒนธรรมการทำ�งานเปล่ียนแปลงไป  

มีความสามคัค ีเชือ่ใจกนั เปดิใจยอมรับฟงัความคดิเหน็ 

ของเพ่ือนร่วมงาน ร่วมกันแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในการ

ทำ�งาน 

			   1.2 	ผูบ้รหิาร มกีารสือ่สาร รบัฟงัครมูากขึน้ 

และช่วยลดภาระงานของผู้บริหาร 

			   1.3 	ผู้เรียน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

คุณลักษณะต่าง ๆ ที่ดีขึ้น กล้าคิด กล้าแสดงออก 

			   1.4 	สถานศึกษาเกิดความสัมพันธ์ที่ดี

ระหว่างนักเรียน ครู และผู้บริหาร รวมถึงผู้ปกครองมี

ความเช่ือม่ันในการจัดการศึกษาของสถานศึกษามากข้ึน 

	 2. 	ด้านประสิทธิผล ครูมีความสุข สนุกในการ

ทำ�งาน และแก้ปัญหาในช้ันเรียนได้อย่างเป็นระบบ 

รวดเร็ว ทำ�ให้จัดการเรียนรู้ได้มีอย่างประสิทธิภาพ รวมถึง 

เกดิบทบาทท่ีเหมาะสมระหวา่งสถาบนัอดุมศกึษาและ

โรงเรียน 

	 3. 	ด้านความยั่งยืน คุรุสภามีแนวทางการจัด

ทำ�แผนระยะยาวทีช่ดัเจนและดำ�เนนิงานอยา่งตอ่เนือ่ง 

สร้างความเข้าใจกับผู้เชี่ยวชาญกลุ่มต่าง ๆ ให้มีการ

ดำ�เนินงานในทิศทางเดียวกัน 
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	 4. 	ด้านการถ่ายทอดความสำ�เร็จ มีการจัด

ประชุมสัมมนา (Symposium) เพื่อเผยแพร่ตัวอย่าง

ความสำ�เร็จในการดำ�เนินงานระหว่างโรงเรียน และ

รวบรวมหลักฐานการดำ�เนินงานท่ีแสดงให้เห็น 

ทั้งผลลัพธ์ และผลกระทบเชิงประจักษ์ที่เกิดขึ้น

กิตติกรรมประกาศ 	

	 งานวิจัยคร้ังนี้ได้รับงบประมาณสนับสนุนจาก

สำ�นักงานเลขาธิการคุรุสภา
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