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บทคัดย่อ 

		  การวจิยัคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพือ่ 1) พฒันารูปแบบการจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลนโ์ดยใช ้Google  

Classroom ของนสิิตสาขาเทคโนโลยกีารศกึษาและคอมพวิเตอรศ์กึษา คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

2) ศกึษาการทำ�งานเปน็ทมีในการจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์โดยใช ้Google Classroom 3) ศกึษาผลการใช้

รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลนโ์ดยใช ้Google Classroom มีขัน้ตอนเนนิการวจัิยแบ่งเปน็ 3 ระยะ 

คือ ระยะที่ 1 สังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียน การสอนแบบออนไลน์โดยใช้ Google  

Classroom ระยะท่ี 2 พัฒนารูปแบบฯ และระยะที่ 3 เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

แบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นิสิตระดับปริญญาตรี คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการสัมมนาและสร้างเสริมประสบการณ์

วิชาชีพครูจำ�นวน 52 คน ด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง สถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวจิยัปรากฏ ดงัน้ี 1) ผลการพัฒนารปูแบบการจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน ์โดยใช ้Google Classroom  

ทีผู้่วจัิยพัฒนาขึน้ มอีงคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบ ดงันี ้1.1) วตัถปุระสงคก์ารเรยีนการสอนแบบออนไลนป์ระกอบด้วย  

1 ข้ันตอนคือ อธิบายวัตถุประสงค์และชี้แจงเง่ือนไขในการเรียนแก่ผู้เรียน 1.2) การวิเคราะห์บริบทการเรียน

ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนดังนี้ 1.2.1) ผู้เรียน 1.2.2) ผู้สอน 1.2.3) เนื้อหา 1.2.4) สื่อการเรียนการสอน 1.2.5) 

เวลา 1.3) กลยุทธ์การเรียนการสอนออนไลน์ ประกอบด้วย 9 ขั้นตอน ดังนี้ 1.3.1) การทำ�งานระบบทีม 1.3.2) 

ความรับผิดชอบของสมาชิก 1.3.3) ภารกิจ 1.3.4) การส่ือสาร 1.3.5) ปฏิสัมพันธ์การเรียนรู้ 1.3.6) สร้าง 

แรงจงูใจ 1.3.7) การวางเงือ่นไขกจิกรรม 1.3.8) การนำ�เสนอผลงานและรายงานความกา้วหนา้ 1.3.9) การสะทอ้นผล  

1.4) การประเมินผลการเรียนออนไลน์ประกอบด้วย 2 ขั้นตอนดังนี้ 1.4.1) ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้รับผลการเรียนรู้  

1.4.2) ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ทำ�กิจกรรมร่วมกัน และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ลักษณะการทำ�งานเป็นทีมและ 
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ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom 

โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 2) ผลการศึกษาผลการเรียนรู้พบว่า 2.1) นิสิตที่เรียนด้วยรูปแบบ 

การจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลนโ์ดยใช ้Google Classroom มผีลประสทิธภิาพ E
1
/E

2
 เทา่กบั 82.56/82.43 

2.2) นิสิตที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom มีผลดัชนี

ประสิทธิผลมีค่าเท่ากับ 0.7016	

คำ�สำ�คัญ: การพัฒนารูปแบบ รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ การทำ�งานเป็นทีม Google Classroom

Abstract

		  The purposes of this research were (1) to develop an online learning via google classroom  

model for students in the Educational Technology and Computer Education Program of the 

Faculty of Education, Maha Sarakham University; (2) to study the team working of online  

learning via google classroom model; and (3) to study the results of using the online learning via 

google classroom model. The research process comprised three phases: the first phase was a 

synthesis of components of the online learning via google classroom model; the second phase 

was the development of the online learning via google classroom model; and the third phase 

was the study of using the online learning via google classroom model. The research sample 

consisted of 52 purposively selected undergraduate students of the Faculty of Education,  

Maha Sarakham University, who enrolled in the Seminar and Enhancing Teacher Profession 

Experience Course. Statistics used were the percentage, mean, and standard deviation. The 

research results were as follows: (1) the developed online learning via google classroom model 

had four components: (1.1) objectives of online instruction, which had one step, i.e. explanation 

of objectives and condition of learning to the learners; (1.2) analysis of the learning context, 

which consisted of five elements: (1.2.1) the learners, (1.2.2) the teachers, (1.2.3) the contents, 

(1.2.4) the instructional media, and (1.2.5) the duration; (1.3) strategies for online instruction, 

which consisted of nine elements: (1.3.1) team working, (1.3.2) individual accountability, (1.3.3) 

tasks, (1.3.4) communications, (1.3.5) learning interaction, (1.3.6) creating motivation, (1.3.7) 

conditioning of activities, (1.3.8) presentation of learning out comes and reporting of progress, 

and (1.3.9) reflection; (1.4) evaluation of online learning, which consisted of two elements: 

(1.4.1) the promotion to enable the learners to receive the learning outcomes, and (1.4.2) the 

promotion to enable the learners to participate and help each other in doing activities; (2) as 

for the characteristics of team working in the online learning via google classroom model, the 

experts had the opinions that the online learning via google classroom model was appropriate 

at the high level; and (3) results of using the online learning via google classroom model showed 

that (3.1) the students learning from the online learning via google classroom model had the 

E1/E2 learning efficiency index of 82.56/82.43, and (3.2) the students learning from the online 
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learning via google classroom model had the learning effectiveness index of 0.7016. 

Keywords: Model Development, Online Learning Model, Team Working, Google Classroom

บทนำ� 

	 โลกในยุคดิจิทัลเป็นการแสวงหาความรู้ใน 

รูปแบบออนไลน์ซึ่งเป็นการแสวงหาความรู้แบบไม่ม ี

ที่ส้ินสุดโดยได้รับอิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตน์ท่ี

ทำ�ใหพ้ฤตกิรรมของผูค้นในยคุของโลกดจิทัิลเปล่ียนไป

รวมท้ังการเขา้ถงึข้อมลูความรูไ้ดอ้ยา่งงา่ยดายโดยผ่าน

โครงขา่ยขอ้มลูอินเทอรเ์น็ตท่ีเช่ือมตอ่กนัท่ัวทุกมมุโลก  

(Charoenmahavit, 2020: 1) การจัดการศึกษาใน

ปัจจุบันได้พัฒนาเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วตาม

สภาพแวดล้อม ความเจรญิกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยี

และวิทยาการต่างๆ การรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่างๆ โดย

ผ่านสือ่ทีมี่อยูม่ากมาย ดงันัน้การจดัการเรยีนการสอน

ในปัจจุบันนอกจากให้ความรู้ว่าเข้าใจในเนื้อหาแล้ว

จำ�เป็นต้องฝึกฝนให้ผู้เรียนมีความสามารถในการคิด

แก้ปัญหาและตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ

อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข มีความสัมพันธ์ มี

ลำ�ดับขั้นตอนและกระบวนการที่เป็นลำ�ดับที่ผู้เรียน

มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ได้ เช่น การกำ�หนด

ปัญหาให้ผู้เรียนสนใจการทำ�กิจกรรมกลุ่มเพ่ือให้ 

ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์และสามารถบูรณาการกับ 

รายวิชาอื่นๆ ได้ด้วยตนเอง และการจัดการเรียนรู้ท่ี

ถือว่ามีประสิทธิภาพนั้น ครูต้องมีคุณสมบัติมากกว่า

การเปน็ผูท้ำ�หนา้ทีส่อน (Instructor) ครตูอ้งมีลกัษณะ

เปน็ผูท้ีส่ามารถช้ีแนะการเรยีนรู ้(Learning Coaching)  

และสามารถทำ�หน้าที่เป็นผู้นำ�ผู้เรียนท่องเท่ียวไป

สู่โลกแห่งการเรียนรู้ได้ (Learning Travel Agent) 

ซึ่งบทบาทของครูจากยุคสมัยก่อนจำ�เป็นต้องมีการ

เปลี่ยนแปลงเม่ือก้าวสู่ยุคแห่งศตวรรษที่ 21 ใน

การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการเพื่อพัฒนา 

ผู้เรียนให้มีหัวใจความเป็นมนุษย์ ผู้สอนจะต้องมุ่งเน้น

การกระตุ้นให้ผู้เรียนนำ�ศักยภาพของตนเองออกมา  

ใช้ในการเรียนรู้ผ่านกระบวนการเรียนรู้ตามสภาพจริง 

(Authentic learning) และกระบวนการคิดต่างๆ ใน

ลักษณะที่เป็นองค์รวมและเชื่อมโยงกับบริบทสุขภาพ

ท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะสมรรถนะ

เชิงวิชาชีพ กระบวนการจัดการเรียนการสอนเน้น 

ผู้ เรียนเป็นสำ�คัญใช้กระบวนการสะท้อนคิดเพื่อ

การเปล่ียนแปลงจากด้านใน จากการใช้พลังคำ�ถาม  

(Prombuasri & Swangwatanasade, 2017: 

112) การจัดการเรียนรู้โดยใช้ความก้าวหน้าทางด้าน

เทคโนโลยีการสื่อสารและสารสนเทศเป็นช่องทาง

สำ�คัญ ซ่ึงจะเห็นได้ว่าปัญหาในการเรียนการสอนที่

ระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่หลากหลาย 

ยากต่อการนำ�โปรแกรมที่มีคุณภาพเพ่ือนำ�มาใช้

ในการบริหารจัดการเนื้อหาการเรียนการสอนให้

มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลนั้น ได้มีการใช้

โปรแกรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย มีขั้นตอน

ค่อนข้างซับซ้อนของโปรแกรมแกรมที่ใช้ในการ

บริหารจัดการ อีกทั้งยังต้องมีรูปแบบและระบบใน

การบริหารจัดการเรียนที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพท่ี

จะมาบริหารจัดการเนื้อหาและการเรียนการสอนให้

มีคุณภาพ การลองผิดลองถูกของโปรแกรมแกรมที่ใช้

ในการบริหารจัดการนั้น ยังต้องมีระบบในการบริหาร

จัดการเรียนที่เหมาะสม ปัจจุบันผู้เรียนจะต้องเรียนรู ้

จากการบูรณาการศาสตร์ต่างๆ เข้าด้วยกัน ผู้สอน

จึงต้องใช้เทคโนโลยีด้านการส่ือสารและคอมพิวเตอร์ 

เข้ามามีบทบาทในการจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย 

และมีประสิทธิภาพในการให้ความรู้โดยไม่จำ�เป็นต้อง

ใชห้อ้งเรยีนและเวลาเรยีนตามตารางเรยีน การจดัการ

เรยีนการสอนในรปูแบบออนไลน ์Google Classroom 

เปน็ระบบจัดการเรียนการสอนออนไลนม์พ้ืีนทีจั่ดเก็บ

เอกสาร เพื่อจัดการผู้เรียนในการอัปโหลดเอกสาร

ประกอบการสอน การจัดกิจกรรมการจัดทำ�การบ้าน 

ใบงาน รวมทัง้ทำ�แบบทดสอบออนไลน ์เพ่ือเพ่ิมความ
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สะดวกและรวดเรว็ในการสือ่สาร อกีทัง้การทำ�งานเปน็

ทีมให้มีประสิทธิภาพและประสบความสำ�เร็จจะต้อง

มีการวิเคราะห์ขั้นตอนการทำ�งานตามกระบวนการ

ทำ�งาน ใช้กระบวนการกลุ่มในการทำ�งานร่วมกับผู้อื่น

และสามารถแก้ปัญหาในการทำ�งานได้อย่างมีเหตุผล

เป็นส่ิงจำ�เป็นในการเรียนการสอนออนไลน์ซึ่งการใช้ 

ห้องเรียนแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน

และผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีน เพือ่เพิม่ผลสมัฤทธิท์างการเรียน 

การเน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้

เรียนรู้ตามศักยภาพและความถนัดของแต่ละบุคคล

และเตรียมพร้อมสู่การทำ�งานในอนาคตแห่งการเป็น

พลเมืองยุคดิจิทัลที่มีศักยภาพต่อไป (Iftakha, 2016: 

12-18) จากทีก่ลา่วมาขา้งตน้พบวา่ การเรยีนการสอน

ในรปูแบบออนไลน์มคีวามสำ�คญัอยา่งมากในการเรยีน

การสอนในยคุปัจจบัุน คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยั

มหาสารคาม มแีนวทางทีช่ดัเจนในการพฒันาหลกัสตูร 

การปรบัเปลีย่นกลวธิกีารสอนของอาจารย ์การเรยีนรู้ 

ของนิสิต ตลอดจนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้

เพ่ือให้ม่ันใจว่าบณัฑติจะบรรลมุาตรฐานผลการเรียนรู้

ตามทีมุ่ง่หวงัได้จรงิท่ีเหมาะกบับรบิทเพือ่ให้สอดคลอ้ง

กับสมรรถนะของผู้เรียน จากเหตุผลดังกล่าวนี้ผู้วิจัย

จึงมีความต้องการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน

ออนไลน์ โดยใช้ Google Classroom สาขาวิชา

เทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะ

ศึกษาศาสตร์ เพื่อนำ�มาประยุกต์เป็นเครื่องมือเพ่ือ

เพิ่มความสามารถในการจัดการเรียนการสอนให้มี

ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	 เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการ

สอนแบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom ของ

นิสิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์ 

ศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

	 2.	 เ พ่ือศึกษาการทำ�งานเป็นทีมของนิสิต

สาขาเทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์ศึกษา

ที่ เรี ยนด้ วยรูปแบบการจัดการ เรี ยนการสอน 

แบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom 	  

	 3.	 เพือ่ศกึษาผลการใชร้ปูแบบการจัดการเรยีน

การสอนแบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom 

	 คำ�ถามวิจัย

	 1.	 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์โดยใช้ Google Classroom ของนิสิต

สาขาเทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์ศึกษา

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มี

องค์ประกอบและขั้นตอนอะไรบ้าง 	  

	 2.	 การทำ�งานเปน็ทมีของนิสติสาขาเทคโนโลยี

การศึกษาและคอมพิวเตอร์ศึกษา ท่ี เรียนด้วย 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์โดยใช้ 

Google Classroom อยู่ในระดับใด	  

	 3.	 ผลการใช้ รูปแบบการจัดการเรียนการ

สอนแบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom มี

ประสิทธิภาพและดัชนีประสิทธิผลเป็นอย่างไร

 

ทบทวนวรรณกรรม

	 ThinkExist (2008) ได้อธิบายและให้ข้อจำ�กัด 

ความของรูปแบบคือ รูปย่อของความจริงของ

ปรากฏการณ์ซึ่งแสดงด้วยข้อความ จำ�นวน หรือภาพ 

โดยการลดทอนเวลาและเทศะ ทำ�ให้เข้าใจความจริง

ของปรากฏการณ์ได้ดียิ่งขึ้นและรูปแบบคือ ตัวแทน

ของการใชแ้นวความคดิของโปรแกรมทีก่ำ�หนดเฉพาะ 

จากการสงัเคราะหค์วามหมายของรปูแบบตามแนวคดิ

ขา้งตน้สรุปไดว้า่ รปูแบบเปน็สิง่ทีพ่ฒันาขึน้เพือ่อธบิาย

คุณลักษณะที่สำ�คัญของปรากฏการณ์ให้เป็นรูปแบบ

เชิงกายภาพท่ีเสมือนจริง แสดงถึงโครงสร้างและ

ความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบของสิง่ทีศ่กึษาใหเ้ข้าใจ 

ได้ง่ายขึ้นเห็นเป็นรูปธรรมเพื่อเป็นแนวทางในการ 

จำ�ลองลักษณะสภาพความเป็นจริงเพ่ือช่วยในการจัด 

ระบบความคิดให้เป็นระเบียบแบบแผนตามความ

สัมพันธ์ท่ีเป็นปรากฏการณ์ใดปรากฏการณ์หนึ่งตาม

โครงสร้างนั้นๆ Eisner (1976: 135-150) ได้เสนอ 

แนวคิดการตรวจสอบโดยการใช้ ผู้ทรงคุณวุฒิ  

ในบางเรื่องที่ต้องการความละเอียดอ่อนมากกว่า 
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การวิจัยในเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้นำ�แนวคิดหลักการ

มาประยุกต์กับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน

รวมถึงการศึกษาเกี่ยวกับระบบการเรียนการสอนของ

นกัการศึกษาหลายทา่นทีใ่หแ้นวคดิหลกัการคือ ระบบ

ของ Brown et al. (1977) มี 7 ขั้นตอน คือ 1) การ

กำ�หนดจุดประสงค ์2) เนือ้หาสำ�หรบัจดัประสบการณ ์

3) รูปแบบของกิจกรรม 4) บุคลากรที่มีส่วนร่วม

ในกิจกรรม 5) สื่อและวัสดุอุปกรณ์ 6) สถานที่และ 

สิ่งอำ�นวยความสะดวก และ 7) การประเมินผลและ

การปรบัปรงุ และระบบของ Gerlach & Ely (1980) ม ี

10 ขัน้ตอนดังนี ้1) การกำ�หนดจุดประสงค ์2) กำ�หนด

เนื้อหาสาระ 3) ประเมินผลพฤติกรรมก่อนเรียน  

4) กำ�หนดวิธีจัดการเรียนรู้ 5) จัดกลุ่มของผู้เรียนให้

เหมาะสมกับการจัดการเรียนรู้ 6) กำ�หนดเวลาของ 

การเรียน 7) จัดสถานที่เรียนให้เหมาะสมกับขนาด 

หรือกลุ่มของผู้เรียน 8) เลือกทรัพยากรที่เหมาะสม  

9) การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ และ  

10) การวิเคราะห์ข้อมูลย้อนกลับ จากการวิเคราะห์

ระบบการสอนนำ�มาซึ่งการศึกษาองค์ประกอบการ

จัดการเรียนการสอนออนไลน์ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด 

ทฤษฎีการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ดังท่ี  

Thammetar (2014) กล่าวว่า ปฏิสัมพันธ์การเรียน 

การสอนแบบ E-learning มีบทบาทสำ�คัญยิ่ง

ในการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนที่ใช้

อินเทอร์เน็ตเป็นช่องทางการสื่อสาร จากเดิมท่ีผู้สอน

และผู้เรียนใช้การสื่อสารด้วยคำ�พูดทางวาจาเป็นหลัก  

แต่เมื่อเปลี่ยนวิธีการเรียนเป็นแบบออนไลน์แล้ว 

การสื่อสารนั้นจะใช้การสื่อเป็นข้อความ และภาพ

มากกว่าการใช้คำ�พูดและต้องใช้เครื่องมือในการ

สื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต เพื่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์ 

ทางการเรียน ระบบบริหารการจัดการเรียนการสอน 

ท้ังหลายจึงได้จัดเตรียมทั้งเครื่องมือ และวิธีการสื่อ 

การสอนไว้ให้ผู้สอนและผู้เรียนได้สื่อสารกันเป็นหลัก 

ดังนั้นการเรียนการสอนแบบออนไลน์จึงมีลักษณะที่

ใช้ปฏิสัมพันธ์การติดต่อสื่อสารในการเรียนการสอน 

มากท่ีสุดเพราะเป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีทดแทนการสอน 

ในห้องเรียนโดยการส่งเสริมการเรียนรู้ในศตวรรษ

ที่ 21 เป็นสิ่งสำ�คัญที่จะช่วยพัฒนาศักยภาพของ 

ผู้เรียนโดยเฉพาะองค์ประกอบพื้นฐานที่สำ�คัญในการ

ส่งเสริมทักษะ กระบวนการคิด ทักษะชีวิต รวมทั้งวิธี

การสอนในฐานะผู้เอื้อต่อกระบวนการคิด การเรียนรู้  

และส่ิงแวดล้อม องค์ประกอบและข้ันตอนกลยุทธ์ 

การสอน กิจกรรมการสอน และการวัดผลประเมินผล 

ควรมีความสอดคล้องและต่อเน่ืองกันกับการพัฒนา

ทักษะในศตวรรษที่ 21 (Sittiwong & Namoungon, 

2018) เพราะฉะนั้นการพัฒนานิสิตนักศึกษาครูให้มี

ความรูแ้ละทกัษะในการออกแบบการจดัการเรยีนรู้จึง

เปน็ส่ิงท่ีสำ�คญัและจำ�เปน็สำ�หรับการเปน็ครูในอนาคต

เพือ่เข้าถงึทรพัยากรการเรยีน การเตรยีมแผนการสอน

ให้การบ้านและติดต่อส่ือสารกับผู้ปกครอง ผู้สอนจึง

ตอ้งมคีวามตืน่ตวัและเตรยีมพรอ้มในการจดัการเรยีนรู ้

เพ่ือเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนมีทักษะสำ�หรับการออก

ไปดำ�รงชีวิตซ่ีงแอปพลิเคชัน “Google Classroom”  

เป็นชุดเครื่องมือที่อำ�นวยความสะดวกด้านการศึกษา

เพิ่มประสิทธิภาพการเรียนที่ให้บริการฟรี ได้รับ 

การออกแบบมาเพื่อช่วยให้ผู้สอนสร้างและเก็บงาน

ได้โดยไม่ต้องส้ินเปลืองกระดาษมีคุณลักษณะท่ีช่วย

ประหยัดเวลา 

 

วิธีการวิจัย

	 ผูว้จิยัใชว้ธิกีารวจิยัและพัฒนา (Research and 

Development) ซึง่แบง่การวจิยัออกเปน็ 3 ระยะ ดังนี ้

ระยะที ่1 การพัฒนารูปแบบมกีารดำ�เนนิการออกแบบ

และพัฒนารูปแบบที่ต้องการศึกษา ประกอบด้วย 

การวจิยัเอกสาร การศกึษาสภาพบรบิทที่เกีย่วกบัการ

จัดการเรียนการสอนออนไลน์ การสังเคราะห์กรอบ 

แนวคิดการออกแบบรูปแบบ โดยออกแบบเพ่ือนำ�มา

พัฒนาเป็นรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ Google Classroom  

และปรับปรุงให้มีคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญด้านต่างๆ 

ในการพัฒนารูปแบบระยะที่ 1 ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้าน 

เนื้อหา ด้านส่ือบนเครือข่าย ด้านออกแบบรูปแบบ

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
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รวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญเป็นการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับ 

การจัดการเรียนการสอน รูปแบบการจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลน์ โดยมีขั้นตอนในการสร้าง

แบบสัมภาษณ์ ดังนี้ 1) นำ�ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา

วิเคราะห์ สังเคราะห์ ร่างแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 2) ศึกษาเอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อประกอบการสร้างแบบ

สัมภาษณ์เพ่ือเป็นแนวทางในการกำ�หนดโครงสร้าง

ของแบบสัมภาษณ์และสร้างประเด็นคำ�ถามในการ

สัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเก่ียวกับการ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 3) สร้างแบบ

สัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบ

ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และครอบคลุมเน้ือหาที่

ต้องการ โดยการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างและเป็น

ข้อคำ�ถามแบบปลายเปิด โดยกำ�หนดข้อคำ�ถามเพื่อ

ให้ทราบถึงการออกแบบการเรียนการสอนที่ประสบ 

ผลสำ�เรจ็ 4) นำ�แบบสมัภาษณต์รวจสอบความเหมาะสม 

ด้านเนื้อหา ข้อคำ�ถาม ภาษาที่ใช้และนำ�มาปรับปรุง

แก้ไข ผลการดำ�เนินการในขั้นตอนนี้คือ ได้ภาษาท่ี

เหมาะสมกับข้อคำ�ถามที่สมบูรณ์ยิ่งขึ้น เพื่อรวบรวม

ข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล โดยการพรรณนาผล

การดำ�เนินการในข้ันตอนน้ีจะทำ�ให้ผู้วิจัยทราบถึง 

องค์ประกอบที่สำ�คัญ ขั้นตอน กิจกรรมเพื่อเป็น

แนวทางในการสรา้ง (รา่ง) รปูแบบการเรยีนการสอนฯ 

ต่อไประยะที่ 2 การตรวจสอบความตรงและประเมิน

ของรูปแบบฯ การศึกษาในระยะนี้มีจุดมุ่งหมาย

เพ่ือตรวจสอบความตรงของรูปแบบเพื่อการศึกษา 

ผลกระทบของรปูแบบโดยนำ�รปูแบบการเรยีนรูท้ีผ่่าน

การใช้ในระยะที่ 1 เพื่อยืนยันรูปแบบการจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom  

ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยใน

ระยะนี ้มีดงันี ้1) รา่งรูปแบบการจดัการเรียนการสอน

แบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom รายวิชา

การสัมมนาและสร้างเสริมประสบการณ์วิชาชีพครู  

เพื่อตรวจสอบความตรงของเนื้อหาและประเมิน

ความสมบูรณ์ของรูปแบบจากผู้ทรงคุณวุฒิ การ

ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom 

แบบสอบถามในรปูแบบของมาตรประเมนิคา่ 5 ระดบั 

2) แบบทดสอบวดัผลการเรยีนรูเ้ปน็แบบทดสอบแบบ

ปรนัย 4 ตัวเลือก เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของ

เนื้อหาและข้อคำ�ถามจากผู้เชี่ยวชาญที่มีคุณวุฒิไม่ 

ตํ่ากว่าปริญญาเอก สาขานวัตกรรมและเทคโนโลยี 

การศกึษาหรอืสาขาทีเ่กีย่วขอ้งทางดา้นการศกึษา และ

มปีระสบการณก์ารสอนและวจัิยในระดบัอดุมศกึษาไม่

ตํา่กวา่ 10 ปี 3) แบบประเมนิทกัษะการทำ�งานเปน็ทมี  

มาตราส่วนประมาณค่าแบบสอบถามซึ่งประกอบด้วย 

คำ�ถาม 3 สว่น เพือ่ประเมนิความเหมาะสม ตรวจสอบ 

ความเท่ียงตรงของเน้ือหาและข้อคำ�ถามจากผู้เช่ียวชาญ  

เขียนแบบสอบถามในรูปแบบของมาตรประเมินค่า  

(Rating Scale) 5 ระดับ โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมาย 

ของค่าเฉล่ียแต่ละข้อดังน้ี ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 

หมายความว่า มีระดับการทำ�งานเป็นทีมมากที่สุด  

คา่เฉล่ีย 3.51-4.50 หมายความวา่ มรีะดับการทำ�งาน

เป็นทีมมาก ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายความว่า  

มีระดับการทำ�งานเป็นทีมปานกลาง ค่าเฉลี่ย 1.51-

2.50 หมายความว่า มีระดับการทำ�งานเป็นทีมน้อย  

ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายความว่า มีระดับการทำ�งานเป็น 

ทมีนอ้ยทีส่ดุ ระยะท่ี 3 การใชรู้ปแบบการจดัการเรยีน

การสอนแบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom 

การศึกษาในระยะนี้เพื่อศึกษาผลของการใช้รูปแบบ

การจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลนโ์ดยใช ้Google  

Classroom ซึ่งจะรวมถึงกระบวนการใช้รูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์โดยใช้ Google 

Classroom เงื่อนไขที่ส่งเสริมให้ประสบผลสำ�เร็จใน

การใชร้ปูแบบของผูเ้รยีนและศกึษาการทำ�งานเปน็ทมี 

และผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์โดยใช้ Google Classroom
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ผลการวิจัย

 	 1.	 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

แบบออนไลน์ โดยใช้ Google Classroom ของ

นิสิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์

ศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

ดังภาพที่ 1

ภาพที่ 1 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ โดยใช้ Google Classroom ของนิสิต 

สาขาเทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

	 ผลการพฒันารปูแบบการจดัการเรยีนการสอน 

แบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom มี 

องคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบ 1) วตัถปุระสงคก์ารเรยีน

การสอนแบบออนไลน์ ประกอบด้วย 1 ขั้นตอนคือ 

อธิบายวัตถุประสงค์และช้ีแจงเงื่อนไขในการเรียนแก ่

ผู้เรียน 2) การวิเคราะห์บริบทการเรียน ประกอบด้วย  

5 ขั้นตอน ดังนี้ 2.1) ผู้เรียน 2.2) ผู้สอน 2.3) เนื้อหา  

2.4) สือ่การเรยีนการสอน 2.5) เวลา 3) กลยทุธก์ารเรียน

การสอนออนไลน์ ประกอบด้วย 9 ขั้นตอน ดังนี้ 3.1) 

การทำ�งานระบบทมี 3.2) ความรบัผดิชอบของสมาชิก 

3.3) ภารกจิ 3.4) การสือ่สาร 3.5) ปฏสิมัพนัธ์การเรยีนรู ้ 

3.6) สร้างแรงจูงใจ 3.7) การวางเง่ือนไขกิจกรรม 

3.8) การนำ�เสนอผลงานและรายงานความก้าวหน้า 

3.9) การสะท้อนผล 4) การประเมินผลการเรียน

ออนไลน์ ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 4.1) ส่งเสริม 

ให้ผู้เรียนได้รับผลการเรียนรู้ 4.2) ส่งเสริมให้ผู้เรียน
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ได้ทำ�กิจกรรมร่วมกัน และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

ลักษณะการทำ�งานเป็นทีม และผู้ทรงคุณวุฒิมีความ

คิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ โดยใช้ Google Classroom ของนิสิตสาขา

เทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์ศึกษา โดยรวม

อยู่ในระดับมาก (
_
x = 4.34, S.D. = 0.64) 

	 2. 	ผลการทำ�งานเป็นทีมของนิสิตมีดังนี้

ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์รวมรายด้านการทำ�งานเป็นทีมที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์โดยใช้ Google Classroom

รายด้าน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ระดับการทำ�งาน
เป็นทีม

1. ด้านบทบาทหน้าที่ในการทำ�งาน 4.40 0.63 มาก

2. ด้านการติดต่อสื่อสาร 4.31 0.63 มาก

3. ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน 4.45 0.62 มาก

4. ด้านกระบวนการทำ�งาน 4.46 0.58 มาก

รวมทุกด้าน 4.31 0.65 มาก

	 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้เรียนมีการทำ�งานเป็น 

ทีมที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์โดยใช้ Google Classroom มีลำ�ดับมาก

ทีส่ดุคือ ดา้นกระบวนการทำ�งาน รองลงมา ดา้นการมี 

ปฏิสัมพันธ์ร่วมกันและน้อยสุดด้านการติดต่อส่ือสาร 

โดยรวมอยูใ่นระดับมากทกุด้าน (
_
x = 4.31, S.D. = 0.65) 

	 3. 	ผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอน

แบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom มีดังนี้

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์โดยใช้ Google 

Classroom 

การทดสอบ

คะแนนสอบ
ค่าเฉลี่ย
ร้อยละ

ประสิทธิภาพ
ของบทเรียน 

E
1
/E

2

ประสิทธิภาพ
ที่กำ�หนดคะแนน

เต็ม
คะแนน
เฉลี่ย

การทดสอบระหว่างเรียน 30 24.76 82.56
82.56/82.43 80/80

การทดสอบหลังเรียน 30 24.73 82.43

	 จากตารางที่  2 พบว่า นิสิตที่ เรียนด้วย 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์โดย 

ใช ้Google Classroom มีประสทิธิภาพ E
1
/E

2 
เทา่กับ 

82.56/82.43

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์หาค่าดัชนีประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ โดยใช้ 

Google Classroom

จำ�นวนนิสิต 
ผลรวมของคะแนน

ดัชนีประสิทธิผล
ก่อนเรียน หลังเรียน

52 611 1286 0.7016
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	 จากตารางที่ 3 พบว่า ค่าดัชนีประสิทธิผลของ

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์โดยใช้ 

Google Classroom มีค่าเท่ากับ 0.7016

อภิปรายผล 	 

 	 1.	 จากผลการวิจัยการพัฒนารูปแบบการจัด 

การเรยีนการสอนแบบออนไลน์โดยใช้ Google Class-

room ในคร้ังน้ีมีประเด็นท่ีสามารถนำ�มาอภิปรายผล

ในด้านของการมีวัตถุประสงค์การเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ควรมีการอธิบายวัตถุประสงค์และชี้แจง

เงื่อนไขในการเรียนแก่ผู้เรียนรวมไปถึงการวิเคราะห์

บริบทการเรียน ทั้งผู้เรียน ผู้สอน เนื้อหา สื่อการเรียน

การสอน เวลา ทั้งนี้รวมถึงกลยุทธ์การเรียนการสอน

ออนไลน์ ที่ต้องการทำ�งานระบบทีม ความรับผิดชอบ

ของสมาชิก ภารกิจ การสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์การเรียนรู้  

สร้างแรงจูงใจ การวางเงื่อนไขกิจกรรม การนำ�เสนอ

ผลงานและรายงานความก้าวหน้า การสะท้อนผล  

และการประเมินผลการเรียนออนไลน์ที่ต้องส่งเสริม

ให้ผู้ เรียนได้รับผลการเรียนรู้และการส่งเสริมให้ 

ผู้เรียนได้ทำ�กิจกรรมร่วมกันและช่วยเหลือซ่ึงกัน 

และกัน ลักษณะการทำ�งานเป็นทีม ซึ่งสอดคล้องกับ 

แนวคิดทฤษฎีการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์  

Khiamanee (2017) กล่าวถึงระบบการสอนว่าเป็น 

ลักษณะของการจัดการเรียนรู้ท่ีจัดไว้เป็นระบบตาม 

หลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อ  

โดยมีการจัดระบบและกระบวนการท่ีเป็นขั้นตอน 

อาศยัวธีิการสอนและเทคนิคการสอนเข้ามาช่วย ทำ�ให้

การจัดการเรียนรูเ้ปน็ไปตามหลกัการทีย่ดึถอื ซึง่ไดร้บั

การพิสูจน์หรือยอมรับว่ามีประสิทธิภาพ และใช้เป็น

แบบแผนในการจดัการเรยีนรู้เพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงค์

ตามรูปแบบนั้นๆ สอดคล้องกับ Jaisabai (2019:  

19-31) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนออนไลน์โดยใช้ 

Google Classroom

	 2.	 ผลการศึกษาการทำ�งานเป็นทีมมีประเด็น 

ที่พบว่า ผู้เรียนมีการทำ�งานเป็นทีม โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้สอดคล้องกับหลักการแนวคิดของ 

Woodcock (1989) ท่ีว่าการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

สมาชกิในทมีงานเป็นวธิกีารทำ�งานทีต่อ้งมกีารสือ่สาร 

รวมถึงมีวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจนและมีการสนับสนุน 

และความไว้วางใจซ่ึงกันและกันและมีความมุ่งมั่น

ในการทำ�งานเป็นทีม จึงทำ�ให้เกิดความสำ�เร็จและ

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Thanaroj, Keadthong, 

& Sueamak (2019: 58-72) ได้ศึกษาเก่ียวกับการ

พัฒนาชุดการสอนในประเด็นการทำ�งานเป็นทีมการ

พยาบาล โดยใช้สถานการณ์จำ�ลองเสมือนจริง โดย

มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกรวมถึงการติดต่อ

สื่อสารที่ต้องใช้สถานการณ์จำ�ลองเสมือนจริง สำ�หรับ

นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตมีผลความพึงพอใจ

และการทำ�งานเป็นทีมของกลุ่มทดลองมีภาพรวมอยู่

ในระดับมาก

	 3.	 ผลการศึกษาผลการเรียนรู้ท่ีมีต่อรูปแบบ

การจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลนโ์ดยใช ้Google  

Classroom ท้ังน้ีได้มาจากการวิเคราะห์ ออกแบบ 

พัฒนา นำ�ไปใช้ และประเมินตามหลักการพัฒนารูปแบบ 

การเรียนรู้ทั้งกระบวนการ และเป็นเพราะรูปแบบ

การเรียนรู้สามารถสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนโดย

ตอบสนองต่อผู้เรียน และผู้เรียนรู้สึกสนุกสนานใน

การปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ในแบบฝึก ทำ�ให้ผู้เรียน

มีความกระตือรือร้นอยากท่ีจะเรียนรู้ ตั้งใจศึกษา  

ทำ�กจิกรรมและแบบฝึก มคีวามมุง่มัน่ในการทำ�งาน จงึ

ทำ�ให้เกิดความสำ�เร็จและนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ

หลักการแนวคิดของ Driscoll (2002: 1-3) ที่กล่าวว่า  

กิจกรรมการเรียนการสอนแบบออนไลน์โดยใช้  

Google Classroom สามารถพัฒนาใหผู้้เรียนเกดิการ

เรียนรู้ที่ท้าทาย ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่าง

บุคคลและศักยภาพทางการเรียนรู้ของผู้เรียน ทำ�ให ้

ผู้เรียนเปน็ผู้ทีมี่ความกระฉบักระเฉงในการเรียนรู้และ

สอดคล้องกับ Phumpuang et al. (2017: 29-44)  

ไ ด้ศึกษาและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน  

E-learning ด้วยการเรียนรู้ร่วมกันผ่านสังคมออนไลน์ 

ผลการวจิยัพบวา่ การพฒันารูปแบบการเรยีนการสอน  

E-learning ด้วยการเรียนรู้ร่วมกันผ่านสังคมออนไลน ์
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มีองค์ประกอบหลักคือ 1) การเตรียมตัวผู้เรียน 2) 

กิจกรรมการเรียน 3) ปฏิสัมพันธ์ของผู้เรียน 4) การ 

ถ่ายโยงความรู้ของผู้เรียน มีข้ันตอนและกิจกรรม 

การเรยีนการสอน 6 ขัน้ตอน คอื 1) ปฐมนเิทศ/แนะนำ� 

วิธีเรียนผ่านระบบ E-learning 2) เข้าสู่บทเรียนผ่าน

ระบบ E-learning 3) ศกึษาเนือ้หาบทเรยีน 4) กจิกรรม

การเรยีนการสอน ซึง่มกิีจกรรมการเรยีนการสอนยอ่ย  

5 ขัน้ คอื 4.1) การเข้าถึงเพือ่สรา้งแรงจงูใจ 4.2) การสรา้ง

สัมพันธ์ทางสังคม 4.3) การแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ 

4.4) การสรา้งสรรคค์วามรูใ้หม ่4.5) การพัฒนาความรู้  

5) ปฏิสัมพันธ์การเรียนผ่านสังคมออนไลน์ และ 6) 

การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนและ

ผลการทดลองใช้มีผลการประเมินกระบวนการเรียนรู้

รว่มกนัของผูเ้รยีนอยูใ่นระดบัด ีผลการประเมนิชิน้งาน

ของผู้เรียนผ่านเกณฑ์การประเมินร้อยละ 60 ขึ้นไป  

ทุกชิ้นงานร้อยละ 82.13 และผลการประเมินทักษะ 

ความรู้สารสนเทศของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก

 

สรุปผล

 	 จากการศึกษาในครั้งน้ีผู้วิจัยสามารถสรุปผล

การวิจัยได้ดังนี้

	 1. 	ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียน 

การสอนแบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom 

ของนิสิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์

ศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

มีองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ 

			   1.1	 วัตถุประสงค์การเรียนการสอนแบบ 

ออนไลน์ ประกอบด้วย 1 ข้ันตอนคือ อธิบาย

วัตถุประสงค์และชี้แจงเงื่อนไขในการเรียนแก่ผู้เรียน 

			   1.2	 การวิเคราะห์บริบทการเรียน ประกอบด้วย  

5 ขั้นตอน ดังนี้ 

						      1.2.1 ผู้เรียน 

						      1.2.2 ผู้สอน 

						      1.2.3 เนื้อหา 

						      1.2.4 สื่อการเรียนการสอน 

						      1.2.5 เวลา 

			   1.3	 กลยุทธ์การเรียนการสอนออนไลน์ 

ประกอบด้วย 9 ขั้นตอน ดังนี้ 

						      1.3.1 การทำ�งานระบบทีม 

						      1.3.2 ความรับผิดชอบของสมาชิก 

						      1.3.3 ภารกิจ 

						      1.3.4 การสื่อสาร 

						      1.3.5 ปฏิสัมพันธ์การเรียนรู้ 

						      1.3.6 สร้างแรงจูงใจ 

						      1.3.7 การวางเงื่อนไขกิจกรรม 

						      1.3.8 การนำ�เสนอผลงานและรายงาน

ความก้าวหน้า 

						      1.3.9 การสะท้อนผล 

			   1.4	 การประเมินผลการเรียนออนไลน์ 

ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

						      1.4.1 ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้รับผลการ

เรียนรู้ 

						      1.4.2 ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ทำ�กิจกรรม

ร่วมกัน ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน และลักษณะการ

ทำ�งานเป็นทีม ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นเก่ียวกับ 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์  

โดยใช้ Google Classroom โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(
_
x = 4.34, S.D. = 0.64) 

	 2.	 ผลการศึกษาการทำ�งานเป็นทีมของนิสิต 

สาขาเทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์ศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พบว่า 

ผู้เรียนมีการทำ�งานเป็นทีมโดยรวมอยู่ในระดับมาก  

(
_
x = 4.31, S.D. = 0.65) 

	 3. 	ผลการศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการ

เรยีนการสอนแบบออนไลนโ์ดยใช ้Google Classroom  

พบว่า 

			   3.1	 ผลประสทิธภิาพ E
1
/E

2
 เทา่กบั 82.56/ 

82.43 

			   3.2	 ผลดัชนปีระสิทธิผลมค่ีาเทา่กบั 0.7016
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ข้อเสนอแนะ 

	 1. 	ข้อเสนอแนะสำ�หรับการนำ�ผลการวิจัย 

ไปใช้

			   1.1	 ผู้สอนควรเพ่ิมเติมให้นิสิตได้มีโอกาส

ศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมกลยุทธ์ กระตุ้นนิสิตอย่างสม่ําเสมอ  

ด้วยวิธีสอนตามแนวทางการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และ

ควรมีการปลูกฝังให้ผู้เรียนมีคุณธรรมจริยธรรมใน 

การใช้บทเรียนไปประพฤติปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

			   1.2	 ผูส้อนควรวเิคราะหพื์น้ฐานของผูเ้รยีน

และออกแบบการจัดการเรียนการสอนด้วยตนเอง 

เนือ่งจากผูส้อนเป็นผูท้ีรู่ถึ้งพืน้ฐานของผูเ้รยีนได้ดีท่ีสดุ

	 2. 	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

			   ควรศึกษาตัวแปรในด้านความสามารถใน

กระบวนการคดิด้านต่างๆ เชน่ การคิดเชงิการออกแบบ 

การคิดเชิงคำ�นวณกับการแก้ปัญหา

กิตติกรรมประกาศ 

	 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้รับทุนอุดหนุนการ

วิจัยเงินรายได้จากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ปีงบประมาณ 2563
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