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บทคัดย่อ

		  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเสนอกลยุทธ์การรณรงค์เพ่ือป้องกันปัญหาการทุจริตของสำ�นักงาน 

คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติในกลุ่มเยาวชน มีวิธีการศึกษาเอกสาร และ 

การสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมีผู้ให้ข้อมูลหลักคือ 1) เยาวชน 2) นักสร้างสรรค์สื่อสารและกิจกรรมเพ่ือการรณรงค์  

3) ผู้บริหารงานด้านการป้องกันการทุจริต และ 4) ผู้ปฏิบัติงานด้านการป้องกันการทุจริต 

		  ผลการวิจัยพบว่า สำ�นักงาน ป.ป.ช. ได้ใช้กลยุทธ์การรณรงค์เพื่อการป้องกันปัญหาการทุจริตในกลุ่ม

เยาวชน ดังนี้ การวิเคราะห์กลยุทธ์การรณรงค์เพื่อการป้องกันปัญหาการทุจริตของสำ�นักงาน ป.ป.ช. ในกลุ่ม

เยาวชน มทีัง้สิน้ 4 กลยทุธ ์ดงันี ้1) กลยทุธก์ารสือ่สารแบบมีสว่นรว่ม 2) กลยทุธก์ารใชผู้ท้รงอทิธพิลในสือ่ออนไลน์

เข้ามาช่วยในการรณรงค์ 3) กลยุทธ์การสร้างสารเพื่อการรณรงค์ และ 4) กลยุทธ์การถ่ายทอดนวัตกรรม 

		  สำ�หรับข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์ท่ีผู้วิจัยได้จัดทำ�ข้ึนเพื่อเป็นแนวทางในการทำ�งานด้านการป้องกันการ

ทจุรติของสำ�นกังาน ป.ป.ช. มทีัง้สิน้ 7 กลยุทธ ์ดงันี ้1) กลยทุธเ์ริม่ทีต่นเอง ไมเ่พกิเฉยเมือ่เหน็การทจุรติ 2) กลยทุธ์

สื่อที่หลากหลายเข้าใจเยาวชน 3) กลยุทธ์เนื้อหาที่ดึงดูดใจ พูดจาภาษาเดียวกัน 4) กลยุทธ์กิจกรรมหลากหลาย

โดนใจเยาวชน 5) กลยุทธ์การเผยแพร่ข่าวสารที่เที่ยงตรง กระชับ ฉับไว 6) กลยุทธ์การใช้หลักศาสนาเข้ามาช่วย

ในการรณรงค์ และ 7) กลยุทธ์การสร้างเครือข่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

คำ�สำ�คัญ: กลยุทธ์การรณรงค์ ป้องกันการทุจริต เยาวชน

Abstract

		  This research aims to propose campaign strategies to prevent corruption problems among 

youths of the National Anti-Corruption Commission (NACC). The research methods comprised  

the documentary study and the in-depth interviews. The key research informants were  

(1) youths; (2) creators of media, information and campaign activities; (3) executives of corruption 

prevention work; and (4) practitioners of corruption prevention work. 
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		  The research results revealed that the NACC had used the following campaign strategies 

for corruption prevention among youths. There were 4 strategies as follows: (1) participatory  

communication strategy; (2) strategy for using influencers in online media to help in campaigning; 

(3) message creation strategy for campaigning; and (4) innovation diffusion strategy.

		  As for the strategic recommendations that the researcher had prepared as a guideline 

for the anti-corruption work of the NACC, there were a total of 7 strategies as follows: (1) the 

strategy starting with oneself, not ignoring when seeing corruption; (2) the diverse media strategy 

for understanding of the youths; (3) the strategy of having attractive contents while speaking of 

the same language; (4) the strategy of having various activities that appeal to youngsters; (5) the 

strategy for disseminating accurate, concise, and quick news; (6) the strategy for using religious 

principles to help in the campaign; and (7) the strategy of creating networks both domestically 

and internationally.

Keywords: Campaign Strategies, Corruption Prevention, Youth 

บทนำ�

	 ปัญหาการทุจริตในประเทศไทยสามารถแบ่ง

ออกไดเ้ปน็ 2 ระดบั ไดแ้ก ่ระดบัที ่1 การทุจรติระดับชาติ  

เป็นการทุจริตเชิงนโยบาย (Policy Corruption) เป็น 

รูปแบบการทุจริตท่ีนักการเมืองใช้อำ�นาจด้านการบริหาร 

ราชการแผ่นดิน รวมถึงอำ�นาจนิติบัญญัติที่ได้มาจาก

ประชาชน เปน็เครือ่งมือในการออกกฎหมาย การแกไ้ข

กฎหมาย การแก้ไขระเบียบ ข้อบังคับ และนโยบาย 

โดยอาศัยช่องโหว่ของกฎหมาย กฎระเบียบ และ

ตคีวามกฎหมาย กฎระเบียบใหเ้อือ้ประโยชนต์อ่ตนเอง 

และพรรคพวก เพื่อให้การกระทำ�ทุจริตกลายเป็นการ

กระทำ�ที่ชอบธรรม เนื่องจากมีกฎหมาย กฎระเบียบ 

และนโยบายรองรับ (Sukumalpong, 2013) และ

ระดับที่ 2 การทุจริตระดับท้องถิ่น มีทั้งสิ้น 7 ลักษณะ  

ได้แก่ การทุจริตด้านงบประมาณ การทุจริตท่ีเกิดจาก

ตัวบุคคล การทุจริตท่ีเกิดจากการขาดความรู้ ความ

เข้าใจ และการขาดคุณธรรมจริยธรรม การขาดการ

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ ขาดความหลากหลาย 

ในการตรวจสอบจากภาคส่วนต่าง ๆ และการทุจริต 

ท่ีเกิดจากอำ�นาจ บารมี และอิทธิพลท้องถ่ิน (Thungsong  

Subdistrict Administative Organization, 2021)

	 ในการรณรง ค์ เ พ่ือ ป้อง กันการ ทุจ ริตใน

ประเทศไทยมีหน่วยงานภาครัฐหน่วยงานหน่ึงท่ีกำ�กับ 

และดูแลด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของ 

ประเทศไทยคือ สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ซึ่งมีวิสัยทัศน์

คือ เป็นองค์กรหลักในการป้องกันและปราบปราม 

การทจุรติทีไ่ดร้บัการยอมรับ และเชือ่มัน่ทัง้ในและตา่ง

ประเทศ

	 สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 

การทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ดำ�รงบทบาทหน้าท่ีใน

การปราบปรามการทจุรติ โดยดำ�เนนิการเรือ่งกลา่วหา  

หรือมีเหตุอันสงสัยว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐระดับสูง และ

ผู้ดำ�รงตำ�แหน่งทางการเมืองที่ร่ํารวยผิดปกติ กระทำ�

ความผิดฐานทุจริตต่อหน้าที่ กระทำ�ความผิดต่อ

ตำ�แหน่งหน้าท่ีราชการ หรือกระทำ�ความผิดต่อ

ตำ�แหนง่หนา้ท่ีในการยตุธิรรม สว่นบทบาทหนา้ทีข่อง

สำ�นักงาน ป.ป.ช. เรื่องการป้องกันการทุจริต เป็นการ

นำ�เสนอมาตรการความเหน็หรือขอ้เสนอแนะต่อคณะ

รัฐมนตรี หน้าท่ีในการตรวจสอบทรัพย์สินของเจ้า

หน้าที่ของรัฐระดับสูง และผู้ดำ�รงตำ�แหน่งทางการ

เมืองที่ต้องยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน 
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	 สำ�หรับรูปแบบการรณรงค์เพื่อการป้องกัน

การทุจริตของสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกัน และ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติเพ่ือให้สอดคล้องกับ

แผนยุทธศาสตร์ 5 ปี (พ.ศ. 2556-2560) ในประเด็น 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 เสริมสร้างประสิทธิภาพด้านการ

บรหิารการสือ่สาร ทีม่วีตัถปุระสงคป์ระจำ�ยทุธศาสตร์

คือ เพื่อใช้เครื่องมือการประชาสัมพันธ์เชิงสังคมใน

การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการสื่อสารระหว่าง

สำ�นักงาน ป.ป.ช. และเครือข่ายกับสังคม เพื่อ

สร้างความตระหนักรู้ทางด้านต้นทุนของการทุจริต

คอร์รัปชันที่มีต่อประชาชน องค์กร และประเทศชาติ 

และเพ่ือปลุกกระแสการให้ความสำ�คัญกับปัญหาการ

ทุจริตภายในองค์กรระดับประเทศ (Office of the 

National Anti-Corruption Commission 1, 2019)

	 สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 

การทุจริตแห่งชาติ ได้เลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ท่ีมี

ความหลากหลายรูปแบบเพื่อรณรงค์กับกลุ่มเยาวชน 

ได้แก่ พิพิธภัณฑ์และหอจดหมายเหตุ การป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ หรือชื่อในการ

ประชาสัมพันธค์อื พพิธิภณัฑต์า้นโกง มกีลุม่เป้าหมาย

หลักเป็นเยาวชน (อายุ 14-25 ปี) คือ กลุ่มนักเรียน 

นสิติ และนกัศึกษา เป็นพพิธิภัณฑ์ศูนยก์ลางท่ีสมบรูณ์

แบบที่มีรูปแบบและพื้นที่ใช้งานที่ครบครัน มีความ 

ทันสมัยด้วยระบบ e-Museum ที่เข้าถึงง่าย และ

เป็นต้นแบบของการใช้กระบวนการมีส่วนร่วมจาก

ทุกภาคส่วนจนเช่ือมโยงเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ องค์การ

ภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน มาเรียนรู้ร่วมกันเรื่อง

การป้องกันและปราบปรามการทุจริต และร่วมสร้าง

สังคมโปร่งใสแก่สังคมไทย หรือการเป็นโครงสร้าง 

พื้นฐานทางการศึกษาแนวใหม่ (New Educational 

of Anti-Corruption for Transparency of Thai 

Social) (Museum and National Anti-Corruption 

Incident Archives, 2018)

	 โครงการจัดตั้งพิพิธภัณฑ์และหอจดหมายเหตุ

การป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ

(พิพิธภัณฑ์ต้านโกง) ได้ดำ�เนินการปรับปรุงพื้นที่

บางส่วนจัดทำ�นิทรรศการและผลิตสื่อเพื่อเปิดพื้นที่

บางส่วนให้บริการ ได้แก่ ห้องเก้าอี้แดง ห้องฉาย

ภาพยนตร์ และห้องประชุมบริเวณอาคาร 1 ชั้น 1  

ชัน้ 2 และอาคาร 2 ชัน้ 1 โดยเนน้การใชส้อยพืน้ทีเ่พือ่

จัดกิจกรรมของสำ�นักงาน ป.ป.ช. และภาคีเครือข่าย 

รวมทั้งปรับปรุงและตกแต่งพ้ืนที่ ให้เป็นส่วนต้อนรับ

และแหล่งเรียนรู้กระบวนการการป้องกันปราบปราม  

และตรวจสอบการทุจริตของสำ�นักงาน ป.ป.ช.  

(Museum and National Anti-Corruption  

Incident Archives, 2018)

	 สำ�หรับการจัดทำ�สื่อสิ่งพิมพ์พิเศษเพื่อการ

รณรงค์ที่ปรากฏ ได้แก่ การ์ตูนรณรงค์ป้องกันและ

ปราบปรามการทจุรติ “หมูบ่า้นชอ่สะอาด” เปน็การต์นู 

ตอนละ 1 แผน่ทีมุ่ง่นำ�เสนอประเดน็เกีย่วกับการปอ้งกัน  

และปราบปรามการทจุรติของสำ�นกังานคณะกรรมการ

ปอ้งกนัและปราบปรามการทจุริตแหง่ชาติ (Office of 

the National Anti-Corruption Commission 2,
, 

2018)

	 หนงัสอืรวมเรือ่งสัน้ต่อตา้นการทจุรติ “ฉนัจะไม่

ปลอ่ยมอืเธอ” เปน็วรรณกรรมชิน้สำ�คญัของสำ�นกังาน

คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

แห่งชาติ ซ่ึงได้รวบรวมผลงานเร่ืองส้ันท่ีมีเน้ือหา

เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม เพื่อให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ของกิจกรรมวรรณกรรมสร้างสรรค์

ป้องกันการทุจริต โครงการบัญญัติ 10 ประการ  

สร้างค่านิยม “คนพันธุ์ใหม่” ที่มีส่วนสนับสนุนให้การ

ปฏบัิตงิานดา้นปอ้งกนัการทจุรติของสำ�นกังาน ป.ป.ช. 

บรรลุเป้าหมาย เพื่อปลุกและปลูกคุณธรรม จริยธรรม 

ความซื่อสัตย์สุจริตในจิตใจ และสร้างวินัยให้เกิดขึ้น

ในทุกภาคส่วนของสังคม โดยอาศัยการสื่อสารกับ

เยาวชนคนรุ่นใหมท่ี่จะกา้วไปเปน็อนาคตของชาติและ 

ประชาชนทั่วไป ด้วยรูปแบบการนำ�เสนอเรื่องสั้น  

ผลงานด้านวรรณกรรมจากนักเขียนชื่อดังระดับ 

แนวหนา้ (Office of the National Anti-Corruption 

Commission 2, 2018)
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	 รวมถึงการใช้ส่ือวิทยุโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง 

ในการสือ่สารเพ่ือการรณรงค ์อาท ิเทปบันทกึรายการ

โทรทัศน์ “สโมสรสุจริต” รายการกะเทาะเปลือก

คอร์รัปชัน รายการกฎหมายใกล้ตัว การจัดทำ�สารคดี

ทางวิทยุกระจายเสียง ชุด “คุณธรรม นำ�ธุรกิจ” การ

จัดทำ�เพลงเพื่อป้องกันการคอร์รัปชัน ซึ่งสื่อกลุ่มนี้

ไม่ได้มีเนื้อหาเฉพาะเจาะจงที่กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็น

เยาวชนเพียงอย่างเดียว ทำ�ให้เนื้อหาบางอย่างอาจ

ไม่สอดคล้องกับความต้องการ และความสนใจของ 

ผูร้บัสารได ้(Office of the National Anti-Corruption  

Commission 2,
 
2018)

	 จากความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

ที่กล่าวมาข้างต้น แสดงให้เห็นว่ารูปแบบการรณรงค์

ด้านการป้องกันการทุจริตในกลุ่มเยาวชนจาก 

ทุกภาคส่วนมีการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง โดยมีการปรับ

เปลี่ยนรูปแบบในการรณรงค์ท่ีหลากหลาย อาทิ การ

แต่งเพลงป้องกันการทุจริตท่ีเผยแพร่ในเว็บไซต์ของ

สำ�นักงาน ป.ป.ช. การจัดทำ�ละครป้องกันการทุจริต 

การจัดทำ�อินโฟกราฟิก โครงการค่ายเยาวชนสัมพันธ์ 

ป.ป.ช. ที่จัดขึ้นจำ�นวน 9 ครั้ง ซึ่งมีกลุ่มเป้าหมายเป็น

ผู้มีอายุระหว่าง 18-25 ปี โดยมีการจัดเป็นรุ่นสุดท้าย 

เมื่อปี พ.ศ. 2558 การจัดประกวดการพูด เมื่อปี พ.ศ. 

2559 ในกลุ่มเยาวชนท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา

ตอนปลายหรือเทียบเท่า 

	 ทัง้นีก้ารสือ่สารเพือ่การรณรงคด์า้นการปอ้งกนั

การทุจริตของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องตามท่ีกล่าวมา

ข้างต้น มีการมุ่งเน้นกลุ่มเป้าหมายที่เป็นเยาวชนยัง 

มีจำ�นวนน้อยตามท่ีปรากฏในสื่อประชาสัมพันธ์ 

ที่เผยแพร่ในเว็บไซต์สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ และมีการแพร่

กระจายไปยงัผูร้บัสารจำ�นวนนอ้ย สง่ผลให้ไมส่ามารถ 

ป้องกันปัญหาด้านการทุจริตในกลุ่มเยาวชนได้  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความสำ�คัญของการจัดทำ� 

งานวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การรณรงค์เพื่อป้องกันปัญหา

การทุจริตของสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตในกลุ่มเยาวชนต่อไป

วัตถุประสงค์

	 เพือ่เสนอกลยทุธก์ารรณรงคเ์พือ่ปอ้งกนัปญัหา

การทุจริตของสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติในกลุ่มเยาวชน

ทบทวนวรรณกรรม

	 กลยุทธ์ (Strategy) เป็นแนวทางท่ีผ่านกระบวนการ

วเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มทีดี่ทีสุ่ดทีจ่ะนำ�ไปสูก่ารบรรลุ 

เป้าหมาย โดยใช้หลักประสิทธิภาพเป็นเกณฑ์ หาก

มีการประเมินด้วยหลักความคุ้มค่าอาจใช้เกณฑ์

ประสิทธิผลได้ (Maharatsakul, 2017) 

	 กลยุทธ์เป็นรูปแบบของการกระทำ�ที่เกี่ยวข้อง 

กับการออกแบบเป้าหมายให้ประสบความสำ�เร็จ  

การวัดประสิทธิผลของกลยุทธ์ต้องตอบคำ�ถาม 

ดังต่อไปนี้ได้ 1) จะทำ�ที่ไหน 2) ทำ�อย่างไรให้ประสบ

ความสำ�เร็จ 3) ทำ�อย่างไรที่จะสร้างการเปลี่ยนแปลง

ได้อย่างรวดเร็ว (Bateman & Snell, 2013)

	 การวางแผนกลยุทธ์ หมายถึง การบริหาร

สถานการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง เป็นระบบ มีผล 

กระทบต่องานในอนาคต การจัดการให้แผนที่วางไว้

ดำ�เนินการได้ตามกำ�หนด มีการกำ�หนดตัวชี้วัดที่จะ

ได้จากการดำ�เนินงานตามแผนเพื่อที่จะได้นำ�ผลการ

ประเมินมาใช้ในการปรับปรุงแผนและการดำ�เนินงาน

ต่อไป (Benjarongkij, 2011)

	 การวางแผนในการสื่อสารเพื่อการรณรงค์

สามารถแบ่งได้เป็น 2 ระดับคือ การสื่อสารในระดับ

มหภาค (Macro Communication) เปน็การวเิคราะห์

กลุ่มเป้าหมาย การกำ�หนดผลลัพธ์ ผลกระทบที่

ต้องการ มีการออกแบบแผนงาน กิจกรรมให้เป็นไป

ตามกรอบเวลา และการประเมินผลการสื่อสารเพื่อ

ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ ส่วนการส่ือสารในระดับจุลภาค 

(Micro Communication) เป็นการใช้ภาษาสร้าง

เนื้อหาของสาร การส่งสารไปยังกลุ่มเป้าหมาย การ

กำ�หนดกิจกรรมการส่ือสารประเภทต่าง ๆ เพื่อสร้าง

แรงจูงใจให้เหมาะสมกับกลุ่มคนประเภทต่าง ๆ ที่นำ�

ไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกิจกรรมรณรงค์ในแต่ละ
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ระดับ ทั้งนี้การวางแผนส่ือสารเพื่อการรณรงค์ต้อง

พิจารณาทั้งความเหมาะสมของเนื้อหา ช่องทางการ

สื่อสารให้เหมาะสมกับผู้รับสาร และการกำ�หนด

ทิศทางในประเด็นการรณรงค์ภายใต้งบประมาณใน

การรณรงค์ที่จำ�กัด (Choophaka, 2019)

	 ในการจัดการกลยุทธ์ และเป้าหมายกลยุทธ์ จำ�นวน  

6 องค์ประกอบ (Bateman & Snell, 2013) ได้แก่

	 1. 	การสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย 

การกำ�หนดวิสัยทัศน์ต้องมีความชัดเจน และแสดง

ถึงเป้าหมายหลักขององค์กรนำ�ไปสู่การปฏิบัติการ  

ส่วนวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์เป็นเป้าหมายสำ�หรับอนาคต

ที่เกี่ยวกับการกำ�หนดวาระของผู้รับสาร สำ�หรับ 

เป้าหมายเชิงกลยุทธ์จะกำ�หนดจากพันธกิจ และ 

วสิยัทศันข์ององคก์ร การแสดงพนัธกิจ แสดงวสิยัทัศน์ 

และแสดงเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ต้องมีการสื่อสารกับ 

ทุกคนในองค์กรให้รับทราบร่วมกัน

	 2.	 การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกองค์กรคือ 

โอกาสและอุปสรรค การจัดการกลยุทธ์ที่จะประสบ

ความสำ�เร็จขึ้นอยู่กับการประเมินสิ่งแวดล้อมทางการ

แข่งขัน และสิ่งแวดล้อมมหภาค ความหลากหลาย

ขององค์ประกอบด้านสิ่งแวดล้อมเหล่านี้ ได้แก่ การ

วิเคราะห์อุตสาหกรรมและการตลาด วิเคราะห์คู่แข่ง 

วิเคราะห์การเมืองและกฎระเบียบ วิเคราะห์สภาพ

สังคม วิเคราะห์ทรัพยากรบุคคล วิเคราะห์เศรษฐกิจ

มหภาค และวิเคราะห์เทคโนโลยี 

	 3.	 วิเคราะห์ปัจจัยภายในคือ จุดแข็ง และ

จุดอ่อนขององค์กร เป็นการวิเคราะห์ทรัพยากร 

ในการผลิต เรียกว่า ทฤษฎีระบบ (System Theory) 

แบง่ไดเ้ปน็ สินทรพัยท์ีจ่บัตอ้งได ้เชน่ อสงัหารมิทรพัย ์

ความสามารถทางการผลิต วัตถุดิบ และสินทรัพย์ 

ที่จับต้องไม่ได้ เช่น ภาพลักษณ์ของบริษัท วัฒนธรรม 

ความรู้ทางเทคโนโลยี สิทธิบัตรที่มาจากการส่ังสม

ความรู้และประสบการณ์

	 4.	 การวิเคราะห์ SWOT จะสรปุสว่นท่ีเกีย่วขอ้ง

กับการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกที่

สำ�คัญขององค์กรที่นำ�ไปสู่การกำ�หนด กลยุทธ์ต่อไป 

	 5.	 การนำ�กลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ  มีส่วน

เกี่ยวข้องกับขั้นตอน 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การกำ�หนด

งานเชิงกลยุทธ์ต้องใช้ภาษาท่ีง่ายซึ่งเกี่ยวข้องกับ

ธุรกิจต้องสร้างหรือรักษาประโยชน์ด้านการแข่งขัน  

2) การประเมินค่าสมรรถนะขององค์กร โดยประเมิน

ความสามารถขององค์กรในการทำ�งานเชิงกลยุทธ์  

3) พัฒนาระเบียบวาระของการนำ�ไปปฏิบัติ และ  

4) สร้างแผนปฏิบัติการ

	 6.	 การควบคมุกลยทุธ ์ได้ออกแบบกระบวนการ

ในการประเมนิกลยทุธ ์โดยมุง่เนน้การกระทำ�ท่ีถูกตอ้ง 

ในทุกกระบวนการ รวมถึงการเฝ้าดูงบประมาณ  

การควบคุมการใช้จ่ายทางการเงินเป็นหลัก 

วิธีการวิจัย

	 งานวิจัยนี้มีกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัย คือ 

1) ผู้บริหาร 2) ผู้ปฏิบัติงานด้านการป้องกันการทุจริต 

3) นักสร้างสรรค์สื่อสารและกิจกรรมเพื่อการรณรงค์ 

และ 4) กลุ่มเยาวชนที่เคยเปิดรับสื่อด้านการรณรงค์

เพื่อป้องกันการทุจริตจากสำ�นักงานคณะกรรมการ

ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ

	 การคัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก

	 การคัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักของงานวิจัยนี้ 

ใช้การคัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลแบบจำ�เพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) ในองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการ

ป้องกันการทุจริต คือ 1) สำ�นักงานคณะกรรมการ

ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ โดยเป็น 

ผูบ้รหิาร จำ�นวน 2 คน และผูป้ฏิบตักิาร จำ�นวน 1 คน  

2) องค์ที่สร้างสรรค์สื่อสารและกิจกรรมเพื่อการ

รณรงค์ โดยเป็นนักคิดสร้างสรรค์ จำ�นวน 4 คน  

3) เยาวชนทีเ่คยเปดิรบัสือ่ดา้นการรณรงคเ์พือ่ปอ้งกัน

การทุจริตจากสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ จำ�นวน 14 คน รวม

ทั้งสิ้น 21 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	 แหล่งข้อมูลท่ีเป็นเอกสาร ประกอบด้วย 

กระบวนการวิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้องกับสภาพ
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การรณรงค์ด้านการทุจริตในเยาวชน ประกอบด้วย 

นโยบายของรฐัดา้นการปอ้งกนัการทจุรติ ขา่วสารผา่น

สื่อมวลชนตั้งแต่ พ.ศ. 2556-2560 สื่อประชาสัมพันธ์ 

กิจกรรมประชาสมัพนัธด์า้นการป้องกนัการทจุรติของ

สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ที่มุ่งสื่อสารกับกลุ่มเยาวชน

	 2.	 แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง โดยมีประเด็น

เกี่ยวข้องกับกระบวนการสื่อสารรณรงค์ การกำ�หนด 

พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ ส่ือท่ีใช้ในการรณรงค์ กลยุทธ์สาร 

เพื่อการรณรงค์ การติดตามและประเมินผล กลยุทธ์

การรณรงคเ์พือ่ปอ้งกนัปญัหาการทจุรติในกลุม่เยาวชน 

ประกอบด้วย กลวิธีการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม กลวิธี

การสร้างสารเพื่อการรณรงค์ กลวิธีการถ่ายทอด

นวัตกรรม

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 การวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้การศึกษาเอกสาร

เก่ียวกับสภาพการรณรงค์ด้านการทุจริตในเยาวชน 

ประกอบด้วย กฎหมายด้านการป้องกันการทุจริต 

นโยบายของรฐัดา้นการปอ้งกนัการทจุรติ ข่าวสารดา้น

การปอ้งกนัการทุจรติในกลุม่เยาวชน จากการนำ�เสนอ

ข่าวสารผ่านสื่อมวลชนตั้งแต่ พ.ศ. 2556-2561 สื่อที่

ใช้ในการรณรงค์ กิจกรรมที่ใช้ในการรณรงค์ด้านการ

ปอ้งกนัการทจุรติของสำ�นกังานคณะกรรมการปอ้งกนั

และปราบปรามการทุจรติแห่งชาตท่ีิมุง่สือ่สารกบักลุม่

เยาวชน 

	 การใช้แบบสัมภาษณ์กึ ่ งโครงสร้าง เพื ่อ

สัมภาษณ์เชิงลึกในกลุ่มผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานด้าน

การป้องกันการทุจริต ได้แก่ สำ�นักงานคณะกรรมการ

ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ผู้ผลิตสื่อ

ด้านการรณรงค์ และกลุ่มเยาวชนในกรุงเทพมหานคร 

ในประเด็นกระบวนการสื่อสารรณรงค์ การกำ�หนด

พฤตกิรรมทีพ่งึประสงค ์สือ่ทีใ่ชใ้นการรณรงค ์กลยทุธ์

สารเพื่อการรณรงค์ การติดตามและประเมินผล 

กลยทุธก์ารรณรงคเ์พือ่ป้องกนัปัญหาการทจุรติในกลุม่

เยาวชน ประกอบดว้ย กลวธิกีารสือ่สารแบบมีสว่นร่วม 

กลวธิกีารสร้างสารเพือ่การรณรงค ์กลวิธกีารถา่ยทอด

นวัตกรรม

	 การตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูคร้ังนีผู้้วจัิยได้แบง่การ

ตรวจสอบเครื่องมือออกเป็น 2 วิธี ดังนี้ 

	 1.	 การตรวจสอบเครือ่งมอืจากผูเ้ชีย่วชาญ โดย

ผู้วิจัยได้นำ�เครื่องมือไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการสื่อสาร

ตรวจสอบเพือ่ดูความถกูตอ้งของแบบสมัภาษณใ์หต้รง

ตามวัตถุประสงค์และทฤษฎีการสื่อสาร 

	 2.	 การตรวจสอบเครือ่งมอืแบบสามเสา้ (Trian- 

gulation) ผู้วิจัยต้องการข้อมูลที่ตอบวัตถุประสงค์ 

การวิจัย เป็นข้อมูลท่ีเป็นความจริงและมีความน่าเช่ือถือ  

(Credibility) ในระดับที่สูงโดยการตรวจสอบความ

สอดคล้องของข้อมูลด้วยการทดสอบความจริงของ 

การวิจัย ข้อมูลจากความคิดเห็นจากผู้ให้ข้อมูลหลักแต่ละ 

คนว่ามีความสอดคล้องหรือแตกต่างกันอย่างไร โดย

เก็บข้อมูลจากผู้ท่ีเกี่ยวข้องในประเด็นคำ�ถามเดียวกัน

และทำ�การตรวจสอบแบบสามเส้า (Triangulation) 

ดังนี้ 

			   2.1 การตรวจสอบด้านขอ้มลู (Data Triangu- 

lation) ผู้วิจัยได้ตรวจสอบข้อมูลที่ได้มานั้นว่าถูกต้อง 

หรือไม่โดยตรวจสอบจากแหล่งที่มาของข้อมูล

ได้แก่ ช่วงเวลาในการเก็บข้อมูล สถานที่ในการเก็บ

ข้อมูล และผู้ให้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ที่แตกต่างกัน  

ทัง้ผูบ้รหิาร ผูป้ฏบิตักิาร และนกัสรา้งสรรคส์ือ่สารและ 

กิจกรรมเพื่อการรณรงค์ และนำ�มาพิจารณาถึงความ

น่าเชื่อถือของข้อมูล (Reliability) และความถูกต้อง

แม่นยำ� (Validity)

			   2.2	 การตรวจสอบด้านทฤษฎี (Theory  

Triangulation) คอื การพิสูจนข์อ้มลูโดยการใช้แนวคิด

ทฤษฎีที่ต่างไปจากเดิมจะทำ�ให้การตีความข้อมูล 

แตกต่างกันหรือไม่ เพ่ือความถูกต้องของข้อมูล โดย

ใช้แนวคิดด้านกลยุทธ์การสื่อสาร แนวคิดด้านรูปแบบ

การรณรงค์ แนวคิดด้านการใช้ส่ือ และกิจกรรมเพื่อ

การรณรงค์ แนวคิดด้านการใช้สารเพ่ือการรณรงค์ 

แนวคิดการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม ทฤษฎีการแพร่

กระจายนวัตกรรม เพื่อมายืนยันข้อมูล
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2566

			   2.3	 การตรวจสอบวิธี รวบรวมข้อมูล 

(Methodological Triangulation) คือ การใช้วิธีการ

รวบรวมข้อมูลท่ีหลากหลายทั้งการสังเกตการณ์คู่กับ

การตอบข้อซักถามจากการสัมภาษณ์และพร้อมทั้ง

ศึกษาเอกสารไปด้วยว่าข้อมูลนั้นมีความตรงกันและ

ถูกต้องหรือไม่ 

	 เม่ือแสวงหาแหล่งข้อมูลท่ีพอเพียงแล้วผู้วิจัย 

นำ�มาประมวลเขา้ดว้ยกนัเพือ่ใหเ้ปน็ขอ้มูลทีม่ัน่ใจได้วา่ 

การสังเคราะห์ข้อมูลจาการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการวิจัย

เชิงคุณภาพนี้สามารถเชื่อถือได้

	 การวิเคราะห์ข้อมูล 

	 ผูว้จิยัทำ�การวเิคราะหข์อ้มลู และนำ�เสนอขอ้มลู

ดว้ยการพรรณนาวเิคราะห ์โดยแบง่การวเิคราะหอ์อก

เป็น 2 ส่วน คือ 

	 ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์เอกสารต่าง ๆ ที่

เกี่ยวข้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ และการ

รณรงค์การเพือ่ปอ้งกนัปญัหาการทจุรติของสำ�นกังาน 

คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน

กลุ่มเยาวชน

	 ส่วนที่ 2 ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth  

Interview) และการสังเกตการณ์จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก  

ตั้งแต่ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติการ และนักสร้างสรรค์สื่อสาร 

และกิจกรรมเพื่อการรณรงค์ และกลุ่มวัยรุ่นที่เปิดรับ

สื่อสารและกิจกรรมเพื่อการรณรงค์ด้านการป้องกัน

การทุจริตของสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ

	 ผู้วิจัยมีกระบวนการขั้นตอนในการวิเคราะห์

ข้อมูลในการศึกษา ดังนี้

	 1. 	การวิเคราะห์ข้อมูล จากการศึกษาเอกสาร 

ใช้การวิเคราะห์เนื้อหาอย่างเป็นระบบตามประเด็น

เน้ือหาทีศึ่กษา โดยใช้กรอบแนวคดิและตวัแบบในการ

วิเคราะห์ แบ่งแยกเป็นกลุ่มตามเนื้อหา ตัวแปร และ

ประเด็นหลักตามที่กำ�หนด คัดสรรข้อมูลที่ต้องการ 

ตัดทอนข้อมูลท่ีไม่เกี่ยวข้องออกไป และนำ�ข้อมูลที่

ได้ท้ังหมดมาทำ�การวิเคราะห์ สังเคราะห์ หาความ

สัมพันธ์ เพื่อนำ�ไปสู่ข้อสรุปพร้อมข้อเสนอแนะ

	 2. 	การวเิคราะหข์อ้มลู จากการสมัภาษณเ์ชงิลกึ  

(In-depth Interview) ใช้การพรรณนาวิเคราะห์

เนื้อหาอย่างเป็นระบบตามประเด็นเนื้อหาที่ศึกษา 

แบ่งแยกเป็นกลุ่มประเด็นคำ�ถามตามเน้ือหา ตัวแปร 

ตามที่กำ�หนด คัดสรรข้อมูลที่ต้องการ โดยแยกข้อมูล

ทีไ่มเ่กีย่วขอ้งออก และนำ�ขอ้มลูทีไ่ดท้ัง้หมดมาทำ�การ

วเิคราะห ์สังเคราะห ์เพ่ือนำ�ไปสูข่อ้สรปุการวจิยัพร้อม

ข้อเสนอแนะ

	 3. 	การวิเคราะห์ข้อมูลจากการนำ�เสนอผล

การวิจัยกลับยังกลุ่มผู้ให้ข้อมูล โดยนำ�ผลการจัดการ 

นำ�เสนอมาปรับปรุงและเป็นข้อเสนอแนะในการวิจัย

ผลการวิจัย

	 การวเิคราะหก์ลยทุธก์ารรณรงค์เพือ่การปอ้งกนั

ปัญหาการทุจริตของสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติในกลุ่มเยาวชน 

จำ�นวน 4 กลยุทธ์ มีดังนี้

	 1.	 กลยุทธ์การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม

			   สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติเน้นการสื่อสารแบบ

มีส่วนร่วมผ่านนักเรียน นักศึกษา ครู อาจารย์ และ

บุคลากรทางการศึกษา ผ่านการจัดงานสัมมนา  

การเทศน์เพื่อป้องกันการทุจริต การจัดกิจกรรมกับ

กลุ่มนักเรียน นักศึกษา อาทิ การประกวดวาดภาพ  

การประกวดสนุทรพจน ์การประกวดบทความ การจดั

คา่ยเยาวชนสัมพันธ ์และการจัดโครงการยวุทตู ป.ป.ช. 

ซ่ึงกิจกรรมที่กล่าวมาข้างต้นเป็นการส่ือสารแบบ 

มีส่วนร่วมระหว่างสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติกับกลุ่มเยาวชน

เป้าหมาย และผู้ที่เกี่ยวข้องกับเยาวชน 

	 2.	 กลยทุธก์ารใชผู้ท้รงอิทธพิลในสือ่ออนไลน์

เข้ามาช่วยในการรณรงค์

			   โดยสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติเลือกใช้บุคคลที่ มี

อิทธิพลต่อกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นเยาวชนเข้ามาใช้ใน 

การสือ่สารในรปูแบบตา่ง ๆ  ไดแ้ก ่นกัรอ้งวงพาราดอ็กซ ์ 
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และนักร้องกลุม่เยาวชนหญงิ คอื “SY51” หรอื Somei 

Yoshino51 (โซเมอิโยชิโนะ51) มานำ�เสนอมวิสคิวดิโีอ

เพ่ือรณรงค์ป้องกันการทุจริตท่ีมีการเผยแพร่ผ่านสื่อ

สังคมออนไลน์ เฟซบุ๊กของสำ�นักงานคณะกรรมการ

ปอ้งกนัและปราบปรามการทจุรติแหง่ชาต ิการเลือกใช ้

นักร้อง เป้ MVL หรือนายบดินทร์ เจริญราษฎร์ เป้ 

วงมายด์ นักร้องท่ีมีกลุ่มเป้าหมายเป็นเยาวชนที่นำ�

เสนอมุมมองเรือ่งการทุจรติคอรร์ปัชนัผา่นการนำ�เสนอ

รายการ Change เปลี่ยนเพื่อเริ่มต้น เผยแพร่ผ่านสื่อ

สังคมออนไลน์ยูทูปของสำ�นักงานคณะกรรมการ

ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ

	 3.	 กลยุทธ์การสร้างสารเพื่อการรณรงค์

			   สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติได้สร้างสารเพื่อการ

รณรงค์โดยแบ่งได้เป็นการสื่อสารด้วยวัจนภาษาผ่าน

กระบวนการของการนำ�เสนอข้อความตา่ง ๆ  ท่ีเกีย่วขอ้ง

กับการป้องกันการทุจริต ลักษณะของการนำ�เสนอ

เนื้อหาเป็นการนำ�เสนอสารแบบด้านเดียว เนื่องจาก

สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 

การทุจริตแห่งชาติมุ่งนำ�เสนอเนื้อหาที่เป็นด้านดี 

เพยีงดา้นเดยีวในขา่วสาร ในขณะทีม่กีารนำ�เสนอสาร 

แบบสองด้านคือ มีการนำ�เสนอท้ังเน้ือหาที่ดี และ

เนื้อหาที่ไม่ดี ผ่านโฆษณาที่ใช้ในการรณรงค์เพื่อให้ 

ผู้รับสารเกิดการตระหนักรู้ถึงผลเสียจากการทุจริต 

สำ�หรับการใช้เนื้อหาสารที่ดึงดูดความสนใจเน้นการ

ใช้สารท่ีดึงดูดใจแบบเหตุและผลมากกว่าการใช้สาร

ที่ดึงดูดความสนใจแบบความรู้สึกผ่านการนำ�เสนอ

ภาพยนตร์สั้นเพื่อการรณรงค์ที่กระตุ้นความกลัวของ

นักแสดงในเรื่องผลของการทุจริตรูปแบบต่าง ๆ 

			   การใช้อวัจนภาษาในการส่ือสารผ่านภาษา

ภาพ มีทั้งภาพที่นำ�เสนอในรูปแบบของหลักเหตุและ

ผลในการสื่อสาร เช่น ภาพข่าวประชาสัมพันธ์ของ

สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ

ทจุรติแหง่ชาต ิภาพวิดโีอในการสมัภาษณผ์า่นรายการ

โทรทัศน์ และภาพที่เป็นสัญลักษณ์ในการสื่อสาร 

ได้แก่ ภาพที่นำ�เสนอในโฆษณารณรงค์ ภาพยนตร์สั้น 

ท่ีส่ือสารให้ผู้ชมได้เกิดความตระหนักรู้ต่อผลการกระทำ� 

ของตนเองหากทจุรติ ภาพของอนิโฟกราฟกิทีน่ำ�เสนอ

เนื้อหาประเด็นใดประเด็นหนึ่งในการสื่อสารข้อมูลให้

กลุ่มเป้าหมายได้ทราบเน้ือหาโดยง่าย และภาพของ

โมชันกราฟิกที่นำ�เสนอเนื้อหาในรูปแบบของภาพ

เคล่ือนไหวที่เป็นการ์ตูนเน้นนำ�เสนอเป็นวีดิทัศน์เพื่อ

ส่ือสารด้านการป้องกันการทจุริตทีเ่ปน็เร่ืองใกล้ตัวของ

ผู้รับสาร

	 4.	 กลยุทธ์การถ่ายทอดนวัตกรรม

			   สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 

การทุจริตแห่งชาติได้เลือกใช้กลุ่มนวัตกรรมในการ

สื่อสารกับกลุ่มเยาวชน ได้แก่ การจัดทำ�มิวสิควิดีโอ 

เพลงซ่ือ ซ่ึงใช้นักร้องวงพาราด็อกซ์ในการสื่อสาร 

การจัดทำ�คลิปสัมภาษณ์ของนักร้องเป้ MVL ซึ่งเป็น

นักร้องที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของกลุ่มเยาวชนมากกว่า 

วงพาราด็อก เพื่อนำ�เสนอเนื้อหาสารเกี่ยวกับการ

ทุจริตที่มีตัวอย่างเป็นเร่ืองใกล้ตัวกับกลุ่มเป้าหมาย

มากขึ้น รวมทั้งความพยายามในการนำ�เสนอเนื้อหา

ของสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม

การทุจริตแห่งชาติผ่านสื่อสังคมออนไลน์หลากหลาย

สื่อ อาทิ เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ อินสตาแกรม ยูทูป  

ออฟฟิศเชียลไลน์ และการจัดทำ�แอปพลิเคชันที่มี

การนำ�เสนอข่าวสารเกี่ยวกับสำ�นักงานสำ�นักงาน

คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

แห่งชาติ ตลอดจนการจัดทำ�เกมออนไลน์ท่ีมุ่งสอน 

เร่ืองการปอ้งกนัการทจุรติใหก้บักลุม่เปา้หมายเยาวชน

อีกด้วย

อภิปรายผล

	 สำ�หรับข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์ ท่ี ผู้วิ จัยได้ 

จัดทำ�ขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการทำ�งานด้านการ

ปอ้งกนัการทจุรติของสำ�นกังานคณะกรรมการปอ้งกนั

และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ มีทั้งสิ้น 7 กลยุทธ์ 

ได้แก่

	 1.	 กลยุทธ์เริ่มที่ตนเอง ไม่เพิกเฉยเมื่อเห็น 

การทุจริต 
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2566

			   เป็นการสร้างความตระหนักรู้ให้แก่เยาวชนว่า  

การป้องกันปัญหาทุจริตต้องเริ่มท่ีตนเอง โดยส่งเสริม

ให้มีการสร้างวินัย การส่งเสริมความซื่อสัตย์สุจริตใน

กลุม่เยาวชน และไมเ่พกิเฉยเมือ่พบเหน็การทจุรติตอ้ง

แจ้งเบาะแสให้กับสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติได้ทราบต่อไป ซ่ึง  

Puengphaphong (2020) ผู้อำ�นวยการสำ�นักส่ือสาร

องค์กร สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 

การทุจริตแห่งชาติแสดงทรรศนะท่ีสำ�คัญคือ “แผน

ยุทธศาสตร์หน้า เน้นการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม

จากภาคประชาชน เราต้องการตาสับปะรดคือ ภาค

ประชาชนทุกคนที่มายืนเคียงข้างเราแล้วทำ�งาน

ร่วมกับเรา ไม่ใช่การสื่อสารทางเดียว ต้องเน้นการ

สื่อสารแบบมีส่วนร่วม” ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Chokwarakul (2018) ท่ีเสนอกลยุทธ์การปลูกฝัง

จิตสำ�นึกตามวถิไีทยในการตอ่ตา้นการทจุรติทีต้่องเริม่ 

ทีค่รอบครวัในการสรา้งจติสำ�นกึ หรอืคา่นยิม ความเชือ่  

วัฒนธรรมที่เก่ียวข้องกับการทุจริตคอรัปชัน และ 

ตอ้งใหค้นในครอบครวัเป็นแบบอยา่งท่ีดใีห้กบัเยาวชน

ต่อไป 

	 2.	 กลยุทธ์สื่อที่หลากหลายเข้าใจเยาวชน 

			   หากสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจรติแห่งชาตติอ้งการสือ่สารเร่ืองการ

ป้องกันการทุจริตในกลุ่มเยาวชน จำ�เป็นต้องเลือกใช้

สื่อที่หลากหลาย และครอบคลุมกับกลุ่มเยาวชน อาทิ 

สื่อออนไลน์ประเภทต่าง ๆ โดยทรรศนะของผู้ให้ 

ข้อมูลหลักกล่าวว่า “การวางแผนสื่อต้องเป็นตาม

กลุ่มเป้าหมายโดยพิจารณาว่ากลุ่มเป้าหมายของการ

รณรงค์เปิดรับสื่อใดบ้าง จากนั้นจึงวางแผนการใช้สื่อ 

ตามทีก่ลุม่เปา้หมายเปดิรบั” (Chaowattana, 2020) 

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Naumovska และ 

Novkovsha (2018) ท่ีไดก้ลา่วถึงลกัษณะของเยาวชน

ที่อยู่ในกลุ่มเจนเนอเรชันซีที่นิยมการเล่นเกม การใช้

สื่ออินเทอร์เน็ต การใช้แอปพลิเคชัน และโทรศัพท์

เคลื่อนที่เป็นส่วนประกอบสำ�คัญในชีวิต ตลอดจน 

กล้าแสดงออกเมื่อเกิดความพึงพอใจ หรือไม่พึงพอใจ

ต่อเนื้อหาที่นำ�เสนอผ่านสื่อต่าง ๆ 

	 3.	 กลยุทธ์เนื้อหาที่ดึงดูดใจ พูดจาภาษา

เดียวกัน 

			   โดยเนื้อหาทีน่ำ�เสนอต้องไม่นำ�เสนอเนือ้หา

สารที่ยาวและยากเกินไป โดยลดการสื่อสารด้วย

ภาษากฎหมายให้น้อยลง รวมถึงการใช้ภาพที่มีความ

สวยงาม องค์ประกอบภาพที่ดี มุมกล้องที่แปลก และ

แตกต่าง และการเล่าเรื่องเพื่อสื่อสารเนื้อหาไปยัง

กลุ่มเป้าหมายต้องมีความชัดเจน และสอดคล้องกับ 

ลักษณะของกลุ่มเป้าหมายให้มากยิ่งขึ้น ตามทรรศนะ

ของนักคิดสร้างสรรค์ผู้ให้ข้อมูลหลัก Surapakpirom 

(2020) ไดก้ลา่วา่ตอ้งสรา้งเนือ้หาทีเ่หมาะกบัคน 3 กลุม่ 

คือ กลุ่มสีขาว กลุ่มสีเทา และกลุ่มสีดำ� แล้วมุ่งสื่อสาร

เนือ้หาทีเ่หมาะสมสำ�หรบัคน ทัง้ 3 กลุ่ม ซ่ึงสอดคลอ้ง

กับงานวิจัยของ Sulistyo และ Azmawati (2016)  

ที่เชื่อว่าเนื้อหาการต่อต้านคอรัปชันต้องจัดทำ�ในสื่อ

สังคมออนไลน์เฟซบุ๊กโดยกลุ่มคนที่นำ�เสนอเนื้อหา

ที่ดึงดูดใจเหมือนกัน และต้องกดดันภาครัฐ ประเด็น

ทางสงัคมทีอ่อ่นไหวตอ่กลุม่การเคลือ่นไหวในสือ่สงัคม

ออนไลน์พบว่า มีนักกิจกรรมต่อต้านคอรัปชันที่แสดง

ความรูส้กึ และความปรารถนาในการต่อต้านคอรปัชนั

	 4.	 กลยทุธ์กิจกรรมหลากหลายโดนใจเยาวชน 

			   การจัดกิจกรรมท่ีหลากหลายและสามารถ

สร้างความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มเยาวชนจากรุ่นสู่รุ่น 

กจิกรรมนัน้ต้องสามารถดึงศกัยภาพการส่ือสารเชิงรกุ

ในตวัเยาวชนใหเ้ปน็ผูท้ีพ่บเหน็การกระทำ�ความทจุรติ

ให้แจ้งเบาะแสมายังสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริต รวมทั้งการจัดกิจกรรมการ

ประกวดประเภทต่าง ๆ ที่ส่งเสริมให้เยาวชนเข้ามามี

ส่วนร่วมในการนำ�เสนอเนื้อหาด้านการรณรงค์เพื่อ

ปอ้งกนัการทุจรติในกลุม่เยาวชน ทัง้นีก้จิกรรมเหลา่นัน้ 

ต้องจัดอย่างต่อเนื่อง ทรรศนะของกลุ่มเยาวชนผู้ให้

ข้อมูลหลักเสนอแนะให้จัดกิจกรรมที่สถานศึกษาเป็น

ลักษณะการสันทนาการ เน้นการนำ�เสนอที่ปลูกฝัง

การป้องกันการทุจริตที่เข้าใจง่าย นำ�เสนอเรื่องใกล้ตัว  

และควรจัดกิจกรรมกับกลุ่มเยาวชนที่อยู่ห่างไกลเป็น 

ลำ�ดับแรก เนื่องจากข้อมูลข่าวสารอาจเข้าไม่ถึงกลุ่ม 
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ดังกล่าวมากนัก ซึ่งสอดคล้องกับบทความที่เกี่ยวกับ 

การตอ่ตา้นคอรปัชนัของกลุม่เยาวชน (Youth Against  

Corruption) ของคณะกรรมการวัฒนธรรมวิทยาศาสตร์  

การศึกษาและสือ่ (Committee on Culture, Science,  

Education and Media, 2017) ทีเ่ชือ่วา่การจดักจิกรรม 

ท่ีหลากหลาย อาทิ การจัดค่ายความซ่ือสัตย์ การประกวด 

เขียนเรียงความ การนำ�เสนอเพลงต่อต้านคอรัปชัน 

เป็นต้น โดยให้กลุ่มเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในการรณรงค์ 

ต่อต้านคอรัปชันเป็นสิ่งที่ได้ประสิทธิภาพมาก

	 5.	 กลยุทธ์การเผยแพร่ข่าวสารที่เท่ียงตรง 

กระชับ ฉับไว

			   เน่ืองจากการขาดความเชื่อมั่นของเยาวชน

ต่อสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม

การทุจริตแห่งชาติในยุคปัจจุบัน จากทรรศนะของ

เยาวชนผู้ให้ข้อมูลหลักที่กล่าวถึงปัญหาการนำ�เสนอ

ขา่วสารในชว่งป ี2547-ปัจจบุนั ในประเดน็การวนิจิฉยั

ความผิดของนักการเมืองซึ่งสร้างความสงสัย และไม่

เชือ่มัน่ในกลุม่เยาวชน ดงันัน้สำ�นกังานคณะกรรมการ

ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติจำ�เป็นต้อง

นำ�เสนอข่าวสารโดยเฉพาะประเด็นการปราบปราม

การทุจริตให้มีความเที่ยงตรง กระชับ ฉับไว น่าเชื่อถือ  

เพ่ือให้เยาวชนเกิดความเช่ือม่ันต่อการทำ�งานของ

สำ�นักงานสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 

การทจุรติแหง่ชาตเิพิม่มากขึน้ ซึง่สอดคลอ้งกับแนวคดิ

ของ Satapitanon (2008) ทีแ่สดงทรรศนะวา่ สารใน

การรณรงค์ต้องสามารถสื่อสารโน้มน้าวใจได้ โดยต้อง

มีภาษาที่โน้มน้าวใจ และมีการสนับสนุนจากคนกลาง 

หรือผู้นำ�เสนอเนื้อหาที่น่าเชื่อถือ ตลอดจนหลักฐานที่

ตอกยํ้านำ�ไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

	 6.	 กลยุทธ์การใช้หลักศาสนาเข้ามาช่วยใน

การรณรงค์ 

			   การรณรงค์โดยใช้หลักศาสนาทุกศาสนาที่

เยาวชนนับถือเข้ามามีส่วนช่วยในการปลูกฝังค่านิยม

ที่ดีในเรื่องความซื่อสัตย์สุจริต ความละอายเกรงกลัว

ตอ่บาป ความไมท่นตอ่การทจุรติ เปน็ตน้ เยาวชนผูใ้ห้ 

ข้อมูลหลักได้แสดงความคิดเห็นให้สำ�นักงาน ป.ป.ช. 

ไปร่วมมอืกบัวดัในการจัดกจิกรรมทีส่อนเร่ืองบาปบญุ

คณุโทษ รว่มกบัการนำ�เสนอกฎหมายและศลีธรรมเขา้

ด้วยกนัเพือ่สร้างคา่นยิมทีดี่ใหก้บัเยาวชน ซ่ึงสอดคลอ้ง

กับโครงสร้างบุคลิกภาพของมนุษย์ตามแนวคิดของ  

ฟรอยด์ที่มี 3 ลักษณะ ได้แก่ อิด (Id) อีโก้ (Ego) และ

ซเูปอรอ์โีก ้(Superego) โดย Kaewkangwan (2004) 

ได้กลา่วถงึการพฒันาอโีก ้(Ego) ของมนษุยต์อ้งมาจาก

การเรียนรู้จากโลกความเปน็จริง ให้เปน็ไปตามชว่งวยั 

ส่วนซูเปอร์อีโก้ (Superego) เป็นการสร้างจิตสำ�นึก

แห่งคุณธรรม ความดีงาม และการรู้จักผิดชอบชั่วดีที่

ต้องใชห้ลักศาสนาเข้ามาชว่ยอบรมบม่เพาะใหเ้ยาวชน

มีจิตสำ�นึกแห่งคุณธรรมและเป็นคนสุจริต

	 7.	 กลยุทธ์การสร้างเครือข่ายทั้งในประเทศ

และต่างประเทศ 

			   การรณรงค์ด้านการป้องกันการทุจริตใน

กลุ่มเยาวชนสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ จากทรรศนะของ  

Puengphaphong (2020) ผู้อำ�นวยการสำ�นัก 

สื่อสารองค์กร สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและ 

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติกล่าวว่า การสร้าง 

เครือข่ายของสำ�นักงานผ่านกิจกรรมทั้งในระดับ

ประเทศ และระดับสากล ดังนั้นควรสร้างเครือข่าย

ความร่วมมือของกลุ่มเยาวชนเพื่อป้องกันการทุจริต

ทั้งในระดับประเทศ และระดับนานาชาติ พร้อมทั้ง

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเครือข่ายเยาวชน 

ถงึวธิกีารแกไ้ขปญัหาทีเ่กดิขึน้ในแต่ละกรณีศกึษา และ

ปัญหาของแต่ละประเทศ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย 

ของ Wongwaikolayuth และ Kanlayanamit (2018) 

ที่ เชื่อว่าภาคประชาสังคมจะช่วยกันป้องกันและ 

ปราบปรามการทุจริตคอรัปชันได้

สรุปผล

	 จากการศึกษาเรื่อง “กลยุทธ์การรณรงค์เพื่อ

การป้องกันปัญหาการทุจริตของสำ�นักงานคณะ

กรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ

ในกลุ่มเยาวชน” มีกลยุทธ์ที่ดำ�เนินการแล้วทั้งสิ้น 4 
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กลยุทธ์ ได้แก่ 1) กลยุทธ์การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม 

2) กลยุทธ์การใช้ผู้ทรงอิทธิพลในสื่อออนไลน์เข้ามา

ช่วยในการรณรงค์ 3) กลยุทธ์การสร้างสารเพื่อการ

รณรงค์ และ 4) กลยุทธ์การถ่ายทอดนวัตกรรม ทั้งนี้

ผูว้จิยัไดจั้ดทำ�ขอ้เสนอแนะเชงิกลยทุธเ์พือ่เป็นแนวทาง

ในการทำ�งานดา้นการปอ้งกนัการทจุรติของสำ�นกังาน

คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

แห่งชาติ มีทั้งสิ้น 7 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) กลยุทธ์เริ่มที่

ตนเอง ไม่เพิกเฉยเมื่อเห็นการทุจริต 2) กลยุทธ์สื่อที่

หลากหลายเข้าใจเยาวชน 3) กลยุทธ์เนื้อหาที่ดึงดูดใจ 

พูดจาภาษาเดียวกัน 4) กลยุทธ์กิจกรรมหลากหลาย 

โดนใจเยาวชน 5) กลยุทธ์การเผยแพร่ข่าวสารที่ 

เที่ยงตรง กระชับ ฉับไว 6) กลยุทธ์การใช้หลักศาสนา

เขา้มาชว่ยในการรณรงค ์7) กลยทุธก์ารสรา้งเครือข่าย

ทั้งในประเทศและต่างประเทศ พบว่า ยังมีประเด็นท่ี

น่าสนใจจำ�นวนมาก รวมท้ังประโยชน์ที่สามารถนำ�

ไปใช้ในการส่ือสารเพื่อป้องกันปัญหาการทุจริตของ

สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริตแห่งชาติในกลุ่มในกลุ่มเยาวชน

ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้ 

	 การดำ�เนินงานด้านการรณรงค์เพื่อป้องกัน

ปัญหาการทุจริตของสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตในกลุ่มเยาวชน ควรมีการ

พิจารณากระบวนการดำ�เนินการรณรงค์ ดังนี้

	 1. 	ประเทศไทยมีการกำ�หนดยุทธศาสตร์ชาติ 

ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ทั้งนี้

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับประเทศ และระดับ

จงัหวดัตอ้งกำ�หนดกลยทุธก์ารรณรงคใ์หส้อดคล้องกบั 

แผนยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม 

การทุจริต

	 2. สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 

การทุ จริ ตแห่ งชาติ ควรศึ กษาพฤติ กรรมของ 

ผู้รับสารให้ดี เพื่อจะได้นำ�เสนอเนื้อหาสารผ่านส่ือ 

ที่ถูกต้องและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายต่อไป ทั้งนี้ 

ต้องมีการนำ�เสนอในส่ือท่ีหลากหลายและมีความ 

ต่อเนื่องอยู่เสมอ

	 3. สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 

การทุจริตแห่งชาติควรมีการกำ�หนดระยะเวลาและ

งบประมาณในการรณรงค์ป้องกันปัญหาการทุจริต

ให้สอดคล้องกับแผนการรณรงค์ของหน่วยงาน และ

ควรมีการประเมินผลการรณรงค์ทั้งในเชิงปริมาณ

และคุณภาพเพื่อประเมินความสำ�เร็จของการรณรงค์ 

ในทุกด้าน

	 4. สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 

การทจุริตแหง่ชาติควรใชก้ลยทุธก์ารส่ือสารแบบมสีว่น

ร่วมในแผนปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ

ทั้งในส่วนกลาง ระดับจังหวัด และระดับท้องถิ่น ใน

การดำ�เนินงานป้องกันปัญหาการทุจริตของสำ�นักงาน

คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน

กลุ่มเยาวชน โดยมีการผสานความร่วมมือระหว่าง 

กลุ่มผู้นำ�ความคิดเห็นที่มีอิทธิพลต่อกลุ่มเยาวชน 

การใช้เทคโนโลยีทางการส่ือสารเข้ามาสร้างการมี 

ส่วนร่วมเพ่ือให้เกิดประสิทธิผลในการรณรงค์ให้มากข้ึน  

ต้ังแต่การสร้างความรู้ ความเข้าใจ ตระหนักรู้ 

ถึงปัญหาการทุจริต การเปล่ียนแปลงทัศนคติ และ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในที่สุด

ข้อเสนอแนะ

	 1. 	ควรมีการวิจัยเชิงนโยบายและกฎหมาย

ของภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการรณรงค์ด้านการป้องกัน 

การทุจริตของสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติในทุกกลุ่มเป้าหมาย

	 2. 	ควรมีการวิจัยเชิงปริมาณในกลุ่มเยาวชน

ผู้รับสารของสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติเพื่อได้ทราบถึงปัญหา

ของการรณรงค์ด้านการป้องกันการทุจริตในมิติของ

ผู้รับสารมากยิ่งขึ้น
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