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บทคัดย่อ

		  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาอนาคตภาพภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทย 

ในทศวรรษหน้า และ 2) นำ�เสนออนาคตภาพภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทยในทศวรรษหน้า 

ด้วยระเบียบวิธีวิจัยแบบ EDFR การวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การศึกษาอนาคตภาพภาวะ 

ผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ระยะที่ 2 เก็บรวบรวมข้อมูล โดยการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ และนำ� 

ข้อมูลมาสังเคราะห์ภาวะผู้นำ� ระยะที่ 3 เสนออนาคตภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทยใน 

ทศวรรษหน้า ประชากรที่ศึกษาคือ ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จำ�นวน 21 คน แบ่งเป็น  

3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้บริหารระดับสูง กลุ่มนักวิชาการ และกลุ่มผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยการเลือกแบบ

เจาะจง เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 2) แบบสอบถามความคิดเห็น ชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยม ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 

		  ผลการวิจัยพบว่า 1) อนาคตภาพภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทยในทศวรรษหน้า  

มีคุณลักษณะ 11 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านวิสัยทัศน์เพ่ือการเปล่ียนแปลง (2) ด้านความร่วมมือ (3) ด้านการเสริม 

พลังอำ�นาจ (4) ด้านการให้และการบริการ (5) ด้านจินตนาการและนวัตกรรม (6) ด้านการเรียนรู้ด้วยกัน  

(7) ด้านการสร้างชุมชน (8) ด้านการสร้างเครือข่าย (9) ด้านการนำ�ร่วมกัน (10) ด้านการสื่อสารที่เข้มแข็ง และ  

(11) ด้านการบริหารความก้าวหน้าส่วนบุคคลหรือในวิชาชีพ 2) อนาคตภาพภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาไทยในทศวรรษหน้า 11 ด้าน ต้องมีองค์ประกอบที่สำ�คัญคือ 1) มีความรู้ความเข้าใจในองค์ความรู้ 

แต่ละด้าน 2) มีทักษะการใช้ภาวะผู้นำ�แต่ละด้าน 3) สามารถใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร ได้อย่างรู้เท่าทัน 

การเปลี่ยนแปลง

คำ�สำ�คัญ: อนาคตภาพ ภาวะผู้นำ� บริหารโรงเรียน ทศวรรษหน้า
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Abstract

		  The objectives of this research were (1) to study the scenario of leadership of  

Thai secondary school administrators in the next decade and (2) to propose the scenario of 

leadership of Thai secondary school administrators in the next decade using EDFR research 

methodology. This research was divided into 3 phases: The first phase was the study of scenario 

of leadership of Thai secondary school administrators. The second phase was the data collection 

by interviewing experts and using the collected data to synthesize the leadership. The third 

phase was the proposal of the scenario of leadership of Thai secondary school administrators  

in the next decade. The population under study consisted of 21 purposively selected  

educational administrators and school administrators. They were divided into three groups, 

namely, the group of high level administrators, the group of academicians, and the group of 

school administrators. The employed instruments were (1) a semi-structured interview form and 

(2) a 5-level Likert scale opinion questionnaire. Quantitative data were statistically analyzed using 

the median and inter quartile range; while qualitative data were analyzed with content analysis. 

The research findings were as follows: (1) the scenario of leadership of Thai secondary school 

administrators in the next decade (A.D. 2020 - 2030) comprised 11 aspects: (1) vision for change, 

(2) collaboration, (3) empowerment, (4) giving and service, (5) imagination and innovation,  

(6) collaborative learning, (7) community development, (8) network establishment, (9) leading 

together, (10) strong communication, and (11) management of individual development and  

career path and (2) the scenario of leadership of Thai secondary school administrators in the next 

decade in all of the 11 aspects must have three important components: (1) having knowledge  

and understanding of the body of knowledge; (2) having leadership skills in each area; and  

(3) being able to use communication technology to keep up with the changes.

Keywords: Scenario, Leadership, School Administrator, Next Decade

บทนำ�

	 กลไกสำ�คัญในการพัฒนาคน สังคม และ

ประเทศชาติเพื่อการก้าวไปสู่ความเจริญก้าวหน้าคือ

การศึกษา การให้การศึกษา อบรม จึงเป็นเคร่ืองมือ

สำ�คญัในการพฒันามนษุย ์“การเรียนรูต้ลอดชีวติ เปน็

กุญแจสำ�คัญดอกหนึ่งสำ�หรับเปิดเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 

เป็นความคิดรวบยอดท่ีไกลมากกว่าเดิมท่ีตอบสนอง

กับสภาพของโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และให้

ความสำ�คัญกับสี่เสาหลักที่เป็นรากฐานของการศึกษา 

ได้แก่ 1) การเรียนเพื่อรู้ 2) การเรียนเพื่อปฏิบัติได้จริง 

3) การเรียนรู้ท่ีจะอยู่ร่วมกัน และ 4) การเรียนรู้เพื่อ

ชีวิตท่ีให้ความสำ�คัญทั้งด้านความต้องการและโอกาส

คุณภาพมาตรฐาน และความเสมอภาคทางการศึกษา

ควบคู่กันไปด้วย” (Siridhrungsri, 2010) ลักษณะ

สำ�คญั 5 ประการคอื 1) โลกาภวิตัน ์ความกา้วหนา้ทาง

เทคโนโลยีการพัฒนาตลาดทุน และการเปลี่ยนแปลง

ประชากรจะทำ�ให้โลกก้าวสู่การปรับตัวครั้งใหญ่  

การเปดิเสรทีางการคา้จะมมีากขึน้ สนิคา้ตน้ทุนต่ําและ

มีคุณภาพจะยืนหยัดอยู่ได้ 2) การทำ�งานเป็นชิ้นส่วน 

ผลิตภัณฑ์ทางอุตสาหกรรมเป็นผลิตภัณฑ์ที่คำ�นึงถึง
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ความเชี่ยวชาญเฉพาะมากขึ้น 3) คำ�นึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล การผลิตและบริการใด ๆ จะคำ�นึงถึง

ความต้องการของลูกค้า ลักษณะการผลิตเป็นโหลจะ

ลดลง 4) การเคลือ่นยา้ยของกลุม่ประชากร ประชากร

จะเคลือ่นยา้ยจากเด็ก เยาวชน คนหนุม่สาวไปสูผู่ส้งูวยั

มากขึ้น และ 5) การจัดการความรู้จะเข้ามามีบทบาท

ในองค์กรและการทำ�งานมากยิ่งขึ้น 

	 เม่ือพิจารณาแนวโนม้การเปลีย่นแปลงของโลก

จะพบว่า สิ่งที่ผู้คนบนโลกจำ�เป็นต้องมีในศตวรรษ 

ที่ 21 คือ ทักษะในการคิดค้นหาทางแก้ปัญหาที่จะ

เกิดขึ้นโดยไม่คาดฝัน และทักษะสำ�คัญนี้ถือได้ว่าเป็น

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งบริบทการเปลี่ยนแปลงที่

สำ�คญัท่ีมผีลกระทบตอ่ประเทศไทย ไดแ้ก ่พลวตัรของ

โลกจากศตวรรษที่ 21 มีแนวโน้มการให้ความสำ�คัญ

กบัสิง่แวดลอ้ม แรงขบัเคลือ่นในระดบัภมูภิาคเกดิการ 

รวมกลุ่มกันทางเศรษฐกิจของภูมิภาคต่าง ๆ ของโลก  

ทำ�ให้ประชากรโลกจำ�เป็นต้องอาศัยความร่วมมือจาก

หลายฝ่ายในการขับเคลื่อนกระบวนการนี้ โดยผู้นำ� 

จะต้องอาศัยภาวะผู้นำ�ในการบริหารจัดการเพื่อให้

ผู้คนบรรลุถึงการมีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดย

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำ�ที่สำ�คัญสามารถสรุปได้เป็น 

6 กลุ่มแนวคิด ได้แก่ 1) ภาวะผู้นำ�เชิงคุณลักษณะ  

โดย Stogdill (1974) เชื่อว่าภาวะผู้นำ�นี้มาจากบุคคล 

ที่มีคุณลักษณะพิเศษต่างไปจากบุคคลทั่วไป และ  

Northouse (2013) กลา่ววา่ ภาวะผู้นำ�เป็นคุณลกัษณะ

พิเศษที่ทำ�ให้ตัวผู้นำ�เป็นที่ยอมรับและศรัทธาจาก 

ผูต้าม 2) ภาวะผูน้ำ�เชิงพฤตกิรรม นกัคดิในกลุม่นีส้นใจ 

ศึกษารูปแบบของผู้นำ�ว่า ผู้นำ�ทำ�อะไร ผู้นำ�ทำ�อย่างไรบ้าง  

3) ผู้นำ�ตามสถานการณ์โดย Fiedler (1967) เชื่อว่า

ภาวะผู้นำ�มาจากการควบคุมสถานการณ์และระดับ

ความพึงพอใจ 4) ภาวะผู้นำ�แบบมุ่งความสัมพันธ์ได้

มุ่งศึกษาระดับความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำ�กับผู้ตาม

และประสิทธิผลท่ีเกี่ยวเนื่องมาจากความสัมพันธ์  

5) ภาวะผู้นำ�ใหม่ที่มีการบูรณาการผสมผสานมาจาก

กระบวนการการศึกษาและพัฒนารูปแบบโดย Burns 

(1978) Bennis และ Nanus (1985) เหน็วา่ภาวะผูน้ำ�

มาจากกระบวนการเปลี่ยนแปลงสภาพทำ�ให้ผู้นำ�และ 

ผูต้ามพัฒนาองคก์ารใหด้ขีึน้ Bass และ Avolio (1994) 

อธิบายว่า เป็นกระบวนการแลกเปล่ียนระหว่างผู้นำ�

กับผู้ตาม และ 6) ภาวะผู้นำ�ผุดเกิดนักทฤษฎีในกลุ่มนี้  

ได้แก่ Greenleaf (2002) เชื่อว่าภาวะผู้นำ�มาจาก

กระบวนการช่วยเหลือและบริการ House (2004) 

เชื่อว่าภาวะผู้นำ�มาจากจริยธรรมโลกาภิวัตน์ที่มีความ

หลากหลาย Criswell (2007) เห็นว่าภาวะผู้นำ�มา

จากฝีมือที่บูรณาการด้วยความสามารถในการบริหาร

จัดการอย่างลงตัว

	 ผู้วิจัยมีความสนใจการศึกษาอนาคตภาพ 

ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทยใน

ทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2563-2573) เนื่องจากโรงเรียน

มัธยมศึกษาไทย เป็นการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีจะต้อง

ผลิตทรัพยากรสู่มหาวิทยาลัย และ/หรืออาชีวศึกษา

ที่มีคุณภาพ สนองเจตนารมณ์ของแผนยุทธศาสตร์

การศึกษาชาติ แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ีซึ่งผู้บริหาร

โรงเรียนมธัยมศกึษาไทยจำ�เปน็ต้องใชภ้าวะผู้นำ�ในการ

ขับเคลื่อนต่อไป

วัตถุประสงค์

	 1. เพ่ือศึกษาอนาคตภาพภาวะผู้นำ�ของผู้บริหาร 

โรงเรียนมธัยมศกึษาไทยในทศวรรษหนา้ (พ.ศ. 2563-

2573)

	 2. เพ่ือนำ�เสนออนาคตภาพภาวะผู้นำ�ของผู้บริหาร 

โรงเรียนมธัยมศกึษาไทยในทศวรรษหนา้ (พ.ศ. 2563-

2573)

ทบทวนวรรณกรรม

	 อนาคตภาพภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาไทยในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2563-2573) 

ท่ีผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำ� โดย

สรุปดังนี้

	 ผูบ้รหิารสถานศกึษาเปน็ผูท้ีม่บีทบาทและความ

สำ�คัญต่อสถานศึกษามากที่สุด ซ่ึงจะต้องมีทั้งทักษะ

ความรู้ ความคิด เทคนิค และวิธีการต่าง ๆ และ
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เป็นผู้ที่มีภาวะผู้นำ� มีคุณธรรม จริยธรรม ตลอดทั้ง 

จรรยาบรรณวิชาชีพท่ีดี เพื่อจะนำ�ไปสู่การบริหาร

จดัการสถานศกึษาท่ีด ีมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

ซึ่งผู้บริหารทางการศึกษาท่ีประสบความสำ�เร็จในการ

บริหารองค์กรยุคของการแข่งขันจำ�เป็นอย่างยิ่งที่จะ

ต้องใช้ภาวะผู้นำ�ในการบริหารงานร่วมกับบุคคลอื่น 

หรือผู้ใต้บังคับบัญชา ด้วยความเต็มใจ และได้ผลงาน 

ที่ออกมาอย่างมีคุณภาพตรงกับวัตถุประสงค์และ 

เป้าหมาย

	 ภาวะผู้นำ�มีหลายแบบแตกต่างกันออกไปตาม

แนวคิดของนักการศึกษาซึ่งแบ่งได้เป็น 4 แนวทาง 

ได้แก่ ทฤษฎีคุณลักษณะ ทฤษฎีพฤติกรรมความเป็น

ผู้นำ� ทฤษฎีผู้นำ�ตามสถานการณ์ และทฤษฎีผู้นำ� 

การเปลีย่นแปลง ซึง่ Burns (1978) เสนอวา่ภาวะผู้นำ�

เกิดข้ึนได้ 3 ลักษณะคือ ภาวะผู้นำ�การเปล่ียนแปลง 

ภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นสภาพ ภาวะผูน้ำ�จรยิธรรม ซึง่ผูน้ำ� 

ทีป่ระสบความสำ�เรจ็ในการบรหิารจะสามารถใชภ้าวะ

ผู้นำ�ได้อย่างเหมาะสมทันต่อสถานการณ์ โดย Lee 

(2008) เสนอวา่ทักษะภาวะผูน้ำ�โรงเรยีนท่ีสง่ผลต่อการ

สร้างความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ให้ประสบความสำ�เร็จ ได้แก่ ทักษะการสร้างทีมงาน

ทักษะด้านความร่วมมือ ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์

และสร้างสรรค์ทักษะด้านการแก้ปัญหา ทักษะด้าน

การส่ือสาร และทักษะด้านนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้  

National Association of Secondary School 

Principals (NASSP, 2013) เสนอทักษะภาวะผู้นำ�

ของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ 4 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้าน

การกำ�หนดทิศทางองค์กร ทักษะด้านการแก้ปัญหาที่

ซับซ้อน ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้านการพัฒนา

ตนเองและบคุลากร และ Center for Creative Leader- 

ship (2015) นำ�เสนอทักษะภาวะผูน้ำ�ท่ีจำ�เป็นสำ�หรบั

ผู้บริหารในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสำ�คัญ ได้แก่ ทักษะการ

สร้างทีมงานที่มีประสิทธิผล ทักษะการแก้ปัญหา 

ทักษะการวางแผน ทักษะการกำ�กับการปฏิบัติงาน 

ทกัษะการสือ่สาร ทกัษะการสรา้งความสมัพนัธ ์ทักษะ

การเป็นพี่เลี้ยง ทักษะทางสังคม ทักษะการตัดสินใจ 

ทักษะการกระตุ้นจูงใจ ทักษะการคิดและสะท้อนผล 

ทักษะการจัดการตนเอง ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี 

ทักษะด้านการเรียนการสอน ทักษะด้านความฉลาด

ทางอารมณ์ ทักษะการเสริมพลังอำ�นาจ ทักษะการ

กำ�หนดวิสัยทัศน์ ทักษะการบริหารเวลา ทักษะการ

แก้ปัญหาความขัดแย้ง ทักษะการจัดการความเสี่ยง 

Singmart et al. (2017) นำ�เสนอคุณลักษณะที่ภาวะ

ผู้นำ�ในศตวรรษท่ี 21 พึงม ีได้แก ่การรอบรู ้อดุมการณ์ 

เท่าทัน กล้าตัดสินใจ วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ สร้างทีม  

ใฝ่บริการ George (2010) นำ�เสนอภาวะผู้นำ�สำ�หรับ

ศตวรรษท่ี 21 ควรมีคุณลักษณะพิเศษ 4 ประการ 

คือ การมุ่งไปในแนวทางเดียวกัน (Aligning) ทำ�ให้

คนในองค์กรมีความผูกพันกับพันธกิจและค่านิยม

ขององคก์รรว่มกนั การเสรมิพลงัอำ�นาจ การใหบ้ริการ

ความร่วมมือ ส่วน Sandmann และ Vandenberg 

(1995) นำ�เสนอภาวะผู้นำ�ศตวรรษที่ 21 เกี่ยวข้องกับ

คา่นยิมทีย่ดึการปฏบิตัเิปน็ฐาน 7 ประการคอื กำ�หนด

วสัิยทัศนร่์วมกนั นำ�ร่วมกนั เรียนรู้ด้วยกนั สร้างชมุชน

ด้วยหลักความสัมพันธ์กลุ่มพัฒนาพลัง ปฏิบัติการ 

ร่วมกันด้วยความเป็นทีมและมีการสื่อสาร

	 Fullan (1998) นำ�เสนอภาวะผู้นำ�ในศตวรรษ

ที่ 21 เพื่อการปฏิบัติ 4 ประการดังนี้ ให้ความเคารพ

กบัเสียงเงยีบ มุง่ฝา่ฟนัสรา้งพนัธมติรใหม ่บรหิารแบบ

ใช้อารมณ์ และการบริหารแบบใช้เหตุผล ต่อสู้เพื่อ 

สิ่งที่ขาดหายไปอย่างมีความหวัง ส่วน Tubbs และ 

Schulz (2006) เหน็วา่ บุคลกิภาพ คา่นยิม คณุลกัษณะ 

เชิงพฤติกรรม และลักษณะพิเศษส่วนบุคคลต่างเป็น

องค์ประกอบหลักของความเป็นผู้นำ�ที่มีประสิทธิผล 

ขณะที่ Hays และ Kim (2012) เสนอลักษณะภาวะ

ผู้นำ�สำ�หรับศตวรรษท่ี 21 ในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ผู้นำ� 

ในฐานะที่เป็นมนุษย์ (Leader as Human) ผู้นำ�ใน

ฐานะทีเ่ปน็งานในกระบวนการ (Leader as a Work in 

Process) ผูน้ำ�ในฐานะทีเ่ปน็ผู้ท่ีเทา่เทยีมกนั (Leader  

as Equal) ผู้นำ�หรือภาวะผู้นำ�ในฐานะท่ีเป็นกระบวนการ  

(Leader/Leadership as a Process) ผู้นำ�ในฐานะที่

เปน็ตัวการเปล่ียนแปลง (Leader as Change Agent) 
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ผูน้ำ�ในฐานะท่ีเป็นผูบ้รกิาร (Leader as Servant and 

Steward) ผูน้ำ�ในฐานะทีเ่ป็นศาสนกิของความซบัซอ้น 

(Leader as Proselyte of Complexity) ผูน้ำ�ในฐานะ

ทีเ่ปน็ผูส้ร้างและผูส้ง่เสรมิใหเ้กดิความหมาย (Leader  

as Creator and Patron of Meaning) ผู้นำ�ในฐานะ

ที่เป็นนักสร้างชุมชน (Leader as Community- 

builder) และผู้นำ�ในฐานะท่ีเป็นผู้สร้างสันติภาพ 

(Leader as Peacemaker) 

วิธีการวิจัย

	 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยอนาคต โดย

ใช้เทคนิค EDFR (Ethnographic Delphi Futures 

Research) ผูว้จิยัไดก้ำ�หนดขัน้ตอนการดำ�เนินการวจัิย

ออกเป็น 3 ระยะคือ

	 ระยะที ่1 การศกึษาอนาคตภาพภาวะผู้นำ�ของ 

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทยกำ�หนดขั้นตอน

ดำ�เนินการดังนี้

	 1.1 	การศึกษาสภาพภาวะผู้นำ�ของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาไทยในปัจจุบัน โดยศึกษาหนังสือ 

ตำ�ราเอกสารทางวชิาการ งานวจิยัท่ีเกีย่วขอ้ง กำ�หนด

กรอบแนวคิดการวิจัยนำ�ผลจากการศึกษาสภาพ

ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทย มา

สังเคราะห์กับการศึกษาทบทวนเอกสารงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง มาสร้างเครื่องมือการศึกษาอนาคตภาพ

ภาวะผูน้ำ�ของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษาของไทย ได้

เครือ่งมอืเปน็แบบสมัภาษณก์ึง่มโีครงสรา้ง ตรวจสอบ 

คุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ ได้ดัชนีความสอดคล้อง

ระหว่างประเด็นหลักของเนื้อหา (IOC) เท่ากับ 1.0

	 1.2 การกำ�หนดกลุม่ผูเ้ชีย่วชาญ (Panel Expert)  

ผู้วิจัยได้กำ�หนดกลุ่มผู้เชี่ยวชาญจำ�นวน 21 คน โดย

แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มผู้บริหารระดับสูง 

กลุ่มนักวิชาการ และกลุ่มผู้บริหารโรงเรียน

	 1.3 การพฒันาแบบสอบถาม ผูว้จิยัไดน้ำ�ประเด็น 

แนวโน้มที่สังเคราะห์มาสร้างเป็นแบบสอบถามตาม

กรอบอนาคตภาพภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาไทยในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2563-2573) 

จำ�นวน 11 ด้าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงโดย 

ผู้เชี่ยวชาญ ได้ค่าความเที่ยงตรง เท่ากับ 0.95

	 ระยะที่ 2 ดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 2.1 การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญโดยใช้เทคนิค 

EDFR 

	 2.2 การสังเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยนำ�ข้อมูลที่ได้

จากการสัมภาษณ์มาสังเคราะห์ตามคุณลักษณะที่

กำ�หนดได้คุณลักษณะภาวะผู้นำ� 11 ด้าน 

	 2.3	 การใช้วิธีการของเดลฟาย (Delphi)

				    ขัน้ตอนการทำ� EDFR รอบที ่2 เปน็การให ้

ผู้เชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามปลายปิดที่พัฒนาจาก

คำ�ตอบของแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างในรอบที่ 1 

ได้ 11 ด้าน แต่ละด้านประกอบด้วย กลุ่มข้อความที่

แสดงคุณลักษณะอนาคตภาพภาวะผู้นำ�ของผู้บริหาร

โรงเรียนมธัยมศกึษาไทยในทศวรรษหนา้ (พ.ศ. 2563-

2573) จำ�นวน 93 ข้อ

	 2.4 	การเขียนอนาคตภาพ

				    การเขียนสรุปอนาคตภาพภาวะผู้นำ�ของ

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทยในทศวรรษหน้า  

(พ.ศ. 2563-2573) ดำ�เนินการโดยเลือกรายการที่มี

ค่ามัธยฐานต้ังแต่ 3.5 ข้ึนไป และค่า IR ท่ีมีค่าน้อย

กว่าหรือเท่ากับ 1.5 ซึ่งบ่งชี้ว่าผู้เชี่ยวชาญมีความเห็น

สอดคลอ้งกนัในระดบัทีย่อมรบัได้ดำ�เนนิการตรวจสอบ 

ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ปรากฏว่ามีความ

สมบูรณ์ทุกฉบับ สามารถนำ�ข้อมูลจากแบบสอบถาม

มาวิเคราะห์หาค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยม ค่าผลต่าง

ระหว่างค่าฐานนิยมกับค่ามัธยฐาน (Mo-Mdn) และ

การวิเคราะห์เนื้อหา

	 ระยะที่ 3 การเสนออนาคตภาพภาวะผู้นำ�ของ 

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทยในทศวรรษหน้า 

(พ.ศ. 2563-2573) เป็นการนำ�ผลการวิจัยในระยะท่ี 1-2  

มาทำ�ประชาพิจารณ์ เพ่ือรับฟังความคิดเห็นของ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการจัด 

การมัธยมศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษามัธยมศึกษา

ไทยในศตวรรษหน้า (พ.ศ. 2563-2573) และผู้สนใจ โดย 

จัดประชุมทำ�ประชาพิจารณ์เมื่อวันที่ 22 สิงหาคม  

พ.ศ. 2563 มีผู้ทรงคุณวุฒิเข้าประชุม จำ�นวน 22 คน



257

ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2566

ผลการวิจัย

	 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับอนาคต

ภาพภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทย

ในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2563-2573) นำ�เสนอตาม

วัตถุประสงค์ ดังนี้

	 วตัถุประสงคข์อ้ 1 การศกึษาอนาคตภาพภาวะ

ผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทยในทศวรรษ

หน้า (พ.ศ. 2563-2573) พบวา่ มคีณุลกัษณะ 11 ดา้น 

ได้แก่ 1) ด้านมีวิสัยทัศน์เพื่อการเปลี่ยนแปลง 2) ด้าน

มีความร่วมมือ 3) ด้านมีการเสริมพลังอำ�นาจ 4) ด้าน

มีการให้และการบริการ 5) ด้านมีจินตนาการและ

นวตักรรม 6) ดา้นมกีารเรยีนรูด้ว้ยกนั 7) ดา้นการสรา้ง

ชุมชน 8) ด้านมีการสร้างเครือข่าย 9) ด้านมีการนำ�

ร่วมกัน 10) ดา้นมกีารสือ่สารทีเ่ขม้แข็ง 11) ดา้นมกีาร

บริหารความก้าวหน้าส่วนบุคคลหรือในวิชาชีพ

	 วตัถปุระสงคข์อ้ 2 นำ�เสนออนาคตภาพภาวะผูน้ำ� 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทยในทศวรรษหน้า  

(พ.ศ. 2563-2573) พบว่า ด้านวิสัยทัศน์เพื่อการ

เปล่ียนแปลง มีภาพอนาคต 7 คุณลักษณะ ด้านมี

ความร่วมมือ 10 คุณลักษณะ ด้านมีการเสริมพลัง

อำ�นาจ 12 คุณลักษณะ ด้านมีการให้และการบริการ 

10 คุณลักษณะ ด้านมีจินตนาการและนวัตกรรม  

8 คณุลกัษณะ ดา้นมกีารเรยีนรูด้ว้ยกนั 7 คณุลกัษณะ 

ด้านมีการสร้างชุมชน/พัฒนาชุมชน 7 คุณลักษณะ 

ด้านมีการสร้างเครือข่าย 8 คุณลักษณะ ด้านมีการนำ�

ร่วมกัน 8 คุณลักษณะ ด้านมีการสื่อสารท่ีเข้มแข็ง  

9 คุณลักษณะ ด้านมีการบริหารความก้าวหน้าส่วน

บุคคลหรือในเส้นทางวิชาชีพ 7 คุณลักษณะ

อภิปรายผล

	 ผู้วิจัยได้เทียบเคียงกับหลักการ ทฤษฎี และแนวคิด 

ที่อ้างถึงในเรื่องนั้น ๆ รวมท้ังงานวิจัยที่มีการวิจัยไว้

ก่อนหน้านี้ เพื่อให้เห็นถึงองค์ความรู้ใหม่ที่เกิดจาก

การวจิยัครัง้นีช้ดัเจนยิง่ขึน้ โดยมสีาระและอภปิรายผล 

ตามลำ�ดับ ดังนี้

	 วัตถุประสงค์ข้อ 1 การศึกษาอนาคตภาพ 

ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทยใน

ทศวรรษหนา้ (พ.ศ. 2563-2573) พบว่า มคีณุลกัษณะ 

11 ด้าน ทั้งนี้เนื่องจากผู้วิจัยได้ดำ�เนินการทบทวน

วรรณกรรมและสรุปรวมเป็นองค์ความรู้ และได้ผ่าน 

การพิจารณาจากผู้เช่ียวชาญ และจากการประชาพิจารณ์  

เปน็ไปตามระเบยีบวธิวีจิยัอนาคต โดยใชเ้ทคนคิ EDFR  

(Ethnographic Delphi Futures Research) 

สอดคล้องกับแนวคิดของ Singmart et al. (2017) 

ที่เสนอคุณลักษณะภาวะผู้นำ�ในศตวรรษท่ี 21 พึงมี 

ได้แก่ การรอบรู้ (Knowing) อุดมการณ์ (Ideology) 

เท่าทัน (In Time Knowing) กล้าตัดสินใจ (Discussion  

Courage) วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ (Strategy of Vision)  

สร้างทีม (Team Work) ใฝ่บริการ (Service Mind) 

สอดคล้องกับ George (2010) เสนอว่าภาวะผู้นำ�

สำ�หรบัศตวรรษที ่21 ควรมคีณุลกัษณะพเิศษ 4 ประการ  

คือ การมุ่งไปในแนวทางเดียวกัน (Aligning) ทำ�ให้

คนในองคก์รมคีวามผูกพันกบัพันธกจิและคา่นยิมของ

องค์กรร่วมกัน การเสริมพลังอำ�นาจ (Empowering) 

การให้บริการ (Serving) ความร่วมมือ (Collaborating)

	 วัตถุประสงค์ข้อ 2 นำ�เสนออนาคตภาพภาวะ

ผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทยในทศวรรษ

หน้า (พ.ศ. 2563-2573) ดังนี้

	 1. 	ผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษา มคีณุลกัษณะ 

เป็น “ผู้มีวิสัยทัศน์เพื่อการเปลี่ยนแปลง” มีความรู้ 

ความเข้าใจ มีทักษะ มีเทคนิค มีพฤติกรรมมุ่งให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงในแนวโน้มที่เกิดขึ้นใหม่ ๆ ให้ทันต่อ

การเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา สามารถในการนำ�เสนอ

มูลค่าเพิ่ม/ต่อยอดอย่างสร้างสรรค์มีรสนิยมในการ

เปลี่ยนแปลงตนเองให้ทันสมัยอยู่เสมอ และใจกว้าง 

กล้าที่จะปรับเปล่ียนเรียนรู้ เปิดใจรับส่ิงใหม่ ๆ ทั้งนี้

เนื่องจากผู้วิจัยได้ใช้ศาสตร์การวิจัยอนาคตแบบผสม

ผสาน ทีไ่มไ่ดย้ดึรปูแบบใดรปูแบบหนึง่เปน็การเฉพาะ 

ดำ�เนินการทั้งการศึกษาเอกสาร การระดมความคิด 

การเจาะจงสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และการสัมมนา

ซึ่งวิสัยทัศน์ไม่ใช่การเพ้อฝันที่เลื่อนลอย แต่เป็นสิ่งท่ี

จะเกิดขึ้นได้ในอนาคต สอดคล้องกับสถานการณ์ของ
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โลกยุคโลกาภิวัตน์/ดิจิทัล มีการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ปัจจุบันและแนวโน้มของบริบทโลกที่ส่งผลต่อการ

ศึกษาในอนาคต 10-20 ปีข้างหน้า ในด้าน 1) สังคม 

โลกในอนาคตจะเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ในยุค

เศรษฐกิจสังคมฐานความรู้ที่ใช้ความรู้เป็นฐานของ

การพัฒนาและการแข่งขัน 2) เศรษฐกิจในอนาคต

จะเป็นเศรษฐกิจที่มีการแข่งขันกันอย่างรุนแรงและมี

ความระมัดระวังมากขึ้น ผลกระทบด้านเศรษฐกิจที่

มีต่อการศึกษาไทยในอนาคตทางบวก ทำ�ให้เกิดการ 

เตรียมการป้องกันและพัฒนา “คน” ที่ต้องมีคุณภาพ 

ผ่านกระบวนการศึกษา อบรม และเกิดการเรียนรู้

ตลอดชีวิต ด้วยทักษะ ความรู้ ความสามารถ และ

ความคิดสร้างสรรค์ เพื่อให้อยู่ในโลกเศรษฐกิจ 

แข่งขันน้ีได้อย่างยั่งยืน ทำ�ให้เกิดการเร่งพัฒนา 

การศึกษาให้กับทุกคนมากข้ึน ทางลบหากระบบ

การศึกษายังไร้คุณภาพ ผลผลิตทางการศึกษาก็จะ

ไร้คุณภาพไปด้วย ทั้งด้านความรู้และทักษะการ

ประกอบอาชีพ นำ�ไปสู่การขาดความสามารถในการ

แข่งขัน (Siridhrungsri, 2010) ดังนั้นผู้บริหารใน

อนาคต 10 ปีข้างหน้า จะมีวิสัยทัศน์ที่เปลี่ยนแปลง 

จึงจะสามารถรับมือกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

ไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามแนวคิดของ 

Sanrattana et al. (2018) ที่ได้เสนอคุณลักษณะ 

ภาวะผูน้ำ�สำ�หรบัศตวรรษที ่21 ทีส่ำ�คญัคอื มวีสัิยทศัน ์

เพื่อการเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะน้ีสะท้อนให้เห็นถึง

ความหมายของภาวะผู้นำ�ในเชิงบูรณาการระหว่าง

ความหมายที่มีพื้นฐานความคิดเพื่อบรรลุความสำ�เร็จ 

ด้วยคนอื่น และความหมายท่ีมีพื้นฐานความคิด

เพื่อการเปล่ียนแปลงและเพื่ออนาคตที่ดีกว่า เป็น

คุณลักษณะที่จะต้องมีคู่กันกับคุณลักษณะการบริหาร

จดัการ ช่วยเสรมิกนัและกนั ไมแ่ยกออกจากกนั เพราะ

จะสร้างปัญหามากกว่าจะแก้ปัญหา สอดคล้องกับ 

งานวิจัยของ Hays และ Kim (2012) กล่าวถึง  

ความท้าทายและโอกาสจะเป็นประเด็นหลักสำ�หรับ

ช่วงเริ่มแรกของสหัสวรรษใหม่ จะเกิดสิ่งใหม่ที่ไม่

คุ้นเคยกันมาก่อนมากมาย มีความต้องการผู้นำ�และ

ภาวะผู้นำ�แบบใหม่คือ ผู้นำ�ในฐานะที่เป็นตัวการ

เปลี่ยนแปลง (Leader as Change Agent) มุ่งให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงในแนวโน้มที่เกิดขึ้นใหม่ ๆ

	 2. 	มีความร่วมมือโดยภาวะผู้นำ�ของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาในทศวรรษหน้า มีแนวโน้มสร้าง 

“ความร่วมมือ” โดยมุ่งที่บุคคลและการรวมกลุ่มเพื่อ

การสร้างขอ้ตกลงร่วมกนัสร้างระบบเพือ่ทีจ่ะประเมนิ

ตนเอง ปรับปรุงและแก้ไขใหม่ และดำ�เนินต่อไป  

โดยจะให้ความสำ�คัญกับการปรึกษาหารือ รับฟัง 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากลูกน้อง และ 

กระตุ้นใหล้กูนอ้งมสีว่นรว่มให้ขอ้คิดเหน็ ใหค้ำ�แนะนำ�

ในการตัดสินใจทั้งนี้เนื่องจากผู้วิจัยได้สรุปรวมเป็น

อนาคตภาพจากผูเ้ชีย่วชาญ ซึง่เปน็ไปตามแนวคดิของ 

Sanrattana et al. (2018) ทีไ่ดเ้สนอคณุลกัษณะภาวะ

ผูน้ำ�สำ�หรบัศตวรรษที ่21 ทีส่ำ�คญัคอื “มคีวามรว่มมอื”  

เป็นคุณลักษณะที่จะต้องมีคู่กันกับคุณลักษณะการ

บรหิารจดัการ ชว่ยเสรมิกนัและกนั ไมแ่ยกออกจากกนั  

สอดคล้องกับแนวคิดของ Singmart et al. (2017) 

ที่ได้เสนอรูปแบบคุณลักษณะที่ภาวะผู้นำ�ในศตวรรษ

ท่ี 21 “เท่าทัน (In Time Knowing)” การรู้เท่าทัน

ต่อสภาพการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  ของสถานการณ์ ทัน

ตอ่โลกทีเ่ปลีย่นไปและทนัตอ่สงัคมไทยทีเ่ปลีย่นแปลง

อยู่ตลอดเวลา ทันต่อการไหลของวัฒนธรรมเพื่อการ

บริหารจัดการท่ีมปีระสิทธภิาพและบรรลุเปา้หมายบน

ความทา้ทายของสถานการณใ์นปจัจบุนั และ George 

(2010) เสนอว่าภาวะผู้นำ�สำ�หรับศตวรรษที่ 21 ควร

มคีณุลกัษณะพเิศษคอื ความรว่มมอื (Collaborating) 

ผู้นำ�ควรส่งเสริมวิญญาณความร่วมมือ ขจัดการเมือง

ภายในองค์กรและส่งเสริมความร่วมมือระหว่างกัน

	 3. 	มีการเสริมพลังอำ�นาจโดยภาวะผู้นำ�ของ 

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในทศวรรษหน้า มีแนวโน้ม 

การเพ่ิมอำ�นาจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชามากข้ึน ให้ผู้ปฏิบัติ 

ซ่ึงมีความรู้ความเข้าใจในงานท่ีปฏิบัติเป็นอย่างดีย่อม 

เกิดผลดีสามารถทำ�ได้ในเชิงกระบวนการและผลลัพธ ์

ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Sanrattana et al. (2018)  

ได้เสนอคุณลักษณะภาวะผู้นำ�สำ�หรับศตวรรษที่ 21  
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2566

ที่สำ�คัญคือ มีการเสริมพลังอำ�นาจ George (2010)  

เสนอว่าภาวะผู้นำ�สำ�หรับศตวรรษท่ี 21 ควรมีคุณลักษณะ 

พิเศษคือ การเสริมพลังอำ�นาจ (Empowering) ให้คนอ่ืน ๆ   

ในองค์กรในทุกระดับรวมทั้งระบบความรับผิดชอบ 

ที่ จะทำ � ใ ห้ผู้ คนมี ความผู กพันกับพันธกิ จและ 

ค่านิยมขององค์กรร่วมกันสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Sandmann และ Vandenberg (1995) ที่กำ�หนด

กรอบแนวคิดภาวะผู้นำ�ศตวรรษที่ 21 สรุปค่านิยม 

ที่ยึดการปฏิบัติเป็นฐานคือ พัฒนาพลัง (Developing  

Energy) เป็นพลังร่วมกันของกลุ่ม ซึ่งจะเกิดข้ึนได้

จากการมุ่งพัฒนาองค์กรหรือการสร้างศักยภาพ

ของกลุ่ม กระบวนการกำ�หนดวิสัยทัศน์ การเรียนรู้  

การวางแผน การตัดสินใจ และการปฏิบัติสอดคล้อง

กับ Strauss (2010) นำ�เสนอทักษะ 10 ประการ 

สำ�หรบัการเปน็ผูน้ำ�ศตวรรษที ่21 และการเปน็เจ้าของ

อนาคตที่เป็นต้นแบบคือ การตัดสินใจที่มีพลังเร้าใจ

และเชิงบวก (Energy, Enthusiasm, and Positivity 

about Decision Making)

	 4. 	มีการให้และการบริการ โดยภาวะผู้นำ�ของ 

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในทศวรรษหน้า มีแนวโน้ม 

ให้บุคคลท่ีเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานบริการ ให้ผู้รับ

บริการได้รับความช่วยเหลือและอำ�นวยประโยชน์ให้

กับผู้รับบริการ ให้ผู้รับบริการเกิดความเชื่อถือ ศรัทธา  

และสร้างภาพลักษณ์ เกิดความประทับใจ เกิดความพอใจ  

สะดวก ปราศจากขอ้สงสยั หรอืสบัสนในการรบับริการ 

ทัง้นีผู้ว้จิยัได้สรปุรวมจากการทบทวนวรรณกรรมและ

งานวจัิย ซึง่เปน็ไปตามแนวคดิของ Sanrattana et al.  

(2018) ที่ได้เสนอคุณลักษณะภาวะผู้นำ�สำ�หรับ

ศตวรรษที ่21 ทีส่ำ�คญัคอื ม ี“การใหแ้ละการบริการ” 

Singmart et al. (2017) ไดเ้สนอรปูแบบคณุลกัษณะที่

ภาวะผูน้ำ�ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเสนอรปูแบบคณุลกัษณะ

ที่ภาวะผู้นำ�ในศตวรรษที่ 21 พึงมีคือ “ใฝ่บริการ  

(Service Mind)” โดยผูน้ำ�ตอ้งทำ�องคก์รใหเ้ป็นองคก์ร

ที่มีชีวิตทุกคนในองค์กรต้องร่วมด้วยช่วยกัน ต้องเดิน

ไปพร้อมกัน ต้องบริหารบนความเป็นมิตร มีคุณธรรม 

ยอมสละความสุขส่วนตัวเพ่ือส่วนรวม ทำ�งานให้เป็น

แบบอย่างแก่บุคคลากรขององค์การ ซึ่งเขียนเป็น 

ผังมโนทัศน์รูปแบบคุณลักษณะของภาวะผู้นำ�ใน

ศตวรรษที ่21 สอดคลอ้งกบั George (2010) เสนอวา่ 

ภาวะผูน้ำ�สำ�หรบัศตวรรษที ่21 ควรมคีณุลกัษณะพเิศษ

คอื การใหบ้ริการ (Serving) ผู้นำ�ควรทำ�ใหผู้้รับบริการ 

เกิดความพึงพอใจและผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงจูงใจที่จะ

ก่อให้เกิดนวัตกรรม และการให้บริการที่ดียิ่งขึ้นไป  

อันเป็นหัวใจที่จะนำ�ไปสู่ความเติบโตอย่างยั่งยืน  

Brunson อา้งถงึใน Sanrattana et al. (2018) กลา่วถงึ 

ผู้นำ�ในศตวรรษที่ 21 ว่าทักษะการเป็นผู้ให้ (Giving 

Skills) พัฒนาคนอื่นให้มีความก้าวหน้าทั้งรายบุคคล

และทัง้ชมุชนทีส่อดคลอ้งกบัวสัิยทศัน ์ของ Hays และ 

Kim (2012) กล่าวถึง ความท้าทายและโอกาสจะเป็น

ประเด็นหลักสำ�หรับช่วงเริ่มแรกของสหัสวรรษใหม่ 

จะเกิดสิ่งใหม่ที่ไม่คุ้นเคยกันมาก่อนมากมาย “ผู้นำ� 

ในฐานะที่เป็นผู้บริการ (Leader as Servant and 

Steward)”

	 5. 	มีจินตนาการและนวัตกรรม โดยภาวะผู้นำ�

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในทศวรรษหน้า  

มีแนวโน้มมีความสามารถในการสร้างภาพในสมอง/

จิตใจเพื่อสร้างสรรค์ความคิดใหม่คาดหวังในอนาคต

การนำ�ความรู้ไปใช้งานจริงและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ซึ่ง

เป็นไปตามแนวคิดของ Sanrattana et al. (2018) 

ได้เสนอคุณลักษณะภาวะผู้นำ�สำ�หรับศตวรรษที่ 21  

ท่ีสำ�คญัคอื มจิีนตนาการและนวตักรรม Fullan (1998)  

ได้กล่าวถึงภาวะผู้นำ�ในศตวรรษท่ี 21 ว่าจะต้อง

เป็นการคิดนอกกรอบ (Think Out of the Box) และ

ให้ข้อเสนอแนะแนวทางเพื่อการปฏิบัติ 4 ประการ 

หนึง่ในนัน้คอื ต่อสูเ้พือ่สิง่ทีข่าดหายไป (Fight for Lost 

Causes) อย่างมีความหวัง (Hope) เป็นความหวัง 

ทีจ่ะช่วยใหม้คีวามเขม้แขง็ทีจ่ะตอ่สูห้รอืสรา้งสิง่ใหม ่ๆ   

ต่อไป แม้ในสภาพที่ดูเหมือนจะสิ้นหวังสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ Tubbs และ Schulz (2006) ที่

เห็นว่า บุคลิกภาพ (Personality) ค่านิยม (Value) 

คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม (Behavioral Traits) และ

ลักษณะพิเศษส่วนบคุคล (Personal Characteristics)  



260

ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

Panyapiwat Journal  Vol. 15 No. 1 January - April 2023

ต่างเป็นองค์ประกอบหลักของความเป็นผู้นำ�ที่มี

ประสิทธิผล และได้เสนอแนวคิดการสร้างกรอบ

แนวคิดภาวะผู้นำ�สำ�หรับศตวรรษที่ 21 คือ ภาระงาน

ของผูน้ำ�คือ การมจีนิตนาการและการทำ�ใหก้า้วหนา้ใน

วสิยัทศัน ์Strauss (2010) นำ�เสนอทักษะ 10 ประการ

สำ�หรับการเป็นผู้นำ�ศตวรรษที่ 21 และการเป็น 

เจ้าของอนาคตที่เป็นต้นแบบคือ ความริเริ่มสนับสนุน 

(Originality of Contributions) เป็นความสามารถ

ในการนำ�เสนอมูลค่าเพิ่มให้เกิดขึ้น

	 6. 	มีการเรียนรู้ด้วยกันโดยภาวะผู้นำ�ของ 

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในทศวรรษหน้า  

มีแนวโน้ม มีกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ

บุคคลอย่างค่อนข้างถาวรอันเป็นผลมาจากการฝึกฝน

หรือการมีประสบการณ์ที่กระทำ�ร่วมกันระหว่าง 

ผู้บริหารและผู้ใต้บังคับบัญชาซ่ึงเป็นไปตามแนวคิด

ของ Sanrattana et al. (2018) ได้เสนอคุณลักษณะ

ภาวะผู้นำ�สำ�หรับศตวรรษที่ 21 ที่สำ�คัญคือ มี “การ

เรียนรู้ด้วยกัน” George (2010) เสนอว่าภาวะผู้นำ�

สำ�หรบัศตวรรษท่ี 21 ควรมคีณุลกัษณะพเิศษ 4 ประการ  

หนึง่ในนัน้คอื การมุง่ไปในแนวทางเดยีวกนั (Aligning)  

ผู้นำ�ควรทำ�ให้คนในองค์กรมีความผูกพันกับพันธกิจ

และค่านิยมขององค์กรร่วมกัน Tubbs และ Schulz 

(2006) เห็นว่า บุคลิกภาพ (Personality) ค่านิยม 

(Value) คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม (Behavioral  

Traits) และลักษณะพิเศษส่วนบุคคล (Personal  

Characteristics) ตา่งเปน็องคป์ระกอบหลกัของความ

เปน็ผูน้ำ�ทีม่ปีระสทิธผิล และไดเ้สนอแนวคดิการสร้าง

กรอบแนวคิดภาวะผู้นำ�สำ�หรับศตวรรษท่ี 21 คือ  

ภาระงานของผู้นำ� ซึ่งเรากำ�ลังอยู่ในระยะการเปล่ียน

ผ่านจากโลกที่ยึดการจัดการเป็นฐาน กลายเป็นโลกที่

ยึดความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเป็นฐาน 

	 7.	 มกีารสร้างชมุชนโดยภาวะผูน้ำ�ของผู้บริหาร

โรงเรยีนมธัยมศกึษาในทศวรรษหนา้ มแีนวโนม้ทีจ่ะเกดิ  

“การสร้างชุมชน” เกิดการรวมตัวกันของกลุ่มครู  

ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษาและบุคลากร

ทางการศึกษาทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่รว่มมอื รว่มใจกนัเรยีนรู ้

ทางวิชาชีพการศึกษาท่ีมุ่งผลสัมฤทธิ์ไปท่ีผู้เรียน 

เนื่องจากโลกยุคโลกาภิวัตน์ การเรียนรู้ของบุคคลจะ

เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่ง

กันและกัน ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Sanrattana 

et al. (2018) ทีไ่ด้เสนอคณุลักษณะภาวะผู้นำ�สำ�หรบั

ศตวรรษที ่21 ทีส่ำ�คญัคอื ม ี“การบรกิารชมุชน/พฒันา

ชุมชน” Sandmann และ Vandenberg (1995) ได้

วจิยัเพือ่กำ�หนดกรอบแนวคดิภาวะผูน้ำ�ศตวรรษที่ 21 

และได้ข้อสรุปที่เกี่ยวข้องกับค่านิยมที่ยึดการปฏิบัติ

เป็นฐานคือ สร้างชุมชนด้วยหลักความสัมพันธ์กลุ่ม  

(Intragroup Relationships) ผ่านกระบวนการกำ�หนด

วิสัยทัศน์ การนำ�การเรียนรู้ และการปฏิบัติร่วมกัน  

ความเป็นชุมชนจะสะท้อนให้เห็นได้จากความรู้สึก 

เป็นส่วนหนึ่งและความผูกพันการยอมรับในความ

หลากหลาย และการบริหารความขัดแย้งสอดคล้อง

กับ Hays และ Kim (2012) ที่กล่าวถึง ความท้าทาย

และโอกาสจะเป็นประเด็นหลักสำ�หรับช่วงเร่ิมแรก

ของสหัสวรรษใหม่ จะเกิดสิ่งใหม่ที่ไม่คุ้นเคยกันมา

ก่อนมากมาย มีความต้องการผู้นำ�และภาวะผู้นำ�แบบ

ใหม ่ซ่ึงผลจากการศกึษาสังเคราะหข์องเขา ได้นำ�เสนอ

แนวคดิเกีย่วกบัลกัษณะภาวะผูน้ำ�สำ�หรบัศตวรรษที ่21  

ว่าผู้นำ�ในฐานะที่เป็น นักสร้างชุมชน (Leader as 

Community-builder) สร้างสภาพแวดล้อมให้คน

อยากเข้ามาทำ�งาน สนับสนุนแนวทางที่มีความหมาย

และมีความเป็นสมาชิกในชุมชนนั้น เน้นความเป็น

บุคคล (Personality) และผู้นำ�ในฐานะที่เป็นผู้สร้าง

สันติภาพ (Leader as Peacemaker) สร้างสะพาน

ทอดเชือ่มกลุม่ตา่ง ๆ  ทัง้ภายในและภายนอก เพือ่สรา้ง

โอกาสการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ จากความร่วมมือและ

ความเปน็หุน้สว่น มองหาพนัธมติรใหมพ่รอ้มกบัรกัษา

พนัธมติรเดมิทีม่อียูเ่นน้การสรา้งความไวว้างใจ (Trust) 

	 8. 	มีการสร้างเครือข่ายโดยภาวะผู้นำ�ของ 

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในทศวรรษหน้า มีแนวโน้ม  

“การสร้างเครือข่าย” กล่าวคือมีกระบวนการความร่วมมือ  

เพ่ือพัฒนาหรือจัดกิจกรรมท่ีกลุ่มครู ผู้บริหารสถานศึกษา  

ผู้บริหารการศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาที่
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2566

เก่ียวข้องสนใจร่วมใจกัน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล

ข่าวสาร ประสบการณ์ ระดมสรรพกำ�ลัง และนำ�ไปสู ่

การจัดการกับปัญหา ท้ังน้ีเน่ืองจากการปฏิบัติงานใน

ศตวรรษที่ 21 ยุคดิจิทัล เครือข่ายมีความจำ�เป็นมาก 

ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Sanrattana et al. (2018) 

ได้เสนอคุณลักษณะภาวะผู้นำ�สำ�หรับศตวรรษที่ 21  

ที่สำ�คัญคือ “การสร้างเครือข่าย” สอดคล้องกับ 

Sandmann และ Vandenberg (1995) ที่กำ�หนด

กรอบแนวคิดภาวะผูน้ำ�ศตวรรษท่ี 21 เกีย่วกบัคา่นยิม

ทีย่ดึการปฏิบติัเป็นฐานคอื ปฏบัิตกิารรว่มกนั (Acting  

Together) ด้วยความเป็นทีม (Teamwork) เพ่ือ 

มุ่งบรรลุผลในวิสัยทัศน์ มีการวิเคราะห์เชิงการเมือง

และเชิงยุทธศาสตร์ การจัดการกับสินทรัพย์และ

ทรัพยากรของชมุชน กระบวนการใหส้วสัดกิารกบักลุ่ม 

หลกีเลีย่งจากการใชอ้ำ�นาจและการควบคมุ สอดคลอ้ง

กับ Fullan (1998) ที่กล่าวถึงภาวะผู้นำ�ในศตวรรษที่ 

21 ว่าจะต้องเป็นการคิดนอกกรอบ (Think Out of 

the Box) และใหข้อ้เสนอแนะแนวทางเพือ่การปฏบิตั ิ

4 ประการ หนึ่งในนั้นคือ มุ่งฝ่าฟันสร้างพันธมิตรใหม่ 

(Move toward the Danger in Forming New  

Alliances) การปฏิรูปองค์กรจะไม่ประสบผลสำ�เร็จ

หากไม่มีการปฏิรูปชุมชนด้วย ดังนั้นการสร้างความ

สัมพันธ์ระหว่างองค์กรกับชุมชนจึงเป็นหัวใจสำ�คัญ

สำ�หรับภาวะผู้นำ�ในศตวรรษที่ 21 โดยให้มีความ 

รับผิดชอบต่อสาธารณะ และ Brunson อ้างถึงใน  

Sanrattana et al. (2018) กล่าวถึงผู้นำ�ในศตวรรษ 

ที ่21 วา่ ผูน้ำ�จะตอ้งสรา้งเครอืขา่ย สรา้งความสมัพนัธ์

ทางอาชพี และไดร้บัการสนบัสนนุจากกลุม่ทีเ่กีย่วข้อง

	 9. 	มีการนำ�ร่วมกันโดยภาวะผู้นำ�ของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาในทศวรรษหน้า มีแนวโน้มมี 

“การนำ�ร่วมกัน” คือ ผู้นำ�ท่ีจะขับเคล่ือนไปสู่การ

สร้างความเปล่ียนแปลงให้เกิดความสุข ความรู้ เกิด 

แรงบันดาลใจ ด้วยการตั้งใจฟังกัน ตั้งใจได้ยินและ 

รูจ้กักัน ตัง้ใจสนบัสนนุเพือ่นใหเ้ขาไดใ้นสิง่ทีเ่ขาตอ้งการ  

ทำ�อย่างไรจึงจะสนับสนุนกันได้ในฐานะท่ีเป็นกลุ่มซึ่ง

เป็นไปตามแนวคิดของ Sanrattana et al. (2018) 

ไดเ้สนอคณุลกัษณะภาวะผู้นำ�สำ�หรบัศตวรรษที ่21 ที่

สำ�คญัคือ “การนำ�รว่มกนั” สอดคลอ้งกบั Sandmann  

และ Vandenberg (1995) ที่ได้เสนอภาวะผู้นำ�

ศตวรรษที่ 21 ที่เกี่ยวกับค่านิยมท่ียึดการปฏิบัติเป็น

ฐานคือ นำ�ร่วมกัน (Leading Together) ทุกคนต่าง

มีบทบาทและความรับผิดชอบร่วมกันในกระบวนการ

และการปฏิบัติของกลุ่มมีบทบาทในการเป็นต้นแบบ 

การสร้างแรงบันดาลใจ การสอน การมอบหมายงาน 

และการบริการซึ่งกันและกัน Hays และ Kim (2012) 

กล่าวถึงความท้าทายและโอกาสจะเป็นประเด็นหลัก

สำ�หรับช่วงเริ่มแรกของสหัสวรรษใหม่ จะเกิดส่ิงใหม่

ที่ไม่คุ้นเคยกันมาก่อนมากมาย มีความต้องการผู้นำ�

และภาวะผูน้ำ�แบบใหม ่ซ่ึงผลจากการศกึษาสงัเคราะห์

ของเขาได้นำ�เสนอแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะภาวะผู้นำ�

สำ�หรับศตวรรษที่ 21 ว่า ผู้นำ�ในฐานะที่เป็นผู้ที่เท่า

เทียมกัน (Leader as Equal)

	 10. มีการสื่อสารที่เข้มแข็งโดยภาวะผู้นำ�ของ 

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในทศวรรษหน้า มี 

แนวโน้ม มี “การสื่อสารที่เข้มแข็ง” คือ การเป็น 

ช่องทางถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารให้ผู้ใต้บังคับบัญชา 

และผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ ได้รับรู้ข่าวสาร การกลั่นกรอง 

ข้อมูลการสร้างการมีส่วนร่วมการเป็นตัวช่วยใน

กระบวนการตัดสินใจ การเป็นกลไกในการเร่ง

กระบวนการพบปะแสดงความเหน็ การเป็นตัวเชือ่มตอ่ 

การส่ือสารในแนวนอน ท้ังนี้เนื่องจากการสื่อสาร

เป็นตัวเช่ือมโยงที่สำ�คัญของบุคคล ซึ่งเป็นไปตาม

แนวคิดของ Sanrattana et al. (2018) ได้เสนอ

คุณลักษณะภาวะผู้นำ�สำ�หรับศตวรรษที่ 21 ที่สำ�คัญ

คอื “การสือ่สารท่ีเข้มแขง็” สอดคลอ้งกบั Sandmann  

และ Vandenberg (1995) ที่ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับ

ค่านิยมท่ียึดการปฏิบัติเป็นฐานคือ มีการส่ือสาร  

(Communicating) จะต้องมีการส่ือสารระหว่างกัน 

ที่เข้มแข็งผ่านปฏิบัติการสนทนา (Dialogue) สะท้อน 

ผลความเห็น เปิดใจกว้าง และหาข้อตกลงร่วมกัน

สอดคล้องกบั Fullan (1998) ได้กล่าวถงึภาวะผู้นำ�ใน

ศตวรรษที ่21 วา่จะต้องเปน็การคดินอกกรอบ (Think 
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Out of the Box) และให้ข้อเสนอแนะแนวทางเพื่อ

การปฏิบัติคือ ให้ความเคารพกับเสียงเงียบ (Respect 

Those You Want to Silence) เรียนรู้จากฝ่ายที่ไม ่

เห็นด้วยว่าเขาอาจมีความคิดที่ดีกว่า มีเหตุผลที่ดีกว่า  

หรือมีแนวทางที่ดีกว่าการต่อต้าน (Resistance) 

ความแตกต่างและความขัดแย้งว่าสามารถนำ�ไปสู่

การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ได้ และ Brunson อ้างถึงใน 

Sanrattana et al. (2018) กล่าวถึงผู้นำ�ในศตวรรษ

ที่ 21 ว่า ทักษะการสื่อสารและสร้างความสัมพันธ์ทั้ง

แบบตวัตอ่ตวัหรอืแบบกลุม่ เปน็การสือ่สารทีเ่สมอตน้

เสมอปลายและเป็นท่ีนา่เช่ือถอื และทกัษะการเลา่เรือ่ง 

(Story Telling) การเลา่เรือ่งหรอืการบรรยายเร่ืองราว

เป็นเครื่องมือที่มีพลังที่จะทำ�ให้ผู้คนเข้ามามีส่วนร่วม

ด้วยกัน

	 11. มกีารบรหิารความกา้วหนา้สว่นบุคคลหรือ

ในเส้นทางวิชาชีพโดยภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาในทศวรรษหน้า มีแนวโน้มมี “การสร้าง

เครอืขา่ย” คอื มกีารดำ�เนินการเพือ่การพัฒนาตนเอง/

เปลี่ยนแปลงในบทบาทการทำ�งานตามเส้นทางความ

กา้วหนา้ในวชิาชพี และการสง่เสรมิใหค้นทำ�งานกา้วไป

ในวชิาชีพ และมแีนวทางที่จะกา้วหนา้ในวิชาชพี ทัง้นี้

เนื่องจากผู้บริหารในทศวรรษหน้าที่อยู่ในยุคดิจิทัล  

จำ�เป็นต้องพัฒนาตนเอง พัฒนาวิชาชีพให้เป็น 

คนทนัสมยั ทันตอ่เหตกุารณ ์ซึง่เปน็ไปตามแนวคดิของ 

Sanrattana et al. (2018) ทีไ่ดเ้สนอคณุลกัษณะภาวะ

ผู้นำ�สำ�หรับศตวรรษที่ 21 ที่สำ�คัญคือ “การบริหาร

ความก้าวหน้าส่วนบุคคลหรือในวิชาชีพ” สอดคล้อง 

กับ Brunson อ้างถึงใน Sanrattana et al. (2018) 

กล่าวถึงผู้นำ�ในศตวรรษท่ี 21 ว่า ทักษะการบริหาร

ความก้าวหน้าส่วนบุคคลหรือในเส้นทางวิชาชีพ 

ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองและจัดทำ�แผน

เพื่อการพัฒนาตนเองให้สามารถบูรณาการพฤติกรรม

ภาวะผู้นำ�เข้ากับการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ และ 

Hays และ Kim (2012) กล่าวถึงความท้าทายและ

โอกาสจะเป็นประเด็นหลักสำ�หรับช่วงเร่ิมแรกของ

สหัสวรรษใหม่ จะเกิดสิ่งใหม่ท่ีไม่คุ้นเคยกันมาก่อน

มากมาย มีความต้องการผู้นำ�และภาวะผู้นำ�แบบใหม่  

เกี่ยวกับลักษณะภาวะผู้นำ�สำ�หรับศตวรรษที่ 21  

ว่าผู้นำ�ในฐานะที่เป็นผู้สร้างและผู้ส่งเสริมให้เกิด 

ความหมาย (Leader as Creator and Patron of 

Meaning) ในงานและสภาพแวดล้อมของงานที่จะ 

ช่วยให้คนอื่นสัมพันธ์กับความหมายเหล่านั้นมีการ

อภปิรายกนัอยา่งกวา้งขวางเกีย่วกบัวสัิยทัศน ์คา่นยิม 

และจุดมุ่งหมาย 

สรุปผล

	 สรุปได้ว่างานวิจัย เรื่อง อนาคตภาพภาวะผู้นำ� 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทยในทศวรรษหน้า  

(พ.ศ. 2563-2573) สามารถสรุปองค์ความรู้ใหม่

ทางการบริหารการศึกษาด้านภาวะผู้นำ�ได้ ดังนี้   

1) ภาวะผู้นำ� เป็นนวัตกรรมทางการศึกษาท่ีสำ�คัญ

และจำ�เป็นในระดับมากสำ�หรับผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาไทยในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2563-2573) 

2) อนาคตภาพภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาไทยในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2563-2573) 

ประกอบด้วย 11 คุณลักษณะ ได้แก่ (1) มีวิสัยทัศน์

เพ่ือการเปล่ียนแปลง (2) มีความร่วมมือ (3) ด้าน 

มีการเสริมพลังอำ�นาจ (4) มีการให้และการบริการ 

(5) มีจินตนาการและนวัตกรรม (6) มีการเรียนรู้ 

ด้วยกัน (7) มีการสร้างชุมชน/พัฒนาชุมชน (8) มีการ

สร้างเครือขา่ย (9) มกีารนำ�ร่วมกนั (10) มกีารส่ือสารที่

เขม้แขง็ (11) มกีารบริหารความกา้วหนา้ส่วนบคุคลหรอื

ในเส้นทางวิชาชีพ แต่ละคุณลักษณะมีองค์ประกอบ 

ทีส่ำ�คญัคอื 1) มคีวามรูค้วามเขา้ใจในองคค์วามรู้แตล่ะ

ดา้น 2) มทีกัษะการใชภ้าวะผูน้ำ�แตล่ะดา้น 3) สามารถ

ใช้เทคโนโลยีการสื่อสารคุณลักษณะ 11 ด้าน ได้อย่าง

รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 3) ผู้นำ�จะต้องอาศัยภาวะ

ผู้นำ�ในการบริหารจัดการโรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู ้

และบ่มเพาะผู้เรียนให้มีทักษะในการคิดค้นหาทาง 

แก้ปัญหาที่จะเกิดขึ้นโดยไม่คาดฝัน 4) การพัฒนา

ตนเองให้มีความก้าวหน้าในตำ�แหน่งหรือในวิชาชีพ 

จะช่วยเสริมสร้างให้เป็นคนทันสมัย รู้เท่าทันการ
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เปลี่ยนแปลง รวมทั้งทำ�ให้เกิดภาวะผู้นำ�ด้านอื่น ๆ 

ตามมาด้วย ซึ่งจะเป็นเคร่ืองมือสำ�คัญในการพัฒนา

โรงเรียนให้มีความก้าวหน้าเป็นโรงเรียนมาตรฐาน

สากล ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง

ข้อเสนอแนะ

	 1. 	ข้อเสนอแนะเพื่อการนำ�ไปสู่การปฏิบัติ

			   1.1 	ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไทยควร

เรยีนรู/้รบัรูแ้นวโนม้การเปลีย่นแปลงของโลก เพ่ือการ

ปรับปรุง/พัฒนาคณุลักษณะของตนเปน็ผู้นำ�ท่ีทันสมยั

			   1.2 ภาวะผู้นำ�บางด้าน เมือ่นำ�ไปสู่การปฏบัิติ 

จะมีรายละเอียดค่อนข้างมาก ผู้บริหารโรงเรียนควร

ศึกษารายละเอียดให้แจ่มแจ้งก่อนนำ�ไปสู่การปฏิบัติ

	 2. 	ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

			   ควรมีการวิจัยในเชิ งลึกในแต่ละด้าน 

เนื่องจากภาวะผู้นำ�บางด้านจะต้องนำ�ไปสู่การปฏิบัติ

ร่วมกันระหว่างผู้บริหารและผู้ร่วมกระบวนการ
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