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บทคัดย่อ

		  ภายใต้บริบทของประเทศไทยที่ยังประสบปัญหาความเหลื่อมลํ้าของการเข้าถึงการศึกษา ในขณะที่ต้อง

เผชิญกับสถานการณก์ารเปลีย่นแปลงทีเ่ป็นความทา้ยทายในดา้นตา่ง ๆ  อาท ิการกา้วเข้าสูโ่ลกยคุดจิทิลั บทบาท

ของสถาบันการศึกษาต่างไปจากอดีต การศึกษาไทยจึงควรมุ่งเน้นจัดการด้วยรูปแบบผสมผสาน ประกอบด้วย 

ระบบการศึกษาแบบผสมผสาน ห้องเรียนแบบผสมผสาน สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ตลอด

ถงึเทคนิคการเรยีนการสอน และการประเมนิผลการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน เพือ่ลดชอ่งวา่งในการเขา้ถงึการศกึษา

สำ�หรบัผูเ้รยีนบางกลุม่ในสังคมไทยใหไ้ดม้ากทีส่ดุ ตามเปา้หมายการพฒันาคณุภาพการศกึษาทีเ่ปน็ไปในทศิทาง

เดียวกันกับประชาคมโลก โดยหน่วยงานทุกภาคส่วนซึ่งมีบทบาทสำ�คัญในการให้การศึกษาควรเริ่มจากการปรับ

ฐานคดิในเรือ่งคา่นิยมตอ่การศึกษา การเรยีนรู ้และบทบาทหนา้ทีใ่นการจดัการศกึษาเพือ่รองรบัการจดัการศกึษา

แบบผสมผสาน

คำ�สำ�คัญ: การจัดการศึกษา การศึกษาแบบผสมผสาน บริบทของประเทศไทย

Abstract

		  Under the context of Thailand that still faces the inequality of access to education while 

facing with changing situations that are the challenge in various fields such as entering to the  

digital world, and the roles of educational institutions being different from the past, Thai education  

should focus on a hybrid management approach consisting of hybrid education system, hybrid 

classroom, hybrid teaching and learning supports as well as hybrid teaching techniques and 

learning evaluation in order to reduce the gap in the access to education for certain groups of 

learners in Thai society as much as possible in accordance to quality education development 

goal in the same direction as that of the global community. The work agencies in all sectors 

that play an important role in the provision of education should begin by rethinking the values 

towards education, learning, roles and responsibilities in educational management to support 

hybrid educational management.
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บทนำ�

	 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นเป้าหมาย

ของการพัฒนาที่ยั่งยืนข้อที่ 4 จากทั้งหมด 17 ข้อ 

(Sustainable Development Goals 4: SDG 4) ซึ่ง

องค์การสหประชาชาติ (United Nations Thailand:  

UN) ได้เผยแพร่ตามที่ประชาคมโลกตกลงร่วมกันเพื่อ

เป็นกรอบการดำ�เนินงานด้านการพัฒนาท่ียั่งยืนใน

ระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2559-2573) โดยเป้าหมายข้อที่ 4 

นัน้ไดมุ้ง่เนน้ใหทุ้กคนไดร้บัการศกึษาท่ีมคีณุภาพอยา่ง

ครอบคลมุ เทา่เทยีม เพือ่สนบัสนนุการเรยีนรู้ตลอดชวีติ  

อย่างไรก็ตามภายใต้บริบทของประเทศไทยยังพบว่า

โอกาสในการเขา้ถงึการศกึษายงัเป็นขอ้จำ�กัดหน่ึงของ

การพัฒนา ในขณะท่ีต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงท่ี

ท้าทายในหลายมิติ 

	 ดังน้ันการจัดการศึกษาเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย 

คุณภาพการศึกษาดังกล่าวแล้วนั้นจะต้องมีความ

เหมาะสมกับบริบทของประเทศ และสนับสนุนการ

เรียนรู้เพื่อให้มนุษย์สามารถดำ�รงอยู่ในโลกปัจจุบัน

และอนาคตได้อย่างเท่าเทียมและเท่าทัน (Research 

Institute for Educational Equality, 2020; United 

Nations Thailand, 2022) 

	 การจัดการศึกษาแบบผสมผสาน (Hybrid 

Educational Management) จึงเป็นทางออกหนึ่ง

ที่จะสามารถลดช่องว่างของโอกาสในการเข้าถึง 

การศึกษาและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของคนไทยให้

เกิดความเสมอภาคซึ่งประกอบด้วย ระบบการศึกษา 

แบบผสมผสาน ห้องเรยีนแบบผสมผสาน สิง่สนบัสนนุ

การเรียนการสอนแบบผสมผสาน ตลอดถึงกิจกรรม

การเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้แบบ 

ผสมผสาน โดยหน่วยงานทุกภาคส่วนซึ่งมีบทบาท

สำ�คญัในการใหก้ารศกึษาควรเริม่จากการปรบัฐานคดิ 

เพ่ือรองรับการจัดการศึกษาแบบผสมผสานในเรื่อง 

ค่านิยมตอ่การศึกษา การเรยีนรู ้และบทบาทหน้าทีใ่น

การจัดการศึกษา

ความท้าทายต่อการพัฒนาการศึกษาของไทย 

	 การเปล่ียนแปลงของโลกในทุกมิตินั้นถือเป็น

ความท้าทายต่อการพัฒนาการศึกษาของไทยให้มี

คุณภาพตามเป้าหมายการศึกษาของประชาคมโลก 

ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงสู่โลกยุคดิจิทัล ค่านิยม

ต่อการศึกษา โอกาสในการเข้าถึงการศึกษาและ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของไทย ทำ�ให้ต้องปรับ

เปล่ียนการจัดการศึกษาให้ทันกับการเปล่ียนแปลง

และเหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย 

	 การเข้าสู่ยุคดิจิทัล

	 โลกกำ�ลงัเขา้สูย่คุดจิทิลัด้วยความกา้วหนา้ดา้น

เทคโนโลยีที่ส่งผลให้การแข่งขันทางเศรษฐกิจ ทั้งด้าน

การผลิต การคมนาคม ขนส่ง การส่ือสารในอนาคต

ต้องการแรงงานที่มีทักษะในการปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และสามารถทำ�ในสิ่งที่ปัญญาประดิษฐ์ 

หรือ AI (Artificial Intelligence) ไม่สามารถทำ�ได้ 

ความทันสมัยของเทคโนโลยีสารสนเทศ การติดต่อ

สื่อสาร และการคมนาคมทำ�ให้ทุกพื้นที่ของโลก

ถูกเช่ือมโยงกัน ประชากรทุกมุมโลกจึงได้รับข้อมูล 

ข่าวสาร ความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ไปพร้อมกัน จน

เทคโนโลยีที่เรียกสั้น ๆ ว่า AI ถูกกำ�หนดบทบาทแห่ง

อนาคตในฐานะคู่แข่งสำ�คัญของมนุษย์ในการดำ�เนิน

กิจกรรมทางเศรษฐกิจ โดยการเป็นแรงงานอัจฉริยะที่

เขา้มาทดแทนแรงงานคน การจดัการศึกษาเพือ่พฒันา

ทรพัยากรมนษุยใ์หมี้ความพรอ้มสำ�หรบัอนาคตจงึเป็น

บทบาทสำ�คัญของสถาบันการศึกษาท่ีต้องจัดการเพื่อ

ใหค้นทกุกลุม่มคีวามพรอ้มทัง้ความสามารถและทกัษะ

สำ�หรับดำ�รงชีวิตอยู่ในโลกอนาคตอันใกล้ เป็นความ

ท้าทายสำ�หรับประเทศไทยที่ต้องพยายามทำ�ให้หลุด

จากกรอบความไม่เสมอภาคทางการศึกษา 

	 บทบาทของสถาบันการศึกษา

	 ในอดีตบทบาทในการให้การศึกษาเป็นของ

สถาบันการศึกษาเป็นหลัก ทำ�ให้พฤติกรรมของคน

ส่วนใหญ่มาจากการฝึกฝนและปลูกฝังของสถาบัน
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การศึกษา แต่ในปัจจุบัน สถาบันการศึกษาไม่ได้

เป็นสถาบันหลักในการพัฒนาคนเหมือนเดิมเพราะ

คนได้เปลี่ยนรูปแบบและวิธีการแสวงหาความรู้เพ่ือ 

เอาตวัรอดในสงัคมโดยพึง่พาสถาบันการศกึษานอ้ยลง

หรอืแทบจะไมใ่หค้วามสำ�คญักบัสถาบันการศกึษาเลย  

(Srinon, 2019) 

	 ทั้งนี้เนื่องมาจากความทันสมัยของเทคโนโลยี

การตดิตอ่สือ่สาร ทำ�ใหม้นษุยทุ์กคนสามารถรบัรูข้อ้มูล

ข่าวสารในทุก ๆ ด้าน รวมถึงการเรียนในหลักสูตร  

การเขา้รบัการฝกึอบรมและพฒันา ตลอดถึงการคน้หา

ช่องทางในการประกอบอาชีพผ่านระบบออนไลน์

ได้เองอย่างอิสระ มนุษย์ในปัจจุบันและอนาคตจึงมี 

แนวโน้มท่ีจะพ่ึงพาสถาบันการศึกษาเพ่ือใช้ปริญญาบัตร 

ประกอบการหางานทำ�ในรปูแบบเดมิลดลงไปทุกขณะ  

ดังนั้นการจัดการศึกษาในปัจจุบันและอนาคตจึง 

ควรรองรับความต้องการเรียนรู้สำ�หรับคนทุกกลุ่ม ใน

หลากหลายรูปแบบผสมผสานกัน นอกเหนือไปจาก

การพัฒนาหลักสูตรต่าง ๆ ของสถาบันการศึกษาใน

ปัจจุบัน

	 การเข้าถึงการศึกษาของคนไทย

	 ความเหลือ่มลํา้ของโอกาสการเขา้ถงึการศกึษา

ไทยเป็นโจทย์ใหญ่ที่เผชิญและแก้ไขปัญหามาอย่าง

ยาวนานและต่อเนือ่ง Office of the Basic Education  

Commission (2021) รายงานผลการคดักรองนกัเรยีน

ทุนเสมอภาค หรือนักเรียนกลุ่มยากจนพิเศษซ่ึง

ครอบครวัมรีายไดเ้ฉลีย่ 1,200 บาทตอ่คนตอ่เดอืน ใน

พืน้ที ่29 จงัหวดัในประเทศไทย ไดร้บัเงนิอดุหนนุจาก

กองทนุเพ่ือความเสมอภาคทางการศกึษา (กสศ.) ภาค

เรียนที่ 1/2564 จำ�นวน 1,302,968 คน เพิ่มขึ้น 10%  

จากภาคเรียนที่ 2/2563 สะท้อนถึงความเหลื่อมลํ้า 

ที่ส่งผลกระทบมากขึ้นต่อโอกาสทางการศึกษาของ

นักเรียนไทย

	 นอกจากน้ันการใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการ

ศึกษาสำ�หรับประเทศที่พัฒนาแล้วถือเป็นความ

ท้าทายในการสร้างสังคมอัจฉริยะเพื่อการแข่งขันทาง

เศรษฐกจิบนเวทโีลก โดยมพีืน้ฐานของสงัคมทีม่คีวาม

เท่าเทียม แต่สำ�หรับประเทศไทยแม้แต่การจัดการ

ศึกษาในห้องเรียนปกติยังมีความเหลื่อมลํ้าในหลาย ๆ   

ด้าน อาทิ บุคลากร และสิ่งสนับสนุนการเรียนการ

สอน ซ่ึงกระทบถึงผลสัมฤทธิท์างการเรียนรู้ Thailand  

Development Research Institute (2020) รายงานวา่  

ในปี 2561 มีเพียงร้อยละ 21 ของครัวเรือนไทยที่มี

คอมพิวเตอร ์ซ่ึงต่ํากวา่คา่เฉลีย่โลกคอืร้อยละ 49 และ 

ต่ํากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศกำ�ลังพัฒนาที่ร้อยละ 38 

Yuvabachana Foundation (2020) ระบวุา่ การเรยีน 

ออนไลน์มีข้อจำ�กัดมากมายสำ�หรับเด็กไทยใน

ครอบครัวท่ีมีฐานะยากจน เสียเปรียบเพราะไม่มี

อปุกรณดิ์จทิลัทีบ่า้นรวมถงึระบบสญัญาณอนิเทอรเ์นต็ 

นอกจากนัน้ ในป ี2564 ยงัพบวา่ มนีกัเรียนทนุเสมอภาค 

จากครอบครัวยากจนพิเศษในพ้ืนที ่29 จังหวดั จำ�นวน 

271,888 คน ประสบปัญหาการเรียนเนื่องจากครัว

เรือนไม่มีไฟฟ้า โทรทัศน์ และคอมพิวเตอร์ คิดเป็น 

ร้อยละ 87.94 (309,160 คน) และคิดเป็นร้อยละ 

11.12 ของนักเรียนท้ังหมด 2,444,512 คน (Office 

of the Basic Education Commission, 2021)

	 ในขณะที่ทุกประเทศทั่วโลกกำ�ลังเผชิญกับ 

โรคอุบัติใหม่ที่เรียกกันสั้น ๆ  ว่า โควิด 19 ทำ�ให้ทุกคน 

ต้องเว้นระยะห่างกันตามมาตรการ แต่ทว่ามนุษย์

เป็นสัตว์สังคมที่ต้องมีปฏิสัมพันธ์กันในกิจกรรมของ 

ชีวิต นั่นก็หมายถึง เทคโนโลยีย่ิงทวีความสำ�คัญและ

จำ�เป็นมากขึ้นในการดำ�รงชีวิตแต่ละวันของมนุษย์ 

ท้ังด้านการติดต่อส่ือสาร การทำ�งานและการศึกษา 

ในทกุระดบั กจิกรรมการเรยีนการสอนของสถานศกึษา 

ทุกระดับจึงต้องดำ�เนินการผ่านระบบออนไลน์ แต่

พบว่า เป็นปัญหากับเด็กอีกหลายกลุ่มที่ไม่พร้อม 

ด้านเทคโนโลยีซ่ึงเป็นผลพวงจากเศรษฐกิจ โอกาส

ในการเข้าถึงการศึกษาและเทคโนโลยีทางการศึกษา

ของคนไทยจงึเปน็โจทยใ์หญท่ี่ยงัแก้ไม่จบ เพราะมีเด็ก 

บางกลุ่มไม่สามารถเข้าถึงการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษายังไม่พร้อมและไม่มีคุณภาพ 

อีกทั้งความไม่เท่าเทียมกันของคุณภาพการจัดการ

ศึกษายังมีปรากฏ จึงไม่น่าแปลกใจที่ปัญหาดังกล่าว
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ได้ส่งผลต่อโอกาสทางเศรษฐกิจคือ การประกอบ

อาชีพทำ�ให้เกิดช่องว่างของรายได้และคุณภาพชีวิตที่ 

แตกต่างกัน ซึ่งเป็นสาเหตุสำ�คัญของปัญหาสังคม 

ด้านอื่น ๆ ที่ดำ�เนินอย่างเป็นวัฏจักร 

การจัดการศึกษาแบบผสมผสานในบริบทของ

ประเทศไทย

	 คำ�ว่า ผสมผสาน มาจากไฮบริด (Hybrid)  

แปลตามรปูศพัท ์หมายถงึ ลกูผสม เปน็คำ�ทีใ่ชแ้พร่หลาย 

ในด้านเทคโนโลยีของยานพาหนะ (Hybrid Vehicle: HV) 

ท่ีแสดงถึงทางเลือกในการใช้พลังงานของยานพาหนะ 

ได้หลายรูปแบบซึ่งก่อให้เกิดความประหยัด ปัจจุบัน

คำ�ว่า ผสมผสาน ได้ถูกนำ�มาใช้ในวงการศึกษาเพ่ือ 

สือ่ใหเ้หน็ถงึทางเลอืกในการจดัการศกึษาให้เหมาะสม 

กับสถานการณ์ (Cambridge Dictionary, 2022) 

อยา่งไรก็ตามความหมายของการเรยีนแบบผสมผสาน 

ในปัจจุบันหมายถึง การผสมผสานระหว่างการเรียน

ในชั้นเรียน (Onsite Learning) กับการเรียนผ่าน

เทคโนโลยีต่าง ๆ (Online Learning) เท่าน้ัน ซึ่งยัง

ไมส่ามารถครอบคลมุความตอ้งการของผูเ้รียนไทยทุก

กลุ่มได้ โดยเฉพาะกลุ่มที่ประสบปัญหาทางเศรษฐกิจ 

ทำ�ให้ขาดโอกาสในการเข้าถึงการศกึษาและเทคโนโลยี

เพื่อการศึกษา

	 ในทรรศนะของนักปฏิรูปการศึกษาหลายท่าน 

อาท ิเปาโล แฟร ์ผูเ้ขียนเรือ่ง การศกึษาของผูท้ีถ่กูกดขี ่

(Pedagogy of Oppressed) อีวาน อีลิช ผู้เขียนเรื่อง 

โรงเรียนตายแล้ว (Deschooling Society) และโฟร์  

ผูเ้ขยีนเรือ่ง การเรยีนรูท้ีจ่ะเปน็ (Learning to be) ให้

กบัองคก์ารการศกึษา วทิยาศาสตร ์และวฒันธรรมแหง่

สหประชาชาติ หรือ United Nations Educational 

Scientific and Cultural Organization (UNESCO)  

ได้เสนอแนวทางการปฏิรูประบบการศึกษาโดยการ

รวมการศึกษาในระบบและการศึกษานอกระบบเข้า

ด้วยกัน เพื่อให้คนสามารถเลือกศึกษาในช่วงเวลา 

ตา่ง ๆ  ของชวีติไดต้ามความเหมาะสม เรยีนรูไ้ด้ทกุเวลา  

ทุกสถานท่ี เพราะมนุษย์จำ�เป็นท่ีจะต้องเรียนรู้ 

ตลอดชีวิตเพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของของโลก 

ฟิลลิป คูมส์ ผู้เขียนหนังสือ The World Crisis in  

Education:The View from the Eighties ชีใ้หเ้หน็วา่ 

รูปแบบการศึกษาในระบบโรงเรียนของประเทศด้อย

พัฒนาและประเทศกำ�ลังพัฒนาไม่สามารถให้บริการ

ประชาชนได้อย่างทั่วถึงทำ�ให้เกิดวิกฤตทางการศึกษา

เพราะประชาชนที่มีฐานะดีเท่านั้นที่มีโอกาสได้รับ

การศกึษา การศกึษาจงึไมส่ามารถช่วยพฒันาคณุภาพ

ชีวิต โดยเฉพาะผู้อยู่ในท้องถิ่นท่ีห่างไกล (Thailand 

Knowledge Portal, 2012) จากสถานการณ์ด้าน 

การศึกษาของไทยและทรรศนะของนักปฏิรูป 

การศกึษาทีแ่สดงออกผา่นงานเขยีนดังกลา่วขา้งต้น ได้

ชี้ให้เห็นถึงความไม่เสมอภาคทางการศึกษาที่เกิดจาก 

ความเหลื่อมลํ้าทางเศรษฐกิจและสังคม ส่งผลให้การ

ศึกษาในระบบเพียงอย่างเดียวไม่สามารถพัฒนา

คุณภาพชีวิตให้กับประชาชนทุกคนได้อย่างเท่าเทียมกัน 

	 ดังนั้นเพื่อสร้างความเสมอภาคและความ 

เท่าเทียมกันด้านการศึกษาในบริบทของประเทศไทย 

ด้วยการจัดการศึกษาแบบผสมผสาน (Hybrid  

Educational Management) ควรประกอบด้วย 

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน และการ

พัฒนาหลักสูตรแบบผสมผสาน โดยเร่ิมจากการปรับ

ฐานคิดด้านในเรื่อง ค่านิยมต่อการศึกษา การเรียนรู้  

และบทบาทหน้าที่ในการจัดการศึกษา ท้ังนี้เพื่อให้

ประชาชนทุกกลุ่มสามารถเรียนรู้ได้อย่างอิสระตาม

ความต้องการ เป็นการช่วยสร้างความเสมอภาค 

ทางการศึกษาให้กับประชาชนอีกหลายกลุ่มใน

ประเทศไทยที่ยังขาดโอกาสให้มีความรู้และพัฒนาได้

เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

การปรับฐานคิดเพื่อรองรับการจัดการศึกษา

แบบผสมผสาน

	 หน่วยงานทุกภาคส่วนที่มีบทบาทสำ�คัญ

ในการจัดการศึกษาของไทย ควรเริ่มจากการ

ป รั บ ฐ านคิ ด เ พื่ อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว าม เ ข้ า ใจ ต่ อ ก า ร

เปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นในปัจจุบันเรื่องค่านิยมต่อ
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การศึกษา การเรียนรู้ และบทบาทหน้าที่ในการ

จัดการศึกษา เพื่อรองรับการจัดการศึกษาแบบ

ผสมผสานให้มีประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนาคุณภาพ 

การศึกษาตามเป้าหมายของประชาคมโลก (ภาพที่ 1)

ภาพที่ 1 การจัดการศึกษาแบบผสมผสานในบริบทของประเทศไทย

	 ค่านิยมต่อการศึกษา 

	 การจัดการศึกษาเพื่อสร้างประสบการณ์การ

เรียนรู้สำ�หรับผู้เรียนในปัจจุบันนั้น ต้องมีความเข้าใจ 

ค่านิยมต่อการศึกษา พฤติกรรม และเป้าหมายการ

เรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละกลุ่มในสังคม เพื่อให้ผู้เรียน

เกิดความสนใจและอยากเรียนรู้มากขึ้น เมื่อค่านิยม

ต่อการศึกษาเปลี่ยนโดยมีการพึ่งพาความรู้และทักษะ

จากสถาบันการศึกษาน้อยลง เพราะคนในปัจจุบันมี

ช่องทางการศึกษา เรียนรู้เพื่อพัฒนาตนและพัฒนา

อาชพีผา่นระบบออนไลนม์ากขึน้ และมคีา่นยิมในการ

ประกอบอาชีพอิสระมากกว่าในอดีต 

	 ดังนั้นสถาบันทางการศึกษาจึงควรปรับเปลี่ยน

บทบาทใหม่จากการเรียนการสอนในระบบที่มีการ

จัดการเรียนการสอนในห้องเรียนมาเป็นสถาบันที่

ช่วยสร้างการเรียนรู้ เสริมทักษะและประสบการณ์

ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างอิสระตามความต้องการ ผ่าน

หลายชอ่งทาง อาทิ Massive Open Online Courses 

(MOOCs) ของมหาวทิยาลยัสแตนฟอรด์ มหาวทิยาลยั 

ฮาร์วาร์ด และเอ็มไอที ประเทศสหรัฐอเมริกา ได้

ทำ�การเปดิหลกัสูตรสำ�หรบัเรยีนออนไลนใ์หป้ระชาชน

ทัว่โลกสามารถเขา้ไปเรยีนฟรตีัง้แตป่ ี2012 (National  

Science and Technology Development Agency,  

2020) หลังจากนั้นมหาวิทยาลัยทั่วโลกกว่า 700 แห่ง

กห็นัมาเปดิรายวชิาและหลกัสตูรสำ�หรบัเรยีนออนไลน์

มากขึ้น รวมถึงประเทศไทยซึ่งเป็นรูปแบบการเรียน

ที่รองรับผู้เรียนจำ�นวนมากโดยไม่จำ�กัดเพศ อายุ  

การศึกษา มีทั้งแบบให้บริการฟรีและเก็บค่าเรียน

รายวิชาหรือหลักสูตร สามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา 

ผ่านอุปกรณ์อิ เล็กทรอนิกส์ เช่น สมาร์ทโฟน 

คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต โดยเรียนผ่านระบบออนไลน์  

วีดิทัศน์ และอาจมีแบบฝึกหัดท้ายบทเรียน ปัจจุบัน

หลายสถาบันการศึกษาในประเทศไทยได้จัดการ

ศึกษาในรูปแบบหลักสูตรระยะสั้น หรือหลักสูตร

ประกาศนียบัตร (Non-Degree) สำ�หรับผู้ที่ต้องการ
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เสริมความรู้หรือทักษะในการประกอบอาชีพ ถือเป็น 

การปรบับทบาทใหมข่องสถาบันการศกึษาเพือ่รองรบั

การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี ค่านิยมต่อการศึกษา 

และสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงด้านต่าง ๆ  ทีเ่กิดขึ้น

ในสังคม

	 การเรียนรู้ 

	 ไม่วา่ทกัษะความสามารถของมนษุยท์ีส่งัคมโลก

ตอ้งการจะเปลีย่นแปลงไปเชน่ใดกต็าม ความเขา้ใจถงึ 

การเรียนรู้เพื่อนำ�ไปใช้ในกระบวนการพัฒนาคนนั้น 

ยังคงอาศัยแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ของนักปฏิรูป 

การศึกษาที่มีชื่อเสียงในอดีต ได้แก่ แนวคิดเรื่องพื้นที่

รอยต่อพัฒนาการและการเสริมต่อการเรียนรู้ (Zone 

of Proximal Development) ของไวก๊อตสกี้ ทฤษฎ ี

พัฒนาการทางสติปัญญา (Intellectual Development  

Theory) ของเพียเจต์ ทฤษฎีพหุปัญญา (Multiple  

Intelligences) ของโฮเวิรด์ การด์เนอร ์ทฤษฎกีารเรยีนรู ้

ของบลูม (Bloom’s Taxonomy) ทฤษฎียึดผู้เรียน 

เปน็ศนูยก์ลาง (Client Centered) ของโรเจอร ์ทฤษฎี

การสรา้งความรูโ้ดยผูเ้รยีน (Constructivist Theory)  

ประกอบด้วย แนวคิดคอนสตรัคติวิสต์เชิงปัญญา  

(Cognitive Constructivism) โดยเพียเจต์ และแนวคดิ 

คอนสตรัคติวิสต์เชิงสังคม (Social Constructivism) 

โดยไวก๊อตสกี้ (Chatwirakhom, 2011; Funchian, 

2020; The University of Tennessee Health Science  

Center, 2021)

	 แนวคิดและทฤษฎีของนักปฏิรูปการศึกษา 

ดังกล่าวในข้างต้นได้ชี้ให้เห็นว่า การเรียนรู้เพ่ืออยู่ใน

สังคมโลกทุกยุคสมัยนั้น ฐานคิดสำ�คัญสำ�หรับผู้สอน

เป็นเรื่องสำ�คัญท่ีจะส่งผลต่อการออกแบบการเรียนรู้ 

และการสร้างประสบการณ์เพื่อผู้เรียนใช้ได้จริงใน

ชีวิตประจำ�วัน ไม่ว่าผู้เรียนจะประกอบอาชีพใดใน

สังคมก็ตาม ผู้สอนต้องเชื่อมั่นในความสามารถของ 

ผู้เรียนแต่ละบุคคล เน้นให้ผู้เรียนเลือกวิธีการเรียนเอง 

โดยผู้สอนมีหน้าที่ให้คำ�ปรึกษาและช่วยเหลือ (Client 

Centered) เพราะผูเ้รยีนมคีวามสามารถทางปญัญาที่

แตกตา่งกันหลายดา้น โดยมีรูปแบบการเรยีนรู ้9 ดา้น

ที่เหมาะสมกับความสามารถทางปัญญาแต่ละบุคคล 

(Multiple Intelligences) เพือ่ใหผู้เ้รยีนเกิดการเรยีนรู ้ 

3 ด้าน ไดแ้ก ่ด้านสตปิญัญา ดา้นรา่งกาย และดา้นจติใจ  

(Bloom’s Taxonomy) ผูส้อนมหีนา้ทีเ่ปน็ผูร้ว่มมอื จดั

ประสบการณ์การเรียนรู้สำ�หรับผู้เรียน (Intellectual  

Development Theory) ชีแ้นะและใหค้วามชว่ยเหลอื 

เป็นการเสริมต่อการเรียนรู้ที่จะทำ�ให้ผู้เรียนมีระดับ

พัฒนาการที่สูงกว่าพัฒนาการที่แท้จริงได้ (Zone of  

Proximal Development) ถือเป็นการสร้างความรู้  

โดยตัวผู้เรียนจากการลงมือปฏิบัติ เรียกว่า Active 

Construct (Constructivist Theory)

	 บทบาทหน้าที่ ในการจัดการศึกษาแบบ 

ผสมผสาน

	 บทบาทหน้าที่ ในการให้การศึกษาเดิมคือ

สถาบันการศึกษา มีหน้าท่ีเตรียมพร้อมเพ่ือการ

ประกอบอาชพีในตลาดแรงงาน ถงึแมจ้ะต่างด้วยระบบ 

และการจัดการเรียนการสอนแต่ยังคงติดกรอบการสอน 

ในช้ันเรียนท่ีมีครู อาจารย์ เป็นผู้ให้ความรู้และเสริมสร้าง 

ทกัษะแกผู่เ้รยีน แตใ่นโลกยคุใหมค่วามตอ้งการเรยีนรู ้

ไมใ่ชแ่คค่วามรูเ้พือ่ใหน้ำ�ไปใชใ้นการทำ�งานเทา่นัน้ แต่

ยงัมเีปา้หมายเพือ่พัฒนาทักษะในการดำ�รงชวีติได้ดว้ย

ตนเองในทุกสถานการณ์

	 การจัดการศึกษาในปัจจุบันน้ัน สถาบันทางสังคม  

องค์กรภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ครอบครัว 

ชุมชน สถาบันการศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต ผู้ประกอบการ 

รัฐบาลกลาง และรัฐบาลท้องถิ่น ฯลฯ ล้วนมีบทบาท

สำ�คญัตอ่การจดัการศกึษา โดยต้องเขา้มามสีว่นรว่มใน

การพัฒนาหลักสูตร สร้างประสบการณ์และการเรียนรู ้

ให้กับผู้เรียนทุกกลุ่มเรียนรู้จากการทำ�งาน (Work-based  

Learning) การเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐาน (Project- 

based Learning) ถือเป็นการจัดการเรียนการสอนที่

สร้างทักษะที่จำ�เป็นในการทำ�งานและใช้ชีวิตจริง

	 ดังนั้นสถาบันทางสังคมไม่ว่าจะเป็นครอบครัว 

สถาบันการศึกษา และหน่วยงานทุกภาคส่วนต้อง

ยอมรับว่าต่างก็มีบทบาทสำ�คัญในการที่จะช่วยให้ 



343

ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2566

เด็กไทยค้นหาพลังศักยภาพซึ่งแตกต่างกัน และ

พยายามผลักดันให้เด็กไทยทำ�ได้อย่างเต็มที่ ในท่ีสุด

เด็กไทยจะเก่งขึ้น (Champates, 2015)

	 เป้าหมายการพัฒนาการศึกษา

	 เป้าหมายการศึกษาในสังคมไทยแต่เดิมคือ  

การผลิตคนเพื่อป้อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน หรือสายพาน

อุตสาหกรรม แต่ในปัจจุบันคุณภาพของการศึกษาที่

ก่อให้เกิดการพัฒนาท่ียั่งยืนแก่สังคมนั้น ต้องมุ่งเน้น

เรื่องการพัฒนาความเป็นมนุษย์ การพัฒนาพลเมือง

ให้มีคุณภาพเพื่อสร้างสังคมให้เข้มแข็ง นอกจากนี้  

การปรับกระบวนการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาความเป็น 

มนุษย์ที่สมบูรณ์ สร้างหลักสูตรใหม่ที่ เข้มแข็ง 

กระบวนการเรียนการสอนที่สามารถนำ�ความรู้และ

ทักษะที่ได้มาใช้ในชีวิตได้จริง และในขณะเดียวกัน 

ต้องมีสำ�นึกความเป็นพลเมืองที่ดี 

	 Robinson (2017) นกัปฏริปูการศกึษาระดบัโลก 

ที่มีส่วนสำ�คัญในการผลักดันเพื่อปฏิรูปกรอบคิด

การเรียนรู้ แนวคิดด้านการศึกษาในศตวรรษที่ 21  

(Changing Education Paradigm) โดยเปลีย่นระบบคดิ 

ในการจัดการศึกษาจากระบบโรงงานเพื่อเตรียมคน

ออกไปทำ�งานในสายพานการผลิตในยุคอุตสาหกรรม

มาเป็นการเตรียมคนทำ�งานที่ใช้ความรู้ (Knowledge 

Workers) และพร้อมเรียนรู้ (Learning Person)  

ไม่ว่าจะประกอบอาชีพใด เป็นทักษะการเรียนรู้ 

(Learning Skills) สำ�หรับอนาคตเรียกว่า ทักษะชีวิต 

(Living Skills) คือ การเตรียมคนให้มีความสามารถที่

จะเรียนรู้และสร้างความรู้ได้เอง เพื่อปรับตัวให้ทันกับ

การเปลี่ยนแปลง และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

แนวคดิการศกึษาตลอดชวีติ (Lifelong Learning) จึง

มบีทบาทสำ�คัญกบัการพฒันาการศกึษาทกุระบบและ

ทุกรูปแบบทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

	 การศึกษาตลอดชีวิตตามคำ�อธิบายของคณะ

กรรมาธิการนานาชาติว่าด้วยการศึกษาในศตวรรษท่ี 21  

ซึง่ไดเ้สนอรายงานในหัวข้อ Learning: The Treasure 

Within ต่อ UNESCO เมื่อ ค.ศ. 1995 มีหลักสำ�คัญ  

4 ประการ (The Four Pillars of Education) ได้แก่ 

1) การเรียนเพ่ือรู้ (Learning to Know) คอื การเรียนรู ้

เพื่อเข้าใจโลกอย่างลึกซึ้ง และความสลับซับซ้อนของ

โลก 2) การเรียนรู้เพ่ือปฏบัิติได้จริง (Learning to Do) 

คอื การเรียนรูท้ีช่ว่ยใหบ้คุคลมทีกัษะในการปฏบิตังิาน

และอยู่ในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3) การเรียนรู้

เพือ่การอยูร่ว่มกนั (Learning to Live Together) คอื 

การเรยีนรูช้ว่ยใหเ้ขา้ใจสทิธเิสรภีาพทางประชาธิปไตย 

ความแตกต่างทางวัฒนธรรม เคารพและเข้าใจใน

ความสัมพันธ์ของมนุษย์ และสันติภาพของทุกระดับ

สังคม เพื่ออยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข และ 4) การเรียนรู ้

เพื่อชีวิต (Learning to Be) คือ การเรียนรู้ทักษะด้าน

สังคมที่จะช่วยให้เข้าใจผู้อื่นและอยู่ร่วมกับผู้อื่นใน

สังคม (Rodrigues, 2021)

	 การพัฒนาหลักสูตรแบบผสมผสาน

	 ตามเป้าหมายการพัฒนาการศึกษาเพื่อให้ 

ผู้ เรียนสามารถที่จะเรียนรู้และสร้างการเรียนรู้  

ได้ด้วยตนเองในทุกบริบทของเศรษฐกิจ สังคม และ

วัฒนธรรมนั้น หลักสูตรการศึกษาควรคำ�นึงถึงการ

ทำ�ให้ผู้เรียนทุกกลุ่มสามารถนำ�ความรู้และทักษะที่ได้

ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำ�วัน เป็นผู้มีแรงบันดาลใจ

ที่จะเรียนรู้และสร้างความรู้เพิ่มเติม พัฒนาทักษะที่

จำ�เป็นสำ�หรับการดำ�รงชีวิตในปัจจุบันและอนาคตได้

ด้วยตนเอง ดังนั้น การพัฒนาหลักสูตรจึงควรมีเนื้อหา

สำ�คญัในการส่งเสริมความเปน็มนษุย ์ทกัษะการเรยีนรู ้

และแรงบันดาลใจในการเรียน ประกอบด้วย ความรู้

เกี่ยวกับโลก การเงิน เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการ

เป็นผู้ประกอบการ การเป็นพลเมืองที่ดี สุขภาพและ

สิ่งแวดล้อม (Organisation for Economic Co- 

Operation and Development, 2008) 

	 ทกัษะทีจ่ำ�เปน็สำ�หรบัการดำ�รงชีวติในศตวรรษ

ที่ 21 ถูกพัฒนาขึ้นจากองค์กรภายนอกการศึกษา 

ได้แก ่บรษัิทแอปเปิล้ บรษิทัไมโครซอฟท ์บรษิทัวอลต์

ดิสนยี ์องคก์รวชิาชพีระดับประเทศ และสำ�นกังานดา้น

การศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา (Partnership for 

21st Century Skills) เรียกย่อ ๆ ว่า เครือข่าย P21 

ประกอบด้วย ทักษะ 3R ได้แก่ Reading, Writing, 
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and Arithmetics และ 4C ได้แก่ Critical Thinking, 

Communication, Collaboration, and Creativity  

(World Economic Forum, 2016; California  

Department of Education, 2021) ทั้งนี้เพื่อสร้าง

การเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 

	 Panich (2013)  ได้มีบทบาทสำ�คัญในการ

ผลักดันการพัฒนาการศึกษาไทยโดยนำ�กรอบคิด 

ดังกล่าวมาใช้ในการพัฒนาทักษะของคนในศตวรรษ 

ที ่21 ประกอบด้วย 3R (Reading, Writing, Arithmetics)  

และ 8C (Critical Thinking and Problem Solving,  

Creativity and Innovation, Collaboration  

Teamwork and Leadership, Cross-Culture  

Understanding, Communication Information 

and Media Literacy, Computing and Media Lit-

eracy, Career and Learning Self-Reliance, and 

Change) และ 2L (Learning Skills และ Leadership) 

กรอบคิดดังกล่าวถูกถ่ายทอดผ่านงานเขียนหนังสือ

เรื่อง การสร้างการเรียนรู้สู่ศตวรรษที่ 21 หนังสือเรื่อง

ทักษะแห่งอนาคตใหม่ การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21 

หนังสอืเรือ่ง ครเูพือ่ศษิย ์สรา้งหอ้งเรยีนกลับทาง และ 

หนังสอืเร่ือง ครนูอกกรอบกบัหอ้งเรยีนนอกแบบ ซึง่ชีใ้ห ้

เห็นว่าทักษะชีวิตที่สำ�คัญมี 3 ประการ ประกอบด้วย  

1) แรงบันดาลใจท่ีจะเรียนรู้ซึ่งเป็นแรงบันดาลใจใน

ตนเอง และสามารถกระตุ้นแรงบันดาลใจคนรอบข้าง

เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 2) ทักษะการเรียนรู้ 

และ 3) คุณสมบัติของความเป็นมนุษย์ 

	 นอกจากนั้นเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนา

ทักษะดังกล่าวให้กับคนทุกกลุ่มอย่างเสมอภาค 

หลกัสตูรควรพฒันาใหเ้ปน็แบบผสมผสานคอื หลกัสตูร

ปรญิญาบตัร และหลกัสตูรประกาศนยีบัตร ทีเ่รยีกกนั

ในปัจจุบันว่า Non-degree ที่สามารถเรียนได้หลาย

ช่องทางไม่เฉพาะแต่ในห้องเรียน ห้องอบรม หรือผ่าน

ระบบอินเทอร์เน็ต แต่ต้องสามารถท่ีจะทำ�ให้ผู้เรียน

สามารถเทียบโอนวิชาหรือหลักสูตรท่ีผ่านการเรียนรู้

จนได้ใบประกาศนียบัตร สามารถเทียบโอนหน่วยกิต

เพือ่เขา้สูร่ะบบหลกัสตูรปกตใินสถาบนัการศกึษาต่าง ๆ   

เพ่ือต่อยอดวุฒิการศึกษาในอนาคตได้อย่างแท้จริง 

และเปิดกว้างเป็นระบบเดียวกันในทุกสถาบัน จึงจะ

เป็นหลักสูตรแบบผสมผสานท่ีจะสามารถพัฒนาการ

ศึกษาในบริบทของประเทศไทยท่ียังปรากฏความ 

เหล่ือมล้ํา ในขณะทีป่ระสบปญัหาอืน่ ๆ  อกีหลายดา้น

	 การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

	 1. 	ระบบการศึกษาแบบผสมผสาน

			   พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2562  

มาตรา 4 ทีย่งัคงความเดิมของพระราชบญัญติัการศกึษา 

แหง่ชาติ พ.ศ. 2542 ได้บัญญติัความหมายของการศกึษา 

ตลอดชวิีตไวว้า่ เปน็การศกึษาทีเ่กดิจากการผสมผสาน

ระหว่างการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และ

การศกึษาตามอธัยาศยั เพือ่ใหส้ามารถพฒันาคณุภาพ

ชีวิตได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (The Secretariat of 

the Cabinet, 1999, pp. 1-23; 2019, pp. 1-5)

			   ระบบการศึกษาแบบผสมผสาน (Hybrid 

Educational System) จึงประกอบด้วย การศกึษาใน

ระบบ การศกึษานอกระบบ และการศกึษาตามอธัยาศยั  

ซึ่ งในความเป็นจริงระบบการศึกษาดังกล่าวใน

ประเทศไทยได้มีมานานแล้ว แต่มีความสำ�คัญมาก

ขึ้นในยุคเทคโนโลยี ท่ีทำ�ให้ค่านิยมต่อการศึกษา

เปลี่ยนไป แต่ยังมีช่องว่างของโอกาสในการเข้าถึง 

การศกึษาซ่ึงหมายรวมถงึเทคโนโลยสีำ�หรับการศกึษา

ของคนอีกหลายกลุ่ม ดังนั้น การศึกษาในระบบ การ

ศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย จึงต้อง

ดำ�เนินการแบบผสมผสานโดยเชื่อมโยงกัน 

	 การศึกษาในระบบแต่เดิมนั้นได้มีการเปิด

หลักสูตรพิเศษที่ถือเป็นการศึกษานอกระบบ เช่น  

การศึกษาภาคพิเศษ การศึกษาทางไกล การศึกษา

ออนไลน์ ควบคู่ไปกับภาระกิจการบริการวิชาการที่มี

อยู่แต่เดิม เช่น การอบรมให้ความรู้พัฒนาทักษะกับ

กลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ ในสังคม ที่เรียกว่าการศึกษา

ตามอัธยาศัย ซึ่งเป็นหน้าที่หลักของสำ�นักงานส่งเสริม 

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

เพียงแต่ถ้าจะเป็นการเปิดโอกาสให้กับคนไทยมากขึ้น  

การศึกษาทกุระบบควรมกีารประสานกนัเพือ่ใหผู้้เรยีน
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สามารถเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่อง กล่าวคือ ผู้ที่ได้รับ 

การอบรมหรือผ่านหลักสูตรการศึกษาตามอัธยาศัย ควร

สามารถใช้ผลการเรียนรู้ท่ีได้เทียบโอนเป็นหน่วยกิต

เพ่ือเข้าศึกษาต่อในระบบของแต่ละสถาบันการศึกษา

ได้ในอนาคต ในขณะเดียวกันผู้ท่ีผ่านการศึกษา 

ในระบบแล้วและมีการฝึกอบรมเพิ่มพูนความรู้หรือ

ทักษะด้วยหลักสูตรต่าง ๆ เพิ่มเติม ควรที่จะสามารถ

เทียบโอนผลการเรียนรู้หรือการพัฒนาทักษะกับ

สถาบันการศึกษาได้ เพื่อรองรับความต้องการเรียนรู้

ของคนไทยทุกกลุ่มวัย อาชีพ และทุกระดับฐานะทาง

เศรษฐกิจไดอ้ยา่งเสมอภาค ใหม้โีอกาสพฒันาชวีติและ

สังคมได้อย่างเท่าเทียมกัน

	 2. 	ห้องเรียนแบบผสมผสาน

			   ห้องเรียนผสมผสาน (Hybrid Classroom) 

คอื การจัดการเรยีนการสอนในหอ้งเรยีนปกต ิ(Onsite)  

โดยมกีารถา่ยทอดผา่นระบบออนไลน ์(Online) สำ�หรับ 

ผู้เรียนอีกกลุ่มหน่ึงท่ีสามารถเรียนรู้ผ่านระบบห้องเรียน 

ออนไลน์ไปพร้อม ๆ กัน 

			   การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ซึ่งเป็นที่นิยม 

มากข้ึนจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีอันทันสมัย 

และสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยในปัจจุบัน 

อย่างไรก็ตามในขณะท่ีหลายคนกำ�ลังต่ืนเต้นกับช่องทาง 

การเรียนรู้ท่ีทันสมัยจนทำ�ให้ลืมนึกถึงโอกาสในการ 

เข้าถึงเทคโนโลยีดังกล่าวของผู้เรียนบางกลุ่มในสังคมไทย 

ทีก่ำ�ลงัประสบปญัหาเศรษฐกิจทำ�ใหไ้มส่ามารถเขา้ถงึ 

การศึกษาและเทคโนโลยีสำ�หรับการศึกษาได้ ซึ่งไม่

รวมถึงปัญหาระบบสัญญาณและการเชื่อมต่อ ซ่ึง

ก็หมายถึงว่า กลุ่มผู้ที่มีความพร้อมด้านเทคโนโลยี

ทางการศกึษากย็งัคงประสบปญัหาในการใชเ้คร่ืองมอื 

ดงักลา่วในการเรยีนไมแ่พก้นั ทำ�ใหห้้องเรยีนผสมผสาน 

สามารถใช้ได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์ของ 

ผู้เรียนและบริบทของประเทศไทย แต่ควรดำ�เนินการ

ควบคู่ไปกับการใช้สื่อและเทคนิคการเรียนการสอน

แบบผสมผสานเพื่อให้ผลการเรียนรู้ของคนทุกกลุ่ม 

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

	 3. 	สื่อการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

			   จากข้อจำ�กัดด้านเศรษฐกิจอันมีผลต่อโอกาส

ในการเข้าถึงการศึกษาและเทคโนโลยีท่ีใช้ในการศึกษา

ของคนไทยหลายกลุ่ม ส่ือการเรียนการสอนจึงควร

เป็นแบบผสมผสาน (Hybrid Learning Materials)  

คอื มคีวามหลากหลายเพือ่เอือ้สำ�หรบัการเรยีนรูใ้หก้บั 

คนทุกกลุ่ม เช่น หนังสือหรือตำ�ราอิเล็กทรอนิกส์ 

รวมถึงส่ือเพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning 

Materials) แผ่นบันทึกข้อมูล วีดิทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ 

ตำ�ราเรียนสำ�เร็จรูป และแบบฝึกทักษะและประเมิน

ผลการเรียนรู้เบื้องต้นด้วยตนเอง ซ่ึงในความเป็นจริง

ได้มกีารนำ�มาใช้กบัการเรียนการสอนของมหาวทิยาลยั

หลายแห่งในประเทศไทยมาต้ังแต่อดีต ซ่ึงเหมาะแก่

การนำ�กลับมาใช้ให้มากข้ึนในสถานการณ์ปัจจุบันท่ี 

ผู้เรียนหลายกลุ่มประสบปัญหาเศรษฐกิจ ต้องทำ�งาน

ในขณะเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างเท่าเทียมกันกับ 

ผู้ที่มีโอกาส

	 นอกจากน้ันส่ือการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ยังเหมาะกับบริบทของสังคมไทยปัจจุบันท่ีนำ�มา

ใช้เพื่อลดข้อจำ�กัดด้านช่องว่างด้านเทคโนโลยีทาง 

การศึกษาของผู้เรียนหลายกลุ่ม การรักษาระยะ

ห่างทางสังคมในช่วงสถานการณ์โรคระบาด อีกทั้ง

ยังช่วยสนับสนุนการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ และ

การสอนแบบห้องเรียนกลับทางที่ผู้เรียนต้องเรียนรู้

เนื้อหาและค้นคว้าเองที่บ้านด้วยตนเอง ทั้งกลุ่มผู้ที่

มีความพร้อมด้านเทคโนโลยี หรือแม้แต่กลุ่มผู้ท่ีขาด

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และสัญญาณอินเทอร์เน็ตก็

สามารถเรียนรู้และสร้างประสบการณ์เองที่บ้านได้ไม่ 

แตกต่างกันมากนัก เพ่ือท่ีจะนำ�ความรู้และประสบการณ์ 

ที่ได้มาทำ�กิจกรรมในชั้นเรียน เป็นการสร้างความรู้ 

ประสบการณ์และความสัมพันธ์ทางสังคมร่วมกัน

	 4. 	เทคนิคการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

			   เทคนิคการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

(Hybrid Teaching and Learning Techniques) 

คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ทำ�ให้ผู้เรียน
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สามารถนำ�ทักษะท่ีได้ไปใช้ในชีวิตประจำ�วันได้จริง  

ดังนั้นเป้าหมายของการเรียนแต่ละรายวิชาของ

หลักสูตรต้องสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้และวิธี

ประเมินผลการเรียนรู้ โดยนิยมใช้เทคนิคการเรียนรู้

ผ่านการลงมือปฏิบัติเพื่อสร้างทักษะ เรียกว่า Active 

Learning ประกอบดว้ยเทคนคิตา่ง ๆ  ไดแ้ก ่การเรียนรู้ 

แบบร่วมกัน (Collaborative Team Learning)  

การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning)  

กรณีศึกษา (Case Study) การอภิปราย (Debate) 

หอ้งเรยีนกลบัทาง (Flipped Classroom) การอภิปราย

แบบกลุ่มซ้อน (Fishbowl Discussion) ห้องเรียน 

จ๊ิกซอว์ (Jigsaw Classroom) การเรยีนรูโ้ดยใชป้ญัหา

เป็นฐาน (Problem-Based Learning) การใช้คำ�ถาม

ตรวจสอบความคิด (Concept Question) การสาธิต 

(Demonstration) การทดลอง (Laboratory) การ

เรยีนแบบผสมผสาน (Blended Learning) เพือ่นสอน

เพื่อน (Peer Instruction) การเรียนรู้โดยใช้โครงการ

เป็นฐาน (Project-Based Learning) การแสดง

บทบาทสมมุติ (Role Play) การจำ�ลองสถานการณ์ 

(Simulation) การสอนเป็นทีม (Team Teaching) และ

เทคนิคคู่คิด (Think-Pair-Share) (Smart Teacher  

Training Academy, 2019, pp. 20-26) 

			   เทคนิคการเรียนการสอนแบบลงมือปฏิบัติ

ดังกล่าวได้เน้นการปฏิสัมพันธ์ของทุกฝ่ายไม่ว่าจะ

เป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

ผู้เรียนกับผู้สอน ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนใน

ห้องเรียนแบบเดิม (Traditional Classroom) จึงไม่

สามารถสนับสนุนกิจกรรมดังกล่าวได้ กระบวนการ

จดัการเรยีนการสอนแบบห้องเรยีนกลบัทาง (Flipped 

Classroom) ซ่ึงพฒันาขึน้โดย Bergmann และ Sams 

(2012) คอื การเรยีนเนือ้หาและคน้ควา้เองทีบ้่านผ่าน

สือ่เทคโนโลย ีแลว้นำ�ความรูแ้ละประสบการณท์ีไ่ด้มา

ทำ�กิจกรรมในชั้นเรียนร่วมกัน โดยครูทำ�หน้าท่ีเป็น 

ผู้อำ�นวยความสะดวก (Facilitator) เป็นผู้ควบคุม

ดูแล (Coach) ห้องเรียนกลับทางจึงมีความเหมาะสม

และช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติเพื่อให้ 

เกิดการรู้จริง (Mastery Learning) และยังเหมาะกับ

บริบทของสังคมไทยในการสนับสนุนการเรียนรู้จาก 

สื่อการเรียนรู้แบบผสมผสานด้วยตนเองที่บ้านหรือ

สถานท่ีทำ�งาน แล้วนำ�ความรู้และประสบการณ์ที่ได้ 

มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับผู้เรียนคนอื่น ๆ ใน 

ชั้นเรียน ซ่ึงจะทำ�ให้ผู้ท่ีมีข้อจำ�กัดด้านการเงิน เวลา 

ภารกิจ การทำ�งาน สามารถเรียนรู้ในระบบการศึกษา

ได้อย่างเท่าเทียมกัน

	 5. 	การประเมินผลการเรียนรู้แบบผสมผสาน 

			   เพื่อให้การจัดการศึกษาแบบผสมผสานมี

ประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์กับผู้เรียนทุกกลุ่มนั้น 

การประเมินผลการเรียนรู้จึงควรมีรูปแบบผสมผสาน 

(Hybrid Learning Evaluation) เนือ่งจากผลการเรียนรู ้

มีความหลากหลาย ท่ีอาจจะแสดงออกมาในรูปแบบ

ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และทัศนคติท่ีเหมาะสม 

การเรียนรู้ดังกล่าวสามารถประเมินผลได้จากกิจกรรม

การเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เช่น การพูด การอภิปราย การ

เขียน การสอนเพ่ือน การทำ�โครงการ ส่ิงประดิษฐ์ และ

การผลิตส่ือรูปแบบต่าง ๆ  ซ่ึงเป็นไปตามทฤษฎีพหุปัญญา 

ทีช่ีใ้หเ้หน็วา่ ความสามารถและความฉลาดของบคุคล

มีหลากหลาย การเรียนรู้ของคนมีหลายสไตล์ จึงไม่

สามารถประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการเดียวกับ 

คนทุกกลุ่มได้

บทสรุป

	 การจัดการศึกษาแบบผสมผสานเป็นรูปแบบ

การจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาหลักสูตรที่

หลากหลายสำ�หรับคนทุกกลุ่มในบริบทของสังคมไทย

ปัจจุบันที่ยังปรากฏความเหลื่อมลํ้าของโอกาสในการ

เข้าถึงการศกึษาและเทคโนโลยเีพ่ือการศกึษา สามารถ

ที่จะเรียนรู้ได้อย่างเท่าเทียมกันทั้งกลุ่มที่มีข้อจำ�กัด 

ในการเข้าศึกษาในระบบต่าง ๆ และกลุ่มที่ไม่สามารถ

เข้าถึงเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การจัดการศึกษา

แบบผสมผสานจึงควรประกอบด้วย ระบบการศึกษา

แบบผสมผสาน ห้องเรียนแบบผสมผสาน สื่อการ

เรียนการสอนแบบผสมผสาน เทคนิคการเรียนการ
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สอนแบบผสมผสาน และการประเมินผลการเรียนรู้ 

แบบผสมผสาน เพ่ือลดช่องว่างทางการศึกษาของ

คนไทยอีกหลายกลุ่มให้มีโอกาสได้เรียนรู้และพัฒนา

ทักษะสำ�หรับดำ�รงชีวิตในโลกปัจจุบันและอนาคตที่มี 

การเปลีย่นแปลงในทกุขณะ โดยหนว่ยงานทกุภาคสว่น 

ควรเริ่มจากการปรับฐานคิดเพื่อสร้างความเข้าใจ 

ต่อการเปลี่ยนแปลงในด้านค่านิยมต่อการศึกษา  

การเรยีนรู้ ตลอดถงึความตระหนกัในบทบาทหนา้ท่ีใน

การจัดการศึกษาร่วมกัน เพื่อรองรับการจัดการศึกษา

แบบผสมผสานดังกล่าวซ่ึงจะทำ�ให้ผู้เรียนสามารถใช้

ความรู้และพัฒนาความรู้ด้วยตนเองในการดำ�รงชีวิต

ได้อย่างเสมอภาค เท่าเทียม และเท่าทัน เพื่อมุ่งสู่ 

เปา้หมายการพัฒนาคณุภาพด้านการศกึษา เพราะถอื

เป็นสิ่งสำ�คัญยิ่งต่อการพัฒนาประเทศไทยในมิติอื่น ๆ 

ให้เกิดความยั่งยืน
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