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บทคัดย่อ

		  การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ถอดบทเรียนการยกระดับศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

เชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถ่ิน และ 2) วิเคราะห์ปัจจัยในการยกระดับศักยภาพการท่องเที่ยวโดย 

ชุมชนเชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่น งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยมุ่งถอดบทเรียนชุมชน

แบบมีส่วนร่วม จาก 20 ชุมชนต้นแบบท่ีจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยรวบรวมและวิเคราะห์เนื้อหาจากแบบ 

เก็บข้อมูลเบื้องต้น จัดประชุมกลุ่มย่อยผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในพื้นที่ และสังเคราะห์ข้อมูลการยกระดับศักยภาพ 

การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่นโดยมีผลการศึกษาคือ 

	 การยกระดับศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่น 4 ศักยภาพ ได้แก่ 

1) ศกัยภาพดา้นอตัลกัษณช์มุชน 2) ศกัยภาพดา้นการมส่ีวนร่วมของคนในชุมชน 3) ศกัยภาพด้านการบรูณาการ 

หน่วยงานภาคีเครือข่าย และ 4) ศักยภาพด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ และปัจจัยในการหนุน

เสริมยกระดับศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชน 8 ปัจจัย ประกอบด้วย 1) อัตลักษณ์และภูมิปัญญาของชุมชน  

2) การมีส่วนร่วมของชุมชน 3) ผู้นำ�ชุมชน 4) มีนักท่องเที่ยวจริง 5) การกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวอย่าง 

เป็นธรรม 6) การหนุนเสริมเชิงวิชาการ 7) หน่วยงานภาคีเครือข่าย และ 8) การพัฒนาต่อยอดการท่องเที่ยว 

โดยชุมชน 

คำ�สำ�คัญ: การถอดบทเรียน การยกระดับศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน ปัจจัยในการหนุนเสริมยกระดับ

ศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

Abstract

	 This study aimed to (1) collect the learned lessons from the potential enhancement of 

creative community-based tourism based on local identity and (2) analyze the determinants  
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to enhance the potential of creative community-based tourism based on local identity. This 

research is a qualitative research aiming to learn the lessons on participating communities  

from 20 communities that organize community-based tourism. Data were collected using  

a preliminary data collecting form, organizing focus group discussion involving stakeholders in 

the local area, and synthesizing the data on upgrading potential of creative community-based 

tourism based on local identity. The results were as follows:

		  There were 4 potentials enhanced through creative community-based tourism based on 

local identity which were (1) community identity potential, (2) community participation potential, 

(3) stakeholder integration potential, and (4) creative tourism development potential. There 

were 8 determinants supporting the potential enhancement of community-based tourism which 

were (1) identity and the wisdom of the community, (2) community involvement, (3) community 

leaders, (4) actual tourist visitation, (5) fair distribution of tourism income, (6) academic supports, 

(7) network partnership agencies, and (8) the development of community-based tourism.

Keyword: Lesson Learned, Potential Enhancement of Community-based Tourism, Determinants 

in Potential Enhancement of Community-based Tourism

บทนำ�

	 นโยบายการขับเคลื่ อนแผนยุทธศาสตร์

การพัฒนาประเทศด้วยโมเดลเศรษฐกิจชีวภาพ-

เศรษฐกิจหมุนเวียน-เศรษฐกิจสีเขียว (Bio-Circular- 

Green Economy: BCG Model) พ.ศ. 2564-2569  

(Royal Thai Government, 2020) ซึ่งประกอบด้วย  

4  สาขายุทธศาสตร์คือ  1) เกษตรและอาหาร   

2) สุขภาพและการแพทย์  3) พลังงาน  วัสดุและ

เคมีชีวภาพ  และ  4) การท่องเท่ียวและเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ และบนฐานความหลากหลายทางชีวภาพ

และวัฒนธรรม ซึ่งเป็นทุนพื้นฐานสำ�คัญในการพัฒนา

ประเทศและการเพิ่มคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กับประชาชน 

ประกอบกับการวิเคราะห์สถานการณ์และประเด็น

วิจัยที่เป็นจุดเน้นของเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

(Re-Profiling) จากการพัฒนานักวิจัยในปี 2560 โดย

เครอืขา่ยนกัวจิยัมหาวทิยาลยัราชภฏัม ี3 ประเดน็หลกั 

(Sawangjit, 2020) ที่เป็นความสนใจร่วมกัน ได้แก่ 

1) ด้านเกษตรและอาหาร 2) ด้านการท่องเที่ยวและ

อุตสาหกรรมบริการ และ 3) ด้านผู้สูงอายุ 

	 จากการดำ�เนินงานในปี 2562-2563 เครือข่าย

ได้ดำ�เนินการวิจัยต่อเนื่องในปีท่ี 2 ดำ�เนินการในช่วง

ปี 2564-2565 เป็นการดำ�เนินงานต่อเนื่องในพื้นที่

ชุมชนเดิม ซึ่งเป็นต้นทุนในการพัฒนาและยกระดับ

ศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ทั้งนี้ 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโควิด 19  

ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ (Jitsuchon, 2020) 

ทำ�ให้ประชาชนและผู้ประกอบการมีรายได้ลดลง  

คนยา้ยกลบัภูมลิำ�เนาจำ�นวนมาก และสง่ผลกระทบต่อ

ไปยงัชมุชนทีข่บัเคลือ่นการทอ่งเท่ียวโดยชมุชน ดังนัน้

การพฒันาและยกระดับคณุภาพของผลติภณัฑท์างการ

ทอ่งเทีย่วโดยชมุชน (โปรแกรมการทอ่งเทีย่ว ของฝาก 

ของที่ระลึก กิจกรรมทางการท่องเที่ยวโดยชุมชน) จึง

จำ�เป็นที่จะต้องได้รับการพัฒนาและต่อเนื่อง รวมทั้ง

การพฒันาเสรมิสรา้งศกัยภาพของชุมชนในการจดัการ

การท่องเที่ยวโดยชุมชน และช่องทางการสื่อสารการ

ตลาดเพือ่ทำ�ให้เกดิรายได้ทางเศรษฐกจิในระดบัชมุชน

	 จากแนวทางการพัฒนาและยกระดับคุณภาพ

ของผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวโดยชุมชนดังกล่าว 
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สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการส่งเสริมการท่องเที่ยว

ประจำ�ปี 2564 ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

(ททท.) (The official website of Tourism Authority  

of Thailand, 2021) ได้กำ�หนดทิศทางการส่งเสริม

ตลาดในประเทศ โดยแนวทางหนึ่งคือ การสร้างสรรค์

ประสบการณ์ท่องเที่ยว เน้นให้เกิดการใชจ้่ายจากการ

เดนิทางทอ่งเทีย่วเพิม่ขึน้ ซ่ึงไดก้ำ�หนดใหม้กีารส่งเสริม

รปูแบบการทอ่งเทีย่วสรา้งสรรค ์เพิม่ขดีความสามารถ

ให้ชุมชนท้องถิ่นสามารถพัฒนาและเสนอขายสินค้าท่ี

สะท้อนวิถีชีวิตความเป็นไทยให้มีมูลค่าเพิ่มได้ด้วย

ตนเอง ร่วมกับชุมชน เครือข่ายและกลุ่ม Start-up ที่

มกีารทำ�งานอยา่งสรา้งสรรคเ์พือ่ใหเ้กดินวตักรรมด้าน

การท่องเที่ยว

	 ทัง้นีเ้พือ่ใหก้ารยกระดบัศกัยภาพการทอ่งเท่ียว

โดยชมุชนเชงิสรา้งสรรคบ์นฐาน อัตลกัษณ์ท้องถิน่จาก

รปูธรรมในพืน้ทีท่ีก่ระจายทัง้ประเทศและมแีนวทางที่

แตกตา่งกนั จงึควรถอดบทเรยีนการยกระดบัศกัยภาพ

และปัจจัยเง่ือนไขในการปฏิบัติการในพื้นที่ ดังนั้น 

จากผลการพฒันาและยกระดบัคณุภาพของผลติภณัฑ์

ทางการท่องเที่ยวโดยชุมชน ในปีที่ 2 ซึ่งดำ�เนินการ

กับ 48 ชุมชน ใน 7 ภูมิภาค และดำ�เนินการต่อเนื่อง

เป็นต้นแบบของชุมชนท่ีสะท้อนการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนเชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่น และมี

แนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาและบูรณาการหน่วยงาน 

ทั้งภาควิชาการ ภาครัฐและเอกชน ได้ถูกนำ�เสนอ 

รูปธรรม ภายใต้แผนงานวิจัยการยกระดับศักยภาพ

การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์เพื่อพัฒนา

พื้นที่บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่น จากสำ�นักงานการวิจัย

แห่งชาติ จึงได้จัดการความรู้และถอดบทเรียนชุมชน

ต้นแบบ 

	 โดยประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการถอด 

บทเรียน จะเป็นแนวทางในการยกระดับศักยภาพการ

ท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์

ท้องถ่ินของภาควิชาการในการทำ�งานร่วมกับหน่วยงาน 

ทีเ่กีย่วขอ้งในพ้ืนทีใ่นการหนนุเสรมิกลไกการทำ�งานใน

การขบัเคลือ่นการพฒันาการท่องเท่ียวโดยชมุชน และ

ปัจจัยเงื่อนไขการทำ�งานต่อไป

วัตถุประสงค์

	 1. 	เพือ่ถอดบทเรยีนการยกระดบัศกัยภาพการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์

ท้องถิ่น

	 2. 	เพือ่วเิคราะหป์จัจยัในการยกระดับศกัยภาพ

การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์บนฐาน 

อัตลักษณ์ท้องถิ่น

การทบทวนวรรณกรรม

	 การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์

	 จากการทบทวนแนวคิดการท่องเที่ยวโดย 

ชุมชนเชิงสร้างสรรค์ พบว่า Sarobon (2006) และ 

Wisudtilux (2015) ได้ใหค้วามหมายของการท่องเทีย่ว 

โดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ว่าเป็นการจัดการท่องเที่ยว

ท่ีดำ�เนินการและบริหารจัดการโดยชุมชนเป็นเจ้าของ

บนฐานทรัพยากร วัฒนธรรมประเพณี และวิถีชีวิต

เฉพาะพื้นที่ และถูกนำ�เสนอเพื่อให้เป็นนักท่องเที่ยว

ได้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมเพ่ือเสริมประสบการณ์

เรียนรู้อย่างมีความสุข

	 องค์ประกอบของการจัดการท่องเที่ยวโดย

ชุมชน

	 การกำ�หนดองค์ประกอบของจัดการท่องเที่ยว

โดยชมุชน โดย Suansri (2003) ไดก้ำ�หนดองคป์ระกอบ 

การท่องเที่ยวชุมชน 4 ด้าน และ Maneeroj (2017) 

กำ�หนดลกัษณะการทอ่งเทีย่วโดยชมุชน 8 องคป์ระกอบ  

ซ่ึงสอดคล้องกัน ดังนี้ 1) สิ่งดึงดูดใจที่เป็นทรัพยากร 

ธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิต 

ที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะของถิ่นนั้น ๆ 2) กิจกรรม 

การท่องเที่ยว มุ่งสร้างกิจกรรมสร้างสรรค์ในแหล่ง 

ทอ่งเทีย่ว นกัทอ่งเทีย่วเปน็ผู้ร่วมกจิกรรมมากกวา่ผูช้ม  

มีส่วนร่วมเพ่ือการศึกษา เรียนรู้และลงมือปฏิบัติจริง 

3) องค์กรชุมชนและเจ้าของภูมิปัญญา จัดต้ังกลุ่ม 

ในชุมชนที่เข้มแข็ง บันทึกหรือจัดทำ�ฐานข้อมูลของ

ชมุชน และยนิดถีา่ยทอดองคค์วามรูใ้หก้บัสมาชกิและ

นักท่องเที่ยว 4) การมีส่วนร่วมของชุมชน ความรู้สึก 

ในการเป็นเจา้ของทรพัยากรในชมุชนซึง่สมาชกิทกุคน



167

ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2566

มีส่วนได้รับผลกระทบ 5) สิ่งอำ�นวยความสะดวก เพื่อ 

บริการนักท่องเท่ียว 6) การจัดการอย่างย่ังยืน การบริหาร 

การทอ่งเทีย่วโดยภาพรวม 7) สรา้งการเรยีนรู ้เปดิโอกาส 

ให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยว  

8) พัฒนาคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจของชุมชน

	 ศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนเชิงสร้างสรรค์

	 Singsaktrakul และ Sermkarndee (2020)  

ได้กำ�หนดเกณฑ์การยกระดับ 8 ด้าน ได้แก่ คุณค่า 

ของแหล่งท่องเที่ยว ความสะดวกในการเข้าถึง  

สิง่อำ�นวยความสะดวก ขอ้จำ�กดัในการรบันกัทอ่งเทีย่ว  

สภาพแวดลอ้ม ความมช่ืีอเสยีงกจิกรรมท่องเทีย่ว และ

การมสีว่นรว่มของชมุชน นอกจากนี ้Richards (2010)  

เสนอคุณลักษณะเฉพาะของการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์  

6 ประการ คอื 1) เป็นรปูแบบการท่องเท่ียวท่ีเพิม่ทกัษะ 

ให้กับนักท่องเที่ยว 2) เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่มี 

สินค้าหลัก 3) เป็นรูปแบบการท่องเท่ียวที่เปลี่ยน

จากการขายทรัพยากรการท่องเที่ยวที่จับต้องได้ 

สูท่รพัยากรการทอ่งเท่ียวทีจ่บัตอ้งไม่ได ้4) เปน็รปูแบบ 

การท่องเที่ยวที่เปลี่ยนจากสินค้าท่ีเป็นวัฒนธรรม 

ระดับสูงไปสู่สินค้าที่เป็นวัฒนธรรมประจำ�วัน 5) เป็น

รูปแบบการท่องเท่ียวท่ีเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวมี

ส่วนร่วม และ 6) เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ต้องมี

ความโดดเดน่แตกตา่งกนัดา้นทรพัยากรการทอ่งเทีย่ว

	 จากการทบทวนเอกสารท่ีเกี่ยวข้องพบว่า การ

จดัการทอ่งเทีย่วโดยชมุชนเชงิสรา้งสรรคด์ำ�เนนิการใน

ชมุชนและมชีมุชนเป็นเจา้ของในการบรหิารจดัการ ซึง่

มอีงคป์ระกอบทีเ่กีย่วขอ้งกับการพฒันาการทอ่งเทีย่ว

ที่เป็นผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว การบริหารจัดการ 

พฤติกรรมนักท่องเที่ยว รวมท้ังการสร้างการเรียนรู้

ของนักท่องเที่ยวด้วย ซึ่งแผนงานวิจัยการยกระดับ

ศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์เพื่อ

พัฒนาพื้นที่บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่น ได้ดำ�เนินการ

พฒันาและยกระดบัการทอ่งเท่ียวโดยชมุชนใน 48 พ้ืนที ่ 

และมีลักษณะท่ีโดดเด่น 20 ชุมชน ประกอบกับ

กระบวนการในการยกระดับศักยภาพของชุมชนมี

ความแตกต่างกัน 

วิธีการวิจัย

	 การศึกษาในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ด้วยกระบวนการถอดบทเรียนชุมชนแบบมีส่วนร่วม  

(Lesson Learn Participation Action Research) 

เพ่ือให้ได้มาซ่ึงข้อมูลท่ีมีความสมบูรณ์ถูกต้องและ

มีความน่าเชื่อถือด้วยกระบวนการทบทวนระหว่าง

การปฏิบัติ (After Action Review Technique)  

3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นการวางแผน ขั้นการปฏิบัติและ

สังเกตการณ์ และข้ันการสะท้อนผลลัพธ์ และทำ�การ

ทบทวนผลลัพธ์ระหว่างการทำ�กิจกรรม 

	 เครื่ อ ง มือที่ ใช้ประกอบด้ วยแบบบันทึก

ข้อมูลชุมชนต้นแบบ 5 ข้อคำ�ถาม ประกอบด้วย  

1) ข้อมูลชุมชน 2) ความโดดเด่นของพื้นที่ 3) การ

วิเคราะห์จากการประเมิน กทช. และแนวทางการยก

ระดบั 4) กระบวนการ/วิธกีารในการเข้าไปรว่มพฒันา 

และ 5) ความคาดหวังของพื้นที่ แบบบันทึกการ

สัมภาษณ์และแบบบันทึกการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ

ถอดบทเรียนองค์ความรู้

	 กลุม่เปา้หมายในการศกึษา ประกอบดว้ย กลุม่ 1  

นักวิจัยที่ดำ�เนินการในชุมชน ผู้แทนหน่วยงานและ

ชุมชนที่ทำ�งานในพื้นที่ รวมจำ�นวน 20 คน กลุ่มที่ 2 

ผูท้รงคณุวฒุจิำ�นวน 5 คน ซ่ึงมคีวามรูค้วามเข้าใจเรือ่ง

การทอ่งเทีย่วโดยชมุชน เมือ่ทำ�การเกบ็รวบรวมข้อมลู

มาแล้ว จะทำ�การสังเคราะห์ข้อมูลและนำ�เสนอข้อมูล 

โดยการวิเคราะห์แบบพรรณนา ซึ่งมีรายละเอียดของ

กระบวนการศึกษาเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้

	 ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน โดยศึกษาวิเคราะห์

ข้อมูลพื้นฐาน ซึ่งเรียบเรียงอย่างเป็นระบบและนำ�

เสนอในการจัดประชุมกลุ่ม การประชุมเชิงปฏิบัติการ  

และการดำ�เนินกิจกรรมในทุกขั้นตอนของการวิจัย 

และนำ�เสนอข้อมูลโดยการอธิบายการวิเคราะห์แบบ

พรรณนา โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ออกแบบ

บันทึกข้อมูลชุมชนต้นแบบจากทีมวิจัย 48 พื้นที่ 

พิจารณาและวิเคราะห์ชุมชนที่ดำ�เนินการวิจัยใน 

แผนงานวิจัยการยกระดับศักยภาพการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนเชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่น 
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	 ขั้นตอนท่ี 2 การปฏิบัติและสังเกตการณ์ จาก

การพิจารณาและวิเคราะห์ชุมชน 48 พื้นท่ี มีจำ�นวน

ชุมชนที่มีความโดดเด่นและมีศักยภาพในการจัดการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชน เสนอชื่อจำ�นวน 20 ชุมชน จึง

ดำ�เนินการในขั้นตอนท่ี 2 โดยทำ�การศึกษา 2 ระยะ 

ดังนี้

	 ระยะที ่1 การเกบ็ข้อมลูโดยการสมัภาษณ ์จาก

ผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญซึ่งเป็นผู้แทนของแต่ละพื้นที่ จำ�นวน 

7 คน 

	 ระยะที่ 2 การเก็บข้อมูลโดยวิธีการแลกเปลี่ยน

เรยีนรูแ้ละถอดบทเรยีนองคค์วามรู ้จำ�นวน 2 คร้ัง จาก

ผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ จำ�นวน 20 คน 

	 ขัน้ตอนที ่3 การสะทอ้นผลลพัธ ์โดยในขัน้ตอนนี ้

เป็นการสังเคราะห์และวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสรุป 

บทเรียนที่ได้จากกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

โดยเริ่มจากการสังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารแบบ

บันทึกข้อมูลชุมชนจากพื้นที่ดำ�เนินการพัฒนาการ 

ท่องเที่ยวโดยชุมชนจำ�นวน 48 พื้นที่ ใน 7 ภูมิภาค  

การสัมภาษณ์เชิงลึก เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ และ

ประมวลขอ้มลูทัง้หมดทีไ่ดม้าจัดทำ�ขอ้สรปุผลการถอด

บทเรียน แล้วนำ�เสนอในการประชุม Focus Group 

เพื่อยืนยันจากผู้เชี่ยวชาญ/ผู้ทรงคุณวุฒิ และให้ข้อ

เสนอแนะปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมเพื่อความสมบูรณ์

	 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis) นำ�เสนอข้อมูลด้วยวิธีการ

วิเคราะห์แบบอธิบายความ (Narrative Analysis) 

ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ และการจัดสนทนากลุ่ม  

(Focus Group) ใช้วิธีการวิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic  

Induction) โดยนำ�ข้อมูลมาเรียบเรียง จำ�แนกอย่าง

เปน็ระบบ จากน้ันนำ�มาตคีวาม เช่ือมโยงความสมัพนัธ ์

และสรา้งขอ้สรปุจากขอ้มูลตา่ง ๆ  ทีร่วบรวมได ้โดยทำ�

ไปพร้อมกับการเก็บรวบรวมข้อมูล

ผลการวิจัย

	 จากการถอดบทเรียนศักยภาพการท่องเที่ยว

โดยชุมชนจากพื้นที่ดำ�เนินงานวิจัยในแผนงานวิจัย

การยกระดับศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิง

สรา้งสรรคบ์นฐานอตัลกัษณท์อ้งถิน่ ได้ดำ�เนนิในพืน้ที ่

30 จังหวัด 48 ชุมชน โดยนำ�เสนอผลการวิเคราะห์

ข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน มีรายละเอียดดังนี้

	 1. 	ผลการถอดบทเรียนการยกระดับศกัยภาพ

การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ พบว่า การ 

ยกระดับศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิง

สร้างสรรค์ ประกอบด้วย

	  		 1.1 	ศักยภาพด้านอัตลักษณ์ชุมชน จาก

การถอดบทเรียนพบว่า แต่ละชุมชนมีอัตลักษณ์ที่ 

โดดเด่นท่ีสามารถนำ�มาเป็นทรัพยากรทางการท่องเท่ียว 

โดยชุมชนได้ โดยจำ�แนกอัตลักษณ์การท่องเที่ยวของ

ชุมชนได้ ดังนี้

						      - อัตลักษณ์ชุมชนด้านประวัติศาสตร์ 

ได้แก่ 1) ชุมชนบ้านท่าชัย จังหวัดสุโขทัย ด้วยต้นทุน

พื้นที่โบราณสถานในเขตอุทยานประวัติศาสตร์ และ

เชื่อมโยงแหล่งภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม และกลุ่ม

อาชีพ จึงเป็นอัตลักษณ์ที่สำ�คัญของชุมชนที่โดดเด่น 

2) ย่านกุฎีจีนหรือกะดีจีน ประกอบด้วย 6 ชุมชน คือ 

ชุมชนวัดกัลยาณ์ ชุมชนกุฎีจีน ชุมชนวัดประยูรวงศ์ 

ชุมชนบุปผาราม ชุมชนกุฎีขาว และชุมชนโรงคราม 

ซ่ึงเป็นความหลากหลายทางมรดกวัฒนธรรมของ  

3 ศาสนา 4 ความเชือ่ 3) ยา่นวงัเดิม เขตบางกอกใหญ ่

กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 5 ชุมชน ได้แก่ ชุมชน

วัดหงส์รัตนาราม ชุมชนวัดโมลีโลกยาราม ชุมชนปรก

อรุณ ชุมชนวัดเครือวัลย์ และชุมชนวัดนาคกลาง  

4) ชุมชนสวาย จังหวัดสุรินทร์ แหล่งท่องเที่ยวตาม

ความเชื่อทางศาสนาและเชื่อมโยงยังจุดผ่านแดน

ประเทศเพื่อนผ่าน ณ ด่านผ่านแดนถาวรช่องจอม

						      - อตัลกัษณช์มุชนดา้นภมูปิญัญาอาหาร 

ได้แก ่1) ชมุชนคลองตะโหนด เขตมนีบรีุ โดยสตรีมสุลิม 

จะมพ้ืีนฐานการทำ�อาหารคาวหวาน 2) ชมุชนบางตะบนู  

จังหวัดเพชรบุรี ด้วยวิถีชีวิตบนสายน้ําของชุมชน

ชายฝัง่ทะเลจงึอดุมสมบรูณภ์มูปิญัญาอาหารทางทะเล

ที่โดดเด่น 3) ชุมชนท่องเที่ยวกลุ่มลูกไม้คีรีวง จังหวัด

นครศรีธรรมราช เป็นพื้นที่ที่มีความอุดมสมบูรณ์ เป็น
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แหล่งทรัพยากรธรรมชาติ เป็นแหล่งวัตถุดิบอาหารท่ี

สำ�คัญของจังหวัด รวมท้ังมีแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ี

เหมาะแก่การพักผ่อน 4) ชุมชนตะโละใส จังหวัดสตูล 

ชุมชนมุสลิมท่ีมีวิถีชีวิตธรรมชาติและอาศัยทรัพยากร

ทางทะเลมาประกอบอาหารท้องถิ่น 

						      - อัตลักษณ์ชุมชนด้านวิถีชีวิตชุมชน 

ได้แก่ 1) ชุมชนตลาดนํ้าคลองลัดมะยม เขตตลิ่งชัน ที่

ยังคงวิถีชีวิตความเป็นชาวสวนริมคลองและดำ�รงชีวิต

รว่มกับธรรมชาต ิ2) ชุมชนตลาดนํา้วดัพระยาสเุรนทร ์

เขตคลองสามวา เปน็ตลาดนํา้ทีช่มุชนรอบ ๆ  สามารถ

นำ�สินค้ามาขายเป็นแหล่งรายได้ของชุมชน 3) ชุมชน

บ้านดอนตะโหนด จังหวัดสิงห์บุรี เป็นชุมชนวิถีชีวิต

เกษตรอินทรีย์ ที่ยังคงความเป็นชุมชนเกษตรและ

ถ่ายทอดการเกษตร 4) ชุมชนตำ�บลบ้านงิ้ว จังหวัด

ปทุมธานี ความโดดเด่นของภูมิปัญญาชุมชนไทย-

รามัญ ติดริมแม่น้ําเจ้าพระยาท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ  

5) ชุมชนตำ�บลคลองจกิ จงัหวดัพระนครศรอียธุยา ถงึ

แม้จะตั้งอยู่นิคมอุตสาหกรรมแต่มีทุ่งบัวแดงที่เกิดขึ้น 

ตามธรรมชาตใินทีน่าและมตีน้จกิตลอดลำ�คลองทีเ่ปน็

เอกลักษณ์เฉพาะ 6) บ้านเชียงแหว จังหวัดอุดรธานี  

เป็นชุมชนที่อยู่ริมฝั่งหนองหานซึ่งเป็นแหล่งน้ํา

ธรรมชาติที่ใหญ่ท่ีสุด เกิดเป็นทะเล บัวแดง หนึ่งใน 

Unseen แห่งสีสันธรรมชาติ มีความอุดมสมบูรณ์

ของระบบนิเวศวิทยาแหล่งน้ํา รวมทั้งวิถีชีวิตชุมชน  

ภูมวิฒันธรรม ตำ�นานเรือ่งเลา่ผาแดงนางไอ ่ศาสนาและ

อารยธรรมโดยรอบทะเลบัวแดง 7) ชุมชนบางกะจะ  

จังหวัดจันทบุรี มีวัฒนธรรมภูมิปัญญาทอเสื่อจันทบูร

ที่มีคุณภาพ นอกจากนี้ยังมีกลุ่มอัญมณี และกลุ่ม 

ทอ่งเทีย่วดา้นการเกษตร รวมทัง้มแีหลง่ประวตัศิาสตร์

สมัยพระเจ้าตากสิน และค่ายเนินวงสมัยรัชกาลท่ี 3  

ทีมี่ความเปน็มาอยา่งยาวนานและทรงคณุคา่ 8) ชมุชน 

เจริญสุข จังหวัดบุรีรัมย์ มีศิลปวัฒนธรรมการทอผ้า 

ภูอัคนีที่เป็นเอกลักษณ์ของพื้นที่ ซึ่งเป็นจุดดึงดูดใน

การจัดการท่องเที่ยวได้

						      - อัตลักษณ์ชุมชนด้านการท่องเที่ยว

เกษตร ได้แก่ 1) ชุมชนคลองเขื่อน จังหวัดฉะเชิงเทรา 

มีแหล่งการเรียนรู้ทางด้านการเกษตรที่สำ�คัญ โดย

เฉพาะมีศักยภาพในการปลูกมะม่วง และการแปรรูป 

2) ชุมชนท่าเสา จังหวัดกาญจนบุรี เป็นแหล่งปลูก 

ส้มโอพันธุข์าวใหญแ่ละมทีรัพยากรทีจั่ดการทอ่งเทีย่ว

เชิงเกษตรได้เป็นอย่างดี 3) ชุมชนปากท่อ จังหวัด

ราชบุรี เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรปลอดภัยท่ี

มีความดึงดูดใจในด้านความสวยงามทางธรรมชาติ

และวัฒนธรรมกะเหรี่ยงที่เกี่ยวกับประเพณีข้าวห่อ 

การแต่งกายและอาหารของคนกะเหรี่ยง 4) ชุมชน

สามพราน จังหวัดนครปฐม เป็นพื้นที่มีความสวยงาม

เชิงธรรมชาติที่สะท้อนถึงวิถีชีวิตของชุมชนที่มีการ

ประกอบอาชีพเกษตรกรรม 

							       จากอัตลักษณ์ของชุมชนทั้ง 4 ด้าน  

นำ�ไปสู่การพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวและ

เกี่ยวเนื่องจากการท่องเที่ยวให้ได้รับมาตรฐาน 

ที่เกี่ยวข้อง 

 			   1.2 	ศกัยภาพดา้นการมสีว่นรว่มของคนใน

ชมุชน มุง่เนน้การพฒันาในสมาชกิของกลุม่และชมุชน 

มีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวด้วยกระบวนการมี

ส่วนร่วมแบบร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติ ร่วม

รับผิดชอบ ร่วมประเมินผล และร่วมรับผลประโยชน์ 

รวมท้ังการกระจายผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม  

ซ่ึงดำ�เนินการทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  

โดยการดำ�เนินงานเป็นทางการจะมีคณะกรรมการ 

รับผิดชอบอย่างชัดเจน หากมีหน่วยงานในพ้ืนท่ี 

ร่วมดำ�เนินการจะมีคำ�ส่ังคณะกรรมการอย่างเป็น

ทางการ และหากดำ�เนินการไม่เป็นทางการจะดำ�เนินการ 

ในรูปของผู้รับผิดชอบ โดยแบ่งหน้าที่ตามความถนัด 

ความรู้ความสามารถของแต่ละคน (กรณีการรวมกลุ่ม

อย่างไม่เป็นทางการ อยู่ระหว่างการเตรียมการจัดตั้ง

กลุ่มเป็นทางการ) ทั้งนี้อยู่บนฐานของการบริหารงาน

บริหารกลุ่มอยา่งโปร่งใส แบบธรรม ตรวจสอบได้ และ 

บางชุมชนมีการกำ�หนดกฎกติกาที่ชัดเจนและเป็น

ที่ยอมรับของสมาชิกและคนในชุมชน ซึ่งสะท้อนถึง

ความเป็นเจ้าของในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว

โดยชุมชน
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			   1.3 	ศกัยภาพดา้นการบูรณาการหนว่ยงาน 

ภาคีเครือข่าย องค์ประกอบของการบูรณาการกับ

หน่วยงานภาคีเครือข่าย โดยจำ�แนกได้ 5 กลุ่ม 

						      - ชุมชน คือ ประชาชนท่ีอยู่ในชุมชน 

ท้ังมีสถานะการเป็นสมาชิกของกลุ่มการท่องเท่ียวโดย

ชุมชนหรือไม่เป็น แต่มีส่วนเก่ียวข้องในการขับเคล่ือน

การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน และมีส่วนร่วมในการ

บริหารจัดการท้ังทางตรงและทางอ้อม อาจมีลักษณะ

การรวมกลุ่มเป็นทางการและไม่เป็นทางการ บางพ้ืนท่ี

มีการจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชนโดยมีการท่องเท่ียว 

โดยชมุชนเปน็กิจกรรมหนึง่ของวสิาหกิจชมุชน และอยู่

ระหว่างการจดทะเบียน

						      - ภาครัฐ คือ หน่วยงานภาครัฐท่ีอยู่ใน

พ้ืนท่ี อาทิ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พัฒนาชุมชน 

เกษตรอำ�เภอ/จังหวัด ท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัด พานิชย์ 

จังหวัด เป็นต้น อย่างไรก็ตามในช่วงแรกของการ

ดำ�เนนิการบรูณาการหนว่ยงานภาคีเครอืขา่ย เปน็การ

สรา้งความเขา้ใจในการดำ�เนินงานท่องเท่ียวโดยชมุชน

ในพื้นที่เป้าหมาย และเรียนรู้การทำ�งานร่วมกัน ซ่ึง

หลังจากการดำ�เนินงานผ่านมาแล้วในช่วงปีท่ี 2 จึงมี

การทำ�งานในลักษณะของการร่วมทุนท้ังลักษณะของ

งบประมาณและความร่วมมือ รวมทั้งการขยายผล

ไปยังพื้นที่เป้าหมายของหน่วยงานภาครัฐ โดยมีภาค

วิชาการเป็นหน่วยดำ�เนินการ

						      - ภาคเอกชน เป็นภาคส่วนที่เป็นคู่ค้า 

หรอืเปน็เปา้หมายทางการตลาดทีเ่ขา้มารว่มขบัเคล่ือน

การพฒันาและใชป้ระโยชนจ์ากการยกระดบัศกัยภาพ

การท่องเที่ยว ทั้งในส่วนของโปรแกรมการท่องเที่ยว

และผลิตภัณฑ์ท่ีเกี่ยวเนื่องกับการท่องเท่ียว ทั้งที่เคย

รว่มดำ�เนนิการกบัชมุชนแลว้และการเชือ่มโยงระหวา่ง

ดำ�เนินโครงการโดยอาจารย์นักวิจัยประสานร่วมงาน

						      - องค์กรประชาสังคม/หน่วยงาน คือ 

หน่วยงานหรือองค์กรร่วมพัฒนาในพื้นที่ ทั้งส่วนที่

เกีย่วขอ้งกบัการทอ่งเทีย่วโดยตรงและออ้ม อาท ิกลุ่ม

อาชพีในพืน้ทีท่ีไ่มมี่สว่นเกีย่วข้องกบัการท่องเทีย่ว แต่

เป็นส่วนเชื่อมโยงการท่องเที่ยวในพื้นท่ี สมาคมการ

ท่องเที่ยวอำ�เภอ/จังหวัด หอการค้าจังหวัด เป็นต้น 

						      - เครือข่ายภาควิชาการ หมายรวมถึง

คณาจารยน์กัวจัิยจากสถาบนัอดุมศกึษา มหาวทิยาลยั

ราชภัฏ โดยเป็นทั้งหน่วยงานบูรณาการที่ทำ�หน้าที่

เชื่อมประสานให้เกิดกลไกการขับเคลื่อนกับชุมชน  

ภาครฐั ภาคเอกชน และองคก์รประชาสงัคม/หนว่ยงาน  

รวมท้ังภาควิชาการในลักษณะของเครือข่ายวิชาการ

ด้วย 

							       ท้ั งนี้ ใ นการยกระ ดับศั กยภาพ 

ด้านการบูรณาการหน่วยงานภาคีเครือข่าย มีหน่วยหลัก 

คือ นักวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีดำ�เนินโครงการ 

อย่างไรก็ตามเป้าหมายหลักคือ การสร้างความต่อเน่ือง

ย่ังยืนให้กับชุมชนเป้าหมาย จึงต้องยกระดับศักยภาพ

ของนักวิจัยและหน่วยงานภาคีเครือข่าย รวมท้ังเครือข่าย 

ภาควิชาการเพ่ือยกระดับศักยภาพของนักวิจัยในการ

พัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนไปพร้อมกับการบูรณาการ 

ภาคีหน่วยงานในพ้ืนที่ ซ่ึงสอดคล้องกับหลักการ  

University Engagement 

			   1.4 	ศกัยภาพดา้นการพัฒนาการท่องเทีย่ว

เชิงสร้างสรรค์

						      - การบริหารจัดการกลุ่ม เนื่องจาก

ความพร้อมของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยว

โดยชุมชนแตกต่างกันตามต้นทุนของแต่ละพื้นที่  

ดงันัน้การเตรยีมความพรอ้มและการพฒันาการบรหิาร

จัดการกลุ่มให้สามารถดำ�เนินกิจกรรม/กิจการเพื่อ

การท่องเท่ียวโดยชุมชนจึงมีความจำ�เป็น โดยมุ่งเน้น

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการร่วมคิด ร่วมวางแผน  

รว่มปฏบิตั ิรว่มรบัผดิชอบ รว่มประเมินผล และรว่มรบั 

ผลประโยชน์ รวมทั้งการกระจายผลประโยชน์อย่าง

เปน็ธรรม ซึง่จากการยกระดบัศกัยภาพดา้นการบรหิาร

จัดการทำ�ให้เกิดการร่วมกันของชุมชนทั้งเป็นทางการ 

(มคีำ�สัง่คณะกรรมการจากองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

รวมทัง้การจดทะเบยีนเปน็วสิาหกจิชมุชน) และไม่เปน็

ทางการ (การร่วมกลุ่มเพื่อดำ�เนินกิจกรรม) 

						      - ผลติภณัฑท์างการทอ่งเทีย่ว ซ่ึงรวมทัง้ 

ผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่องจากการท่องเที่ยว (โปรแกรม
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2566

เส้นทางการท่องเท่ียว ของฝาก ของท่ีระลึก) ซึ่งใช้ 

องค์ความรู้จากภาควิชาการร่วมกับชุมชนในการ 

ยกระดับและพัฒนาผลิตภัณฑ์เก่าให้มีความน่าสนใจ 

						      - สิ่งอำ�นวยความสะดวก การเข้าถึง

แหล่งท่องเที่ยว และความปลอดภัย นอกจากพัฒนา

และยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว

แล้ว ยังได้ร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ

หน่วยงานในพื้นที่พัฒนาสิ่งอำ�นวยความสะดวกท่ี

เกี่ยวข้องการการท่องเที่ยวของชุมชน เพื่อให้สามารถ

เขา้ถงึแหลง่ทอ่งเทีย่วได้สะดวกและงา่ยมากขึน้ รวมท้ัง

การมมีาตรการดา้นความปลอดภยัและการป้องกันการ

แพร่ระบาดเชื้อไวรัสโควิด 19 

						      - การรองรับนักท่องเท่ียว โดยการ

วเิคราะหศ์กัยภาพของพืน้ทีใ่นการรองรบันกัทอ่งเท่ียว 

เน่ืองจากบางพื้นท่ีมีข้อจำ�กัดในการให้บริการการ 

ท่องเที่ยว จึงต้องวิเคราะห์ศักยภาพของชุมชนรวมทั้ง

การออกแบบกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสม เกิด

ความคุ้มค่าและเป็นท่ีดึงดูดนักท่องเท่ียว ซึ่งแต่ละ

พืน้ทีไ่ดว้เิคราะห์พฤตกิรรมนกัทอ่งเทีย่วเพือ่ออกแบบ

กจิกรรมการท่องเท่ียวและความสามารถในการรองรบั

นักท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม

						      - 	ช่องทางการสื่ อสารตลาดการ 

ท่องเที่ยว เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ

เชื้อไวรัสโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ  

รูปแบบการท่องเท่ียวจึงเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นการ

สื่อสารการตลาดการท่องเท่ียวจึงจำ�เป็นต้องพัฒนา

และยกระดับศักยภาพของชุมชนในการสื่อสารการ

ตลาด ซึง่ไดพั้ฒนานกัสือ่สารการทอ่งเทีย่วชมุชน และ

ช่องทางแบบออนไลน์ผ่านสื่อ Social media ต่าง ๆ 

						      ดงันัน้ในการยกระดบัศกัยภาพดา้นการ

พัฒนาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ มุ่งเน้นการพัฒนา

ต่อยอดศักยภาพของชุมชนในการบริหารจัดการการ

ท่องเที่ยว ผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวให้ได้มาตรฐาน

เป็นที่ยอมรับและมีจำ�นวนเพิ่มข้ึน สอดคล้องกับ 

อัตลกัษณชุ์มชน รวมถงึสิง่อำ�นวยความสะดวกทางการ

ท่องเที่ยวต่าง ๆ และการยกระดับช่องทางการสื่อสาร

การตลาดการทอ่งเท่ียวในสถานการณก์ารแพรร่ะบาด

ของเชื้อไวรัสโควิด 19

	 2. 	ปัจ จัยในการยกระดับศักยภาพการ 

ท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ จากการวิเคราะห์

ข้อมูล การถอดบทเรียนโดยการจัดประชุมแลกเปล่ียน

เรียนรู้และถอดบทเรียนองค์ความรู้นักวิจัยท่ีดำ�เนินการ 

ในพืน้ที ่รวมทัง้ผูท้รงคณุวฒุแิละหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง

ในพื้นที่พบว่า ปัจจัยในการยกระดับศักยภาพการ 

ท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วย

			   2.1 	อตัลกัษณแ์ละภมูปัิญญาของชุมชน ซึง่

ถือว่าเป็นต้นทุนด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวที่สำ�คัญ

ของชุมชนทีน่ำ�มาเปน็สัญลกัษณข์องการทอ่งเทีย่วโดย

ชมุชน บนฐานอตัลกัษณ์ทีส่ะท้อนความเป็นตัวตนของ

ชุมชน รวมทั้งประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิต ภูมิปัญญา

ทีอ่งคค์วามรูข้องชมุชน และแหล่งธรรมชาตทิีจ่ะดงึดดู

ใหน้กัทอ่งเทีย่ว นอกจากมาทอ่งเทีย่วแลว้ยงัเปน็แหลง่

เรียนรู้ได้

			   2.2 การมีส่วนร่วมของชุมชน ปัจจัยสำ�คัญ

อกีประการคือ การมสีว่นรว่มของชมุชนในการรว่มคิด 

รว่มวางแผน รว่มปฏบิตั ิรว่มรบัผดิชอบ รว่มประเมนิผล  

และร่วมรับผลประโยชน์ ครอบคลุมถึงการมีส่วนใน

การบรหิารจัดการ และยอมรบัของคนในชมุชนในการ

เป็นเจ้าของร่วมจากรุ่นสู่รุ่นเพ่ือความต่อเนื่องยั่งยืน

ของการท่องเที่ยวโดยชุมชน

			   2.3 ผู้นำ�ชุมชน ทั้งนี้ผู้นำ�ชุมชนเป็นผู้นำ�

ที่เป็นทางการ และผู้นำ�ตามธรรมชาติ ซ่ึงเป็นปัจจัย

สนับสนุนในการขับเคลื่อนให้เกิดความร่วมมือจาก

ชุมชน เป็นตัวแปรสู่การมีส่วนร่วมที่สำ�คัญ หากผู้นำ�

ชมุชนมคีวามเสยีสละ จติอาสา และเปน็ทีย่อมรบัของ

ชุมชนและหน่วยงานในพ้ืนที่จะสามารถยกระดับการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนได้เป็นอย่างดี 

			   2.3 มีนักท่องเท่ียวจริง คือ นักท่องเที่ยว 

ที่เข้ามาใช้บริการในแหล่งท่องเที่ยว โดยไม่ได้เป็น

นักท่องเที่ยวในลักษณะของการศึกษาดูงาน หรือ

ทัศนศึกษา แต่มาเที่ยวตามอัธยาศัย

			   2.4 การกระจายรายได้จากการท่องเที่ยว
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อย่างเป็นธรรม สืบเนื่องจากกระบวนการมีส่วนร่วม

ของชุมชนในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนแล้ว การบริหารจัดการให้เกิดการกระจาย 

รายได้จากการท่องเที่ยวอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม 

เพื่อไม่ให้เกิดความขัดแย้งของชุมชน ซึ่งนอกจาก

จะจัดสรรรายได้แล้วยังต้องจัดสรรเพ่ือสาธารณะ

ประโยชน์ของชุมชนด้วย

			   1)	 การหนุนเสริมเชิงวิชาการ ในการ 

ขบัเคลือ่นการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน ภาควชิาการ

ถือเป็นภาคีความร่วมมือหนึ่งในการร่วมพัฒนาและ 

ยกระดับการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพื่อให้ 

เกิดการใช้องค์ความรู้จากภาควิชาการและต่อยอด

ความรู้ใหม่ตามพันธกิจของอุดมศึกษา รวมทั้งการ 

เชื่อมประสานภาคี เครือข่ายพื้นท่ีในการเข้ามา

ร่วมพัฒนาและยกระดับศักยภาพของชุมชน

			   2)	 หน่วยงานภาคีเครือข่าย หมายรวมถึง

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาครัฐ ภาคเอกชน และ

องค์กรภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องเกี่ยวกับการท่องเที่ยวโดย

ชุมชน ซึ่งมีส่วนสำ�คัญในการเป็นกลไกการพัฒนา

และยกระดับการท่องเท่ียวโดยชุมชน ในการเข้ามา 

สนับสนุนงบประมาณ กำ�ลังคน กำ�ลังความรู้ ในการ

พัฒนาต่อยอดให้เกิดการดำ�เนินงานที่ต่อเนื่องและ

ยั่งยืน

			   3)	 การพัฒนาต่อยอดการท่องเที่ยวโดย

ชุมชน นอกจากการจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชน

แล้ว ยังต้องสร้างสรรค์การท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่าง

ต่อเนื่อง ให้ทันต่อพฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการ

เปล่ียนแปลงตามสถานการณ์ ทั้งเรื่องการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว และช่องทางการสื่อสาร

การตลาดการท่องเที่ยว รวมทั้งการพัฒนาศักยภาพ

ด้านทรัพยากรมนุษย์ในการจัดการการท่องเที่ยวด้วย

	 ทัง้ 8 ปจัจยันีเ้ป็นสว่นหนนุเสรมิในการยกระดบั 

ศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ 

บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่น ให้สามารถดำ�เนินการตาม

เปา้หมายได ้ซ่ึงเป็นกรณีท่ีไดจ้ากการถอดบทเรยีนจาก 

20 ชุมชนเท่านั้น อาจมีปัจจัยอื่นที่สำ�คัญตามบริบท

และต้นทุนในการบริหารจัดการในแต่ละพื้นที่

อภิปรายผล

	 1. 	การยกระดับศักยภาพการท่องเที่ยวโดย

ชมุชนเชงิสร้างสรรคบ์นฐานอตัลกัษณท์อ้งถิน่ จากการ

ถอดบทเรียนการดำ�เนนิงานของนกัวชิาการใน 20 พืน้ที ่ 

โดยภาพรวมพบว่า มีการยกระดับศักยภาพการท่องเท่ียว 

โดยชมุชนเชงิสรา้งสรรค ์4 ศกัยภาพ ได้แก ่1) ศกัยภาพ

ด้านอัตลักษณ์ชุมชน 2) ศักยภาพด้านการมีส่วนร่วม 

ของคนในชุมชน 3) ศักยภาพด้านการบูรณาการ 

หน่วยงานภาคีเครือข่าย และ 4) ศักยภาพด้านการ

พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ซ่ึงแต่ละพื้นที่มี

ระดับการความเข้มข้มของการพัฒนาและยกระดับ

แตกต่างกัน อย่างไรก็ตามในประเด็นศักยภาพของ

การท่องเท่ียวโดยชุมชนสอดคล้องกับ Luangchan-

duang et al. (2018) ซ่ึงได้ศึกษาตัวชีว้ดัองคป์ระกอบ

การท่องเที่ยวชุมชนเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน โดย

มี 5 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 1) การจัดการด้าน

การอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว/ทรัพยากรธรรมชาติ และ 

สิ่งแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยว 2) การจัดการด้าน

กิจกรรมการท่องเที่ยว 3) การมีส่วนร่วมในการ

บริหารจัดการการท่องเท่ียว 4) การจัดการสิ่งอำ�นวย 

ความสะดวกข้ันพื้นฐานและศูนย์การบริการข้อมูล

แหล่งท่องเที่ยว และ 5) บุคลากรและนักสื่อความ

หมายท้องถิ่น เพื่อเตรียมความพร้อมสู่การพัฒนาเป็น 

แหล่งท่องเที่ยวชุมชนเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน ทั้งนี้

จากตัวชี้วัดองค์ประกอบการท่องเที่ยวชุมชนเชิง

สร้างสรรค์อย่างยั่งยืน ได้มุ่งเน้นการพัฒนาท่ีการ

จัดการท่องเที่ยว 

	 นอกจากนีง้านวจิยัของ Prasertsri et al. (2021)  

ได้ศกึษากรณชีมุชนบา้นปเูดอ้ ตำ�บลแมก่ ุอำ�เภอแมส่อด  

จังหวัดตาก ซึ่งได้ถอดบทเรียนการพัฒนาชุมชน 

ท่องเที่ยวต้นแบบพบว่า การพัฒนาด้านอัตลักษณ์ใน

ความผูกพันระหว่างคนกับช้าง ซึ่งแตกต่างจากแหล่ง

ทอ่งเท่ียวอืน่ สอดคลอ้งกบัการยกระดบัศกัยภาพดา้น

อตัลกัษณช์มุชน ซ่ึงสะท้อนถึงความโดดเด่นของชุมชน 

นอกจากนีก้ารทำ�งานกบัหนว่ยงานทกุภาคสว่นในการ

ขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวสอดคล้องกับการ

ยกระดับศักยภาพด้านการบูรณาการหน่วยงานภาคี
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2566

เครอืขา่ย แตง่านของ Luangchanduang et al. (2018)  

ไม่ได้ระบุเรื่องการทำ�งานหรือบูรณาการกับหน่วยงาน 

นอกจากงานในระดบัพืน้ท่ีของ Prasertsri et al. (2021)  

และงานวิจัยของ Intanupat (2020) ได้ศึกษา

ศกัยภาพชมุชนเพือ่การจดัการการทอ่งเทีย่วโดยชมุชน 

กรณีศึกษาชุมชนอ่างเก็บนํ้าลำ�พอก จังหวัดสุรินทร์  

พบว่า ชุมชนมีลักษณะเฉพาะชุมชน มีกลุ่มเครือข่ายความ

ร่วมมือ มีความสามารถในการท่องเท่ียว และสามารถ 

กำ�หนดแผนแม่บทและแผนปฏิบัติการท่องเที่ยว 

ทีเ่ปน็รปูธรรม และมกีระบวนการพฒันาเครือข่ายความ

ร่วมมือ ซึ่งกระบวนการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ 

ประเดน็ศกัยภาพทีค่วรดำ�เนนิการพฒันาและยกระดบั

ศักยภาพด้วย

	 2. 	ปจัจัยในการยกระดบัศกัยภาพการทอ่งเทีย่ว

โดยชมุชนเชงิสรา้งสรรคบ์นฐานอัตลกัษณ์ท้องถิน่ จาก

การถอดบทเรียนและวิเคราะห์ร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิ 

พบว่า มีปัจจัยในการหนุนเสริมยกระดับศักยภาพ 

การท่องเที่ยวโดยชุมชน 8 ปัจจัย ประกอบด้วย  

1) อตัลกัษณ์และภมูปัิญญาของชมุชน 2) การมสีว่นรว่ม 

ของชุมชน 3) ผู้นำ�ชุมชน 4) มีนักท่องเที่ยวจริง  

5) การกระจายรายไดจ้ากการทอ่งเทีย่วอยา่งเป็นธรรม  

6) การหนนุเสริมเชงิวชิาการ 7) หนว่ยงานภาคเีครือขา่ย  

และ 8) การพัฒนาต่อยอดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

สอดคลอ้งกับงานวจิยัของ Thongpaen (2019) ซึง่ได ้

ศึกษาปัจจัยความสำ�เร็จในการบริหารจัดการชุมชน

ทอ่งเทีย่วตน้แบบ จงัหวดัลำ�ปาง พบวา่ มปีจัจยัทีต่รงกนั  

แต่การศึกษาของ Thongpaen (2019) ได้กล่าว

ถึงกฎระเบียบของชุมชนที่ชัดเจน ขนาดของชุมชน 

โดยแยกปัจจัยด้านอัตลักษณ์ชุมชน และภูมิปัญญา

ชุมชนออกจากกัน อย่างไรก็ตามปัจจัยด้านผู้นำ�

ชุมชนเป็นปัจจัยที่มีความสำ�คัญ ซึ่ง Wanwiset และ  

Agmapisam (2017) ได้ศึกษาปัจจัยแห่งความสำ�เร็จ

ในกระบวนการการมีส่วนร่วมของชุมชนต้นแบบการ

จดัการการทอ่งเทีย่วโดยชุมชนอยา่งยัง่ยนื กรณีศกึษา

ตำ�บลนํ้าเชี่ยว จังหวัดตราด ซึ่งมีปัจจัย 3 ด้าน คือ  

การส่งเสริมสนับสนุนจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่  

ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชน ด้านการติดต่อ

สื่อสารระหว่างสมาชิก และด้านการเมืองท้องถิ่น ซึ่ง

สะทอ้นให้เห็นปัจจัยสำ�คญัในการมสีว่นรว่มของชมุชน 

ผู้นำ�ชุมชน และหน่วยงานภาคเครือข่าย นอกจากนี้ 

งานวจิยัของ Kamnedsin (2020) ศกึษาชมุชนต้นแบบ 

การจัดการชุมชนเข้มแข็งของชุมชนบางน้ําผ้ึง ได้วิเคราะห์ 

ปจัจยัสำ�คญัคอื ผูน้ำ�ชมุชนทีม่ส่ีวนสำ�คญัในการพฒันา

ชุมชน

สรุปผล

	 จากการวิเคราะห์ข้อมูล การถอดบทเรียน พบว่า

	 1.	 การยกระดับศักยภาพการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนเชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่น จาก

การถอดบทเรียน โดยภาพรวมพบว่า มีการยกระดับ

ศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์  

4 ศักยภาพ ได้แก่ 1) ศักยภาพด้านอัตลักษณ์ชุมชน 

2) ศักยภาพด้านการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน  

3) ศักยภาพด้านการบูรณาการหน่วยงานภาคีเครือ

ข่าย และ 4) ศักยภาพด้านการพัฒนาการท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ 

	 2. 	ปจัจยัในการยกระดบัศกัยภาพการทอ่งเทีย่ว 

โดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่น 

พบว่า มีปัจจัยในการหนุนเสริมยกระดับศักยภาพการ

ทอ่งเทีย่วโดยชมุชน 8 ปจัจยั ประกอบดว้ย 1) อตัลกัษณ ์

และภูมิปัญญาของชุมชน 2) การมีส่วนร่วมของชุมชน 

3) ผู้นำ�ชุมชน 4) มีนักท่องเที่ยวจริง 5) การกระจาย

รายได้จากการท่องเที่ยวอย่างเป็นธรรม 6) การหนุน

เสริมเชิงวิชาการ 7) หน่วยงานภาคีเครือข่าย และ  

8) การพัฒนาต่อยอดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

	 ท้ังนี้จากกระบวนการการยกระดับศักยภาพ

และปัจจัยในการยกระดับการท่องเที่ยวโดยชุมชน

เชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่น ซึ่งสะท้อนถึง

การดำ�เนนิงานรว่มกับชมุชน และหนว่ยงานทีเ่กีย่วข้อง

ด้วยการใช้องค์ความรู้วิชาการ ซ่ึง 20 ชุมชนที่เป็น 

กลุ่มตัวอย่างในการถอดบทเรียนนี้สามารถยกระดับ

เป็นชุมชนต้นแบบการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

เชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่นได้
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ภาพที่ 1 การยกระดับศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่น

ข้อเสนอแนะ

	 1. 	การถอดบทเรียนครัง้นีเ้ปน็การถอดบทเรียน 

ชมุชนทีน่กัวจัิยไดพ้จิารณาความโดดเดน่ในการจดัการ 

การทอ่งเทีย่วโดยชมุชน จำ�นวน 20 ชมุชน จาก 48 ชมุชน  

ทีด่ำ�เนนิการในแผนการวิจยัการยกระดบัศกัยภาพการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์

ทอ้งถิน่ ดงันัน้จงึมจีำ�กดัของกลุม่ตวัอยา่ง อยา่งไรกต็าม 

ในการอธิบายผลการถอดบทเรียน ครอบคลุมทุกชุมชน

ในแผนงานได้ เน่ืองจากได้วิเคราะห์ชุมชนท่ีเป็นกรณี

ศึกษาแล้ว อย่างไรก็ตามการถอดบทเรียนน้ียังไม่ได้ศึกษา

กระบวนการในการยกระดับศักยภาพการท่องเท่ียว 

โดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถ่ิน จึง

ควรศึกษาในระยะต่อไป

	 2. 	ควรศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชนท้ัง

ดา้นเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม ทัง้เชงิบวก เชงิลบ  

ทางตรงและทางออ้ม หลงัจากการดำ�เนนิการทอ่งเทีย่ว 

โดยชุมชน เน่ืองจากการยกระดับศักยภาพการท่องเท่ียว 

โดยชุมชน และปัจจัยยกระดับศักยภาพการท่องเที่ยว

โดยชุมชน

	 3. 	ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาการท่องเที่ยว

โดยชมุชนสรา้งสรรคบ์นฐานอตัลกัษณ์ท้องถ่ิน และนำ�

ไปสูก่ารพฒันาเปน็หลกัสตูรเฉพาะและพฒันาเปน็คู่มือ

ดำ�เนินการและปฏิบัติการของชุมชนและหน่วยงาน

	 5. 	หน่วยงานในพื้นที่ เช่น อปท. เทศบาล ควร

ส่งเสริมการพัฒนาการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนเพื่อ

สร้างความยัง่ยนืในการจัดการการท่องเท่ียวโดยชมุชน 

รวมถงึการพฒันาผูน้ำ�ในชมุชน และการกระจายรายได้

อย่างเป็นธรรม

	 6. 	หนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง รวมทัง้สถาบนัวชิาการ

ในพื้นที่ควรวิเคราะห์ศักยภาพและปัจจัยหนุนเสริม

การยกระดับศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิง

สร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่นเพื่อกำ�หนด

แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวในพื้นที่

กิตติกรรมประกาศ

	 ขอขอบคณุนกัวจิยัโครงการภายใตแ้ผนงานวิจยั 

การยกระดับศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิง

สร้างสรรค์บนฐานอัตลักษณ์ท้องถ่ินของเครือข่ายนักวิจัย 

จาก 38 มหาวทิยาลยัราชภฏัในการรว่มดำ�เนนิงานและ

ถอดบทเรียน รวมทั้งผู้ทรงคุณวุฒิในการให้ข้อเสนอ  

และสำ�นักงานการวิจัยแห่งชาติในการสนับสนุน 

ทุนวิจัย
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