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บทคัดย่อ

		  การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนแบบเน้นภาระงานเป็นหน่ึงในวิธีการจัดการเรียนการสอนที่มี 

ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ภาษาผ่านการลงมือปฏิบัติภาระงานต่าง ๆ ปัจจุบันมีบทความ

วชิาการในจนีจำ�นวนมากทีไ่ดก้ลา่วถงึการจดัการเรียนการสอนภาษาจีนในวธิดัีงกล่าว ทัง้ในเรือ่งของความหมาย  

องค์ประกอบสำ�คัญ กระบวนการจัดการ ปัญหาที่พบและแนวทางการแก้ปัญหา การออกแบบภาระงาน และ

ประเภทของภาระงาน ไปจนถึงการศึกษาเกี่ยวกับการนำ�การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนแบบเน้นภาระงาน

ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน การประยุกต์ใช้การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงานควบคู่กับแนวคิด

การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบอื่น ๆ บทความนี้มีจุดประสงค์เพื่อทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการจัด 

การเรียนการสอนภาษาจีนแบบเน้นภาระงานในจีนและในไทย โดยหวังว่าจะเป็นประโยชน์ต่อวงการการสอน

ภาษาจีนในไทยด้วย

คำ�สำ�คัญ: การสอนภาษาจีน การสอนแบบเน้นภาระงาน ทบทวนวรรณกรรม

Abstract

		  Task-based Chinese language teaching is one of the instructional management methods 

of learner-centered education, with the focus on enabling the learners to learn language via 

actual completion of various tasks. At present, there are numerous academic articles published 

in China that discuss a wide range of topics of task-based Chinese language teaching, including 

definition, structure, approach, problems and solutions, task design, and types of task. Many 

studies also expound the implementation of task-based language teaching along with other 

teaching methods. This article aims to review the literature on task-based Chinese language 

teaching conducted in China and Thailand, with the hope that the study would be of great 

benefit to Chinese language teaching and learning in Thailand. 
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บทนำ�

	 การเรียนการสอนภาษาท่ีสองแบบเน้นภาระงาน 

เป็นวิธีการสอนภาษาท่ีสองท่ีเน้นการเรียนรู้ผ่าน 

การปฏิบัติ (Learning by doing) โดย Prabhu เป็น

คนแรกที่เสนอแนวคิดภาระงานเป็นส่วนหนึ่งของ 

การจัดการเรียนการสอนภาษาท่ีสองข้ึนในปี 1983 

หลังจากทำ�การทดลองการสอนท่ีประเทศอินเดีย 

(Sankaburanurak, 2017, p. 261) ต่อมาในปี 1989 

Nunan ได้ทำ�ให้แนวคิดนี้เริ่มชัดเจนมากขึ้นผ่านการ 

ตีพิมพ์ผลงานเรื่อง Principle of Course Design for 

Language Teaching (Wang, 2005, p. 3) จนกระท่ัง

ปี 2000 แนวคิดดังกล่าวจึงเริ่มแพร่หลายในแวดวง 

การสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ (Xi, 

2019, p. 5) ผู้เขียนได้ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับ 

การศึกษาแนวคิดการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน 

แบบเน้นภาระงานในประเด็นการศึกษาเก่ียวกับ

แนวคิดการจัดการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงาน 

และการศกึษาเกีย่วกบัการนำ�การจดัการเรยีนการสอน

ภาษาจีนแบบเนน้ภาระงานไปประยกุตใ์ชก้บัการเรยีน

การสอน ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 1. 	การศกึษาเกีย่วกบัแนวคดิการจดัการเรยีน

การสอนแบบเน้นภาระงาน

			   ในหัวข้อนี้ ผู้เขียนได้ทบทวนวรรณกรรม 

เกี่ยวกับพื้นฐานของแนวคิดการจัดการเรียนการสอน 

แบบเน้นภาระงานทั้งหมด 4 ประเด็น ได้แก่  

1) ความหมายของการเรยีนการสอนแบบเนน้ภาระงาน 

2) ประเภทของภาระงาน 3) กระบวนการจัดการเรยีน

การสอนแบบเน้นภาระงาน 4) ปัญหาท่ีพบในการจัด 

การเรียนการสอนแบบเน้นภาระงานและแนวทาง 

ในการแก้ปัญหา และ 5) การออกแบบภาระงาน 

			   1.1 	ความหมายของการเรียนการสอน

แบบเน้นภาระงาน

						      หลงัจากที ่Prabu ไดเ้สนอแนวคดิการ

จัดการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงาน มีนักวิชาการ

จำ�นวนมากให้ความสนใจและได้แสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับความหมายของการเรียนการสอนแบบเน้น

ภาระงาน ผา่นบทความต่าง ๆ  จำ�นวนมาก และเนือ่งจาก

แนวคิดเร่ืองการจัดการเรียนการสอนแบบเน้น 

ภาระงานเป็นแนวคิดที่มาจากนักวิชาการฝั่งตะวันตก  

ดังนั้นความหมายที่มักนำ�มาอ้างอิงในงานวิจัยและ

บทความวิชาการต่าง ๆ ของจีนรวมไปถึงของไทย 

ส่วนมากจึงมีที่มาจากทางตะวันตก โดยนักวิชาการที่

ได้แสดงความเห็นเกี่ยวกับความหมายของการเรียน

การสอนแบบเน้นภาระงาน ที่สำ�คัญและพบบ่อย  

ดังนี้ Prabhu (อ้างถึงใน Xi 2019, p. 3) ได้ให้ 

ความหมายของคำ�ว่า การเรียนการสอนแบบเน้น 

ภาระงานไว้ว่า เป็นกิจกรรมท่ีผู้เรียนจะต้องใช้กระบวนการ 

ทางความคิดกับข้อมูลที่ผู้สอนให้มาจนได้เป็นผลลัพธ์ 

ด้วยตนเอง โดยมีผู้สอนเป็นผู้วางระเบียบให้กระบวนการ 

เป็นไปตามลำ�ดับขั้น โดย Prabhu เห็นว่า สิ่งสำ�คัญ

ในการพัฒนาความสามารถทางภาษาไม่ใช่การทำ� 

แบบฝึกหัดหรือการได้รับข้อมูลจำ�นวนมากจากผู้สอน 

แต่เป็นการที่ผู้สอนกำ�หนดสถานการณ์ขึ้นมาและให้ 

ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในสถานการณ์นั้น อย่างไรก็ดี  

Prabhu ไม่ได้กล่าวถึงแนวทางในการเลือกภาระงาน 

หรือการกำ�หนดระดับความยากของภาระงานไว้

						      Wang (2005, pp. 1-4) เห็นว่า การ

จัดการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงาน คือ การจัด 

การเรียนการสอนที่ให้ความสำ�คัญกับการใช้ภาษา 

ที่ได้เรียนมาปฏิบัติเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย เป็น 

กระบวนการเรยีนรูผ้า่นการปฏบิติัจรงิ โดยผูส้อนใช้วธิี

มอบหมายภาระงานทีช่ดัเจนใหก้บัผู้เรียน เพ่ือกระตุน้

ให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้

						      Lu และ Li (2009, p. 110) เห็นว่า  

ภาระงาน คือ กิจกรรมที่ใช้ภาษาในการส่ือสารอย่าง

มีเป้าหมาย โดยผู้สอนจะต้องออกแบบกิจกรรมอย่าง

มีเป้าหมายและชัดเจน เพ่ือให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษา 

เป้าหมายในการทำ�กิจกรรมจนสำ�เร็จ
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						      Wang (2016a, p. 148) เห็นว่า  

การสอนแบบเน้นภาระงาน คือ การสอนท่ีให้ความ

สำ�คญักบัความสนใจของผูเ้รยีนเป็นหลกั เน้นใหผู้เ้รยีน

เกิดความรู้สึกพึงพอใจในการเรียน โดยการให้ผู้เรียน

เรียนรู้ผ่านภาระงานต่าง ๆ อย่างมีจุดประสงค์ ทำ�ให้

เป้าหมายด้านความรู้ อารมณ์ และทักษะของผู้เรียน

ได้พัฒนาอย่างสมดุล

						      กล่าวโดยสรุป การเรียนการสอนแบบ

เน้นภาระงาน คือ การเรียนการสอนเชิงบูรณาการ 

เป็นการฝึกฝนภาษาควบคู่กับการฝึกฝนทักษะด้าน

อื่น ๆ กล่าวคือ ผู้เรียนต้องใช้ภาษาเป้าหมายในการ

ปฏิบัติภาระงานให้สำ�เร็จ โดยผู้สอนจะต้องออกแบบ

ภาระงานใหส้อดคลอ้งกับความเปน็จรงิ มีวตัถปุระสงค์

ที่ชัดเจน และทำ�ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในสถานการณ์  

น้ัน ๆ  เพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้เรียนแบบองค์รวม

			   1.2 	ประเภทของภาระงาน

						      นักวิชาการได้จำ�แนกภาระงานออก

เป็นประเภทต่าง ๆ ตามลักษณะของภาระงาน

						      Willis (อ้างถึงใน Ye & Wang 2007, 

p. 57) ได้ยกตัวอย่างภาระงาน 6 ประเภท มีทั้ง 

ภาระงานที่ง่ายเหมาะกับผู้เรียนท่ีมีทักษะทางภาษา

ระดับต้น และภาระงานท่ียากเหมาะกับผู้เรียนท่ีมี

ทักษะทางภาษาระดับสูง ดังนี้

						      1)	 การยกตัวอย่าง (Listing) เป็น

ภาระงานที่ใช้เพื่ออธิบายแนวคิด หรือทัศนคติที่มี 

ต่อเรื่องเร่ืองหนึ่ง เช่น ผู้สอนให้คำ�ว่า “รสชาติ”  

หลั งจาก น้ันผู้ เรี ยนแต่ละคนจึ งยกตัวอย่ างคำ � 

ที่เกี่ยวข้อง เช่น “เปรี้ยว” “หวาน” “เค็ม” เป็นต้น 

การใช้ภาระงานในลักษณะนี้จะทำ�ให้ผู้เรียนแต่ละคน 

เข้าใจแนวคิดได้ลึกซ้ึงขึ้นผ่านการยกตัวอย่างของ 

ผู้เรียนด้วยกันเอง

						      2) 	เรยีงลำ�ดบัและแบ่งกลุม่ (Ordering 

and Sorting) ทำ�ไดโ้ดยมอบหมายใหผู้เ้รยีนเรยีงลำ�ดับ

หรือแบ่งกลุ่มสรรพส่ิงตามเกณฑ์ใดเกณฑ์หนึ่ง เช่น 

สามารถเรียงลำ�ดับที่อยู่ในประเทศจีนจากใหญ่ไปเล็ก 

หรอืสามารถแบง่ผูเ้รยีนในชัน้เรยีนไดจ้ากเกรด สญัชาต ิ

เดือน หรือปีที่เกิด เป็นต้น

						      3)	 เปรียบเทียบ (Comparing) ทำ�ได้

โดยให้ผู้เรียนเปรียบเทียบส่วนที่เหมือนและส่วนที่

แตกตา่งของสิง่ตา่ง ๆ  เชน่ เปรียบเทยีบความแตกตา่ง 

ด้านการรับประทานอาหารของชาวจีนและชาว 

ต่างประเทศ เปรียบเทียบวิธีเรียนหนังสือ เป็นต้น

						      4) 	แก้ไขปัญหา (Problem Solving) 

ทำ�ได้โดยมอบหมายงานให้ผู้เรียนแก้ไขปัญหาด้วย 

การวเิคราะห ์ใชเ้หตแุละผล ใชก้ารคำ�นวณและตดัสนิใจ 

ตามความรู้ความเข้าใจของตนเองโดยใช้ภาษา 

ปลายทาง เช่น ให้ผู้เรียนดำ�เนินการสำ�รวจ สัมภาษณ์ 

หรือแก้ไขปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม เป็นต้น โดยภาระงาน 

ในลักษณะนี้จัดเป็นภาระงานที่ใช้ทักษะค่อนข้างสูง

						      5)	 แบ่งปันประสบการณ์ส่วนบุคคล 

(Sharing Personal Experiences) ทำ�ไดโ้ดยใหอ้สิระ

แก่ผู้เรียนในการพูดคุย แลกเปลี่ยนประสบการณ์หรือ

สิ่งที่ตนได้ประสบพบเจอ เช่น ให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยน

สิง่ทีต่นไดพ้บเหน็หรอืความรูส้กึหลงัจากได้เขา้เยีย่มชม 

สถานที่เพาะพันธุ์หมีแพนด้า เป็นต้น

						      6)	 ภาระงานท่ีมีการสร้างเป็นภาระงาน 

ทีม่ลัีกษณะของการสำ�รวจ การทำ�งานร่วมกนั สามารถ

ปฏบิติัได้จรงิ เชน่ การเลยีนแบบบทสนทนา การแสดง 

การจัดทำ�บัตรอวยพร โดยให้ความสำ�คัญกับการ

ทำ�งานเป็นทีม การจัดการ ทำ�ให้ผู้เรียนเกิดความคิด

ต่าง ๆ มากมาย ส่งเสริมให้เกิดจินตนาการและความ

ปรารถนาที่จะสรรสร้างสิ่งใหม​่ 
						      Chen (2011, pp. 74-75) ได้นำ�

ประสบการณ์จากการสอนพูดภาษาจีนในรายวิชา

การวางแผนการท่องเที่ยว (旅游计划) มาใช้ในการ

จำ�แนกประเภทของภาระงาน โดยได้จำ�แนกประเภท

ของภาระงานออกเป็น 8 ประเภท ดังนี้

						      1)	 การแลกเปลี่ยนข้อมูล (Informa-

tion-Gap Tasks) คือ ภาระงานที่ให้ผู้เรียนแต่ละคน/

กลุม่ มขีอ้มลูบางสว่นจากขอ้มลูทัง้หมด ผูเ้รยีนจะต้อง

ใช้ภาษาเป้าหมายแลกเปล่ียนข้อมูลซ่ึงกันและกันเพื่อ

ให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วน
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						      2)	 การแลกเปลี่ ยนความคิดเห็น 

(Opinion-Gap Tasks) คอื ภาระงานทีใ่ห้ผูเ้รยีนแสดง

ความคิดเห็นต่อหัวข้อหรอืสถานการณ์ท่ีกำ�หนด โดยที่

ไม่ทราบว่า ผู้เรียนคนอื่นมีความคิดเห็นต่อหัวข้อหรือ

สถานการณ์นั้น ๆ อย่างไร

						      3)	 การนำ�เสนอข้อมูลใหม่ (Reasoning- 

Gap Tasks) คือ ภาระงานท่ีให้ผู้เรียนใช้ข้อมูลที่มีอยู่

อย่างจำ�กัดมาหาบทสรุปที่มีเหตุผล เช่น ผู้สอนอาจ

ให้ผู้เรียน A หาสาเหตุของปัญหาจากการเดินทาง

ท่องเที่ยวของผู้เรียน B โดยได้ข้อมูลเป็นระดับความ

สะดวกสบายของยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทาง การ

เดินทางท่องเที่ยวในช่วงฤดูกาลท่องเที่ยวหรือช่วงที่

ไม่ใช่ฤดูกาลท่องเที่ยว เป็นต้น

						      4)	 การบอกเลา่ (Declarative Tasks) 

คือ ภาระงานที่ให้ผู้เรียนออกมากล่าวหน้าช้ัน เช่น  

ผู้สอนให้รูปภาพมาจำ�นวนหน่ึง แล้วให้ผู้เรียนปรึกษากัน 

ภายในกลุม่ เม่ือเตรยีมตวัเสรจ็เรยีบรอ้ยแลว้ ใหช้ว่ยกนั 

ออกมาเล่าเรื่องหน้าชั้น เป็นต้น

						      5)	 จิ๊กซอว์ (Jigsaw Tasks) คือ ภาระ

งานทีใ่หผู้เ้รยีนปะตดิปะตอ่เรือ่งราวใหส้มบรูณ ์ผูส้อน

อาจให้ประโยคที่อยู่ในจดหมายหรืออยู่ในตารางมา

หลาย ๆ ประโยคแบบกระจัดกระจาย แล้วให้ผู้เรียน 

นำ�ประโยคเหล่าน้ีมาร้อยเรียงต่อกันให้กลับเป็นจดหมาย

หรือตารางท่ีสมบูรณ์ หรือให้ผู้เรียนแต่ละคนแต่ง

ประโยคมาคนละหน่ึงประโยค ผลัดกันแต่งไปเร่ือย ๆ  

จนออกมาเป็นเรื่องราวที่สมบูรณ์ เป็นต้น

						      6)	 เปรยีบเทยีบ (Comparing Tasks)  

คอื ภาระงานทีใ่หผู้เ้รยีนเปรยีบเทยีบสิง่ตา่ง ๆ  วเิคราะห์ 

ความเหมอืน ความตา่ง จุดเดน่ จดุดอ้ย เชน่ เปรยีบเทยีบ 

รา้นอาหารแถว ๆ  โรงเรยีนในดา้นราคา บรกิาร สภาพ

แวดล้อม แล้วจึงนำ�มาอภิปรายร่วมกันว่า ร้านอาหาร

ร้านใดคุ้มค่าด้านราคาที่สุด

						      7)	 ตดัสนิใจ (Decision-making Tasks)  

คือ ภาระงานที่ให้ผู้เรียนตัดสินใจเลือก เช่น ผู้สอนให้

ปัญหาที่ต้องเลือก โดยการเลือกจะนำ�มาซึ่งผลลัพธ์ 

ที่แตกต่างกัน แล้วให้ผู้เรียนอภิปรายร่วมกัน

						      8)	 แก้ไขปัญหา (Problem-solving 

Tasks) คือ ภาระงานที่ให้ผู้เรียนแก้ไขปัญหา โดย

ปัญหานั้นอาจถูกยกขึ้นโดยผู้สอนหรือผู้เรียนก็ได้ 

หลังจากนั้นผู้เรียนจึงอภิปรายร่วมกันเพื่อหาวิธีแก้ไข

ปญัหา โดยสรปุภาระงานมีหลากหลายประเภท ผูส้อน 

ควรพิจารณาเลือกภาระงานให้เหมาะสมกับระดับ 

ทางภาษาของผู้เรียนและวัตถุประสงค์การเรียนรู้ โดย 

ทุกประเภทล้วนมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ด้วย

แนวทางต่าง ๆ เช่น การยกตัวอย่างคำ�ท่ีเก่ียวข้อง การ

แลกเปล่ียนความเห็นและประสบการณ์ การเปรียบเทียบ  

การแก้ปัญหา การตัดสินใจ และการอภิปรายใน 

รูปแบบต่าง ๆ เป็นต้น 

			   1.3	 กระบวนการจัดการเรียนการสอน

แบบเน้นภาระงาน

						      นักวิชาการท่ีกล่าวถึงกระบวนการ

จัดการการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงานที่สำ�คัญ 

ได้แก่ Willis และ Ellis ดังนี้

						      Willis (อา้งถงึใน Yuan 2008, p. 104)  

ได้แบ่งการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงานออกเป็น 

3 ช่วง ได้แก่ ช่วงก่อนภาระงาน (Pre-task phase) 

ช่วงภาระงาน (Task Cycle) และช่วงวิเคราะห์

ภาษาหรือช่วงเน้นภาษา (Language Focus) และ  

Ellis (อา้งถงึใน Yuan 2018, p. 184) ไดแ้บง่การเรยีน 

การสอนแบบเน้นภาระงานออกเป็น 3 ช่วง ได้แก่ 

ช่วงก่อนภาระงาน (The Pre-Task Phase)  

ช่วงภาระงาน (The During-Task-Phase) และ

ช่วงหลังภาระงาน (The Post-Task Phase) โดยที่

กระบวนการจัดการเรียนการสอนในแต่ละช่วงของทั้ง 

Willis และ Ellis โดยภาพรวมแล้วเหมือนกัน ดังนี้

						      1)	 ช่วงก่อนภาระงาน คือ ช่วงที่ทำ�ให้

ผู้เรียนเข้าใจภาระงาน ผู้สอนจะต้องนำ�เข้าสู่บทเรียน 

ชว่ยใหผู้เ้รยีนสามารถคาดการณเ์นือ้หาได ้และกระตุน้

ใหผู้เ้รยีนรูส้กึสนใจ นอกจากนัน้แลว้ชว่งนีย้งัเปน็ชว่งที่

ผู้สอนใชท้ำ�ความเข้าใจพ้ืนหลังของผู้เรียนต่อภาระงาน

ทีจ่ะมอบหมายใหใ้นชว่งของภาระงาน โดยในชว่งกอ่น

ภาระงานนี้สามารถแบ่งย่อยได้เป็น 4 ข้ันตอน ได้แก่ 
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ขั้นตอนการแนะนำ�หัวข้อ ขั้นตอนการกระตุ้นภาษา 

ขั้นตอนการสาธิตการสอน ข้ันตอนการวางแผนหรือ

นำ�ไปสู่ภาระงาน

						      2)	 ช่วงภาระงาน คอื ช่วงสำ�คญั ผูเ้รยีน 

จับกลุ่มย่อยเพื่อร่วมกันทำ�ภาระงานให้สำ�เร็จ ผู้เรียน

จะต้องใช้ภาษาเป้าหมายในการปฏิบัติภาระงานให้

สำ�เร็จ ในช่วงน้ีผู้สอนจะต้องให้คำ�แนะนำ�ผู้เรียน 

กระตุ้นผู้เรียนให้สามารถปฏิบัติภาระงานให้สำ�เร็จ

ภายในระยะเวลาที่กำ�หนด โดยขณะที่ผู้เรียนปฏิบัติ

ภาระงานอยูน่ัน้ ผูส้อนจะต้องคอยสงัเกตความสามารถ

ในการใชภ้าษาของผูเ้รยีน สถานการณท์ีผู่เ้รยีนใช้ภาษา

ผดิพลาดและจดบนัทกึไว ้เพือ่เตรยีมพรอ้มสำ�หรับการ

ให้คำ�แนะนำ�ในการแกไ้ขปรบัปรงุกบัผูเ้รยีนในชว่งหลงั

ภาระงาน

						      3)	 ช่วงหลังภาระงาน (ช่วงวิเคราะห์

ภาษาหรือช่วงเน้นภาษา) คือ ช่วงที่ผู้สอนใช้สรุป 

เกี่ยวกับการปฏิบัติภาระงานให้สำ�เร็จของผู้เรียน และ

ยังเป็นช่วงที่ผู้สอนและผู้เรียนช่วยกันวิเคราะห์และ

อภิปรายวเิคราะหล์กัษณะสำ�คญัของคำ�ศพัท ์โครงสรา้ง

ประโยค รูปแบบภาษา และปัญหาที่พบ ผู้สอน 

จะเน้นยํ้าถึงประเด็นสำ�คัญและประเด็นที่ยากโดยอิง

จากการรายงานหรือการนำ�เสนอของผู้เรียน ประเมิน

ผู้เรียน และฝึกฝนผู้เรียน

								        จากการทบทวนวรรณกรรมยังมี

นักวิชาการที่ได้แบ่งกระบวนการเรียนการสอนแบบ

เน้นภาระงานออกเป็นแบบอื่น แต่วิธีการแบ่งที่นิยม

มากที่สุดคือ วิธีการแบ่งของ Willis และ Ellis ที่แบ่ง

กระบวนการออกเปน็ 3 ชว่ง ไดแ้ก่ ชว่งกอ่นภาระงาน 

ช่วงภาระงาน และช่วงหลังภาระ (ช่วงวิเคราะห์ภาษา

หรือช่วงเน้นภาษา)

			   1.4	 ปัญหาที่พบในการจัดการเรียนการ

สอนแบบเน้นภาระงานและแนวทางในการแกป้ญัหา

						      Lu และ Li (2009, pp. 111-112) ได้

ศึกษาเก่ียวกับปัญหาของการเรียนการสอนแบบเน้น

ภาระงานเห็นว่า เมื่อผู้เรียนใช้ภาษาสื่อสารผิดพลาด 

ผู้สอนควรให้คำ�แนะนำ� ไม่ควรปล่อยให้ผู้เรียนแสดง

ความคดิเห็นอยา่งอสิระ และเหน็วา่การเรยีนการสอน

แบบเน้นภาระงานไม่เหมาะกับผู้เรียนที่ไม่เคยเรียน

ภาษามาก่อน หรือมีทักษะทางภาษาเพียงระดับต้น  

ยังสะสมคำ�ศัพท์มาได้ไม่มากพอ เนื่องจากการเรียน

การสอนแบบเน้นภาระงานไม่ค่อยให้ความสำ�คัญ 

กับการทำ�ความเข้าใจภาษา และไม่ให้ความสำ�คัญ 

กับการสอนโดยใช้วิธีให้ผู้เรียนได้พบคำ�ศัพท์หรือ 

โครงสร้างเดิมซ้ํา ๆ  ซ่ึงตรงกบัทศันะของ Willis (อา้งถงึ 

ใน Klinhom & Moolmee, 2017, p. 75) ที่เห็นว่า  

การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงานจะ

มีประสิทธิภาพมากกับผู้ เรียนที่มีความสามารถ 

ระดับกลางขึ้นไป

						      Lu และ Li (2009) ยังได้ชี้ให้เห็น

ถึงปัญหาเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน  

เช่น ปัญหาเรื่องภาระงานในแต่ละช่วงที่จะต้องมี 

ความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน และมีระดับความยากท่ี

เหมาะสม ปัญหาเรื่องการจัดการเวลาในการปฏิบัติ

ภาระงานให้สำ�เร็จ ปัญหาเรื่องการจัดการความ

สัมพันธ์ระหว่างการฝึกฝนและคะแนน ปัญหาเรื่อง 

ผูเ้รยีนใชภ้าษาแม ่ในการทำ�งานกลุม่หรอืสมาชกิภายใน 

กลุ่มไม่ให้ความร่วมมือในการทำ�งานกลุ่ม ปัญหาเรื่อง

ตำ�ราเรียนท่ีไม่เหมาะสมเนื่องจากใช้ภาษาโบราณ

หรือภาษาที่ไม่ได้ใช้ในชีวิตประจำ�วัน ปัญหาเกี่ยวกับ 

ความสามารถของผู้สอนท่ีจะต้องอาศัยผู้สอนที่มี

ประสบการณ์สูง สามารถควบคุมห้องเรียน และใช้

ภาษาจีนจัดการกับปัญหาหรือข้อสงสัยจากผู้เรียนที่

อาจเกิดขึ้นในขณะที่มีการเรียนการสอนได้ตลอดเวลา 

ปัญหาเกี่ยวกับการขาดงานวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการ

สอนแบบเน้นภาระงานในรายวิชาที่ผู้เรียนมีระดับ

ภาษาจนีคอ่นขา้งสงู เชน่ วชิาเขยีน วชิาแปล รวมไปถงึ 

รายวิชาเฉพาะทาง เช่น ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยว 

ภาษาจนีสำ�หรบัเดก็ ภาษาจนีธรุกจิ ภาษาจนีเพ่ือธรุกิจ

การแพทย์ ภาษาจีนเพื่อวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

เป็นต้น

						      ทั้งนี้ Lu และ Li (2009) ได้ให้ข้อ

เสนอแนะเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบเน้นภาระ
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งานเกีย่วกบัประเดน็ปัญหาท่ีมาจากผูส้อนไวว้า่ ผูส้อน

ควรเขา้ใจภาระงานท่ีตนไดม้อบหมายให้กบัผูเ้รยีนเปน็

อย่างดี และในช่วงภาระงานผู้สอนควรพยายามทำ�ให้

กระชับ และจัดการเวลาให้ไม่ไปกระทบกับช่วงอื่น ๆ 

นอกจากน้ีผู้สอนควรเลือกตำ�ราท่ีมีการกำ�หนดภาระ

งานทีชั่ดเจน และใหค้วามสำ�คญักบัการนำ�ไปใชไ้ดจ้รงิ

Qin (2018, p. 185) ได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ 

จัดการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงานว่า การเรียน 

การสอนแบบเน้นภาระงาน เป็นการเรียนการสอนท่ี 

ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ดังนั้นในขณะที่มีการเรียน 

การสอน ผูส้อนรบับทบาทเปน็ไดท้ัง้ผูท้ีม่อบหมายงาน  

ผู้กำ�กับควบคุม ผู้ตรวจสอบ โดยผู้สอนจะต้องกำ�หนด 

บทบาทและหน้าที่ของตนเองให้ชัดเจน เช่น เมื่อเป็น 

ผู้มอบหมายงาน ผู้สอนจะต้องเป็นผู้ที่มอบหมายงาน 

ได้กระชับและเข้าใจง่ายให้มากท่ีสุด ทำ�ให้ผู้เรียน 

ได้ทราบว่าตนจะต้องทำ�อะไร เมื่อเป็นผู้กำ�กับควบคุม  

ผู้สอนจะตอ้งใหโ้อกาสผูเ้รยีนในการสือ่สารอยา่งเตม็ที ่ 

พยายามลดบทบาทตนเองลง เหลือเพียงหน้าท่ีคอย 

สอดส่อง ดูแล ให้ผู้เรียนทำ�ภาระงานได้สำ�เร็จลุล่วง 

ภายในระยะเวลาท่ีกำ�หนด และเมื่อเป็นผู้ตรวจสอบ  

ผูส้อนจะตอ้งกำ�หนดให้มข้ัีนตอนของการรายงาน และ

เมื่อผู้เรียนรายงานสิ่งที่ตนปฏิบัติเรียบร้อยแล้ว ผู้สอน

จะต้องทำ�การสรุปและประเมินผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียน

รู้สึกยินดีกับภาระงานที่ลุล่วง รวมไปถึงทราบว่างาน

ของตนเองยังมีส่วนใดบกพร่องและแก้ไขให้ถูกต้อง

						      Kongkarin และ Paiboonthitiporn-

chai (2019, pp. 10-11) ได้พบปัญหาขณะใช้วิธีการ

เรยีนการสอนแบบเนน้ภาระงานและไดใ้หข้้อเสนอแนะ

เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน ดังนี้

						      1) 	ผู้สอนจะต้องให้ความสำ�คัญกับ 

การจัดการและการออกแบบภาระงานให้มีความ 

เหมาะสม โดยพยายามให้ภาระงานใกล้เคียงกับชีวิตจริง  

มีความสมจริง น่าสนใจ และสามารถปฏิบัติได้จริง  

เพื่อให้ผู้เรียนได้สะสมประสบการณ์ในขณะที่ปฏิบัติ

ภาระงาน นอกจากนั้นแล้วผู้สอนควรหลีกเลี่ยงการ

มอบหมายภาระงานในลักษณะกล่าวคำ�อภิปราย 

หรือใหป้ระเด็นในการถกเถยีงกบัผู้เรียนระดับต้น โดย

แนะนำ�วา่สามารถมอบหมายภาระงานทีม่ลีกัษณะเปน็

เกมแข่งขัน บทบาทสมมติ บรรยายรูปภาพ เป็นต้น  

ให้กับผู้เรียนระดับต้นแทน

						      2)	 ผู้สอนควรให้ความสำ�คัญกับการ

แบ่งงานภายในกลุ่ม เช่น หากต้องมีการออกมานำ�

เสนอหน้าชั้นเรียนแล้วให้ผู้เรียนภายในกลุ่มเลือก

ตัวแทนกลุ่มออกมานำ�เสนอเอง ผู้เรียนที่ได้ออกมา 

นำ�เสนอหน้าชั้นเรียนมักจะเป็นผู้เรียนที่มีผลการเรียน 

ทีด่ ีโดยหากปลอ่ยใหเ้หตกุารณน์ีเ้กดิขึน้บอ่ยครัง้ ผูเ้รยีน 

ที่มีผลการเรียนไม่ดีอาจจะไม่ตั้งใจปฏิบัติภาระงาน

เพราะทราบว่าไม่ว่าอย่างไรภาระงานก็สำ�เร็จอยู่ดี  

จึงเสนอแนะให้ผู้สอนระวังไม่ให้เกิดเหตุการณ์เช่นนี้  

โดยอาจเปลี่ยนจากการให้ผู้เรียนภายในกลุ่มเลือก

ตวัแทนดว้ยตนเองกลายเปน็ใหผู้ส้อนเป็นผูสุ้ม่ตวัแทน

กลุ่มออกมานำ�เสนอแทน เป็นต้น โดยการทำ�เช่นนี้ 

ไม่เพียงแต่จะช่วยแก้ปัญหาการกระจายงานที่ไม่ 

เท่าเทียมกนั และการมส่ีวนร่วมของผู้เรียนภายในกลุม่

แล้ว ยังช่วยให้ผู้เรียนตั้งใจปฏิบัติภาระงานมากยิ่งขึ้น

						      3)	 ในระยะแรกที่เริ่มใช้วิธีการเรียน 

การสอนแบบเนน้ภาระงาน ผูเ้รยีนอาจจะไมคุ่น้เคยกบั 

การใช้ภาษาจีนในการปฏิบัติภาระงาน เม่ือผู้สอน

พบเห็นผู้เรียนใช้ภาษาแม่คุยกันควรรีบเตือนผู้เรียน และ 

หากผู้เรียนมีข้อสงสัยใด ๆ ควรรีบให้ความช่วยเหลือ

						      4)	 ผู้สอนสามารถใช้วิธีการสอนวิธีอื่น

ควบคู่กับการสอนแบบเน้นภาระงาน และไม่ควรให้ 

ผู้เรียนเกิดความเครียดก่อนที่จะออกมามีส่วนร่วมใน

การปฏิบัติภาระงาน
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 14 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2565

ตารางที่ 1 สรุปปัญหาที่พบในการจัดการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงานและแนวทางการแก้ปัญหา

ปัญหา รายละเอียดของปัญหา แนวทางการแก้ปัญหา

ปัญหาจาก
การจัดการ
ห้องเรียน
ที่ไม่เหมาะสม

1. ผู้สอนไม่สามารถจัดการควบคุมเรื่องเวลาใน
การทำ�กิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม

2. ภาษาจีนของผู้สอนยังไม่ดีพอ
3. การให้คะแนนการฝึกฝนและกิจกรรมต่าง ๆ 

ในชั้นเรียน
4. ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ

มากเกินไป
5. ผู้สอนไม่เข้าใจภาระงาน
6. ผู้สอนไม่เข้าใจบทบาทของตนเองในการเรียน

การสอนแบบเน้นภาระงาน

1. ผู้สอนจะต้องเข้าใจบทบาทของตนเองในการเรียน
การสอนแบบเน้นภาระงาน และให้ผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง

2. ผู้สอนจะต้องเตรียมตัวในการสอนมาเป็นอย่างดี  
ทำ�ความเข้าใจภาระงานต่าง ๆ ที่จะมอบหมายให ้
ผู้เรียน วางแผนเรื่องเวลา และแนวทางในการ
ดำ�เนินกิจกรรมต่าง ๆ มาอย่างละเอียด และต้อง 
เตรียมพร้อมสำ�หรับสถานการณ์ที่จะต้องใช ้
ภาษาจีนจัดการกับปัญหาของผู้เรียน

3. ผู้สอนเลือกภาระงานให้เหมาะสมกับระดับของ 
ผู้เรียน และไม่ควรให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น
อย่างอิสระมากเกินไป

ปัญหาจาก
การขาดการศึกษา
และการวิจัย
เกี่ยวกับการเรียน
การสอนแบบเน้น
ภาระงาน

1. ขาดตำ�ราที่สนับสนุนการเรียนการสอนแบบ
เน้นภาระงาน

2. การออกแบบภาระงาน เช่น ระดับความยาก
ของภาระงาน ความสอดคล้องของภาระงาน
ในแต่ละช่วง

1. ส่งเสริมงานวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบเน้น
ภาระงาน และผลิตตำ�ราที่มีการออกแบบกิจกรรม
ให้เหมาะสมกับการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงาน

2. ภาระงานในแต่ละช่วงควรมีความสอดคล้อง เช่ือมโยง  
และมีระดับความยากที่เหมาะสม

ปัญหาจากผู้เรียน 1. ผู้เรียนใช้ภาษาแม่ในการเรียน
2. ผู้เรียนไม่ให้ความร่วมมือในการทำ�กิจกรรมกลุ่ม
3. ผู้เรียนแบ่งงานภายในกลุ่มไม่เหมาะสม

ในระหว่างที่ผู้เรียนปฏิบัติภาระงาน ผู้สอนจะต้องคอย
สอดส่องและให้ความช่วยเหลือเมื่อจำ�เป็น

	 จากการทบทวนวรรณกรรมจะเห็นได้ว่า การสอน 

แบบเน้นภาระงานไม่ได้เหมาะกับผู้เรียนทุกคน โดย

เฉพาะผู้เรียนที่มีทักษะทางภาษาในระดับพื้นฐาน 

เนื่องจากยังสะสมคำ�ศัพท์มาไม่มากพอ

	 ในการจัดการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงาน 

ผู้สอนจะต้องเผชิญกับปัญหาหลายอย่าง เริ่มตั้งแต่ 

การเลือกตำ�ราท่ีเหมาะสม และในระหว่างการสอน

ผู้สอนก็ยังต้องเผชิญกับปัญหาการใช้ภาษาแม่ของ 

ผู้เรียน การไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่มขณะปฏิบัติ

ภาระงานของผู้เรียน โดยหากผู้สอนเตรียมตัวไม่ดี  

ยังอาจพบปัญหาภาระงานไม่เหมาะสมกับระดับของ

ผู้เรียนอีกด้วย

	 จะเห็นได้ว่าในการเรียนการสอนแบบเน้น

ภาระงาน ผู้สอนจะต้องมีประสบการณ์ในการจัดการ

ห้องเรียนสูง ใหค้วามสำ�คญักับการออกแบบภาระงาน 

ให้มีความเช่ือมโยง และมีระดับความยากเหมาะสม 

กบัผูเ้รยีนในชัน้เรยีนมากทีส่ดุ เนือ่งจากผูเ้รยีนแตล่ะคน 

มีความสามารถทางภาษาภูมิหลัง และทักษะต่าง ๆ 

แตกต่างกัน 

	 นอกจากนี้ผู้สอนควรเข้าใจบทบาทของตนเอง

อย่างชัดเจน เนื่องจากการเรียนการสอนแบบเน้น

ภาระงาน เป็นการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลาง ดังนั้นผู้สอนต้องสามารถรับบทบาทได้ทั้ง 

ผู้มอบหมายงาน ผู้ควบคุม ผู้ตรวจสอบ และยังต้อง

เป็นผู้กระตุ้นและส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความกล้าที่จะใช้

ภาษาเป้าหมาย 

			   1.5	 การออกแบบภาระงาน

						      ในกระบวนการเรียนการสอนแบบ

เน้นภาระงานนั้น ผู้สอนจะต้องสามารถจัดการเวลา 

จัดการห้องเรียนได้เป็นอย่างดี ดังนั้นผู้สอนจึงควรให้
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ความสำ�คัญกับการออกแบบภาระงานให้เหมาะสม  

นักวิชาการท่ีได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

ออกแบบภาระงาน เช่น

						      Xu (2009, pp. 9-10) เห็นว่า ใน

กระบวนการเรยีนการสอนแบบเนน้ภาระงานนัน้ ภาระ

งานไม่ได้เป็นภาระงานแบบโดด ๆ ภาระงานเดียว  

แต่มีภาระงานย่อยหลายภาระงาน โดยทุกภาระงาน

ย่อยล้วนเป็นภาระงานที่แบ่งย่อยออกมาจากหัวข้อ

เดยีวกัน มีลำ�ดบักอ่นหลงั รวมกนัเปน็หว่งโซภ่าระงาน  

ดังนั้น ผู้สอนควรให้ความสำ�คัญกับการออกแบบชุด

ของภาระงาน

						      Lu และ Li (2009, p. 112) เห็นว่า 

ผูส้อนควรออกแบบภาระงานให้เข้ากบัความต้องการที่

หลากหลาย สร้างระบบทฤษฎีแบบเปิด พยายามพฒันา

คุณภาพการเรียนการสอนอยู่เสมอเพื่อตอบสนอง 

ความต้องการของผู้เรียนให้ได้สูงสุด

						      Qin (2018, p. 185) เหน็วา่ภาระงานที ่

ออกแบบจะต้องมีประโยชน์ นำ�ไปใช้ได้จริง โดยสถานการณ์ 

ของภาระงานจะต้องอยู่บนพื้นฐานความจริง

						      Kongkarin และ Paiboonthitiporn-

chai (2019, p. 6) ได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับหลัก

ในการออกแบบการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงาน

ไว้ 4 ข้อ ได้แก่

						      1)	 ผู้สอนจะต้องออกแบบภาระงานท่ี

จะมอบหมายให้ผู้เรียนทำ�สอดคล้องกับความเป็นจริง 

กล่าวคือ เป็นสถานการณ์ที่มีอยู่จริง มีภาษาที่ใช้จริง

ในสถานการณน์ัน้ และใกลเ้คยีงกับชวีติจรงิของผู้เรียน

						      2)	 ผู้สอนควรออกแบบภาระงาน

เพ่ือให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กันในระหว่างการทำ�

กิจกรรมในชั้นเรียน โดยกิจกรรมท่ีออกแบบนั้นจะ

ต้องเป็นกิจกรรมที่สอดคล้องกับความสามารถของ 

ผู้เรียนและเป็นสถานการณ์จริง เพื่อให้ผู้เรียนเกิด 

ความกระตอืรอืรน้ในการเรยีน เชน่ ภาระงาน คอื จะต้อง 

ซื้อของให้สำ�เร็จ ก็อาจจัดสถานการณ์ให้มีผู้ซ้ือและ

ผู้ขาย ให้ทั้ง 2 ฝ่ายมีปฏิสัมพันธ์กันจึงจะสามารถทำ�

ภาระงานให้สำ�เร็จลุล่วงได้ เป็นต้น

						      3)	 ผู้สอนจะต้องออกแบบภาระงาน 

โดยยดึหลักผู้เรียนเปน็ศูนยก์ลาง ผู้สอนจะต้องพยายาม 

ให้ผู้เรียนมีบทบาทมากที่สุดในการเรียนการสอน

						      4)	 ผู้สอนจะต้องออกแบบกิจกรรม

ในช้ันเรียนให้น่าสนใจเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึก

สนุกสนาน และมีความกระตือรือร้นในการเรียน โดย

การออกแบบน้ีจะต้องสอดคล้องกับระดับทางภาษาของ 

ผู้เรียนและใกล้เคียงกับชีวิตประจำ�วันของผู้เรียนด้วย

			   กล่าวโดยสรุป ผู้สอนควรออกแบบให้

สามารถนำ�ไปใช้ได้จริงโดยสอดคล้องกับสถานการณ์

หรอืภาษาทีใ่ชจ้รงิ ซึง่ภาระงานควรทีจ่ะมคีวามนา่สนใจ 

โดยเน้นผู้ เรียนเป็นศูนย์กลางและมุ่งเน้นให้เกิด

ปฏิสัมพันธ์กัน เหมาะสมกับระดับภาษาของผู้เรียน 

และแต่ละภาระงานย่อยจะต้องมีความสัมพันธ์กัน

	 2.	 การศกึษาเกี่ยวกบัการนำ�การจดัการเรยีน

การสอนภาษาจีนแบบเน้นภาระงานไปประยุกต์ใช้ 

ในการเรียนการสอน

			   Zhang และ Zhao (2019, p. 92) เห็นว่า 

การศึกษาเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน 

แบบเนน้ภาระงานยงัมอียูน่อ้ย โดย Zhang และ Zhao  

พบวา่ ในชว่ง 5 ป ี(ประมาณชว่งป ี2014-2018) ท่ีผ่านมา

ในเวบ็ไซต์ CNKI ซ่ึงเปน็วจัิยทีร่วบรวมงานวจัิยของจีน มี

การศกึษาเกีย่วกบัการสอนภาษาจนีแบบเนน้ภาระงาน 

เพียง 31 ชิ้น และส่วนมากยังเป็นการศึกษาการสอน

ภาษาจีนในชั้นเรียนระดับต้น โดยการศึกษาส่วนมาก 

ยังจำ�กัดอยู่ที่กระบวนการสอน รูปแบบการสอน และ

หลักการสอนเท่านั้น มีผลงานวิชาการน้อยชิ้นที่จะ 

นำ�เนื้อหาท่ีจะใช้สอนในชั้นเรียนจริง ๆ มาออกแบบ

การเรียนการสอนแบบเน้นภาระงาน

			   2.1	 ประยุกต์ใช้การเรียนการสอนแบบ

เน้นภาระงานกับการเรียนการสอนตามเน้ือหาใน 

บทเรียนในชั้นเรียน

						      การศึกษาเกี่ยวกับการนำ�การจัดการ

เรียนการสอนภาษาจีนแบบเน้นภาระงานไปใช้ใน 

ชั้นเรียนในรายวิชาต่าง ๆ มักจะเป็นการศึกษาโดย 

นำ�กระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงาน 
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ที่แบ่งการจัดการเรียนการสอนออกเป็น 3 ช่วง ได้แก่ 

ชว่งกอ่นภาระงาน ชว่งภาระงาน และชว่งหลงัภาระงาน  

มาประยกุตใ์ชก้บับทเรยีนบางบทในรายวชิาและเขยีน

วิเคราะห์แนวทางการสอนในแต่ละช่วง เช่น Yuan 

(2008, pp. 103-105) ได้ประยุกต์ใช้การจัดการเรียน

การสอนแบบเน้นภาระงานกับการเรียนพูดในหัวข้อ 

“เยี่ยมชมโรงงาน” Xu (2009, pp. 7-13) ได้ประยุกต์

ใช้กับการสอนพูดในหัวข้อ “แนะนำ�เซี่ยงไฮ้” Chen 

(2011, pp. 73-77) ได้ประยุกต์ใช้กับการสอนพูด 

ในวิชา วางแผนการท่องเที่ยว Qin (2018, pp. 184-

185) ได้ประยุกต์ใช้กับการสอนพูดในบทเรียนเรื่อง 

“รถไฟใต้ดินเร็วกว่ารถเมล์” Wang (2019, p. 28) 

ได้ประยุกต์ใช้กับบทเรียนพูดที่ต้องการสอนเรื่อง การ

ถามทางและการบรรยายตำ�แหน่งที่ตั้ง เป็นต้น

						      ทัง้นี ้การศกึษาการสอนภาษาจนีแบบ

เน้นภาระงานส่วนมากจะเป็นการศึกษาที่นำ�ไปใช้กับ

วชิาการพดูและทกัษะอืน่ ๆ  มนีอ้ยมากทีจ่ะศกึษาวชิา

เชงิบรูณาการทีร่วมทักษะฟงั พดู อ่าน เขียน ไวด้ว้ยกนั 

(Xi, 2019, p. 5) และการศึกษาในรายวิชาที่ใช้ความรู้

ทางภาษาในระดับสูง เช่น วิชาการเขียน การแปลก็ยัง

มีอยู่น้อยมาก (Lu & Li 2009, p. 111)

			   2.2	 ประยุ กต์ ใช้ ก า ร เ รี ยนการสอน

แบบเน้นภาระงานร่วมกับการเรียนการสอนแบบ

ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom)

						      ห้องเรียนกลับด้าน คือ การเรียน

การสอนที่ ให้ ผู้ เรียนเรียน รู้องค์ความ รู้ ผ่านสื่ อ

อิเล็กทรอนิกส์นอกชั้นเรียน นอกเวลาเรียน และใช้

เวลาในชั้นเรียนในการทำ�กิจกรรม ทำ�แบบฝึกหัดหรือ

การบา้นร่วมกบัเพือ่นรว่มชัน้ ซึง่เปน็แนวทางทีส่วนทาง 

กับการเรียนรู้ในห้องเรียนแบบปกติ

						      Wan (2018, pp. 92-94) ได้นำ�วธิกีาร

จัดการเรียนการสอนแบบเนน้ภาระงานมาประยกุตใ์ช้

ร่วมกับการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านใน

การสอนทักษะการพูดในบทเรียน เรื่อง “แพงเกินไป 

ลดให้หน่อยสิ” โดยจัดทำ�คลิปส้ันเพ่ือใช้ในการสอน

ความรู้และให้ผู้เรียนไปศึกษาด้วยตนเองล่วงหน้า

ก่อนเข้าชั้นเรียน และเม่ือถึงเวลาเรียนในชั้นให้ผู้สอน

แบ่งเวลาบางส่วนสำ�หรับการทบทวนบทเรียน และ

ตอบคำ�ถามผู้เรียนจากท่ีผู้เรียนได้ไปศึกษามาด้วย

ตนเอง หลังจากนั้นจึงเข้าสู่การลงมือปฏิบัติภาระงาน  

สรุป และประเมินกิจกรรม และแก้ไขข้อบกพร่อง

ทางภาษา Wan เห็นว่า การใช้ตำ�ราเรียนที่จัดทำ�ขึ้น

ตามหลักการจัดการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงาน

ควบคู่กับวิธีการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน 

จะสามารถช่วยส่งเสริมการเรียนรู้เป็นรายบุคคล และ

เพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอนได้

ภาพที่ 1 กระบวนการสอนแบบเน้นภาระงานแบบดั้งเดิม

ที่มา: แปลและเรียบเรียงจาก Wan (2018, p. 93)

การฝึกฝนเชิงบูรณาการ
ระหว่างตัวบท
และองค์ความรู้

ทางภาษา
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			   2.3	 ประยุกต์ใช้การเรียนการสอนแบบ

เน้นภาระงานกับการศึกษาด้วยตนเองนอกชั้นเรียน

						      การศึกษาด้วยตนเองนอกชั้นเรียน 

หมายถึง การศึกษาที่มีอาจารย์เป็นผู้ชี้แนะ มีคะแนน 

แต่ไม่ได้ใช้เวลาเรียนในชั้นเรียน เป็นวิธีการเรียนรู้โดย

ใหผู้เ้รยีนเปน็ศนูยก์ลาง Liu (2020, pp. 45-47) เหน็วา่  

วิธีการศึกษาด้วนตนเองนอกชั้นเรียนเหมาะกับวิชาที่

ต้องการฝึกทักษะด้านความเข้าใจ เช่น วิชาการอ่าน  

วิชาการฟัง และวชิาท่ีใหด้แูละฟงัคลปิ เป็นตน้ เนือ่งจาก 

วชิาเหลา่นีเ้ปน็วชิาทีม่วีธิกีารสอนทีไ่ม่คอ่ยหลากหลาย 

จงึไดอ้อกแบบภาระงานสำ�หรบัวชิาการอา่น โดยเนน้ทัง้

คณุภาพและปรมิาณในการอา่น โดยคณุภาพ หมายถึง  

ระดับความยากของเน้ือหาและแบบฝึกหัดหลังการอ่าน  

ส่วนปริมาณ หมายถึง ความยาวและจำ�นวนของ

บทความ เห็นว่าการอ่านสะสมจะช่วยส่งเสริมและ

พัฒนาทักษะในการอ่านได้ และเพื่อให้ผู้เรียนได้อ่าน

เนื้อหาที่หลากหลาย Liu จึงเสนอให้ใช้วิธีอ่านสะสม 

โดยผู้เรียนจะต้องสะสมทั้งปริมาณภาระงานและ

คะแนนภาระงานให้ได้ตามที่ผู้สอนกำ�หนด

						      ปริมาณภาระงานได้จากการอ่านงาน

เขียนจำ�นวนมากและหลากหลาย โดยผู้สอนจะเป็น  

ผู้กำ�หนดสัดส่วนการอ่านงานเขียนแต่ละประเภท  

ส่วนคะแนนภาระงานจะได้จากการทำ�แบบฝึกหัด 

หลงัการอา่น หากทำ�คะแนนภาระงานไดไ้มถ่งึทีก่ำ�หนด  

ผู้เรียนจะต้องเลือกอ่านงานเขียนเร่ืองใหม่ และทำ�คะแนน 

ภาระงานให้ได้สูงพอที่จะนำ�มาทดแทนเรื่องที่ได้

คะแนนน้อย โดยคะแนนในรายวิชาการอ่านนี้จะมา

จากคะแนนการอ่านนอกเวลา (คะแนนส่วนนี้) 60% 

และมาจากคะแนนสอบ 40%

						      จะเห็นได้ว่า แนวทางการกำ�หนด

ภาระงานในวิชาการอ่านของ Liu ได้ให้ความสำ�คัญ

ทั้งในเรื่องความหลากหลายของงานเขียน ปริมาณ

งานเขียน และคุณภาพของงานเขียน อีกท้ังผู้เรียนยัง

มีอิสระสามารถอ่านงานนอกเหนือบทเรียนได้หลาย

ประเภทรวมไปถึงการเลือกอ่านบทความหรือหนังสือ

ที่ตนสนใจได้อีกด้วย

บทสรุป

	 จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการจัด 

การเรียนการสอนแบบเน้นภาระงาน สรุปดังนี้

	 1.	 แนวคดิการเรยีนการสอนแบบเนน้ภาระงาน

เป็นแนวคิดท่ีให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ภาษาเป้าหมายผ่าน

การปฏิบัติจริงเพื่อให้บรรลุภาระงานที่กำ�หนดอย่าง

อิสระและสร้างสรรค์ โดยมีผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และ

ผู้สอนทำ�หน้าท่ีเป็นผู้ชี้แนะ ควบคุมเพื่อให้ผู้เรียนได้

รับทั้งความรู้ และเกิดความกระตือรือร้นในการเรียน 

เนือ่งจากรู้สึกวา่ได้เรียนภาษาเพ่ือนำ�ไปใชง้านจริง โดย

ในกระบวนการฝึกนำ�ภาษาเป้าหมายไปใช้นั้น ผู้สอน

จะมอบหมายภาระงานท่ีมีความสัมพันธ์กับชีวิตจริง 

โดยกำ�หนดเป้าหมายของภาระงานไว้ชัดเจน และให้

ข้อมูลที่สอดคล้องกับความเป็นจริง เช่น อาจกำ�หนด

ให้ใช้ภาษาเพ่ือจองห้องพัก กรอกข้อมูลลงในตาราง  

ยืมหนังสือ ซื้อตั๋วประเภทต่าง ๆ ข้ึนอยู่กับรายวิชา

และวัตถุประสงค์ในการเรียนการสอน เป็นต้น ดังนั้น 

การเรียนการสอนแบบเน้นภาระงานจึงไม่ได้เป็น 

การฝึกฝนภาษาเพียงอย่างเดียว แต่เป็นการฝึกฝน

ภาษาควบคู่กับทักษะด้านอื่น ๆ เพื่อแก้ไขปัญหาหรือ

ปฏิบัติหน้าที่ให้ลุล่วง

	 2.	 องคป์ระกอบของภาระงานประกอบไปด้วย 

จุดมุ่งหมายของภาระงาน ข้อมูลที่นำ�มาประกอบเป็น

เนือ้หา ภมูหิลงั หรอืสถานการณท่ี์กำ�หนดบทบาทของ 

ผู้เรียนและบทบาทของผู้สอนท่ีชัดเจน และกิจกรรมหรือ

กระบวนการเรียนการสอน โดยองค์ประกอบเหล่าน้ี 

ทำ�ให้ภาระงานแตกต่างจากแบบฝึกหัดทางภาษา

ธรรมดา ทำ�ให้การเรียนภาษากลายเป็นการเรียนที่มี

ความหมาย และเกิดการสื่อสารอย่างมีวัตถุประสงค์

	 3.	 ในกระบวนการเรียนการสอนแบบเน้น

ภาระงานนั้น ผู้สอนควรพิจารณาเลือกตำ�ราท่ีมีความ

เหมาะสม และเตรียมตัวมาอย่างดีเพ่ือที่จะสามารถ

มอบหมายภาระงาน จัดการห้องเรียน และควบคุม

เวลาในการปฏิบัติภาระงานได้อย่างเหมาะสม และ

ทำ�ให้ภาระงานในแต่ละช่วงมีความสัมพันธ์กัน โดย

ระหว่างท่ีสอนผู้สอนจะต้องให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
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และให้ความสำ�คัญกับประสบการณ์ส่วนบุคคลของ 

ผู้เรียน การมีสว่นรว่มของสมาชกิในกลุม่ยอ่ย และการ

มีปฏิสัมพันธ์ของผู้เรียนในขณะปฏิบัติภาระงาน โดย

ผู้สอนทำ�หน้าท่ีเป็นผู้มอบหมายงาน ผู้กำ�กับควบคุม 

และผู้ตรวจสอบ

	 4. 	ผู้สอนควรพิจารณาออกแบบภาระงานให้

เหมาะสมกับระดับความสามารถและสอดคล้องกับ

ความตอ้งการของผูเ้รยีน โดยเฉพาะกบัผูเ้รยีนระดบัต้น  

เนื่องจากยังสะสมคำ�ศัพท์มาไม่มากพอ โดยอาจ 

มอบหมายภาระงานที่มีลักษณะเป็นเกมแข่งขัน 

บทบาทสมมติหรือบรรยายรูปภาพ เป็นต้น

	 5. 	ผู้สอนควรออกแบบภาระงานให้มีความ

สมัพนัธกั์น มีลำ�ดบัก่อนหลงั โดยภาระงานทีอ่อกแบบ

จะต้องเป็นภาระงานท่ีสอดคล้องกับความเป็นจริง 

สนุกสนาน เหมาะสมกับระดับของผู้เรียน มีประโยชน์

และนำ�ไปใช้ได้จริง

	 6.	 การศึกษาเรื่องการเรียนการสอนแบบเน้น

ภาระงาน สว่นมากยงัเป็นการศกึษาการสอนภาษาจนี 

ในช้ันเรยีนระดบัตน้ และเนน้ไปทีว่ชิาทีใ่ชท้กัษะการฟงั 

และการพูดเป็นสำ�คัญ และพบการศึกษาที่นำ�แนวคิด

การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงานไป

ประยุกต์ใช้ควบคู่กับการเรียนการสอนแบบอ่ืน เช่น 

ใช้ควบคู่กับการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน 

ใช้กับการเรียนการสอนแบบศึกษาด้วยตนเองนอก 

ชั้นเรียน

	 ทั้งนี้ปัจจุบันงานวิจัยการสอนภาษาจีนแบบ

เน้นภาระงานยังไม่เป็นที่แพร่หลายในประเทศไทย  

ผู้เขียนสืบค้นเจอบทความวิจัยเก่ียวกับการสอนภาษาจีน 

แบบเน้นภาระในประเทศไทยเพียงไม่กี่บทความ โดย

บทความที่พบล้วนเป็นการวิจัยกับผู้เรียนที่มีทักษะ

ภาษาจีนในระดับต้น และยังไม่พบบทความวิจัยที่

นำ�แนวทางการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงานไป

ประยุกต์ใช้ร่วมกับแนวทางการสอนแบบอื่น

	 ผู้เขียนเห็นว่าการเรียนการสอนภาษาจีนแบบ

เนน้ภาระงานเปน็แนวทางการสอนทีด่วีธิหีนึง่ แตกตา่ง 

จากวิธีการสอนภาษาจีนแบบดั้งเดิม ทำ�ให้ผู้เรียนรู้สึก

สนใจ ได้ปฏิบัติจริงจนเกิดเป็นผลลัพธ์ทางภาษาใน 

รูปแบบของตัวเอง โดยผู้สอนได้มีโอกาสนำ�รูปแบบ

การเรียนการสอนแบบเน้นภาระงานไปใช้ร่วมกับ 

การเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านในการสอน

เขียน วิชาการเขียนภาษาจีนเชิงธุรกิจ และได้ผลลัพธ์การ

เรียนรู้ท่ีดี ผู้เรียนรู้สึกสนุกท่ีได้เขียนจดหมายเพ่ือแก้ไข

ปัญหาจริง ๆ  และไม่ยึดติดกับรูปแบบการเขียนจากตัวบท 

ในตำ�รา อยา่งไรกดี็การเรียนการสอนในรูปแบบนี ้ผู้สอน 

จะต้องใช้เวลาในการเตรียมตัวค่อนข้างมาก เน่ืองจาก

ต้องพยายามออกแบบภาระงานให้มีระดับความยากง่าย 

ที่เหมาะสม มีความเชื่อมโยง และสอดคล้องกับ

สถานการณ์ที่เป็นไปได้จริง อย่างไรก็ดีผู้เขียนหวัง 

เป็นอย่างย่ิงว่า การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับ 

การศึกษาแนวทางการสอนแบบเน้นภาระงาน 

ในจนีจะเปน็ประโยชนต่์อวงการเรยีนการสอนภาษาจนี 

ในประเทศไทยต่อไป
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