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บทคัดย่อ 

		  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยผสานวิธีเพื่อวิเคราะห์ความต้องการของผู้ปกครองสำ�หรับโปรแกรมเสริม

พิเศษสำ�หรับพัฒนาผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา: โรงเรียนเอกชนในพื้นที่ศูนย์กลางทางเศรษฐกิจภาคใต้ตอนล่าง

ของไทย กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาเชิงปริมาณ คือ ผู้ปกครองนักเรียนระดับอนุบาลถึงระดับประถมศึกษา

โรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในอำ�เภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา จำ�นวน 264 คน โดยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ เครื่องมือ 

ที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม มีค่า IOC รายข้อระหว่าง .67-1.00 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .92  

สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณ ไดแ้ก ่คา่ความถีแ่ละคา่รอ้ยละ ผลการวจิยัพบวา่ โปรแกรมเสรมิพเิศษ 

ที่ได้รับความต้องการสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) โปรแกรมหุ่นยนต์จากพื้นที่การเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ 

เทคโนโลยี คิดเป็นร้อยละ 43.26 ซึ่งมีช่วงราคาสูงที่สุด 2) โปรแกรมดนตรีสากลจากพื้นที่การเรียนรู้ด้าน 

ศิลปะร่วมสมัย คิดเป็นร้อยละ 27.19 และ 3) โปรแกรมภาษาอังกฤษจากพ้ืนที่การเรียนรู้ด้านติวเข้มวิชาการ  

คิดเป็นร้อยละ 18.10 ทั้งนี้การวิจัยเชิงคุณภาพด้วยวิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาที่ผู้วิจัยฝังตัวศึกษา 

ในพ้ืนที่ระยะเวลา 5 เดือน ผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ จำ�นวน 14 คน จากการวิเคราะห์เนื้อหาพบว่า ความต้องการ

ของผู้ปกครองส่วนใหญ่มีฐานคิดมาจากการคิดแบบมุ่งความสำ�เร็จผสานกับการคิดแบบสัจนิยมในการตัดสินใจ 

เลือกโปรแกรมเสริมพิเศษให้กับผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา

คำ�สำ�คัญ: ความต้องการของผู้ปกครอง โปรแกรมเสริมพิเศษ ผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา โรงเรียนเอกชน พื้นที่

เศรษฐกิจภาคใต้ตอนล่างของไทย
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Abstract

 		  This research was a mixed method research to analyze the parental needs for 

extracurricular programs of alpha generation students in a private school in the economic 

hub of lower Southern Thailand. The research sample in the quantitative study consisted of 

264 parents of students from the kindergarten level to primary level of a private school in 

Hat Yai District, Songkhla Province, obtained by stratified random sampling. The employed 

research instrument was a questionnaire with IOC indices ranging from 0.67 to 1.00 and reliability 

coefficient of 0.92 for the entire questionnaire. The statistics used for analysis of quantitative 

data were the frequency and percentage. The research results showed that the top three most 

popular extracurricular programs were (1) Robot Program from the Science and Technology 

Learning Area which required the highest fee, (43.26%); (2) International Music Program from the 

Contemporary Art Learning Area, (27.19%); and (3) Intensive English Program from the Academic 

Tutoring Learning Area (18.1%). In the qualitative study, the researcher embedded in the field 

study area for five months and used the ethnographic research method to collect research 

data from 14 key informants. Research data were analyzed with content analysis. The research 

findings from content analysis of qualitative data revealed that the majority of parents’ needs 

were based on the success-oriented thinking in combination with realism thinking to make 

decisions for choosing extracurricular programs for alpha generation students. 

Keywords: Parental Needs, Extracurricular Program, Alpha Generation Student, Private School, 

Economic Hub of Lower Southern Thailand

บทนำ� 

	 การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนยุคใหม่

ท่ีเรียกกันว่า “ผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา (Alpha 

Generation Students)” ซ่ึงเป็นประชากรรุ่นใหม่ท่ีเกิด 

ในช่วงปี 2553-2568 คือ ความท้าทายท่ียิ่งใหญ่ของ

การจดัการศกึษาท่ัวโลกเทคโนโลยเีข้ามีบทบาทสำ�คญั 

ต่อการเรียนรู้และการดำ�รงชีวิต ซึ่งการจัดการเรียนรู ้

รปูแบบเดมิอาจไมต่อบโจทยก์ารเรยีนรูข้องคนรุ่นใหม่

นี้อีกต่อไป โรงเรียนจึงจำ�เป็นจะต้องเพิ่มทางเลือก

ทางการศึกษาให้แก่ผู้เรียนเพื่อส่งเสริมการพัฒนา

ศกัยภาพและสมรรถนะของผูเ้รยีนอย่างเตม็ท่ี ตลอดจน 

เพื่อให้สอดคล้องกับบริบทสังคมไทยและสังคมโลก

ในอนาคต ทั้งนี้เจเนอเรชันอัลฟาเป็นคนที่มีลักษณะ

ชอบความรวดเร็ว อดทนต่อการรอคอยได้ไม่นาน 

และมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีทำ�ให้รูปแบบ

การเรียนรู้มีแนวโน้มเปลี่ยนไปเป็นการศึกษาที่สร้าง

ทางเลือกให้แก่ผู้เรียนมากยิ่งขึ้น (Areekul, 2019) 

ประเทศสหรัฐอเมริกาได้มีนักวิจัยทำ�การศึกษาและ

ค้นพบว่า ผู้ปกครองของผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา 

ค่อนข้างมีความคาดหวังต่อการจัดการศึกษาท่ีสร้างเสริม 

ประสบการณ์ที่มีคุณภาพสูง โดยผู้ปกครอง มุ่งหา

ทางเลือกทางการศึกษามากยิ่งข้ึน มุ่งเน้นการเรียนรู้ 

ทีส่รา้งคณุคา่แกผู่เ้รยีน มุง่เนน้การเรยีนรูจ้ากการลงมือ

ปฏิบัติจริง (Hands-on) มากกว่าประสบการณ์ใน

ห้องเรียนตลอดจนเฟ้นหาประสบการณ์ท่ีหลากหลาย 

ในการพัฒนาบุตรหลานมากกว่าการพัฒนาด้าน

วิชาการเพียงอย่างเดียว โดยผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา 

ร้อยละ 50 เติบโตมากับเทคโนโลยีท่ีเข้าถึงการติดต่อ
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ส่ือสารกับผู้อ่ืนและแหล่งเรียนรู้ได้อย่างไร้ขีดจำ�กัด 

นอกจากน้ีผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟาก็มีอิทธิพลต่ออำ�นาจ 

ซื้อสื่อ/เทคโนโลยีของผู้ปกครองสูงถึงร้อยละ 81 ซึ่ง

เดก็ยคุนีม้ทีกัษะในการแสวงหาเครือ่งมอืหรอืสือ่ดิจิทลั

และมีวิถีคิดแบบดิจิทัลที่เชื่อว่าทุกอย่างมีการเชื่อมต่อ

ถึงกันและโลกใบนี้มีความหลากหลายท่ีน่าค้นหาอีก

มากมาย (Pasquarelli & Schultz, 2019) 

	 สอดคล้องกับผลการวิจัยของสถาบันทาง 

การศึกษาของประเทศจีนพบว่า ผู้ปกครองมีความ 

วิตกกังวัลเกี่ยวกับการเข้ารับการศึกษาของบุตรหลาน

และกลายเป็นประเด็นสำ�คัญท่ีส่งผลต่อการเลือก

โรงเรยีนเปน็อย่างมาก ผูป้กครองของผูเ้รยีนเจเนอเรชนั 

อัลฟาในระดับช้ัน ป.6 ตระหนักเร่ืองคุณภาพการศึกษา 

ข้ันสูงมากย่ิงข้ึน แม้ว่าผู้เรียนยังมีความจำ�เป็นจะต้องมา

โรงเรียนเพ่ือพัฒนาด้านวิชาการและการอ่านออกเขียน

ได้ก็ตาม แต่การพัฒนาผู้เรียนกลุ่มน้ียังมีทักษะสำ�คัญ

สองประการท่ีแตกต่างไปจากการพัฒนาผู้เรียนในยุค

ก่อนท่ีผ่านมาน่ันก็คือ การพัฒนาทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณและทักษะการแก้ปัญหา ซ่ึงจะเป็นเคร่ืองมือ 

ติดตัวไปใช้ในการดำ�รงชีวิต ซึ่งนั่นหมายความว่า  

การศึกษาจะต้องปรับรูปแบบการจัดการศึกษาและ

ระบบนเิวศเสยีใหม ่อกีท้ังโปรแกรมเสรมิหลกัสตูรชว่ย

ส่งเสริมให้การจัดการศึกษาของหลักสูตรแกนกลาง 

มีประสทิธภิาพและประสทิธผิลมากยิง่ขึน้ ดงัท่ีรายงาน

ผลการวิจัยของ McKinsey (อา้งถงึใน Lou, 2020) ได้

กลา่วไวว้า่ ในป ีค.ศ. 2022 การเตบิโตของตลาดโปรแกรม 

เสริมหลักสูตรมีแนวโน้มสูงถึง 611.1 ล้านล้านหยวน 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่การจดัการศึกษาประเภทโปรแกรม

หลังเลิกเรียนและหลักสูตรฝึกอบรมเสริมทักษะจะมี

อัตราการเติบโตสูงกว่าร้อยละ 30 ต่อจากผลงานวิจัย

ของต่างประเทศจะเห็นได้ว่าโปรแกรมเสริมพิเศษมี

บทบาทต่อการพัฒนาผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟาเป็น

อย่างมากที่จะช่วยส่งเสริมทักษะจำ�เป็นในโลกยุคใหม่

ทีน่อกเหนอืจากความสามารถทางวชิาการ เพราะเด็ก

ยคุใหมจ่ำ�เปน็จะตอ้งมคีวามรูค้วามสามารถและทกัษะ

ที่หลากหลายเพื่อรองรับกับการเปลี่ยนแปลงทางด้าน

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสังคม ซึ่งการพัฒนา 

ผู้เรียนมีความแตกต่างจากการจัดการศึกษาที่ผ่านมา

อย่างเห็นได้ชัดท่ีมุ่งเน้นการแข่งขันทางวิชาการเป็น

หลักและทักษะเป็นเรื่องรอง

	 กระแสการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาของ

ประเทศพัฒนาแล้วข้างต้นกำ�ลังสะท้อนทิศทาง 

การศึกษาที่ประเทศไทยจะต้องเร่งปรับตัวให้เท่า

ทันการเปล่ียนแปลง จากข้อมูลสถิติของสำ�นักงาน 

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ปีการศึกษา 2562  

(Office of Private Education Commission, 2020) 

พบว่า โรงเรียนเอกชนในระบบประเภทสามัญศึกษา 

ของจังหวัดสงขลามีจำ�นวนนักเรียนสูงเป็นอันดับหนึ่ง

ของพื้นที่ภาคใต้ และเป็นอันดับสองของประเทศไทย

รองจากกรุงเทพมหานคร โดยผู้เรียนระดับชั้นก่อน

ประถมศึกษา-ประถมศึกษา มีจำ�นวน 67,533 คน  

จากจำ�นวนผูเ้รยีนทกุระดบัจำ�นวน 96,479 คน คดิเป็น 

ร้อยละ 70 ของผู้เรียนในระบบท้ังหมด ผู้วิจัยจึงใช้ 

โรงเรียนเอกชนในจังหวัดสงขลาเป็นพื้นที่กรณีศึกษา 

เน่ืองจากมีกลุ่มประชากรวัยเรียนท่ีมีช่วงอายุของผู้เรียน 

เจเนอเรชันอัลฟาเป็นอันดับสองของประเทศไทย ซึ่ง

ผู้เรียนกลุ่มนี้จะเป็นกำ�ลังสำ�คัญในการขับเคล่ือน

การพัฒนาประเทศสู่ไทยแลนด์ 4.0 ท่ีต้องการกำ�ลัง

คนรุ่นใหม่ที่มีความรู้ความสามารถสอดคล้องกับ 

การเปลี่ยนแปลงของโลก

	 จากความสําคญัดงักลา่วผูว้จิยัจงึมีความสนใจที่

จะศึกษาความต้องการของผู้ปกครองที่มีต่อโปรแกรม

เสริมพิเศษของผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา: โรงเรียน

เอกชนในพ้ืนท่ีศนูยก์ลางทางเศรษฐกจิภาคใต้ตอนลา่ง

ของไทย เพือ่นาํผลทีไ่ด้จากงานวิจยัไปใชใ้นการเตรยีม

ความพรอ้มในการพฒันากำ�ลงัคนของประเทศตอ่ไปใน

อนาคต
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วัตถุประสงค์

	 เพื่อวิเคราะห์ความต้องการของผู้ปกครอง 

ที่มีต่อโปรแกรมเสริมพิเศษสำ�หรับพัฒนาผู้เรียน 

เจเนอเรชันอัลฟา: โรงเรียนเอกชนในพื้นท่ีศูนย์กลาง

ทางเศรษฐกิจภาคใต้ตอนล่างของไทย 

ทบทวนวรรณกรรม

	 ผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา 

	 แนวคิดเกี่ยวกับเจเนอเรชันเริ่มกล่าวถึงอย่าง

เปน็ทางการในปี ค.ศ. 1923 ดงัท่ีปรากฏในหนงัสอืเรือ่ง 

“The Problem of Generations” ซึ่งเป็นผลงาน 

เขียนของ Mannheim (อ้างถึงใน Areekul, 2019)  

นักสังคมวิทยาชาวอังกฤษ โดยการแบ่งช่วงอายุของ

บุคคลเกิดภายหลังสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เป็นต้นมา โดย

เร่ิมต้นด้วยผู้ท่ีเกิดช่วงปี พ.ศ. 2489-2507 เป็นเจเนอเรชัน 

แรกที่เรียกกันว่า เบบี้บูมเมอร์ (Gen-B) จากนั้นคนที่

เกิดในช่วงปี พ.ศ. 2508-2522 เป็นเจเนอเรชันสองที่

เรียกกันว่า เจนเอกซ์ (Gen-X) ส่วนคนที่เกิดในช่วงปี 

พ.ศ. 2523-2540 ก็เป็นเจเนอเรชันสามที่เรียกกันว่า 

เจนวาย (Gen-Y) คนที่เกิดในช่วงปี พ.ศ. 2540-2552 

เป็นเจเนอเรชันสี่เรียกกันว่า เจนซี (Gen-Z) ส่วนคน 

ที่เกิดในช่วงปี พ.ศ. 2553-2568 เป็นเจเนอเรชันห้า 

ที่เรียกกันว่า เจนอัลฟา (Gen-Alpha) ซ่ึงถือได้ว่า 

เป็นเด็กเจเนอเรชันแรกท่ีเกิดข้ึนในศตวรรษท่ี 21  

โดยเป็นบุตรหลานของเจเนอเรชันเอกซ์ (Gen-X)  

เจเนอเรชันวาย (Gen-Y) และเป็นรุน่หลานของคนชว่ง

เบบี้บูมเมอร์ (Gen-B) (Tantichoowet, 2017)

	 การเรียนรู้ของผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟาอาจมี

เน้ือหาเปล่ียนแปลงไปตามบริบททางด้านการเมือง 

เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของโลก ท่ีกำ�ลัง

เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว รูปแบบการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 

ควรเป็นระบบการศึกษาที่เพิ่มศักยภาพการเรียนรู้ 

ของบุคคล ครอบครัว และชุมชน ส่งเสริมทักษะ

กระบวนการเรียนรู้ด้วยการวิจัยเพื่อสามารถพัฒนา

ตนเองได้ต่อเนื่องและตลอดชีวิต มีการใช้เทคโนโลยี

และนวัตกรรมเป็นเครื่องมือที่สำ�คัญในการแสวงหา

ความรู้และเรียนรู้ได้อย่างเท่าเทียมโดยไม่มีข้อจำ�กัด

ทางดา้นเพศ วยั เชือ้ชาติ และศาสนา หลกัสตูรการจดั 

การเรียน การสอน และการประเมินผล จะต้องเน้น

ทั้งความรู้และคุณธรรมควบคู่ไปอย่างบูรณาการ โดย

รูปแบบการจัดการศึกษาท่ีเหมาะสมในอนาคต ได้แก่ 

การใหอ้สิระผู้เรียน ใหท้างออกและทางเลือกแกทุ่กคน 

เพ่ือสนองความต้องการและลักษณะท่ีแตกต่างกนัของ

บุคคลและชุมชน (Sutjanant, 2013) 

	 กล่าวโดยสรุปได้ว่า ผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา

เป็นกลุ่มผู้เรียนที่เข้าสู่ระบบการศึกษาระดับอนุบาล

และประถมศึกษาในปัจจุบันเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ซึ่ง 

ผูเ้รยีนกลุม่นีเ้กดิมาทา่มกลางการเปลีย่นแปลงทางดา้น

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และภาวะพลิกผัน ท่ีส่งผล 

ใหก้ารจดัการเรยีนรูจ้ะตอ้งปรบัเปลีย่นไปจากเดมิเพือ่

ใหส้อดคลอ้งกับธรรมชาตขิองผูเ้รยีน รวมถงึอตัราการ

เกิดลดลงจนทำ�ให้ฐานพิระมิดประชากรไทยในวัยเด็ก

ทีม่อีายนุอ้ยกวา่ 15 ป ีมีแนวโนม้ฐานยิ่งแคบเขา้อยา่ง

ต่อเนือ่ง ทำ�ใหส้มาชกิเด็กในครอบครวันอ้ยลง กลา่วคอื  

ครอบครัวลูกน้อยคนมากยิ่งขึ้น จึงมีแนวโน้มที่เด็ก

จะได้รับความใส่ใจดูแลให้ความสำ�คัญกับการดูและ

พัฒนาเด็กอย่างเต็มที่ และทั่วถึงรายบุคคลมากยิ่งข้ึน 

(Office of the National Economic and Social 

Development Council, 2019)

	 โปรแกรมเสริมพิเศษ

	 โปรแกรมเสริมพิเศษมักจะใช้ชื่อภาษาอังกฤษ

ว่า “Extracurricular Activities หรือ ECA” ซึ่ง 

หมายถึง โปรแกรมหรือกิจกรรมเสริมพิเศษนอกเวลา

เรียนที่ดำ�เนินการคู่ขนานกับหลักสูตรแกนกลาง/

หลักสตูรหลกัของโรงเรยีนทีก่ำ�หนดใหเ้รยีนตามระบบ 

โดยที่โปรแกรมเสริมพิเศษมีส่วนสำ�คัญอย่างยิ่งต่อ

คุณภาพของผู้เรียนทั้งทางด้านวิชาการและด้านอื่น ๆ 

ตามทีผู่เ้รยีนถนัดหรอืสนใจ นอกเหนอืจากวิชาการท่ีได้

จากการเรยีนในหลกัสตูรสถานศกึษาท่ัวไป (Kenneth 

et al., 2012) โดยสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท

ตามเป้าประสงค์ของโปรแกรม ดังนี้

	 1. โปรแกรมเสริมพิเศษที่มุ่งเน้นการเสริมทาง
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วชิาการ (Academic Purpose) เชน่ โปรแกรมติวสอบ  

(Tutorial Program) โปรแกรมยกระดับวิชาการ 

(Enrichment) และโปรแกรมเสริมวิชาการหลัง 

เลิกเรียน (After School) เป็นต้น

	 2.	 โปรแกรมเสริมพิเศษที่มุ่งเน้นการพัฒนา

นอกเหนือจากวิชาการ (Non-academic Purpose) 

เช่น โปรแกรมเสริมความสามารถด้านดนตรีและ

ศลิปะรว่มสมยั (Modern Art) โปรแกรมวทิยาศาสตร์

เทคโนโลยี (STE (AI) M) โปรแกรมด้านกีฬา (Sport) 

ด้านภาษาต่างประเทศ (Languages) และด้านการ

ศึกษาตามยุคสมัย (Trendy) เป็นต้น

	 โดยโปรแกรมเสริมพิเศษเสริมการเรียนรู้มี

บทบาทสำ�คัญต่อการความสำ�เร็จของผู้เรียนทั้งมิติ

วิชาการ มิติความสัมพันธ์ทางสังคม มิติคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ (Fredricks, 2011; Metsapelto 

& Pulkkinen, 2011) เพราะผู้เรียนจะได้กำ�หนด

เป้าหมายการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านแรงจูงใจอย่าง

แท้จริง มีโอกาสพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาผ่าน

กจิกรรมการเรยีนรูท่ี้นอกเหนือจากวิชาการในชัน้เรยีน 

(Wormington et al., 2012) ช่วยเสริมสร้างความ

มั่นใจในตนเอง สร้างทักษะความเป็นผู้นำ�และทักษะ

การจัดการเวลาของผูเ้รยีนอกีดว้ย ทัง้นีก้ารร่วมเรียนรู้

กบัเพือ่นทีห่ลากหลายจะช่วยให้ผูเ้รยีนเกดิการยอมรบั

การวิพากษ์วิจารณ์อย่างสร้างสรรค์ (Constructive 

Criticism) มีทักษะการสื่อสารและการทำ�งานเป็นทีม 

(Knifesend & Graham, 2012) ซึ่งจะทำ�ให้ผู้เรียน

มีทักษะชีวิตที่ดี หลีกเลี่ยงการเลือกทางออกในการใช้

ชีวิตในแง่ลบ (Veltz & Shakib, 2013) จะเห็นได้ว่า 

การเรียนรู้ผ่านโปรแกรมเสริมพิเศษจะช่วยให้ผู้เรียน

ค้นพบศักยภาพของตนเอง (Knifesend & Graham, 

2012; Vincent & Asiimwe, 2020) โดยครูจะมี

บทบาทชี้แนะเป้าหมายการเรียนรู้/การศึกษาต่อใน

อนาคตของผู้เรียนเป็นรายบุคคล 

	 ทัง้น้ีโปรแกรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนเจเนอเรชนั

อัลฟายังคงครอบคลุมทั้งสองมิติ ได้แก่ โปรแกรมที่ 

มุ่งเน้นการพฒันาทางวชิาการ (Academic Purpose) 

และโปรแกรมที่มุ่งเน้นการพัฒนานอกเหนือจาก

วิชาการ (Non-academic Purpose) ขึ้นอยู่กับ

ศักยภาพและความสนใจของผู้เรียนเป็นสำ�คัญ

	 ความต้องการของผู้ปกครอง

	 สภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปในแต่ละยุคสมัย

สง่ผลใหค้วามต้องการของผูป้กครองทีม่ต่ีอการจดัการ

ศึกษาของบุตรหลานเปล่ียนแปลงไปเช่นเดียวกัน  

การปฏิรูปการศึกษาของประเทศจีนในปี ค.ศ. 2020 

ที่ผ่านมาพบว่า ศูนย์ฝึกอบรมท่ีพัฒนาผู้เรียนผ่าน

โปรแกรมการเรียนรู้ในลกัษณะหลกัสตูรอบรมระยะส้ัน

มีการเติบโตอย่างเด่นชัดและรวดเร็ว (Lou, 2020) ซึ่ง

สอดคล้องกับผลการวิจัยในโครงการ HP New Asian 

Learning Experience ดำ�เนนิการวจิยัในป ีค.ศ. 2019  

(Postupnews, 2019) โดยสำ�รวจทัศนคติและ 

บคุลกิลกัษณะของผูป้กครองกลุ่มมิลเลนเนยีล จำ�นวน  

3,177 คน จาก 7 ประเทศในเอเชีย ได้แก่ สิงคโปร์ 

อินเดีย จีน อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ และ

ประเทศไทย พบว่า ผู้ปกครองไทยยุคใหม่ใช้จ่ายไป

กับค่าเรียนพิเศษและสถาบันกวดวิชา นอกเหนือจาก 

การเรียนในเวลาปกติสูงถึงร้อยละ 64 ในขณะท่ีผู้ปกครอง 

ชาวเอเชียใช้จ่ายกับค่าเรียนพิเศษเหล่าน้ันร้อยละ 60 

ซ่ึงโดยภาพรวมผู้ปกครองชาวเอเชียยุคใหม่มีความ

ต้องการให้บุตรหลานพัฒนาทักษะทางสังคมควบคู่กับ

การมีความสุขสูงถึงร้อยละ 83 ในขณะท่ีผู้ปกครองไทย 

ยคุใหมต้่องการใหบ้ตุรสามารถทำ�ในส่ิงท่ีพวกเขาอยาก

ทำ�ใหดี้ทีสุ่ดร้อยละ 68 โดยมุง่เนน้เร่ืองการพัฒนาทกัษะ 

และให้ความสำ�คัญรูปแบบการเรียนการสอนที่รองรับ

การเปลีย่นแปลงเพือ่เตรยีมความพรอ้มสำ�หรบัอนาคต

รอ้ยละ 61 โดยตอ้งการพฒันาบตุรหลานดา้นสตปิญัญา 

ร้อยละ 57 ซ่ึงผู้ปกครองไทยยคุใหมใ่หค้วามสำ�คญักบั

ความมัน่คงทางอาชพีของบตุรหลานร้อยละ 66 สูงกวา่

ประเทศอืน่ ๆ  นอกจากนีผู้้ปกครองไทยให้ความสำ�คญั

กับการเรียนรู้จากประสบการณ์ร้อยละ 88 มากกว่า

การเรยีนรูแ้บบทอ่งจำ�รอ้ยละ 73 โดยเชือ่วา่การเรยีนรู ้

ทั้งสองประเภทจะมีอิทธิพลต่อความสามารถของเด็ก

ในการเลือกทักษะที่จำ�เป็นเมื่อเข้าสู่วัยทำ�งาน
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 14 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2565

	 ทั้งนี้ผลการวิจัยกล่าวถึงกระบวนการคิดของ 

ผู้ปกครองที่สะท้อนกระบวนการคิดที่ผู้ปกครองให้

ความหมายตอ่การเรยีนรู ้การใหค้ณุคา่ของการเรียนรู้ 

จากประสบการณ์ บทบาทการมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ 

บตุรหลานในการเรยีนรู ้รวมถึงความหว่งใยต่ออนาคต

ของบุตรหลานในภูมิภาคเอเชียโดยแบ่งกระบวนการ

คิดออกเป็น 5 ลักษณะ (Postupnews, 2019) ดังนี้

	 1.	 การคิดแบบกังวล (The Concerned 

Mindsets) ผู้ปกครองกลุ่มนี้ให้ความสำ�คัญกับวิธีการ 

ศึกษาแบบดั้งเดิมมากกว่ากลุ่มอื่น ๆ เพราะมีความ

กังวลอย่างมากเกี่ยวกับผลกระทบของสื่อดิจิทัลที่มี

ต่อบุตรหลานทั้งในมิติของระยะเวลาในการใช้ส่ือและ

มติทิกัษะสงัคม จึงเชือ่วา่บตุรหลานจะเสยีสมาธไิด้ง่าย

จากสื่ออุปกรณ์ดิจิทัล หากต้องทำ�กิจกรรมที่เกี่ยวข้อง

กับการอ่านผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และเด็กน่าจะ

ได้เรียนรู้มากขึ้นจากสิ่งพิมพ์หรือตำ�รา 

	 2.	 การคดิแบบสจันยิม (The Realist Mindsets)  

ผู้ ปกครองกลุ่ ม น้ี ใ ห้คุณค่ ากับการ เรี ยนรู้ ผ่ าน

ประสบการณ ์กิจกรรมเชงิวฒันธรรม การเลน่ และการ

เรียนรู้สิ่งใหม่ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย ซ่ึงผู้ปกครอง 

มีลักษณะของการเปิดใจ เน้นให้บุตรหลานลงมือทำ�  

และต้องการให้ได้สัมผัสโลกแห่งความจริง โดยมุ่งเน้น 

การพัฒนาทักษะท่ีสามารถนำ�ไปใช้นอกเหนือจาก

ห้องเรียนและมีบทบาทในการช่วยให้บุตรหลานมี

พัฒนาการที่ดียิ่งขึ้น ผู้ปกครองกลุ่มนี้มักจะชื่นชอบ

อุปกรณ์ดิจิทัลเพราะเชื่อว่าสามารถช่วยให้บุตรหลาน

ได้เรียนรู้วัฒนธรรมและแนวคิดใหม่ 

	 3. 	การคดิตามขนบ (The Typical Mindsets)  

ผู้ปกครองกลุ่มน้ีให้คุณค่ากับการพัฒนาทักษะท่ีสามารถ 

นำ�ไปใช้ในชีวิตจริงและการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ 

เน้นการใช้สื่อการเรียนรู้แบบผสมผสานท้ังสื่อดิจิทัล

และสื่อสิ่ งพิมพ์ เพื่อให้ เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่  

หลากหลาย เช่น การเรียนรู้คำ�ศัพท์และพัฒนาความ

เขา้ใจโดยใช้สือ่ทัง้สองประเภทกระตุน้การเรยีนรูใ้นชว่ง

เวลาเดียวกัน

	 4. 	การคิดแบบมุ่งความสำ�เร็จ (The Overachiever  

Mindsets) ผู้ปกครองกลุ่มน้ีมีความมุ่งมั่นพัฒนา 

บุตรหลานเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้หรือความคิดใหม่  

โดยมีบทบาทในการช่วยผลักดันให้เกิดการเรียนรู้ 

ผ่านการควบคุมเนื้อหาและสนับสนุนการค้นพบ 

ความคิดใหม่ ซ่ึงผู้ปกครองเชื่อว่าอุปกรณ์ดิจิทัลจะ 

ช่วยให้บุตรหลานได้สัมผัสกับวัฒนธรรมและความคิด

ต่าง ๆ ส่วนสื่อการเรียนรู้ที่เป็นสิ่งพิมพ์และกิจกรรม

ทางกายภาพจะช่วยส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ทางสังคม  

ผู้ปกครองกลุ่มน้ีได้รับการขนานนามอีกอย่างว่า 

“Tiger Parents”

	 5. 	การคิดแบบปลีกตัว (The Detached 

Mindsets) ผู้ปกครองกลุ่มน้ีให้ความสำ�คัญกับการเรียนรู้ 

แบบทอ่งจำ� การติวเสรมิ และการรว่มกจิกรรมทางสงัคม  

ซ่ึงเป็นผลมาจากบุคลิกลักษณะของผู้ปกครองท่ีค่อนข้าง 

เงียบและเก็บตัว ซ่ึงจะใช้เวลาเรียนรู้กับบุตรหลาน

น้อยท่ีสุดเมื่อเทียบกับผู้ปกครองกลุ่มอื่น ๆ แต่มี

ความต้องการพัฒนาทักษะระหว่างบุคคลและทักษะ

สังคมให้แก่บุตรหลาน โดยผู้ปกครองต้องการควบคุม

เนื้อหาและเส้นทางการเรียนรู้ของบุตรหลาน โดย 

แม่จะมีบทบาทในการเรียนรู้มากกว่าผู้ปกครอง

	 ทัง้นีผู้ป้กครองไทยมกีระบวนการคดิอยูใ่นกลุม่

สัจนิยมมากที่สุดร้อยละ 31 รองลงมาคือ กลุ่มกังวล 

รอ้ยละ 22 สว่นกลุม่ปลีกตวัและกลุ่มตามขนบรอ้ยละ 17  

และกลุ่มมุ่งความสำ�เร็จมีเพียงร้อยละ 15 (Postupnews,  

2019)

	 จะเห็นได้ว่าความต้องการของผู้ปกครอง 

ยุคใหม่นั้นมีวิถีคิดและมุมมองด้านการเรียนรู้ของ 

บุตรหลานท่ีหลากหลายท้ังด้านวิชาการและด้าน 

ทกัษะ ซึง่สะทอ้นให้เหน็วา่การจดัการศกึษาของผู้เรยีน  

เจเนอร์เรชันอัลฟาจำ�เป็นจะต้องมีทางเลือกที่  

หลากหลายเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพผู้เรียน

อย่างแท้จริง 
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วิธีการวิจัย

	 การวิจัยครั้ งนี้ เป็นการวิจัยผสานวิธี ด้วย

กระบวนการการวิจัยแบบขั้นตอนเชิ งอธิบาย 

(Explanatory Sequential Design) โดยเร่ิมจาก

การวิจัยเชิงปริมาณเพื่อสำ�รวจความต้องการของ 

ผู้ปกครองที่มีต่อโปรแกรมเสริมพิเศษของผู้เรียน 

เจเนอเรชันอัลฟา: โรงเรียนเอกชนในพ้ืนท่ีศูนย์กลางทาง

เศรษฐกิจภาคใต้ตอนล่างของไทย จากน้ันดำ�เนินการ 

วจิยัเชงิคณุภาพเพือ่วิเคราะหแ์ละอธิบายความตอ้งการ

ของผู้ปกครองในโปรแกรมเสริมพิเศษกลุ่มที่ได้รับ

ความนิยมสูงให้กระจ่างขึ้น โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 ระยะที่ 1 วิจัยเชิงปริมาณเพื่อสำ�รวจความ

ต้องการและจัดลำ�ดับความต้องการของผู้ปกครองที่มี

ต่อโปรแกรมเสริมพิเศษของผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา

	 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ ผู้ปกครองของ

ผู้เรียนระดับอนุบาลและระดับประถมชื่อดังแห่งหนึ่ง

ในอำ�เภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา จำ�นวน 1,200 คน 

โดยเทียบสัดส่วนนักเรียน 1 คน ต่อผู้ปกครอง 1 คน 

และกำ�หนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางของเครซี่

และมอร์แกน จำ�นวน 291 คน โดยวิธีการสุ่มแบบ

ชั้นภูมิ จำ�แนกเป็นชั้นอนุบาล ชั้นประถมต้น และ

ชั้นประถมปลาย จากนั้นสุ่มอย่างง่ายในแต่ละช้ันภูมิ 

แบบสอบถามได้รับการตอบกลับ จำ�นวน 264 ฉบับ 

คิดเป็นร้อยละ 90.72 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม

ประเภทตรวจสอบรายการ (Check List) ประกอบด้วย  

3 ส่วน ดังนี้

	 1. 	ข้อมูลทั่วไปของผู้ปกครอง ประกอบด้วย 

จำ�นวนบุตรหลานในการดแูล และระดับการศกึษาของ

บุตรหลาน

	 2. 	ความต้ อ งการของผู้ ปกครองที่ มี ต่ อ 

การพฒันาผูเ้รยีนเจเนอเรชนัอลัฟา ประกอบดว้ย 7 ด้าน 

ไดแ้ก ่ดา้นวทิยาศาสตรเ์ทคโนโลย ีดา้นศลิปะรว่มสมยั 

ด้านติวเข้มวิชาการ ด้านกีฬา ด้านภาษาต่างประเทศ 

ด้านวิชาการเสริมหลังเรียน และด้านการศึกษาตาม 

ยุคสมัย 

	 3. 	ความต้องการของผู้ปกครองท่ีมต่ีอโปรแกรม

เสริมพิเศษของผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา ประกอบด้วย 

70 ข้อคำ�ถาม ที่ครอบคลุมพื้นที่การเรียนรู้ทั้ง 7 ด้าน 

โดยแต่ละด้านมีโปรแกรมเสริมพิเศษให้ผู้ปกครอง

พิจารณาเลือกด้านละ 10 โปรแกรม 

			   แบบสอบถามฉบับดังกล่าวดำ�เนินการ 

ตรวจสอบความถูกต้องเชิงเนื้อหา (Index of Consis- 

tency: IOC) โดยผู้เช่ียวชาญจำ�นวน 3 คน พบว่า  

ข้อคำ�ถามทุกข้อมีค่าอยู่ระหว่าง .67-1.00 และนำ�ไป

ทดลองใช้กับผู้ปกครองท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน  

30 คน พบว่า มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .92 ทั้งนี้จาก

การดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลได้รับแบบสอบถาม

กลับคืน จำ�นวน 264 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 90.72 

สถิติ ท่ีใช้ในการวิ เคราะห์ ข้อมูลเ พ่ือให้ไ ด้ลำ�ดับ 

ความต้องการ คือ ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

	 ระยะที่ 2 วิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือวิเคราะห์และ

อธิบายความต้องการของผู้ปกครองที่มีต่อโปรแกรม

เสริมพิเศษของผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา โดยการวิจัย

เชิงชาติพันธุ์วรรณนาที่ผู้วิจัยฝังตัวศึกษาและสร้าง

สัมพันธภาพในพื้นที่ศึกษาเพื่อศึกษาสภาพความเป็น

ธรรมชาติ ดำ�เนินการระหว่างเดือนธันวาคม 2564  

ถึงเมษายน 2565 รวมเป็นระยะเวลา 5 เดือน โดยม ี

ผูใ้หข้อ้มลูสำ�คัญ จำ�นวน 14 คน ประกอบดว้ยตวัแทน

ผู้ปกครองที่ตัดสินใจให้บุตรหลานเจเนอเรชันอัลฟา 

ลงทะเบียนเรียนโปรแกรมเสริมพิเศษในโรงเรียน

เอกชนแห่งหนึ่งในพื้นที่ศูนย์กลางทางเศรษฐกิจ 

ภาคใต้ตอนล่างของไทย โดยจำ�แนกผู้ปกครองระดับ

อนบุาลและประถมศกึษา ระดับละ 1 คน รวมเปน็ตัวแทน 

อาณาจักรละ 2 คน ในแต่ละอาณาจักรการเรียนรู้ 

ทัง้ 7 แหง่ พรอ้มทัง้ศกึษาปรากฎการณก์ารเรยีนรูข้อง

นักเรียนในโปรแกรมเสริมพิเศษในแต่ละอาณาจักร 

จากนั้นคณะผู้วิจัยวิเคราะห์เนื้อหาและสะท้อนคิดจน

สร้างความเข้าใจความหมายของความต้องการของ 

ผู้ปกครองอย่างอิ่มตัว และวิเคราะห์ความต้องการ 

นำ�เสนอเป็นความต้องการของผู้ปกครองที่มีต่อ

โปรแกรมเสริมพิเศษของผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 14 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2565

ผลการวิจัย

	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ปกครอง

ของผูเ้รยีนเจเนอเรชนัอลัฟาพบวา่ ผูป้กครองสว่นใหญ ่

จำ�นวน 156 คน จาก 264 คน มบีตุรหลานในการดแูล 

1 คน คดิเปน็รอ้ยละ 59 มบีตุรหลานในการดแูล 2 คน 

คิดเป็นร้อยละ 35 คน มีบุตรหลานในการดูแล 3 คน 

คิดเป็นร้อยละ 4.5 คน และมีบุตรหลานในการดูแล  

4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 ดังภาพที่ 1

ภาพที่ 1 จำ�นวนบุตรของผู้ปกครอง 

	 ผู้ปกครองส่วนใหญ่ จำ�นวน 139 คน จาก  

264 คน มีบุตรหลานที่กำ�ลังศึกษาในระดับอนุบาล 

คิดเป็นร้อยละ 52.83 ระดับประถมศึกษาตอนต้น 

คิดเป็นร้อยละ 38.23 คน และระดับประถมศึกษา 

ตอนปลายคิดเป็นร้อยละ 8.94 คน ดังภาพที่ 2

ภาพที่ 2 ระดับการศึกษาของผู้เรียน 
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ภาพที่ 3 พื้นที่การเรียนรู้โปรแกรมเสริมพิเศษของผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา

	 โดยโปรแกรมเสริมพิเศษของผู้เรียนสามารถ

จำ�แนกได้ 7 พื้นท่ีการเรียนรู้ ประกอบด้วย ด้าน

วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี (STE(AI)M) ด้านศิลปะ

ร่วมสมัย (Modern Art) ด้านยกระดับวิชาการ 

(Enrichment) ด้านกีฬา (SPORT) ด้านภาษา 

ต่างประเทศ (Language) ด้านวิชาการเสริมหลังเรียน  

(After School) และด้านการศึกษาตามยุคสมัย 

(Trendy) ตามลำ�ดับ ดังภาพที่ 3

	 โดยแตล่ะพืน้ท่ีการเรียนรูม้โีปรแกรมเสรมิพเิศษ

ทีผู่ป้กครองมีความตอ้งการและความสนใจตามอนัดบั

ดังนี้ 

	 1. 	พื้นที่การเรียนรู้วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี 

ใช้ช่ือย่อว่า “STE (AI) M Sphere” ครอบคลุมการ

เรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ 

และคณิตศาสตร์ประยุกต์ โดยโปรแกรมเสริมพิเศษท่ี

ผู้ปกครองต้องการสูงสุด ได้แก่ หุ่นยนต์ โค้ดดิ่ง และ 

สเต็ม

	 2. 	พื้นที่การเรียนรู้ศิลปะร่วมสมัย ใช้ชื่อย่อว่า 

“Modern Art Sphere” ครอบคลุมการเรียนรู้ด้าน

ดนตรี ศิลปะ และการแสดง โดยโปรแกรมเสริมพิเศษ

ทีผู่ป้กครองตอ้งการสงูสดุ ไดแ้ก ่ดนตรสีากล นาฏศลิป์

สากล และศิลปะ

	 3. 	พืน้ท่ีการเรยีนรูย้กระดบัวชิาการ ใชช้ือ่ยอ่ว่า  

“Enrichment Sphere” ครอบคลุมการเรียนรู้

รายวิชาสำ�หรับการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ยกระดับผลสอบวัดระดับทางการศึกษาระดับชาติ 

ขั้นพื้นฐาน (O-NET) การแข่งขันทางวิชาการต่าง ๆ 

การวัดระดับมาตรฐานระดับสากล หรือการสอบ

เข้าศึกษาต่อในโรงเรียนที่มีอัตราการแข่งขันสูง โดย

โปรแกรมเสริมพิเศษที่ผู้ปกครองต้องการสูงสุด ได้แก่ 

ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ และภาษาไทย 

	 4. 	พื้นที่การเรียนรู้กีฬา ใช้ชื่อย่อว่า “Sport 

Sphere” ครอบคลุมการเรียนรู้กีฬาทุกประเภท โดย

โปรแกรมเสริมพิเศษที่ผู้ปกครองต้องการสูงสุด ได้แก่ 

เซิร์ฟเก็ต ว่ายนํ้า และฟุตบอล

	 5. 	พื้นท่ีการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ใช้ชื่อ

ย่อว่า “Language Sphere” ครอบคลุมการเรียนรู้

มุ่งเน้นพัฒนาทักษะการส่ือสารภาษาท่ีสองและภาษา

ที่สาม โดยโปรแกรมเสริมพิเศษที่ผู้ปกครองต้องการ

สูงสุด ได้แก่ ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และภาษาอื่น 

	 6. 	พื้นท่ีการเรียนรู้วิชาการเสริมหลังเรียน ใช้ 

ชื่อย่อว่า “After School Sphere” ครอบคลุม 

การเรียนรู้ด้านวชิาการและนอกเหนอืวชิาการทีจั่ดขึน้

ในช่วงเวลาหลังเลิกเรียนเท่านั้น โดยโปรแกรมเสริม
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พิเศษที่ผู้ปกครองต้องการสูงสุด ได้แก่ ภาษาอังกฤษ 

ดนตรีสากล และวิทยาศาสตร์

	 7. 	พ้ืนท่ีการเรียนรู้การศึกษาตามยุคสมัย ใช้ช่ือ 

ย่อว่า “Trendy Sphere” ครอบคลุมการเรียนรู้ท่ี

เก่ียวข้องกับเน้ือหา/หัวข้อตามกระแสการศึกษาสมัยใหม่ 

ในช่วงเวลาน้ัน โดยโปรแกรมเสริมพิเศษท่ีผู้ปกครอง

ต้องการสูงสุด ได้แก่ ทักษะคิดและการทำ�งานของ

สมองส่วนหน้า (Executive Functions: EF) ทักษะการ 

ตัดต่อหนังส้ัน/คลิปวิดีโอ (Production) และทักษะการ

พูดผ่านส่ือ/พูดในท่ีสาธารณะ (Public Speaking)

	 ผลการวิจัยระยะที่สองพบว่า พฤติกรรม ภาษา 

จากการสนทนาและมุมมองการรับรู้ของผู้ปกครองสะท้อน

ถึงฐานคิดแบบมุ่งความสำ�เร็จ (The Overachiever  

Mindsets) โดยมุ่งเน้นความสำ�คัญกับการเรียนเสริม

เพือ่ใหผู้เ้รยีนมกีรอบความคดิทีก่วา้งไกลผา่นกจิกรรม

ที่ท้าทายทั้งวิทยาการสมัยใหม่ ประสบการณ์ใหม่ 

ทักษะใหม่ และการเสริมความสามารถในการเรียนรู ้

ให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น โดยผู้ปกครองและผู้เรียนตัดสินใจ 

ร่วมกันในการเลือกโปรแกรมเสริมพิเศษ อีกท้ังผู้ปกครอง 

ยังผสานกับฐานคิดแบบสัจนิยม (The Realist Mindsets)  

โดยมีมุมมองให้ผู้เรียนขยายความเข้าใจโลกความ 

เป็นจริงที่กำ�ลังเผชิญ โดยต้องการเลือกโปรแกรมที่

เนน้การไดล้งมอืปฏบิติัจรงิและสามารถนำ�องค์ความรู้ 

ไปใช้ได้ในชิวิตจริง ท้ังนี้บรรยากาศการเรียนรู้และ

ส่ืออุปกรณ์ท่ีทันสมัย หลากหลาย และครบครันมี

ความสำ�คัญเป็นอย่างมากโดยให้ความสำ�คัญกับพื้นที่ 

การเรียนรู้ท่ีสามารถปฏิบัติ เรียนรู้ และฝึกฝนได้ด้วย

ตนเองอยา่งทัว่ถงึทัง้รายบคุคลและกลุม่เรยีนขนาดเลก็ 

ซึง่เปน็การเตมิเตม็ขอ้จำ�กดัของครอบครวัทีไ่มส่ามารถ

จัดการเรียนรู้เหล่านี้ได้ด้วยตนเอง 

	 ท้ังนี้อัตราค่าลงทะเบียนท่ีผู้ปกครองสามารถ

สนับสนุนค่าใช้จ่ายสำ�หรับโปรแกรมเสริมพิเศษของ

แต่ละพื้นที่การเรียนรู้ดังภาพที่ 4

ภาพที่ 4 อัตราค่าลงทะเบียนโปรแกรมเสริมพิเศษของผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟา
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	 โดยพืน้ท่ีการเรยีนรูท่ี้ผูป้กครองมคีวามสามารถ

ทางการเงินในการใช้จ่ายสูงสุด คือ ด้านวิทยาศาสตร์

เทคโนโลยี (ช่วงราคา 3,900-6,000 บาท/เดือน)  

รองลงมา คือ ด้านติวเข้มวิชาการ (ช่วงราคา 2,000-

3,000 บาท/เดือน) และศิลปะร่วมสมัย (ช่วงราคา 

1,800-3,000 บาท/เดือน) ตามลำ�ดับ

อภิปรายผล 

	 ผู้ปกครองของผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟาส่วนใหญ่ 

มีบตุรหลานในการดแูล 1 คน/ครอบครวั และบุตรหลาน 

ส่วนใหญ่กำ�ลังศึกษาในระดับอนุบาล สะท้อนสภาพ

การจัดการศึกษาในปัจจุบันว่า กลุ่มผู้เรียนเจเนอเรชัน

อัลฟาได้เข้ามาอยู่ในระบบการศึกษาเป็นที่เรียบร้อย

แล้ว ซึ่งเป็นบุตรหลานของผู้ปกครองเจเนอเรชันเอกซ์  

เจเนอเรชันวาย และเป็นรุ่นหลานของคนช่วงเบบี้

บูมเมอร์ (Tantichoowet, 2017) ท้ังนี้ประชากรวัย

เรยีนกลุม่อัลฟาเกนิครึง่ของโรงเรยีนเอกชนเป็นผูเ้รียน

ระดับอนุบาลที่มาจากครอบครัวขนาดเล็กที่มีจำ�นวน

บุตรเพียงแค่ 1 คน/ครอบครัว เมื่อมีบุตรหลานในการ

ดูแลน้อยลง ผู้ปกครองก็จะให้ความทุ่มเทอย่างเต็มที่

และใหค้วามสำ�คญักบัคณุภาพวชิาการและทักษะรอบ

ดา้นควบคูกั่นไป สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของประเทศ

สหรัฐอเมริกาพบว่า ผู้ปกครองยุคใหม่มุ่งหาทางเลือก 

ทางการศกึษามากยิง่ขึน้ มุง่เนน้การเรยีนรูท้ีส่รา้งคณุคา่ 

แก่ผู้เรียน มุ่งเน้นการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง 

(Hands-on) มากกว่าประสบการณ์ในห้องเรียน ตลอดจน 

เฟ้นหาประสบการณ์ท่ีหลากหลายในการพัฒนาบุตร

หลานมากกว่าการพัฒนาด้านวิชาการเพียงอย่าง

เดียว (Pasquarelli & Schultz, 2019) ทั้งนี้อาจ

มาจากพื้นฐานความเช่ือที่ว่าการพัฒนาบุตรหลาน

จำ�เป็นจะต้องพัฒนารอบด้าน การเรียนรู้ในโปรแกรม

เสริมพิเศษที่นอกเหนือจากการเรียนรู้ในห้องเรียน

อาจช่วยให้บุตรหลานค้นพบศักยภาพของตนเองและ

มีทักษะที่จำ�เป็นสำ�หรับโลกอนาคต สอดคล้องกับ 

ผลการวิจัยของ Fredricks (2011) พบว่า ผู้เรียนเกิน

กว่าร้อยละ 80 ที่เข้ารับการพัฒนาในโปรแกรมเสริม

พิเศษนั้นประสบความสำ�เร็จทางวิชาการ นอกจากนี ้

ยงัสอดคล้องกบังานวจัิยของ Vincent และ Asiimwe 

(2020) พบว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความสัมพันธ์

กับการค้นพบศักยภาพทางวิชาการของตนเองของ

ผู้เรียนระดับประถมศึกษา ซ่ึงแตกต่างจากค่านิยม

ทางการศึกษาในอดีตท่ีมุ่งเน้นด้านวิชาการเพื่อ

การสอบแข่งขัน สิ่งเหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึงการ

เปลี่ยนแปลงทางด้านค่านิยมและความต้องการของ 

ผู้ปกครองยุคใหม่เป็นอย่างมาก ซึ่งความต้องการของ 

ผู้ปกครองยุคนี้เน้นพัฒนาการทั้งด้านวิชาการและ

ทักษะควบคู่กันไป โดยมุ่งเน้นการจัดการศึกษาที่ 

ส่งเสริมให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองอย่าง

รวดเร็วตั้งแต่วัยเด็กเพื่อการพัฒนาอย่างตรงจุด

	 ผลการวิจัยครั้งนี้พบว่า ผู้ปกครองมีความ

ต้องการโปรแกรมหุ่นยนต์จากพื้นที่การเรียนรู้

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสูงสุดเป็นอันดับหนึ่ง 

อาจเนื่องมาจากผู้เรียนยุคน้ีเกิดมาท่ามกลางสื่อ

และอุปกรณ์ดิจิทัลเทคโนโลยี ใช้ชีวิตร่วมกับปัญญา

ประดิษฐ์ ผู้เรียนจึงจำ�เป็นต้องมีความรู้และทักษะที่

เกี่ยวกับเทคโนโลยีและศาสตร์ทางด้านหุ่นยนต์อย่าง

หลีกเลี่ยงไม่ได้ สอดคล้องกับผลงานวิจัยของประเทศ

สหรัฐอเมริกาพบว่า ร้อยละ 50 เด็กรุ่นใหม่เติบโต

มากับเทคโนโลยีท่ีเข้าถึงการติดต่อส่ือสารกับผู้อื่น

และแหล่งเรียนรู้ได้อย่างไร้ขีดจำ�กัด (Pasquarelli & 

Schultz, 2019) การใช้ชีวิตในอนาคตจะต้องอาศัย

อยู่ร่วมกับหุ่นยนต์ ซ่ึงการเรียนรู้ผ่านชุดอุปกรณ์ 

หุ่นยนต์จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ การคิดเชิงคำ�นวณ 

การคิดอย่างเป็นระบบ อีกทั้งช่วยฝึกกระบวนการคิด

แบบเป็นลำ�ดับขั้นตอน โดยผู้เรียนสามารถแก้ปัญหา

อย่างเป็นระบบหลังจากการเรียนรู้ด้วยหุ่นยนต์อย่าง

มีนัยสำ�คัญทางสถิติ (Namkhun et al., 2019) จึง 

ส่งผลให้ผู้ปกครองมีความต้องการพัฒนาบุตรหลาน

ผ่านโปรแกรมเสริมพิเศษที่เก่ียวข้อง โดยให้การ

สนับสนุนด้านการเงินอย่างเต็มที่ ซึ่งผลการวิจัยพบว่า 
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อัตราค่าลงทะเบียนโปรแกรมหุน่ยนต์มอีตัราสงูสดุ ซึง่

โปรแกรมนีเ้นน้การเรยีนรูแ้บบสหวทิยาการทีมุ่่งพฒันา

ทั้งด้านวิชาการ (Academic Purpose) และทักษะ

ควบคู่กันไป 

	 โปรแกรมดนตรีจากพ้ืนที่การเรียนรู้ศิลปะ

ร่วมสมัย ผู้ปกครองมีความต้องการเป็นอันดับที่สอง 

เนื่องจากสภาพการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจริงในโรงเรียน 

ส่วนใหญ่มุ่งเน้นการแข่งขันทางวิชาการจนทำ�ให้ 

ผู้เรียนมีความเครียด วิตกกังวล และไม่มีความสุข 

ในการเรียนรู้ ผู้ปกครองจึงพยายามหากิจกรรมที่จะ

ช่วยให้เด็กได้ผ่อนคลายเพ่ือเสริมสร้างสุขภาวะทาง

อารมณ์ที่ดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ Rose et al. 

(2019) พบว่า ดนตรีช่วยพัฒนาทางด้านอารมณ์  

การเคลือ่นไหว ภาษา และการรูห้นงัสอือกีดว้ย ดนตรี 

จึงเป็นอีกหน่ึงทางเลือกที่ ไ ด้รับความสนใจเป็น 

อย่างมาก โดยผู้ปกครองไม่ได้คาดหวังผลลัพธ์จาก

โปรแกรมนี้มากนักเพราะเป็นการพัฒนาทักษะท่ี 

นอกเหนือวิชาการ (Nonacademic Purpose) 

	 โปรแกรมภาษาอังกฤษจากพ้ืนที่การเรียนรู้

ภาษา ผู้ปกครองมีความต้องการเป็นอันดับที่สาม 

อาจเป็นเพราะว่าผู้ปกครองมีความตระหนักถึงโอกาส

ในอนาคตของบุตรหลาน โดยมีความเชื่อว่าหากเด็ก

สามารถใช้ภาษาอังกฤษได้ดีก็จะมีโอกาสได้รับทุน

การศึกษาหรือมีอาชีพท่ีดีในอนาคต นอกจากนี้เด็กที่

สามารถพูดได้สองภาษาจะมีทัศนคติที่ยอมรับความ

หลากหลายได้มากกว่าเด็กท่ีพูดภาษาเดียว (Singh  

et al., 2020) ซึ่งจะเป็นอาวุธติดตัวในการใช้ชีวิต 

ในสังคมพหุวัฒนธรรมต่อไปได้

สรุปผล

	 ความต้องการของผู้ปกครองท่ีมีต่อโปรแกรม

เสริมพิเศษของผู้เรียนเจเนอเรชันอัลฟาของโรงเรียน

เอกชนในพื้นที่ศูนย์กลางทางเศรษฐกิจภาคใต้  

ตอนล่างของไทยนั้นผู้ปกครองยุคใหม่ให้ความสำ�คัญ

กบัโปรแกรมหุน่ยนตจ์ากพืน้ทีก่ารเรยีนรูว้ทิยาศาสตร์

และเทคโนโลยี โปรแกรมดนตรีจากพ้ืนที่การเรียนรู้

ศิลปะร่วมสมัย และโปรแกรมภาษาอังกฤษจากพ้ืนท่ี

การเรียนรู้ภาษา การวิจัยนี้จึงชวนต้ังคำ�ถามต่อไป

ว่าการออกแบบโปรแกรมเสริมพิเศษที่คำ�นึงถึงการ

ตอบโจทยว์ธิคีดิทีเ่ปน็ฐานความต้องการของผูป้กครอง

ในการเลือกให้กับนักเรียนเจเนอเรชันอัลฟาอาจเป็น

ตัวแปรสำ�คัญในการบริหารโปรแกรมเสริมพิเศษเพื่อ

การพัฒนาการศึกษาสำ�หรับเด็กและเยาวชนต่อไป

ข้อเสนอแนะ

	 1. 	ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้

ประโยชน์ 

			   สถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่วิ จัยหรือที่มี

บริบทใกล้เคียงสามารถนำ�ผลการวิจัยโปรแกรมเสริม

พิเศษที่ผู้ปกครองมีความต้องการและความสนใจ 

สามอันดับแรกและกรอบการคิดความสามารถทาง 

การเงินของผู้ปกครองในการสนับสนุนโปรแกรมเสริม

พิเศษบุตรหลานไปประยุกต์ออกแบบหรือพัฒนาและ

บรหิารจดัการหลกัสตูรโปรแกรมเสรมิพเิศษทีค่ำ�นงึถงึ

ความต้องการของผู้ปกครองจะสามารถทำ�ให้ช่วยการ

ตัดสินใจของผู้ปกครองได้ดียิ่งขึ้น

	 2. 	ข้อเสนอแนะสำ�หรับการทำ�วิจัยในครั้ง 

ต่อไป

			   2.1	 ควรศึกษาความต้องการของนักเรียน 

เจเนอเรชันอัลฟาที่มีต่อโปรแกรมเสริมพิเศษเพื่อ 

ทราบถึงมุมมอง/ความคิดเห็นของผู้เรียน

			   2.2 	ควรศกึษาความต้องการของผู้ปกครอง

ที่มีต่อโปรแกรมเสริมพิเศษของผู้เรียนในบริบทที่ 

แตกต่างออกไป เช่น พื้นท่ีพหุวัฒนธรรมท่ีมีความ 

หลากหลายทางวฒันธรรมของผู้ปกครองและนกัเรียน 

หรือบริบทครอบครัวเล้ียงเด่ียว หรือบริบทผู้ปกครอง

ข้ามพรมแดนในโรงเรียนพ้ืนท่ีเศรษฐกิจชายแดน 

เป็นต้น เพื่อตอบสนองความต้องการครอบคลุมกลุ่ม

ผู้ปกครองที่หลากหลาย
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