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บทคัดย่อ 

		  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาทักษะในศตวรรษที่ 21 และภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะในศตวรรษที่ 21 และภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 3) สร้างสมการพยากรณ์ทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา และ 4) เสนอแนวทางการบริหารสถานศึกษาโดยใช้ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยี กลุ่มตัวอย่าง 

คือ ครูสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ปีการศึกษา 2565 จำ�นวน 297 คน  

ได้จากการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ เครื่องมือวิจัยคือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิจัยคือ  

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ และสมการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะในศตวรรษที่ 21 และภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ใน 

ระดบัมาก 2) ความสมัพนัธ์ระหวา่งทกัษะในศตวรรษที ่21 และภาวะผู้นำ�เชงิเทคโนโลยขีองผู้บริหารสถานศกึษา

มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) ทักษะในศตวรรษที่ 21 จำ�นวน  

3 ดา้น พยากรณภ์าวะผูน้ำ�เชงิเทคโนโลยขีองผูบ้รหิารโดยมนียัสำ�คญัทางสถติทิี ่.01 มอีำ�นาจพยากรณร์อ้ยละ 80 

สมการพยากรณ์คือ Ẑ = 0.232 (Z
X3

) + 0.312 (Z
X4

) + 0.267 (Z
X5

) และ 4) แนวทางการบริหารคือ ผู้บริหาร

ตอ้งปรบัวสิยัทศันใ์หท้นัตอ่การเปลีย่นแปลง พฒันาตนเองให้รู้เทา่ทนัส่ือเทคโนโลยดิีจิทลัและไมล่ะเมดิกฎหมาย 

จัดสรรเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย มีคุณภาพ เพียงพอต่อการใช้งาน ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่พัฒนา

องค์กรพร้อมนำ�สู่การปฏิบัติเพื่อให้เกิดความสำ�เร็จอย่างแท้จริง

คำ�สำ�คัญ: ทักษะในศตวรรษที่ 21 ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยี ผู้บริหารสถานศึกษา ยุควิถีถัดไป

Abstract

		  The objectives of this research were (1) to study the 21st Century skills and the  

technological leadership of school administrators; (2) to study the correlation between the 21st 
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Century skills of school administrators and the technological leadership of school administrators; 

(3) to create a predicting equation of the 21st century skills affecting the technological leadership 

of school administrators; and (4) to propose guidelines for school administration by using the 

technological leadership of executives. The samples were 297 teachers from schools under 

the Office of Pathum Thani Primary Education Service Area 2 during the academic year 2022,  

obtained by proportional stratified random sampling. The research instrument was a questionnaire  

and an interview form. The statistics used for data analysis were the percentage, mean, standard 

deviation, Pearson’s correlation and stepwise multiple regression analysis.

		  The research findings revealed that (1) the overall 21st Century skills and technological 

leadership of school administrators were rated at the high level overall opinion was at a high 

level; (2) the 21st Century skills correlated positively with technological leadership of school 

administrators, which was significant at the .01 level; (3) three factors of the 21st Century skills 

could predict technological leadership of school administrators at the .01 level of statistical 

significance with the predicting power of 80 percent. The predicting equation was as follows:  

Ẑ = 0.232 (Z
X3

) + 0.312 (Z
X4

) + 0.267 (Z
X5

); and (4) the guidelines for school administration were as 

follows: the school administrators must adjust their vision to cope with the changing situation; 

they develop themselves to be media and digital technology literate and do not violate the 

laws; they must procure sufficient quality modern information technology for use in educational 

institutions; and they must apply modern technology to develop the organization to be ready 

for the practice to achieve true success.

Keywords: 21st Century Skills, Technological Leadership, School Administrators, Next Normal Era

บทนำ� 

	 โลกในศตวรรษที่ 21 ถือเป็นช่วงท่ีมีการ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว อุตสาหกรรมในอดีตถูก

แทนทีด่ว้ยเศรษฐกจิ การบรกิารทีข่บัเคลือ่นดว้ยขอ้มลู

ความรูน้วตักรรม ไมว่า่จะหนัไปทางใดกจ็ะเหน็การนำ�

เทคโนโลยีไปใช้ในการเพ่ิมผลผลิตแทนการใช้แรงงาน

แบบเดิม เมื่อสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลง มิติของ

สังคม การเมือง เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมแบบเดิมถูก

ทับซ้อนด้วยแนวคิดความเชื่อและเทคโนโลยีที่เกิดขึ้น

ใหม่ ๆ ตามยุคสมัย (Longthong, 2019) ผนวกกับ 

ในปัจจุบันที่ต้องเผชิญกับการแพร่ระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 การแพร่ระบาดดังกล่าวได้นําไปสู่

การเปลี่ยนไลฟ์สไตล์การใช้ชีวิตในทุกด้านแบบไม่ทัน 

ตั้งตัว จนกลายเป็นวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่ New  

Normal ที่ทุกคนต้องมีส่วนรับผิดชอบต่อสังคม โดย 

สวมใส่หน้ากากอนามัย ล้างมือให้สะอาด รักษาระยะห่าง  

ลดการเดินทาง เพ่ือลดความเส่ียงในการติดเช้ือ 

รวมไปถึงแพร่เชื้อ แต่ถึงอย่างไรโควิด 19 ยังไม่หาย

ไปไหนผู้คนยังคงต้องปรับตัวใช้ชีวิตอยู่กับโรคระบาด 

ตลอดจนการเตรียมความพร้อมเพื่อไปต่อสำ�หรับวิถี

ชวีติปกตใินลำ�ดบัถดัไป Next Normal (Muang Thai 

Life, 2021) การก้าวขา้มผา่นจาก “New Normal” ไปสู่  

“Next Normal” จะเกีย่วข้องกบัเทคโนโลยนีวตักรรม

ดจิิทลัทีป่ระชาชนทกุเพศทกุวยัทกุภาคสว่น ตอ้งเรยีนรู ้

และนำ�มาประยุกต์ใช้ในการดำ�รงชีวิตและการดำ�เนิน

ธุรกิจ (Phanboonmee, 2022) เพื่อสามารถใช้ชีวิต

ในยุค “Next Normal” ได้อย่างเป็นปกติสุข
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	 การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวในภาคส่วนของ 

การศึกษาก็ได้รับผลกระทบไม่แพ้กัน ผู้บริหารสถานศึกษา 

ในยุคปัจจุบันจะต้องมีลักษณะเป็นผู้นําท่ีสามารถ 

เชื่อมโยงและนําเทคโนโลยีไปสู่การปฏิบัติงานใน 

สถานศึกษาได้ ทั้งในด้านการจัดการเรียนรู้ของครู  

ดา้นการบริหารจดัการภายในสถานศกึษา รวมถงึตอ้งม ี

การส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมเพื่อการจัดการเรียนรู้ให้

เกดิขึน้ภายในสถานศกึษาอยา่งตอ่เนือ่ง (Chaemchoy,  

2018) 

	 เนือ่งดว้ยแผนพัฒนาการศกึษา 2564 สำ�นกังาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 มี 

ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาภาวะแวดล้อมภายใน

ด้านจุดอ่อน (Weak) พบว่า มีการขาดระบบการ

พัฒนางานโดยใช้เทคโนโลยีและขาดระบบการพัฒนา

บุคลากร จึงได้จัดทำ�แผนพัฒนาการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

พ.ศ. 2563-2566 ขึ้น โดยมีการกำ�หนดกลยุทธ์การ

ดำ�เนินการพัฒนาการศึกษากลยุทธ์ที่ 3 มุ่งเน้นให้

ความสำ�คัญในการนำ�เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้

ประโยชน์ในการบริหารและการจัดการศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด และกลยุทธ์

ที่ 4 ให้ความสำ�คัญในกระบวนการพัฒนาบุคลากร

ให้มีศักยภาพสูงสุดในการบริหารและการจัดการ

ศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการเป็นผู้นำ�ใน

การบริหารและการจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ

ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (Pathum Thani 

Primary Education Service Area Office 2,  

2020) และเน่ืองจากการศกึษาเกีย่วกบัการบรหิารและ

พัฒนาการศึกษาประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกมีผลการจัด 

การศึกษาได้อย่างมีคุณภาพของ Organization for 

Economic Co-operation and Development: 

OECD ปี 2012 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในยุค

ศตวรรษที่ 21 ต้องได้รับการพัฒนาให้มีทักษะภาวะ 

ผูน้าํทีจ่าํเปน็อยา่งตอ่เนือ่ง เพราะมคีวามสำ�คญัอยา่งยิง่ 

ต่อการบริหารงานในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผล

สูงขึ้น (Lawalee, 2017) จากหลักการและเหตุผล

ดังกล่าวข้างต้น ทำ�ให้เล็งเห็นความจำ�เป็นสำ�คัญของ

ทักษะในศตวรรษที่ 21 และภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยี

ของผูบ้รหิารสถานศกึษา เพือ่นำ�ผลทีไ่ดจ้ากการศกึษา

มาเป็นแนวทางการบริหารสถานศึกษา ในยุควิถีถัดไป  

(Next Normal) ให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของแผน

พัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานของสำ�นักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 และสอดรับ 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น สามารถบริหารจัดการ 

สถานศกึษาทา่มกลางวกิฤต และโอกาสตา่ง ๆ  ใหบ้รรลุ

จดุประสงค์ตามเปา้หมายทีว่างไวอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

ประสิทธิผล

วัตถุประสงค์

	 1. เพื่อศึกษาทักษะในศตวรรษที่ 21 และ 

ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาใน 

ยุควิถีถัดไป

	 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะใน

ศตวรรษที ่21 และภาวะผูน้ำ�เชงิเทคโนโลยขีองผูบ้รหิาร 

สถานศึกษาในยุควิถีถัดไป 

	 3. เพื ่อสร้างสมการพยากรณ์ของทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีถัดไป

	 4. เพือ่เสนอแนวทางการบรหิารสถานศกึษาโดย

ใช้ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารในยุควิถีถัดไป 

ทบทวนวรรณกรรม

	 การวจิยันีผู้ว้จิยัไดศ้กึษาแนวคดิ ทฤษฎ ีและงาน

วิจัยที่เกี่ยวข้องใน 3 ประเด็น คือ ทักษะในศตวรรษที่ 

21 ของผูบ้รหิาร ภาวะผูน้ำ�เชงิเทคโนโลยขีองผูบ้รหิาร 

และยุควิถีถัดไปเพื่อเป็นแนวทางในการวิจัย ดังนี้

	 ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

	 ทกัษะในศตวรรษที ่21 เป็นคณุลักษณะทีส่ำ�คัญ

จำ�เป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารจะต้องได้รับการพัฒนา ให้

มีทักษะด้านการจัดการสถานศึกษา และการบริหาร

ตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำ�ไปสู่การบริหารงานให้มี

ประสิทธภิาพ (Srisang, 2021) โดยผู้วจัิยได้สังเคราะห์

แนวคิดทักษะในศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารสถานศึกษา
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ของนักวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ใช้เกณฑ์

ความถ่ีของขอ้มลูตัง้แต ่5 ขึน้ไป ประกอบด้วย 5 ทักษะ  

ไดแ้ก ่1) ทกัษะการสือ่สาร 2) ทักษะดา้นมนษุยสมัพนัธ ์

3) ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์  

4) ทกัษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดจิทัิล และ 5) ทกัษะ 

การทำ�งานเป็นทีม (Baird, 2006; Weigel, 2012;  

National Association of Secondary School  

Principals; NASSP, 2013; Panich, 2012; Sanongphan,  

2014; Plenjit, 2015; Redmond, 2016; Ponrat, 2017; 

Jiamthong, 2018; Namnu, 2018; Krungchalee,  

2018; Piyasant, 2021)

	 ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร

	 จากความกา้วหนา้ของเทคโนโลยดีจิิทลัทีเ่ขา้มา

เปลี่ยนรูปแบบและกระบวนการทำ�งานโดยเฉพาะกับ

ผู้บริหารสถานศึกษา และผู้บริหารการศึกษาที่จำ�เป็น

จะต้องมีความรู้ทักษะดิจิทัลซึ่งถือเป็นเครื่องมือและ

วิธีการสำ�คัญของการทำ�งานในยุคดิจิทัล โดยนัยหนึ่ง

เป็นผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงท่ีทำ�หน้าท่ีเป็นท่ีปรึกษาให้

กับครูผู้สอนและผู้เรียน กระตุ้นความต้องการเรียนรู้ 

และการสร้างนวัตกรรมดิจิทัล ตลอดจนเป็นผู้อำ�นวย

ความสะดวกแก่ครูผู้สอนในการจัดการเรียนการสอน 

(Wongphalub et al., 2021) ผู้วิจัยได้เลือกศึกษา

ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารตามแนวคิดของ

ศูนย์พัฒนาภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยี (Center for the 

Advanced Study of Technology Leadership in 

Education [CASTLE], 2009) มาเป็นกรอบแนวคิด

ในการศึกษา ประกอบไปด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1) ความ

เป็นผู้นำ�และวิสัยทัศน์ 2) การจัดการเรียนการสอน  

3) ผลิตภาพและความชำ�นาญเชิงวิชาชีพ 4) การ

สนับสนุน จัดการและการปฏิบัติการ 5) การวัดผล

และประเมินผล และ 6) ประเด็นทางสังคม กฎหมาย 

และจริยธรรม

	 ยุควิถีถัดไป (Next Normal)

	 “Next Normal” วิถีถัดไป คือ การใช้ชีวิตใน

รูปแบบใหม่ของประชาชนทุกเพศทุกวัย หลังจากได้

ปรับตัวกับสถานการณ์โควิด 19 เพ่ือความอยู่รอด

จนเกิดความคุ้นชินทั้งวิธีคิด วิธีเรียนรู้ วิธีสื่อสารและ

วิธีปฏิบัติ ซ่ึงจะเปลี่ยนแปลงไปตามบริบททางสังคม

ที่เปลี่ยนแปลงไป (TISCO Bank, 2022) พฤติกรรม 

Next Normal ท่ีสังเกตเห็นได้ชัดเจนมีดังต่อไปนี้  

1) การทำ�งาน มีการเปล่ียนการทำ�งานเป็นท่ีบ้าน

หรือนอกสถานที่ทำ�งานมากขึ้น 2) การจับจ่ายใช้สอย  

การบริโภค นยิมบริการออนไลน ์3) การส่ือสาร ลดการ

พบปะน้อยลงสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์ต่าง ๆ มากขึ้น  

4) การท่องเท่ียว ลดการเดินทางระหว่างประเทศ 

เพิ่มการเดินทางในประเทศด้วยยานพาหนะส่วนตัว

มากขึ้น 5) การศึกษา การเรียนรู้ออนไลน์มากขึ้น มุ่ง

เพ่ิมความรู้ ทักษะท่ีต้องการมากกว่าได้ปริญญาหรือ

ประกาศนียบัตรต่าง ๆ 6) ความนิยมความบันเทิง

ออนไลน์มากข้ึน และ 7) ให้ความสำ�คัญกับสุขภาพ

อนามัยมากขึ้น (Pipatseritham, 2020)

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

ทักษะในศตวรรษที่ 21 

1. ทักษะการสื่อสาร 

2. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 

3. ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิด 

    สร้างสรรค์

4. ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้   

    ดิจิทัล

5. ทักษะการทำ�งานเป็นทีม

ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยี

1. ความเป็นผู้นำ�และวิสัยทัศน์ 

2. การจัดการเรียนการสอน 

3. ผลิตภาพและความชำ�นาญเชิงวิชาชีพ 

4. การสนับสนุน การจัดการ และการปฏิบัติการ 

5. การวัดผลและการประเมินผล

6. ประเด็นทางสังคม กฎหมาย และ

   จริยธรรม

แนวทางการบริหาร

สถานศึกษาโดย

ใช้ภาวะผู้นำ�เชิง

เทคโนโลยีของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ในยุควิถีถัดไป

(Next Normal)

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2566

สมมติฐานการวิจัย

	 1.	 ทักษะในศตวรรษท่ี 21 กับภาวะผู้นำ�เชิง

เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีถัดไป มี

ความสัมพันธ์กันทางบวก

	 2.	 ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหาร 

สถานศึกษาอย่างน้อย 1 ทักษะ สามารถพยากรณ์

ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ยุควิถีถัดไปได้

วิธีการวิจัย

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

	 1.	 ประชากรในการวจิยั ไดแ้ก ่ครู ในสถานศกึษา 

สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทมุธาน ีเขต 2 ทัง้หมด 67 โรงเรยีน จำ�นวน 1,243 คน  

กำ�หนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และ

มอรแ์กน (Krejcie & Morgan, 1970) ไดจ้ำ�นวน 297 คน  

ใช้วิธีสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิเป็นสัดส่วนโดยใช้ขนาด

สถานศึกษาเป็นเกณฑ์ในการแบ่งชั้น จากนั้นทำ�การ

สุ่มอย่างง่าย

	 2.	 ผูใ้หข้อ้มลูในการสมัภาษณ ์รวมท้ังหมด 9 คน  

ประกอบด้วยผู้บริหาร จำ�นวน 4 คน ท่ีได้รับรางวัล

นวัตกรรมการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลแฟลตฟอร์มใน

การบรหิารจดัการ หรอืผูบ้รหิารท่ีบรหิารในสถานศกึษา 

ที่ครูที่ได้รับรางวัลคลิปวิดีโอการสอนดีเด่นชนะเลิศ

อันดับ 1 และตัวแทนครู จำ�นวน 5 คน ที่ได้รับรางวัล

คลิปวิดีโอการสอนดีเด่นชนะเลิศอันดับ 1 จากการ

เข้าร่วมประกวดนวัตกรรมการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 

แฟลตฟอร์มในการบริหารจัดการและการจัด 

การเรียนการสอน และคลิปวิดีโอการสอนดีเด่น  

ปีการศึกษา 2563 ที่จัดขึ้นโดยสำ�นักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

	 1.	 แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษ 

ที่ 21 ที่ส่งผลต่อภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุควิถีถัดไป ตามแบบของลิเคิร์ท 

(Likert’s Rating Scale) โดยช่วงคะแนนมี 5 ระดับ  

ค่าความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.80-1.00 

ค่าความเชื่อมั่น (Cronbach, 1990) ของทักษะ

ในศตวรรษที่ 21 เท่ากับ 0.95 และภาวะผู้นําเชิง

เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา เท่ากับ 0.97

	 2.	 แบบสัมภาษณก์ึง่โครงสร้างเก่ียวกบัแนวทาง

การบริหารสถานศึกษาโดยใช้ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยี

ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีถัดไป โดยนำ�ผลการ

วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด 3 ลำ�ดับ จากแบบสอบถาม

ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาใน 

ยุควิถีถัดไปมาเป็นแนวทางในการตั้งคำ�ถาม

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	 แบบสอบถาม แบง่ออกเปน็ 4 ตอน ดงันี ้ตอน

ที่ 1) วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป โดยหาค่าความถี่และค่า

ร้อยละ 2) วเิคราะหท์กัษะในศตวรรษที ่21 และภาวะ

ผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา ในยุควิถี

ถดัไป โดยหาค่าเฉลีย่ (X)̄ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 3) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 และภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา ในยุควิถีถัดไป โดยวิเคราะห์หา 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson 

Product Moment Correlation) และ 4) วิเคราะห์

ทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อภาวะผู้นำ�เชิง

เทคโนโลยขีองผูบ้รหิารสถานศกึษาในยคุวถีิถดัไป โดย

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise 

Multiple Regression Analysis)

	 2.	 วิเคราะห์ข้อมูลแบบสัมภาษณ์ โดยการ

วิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) 

ผลการวิจัย 

	 1.	 ผลการศึกษาทักษะในศตวรรษท่ี 21 และ

ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา 

			   1.1	 ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศกึษา พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดับมาก (X̄ = 4.36)  

เมือ่พจิารณารายดา้นพบวา่ ทกัษะการสือ่สาร (X ̄= 4.44)  

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ทักษะการคิดวิเคราะห์

และการคดิสรา้งสรรค ์(X ̄= 4.38) สว่นด้านทีม่คีา่เฉลีย่ 

ตํ่าสุดคือ ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล  

(X̄ = 4.31)
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			   1.2	 ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร

สถานศกึษาพบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X ̄= 4.37)  

เมือ่พจิารณารายด้านพบว่า ผลติภาพและความชำ�นาญ

เชิงวิชาชีพ (X̄ = 4.46) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ 

การจัดการเรียนการสอน (X̄ = 4.43) ส่วนด้านที่มีค่า

เฉลี่ยตํ่าสุดคือ ด้านการสนับสนุน การจัดการและการ

ปฏิบัติการ (X̄ = 4.21) 

	 2.	 ความสัมพันธร์ะหวา่งทักษะในศตวรรษท่ี 21 

และภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในยุควิถีถัดไป ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างทักษะในศตวรรษที่ 21 และภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร 

ทักษะในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษา

ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา

(Y
1
) (Y

2
) (Y

3
) (Y

4
) (Y

5
) (Y

6
) (Y

tot
)

(X
1
) .788** .706** .720** .620** .774** .705** .784**

(X
2
) .779** .739** .721** .632** .749** .701** .786**

(X
3
) .851** .769** .780** .677** .822** .748** .845**

(X
4
) .848** .765** .765** .675** .794** .739** .843**

(X
5
) .818** .764** .745** .715** .785** .744** .833**

(X
tot

) .889** .815** .812** .724** .854** .792** .889**

** มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ .01

	 จากตารางท่ี 1 พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์

ระหว่างทักษะในศตวรรษท่ี 21 และภาวะผู้นำ�เชิง

เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมมีความ

สัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูง (r = .889) อย่างมีนัยสำ�คัญ 

ทางสถติทิีร่ะดบั .01 ตวัแปรคูท่ีม่คีวามสมัพนัธกั์นสงูสดุ 

คือ ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ (X
3
) 

กบัความเป็นผูน้ำ�และวสิยัทศัน ์(Y
1
) มคีวามสมัพนัธก์นั

ทางบวกในระดับสูง  (r = .851) ส่วนคูท่ีม่คีวามสัมพันธกั์น 

ตํา่สุดคอื ทกัษะการสือ่สาร (X
1
) กบัการสนบัสนนุ การ

จัดการและการปฏบัิติการ (Y
4
) มคีวามสัมพันธก์นัทาง

บวกในระดับค่อนข้างสูง (r = .620)

	 3.	 ผลการวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษที่ 21 ท่ี 

ส่งผลต่อภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถาน

ศึกษาในยุควิถีถัดไป ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

ตัวแปรพยากรณ์ b SE
b

b t Sig.

ค่าคงที่ (Constant) .454 .119 - 3.804** .000

ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ (X
3
) .216 .059 .232 3.645** .000

ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล (X
4
) .309 .050 .312 6.227** .000

ทักษะการทำ�งานเป็นทีม (X
5
) .228 .045 .267 5.050** .000

 R = .90 R2 = .80 R2adj = .80 SE
est

 = .240 F = 237.103 α = .454

** มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ .01
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2566

	 จากตารางที่ 2 พบว่า ทักษะในศตวรรษที่ 21 

จำ�นวน 3 ด้าน ได้แก่ ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้

ดิจิทัล (X
4
) ทักษะการทำ�งานเป็นทีม (X

5
) และทักษะ

การคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ (X
3
) สามารถ

รว่มกนัพยากรณภ์าวะผูน้ำ�เชงิเทคโนโลยขีองผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยคุวถีิถัดไปได ้อยา่งมนัียสำ�คญัทางสถติิ

ที่ .01 ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ .312, 

.267 และ .232 ตามลำ�ดับ มีอำ�นาจในการพยากรณ์

ร้อยละ 80 สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ได้ดังน้ี 

	 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ

Ŷ = 0.454 + 0.216(X
3
) + 0.309(X

4
) + 0.228(X

5
)

	 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน

Ẑ = 0.232(Z
X3

) + 0.312(Z
X4

) + 0.267(Z
X5

)

	 4.	 จากการสัมภาษณ์แนวทางการบริหาร 

สถานศึกษาโดยใช้ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีในยุควิถี 

ถัดไป สรุปได้ดังนี้

			   4.1 ดา้นความเปน็ผูน้ำ�และวสิยัทศัน ์ผูบ้รหิาร 

ต้องปรับเปลี่ยนวิธีคิดให้มีวิสัยทัศน์กว้างไกลก้าวทัน

เหตุการณ์ในปัจจุบัน กำ�หนดเป้าหมายนำ�เทคโนโลยี 

มาใชย้กระดบัคณุภาพสถานศกึษาใหช้ดัเจน ถา่ยทอด 

วิสัยทัศน์ร่วมกับผู้อ่ืนได้ สร้างความตระหนัก แรงบันดาลใจ 

แก่บคุลากร ผูเ้รยีนใหเ้ห็นความสำ�คญัและพฒันาตนเอง 

ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่เสมอ 

เป็นผู้นำ�การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยในชีวิต

ประจำ�วันและการปฏิบัติงาน เป็นแบบอย่างพัฒนา

ตนเองใหม้คีวามรู้ มทีกัษะทางเทคโนโลยดีจิทิลัอยูเ่สมอ  

ส่ือสารกระตุน้ใหท้กุคนมสีว่นรว่มปฏบิตัติามวสิยัทศัน ์

ของสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมี

คุณภาพ

			   4.2	 ด้านการสนับสนุน การจัดการ และ

การปฏิบัติการ ผู้บริหารต้องแสวงหาแนวทางระดม

ทรัพยากรเพื่อนำ�มาสนับสนุนงบประมาณด้าน

เทคโนโลยีในสถานศึกษา สำ�รวจความต้องการ ความ

คิดเห็น รวมถึงข้อเสนอแนะแนวทางบริหารจัดการ

เทคโนโลยจีากผูท้ีม่สีว่นไดส้ว่นเสยี ชว่ยเหลอืสนบัสนนุ

ตามความจำ�เป็นเร่งด่วน อำ�นวยความสะดวกให้

บุคลากรเข้าถึงเทคโนโลยีได้ง่าย สะดวกสบาย เร่ง

ดำ�เนินการซ่อมแซมทดแทนให้มีคุณภาพพร้อมใช้งาน

อยู่เสมอ ติดตามผลการใช้งานอย่างต่อเนื่อง ประเมิน

สรุปผลเพ่ือนำ�ข้อมูลมาพัฒนาระบบเทคโนโลยีให้ 

ดียิง่ขึน้ จัดอบรมใหค้วามรู้เกีย่วกบัการประยกุต์ใช้และ

การดูแลรักษาเทคโนโลยีแก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง	

			   4.3	 ด้านประเด็นทางสังคม กฎหมาย และ

จริยธรรม ผู้บริหารต้องมีความรู้ความเข้าใจข้อควร

ปฏิบัติในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ติดตามข้อมูล

ข่าวสารและกฎหมายเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

อยู่เสมอ ส่งเสริมมาตรการความปลอดภัยการใช้

เทคโนโลยีในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง สร้างความ

เสมอภาคในการเข้าถึงเทคโนโลยีอย่างเท่าเทียมกัน 

เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์  

ถูกกฎหมาย ไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ไม่ขัดต่อ 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร ไม่ขัดต่อศีลธรรม

จริยธรรม สร้างความตระหนักแก่บุคลากร ผู้เรียน

ตลอดจนผู้ปกครอง เพื่อสร้างค่านิยมในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศที่ดีในองค์กร

อภิปรายผล 

	 1.	 จากการศึกษาทักษะในศตวรรษที่ 21 และ

ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา 

สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้

			   1.1	 ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้

อาจเปน็เพราะผู้บริหารได้สร้างความสัมพันธอ์นัดเีหน็

คุณค่าให้เกียรติผู้อื่น มีทักษะการสื่อสารที่ดีถ่ายทอด

ข้อมูลข่าวสารได้เหมาะสมตามสถานการณ์ กระตุ้น

ให้บุคลากรกระตือรือร้นปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย

อย่างเต็มความสามารถ สร้างบรรยากาศที่ดีในการ

ปฏิบัติงาน วิเคราะห์ประเมินสถานการณ์ต่าง ๆ ได้

เปน็อยา่งดี คดิสร้างสรรคป์ระยุกต์ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลั

ตลอดจนแสวงหาแนวทางใหม่ ๆ มาพัฒนาองค์กรอยู่

เสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jiamthong (2018) 

ได้ศึกษาเรื่องทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
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ศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก 

			   1.2	 ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร

สถานศึกษาพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจ

เป็นเพราะผู้บริหารได้พัฒนาตนเองให้มีวิสัยทัศน์

กว้างไกล มีความรู้ความเข้าใจข้อควรปฏิบัติในการใช้ 

เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีถูกกฎหมาย ไม่ขัดกับพระราชบัญญัติ 

ขอ้มลูขา่วสาร สรา้งความตระหนักในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศอยา่งสรา้งสรรค ์เกดิประโยชนส์งูสดุ ส่งเสริม 

ความก้าวหน้าทางวิชาชีพในระดับที่สูงขึ้น สนับสนุน

เทคโนโลยีที่ทันสมัย มีคุณภาพ เพียงพอต่อการใช้งาน 

กระตุ้นให้เกิดการนำ�เทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม่ไปใช้

ในชีวิตประจำ�วัน การจัดเรียนการสอน ตลอดจนการ

วดัผลประเมินผล เพือ่ยกระดบัคณุภาพสถานศกึษาให้

ดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chumnearpeut 

(2021) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำ�ทางเทคโนโลยีของ 

ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อทักษะครูในศตวรรษ 

ที่ 21 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำ�ทางเทคโนโลยีของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

	 2.	 ความสมัพนัธร์ะหวา่งทกัษะในศตวรรษท่ี 21  

และภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา  

ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูง  

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตาม

สมมตฐิานทีต้ั่งไว ้ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะทักษะในศตวรรษ 

ที่ 21 มีความสำ�คัญต่อการบริหารงานในยุคปัจจุบัน 

ซึ่งเป็นยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่าง

รวดเร็ว หากผู้บริหารหมั่นพัฒนาตนเองให้มีความรู้

ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 อย่างรอบด้าน 

จะช่วยสง่เสรมิภาวะผูน้ำ�เชงิเทคโนโลยทีีส่ามารถนำ�พา 

สถานศึกษาปรับตัวก้าวทันความเปล่ียนแปลงทาง

เทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ  ได้อย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้อง 

กับ Soundee (2022) ที่กล่าวว่า ทักษะการบริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จะต้องอาศัยทักษะใน

หลาย ๆ  ดา้น ทัง้ดา้นเทคนคิวธิ ีดา้นภาวะผูน้ำ� เพือ่ให้

เกิดประสิทธิภาพต่อการบริหารงาน นำ�พาสถานศึกษา

ปรับตัวก้าวทันเทคโนโลยีและพัฒนาสถานศึกษาไปสู่

ผลสำ�เร็จที่มุ่งหมาย

	 3.	 ทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อภาวะ

ผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาพบว่า มี

จำ�นวน 3 ด้าน คือ ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้

ดิจิทัล ทักษะการทำ�งานเป็นทีม และทักษะการคิด

วเิคราะห์และการคดิสรา้งสรรค ์สง่ผลต่อภาวะผูน้ำ�เชงิ

เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา อย่างมีนัยสำ�คัญ

ทางสถติทิี ่.01 คา่สมัประสทิธิข์องการพยากรณ ์เทา่กบั  

.312, .267 และ .232 ตามลำ�ดับ ค่าอำ�นาจในการพยากรณ์ 

ร้อยละ 80 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ แบ่งประเด็น

การอภิปรายออกเป็นด้าน ดังนี้ 

			   3.1	 ทกัษะทางเทคโนโลยแีละการใชด้จิทิลั  

จะช่วยให้ผู้บริหารคำ�นึงถึงความสำ�คัญในการใช้

ประโยชนจ์ากเทคโนโลย ีมคีวามรู้ความเขา้ใจ สามารถ 

บูรณาการเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้จัดการเรียนการสอน 

ตลอดจนบริหารงานในสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 

มีมาตรฐานมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับ Aksornnarong 

และ Purisan (2018) ที่ศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีส่งผล

ต่อภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร 

สถานศกึษาพบวา่ การบรูณาการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ส่งผลต่อภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีสารสนเทศของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา โดยมีอำ�นาจในการพยากรณ์  

รอ้ยละ 17.10 ทัง้นีอ้าจเนือ่งจากผูบ้รหิารมคีวามเชือ่มัน่  

ยอมรับ และให้ความสำ�คัญกับการใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยบูรณาการในการเรียนการ

สอนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา

			   3.2 ทักษะการทำ�งานเปน็ทมี การทีผู่บ้รหิาร

มีทีมงานที่เข้มเเข็ง สมาชิกในทีมได้รับมอบหมายให้

ปฏิบัติงานตรงความถนัด จุดเด่น ความสามารถของ

แต่ละบคุคลและร่วมกนัทำ�งานโดยมเีปา้หมายเดียวกนั 

จะช่วยส่งเสริมผู้บริหารให้สามารถบริหารจัดการ

เทคโนโลยีรวมถึงภารกิจต่าง ๆ ในสถานศึกษาให้บรรล ุ

เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ Chumpoo  

(2020) ได้ศึกษาภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร

โรงเรียนพบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา

เป็นรายด้านพบว่า ด้านการทำ�งานเป็นทีมและมีส่วนร่วม 
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2566

อยู่ในระดับมากเช่นกัน ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องไปใน

ทิศทางเดียวกัน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารและครู

รว่มกันกำ�หนดบทบาทในการปฏิบัตงิานตามความถนดั  

ความสามารถของแตล่ะบคุคล มอบหมายอำ�นาจหนา้ท่ี 

อย่างชัดเจนโดยตระหนักถึงเป้าหมายที่วางไว้ร่วมกัน 

ส่งเสริมทักษะในการทำ�งานเป็นทีมท่ีช่วยพัฒนาการ

สร้างเทคโนโลยีและนำ�เทคโนโลยีมาใช้ปฏิบัติงานให้

บรรลุเป้าหมายร่วมกัน

			   3.3	 ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิด

สร้างสรรค์ จะช่วยให้ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์ 

ประเมินสถานการณ์ต่าง ๆ ที่อาจเกิดกับสถานศึกษา

ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัล

อยา่งมเีหตผุล คดิเช่ือมโยงข้อมลูเป็นระบบ สรา้งสรรค์

เทคโนโลยีนวัตกรรมสิ่งใหม่มาพัฒนาภารกิจของ 

สถานศึกษาอยูเ่สมอ สอดคลอ้งกบั Kanlanon (2022) 

กล่าวว่า ผู้บริหารจำ�เป็นต้องมีความสามารถในการ

วิเคราะห์ โดยสามารถประเมินความพร้อมด้านดิจิทัล

ของสถานศึกษาอยา่งรอบดา้น คาดการณส์ถานการณ์

ที่อาจเกิดขึ้นกับสถานศึกษาจากการเปลี่ยนแปลง

เทคโนโลยีได้อย่างมืออาชีพ สามารถนำ�เทคโนโลยี

ดิจิทัลมาใช้ในภารกิจของสถานศึกษาและแผนงานที่

เกี่ยวข้องได้อย่างเข้าใจ รอบรู้ รอบด้าน

	 4.	 แนวทางการบริหารสถานศกึษาโดยใชภ้าวะ

ผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีในยุควิถีถัดไป 

	  		 4.1 ดา้นความเปน็ผูน้ำ�และวสิยัทศัน ์ผูบ้รหิาร 

ต้องปรับเปล่ียนวิธีคิดให้มีวิสัยทัศน์กว้างไกลก้าวทัน

เหตุการณ์ในปัจจุบัน กำ�หนดเป้าหมายนำ�เทคโนโลยีมาใช้ 

ยกระดับคุณภาพสถานศึกษาให้ชัดเจน ถ่ายทอดวิสัยทัศน์ 

ร่วมกับผู้อ่ืนได้ สร้างความตระหนัก แรงบันดาลใจแก่

บุคลากร ผู้เรียนให้เห็นความสำ�คัญและพัฒนาตนเองให้

ทันต่อการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่เสมอ เป็น

ผู้นำ�การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัยในชีวิตประจำ�วัน 

และการปฏิบัติงาน เป็นแบบอย่างพัฒนาตนเอง

ให้มีความรู้ มีทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่เสมอ  

ส่ือสารกระตุน้ใหท้กุคนมสีว่นรว่มปฏบิตัติามวสิยัทศัน ์

ของสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมี

คุณภาพ สอดคล้องกับ Rangsit Business University  

(2023) กล่าวถึงด้านวิสัยทัศน์ของผู้นำ�ไว้ว่า ผู้นำ�ท่ีดีควร

มีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล จะทำ�ให้สามารถนำ�ทีมตลอดจน 

พาลูกน้องไปในทิศทางท่ีดีและเหมาะสมได้ และยัง

สอดคล้องกับ Chaemchoy (2018) ได้กล่าวถึง  

ความเป็นผู้นำ�และวิสัยทัศน์ไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา

จะต้องสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์ร่วมกับแลกเปล่ียน 

วิสัยทัศน์กับบุคลากรคนอ่ืน ๆ ได้ สามารถนำ�การ

พัฒนาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและบูรณาการ

เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการเปล่ียนแปลงในองค์กรและ

ยกระดับความเป็นเลิศขององค์กรได้ 

			   4.2	 ด้านการสนับสนุน การจัดการ และ

การปฏิบัติการ ผู้บริหารต้องแสวงหาแนวทางระดม

ทรัพยากรเพื่อนำ�มาสนับสนุนงบประมาณด้าน

เทคโนโลยีในสถานศึกษา สำ�รวจความต้องการ ความ

คิดเห็น รวมถึงข้อเสนอแนะแนวทางบริหารจัดการ

เทคโนโลยจีากผูท้ีม่สีว่นไดส้ว่นเสยี ชว่ยเหลอืสนบัสนนุ

ตามความจำ�เป็นเร่งด่วน อำ�นวยความสะดวกให้

บุคลากรเข้าถึงเทคโนโลยีได้ง่าย สะดวกสบาย เร่ง

ดำ�เนินการซ่อมแซมทดแทนให้มีคุณภาพพร้อมใช้งาน

อยู่เสมอ ติดตามผลการใช้งานอย่างต่อเนื่อง ประเมิน

สรุปผลเพื่อนำ�ข้อมูลมาพัฒนาระบบเทคโนโลยีให้ดี

ยิ่งขึ้น จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการประยุกต์ใช้และ

การดูแลรักษาเทคโนโลยีแก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

สอดคล้องกับ Chumnearpeut (2021) ได้สรุปการ

สนับสนุน การจัดการ และการดำ�เนินการในการใช้

เทคโนโลยไีวว้า่ พฤติกรรมของผู้บริหารทีม่กีารจัดสรร

งบประมาณและทรัพยกรต่าง ๆ มีการจัดหาเงินทุน

เพิ่มเติมในการสนับสนุนความต้องการเทคโนโลยีของ

สถานศึกษา บูรณาการเทคโนโลยีสู่แผนยุทธศาสตร์

และแผนพฒันาอืน่ ๆ  ของสถานศกึษา จดัการทดแทน/

ปรับปรุงฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ สนับสนุนให้บริการ

ด้านเทคโนโลยีที่มีคุณภาพอย่างเพียงพอ และยัง

สอดคล้องกับ Boonyanit (2020) กล่าวว่า ผู้บริหาร

จะต้องแสดงให้เห็นว่าการสนับสนุน ส่งเสริม และการ

ช่วยเหลือมีความสำ�คัญ โดยสนับสนุนทั้งด้านอุปกรณ์
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และโปรแกรมประยุกต์ต่าง ๆ ที่ใช้ในการบริหารงาน

และการจัดการเรียนการสอน สนับสนุนสัญญาณ

อินเทอร์เน็ตอย่างทั่วถึง อีกทั้งส่งเสริมพัฒนาบุคลากร

ให้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ

			   4.3	 ด้านประเด็นทางสังคม กฎหมาย และ 

จริยธรรม ผู้บริหารต้องมีความรู้ความเข้าใจข้อควรปฏิบัติ 

ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ติดตามข้อมูลข่าวสาร

และกฎหมายเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ 

ส่งเสริมมาตรการความปลอดภัยการใช้เทคโนโลยีใน

สถานศกึษาอยา่งตอ่เนือ่ง สร้างความเสมอภาคในการ

เข้าถึงเทคโนโลยีอย่างเท่าเทียมกัน เป็นแบบอย่างใน

การใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ ถูกกฎหมาย ไม่

ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติ

ข้อมูลข่าวสาร ไม่ขัดต่อศีลธรรมจริยธรรม สร้างความ

ตระหนักแก่บุคลากร ผู้เรียนตลอดจนผู้ปกครอง เพื่อ

สร้างค่านิยมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีดีใน

องค์กร สอดคล้องกับ Somjai และ Kijthorntham 

(2018) ได้สรุปภาวะผู้นำ�ทางเทคโนโลยีด้านสังคม 

กฎหมาย และจริยธรรมไว้ว่า ผู้บริหารต้องมีความรู้ 

ความเข้าใจเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยี ส่งเสริมและ

บังคับใช้มาตรการความปลอดภัย สนับสนุนและจัด

ให้เกิดสภาพแวดล้อมในการใช้เทคโนโลยีปฏิบัติงานที่

ปลอดภัยในสถานศึกษา และยังสอดคล้องกับ Boon-

yanit (2020) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่าง

ในการใช้เทคโนโลยีนวัตกรรมด้วยความระมัดระวัง 

รอบคอบ และมีจริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคม

และส่วนรวม ส่งเสริมความตระหนักความเข้าใจแก่

บุคลากรและนักเรียนเพ่ือให้ทุกภาคส่วนเกิดความ

ตระหนักและใช้เทคโนโลยีนวัตกรรมอย่างถูกต้อง 

สรุปผล

	 จากการศึกษาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ที่ส่งผล

ต่อภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในยุควิถีถัดไปพบว่า 

	 1.	 ทักษะในศตวรรษท่ี 21 และภาวะผู้นำ�

เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคชีวิตวิถี 

ถัดไปโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก

	 2.	 ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะในศตวรรษท่ี 21 

และภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา 

โดยรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูง (r = .889)  

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที ่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไป

ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

	 3.	 ทักษะในศตวรรษที่ 21 จำ�นวน 3 ด้าน 

ได้แก่ ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ 

ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล และทักษะการ

ทำ�งานเปน็ทมี สามารถร่วมกนัพยากรณภ์าวะผู้นำ�เชงิ

เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีถัดไปได้ 

อยา่งมีนยัสำ�คญัทางสถติิที ่.01 ซ่ึงมคีา่สัมประสิทธิก์าร

ถดถอยหรืออำ�นาจในการพยากรณ์ร้อยละ 80 เขียน

เป็นสมการพยากรณ์ได้ดังนี้

	 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ

Ŷ = 0.454 + 0.216(X
3
) + 0.309(X

4
) + 0.228(X

5
)

	 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน

Ẑ = 0.232(Z
X3

) + 0.312(Z
X4

) + 0.267(Z
X5

)

	 4.	 แนวทางการบริหารสถานศึกษาโดยใช้

ภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยีในยุควิถีถัดไปคือ ผู้บริหาร

ต้องเปิดใจยอมรับ ปรับวิธีคิด ให้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล 

พัฒนาตนเองให้มีความรู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 

เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ 

ถูกกฎหมาย ไม่ขัดต่อจริยธรรมอันดีงาม จัดสรร

เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย มีคุณภาพ เพียงพอ

ต่อการใช้งาน นำ�เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้

พัฒนาองค์กรพร้อมนำ�สู่การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดความ

สำ�เร็จอย่างแท้จริง

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลวิจัยไปใช้

ประโยชน์
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2566

			   1.1	 จากการศึกษาทักษะในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารพบว่า ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้

ดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด ดังนั้นผู้บริหารควรหมั่นฝึกฝน

พัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ มีทักษะท่ีสามารถใช้

ประโยชนจ์ากเครือ่งมอื สือ่ อปุกรณเ์ทคโนโลยสีมยัใหม ่

ให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยประยุกต์ใช้ในการสืบค้นข้อมูล  

การแกป้ญัหา การตดัสนิใจ การสือ่สาร การบริหารงาน  

ตลอดจนการเผยแพร่ข้อมูลจนเป็นวิถีชีวิตปกติ เพื่อ

ให้เกดิความชำ�นาญอนัจะนำ�ไปสูก่ารเป็นผูน้ำ�ในยคุวถิ ี

ถัดไปอย่างมีคุณภาพ

			   1.2	 จากการศกึษาภาวะผูน้ำ�เชงิเทคโนโลยี

ของผูบ้รหิารพบวา่ ดา้นการสนับสนนุ การจดัการ และ

การปฏิบัติการ มีค่าเฉลี่ยต่ําสุด ดังนั้นผู้บริหารควร

สนับสนุนอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีคุณภาพ

พรอ้มใชง้านอยูเ่สมอ อำ�นวยความสะดวกคร ูบคุลากร 

ผูเ้รียนใหเ้ข้าใช้งานไดง่้ายสะดวกสบาย ตดิตามผลการ

ใช้งานเพื่อพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สร้างแพลตฟอร์มการ

ปฏิบัติงานต่าง ๆ ด้วยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เพื่อยก

ระดับคุณภาพสถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น

			   1.3	 จากผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์

ระหวา่งทกัษะการส่ือสาร กบัการสนบัสนนุ การจดัการ

และการปฏิบัติการ มีความสัมพันธ์กันต่ําสุด ดังนั้น 

ผู้บริหารควรมีเทคนิคในการส่ือสารเพ่ือสร้างความ

เข้าใจแนวทางการสนับสนุน การจัดการ และการ

ปฏิบัติการเทคโนโลยีในสถานศึกษา ให้เข้าใจตรงกัน

และรับรู้ร่วมกนั มอบหมายคำ�ส่ังหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบให้

เข้าใจง่าย ชัดเจน ตรงประเด็น เจรจาต่อรองโน้มน้าว

ใหบ้คุลากรปฏบัิตงิานหนา้ท่ีใหบ้รรลเุปา้หมายรว่มกัน

	 2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

			   2.1	 ควรมกีารศกึษาทกัษะในศตวรรษที ่21 

ตัวแปรอื่น ๆ ที่อาจส่งผลต่อภาวะผู้นำ�เชิงเทคโนโลยี

ของผู้บริหาร เพ่ือให้ทราบสาเหตุที่ทำ�ให้การบริหาร

สถานศกึษาโดยใชภ้าวะผูน้ำ�เชงิเทคโนโลยขีองผูบ้รหิาร

สถานศึกษามีประสิทธิภาพ

			   2.2	 ควรศึกษาแนวทางการบริหารสถาน

ศกึษา โดยใช้ภาวะผูน้ำ�เชงิเทคโนโลยขีองผูบ้รหิารยคุวถิ ี

ถัดไปกับระดับการศึกษาอื่นหรือสังกัดอื่น ๆ เพื่อหา

แนวทางการบริหารที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกัน

สภาพบริบทของแต่ละหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น
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