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บทคัดย่อ 

		  การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่ 1) ศึกษาองคป์ระกอบด้านศกัยภาพการจัดการธรุกิจของผู้ประกอบการ 

ชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์ 2) พัฒนาศักยภาพการเป็นผู้ประกอบการของชุมชนชายแดน 

ไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์ 3) แนวทางการพัฒนายกระดับศักยภาพผู้ประกอบการชุมชนที่เหมาะสมกับ 

ทอ้งถิน่ การวจิยัครัง้นีใ้ช้รปูแบบผสาน วธีิวจิยัเชิงคณุภาพและเชงิปริมาณ เคร่ืองมอืเชงิคณุภาพ ได้แก ่การสัมภาษณ ์

เชิงลึก และการประชุมสนทนากลุ่มจากผู้ประกอบการชุมชนท่ีเป็นหัวหน้ากลุ่ม และสมาชิกท่ีเป็นผู้ขับเคล่ือน 

กลุม่วสิาหกิจชมุชนเป็นผูใ้หข้อ้มลูหลกั จำ�นวน 30 ราย เครือ่งมอืเชงิปรมิาณ ไดแ้ก ่แบบสอบถาม จากกลุม่ตวัอย่าง

คือ ผูป้ระกอบการชมุชนชายแดนไทย-กมัพชูา จำ�นวน 108 ราย คดัเลอืกดว้ยวธิแีบบเฉพาะเจาะจง การวเิคราะห์

ขอ้มลูเชงิคณุภาพใชก้ารวเิคราะหเ์ชงิเนือ้หา และการวเิคราะหข์อ้มูลเชิงปรมิาณใช้สถติิคา่ความถี ่คา่เฉลีย่ ร้อยละ 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์โมเดลการวัด การวิเคราะห์ความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่น 

 		  ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบด้านศักยภาพการจัดการธุรกิจของผู้ประกอบการชุมชนชายแดน 

ไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1.1) การวางแผนและการผลิต (l = 0.932) 

1.2) การเงินและบัญชี (l = 0.826) 1.3) การจัดจำ�หน่าย (l = 0.855) 1.4) การจัดการกลุ่ม (l = 0.594)  

1.5) การควบคุมการผลิต (l = 0.791) 1.6) คุณธรรมจริยธรรม (l = 0.800) และ 7) แรงงานในครอบครัว  

(l = 0.791) 2) การพัฒนาศักยภาพการเป็นผู้ประกอบการของชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์  

ดว้ยวธิกีารจดัอบรมเชงิปฏิบัตกิารในการจดัสง่สนิคา้โดยใชบ้รกิารขนสง่พสัดพุบวา่ ผูป้ระกอบการชมุชนมคีวามรู ้ 

และสามารถนำ�ไปวิเคราะห์ในการเลือกใช้บริการขนส่งพัสดุที่เหมาะสม สามารถประยุกต์ใช้ในการดำ�เนินงาน 

ได้อย่างชัดเจน และ 3) แนวทางการพัฒนายกระดับศักยภาพผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เหมาะสมกับ 

ท้องถิ่นพบว่า แนวทางการพัฒนายกระดับศักยภาพผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เหมาะสมกับท้องถิ่นคือ  

การพัฒนาด้านการจัดส่งสินค้าโดยการความรู้ และเข้าใจในระบบของบริษัทขนส่งต่าง ๆ การพัฒนาด้าน 

การวางแผน และการจดบันทึกข้อมูลในการประกอบธุรกิจเพ่ือนำ�มาใช้พยากรณ์การผลิตได้แม่นยำ�มากยิ่งขึ้น  

และสามารถนำ�ไปวางแผนการเชื่อมโยงทรัพยากรในชุมชนและกิจกรรมทางธุรกิจอย่างเป็นระบบ การพัฒนา 
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ด้านการสร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม่โดยสร้างแรงบันดาลใจ และบ่มเพาะในครอบครัวเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุน

ให้เยาวชนในชุมชนรักถิ่นฐาน และการพัฒนาด้านการสร้างเครือข่ายเพื่อสร้างความร่วมมือทางธุรกิจ เช่น  

ในการแลกเปลีย่นวตัถดุบิหรอืสนิคา้ ความรว่มมอืทางดา้นการผลติ การจดัจำ�หนา่ยและการขนสง่ การแลกเปลีย่น

เรียนรู้องค์ความรู้ และภูมิปัญญาเพื่อนำ�มาพัฒนาและยกระดับศักยภาพผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชน

คำ�สำ�คัญ: แนวทางการพัฒนา การยกระดับ ศักยภาพผู้ประกอบการ ชุมชนชายแดน 

Abstract

		  The objectives of this research were (1) to study the components of business management 

potential of entrepreneurs in the Thai-Cambodian border communities in Surin Province; (2) 

to develop the entrepreneurial potential of the Thai-Cambodian border communities in Surin 

Province; and (3) to propose development guidelines for enhancing the potential of community 

entrepreneurs suitable for the local area. This research uses a combination of qualitative 

and quantitative research methods. Qualitative tools include in-depth interviews and group 

discussions involving community entrepreneurs who lead the group and the members who 

mobilize the community enterprise group as key contributors. The quantitative tool was a 

questionnaire to ask a purposively selected sample of 108 Thai-Cambodian border community 

entrepreneurs. Qualitative data were analyzed using content analysis, and quantitative data were 

statistically analyzed using the frequency, percentage, mean, standard deviation, measurement 

model analysis, and accuracy and reliability analysis.

		  The results of the research showed that (1) the business management potential component 

of entrepreneurs in the Thai-Cambodian border community in Surin province consisted of  

7 components: (1.1) planning and production (l = 0.932), (1.2) finance and accounting (l = 

0.826), (1.3) distribution (l = 0.855), (1.4) group management (l = 0.594), (1.5) production control 

(l = 0.791), (1.6) moral ethics (l = 0.800), and (1.7) family labor (l = 0.791); (2) regarding the 

development of entrepreneurial potential of Thai-Cambodian border communities in Surin 

Province by organizing workshops on delivery of goods using parcel delivery services, it was found 

that community entrepreneurs obtained knowledge and ability to analyze in choosing the right 

parcel delivery service that could be clearly applied in operation; and (3) regarding development 

guidelines for developing and enhancing the potential of community product entrepreneurs 

suitable for the local area, it was found that the development guidelines for developing and 

enhancing the potential of community product entrepreneurs suitable for the local area were as 

follows: the development of delivery by providing knowledge and understanding of the systems 

of various transport companies; the development of planning and recording of business data in 

order to use production forecasts more accurately that could be used to systematically plan 

community resource links and business activities; the development of young entrepreneurs 
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by inspiring and nurturing families to support and encourage youths in the community to love 

their homeland; and the development of networks to create business collaboration, e.g. in the 

exchange of raw materials or goods, cooperation of production, distribution and transportation, 

and the exchange of knowledge and wisdom in order to develop and enhance the potential 

of community product entrepreneurs.

Keywords: Development Guidelines, Enhancing, Entrepreneurial Potential, Border Community

บทนำ�

	 ตามท่ีรั ฐบาลมีนโยบายตามแผนพัฒนา

ประเทศไทย 4.0 เน้นการพัฒนาคนในการใช้

นวัตกรรม เทคโนโลยี และความคิดสร้างสรรค์ การ

เปลี่ยนแปลงโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่ยุคเศรษฐกิจ 

ที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม โดยแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

มีนโยบายที่สำ�คัญคือ การเปลี่ยนเกษตรแบบเดิม

ที่เกษตรกรเป็นผู้ผลิตเพียงอย่างเดียวไปสู่เกษตร 

สมัยใหม่ ที่เน้นให้เกษตรกรเป็นผู้ประกอบการท่ีมี 

ความสามารถบริหารจัดการและผลผลิตโดยใช้

เทคโนโลยีเข้ามาช่วยทำ�การเกษตร เพื่อให้เกษตรกร

มีฐานะดีขึ้น การเปลี่ยนวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมแบบเดิมท่ีภาครัฐต้องให้ความช่วยเหลือ 

ในด้านต่าง ๆ ไปสู่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ที่มีศักยภาพพึ่งพาตัวเองได้ การเปลี่ยนรูปแบบการ

ทำ�การค้าและการบริการแบบเดิมท่ีได้ผลกำ�ไรน้อย

ไปสู่การพัฒนาสินค้าและบริการที่สร้างสรรค์เพื่อ

เพิ่มมูลค่าสินค้าและบริการ การเปลี่ยนแรงงานท่ีมี

ทักษะตํ่าได้รับค่าตอบแทนน้อยไปสู่แรงงานท่ีมีทักษะ

ความรู้ความสามารถ และความเชี่ยวชาญสามารถ

เพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งานเพื่อให้สอดรับกับ 

ภาคธุรกิจของประเทศที่กำ�ลังขยายตัว จากนโยบาย

ของประเทศเป็นนโยบายท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาคน เพื่อ

ให้มีศักยภาพ และขับเคลื่อนประเทศให้หลุดพ้นจาก

กบัดกัประเทศทีม่รีายไดป้านกลางใหส้ามารถคงอยูไ่ด้

ในอนาคต (Office of the National Economic and 

Social Development Council, 2016)

	 ในการพัฒนาประเทศจำ�เป็นต้องเริ่มที่ระดับ

ชุมชนก่อนเพื่อให้คนในชุมชนเกิดการพึ่งตนเองจาก

ภูมิปัญญา และทรัพยากรในชุมชน เพื่อการผลิตใน

การยงัชพี หรือเพ่ือแลกเปล่ียนและจำ�หนา่ยเปน็อาชพี 

ทีส่รา้งรายได้ กลายเปน็ผูป้ระกอบการผลติภณัฑช์มุชน

ที่สามารถรวมสมาชิก และก่อตั้งเป็นวิสาหกิจชุมชน

เพ่ือความเข้มแข็งของคนในชุมชน ก่อให้เกิดอาชีพที่

ชว่ยสรา้งรายได้อยา่งยัง่ยนื ดังนัน้ในการประกอบธุรกจิ 

ในรูปแบบวิสาหกิจชุมชนนับเป็นองค์ประกอบสำ�คัญ

ของระบบเศรษฐกจิระดับฐานรากของประเทศ ซ่ึงเปน็

กลไกหลักในการขับเคลื่อนและเสริมสร้างเศรษฐกิจ 

เพื่อแก้ไขปัญหาความยากจนสร้างรายได้ในครัวเรือน 

เพราะทำ�ใหเ้กดิอาชพีและชว่ยสรา้งงานเปน็จดุเริม่ตน้ 

ของการลงทุน และสามารถเชื่อมโยงไปยังธุรกิจอื่น ๆ  

ในวงกว้าง เกิดการจ้างงานให้กับคนในชุมชน และ

สร้างเสริมประสบการณ์เป็นแหล่งพัฒนาทักษะอาชีพ

ในด้านต่าง ๆ เปิดโอกาสในการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ และ

นำ�ไปสู่การพัฒนาเจตคติที่มีต่อการประกอบอาชีพ 

ทักษะ ความรู้ และมีกลยุทธ์ต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับ

การประกอบธุรกิจ (Sriprasert, 2012)

	 จั งหวัดสุรินทร์มีพื้นที่ ชายแดนติดต่อกับ

ประเทศเพื่อนบ้านคือ กัมพูชา บริเวณอำ�เภอกาบเชิง

มีอาณาเขตติดต่อตะเข็บชายแดนไทย-กัมพูชา ซึ่ง

สภาพภูมิประเทศ ภูมิอากาศที่เหมาะสมต่อการทำ�

การเกษตร ทำ�ให้ประชากรมีผลผลิตทางการเกษตร

ที่หลากหลายตามฤดูกาล (Ministry of Agriculture 

and Cooperatives, 2022) ประกอบกับภูมิปัญญา 
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ที่ถ่ ายทอดจากครอบครัวและชุมชนสั่ งสมเป็น 

องค์ความรู้ซึ่งอยู่ในตัวบุคคล นำ�มาสร้างสรรค์เป็น

ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ตามความถนัดบนฐานทรัพยากรที่มี

อยู่เป็นผลิตภัณฑ์ชุมชนซ่ึงมีคุณค่า และจากนโยบาย

ภาครฐัส่งเสรมิสนบัสนนุใหร้วมกลุม่จดัตัง้กลุม่วสิาหกจิ

ชุมชนเพื่อความเข้มแข็ง ซึ่งตำ�บลโคกตะเคียนนั้น  

มีผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนได้รวมกลุ่มจัดตั้ง 

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีเข้มแข็ง และดำ�เนินการอย่าง 

ต่อเนื่องเป็นแหล่งสร้างสรรค์ผลผลิต และผลิตภัณฑ์

ชุมชนที่มีไว้เพื่อใช้เองในครัวเรือน และจัดจำ�หน่าย

เป็นอาชีพที่สามารถสร้างรายได้แก่ครัวเรือน (Khok 

Takhian Subdistrict Municipality, 2018)

	 จากสถานการณ์โลกที่ต้องเผชิญหลังวิกฤต 

โควดิ 19 ทกุประเทศมคีวามจำ�เปน็ตอ้งเรง่แกไ้ขปญัหา 

ทางเศรษฐกิจด้วยเงินจำ�นวนมหาศาล เกิดหน้ีสาธารณะ 

ทีท่ำ�ใหเ้กดิปญัหาตามมาคอื ภาระหน้ี ความไมค่ล่องตัว 

ในการใช้ทรัพยากรในอนาคตและภาระหนี้แก่ 

คนรุน่ใหม่ รวมถงึพฤตกิรรมของมนษุยท์ีเ่ปลีย่นแปลง 

กระทบโครงสร้างเศรษฐกิจธุรกิจและวิถีชีวิตใหม่ 

(Tamajai, 2020) การขับเคลื่อนการสร้างชีวิตวิถีใหม่

จะเชื่อมโยงปัจจัยและระบบสุขภาพ สังคม การศึกษา 

เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจ โดยเส้นทาง 

สูเ่ศรษฐกจิวถิใีหมใ่หค้วามสำ�คญักบัเศรษฐกจิฐานราก

สู่วิสาหกิจชุมชนที่เข้มแข็ง สามารถขับเคลื่อนด้วย

เทคโนโลยี ซึ่งจะนำ�ไปสู่การเกิดวิสาหกิจชุมชนที่ 

เข้มแข็งสร้างความมั่นคงให้กับเศรษฐกิจชุมชน 

ประชาชนเริ่มมองถึง เศรษฐกิจตัวเองโดยเห็น 

ความสำ�คัญของครอบครัวและพ่ีน้องเป็นอันดับต้น ๆ 

และมุ่งหาแนวทางสร้างงาน และวิสาหกิจชุมชนให้

กับตัวเองในรูปแบบที่เปลี่ยนไป (Prince of Songkla 

University, 2020) ซึง่ทางรอดของวสิาหกจิชมุชนนัน้ 

Mettanon (2017) กล่าวว่า ความรู้ การคิด และการ

เรยีนรู ้มผีลกระทบตอ่ความอยูร่อดของวสิาหกจิชมุชน 

โดยความรูไ้ดร้บัการยอมรบัวา่มผีลตอ่ความสามารถใน

การอยูร่อด และความสามารถในการแข่งขนัตลอดจน

การเจริญเติบโตขององค์กรนอกเหนือจากการจัดการ

ความรู้

	 จากความสำ�คัญดังกล่าวในการดำ�เนินธุรกิจ

ให้ประสบความสำ�เร็จเพื่อให้ธุรกิจอยู่รอดโดยผล

การศึกษาเรื่องการพัฒนายกระดับศักยภาพการเป็น 

ผู้ประกอบการของชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา 

จังหวัดสุรินทร์นี้ จะนำ�มาเป็นแนวทางในการพัฒนา

ผู้ประกอบการให้ประสบความสำ�เร็จในการประกอบ

ธุรกิจ สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนต่อไป

วัตถุประสงค์

	 1. 	เพื่อศึกษาองค์ประกอบด้านศักยภาพ 

การจัดการธุรกิจของผู้ประกอบการชุมชนชายแดน

ไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์

	 2. 	เพื่อพัฒนาศักยภาพการเป็นผู้ประกอบการ

ของชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์ 

	 3. 	แนวทางการพัฒนายกระดับศักยภาพ 

ผู้ประกอบการชุมชนที่เหมาะสมกับท้องถิ่น

ทบทวนวรรณกรรม

	 การวิจัยครั้งนี้ได้ศึกษาแนวคิด และทฤษฎี 

ที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยและ

กำ�หนดสมมติฐานการวิจัย ดังนี้

	 แนวคิดการพัฒนา

	 คำ�ว่า “การพัฒนา” ได้ถูกนำ�มาใช้เพ่ืออธิบาย

ความก้าวหน้าให้ทัดเทียมกับประเทศในตะวันตก 

การนำ�เอาแนวความคิดการพัฒนามาใช้จะเน้นความ

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การปรับปรุงเปลี่ยนแปลง

ไปสูส่ภาพทีทั่นสมยั หรอืการปรบัใหเ้ปน็อุตสาหกรรม 

เป็นต้น ดังนั้นจึงขอนำ�เสนอความหมายคำ�ว่า การ

พัฒนา ตามทัศนะของนักวิชาการ ดังนี้

	 Puangngam (2010) กล่าวว่า การพัฒนา 

หมายถึง การเปล่ียนแปลง การสร้างสรรค์ปรับปรุง

อย่างมีกระบวนการ (Process) และเป็นการ

เปล่ียนแปลงอยา่งมโีครงสร้างและแบบแผน (Planed 

and Structured Change) หรือ มกีารกำ�หนดทิศทาง 

เป้าหมายที่แน่นอน (Ultimate Goal) สอดคล้องกับ 

Sapuppatham (2015) กลา่ววา่ การพฒันา หมายถงึ 
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2567

กระบวนการเปลีย่นแปลงคนและชุมชนให้ดข้ึีน โดยใช้

พลังและความร่วมมือจากคนในชุมชนและหน่วยงาน

ของรัฐและองค์กรในชุมชน เพื่อปรับปรุงแก้ไขปัญหา 

และสร้างสรรค์ชุมชนให้เกิดความก้าวหน้าทั้งในด้าน

คุณภาพชีวิต ความเป็นอยู่ เศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

การปกครอง โดยมุ่งยกระดับมาตรฐานการครองชีพ 

และคุณภาพชีวิตของประชาชน Sipiyarak (2015) 

กล่าวว่า การพัฒนา คือ กลุ่มคนที่อยู่ร่วมกันในสังคม

มีการเปลี่ยนแปลงโดยมีการวางแผนที่คาดหวังถึง

ผลลัพธ์ที่สามารถส่งผลต่อวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ของ

เขาเหล่านั้นให้ดียิ่งขึ้น 

	 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า การพัฒนา หมายถึง 

กระบวนการเปลี่ยนแปลงคนและชุมชนให้ดีขึ้น โดย

ความร่วมมือจากคนในชุมชน หน่วยงานของรัฐ และ

องค์กรในชุมชน เพื่อปรับปรุงแก้ไขปัญหา และ

สร้างสรรค์ชุมชนให้เกิดความก้าวหน้าทั้งในด้าน 

คุณภาพชีวิต ความเป็นอยู่ เศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

การปกครอง โดยมุ่งยกระดับมาตรฐานการครองชีพ

และคุณภาพชีวิตของประชาชน

	 แนวคิดเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ

	 ผู้ประกอบการเป็นบุคคลท่ีมีความสำ�คัญใน

ระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม เป็นบุคคลท่ีมีความ

สามารถค้นพบความคิด และโอกาสทางธุรกิจใหม่ ๆ 

เป็นผู้ที่รวบรวมเงินทุนเพื่อจัดตั้งธุรกิจ จัดระเบียบ

ภายในธุรกิจและบริหารการดำ�เนินงานของธุรกิจ 

เพื่อจัดสินค้าและบริการให้แก่สาธารณชน และ 

ผูป้ระกอบการคอื บุคคลทีจ่ดัตัง้องค์การธรุกจิขึน้ โดย

ยอมรบัความเสีย่งภยัเพือ่หวงักำ�ไร ซึง่ Longenecker 

et al. (2006) กลา่ววา่ ผูป้ระกอบการ คอื บคุคลท่ีรู้ถึง 

ความต้องการของผู้บริโภค แล้วนำ�ความต้องการเหล่าน้ัน 

มาจัดทำ�เป็นธุรกิจภายใต้ความเส่ียง และสร้างสรรค์

นวัตกรรมซ่ึงทำ�ให้เกิดการเจริญเติบโตและก้าวหน้าทาง 

เศรษฐกจิ สอดคลอ้งกับ Boontawan (2013) กล่าวถงึ  

ผู้ประกอบการ ว่าจะต้องเป็นบุคคลที่มีแรงบันดาลใจ 

ในการ เสาะแสวงหา โอกาสและประยุ กต์ ใช้

ความคิดสร้างสรรค์ เพื่อสร้างความแตกต่างใน 

การดำ�เนินงานทางธุรกิจโดยมีความตั้งใจมุ่งม่ันที่จะ

ทำ�การก่อตั้งธุรกิจและสามารถดำ�เนินธุรกิจได้อย่าง 

ต่อเน่ืองทำ�หน้าท่ีในการใช้โอกาสท่ีมีและมีส่วนเก่ียวพัน 

กับการจัดหาและนำ�เอาทรัพยากรมาใช้ประโยชน์ 

	 Dess et al. (2005) ได้ใหอ้ธบิายถงึคณุลักษณะ

การเป็นผู้ประกอบการ ดังนี้

	 1.	 ความเป็นอิสระในการบริหารงาน ความ 

มีเอกภาพ และความเป็นอิสระในการทำ�งานของ 

บุคคล หรือกลุ่มคนเพื่อมุ่งหวังให้ธุรกิจบรรลุผลสำ�เร็จ

ในเป้าหมายและวิสัยทัศน์ขององค์การ

	 2.	 การสร้างนวัตกรรมโดยมีความพยายามที่

จะนำ�เสนอสิ่งใหม่ ๆ ที่ได้จากการทดลอง หรือจาก

ประสบการณ์ และการมีกระบวนการพัฒนาความคิด

เชิงสร้างสรรค์ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการพัฒนาสินค้า

และบริการใหม่ ๆ

	 3.	 การทำ�งานเชิงรุก มีลักษณะของการมองไป

ข้างหน้าเพ่ือแสวงหาความเป็นผู้นำ�ในตลาดเป็นการ

มองการณ์ไกลเพื่อแสวงหาโอกาส และความต้องการ

ในอนาคต

	 4.	 มีความสามารถในการแข่งขัน มีความ

พยายามในการแข่งขันกับคู่แข่งในธุรกิจ มีลักษณะ

ที่ชอบต่อสู้ หรือมีการตอบสนองที่รุนแรงเพื่อพัฒนา

ตำ�แหนง่ของธรุกจิ หรือขจดัอปุสรรค คูแ่ข่งขนัในตลาด

	 5.	 การเผชิญกับความเสี่ยง สามารถตัดสินใจ 

และปฏบิตังิานภายใต้สถานการณท์ีม่ีความไม่แนน่อน 

หรืออาจต้องเผชิญกับความเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น 

เชน่ สภาวะทางเศรษฐกจิ โรคระบาด สงคราม เปน็ตน้

	 ดังนั้นคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการ

เป็นปัจจัยสำ�คัญท่ีจะนำ�ไปสู่ความสำ�เร็จของการ

ประกอบธุรกิจทุกประเภท ซ่ึงเป็นคุณลักษณะที่มีอยู่

ในตวัผูป้ระกอบการขึน้อยู่กบัความคิด และมมุมองของ

ผู้ประกอบการแต่ละบุคคลภายใต้ลักษณะวัฒนธรรม  

และสภาพแวดลอ้มทีแ่ตกต่างกนัไปในการดำ�เนนิอาชพี 

หรือการดำ�เนินกิจการ ดังน้ันผู้ประกอบการชุมชนชายแดน 

ไทย-กัมพูชา จึงควรได้รับการส่งเสริมสนับสนุน  

และได้รับการพัฒนาเพื่อให้ เกิดผลสำ�เร็จและ 
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การดำ�เนินงานท่ีบรรลุเป้าหมาย ซึ่งจะส่งผลต่อความ

เข้มแข็งและความยั่งยืนต่อไป

	 แนวคิดศักยภาพผู้ประกอบการ

	 “ศักยภาพ หรือ ความสามารถ” การทีม่นุษยใ์ด ๆ   

มศีกัยภาพทีเ่หมาะสม และสามารถนำ�มาใชป้ฏบิติังาน

ไดจ้รงิ ยอ่มบง่บอกถงึความมคีณุค่าน่าเช่ือถือเหนอืกวา่

บคุคลอืน่ ๆ  และสามารถทำ�ใหตั้วเองประสบผลสำ�เรจ็

ในหน้าที่งานได้ ไม่ว่าจะเป็นผู้ประกอบกิจการหรือ

ลูกจ้างก็ตาม แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพ หรือขีดความ

สามารถมีผู้ให้ความหมายที่คล้ายกันไว้ ดังนี้

	 Parry (1998) กล่าวว่า ศักยภาพ คือ กลุ่มของ

ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะ 

(Attributes) ของปัจเจกบุคคล ซึ่งอาจเกิดขึ้นได้จาก

การฝึกอบรมและการพัฒนา สิ่งสำ�คัญคือ ต้องมีการ

เชื่อมโยงทักษะ ความสามารถ หรือความรู้ไปสู่การ

สรา้งคณุคา่ และการมทีศันคตใินการปฏิบัตงิานด้วยขดี

ความสามารถสูงสุด โดยศักยภาพของผู้ประกอบการ 

ตามแนวคิดของ Bacigalupo et al. (2016) ได้

อธิบายถึงศักยภาพของผู้ประกอบการประกอบด้วย  

3 ด้านหลัก คือ

	 1.	 ด้านความคิดและโอกาส ประกอบด้วย  

การระบุ โอกาสในการสร้ า งคุณ ค่าทางธุ รกิ จ 

ความคิดสร้างสรรค์ของผู้ประกอบการ วิสัยทัศน์ของ

ผู้ประกอบการ ความคิดเชิงคุณค่า และความคิดเชิง

จริยธรรม 

	 2.	 ดา้นทรพัยากร ประกอบดว้ย ความตระหนกั

ในตนเอง และการับรู้ความสามารถของตนเอง  

แรงจูงใจและความเพียร การบริหารทรัพยากร ความ

สามารถทางการเงนิ เศรษฐกจิ และสรา้งแรงบนัดาลใจ 

ให้ผู้อื่น

	 3. ดา้นการปฏบิตังิาน ประกอบดว้ย การคดิรเิริม่ 

สิ่งใหม่ที่สร้างมูลค่าทางธุรกิจ การวางแผนและการ

จัดการ การบริหารความเสี่ยง การทำ�งานร่วมกับผู้อื่น 

และการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์

	 สำ�หรับ Industrial Economics (2021) ได้

เสนอแนวทางที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาศักยภาพ

ของสถานประกอบการให้มีศักยภาพสูงขึ้นได้น้ัน 

จะต้องมีการวางแผนงาน หรือแผนธุรกิจท่ีดี มีการ

สื่อสารที่ดี ตลอดจนการนำ�เทคโนโลยีหรือนวัตกรรม

มาใช้ในการเพิ่มศักยภาพ ทั้งนี้ Phosirawat et al. 

(2022) ได้เสนอศักยภาพแห่งการวางแผน (Planning 

Competencies) คือ ต้องมีการตั้งเป้าหมายที่

สอดคล้องกับความสนใจในสิ่งที่ตนเองถนัด มีการ

วางแผน การติดตาม และประเมินอย่างมีระบบ 

สามารถคิดวิเคราะห์ปัญหาที่อาจเกิดขึ้น และนำ�มา

ประเมินเพื่อคิดหาแนวทางแก้ไข มีการแสวงหาข้อมูล 

คน้หาและแสวงหาขอ้มลูทัว่ไปด้านเศรษฐกิจ การเมือง 

กฎหมาย รวมถงึความรูจ้ากบคุคลอืน่ ๆ  เชน่ การอบรม

สัมมนา การปรึกษาจากผู้รู้ หรือผู้เชี่ยวชาญ เพื่อช่วย

ให้สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ได้ถูกต้อง

	 ซึง่จากการทบทวนวรรณกรรมทำ�ใหผู้วิ้จยัไดน้ำ�

มาประยุกต์ และพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ได้ดังนี้
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ผู้ประกอบการชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา

ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ

ศักยภาพผู้ประกอบการชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา

ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณโดยวิเคราะห์องค์ประกอบ

ได้องค์ประกอบด้านศักยภาพการจัดการธุรกิจ

ของผู้ประกอบการชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์

ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ

พัฒนาศักยภาพการเป็นผู้ประกอบการของชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์

ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ

แนวทางการพัฒนายกระดับศักยภาพผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เหมาะสมกับท้องถิ่น

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีการวิจัย

	 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบ

ผสมผสาน ด้วยวิธีวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ 

โดยมีขั้นตอนการวิจัย ดังนี้

	 การวิจัยเชิงปริมาณ

	 ขอบเขตดา้นประชาการและกลุม่ตวัอย่าง ผู้วจิยั 

ได้คัดเลือกกลุ่มประชากรคือ ผู้ประกอบการชุมชนท่ี

เปน็หวัหน้ากลุม่ และสมาชิกผูข้บัเคลือ่นกลุม่วสิาหกจิ

ชมุชน ตำ�บลโคกตะเคยีน อำ�เภอกาบเชงิ จงัหวดัสรุนิทร ์ 

โดยมผีูป้ระกอบการกลุม่วสิาหกจิชมุชนจำ�นวน 10 กลุ่ม  

ซึ่งมีจำ�นวนสมาชิกทั้งสิ้น 150 คน (Kap Choeng 

District Agricultural Office, Surin Province, 

2022) การกำ�หนดกลุม่ตวัอยา่งเทียบจากตารางแสดง

จำ�นวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie และ 

Morgan (1970) ได้กลุ่มตัวอย่าง 108 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาคือ แบบสอบถามท่ี 

ผู้วิจัยสร้างข้ึน โดยเรียบเรียงสรุปประเด็น และสังเคราะห์ 

ข้อมูลเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบด้านศักยภาพ 

การจดัการธุรกจิของผูป้ระกอบการธรุกจิชมุชน จากนัน้ 

เสนอผู้เชี่ยวชาญในสาขาท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงของเนื้อหา และนำ�แบบสอบถามมา

ปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง จากนั้นนำ�แบบสอบถามไป

ทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่มตัวอย่างเพื่อหาค่าความ

เชื่อมั่นจำ�นวน 30 ชุด มีค่าเท่ากับ 0.890 

	 จากนั้นทำ�การเก็บรวบรวมแบบสอบถามกับ 

ผูป้ระกอบการชมุชน ตำ�บลโคกตะเคยีน อำ�เภอกาบเชงิ  

จังหวัดสุรินทร์ ด้วยตนเอง จำ�นวน 108 ชุด และ

ทำ�การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าสถิติบรรยาย 

(Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้โปรแกรม SPSS  
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for Windows และวิ เคราะห์องค์ประกอบ 

เชิงสำ�รวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) โดย

ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำ�รวจด้วยวิธีสกัด 

องคป์ระกอบหลกั (Principal Component Analysis) 

ทดสอบความเหมาะสมของตัวแปรด้วยการวิเคราะห์ 

(Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy: KMO) และหมนุแกนองคป์ระกอบตัง้ฉาก 

ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax) เพ่ือจัดตัวแปรเข้า

องค์ประกอบ ตั้งชื่อองค์ประกอบ และตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงเชิงสอดคล้อง โดยวิเคราะห์เชิงยืนยัน 

(Confirmatory Factor Analysis: CFA)

	 การวิจัยเชิงคุณภาพ

	 เป็นขั้นตอนการวิจัยเ พ่ือพัฒนาศักยภาพ 

ผู้ประกอบการชุมชน และหาแนวทางการพัฒนาการ

ยกระดบัศักยภาพผูป้ระกอบการชมุชนทีเ่หมาะสมกบั

ท้องถิ่น ดังนี้

	 ประชากรและกลุ่มเป้าหมายคือ ตัวแทนกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน ตำ�บลโคกตะเคียน อำ�เภอกาบเชิง 

จังหวัดสุรินทร์ โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจงเข้า

ร่วมฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนายกระดับ

ศักยภาพผูป้ระกอบการชมุชน จำ�นวน 30 คน ใชเ้กณฑ ์

การคัดเลือกตัวแทนกลุ่มวิสาหกิจชุมชน โดยเป็นผู้มี

บทบาทในการจัดการ และขับเคลื่อนกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน กลุ่มละ 3 คน ที่มีประสบการณ์ในการเป็น 

ผู้ประกอบการไม่ต่ํากว่า 5 ปี โดยอ้างอิงจาก Creswell 

(2015) วิธีการอบรมเชิงปฏิบัติการร่วมกับนักวิชาการ  

และหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชน

	 วิธีการที่จะเข้าถึงประชากรกลุ่มเป้าหมายเพื่อ

ชักชวนให้เข้าร่วมการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ ผู้วิจัย

ดำ�เนนิการไปพบผูเ้ขา้รว่มกิจกรรมดว้ยตนเอง เพ่ือขอ

อนญุาตสมัภาษณ์ และเข้าถึงข้อมลู ผูวิ้จยัไดอ้ธบิายถงึ 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั ประโยชนข์องงานวิจยั วธิกีาร 

เก็บรวมรวมข้อมูล วันเวลา และสถานที่จัดกิจกรรม  

วธิกีารฝกึอบรมเชงิปฏบิตักิาร และอุปกรณใ์นกิจกรรม

ฝึกอบรม เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายยินยอม หรือปฏิเสธ

และเปิดโอกาสให้กลุ่มเป้าหมายได้ซักถามก่อน 

การตัดสินใจเข้าร่วมโครงการ รวมถึงการตัดสินใจ

ออกจากโครงการก่อนการลงลายมือชื่อยินยอม และ 

ประกาศประชาสัมพันธ์โครงการ ณ ศาลาชุมชน 

โคกตะเคียน โดยกลุ่มเป้าหมายนี้มีความสำ�คัญคือ

เป็นผู้ให้ข้อมูลที่สำ�คัญ และเป็นผู้ร่วมโครงการอบรม  

รวมถึงร่วมกิจกรรมกลุ่มที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 

	 1.	 แบบสมัภาษณ ์จากการทบทวนวรรณกรรม 

ตำ�ราวิชาการ งานวิจัยในประเทศ และต่างประเทศที่

เก่ียวข้อง รวมถึงข้อมูลจากการสำ�รวจภาคสนามโดย

การสำ�รวจ สังเกต สัมภาษณ์ และนำ�ข้อมูลที่ได้มา 

สร้างแบบสัมภาษณ์ให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของ 

การวจิยั จากนัน้นำ�ใหผู้้เชีย่วชาญตรวจสอบขอ้คำ�ถาม 

เพื่อนำ�มาแก้ไขปรับปรุงเป็นแบบสัมภาษณ์ที่สมบูรณ์

	 2.	 แบบบันทึกการสังเกตแบบมีส่วนร่วม โดย

สังเกตในขณะที่อบรมเชิงปฏิบัติการในประเด็นการมี

ส่วนร่วม และภาพรวมในการอบรม 

	 ดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 

	 1.	 การสังเกต (Observation) โดยมีส่วนร่วม 

(Participant) ในลักษณะของการเข้าไปมีส่วนร่วม 

และสอบถามถงึศกัยภาพในการจัดการธรุกจิ และการ

สังเกตอย่างไม่มีส่วนร่วมเป็นการสังเกตสภาพทั่วไป

ของผู้ประกอบการชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา

	 2.	 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-Depth 

Interview) โดยการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ

ผลิตภัณฑ์ชุมชน จากแนวคำ�ถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตาม

วัตถุประสงค์ คำ�ถามวิจัยและกรอบแนวคิดการวิจัย

เป็นการสัมภาษณ์ในเชิงลึก มีการสัมภาษณ์หลาย ๆ 

ครั้งเพ่ือตรวจสอบข้อมูล โดยการสัมภาษณ์ให้ครบ 

ตรงประเด็นตามตัวแปรที่ศึกษาและใช้แนวคำ�ถาม 

ที่สร้างขึ้นตามประเด็นการวิจัย

	 3.	 การจดบันทึกและการบันทึกข้อมูลซึ่ ง

บันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรและการบันทึกด้วย 

เคร่ืองบันทึกเสียง การบันทึกภาพนิ่งและภาพ

เคลื่อนไหวเพื่อยืนยันข้อมูล
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	 การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis) แล้วนำ�เสนอเป็นแบบเขียน

พรรณนาความเรียง

ผลการวิจัย

	 จากการศึกษาวิจัยผู้วิจัยสามารถนำ�เสนอผล 

การวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ 3 ส่วน ดังนี้

	 1.	 องค์ประกอบดา้นศกัยภาพการจดัการธรุกจิ

ของผูป้ระกอบการชุมชนชายแดนไทย-กมัพชูา จงัหวดั

สุรินทร์

			   ในการศกึษาองคป์ระกอบดา้นศกัยภาพการ

จัดการธุรกิจของผู้ประกอบการชุมชนชายแดนไทย-

กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์ เป็นการศึกษาศักยภาพการ

จัดการของผู้ประกอบการชุมชน ตำ�บลโคกตะเคียน 

อำ�เภอกาบเชิง จังหวัดสุรินทร์ ด้วยการใช้วิธีการวิจัย

เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลด้วย

วิธีสัมภาษณ์เชิงลึก และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อสร้าง

แบบสอบถามและนำ�มาวเิคราะหห์าองคป์ระกอบด้าน

ศักยภาพการจัดการธุรกิจของผู้ประกอบการชุมชน

ชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์ ดังนี้ 

			   ผูป้ระกอบการชุมชนมคีวามคิดเห็นเกีย่วกับ

ศกัยภาพการจัดการธรุกจิในประเดน็ การผลติในแต่ละ

ช่วงเวลาของฤดูกาลในรอบปีตามสภาพดินฟ้าอากาศ

ทำ�ให้มีผลผลิตไว้จำ�หน่ายอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้มี 

รายได้ตลอดปี 

	 	 	 “วางแผนการผลิตตามฤดูกาล ช่วงไหน 

ขายอะไร”

	 	 	 “วางแผนการปลูก ช่วงไหนปลูกอะไร  

ตามดูกาล”

	 	 	 “วางแผนการเล้ียง ช่วงไหนจะต้องเล้ียงยังไง”

	 	 	 “คดิการปลกูใหเ้กบ็เกีย่วใหท้นัตลาด มสีนิค้า 

ออกหมุนเวียนได้ตลอด”

	 	 	 “วางแผนหารายได้ ทำ�ยังไงถึงจะมีเงินเข้า

ทุกวัน”

	 	 	 “มีค่าใช้จ่ายก็ต้องหารายได้ หาอาชีพเสริม 

วางแผนหาเงิน กำ�ไรรายปี รายวัน”

			   นอกจากนี้ผู้ประกอบการชุมชนได้ให้ความ

สำ�คญัในกระบวนการผลติโดยมดูีแลเอาใจใสเ่พือ่ให้ได้

ผลผลิตที่ดีมีคุณภาพ

			   “รักษามาตรฐานผลิตภัณฑ์ คนใช้ได้ผล 

บอกต่อ”

	 	 	 “ผักบ้านเรากินแล้วสบายใจปลอดสาร

ปลอดภัย”

			   (Community Entrepreneurs Khok 

Takhian Subdistrict, Kap Choeng District, Surin 

Province, Personal communication, September 

20, 2022)

			   ผูป้ระกอบการชมุชนไดบ้อกถงึดา้นศกัยภาพ

การจัดการธุรกิจของผู้ประกอบการชุมชนชายแดน

ไทย-กัมพูชาในประเด็นของการทำ�งานซ่ึงต้องมีความ

อดทนและมีใจรักในงานที่ทำ�ถึงจะมีความสำ�เร็จ

			   “อยู่ตรงนี้ต้องอดทน”

	 	 	 “ต้องมีใจรักและใจเย็น”

	 	 	 “มีใจรักอยู่กับธรรมชาติ ทานอะไรไม่ 

ต้องกลัว”

	 	 	 “จะทำ�อะไรก็ช่าง มีใจรักในงานท่ีทำ�ก็ 

สำ�เร็จแล้ว”

			   (Community Entrepreneurs Khok 

Takhian Subdistrict, Kap Choeng District, Surin 

Province, Personal communication, September 

20, 2022)

			   ผู้ประกอบการชุมชนได้ให้ความสำ�คัญของ

เงินทุน และการเงินเพื่อใช้ในการหมุนเวียนในการ

ประกอบธุรกิจ

			   “ต้องมีวินัยทางการเงิน”

	 	 	 “จะทำ�ธุรกิจต้องมีเงินทุนของตัวเอง”

			   (Community Entrepreneurs Khok 

Takhian Subdistrict, Kap Choeng District, Surin 

Province, Personal communication, September 

20, 2022)
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	 2.	 ผลการศึกษาองค์ประกอบด้านศักยภาพ

การจัดการธุรกิจของผู้ประกอบการชุมชนชายแดน

ไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์ ผลการวิจัยดังนี้

			   การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงสอดคล้อง

ขององค์ประกอบของโมเดลศักยภาพการเป็น 

ผู้ประกอบการชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา โดยการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 

Analysis: CFA) ใช้สำ�หรับวิเคราะห์ความเท่ียงตรง 

เชิงโครงสร้างของเครื่องมือท่ีเป็นแบบสอบถาม เพื่อ

ยืนยันว่าตัวแปรที่วัดได้เป็นตัวแปรย่อยที่เหมาะสม  

ซึ่งเป็นวิธีหนึ่งในการวิเคราะห์การวัดหลาย ๆ ตัวแปร 

เพือ่ใชท้ดสอบความเทีย่งตรงเชงิโครงสร้าง (Construct  

Validity) ของรูปแบบความสัมพันธ์ของตัวแปรใน

แต่ละองค์ประกอบ โดยใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูปทาง

สถิติเพื่อทำ�การวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ของตัวแปร 

ต่าง ๆ จากกรอบแนวคิด และทฤษฎีเพื่อทดสอบ 

ตัวแบบสมมติฐานท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน (Model Evaluation)  

และการทดสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง เป็น

ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างของโครงสร้างในแต่ละ 

องคป์ระกอบ โดยพิจารณาจากคา่องค์ประกอบนํา้หนกั  

(Factor Loading) ตอ้งมคีา่มากกวา่ 0.30 (Hair et al.,  

2010) ดังนี้

			   ศักยภาพการเป็นผู้ประกอบการชุมชน

ชายแดนไทย-กัมพูชา มีการวัดตัวแปร จำ�นวน 8 ด้าน 

ได้แก ่ด้านการวางแผนและการผลติ การเงนิและบญัชี 

การจัดจำ�หน่าย การจัดการกลุ่ม การควบคุมการผลิต 

คุณธรรมจริยธรรม ความคิดสร้างสรรค์ และแรงงาน

ในครอบครัว

ภาพที่ 2 ก่อนปรับแก้ไขตัวแบบ 
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ภาพที่ 3 หลังปรับแก้ไขตัวแบบ

			   จากภาพข้างต้นหลังปรับตัวแบบ ผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ตัวแบบสมการเชิงเส้นที่สร้าง

ตามสมมติฐานการวิจัยมีความสอดคล้องกับข้อมูล 

เชงิประจกัษ์ แสดงวา่ ไมป่ฏเิสธสมมตฐิานทีว่า่ ตัวแบบ 

ตามกรอบแนวคิดสอดคล้องสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจักษ ์โดยพจิารณาจาก X2 เท่ากบั 17.129 CMIN/

df เทา่กบั 1.557 df เทา่กบั 11 และ p-value เทา่กบั 

0.104 และเมื่อพิจารณาความสอดคล้องของตัวแบบ

กับข้อมูลเชิงประจักษ์พบว่า GFI เท่ากับ 0.964 AGFI 

เทา่กบั 0.909 และ RMSEA เทา่กบั 0.072 ดงันัน้ตวัแบบ 

ตามกรอบแนวคิดการวิจัย จึงมีความเหมาะสมและ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยได้ทดสอบ

ค่า Average Variance Extraction (AVE) และ 

Composite Reliability (CR) ของแตล่ะองคป์ระกอบ 

โดยค่าที่เหมาะสม คือ CR>0.7 และ AVE>0.5 (Hair  

et al., 2022) พบว่า คา่ AVE และ CR ขององคป์ระกอบ

ศักยภาพการเป็นผู้ประกอบการชุมชนชายแดนไทย-

กัมพชูามค่ีามากกวา่ 0.5 และ 0.7 แสดงวา่องคป์ระกอบ 

ศักยภาพการจัดการธุรกิจของผู้ประกอบการชุมชน

ชายแดนไทย-กัมพชูา จงัหวัดสรุนิทรผ์า่นการตรวจสอบ 

ความตรงเชิงจำ�แนกศักยภาพการจัดการธุรกิจของ 

ผู้ประกอบการชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวัด

สุรินทร์ มกีารวดัตัวแปร จำ�นวน 7 องคป์ระกอบ ไดแ้ก ่

ด้านการวางแผนและการผลิต การเงินและบัญชี การ

จัดการกลุ่ม การควบคุมการผลิต คุณธรรมจริยธรรม 

ความคิดสร้างสรรค์ และแรงงานในครอบครัว

	 3.	 การพัฒนาศักยภาพการเป็นผู้ประกอบการ

ชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์ 

			   การพฒันายกระดบัศกัยภาพผูป้ระกอบการ 

ชมุชนชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวดัสุรินทร์ ด้วยวิธกีาร 

อบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพการเป็น 

ผูป้ระกอบการของชมุชนชายแดนไทย-กมัพชูา จงัหวดั

สุรินทร์โดยมีวัตถุประสงค์ให้ผู้ประกอบการชุมชน

ได้อบรมความรู้กับผู้เชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ 

เพื่อพัฒนา ยกระดับศักยภาพ และทักษะความรู้ที่

จำ�เป็น และเหมาะสมกับผู้ประกอบการธุรกิจชุมชน

ชายแดนไทย-กัมพูชา ตลอดจนสามารถนำ�ความรู้ไป

ประยุกต์ใช้ในการจัดการธุรกิจได้ โดยได้ดำ�เนินการ 

ฝกึอบรมเชงิปฏบิติัการแบบมสีว่นรว่ม (Participations  

Workshop) เพ่ือพัฒนาศักยภาพการเป็นผู้ประกอบการ 

ของชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์ โดย

จัดในวันที่ 28 มีนาคม 2565 ณ ห้องประชุมเทศบาล

ตำ�บลโคกตะเคยีน อำ�เภอกาบเชงิ จังหวัดสุรินทร์ โดย

นำ�ประเด็นศักยภาพเกี่ยวกับด้านการวางแผนและ
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การผลิต การจัดทำ�การเงินและบัญชี การจัดจำ�หน่าย 

การวางแผนการควบคุมการผลิต คุณธรรมจริยธรรม

ของการเป็นผู้ประกอบการ และการใช้แรงงานใน

ครอบครัวให้เกิดประสิทธิภาพ ผลที่ได้จากการอบรม

ทำ�ให้ผูป้ระกอบการธรุกจิชมุชนไดร้บัความรูเ้พือ่นำ�ไป

วิเคราะห์ในการเลือกใช้บริการขนส่งพัสดุที่เหมาะสม 

กับสินค้า และนำ�ไประยุกต์ใช้ในการดำ�เนินงาน

นอกจากน้ีคณะผู้วิจัยได้ร่วมสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม 

ในระหว่างการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

	 4.	 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนายกระดับ

ศักยภาพผู้ประกอบการชุมชนที่เหมาะสมกับท้องถิ่น

			   ข้อเสนอแนวทางการพัฒนายกระดับ

ศักยภาพผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เหมาะสม 

กับท้องถิ่น ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มร่วมกันแลกเปลี่ยน 

และเสนอความคิดเห็นเพื่อหาแนวทางการพัฒนา

ยกระดับศักยภาพผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนที่

เหมาะสมกับทอ้งถิน่โดยพจิารณา จากผลการวเิคราะห์

ทางสถิติ สรุปประเด็นแนวทางการพัฒนายกระดับ

ศักยภาพผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เหมาะสม

กับท้องถิ่น ดังนี้ 

	 1. 	การพัฒนาด้านการจัดส่งสินค้า ผ่านทาง

สื่อสังคมออนไลน์ ผู้ประกอบการชุมชนต้องมีความรู้ 

และเข้าใจในระบบของบริษัทขนส่งต่าง ๆ โดยคำ�นึง

ถงึคณุภาพในการจดัสง่เพือ่ใหล้กูคา้เกดิความพงึพอใจ 

และเพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าสินค้าถึงมือลูกค้าถูกที่  

ถูกเวลาและปลอดภัย

	 2.	 การพัฒนาด้านการวางแผนและการ 

จดบันทึกข้อมูลในการประกอบธุรกิจเพื่อเป็นฐาน

ข้อมูล เช่น ข้อมูลในการผลิต จำ�นวนผลผลิต ข้อมูล 

คา่ใช้จา่ย ขอ้มลูการขาย เพือ่นำ�มาใชพ้ยากรณก์ารผลติ 

ได้แม่นยำ�มากยิ่งข้ึนและสามารถนำ�ไปวางแผนการ

เชื่อมโยงทรัพยากรในชุมชนและกิจกรรมทางธุรกิจ

อย่างเป็นระบบ 

	 3.	 การพัฒนาด้านการสร้างผู้ประกอบการ 

รุ่นใหม่ โดยสร้างแรงบันดาลใจและบ่มเพาะใน

ครอบครัวเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เยาวชนใน

ชุมชนรักถ่ินฐานและหวงแหนบ้านเกิดภูมิใจในตนเอง

และชุมชนอยากเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่สามารถ

พึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน 

	 4.	 ก า รพัฒนาด้ า นกา รสร้ า ง เ ค รื อ ข่ า ย  

ผู้ประกอบการชุมชน ควรมีแนวทางในการสร้าง 

เครือข่ายทางธุรกิจทั้งภายในและภายนอกชุมชน 

ตลอดจนเครือข่ายหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

นอกจากนีห้นว่ยงานภาครฐัควรผลกัดันการขบัเคลือ่น

ธุรกิจโดยใช้เครือข่ายชุมชนเพ่ือให้เกิดการจับคู่ธุรกิจ

และใหค้วามรูฝ้กึทกัษะทีจ่ำ�เปน็เพือ่ใชใ้นการประกอบ

อาชีพและการปรับตัวในอนาคต

 	 จากข้อเสนอแนวทางการพัฒนาดังกล่าว

สามารถสร้างเป็นองค์ความรู้ได้ดังภาพที่ 4
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ภาพที่ 4 การพัฒนายกระดับศักยภาพผู้ประกอบการชุมชนที่เหมาะสมกับท้องถิ่น

	 จากภาพที่ 4 แสดงถึงแนวทางการพัฒนา 

ยกระดบัศักยภาพผูป้ระกอบการชมุชนทีเ่หมาะสมกบั

ทอ้งถิน่ ซึง่ประกอบด้วยแนวทางการพฒันา 4 ประเดน็ 

คือ การจัดส่งสินค้า การวางแผนและการจดบันทึก

ข้อมูล การสร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม่ และการสร้าง

เครือข่าย

อภิปรายผล 

	 จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลผลได้ดังนี้

	 1. 	เพื่อศึกษาองค์ประกอบด้านศักยภาพการ

จัดการธุรกิจของผู้ประกอบการชุมชนชายแดนไทย-

กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์

			   ศักยภาพการจัดการธุรกิจของผู้ประกอบการ 

ชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์พบว่า มี

องค์ประกอบที่เหมาะสม 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 

การวางแผนและการผลิต การเงินและบัญชี การ

จัดจำ�หน่าย การจัดการกลุ่ม การควบคุมการผลิต 

คุณธรรมจริยธรรม และแรงงานในครอบครัว ทั้งนี้

เนื่องจากผู้ประกอบการชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา 

จังหวัดสุรินทร์ เป็นเขตพื้นท่ีเศรษฐกิจท่ีมีแหล่ง

จำ�หน่ายสินค้าทั้งทางเกษตรอินทรีย์ ผลิตภัณฑ์จาก

ชุมชน มีการรวมกลุ่ม และจัดตั้งเป็นกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนที่หลากหลาย ตลอดจนมีหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

มาให้ความรู้ทั้งด้านการวางแผน การจัดจำ�หน่าย 

การบริหารจัดการกลุ่มตลอดจนการควบคุมการผลิต

และมีการจัดทำ�บัญชีครัวเรือนอย่างต่อเนื่องทำ�ให้ 

พบวา่ มศีกัยภาพในการบริหารจัดการกลุ่ม หรือธรุกิจ 

สอดคลอ้งกบังานวจัิยของ Satphanich (2020) พบวา่  

ศักยภาพผู้ประกอบการประกอบด้วย 3 ศักยภาพ  

1) ศักยภาพแห่งความสำ�เร็จ 2) ศักยภาพแห่งการ

วางแผน 3) ศักยภาพแห่งอำ�นาจ และสอดคล้องกับ 

Saelee (2015) พบว่า การบริหารด้านการเงินมี

อิทธิพลทางบวกต่อความสำ�เร็จในการประกอบธุรกิจ 

และแตกต่างจาก Disthanon และ Kongmalai 

(2022) พบวา่ องค์ประกอบทีเ่หมาะสมของเทคโนโลยี 

องค์กร และสภาพแวดล้อมเป็นปัจจัยที่สำ�คัญในการ

ยกระดับผู้ประกอบการไทยให้สามารถรับมือกับ

ความท้าทาย สร้างโอกาสในการทำ�ธุรกิจออนไลน์ 

และสามารถทำ�การค้าในยุคดิจิทัลได้อย่างแข็งแกร่ง 

และสามารถแข่งขันในโลกธุรกิจที่เต็มไปด้วยคู่แข่ง 

ทั้งในและนอกประเทศได้
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	 2.	 พัฒนาศักยภาพการเป็นผู้ประกอบการของ

ชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์

			   การพัฒนาศักยภาพการเป็นผู้ประกอบการ

ของชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์ เพื่อ 

นำ�ไปวิเคราะห์ในการเลือกใช้บริการขนส่งพัสดุท่ี

เหมาะสมนำ�ไปประยุกต์ใช้ในการดำ�เนนิงานสอดคลอ้ง

กับงานวิจัยของ Mueanpho (2018) พบว่า การจัด

อบรมพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการชุมชนผู้เข้าร่วม

มีความรู้และได้คำ�แนะนำ�จากวิทยากรมากข้ึนทำ�ให้

สามารถนำ�ความรูท้ีไ่ดไ้ปปรบัใชใ้นการดำ�เนนิงานของ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนได้ 

	 3.	 แนวทางการพัฒนา ยกระดับศักยภาพ 

ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เหมาะสมกับท้องถิ่น

 			   3.1 การพัฒนาดา้นการจัดสง่สนิคา้ ผา่นทาง 

สื่อสังคมออนไลน์ ผู้ประกอบการชุมชนต้องมีความรู้ 

และเข้าใจในระบบของบริษัทขนส่งต่าง ๆ ควรคำ�นึง

ถึงราคาค่าบริการขนส่ง และเงื่อนไขการให้บริการใน 

การเลือก ต้องคำ�นึงถึงคุณภาพในการจัดส่งเพ่ือให้

ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ และเพื่อให้เกิดความมั่นใจ

ว่าสินค้าถึงมือลูกค้าถูกท่ี ถูกเวลา และปลอดภัย 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ Mungmee และ 

Sangsawang (2020) พบว่า ปัจจัยสำ�คัญที่นำ�มา

กำ�หนดแนวทางการกระจายสินค้าท่ีมีประสิทธิภาพ

ของสินค้าหนึง่ตำ�บลหนึง่ผลิตภัณฑ์ (OTOP) ประเภท

อาหาร ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง 

ทั้งหมด 4 ด้าน คือ ความเข้มแข็งภายในองค์กร 

การขนส่ง การปรับตัว การดูแลบุคลากร และผู้ขาย 

ปจัจยัการผลติ การตลาดและการบรกิาร การดำ�เนนิงาน 

ทีพ่ถิพีถินัในกระบวนการผลติ และการจดัเกบ็วตัถดิุบ

			   3.2	 การพัฒนาด้านการวางแผนและการ 

จดบันทึกข้อมูลในการประกอบธุรกิจเพื่อเป็นฐาน

ข้อมูลในการนำ�มาใช้พยากรณ์การผลิตได้แม่นยำ�

มากยิ่งขึ้น และสามารถนำ�ไปวางแผนการเช่ือมโยง

ทรัพยากรในชุมชนและกิจกรรมทางธุรกิจอย่างเป็น

ระบบ เหมาะสมกบัทอ้งถิน่ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

Satphanich (2020) พบว่า ศักยภาพผู้ประกอบการ 

ประกอบด้วย 3 ศักยภาพ ได้แก่ คือ ศักยภาพแห่ง

ความสำ�เร็จ ศักยภาพแห่งการวางแผน และศักยภาพ

แห่งอำ�นาจ 

			   3.3	 พัฒนาด้านการสร้างผู้ประกอบการ 

รุ่นใหม่ โดยสร้างแรงบันดาลใจ และบ่มเพาะใน

ครอบครัวเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เยาวชนใน

ชุมชนรักถิ่นฐาน หวงแหนบ้านเกิดภูมิใจในตนเอง

และส่งเสริมให้ชุมชนอยากเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่

ที่สามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน เนื่องจากได้รับ

องค์ความรู้จากการอบรมเชิงปฏิบัติการ ที่เป็นผล

จากการศึกษาศักยภาพการจัดการธุรกิจ ทั้ง 7 ด้าน 

ได้แก่ การวางแผนและการผลิต การเงินและบัญชี 

การจัดจำ�หน่าย การจัดการกลุ่ม การควบคุมการผลิต 

คุณธรรมจริยธรรม และแรงงานในครอบครัว ซึ่งเป็น 

ผลให้ผู้ประกอบการสามารถวางแผนและควบคุม

การผลิตได้ ทำ�ให้เกิดการสร้างรายได้ที่เป็นรูปธรรม 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Lertyingyot (2023) พบวา่  

ชุมชนได้รับการพัฒนาองค์ความรู้ด้านการเป็น 

ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ได้แก่ การเป็นผู้ประกอบการ 

การทำ�แผนธุรกิจ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ การตลาด

อิเล็กทรอนิกส์ การสื่อสารการตลาด การยืดอายุ

ผลิตภัณฑ์ และมีชุดความรู้เกี่ยวกับผู้ประกอบการ 

รุ่นใหม่ท่ีสามารถสร้างอาชีพผ่านตลาดอิเล็กทรอนิกส์

ที่ผ่านกระบวนการคิด วางแผน ตัดสินใจ ดำ�เนินการ 

และประเมินผลร่วมกันในชุมชนและเครือข่าย ส่งผล

ให้เกิดการยกระดับคุณภาพชีวิต และการท่องเท่ียว

ของชุมชน 

			   3.4	 การพัฒนาด้านการสร้างเครือข่าย  

ผู้ประกอบการชุมชนควรมีแนวทางในการสร้าง 

เครือข่ายทางธุรกิจทั้งภายในและภายนอกชุมชน 

ตลอดจนเครือข่ายหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

นอกจากนีห้นว่ยงานภาครฐัควรผลกัดันการขบัเคลือ่น

ธุรกิจโดยใช้เครือข่ายชุมชนเพ่ือให้เกิดการจับคู่ธุรกิจ 

และใหค้วามรู ้ฝกึทกัษะทีจ่ำ�เปน็เพือ่ใชใ้นการประกอบ

อาชีพ และการปรับตัวในอนาคตสอดคล้องกบังานวจิยั 

ของ Wutthipanyaisakul (2022) พบวา่ การเสรมิสรา้ง 
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2567

เครือข่ายทางธุรกิจของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวัด

นครราชสีมา ภายใต้การสนับสนุนของหน่วยงาน 

ภาครัฐ โดยการส่งเสริมองค์ความรู้ และสนับสนุน

ให้ผู้ประกอบการได้พัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐาน  

จัดทำ�แผนพัฒนาผู้ประกอบการ จัดกิจกรรมส่งเสริม

การตลาด เปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการได้จำ�หน่าย

สินค้าทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศ และมี

แนวทางการเสริมสร้าง และพัฒนาเครือข่ายของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนจังหวัดนครราชสีมา 

สรุปผล

	 การพฒันายกระดบัศกัยภาพการเปน็ผูป้ระกอบ

การของชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวัดสุรินทร์ 

ประกอบด้วยแนวทางการพัฒนา 4 ประเด็น คือ การ

จัดส่งสินค้า การวางแผนและการจดบันทึกข้อมูล การ

สร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม่ และการสร้างเครือข่าย

ข้อเสนอแนะ 

	 1.	 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและการนำ�ไปใช้

			   1.1	 ศักยภาพการ จัดกา ร ธุ ร กิจขอ ง 

ผู้ประกอบการชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา จังหวัด

สุรินทร์ มีศักยภาพในการบริหารจัดการซ่ึงสามารถ

พัฒนาต่อยอดมีความเข้มแข็งและย่ังยืน ดังน้ันหน่วยงาน 

ทีเ่ก่ียวขอ้งจงึควรวางแผนการพัฒนาอยา่งตอ่เนือ่งเพ่ือ

สนับสนุน และส่งเสริมให้ผู้ประกอบการมีศักยภาพท่ี

พร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงในเศรษฐกิจยุคดิจิทัล 

และสามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างเข้มแข็งและยั่งยืน

 			   1.2 แนวทางการพัฒนายกระดับศักยภาพ

ผู้ประกอบการชุมชนที่เหมาะสมกับท้องถิ่นพบว่า 

ขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดัสง่สินคา้ การวางแผน 

ขาดผู้ประกอบการรุ่นใหม่ที่เข้าใจเทคโนโลยี และ 

ขาดการสร้างเครือข่ายจากการสนับสนุนจากหน่วยงาน 

ต่าง ๆ ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรให้ความรู้ด้าน

การจัดส่งสินค้า การวางแผนและการจดบันทึกข้อมูล 

การสร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม่ และการสร้างเครือขา่ย 

ตลอดจนการสง่เสรมิและสนบัสนนุจากหน่วยงานภาค

รัฐและเอกชน

			   1.3 หนว่ยงานทีเ่กีย่วข้องสามารถนำ�ผลทีไ่ด้

ไปเปน็แนวทางในการพฒันาผูป้ระกอบการชมุชนใหมี้

ศักยภาพสามารถแข่งขันได้

 	 2.	 ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ

			   หน่วยงานที่เก่ียวข้องได้รับทราบศักยภาพ

ของผู้ประกอบการชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา  

ที่สามารถนำ�ไปพัฒนาต่อยอดในการพัฒนาชุมชน  

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้มีความเข้มแข็งและยั่งยืน 

 	 3.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

			   ค ว รทำ � ก า รศึ กษากลุ่ ม ตั ว อย่ า งของ 

ผูป้ระกอบการชมุชนในเขตอืน่ ๆ  เพือ่ใหไ้ดผ้ลการศกึษา 

ที่สามารถนำ�ไปใช้ในกระบวนการจัดการให้เหมาะสม 

กับการดำ�เนินธุรกิจเพ่ือดึงดูดกลุ่มลูกค้าท่ีมากข้ึน  

กอ่ใหเ้กดิผลดีกบัผู้ประกอบการและยงัสามารถเขา้หา

แหล่งเงินทุนได้ง่าย ซึ่งจะส่งผลต่อเศรษฐกิจโดยรวม

ของประเทศ
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