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บทคัดย่อ 

		  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ความรู้และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ของ 

ผู้พักอาศัยภายในคอนโดมิเนียม โดยมุ่งศึกษากลุ่มผู้พักอาศัยในคอนโดมิเนียมใกล้รถไฟฟ้าสายสีชมพู  

ในเส้นทางการเดินรถช่วงที่ 2 จาก PK01 สถานีศูนย์ราชการนนทบุรี จนถึง PK13 สถานีโทรคมนาคมแห่งชาติ  

ที่มีระยะห่างจากที่พักอาศัยถึงรถไฟฟ้าสายสีชมพูไม่เกิน 500 เมตร จำ�นวน 400 คน โดยใช้การวิเคราะห์ด้วย 

สถิติเชิงพรรณา ผลการศึกษาพบว่า ประสบการณ์การอพยพหนีไฟมี 2 ประเภท คือ 1) ประสบการณ์ทางตรง

หรือเป็นผู้ที่เคยเข้าร่วมซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ และ 2) ประสบการณ์ทางอ้อมหรือเป็นผู้ที่เคยศึกษา 

คู่มือการอพยพหนีไฟ ซึ่งสามารถแบ่งกลุ่มของผู้ตอบแบบทดสอบได้เป็น 4 กลุ่มหลักพร้อมเรียงลำ�ดับผล 

การตอบแบบทดสอบเกี่ยวกับองค์ความรู้และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ได้ถูกต้องมากที่สุดไป

หาน้อยที่สุด ได้ดังนี้ 1) กลุ่มที่มีประสบการณ์ทั้งทางตรงและทางอ้อม 2) กลุ่มท่ีมีประสบการณ์ทางตรงเพียง 

อย่างเดียว 3) กลุ่มที่มีประสบการณ์ทางอ้อมเพียงอย่างเดียว และ 4) กลุ่มที่ไม่มีทั้งประสบการณ์ทางตรงและ 

ทางอ้อม โดยผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มที่เป็นผู้พักอาศัย (สามี/ภรรยา/บุตร/ญาติ/เพื่อนของเจ้าของร่วม) ที่มี

ระยะเวลาการพักอาศัยอยู่ท่ี 1-5 ปี โดยมีอายุอยู่ในช่วง 20-25 ปี ที่เป็นเพศหญิง และมีระดับการศึกษาอยู่ใน

ระดบัปรญิญาตร ีทีม่ปีระสบการณท์ัง้ทางตรงและทางออ้ม มแีนวโนม้ทีจ่ะมอีงคค์วามรูแ้ละทกัษะการเอาตวัรอด 

เมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้สูงท่ีสุด และจากแบบทดสอบยังพบอีกว่า ผู้ตอบแบบทดสอบทุกกลุ่มมีความรู้ความเข้าใจ

เก่ียวกับข้อควรปฏิบัติก่อนเกิดเหตุเพลิงไหม้มากกว่าการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อควรปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุ

เพลิงไหม้ ซึ่งกลุ่มผู้ท่ีไม่เคยเข้าร่วมซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟและไม่เคยศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟเลยมี 

แนวโน้มที่จะมีองค์ความรู้และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ต่ําที่สุด ภาครัฐและเอกชนจึงควร 

ช่วยกันส่งเสริมการให้ความรู้และการสร้างประสบการณ์การอย่างจริงจัง ซึ่งอาจบรรจุเป็นหลักสูตรการเรียน 

การสอน รวมถึงการปรับปรุงข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบังคับให้ผู้พักอาศัยมีส่วนร่วมในการเข้าร่วมซ้อม 

ดับเพลิงและอพยพหนีไฟให้มากยิ่งขึ้น

คำ�สำ�คัญ: องค์ความรู้ ทักษะการเอาตัวรอด อัคคีภัย ผู้พักอาศัย คอนโดมิเนียม 
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Abstract

		  This study aimed to investigate the body of knowledge and survival skills of residents 

living in condominiums in the event of a fire. The study focuses on a sample size of 400 residents  

living in condominiums located within 500 meters of the Second Phase of Metropolitan Rapid 

Transit (MRT) Pink Line (between Station PK01 (Nonthaburi Government Center) and Station PK13 

(National Telecommunications)). Descriptive statistics were used for data analysis. The results 

revealed two types of fire evacuation experiences: 1) direct experience, defined as those who 

have participated in fire drills and evacuations, and 2) indirect experience, defined as those  

who have studied fire evacuation manuals. The respondents were divided into four main  

categories, ranked from the highest to the lowest level of knowledge and survival skills regarding 

fire incidents as follows: 1) those with both direct and indirect experience, 2) those with only 

direct experience, 3) those with only indirect experience, and 4) those with neither direct nor 

indirect experience, respectively. Residents who were spouses, children, relatives, or friends of 

the co-owners, aged 20-25 years, female, with a bachelor’s degree, and who had stayed for 1-5 

years and had both types of experience tended to show the highest level of knowledge and 

survival skills. Residents who have never participated in fire drills or evacuations and have never 

reviewed fire evacuation manuals tend to exhibit the lowest levels of knowledge and survival 

skills in the event of a fire. Therefore, both public and private sectors should collaborate to 

actively promote fire safety education and provide practical learning experiences. This could 

be included as part of an academic curriculum, as well as the revision of relevant legislation 

to enforce greater resident participation in fire drills and evacuation exercises.

Keywords: Body of Knowledge, Survival Skills, Fire, Resident, Condominium

บทนำ�

	 ปัจจุบันมีอาคารชุดหรือคอนโดมิเนียมเกิดข้ึน

เปน็จำ�นวนมากอยา่งตอ่เนือ่ง โดยพบวา่ในป ีพ.ศ. 2566  

มีห้องชุดทีส่รา้งเสรจ็ทัง้สิน้ 1,912,447 หนว่ย โดยสถติ ิ

หอ้งชุดทีส่รา้งเสรจ็สงูสดุเปน็ 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก ่จงัหวดั 

กรงุเทพมหานคร จำ�นวน 782,547 หน่วย จงัหวดัชลบรุ ี 

จำ�นวน 140,436 หน่วย และจังหวัดนนทบุรี จำ�นวน 

109,829 หน่วย (Kitsin, 2023) โดยจังหวัดนนทบุรี

เป็นจังหวัดที่มีลักษณะของการขยายเมืองออกมา

จากจังหวัดกรุงเทพมหานคร มีการย้ายศูนย์ราชการ

และหน่วยงานราชการต่าง ๆ มาอยู่ในเขตเช่ือมต่อ

ระหว่างจังหวัดกรุงเทพมหานครและนนทบุรีอย่าง

มากมาย รวมถึงมีความหลากหลายของการใช้ชีวิต 

ทีม่ทีัง้มหาวิทยาลยั ศูนยก์ารคา้ อาคารสำ�นกังาน ฯลฯ  

โดยมีรถไฟฟ้าสายสีชมพูหรือรถไฟฟ้าสายรามอินทรา 

ที่ดำ�เนินการโดยการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่ง

ประเทศไทย (รฟม.) เป็นโครงการระบบขนส่งมวลชน

ในพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ และปริมณฑล ช่วงแคราย-มีนบุรี 

ทั้งหมด 30 สถานี รวมระยะทางตลอดเส้นทางเดินรถ

ไฟฟ้า 34.5 กิโลเมตร คอยให้บริการ (DDproperty 

Editorial Team, 2025) ด้วยเหตุนี้เองจึงทำ�ให้เกิด

คอนโดมิเนียมแนวรถไฟฟ้าขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพื่อ 

ตอบสนองต่อความต้องการของผู้พักอาศัย ความ

สะดวกสบายในย่านชุมชน เดินทางง่าย รวดเร็ว และ
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ลดค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ขายง่าย ปล่อยเช่าง่าย 

ได้ราคาสูง (DDproperty Editorial Team, 2024)  

อีกทั้งมูลค่าของที่ดินบริเวณใกล้รถไฟฟ้ามีแนวโน้ม 

เพิ่มขึ้น  5-10% ในแต่ละปีอีกด้วย  (Ananda  

Development, 2017) และจากการรวบรวมข้อมูล

ของ KAiiW (2023) พบวา่ มีคอนโดมเินยีมแนวรถไฟฟ้า 

สายสีชมพูตลอดทั้งสายมากถึง 95 อาคาร 

	 ซ่ึงในป ีพ.ศ. 2566 พบวา่ มกีารเกดิเหตุอคัคคภียั 

ในอาคารชดุ/หอพกั จำ�นวน 16 จงัหวดั (Department 

of Disaster Prevention and Mitigation [DDPM], 

2023) ดังภาพที่ 1

ภาพที่ 1 สถิติการเกิดอัคคีภัยปี พ.ศ. 2566

	 ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจและเลง็เหน็ถงึความสำ�คัญ

ขององค์ความรู้และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุ

เพลิงไหม้ของผู้พักอาศัยในคอนโดมิเนียมว่ามีการ 

เตรียมความพร้อมรับมือกับสถานการณ์เหล่านี้ไว้มาก

น้อยเพียงใด เนื่องจากเหตุเพลิงไหม้หรืออัคคีภัยเป็น

สถานการณ์ฉุกเฉินที่มีโอกาสเกิดข้ึนได้เสมอ ถึงแม้

จะอาคารจะมีการตรวจสอบและการป้องกันการเกิด

เหตุเป็นประจำ�อย่างต่อเนื่องแล้วก็ตาม เหตุเพลิงไหม้

หรืออัคคีภัยสามารถสร้างความสูญเสียได้ทั้งต่อชีวิต

และทรัพย์สินแก่ผู้พักอาศัยในคอนโดมิเนียมได้ทุกคน 

งานวิจยันีจ้งึเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงการเตรยีมความ

พร้อมและการรับมือของกลุ่มตัวอย่าง ผู้พักอาศัยใน

คอนโดมิเนียมเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ ซึ่งเป็นการศึกษา

ที่สนับสนุนต่อการสร้างการตระหนักรู้ในสถานการณ์

การเกดิเหตเุพลงิไหมแ้ละการใหค้วามสำ�คญัและ/หรอื

ให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมซ้อมอพยพหนีไฟของ 

ผู้พักอาศัยภายในคอนโดมิเนียมต่อไป

วัตถุประสงค์

	 เพือ่ศกึษาองคค์วามรูแ้ละทกัษะการเอาตวัรอด 

เมื่ อ เกิ ด เหตุ เพลิ ง ไหม้ ของผู้ พั กอาศั ยภายใน

คอนโดมิเนียม

ทบทวนวรรณกรรม

	 แนวคิดเกี่ยวกับองค์ความรู้และทักษะ

	 องค์ความรู้เป็นข้อมูลหรือสารสนเทศที่ผ่าน

กระบวนการเรียนรู้และประมวลผล จนกลายเป็น

ความเข้าใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยองค์ความรู้นั้น 

เกิดจากการสั่งสมครอบคลุมทั้งความรู้ฝังลึกที่ผ่าน 

การปฏิบัติหรือประสบการณ์ ได้มาจากการใช้

วจิารณญาณ ปฏญิาณ และเปน็เทคนคิเฉพาะตวับคุคล  

และความรู้ชัดแจ้งที่ผ่านทฤษฎี ได้มาจากการ

สังเคราะห ์การวจัิย สามารถถ่ายทอดออกมาในรูปแบบ 

ทีช่ดัเจน (Kupganjanakul, 2020) นอกจากนัน้ความรู้ 

ยังสามารถแบ่งออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ ระดับที่ 1  
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รูอ้ะไร คือ องคค์วามรูท้ีไ่ดร้บัมาจากการเรยีน เห็นหรอื

จดจำ� เปน็เพยีงแคก่ารรับรู ้ยงัไมส่ามารถนำ�ไปปรบัใช้ 

ในงานที่ตนเองกระทำ�อยู่ได้ ระดับที่ 2 รู้ว่าอย่างไร 

คือ สามารถที่จะรู้ได้ว่าความรู้ที่ได้รับมานั้น สามารถ

นำ�ไปปรับใช้ได้ในโลกการทำ�งานได้เช่นไร ระดับที่ 3  

รูว้า่ทำ�ไม คือ องคค์วามรูท่ี้เกดิจากการวเิคราะหเ์พือ่ที่

จะหาความสมัพนัธข์องสิง่ตา่ง ๆ  ทีส่ง่ผลซึง่กนัและกนั 

โดยมององคร์วมทีม่คีวามสมัพนัธก์นัอยา่งเปน็เหตุและ

ผล (Cause and Effect) มักได้มาจากประสบการณ์

การแกป้ญัหา และระดบัท่ี 4 สนใจวา่ทำ�ไม คอื เกดิจาก 

การมีเป้าปณิธานที่จะทำ�สิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเป็นความ

มุ่งมั่นที่เล็งผลสำ�เร็จต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งเมื่อสำ�เร็จ

ลุล่วงก็จะเกิดองค์ความรู้ใหม่ทำ�ให้เกิดความสนใจ 

(Otakanon, 2006) ซึ่งในการจัดการความรู้นั้นมี

องค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ คน เทคโนโลยี 

และกระบวนการความรู้ (Jayranathep, 2022) 

นอกจากน้ันประสบการณ์ที่เกิดข้ึนจากการเรียนรู้ยัง

สามารถแบ่งออก 2 รูปแบบ ได้แก่ 1) ประสบการณ์

ทางตรง ที่จะเกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ที่บุคคลได้พบ

หรือสัมผัสด้วยตนเอง ท่ีจะก่อให้เกิดการเรียนรู้การ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเมื่อเจอกับเหตุการณ์เดิม และ 

2) ประสบการณ์ทางอ้อม คือ สิ่งที่ไม่ได้พบหรือสัมผัส

ดว้ยตนเองโดยตรง แตอ่าจได้รบัประสบการณท์างออ้ม

จากการอบรมสัง่สอนหรอืการบอกเลา่ การอา่นหนงัสอื

ตา่ง ๆ  และการรบัรูจ้ากสือ่มวลชนตา่ง ๆ  (Boonsupa, 

2021) และในการประเมินองค์ความรู้สามารถทำ�ได้

หลายวิธีการ ได้แก่ แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ และ

แบบสอบถาม (Jitmongkolthong, 2019) ในส่วน

ของความหมายของทักษะนั้น คือ ความชำ�นาญหรือ

ความสามารถในการกระทำ�หรือการปฏิบัติอย่างใด

อย่างหน่ึง ซึ่งอาจเป็นทักษะด้านร่างกาย สติปัญญา 

หรือสังคม ท่ีเกิดขึ้นจากการฝึกฝน หรือการกระทำ�

บ่อย ๆ (Phonok, 2014) ดังนั้นความรู้เป็นรากฐาน

สำ�คัญในการพัฒนาทักษะ เช่น การเรียนทฤษฎีช่วย

ใหม้คีวามมัน่ใจในการปฏบิตั ิและการลงมอืปฏบิตัชิว่ย

เสริมสร้างความเข้าใจในองค์ความรู้เชิงลึกและสร้าง

ประสบการณใ์หม ่ส่งผลใหก้ารเรียนรู้ท่ีมปีระสิทธภิาพ

ควรบรูณาการทัง้สองสว่น เชน่ การอบรมทีม่ทีัง้เนือ้หา

ทฤษฎีและการฝึกปฏิบัติ การซ้อมอพยพหนีไฟและ/

หรอืการซอ้มดบัเพลงิขัน้ตน้ โดยในการวจิยัครัง้นีผู้วิ้จยั

ไดน้ำ�แบบสอบถามมาเปน็เครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวม

ขอ้มลูและวดัองคค์วามรูแ้ละทกัษะการเอาตัวรอดเมือ่

เกิดเหตุเพลิงไหม้ของผู้พักอาศัยภายในคอนโดมิเนียม

	 แนวคิดเกี่ยวกับอัคคีภัย

	 อคัคภียันัน้เกดิจากปฏกิริยิาหรอืการรวมตวักัน 

จากองค์ประกอบ 3 ส่วน ประกอบด้วย ความร้อน 

ออกซิเจน และเชื้อเพลิง (Egkunakul, 2010) โดย

การเกดิอคัคภียันัน้สามารถแบง่ระยะการเกดิออกเปน็  

4 ระยะคอื 1) ระยะเริม่ตน้ ระยะนีจ้ะไม่สามารถมองเหน็ 

อนุภาคของควันไฟ เปลวไฟ และไม่รู้สึกถึงความร้อน 

2) ระยะเกดิควนั ระยะนีไ้มส่ามารถมองเหน็เปลว และ

จะไมรู่ส้กึถงึความรอ้น แตจ่ะมองเหน็ควนัไฟ 3) ระยะ

เกิดเปลวไฟ ระยะนี้สามารถมองเห็นเปลวไฟ ควันไฟ 

และเริ่มรู้สึกถึงความร้อน และ 4) ระยะเกิดความร้อน 

ระยะนีส้ามารถมองเห็นเปลวไฟควนัไฟ จะไมส่ามารถ

ควบคุมความร้อนได้ (Pruittipongpiboon, 2019) 

และสาเหตุของอัคคีภัยนั้นมักเกิดจากธรรมชาติ เช่น 

ฟ้าฝ่า การเสียดสี และเกิดจากการกระทำ�ของมนุษย์ 

เช่น อุปกรณ์ไฟฟ้าไม่ได้มาตรฐาน การเก็บสารไวไฟ  

การจุดบุหร่ี การทิง้กน้บหุร่ี การเผาขยะ การจุดธูปเทยีน  

การจุดยากันยุง (Disaster Prevention and  

Mitigation, 2005) ซึง่ประเด็นเหลา่นีค้วรถูกปลกูฝงัถงึ

อันตรายและความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นตั้งแต่เข้าเรียน

ในโรงเรยีนและถกูสอดแทรกในรายวิชาเรียน ผา่นการ

อบรมให้ความรู้เป็นประจำ�ทุกปี (Khunjong, 2020) 

ดงันัน้ในการปอ้งกนัการเกดิเหตเุพลงิไหมใ้นทีพ่กัอาศัย 

จึงจำ�เป็นต้องมีข้อควรปฏิบัติก่อนเกิดเหตุเพลิงไหม้

	 แนวคิดเกี่ยวกับอาคารชุด/คอนโดมิเนียม

	 ตามพระราชบญัญติัอาคารชุด พ.ศ. 2522 ไดใ้ห้

คำ�นิยามของอาคารชุด ไว้ว่า อาคารที่บุคคลสามารถ

แยกการถือกรรมสิทธิ์ออกได้เป็นส่วน ๆ โดยแต่ละ

ส่วนประกอบด้วยกรรมสิทธิ์ในทรัพย์ส่วนบุคคลและ
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กรรมสทิธ์ิในทรัพยส์ว่นกลาง โดยในการบรหิารจดัการ

อาคารชุดนั้นสามารถแบ่งการบริการหลักเป็น 3 ส่วน 

(Talerd, 2018) ไดแ้ก ่1) งานธรุการ เกีย่วขอ้งกบัการ

ให้บริการเจ้าของร่วม การดูแลผู้ให้บริการภายนอก 

การบังคับใช้และข้อบังคับกฎหมาย และงานธุรการ

ทั่วไป 2) งานบัญชี เกี่ยวข้องกับการบริการและจัด 

งบประมาณคา่ใชจ้า่ย การจดัเกบ็เงนิคา่สว่นกลาง การ

ควบคมุสถานะทางการเงนิ และการจา่ยเงนิคา่บริหาร

ตา่ง ๆ  และ 3) งานวศิวกรรม เกีย่วข้องกบัการควบคมุ

การทำ�งานของผู้รับเหมา อัตราการใช้พลังงานของ

อาคาร การติดตามงานบกพร่อง และการให้บริการ

ในสถานการณ์ฉุกเฉิน นอกจากการบริการท่ีมีภายใน

อาคารชุดแล้วนั้น อาคารชุดยังต้องมีการดำ�เนินการ

อื่นอีกตามกฎหมายท่ีกำ�หนด เน่ืองจากอาคารชุด

ส่วนใหญ่นั้นเป็นอาคารสูงและ/หรืออาคารขนาด

ใหญ่พิเศษ ซึ่งเข้าข่ายอาคารควบคุมที่ต้องจัดให้มีการ

ฝึกซ้อมดับเพลิงและซ้อมอพยพหนีไฟอย่างน้อยปีละ 

1 ครั้ง ตามท่ีกฎกระทรวงกำ�หนดมาตรฐานในการ

บริหาร จัดการ และดำ�เนินการ ด้านความปลอดภัย  

อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทำ�งานเกีย่วกบั 

การป้องกันและระงับอัคคีภัย พ.ศ. 2555 ได้กำ�หนด

เอาไว้ ซึ่งส่วนใหญ่เม่ือมีการจัดการซ้อมดับเพลิงและ

ซ้อมอพยพหนีไฟในอาคารชุดมักจะมีเจ้าของร่วม

และ/หรือผู้พักอาศัยเข้าร่วมเป็นจำ�นวนน้อย ส่งผลให้

ไม่รู้วิธีใช้การใช้งานถังดับเพลิง มีความรู้เกี่ยวกับการ

ป้องกันไฟไหม้น้อย ท่ีจะส่งผลต่อความสามารถใน

การตอบสนองเมื่อเกิดเหตุ (Onoyan et al., 2017)  

ดงัน้ันในงานวิจยันีผู้ว้จิยัจงึใชแ้บบสอบถามในการเกบ็

รวบรวมข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง เพื่อประเมินองค์ความรู้

และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุอัคคีภัยใน 

อาคารชุด

	 จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

พบว่า อัคคีภัยเป็นสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในสถานที่ใด 

ก็ได้เม่ือมีต้นเหตุท่ีเกิดจากท้ังทางธรรมชาติและจากการ 

กระทำ�ของมนุษย์ ทั้งนี้ยังมีการเผยแพร่องค์ความรู้ 

เก่ียวกับข้อควรปฏิบัติก่อนเกิดเหตุเพลิงไหม้และ 

ข้อควรปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ไว้อย่างแพร่หลาย  

แต่ยังมีข้อค้นพบที่ เห็นได้อย่างชัดเจนเกี่ยวกับ 

องค์ความรู้และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุ

เพลิงไหม้ภายในอาคารชุดจากการเข้าร่วมการซ้อม

ดับเพลิงและซ้อมอพยพหนีไฟของเจ้าของร่วมและ/

หรือผู้พักอาศัยภายในอาคาร เนื่องจากการลงมือ

ปฏิบัติจะช่วยเสริมสร้างความเข้าใจในองค์ความรู้ 

เชงิลกึและสรา้งประสบการณใ์หม ่ทีส่ง่ผลใหก้ารเรยีนรู ้

มปีระสิทธภิาพและเปน็ประสบการณ์ทางตรงท่ีเกดิขึน้ 

กบัเจา้ของรว่มและ/หรอืผูพ้กัอาศยัในอาคารชดุ รวมถงึ 

การศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟของโครงการยังเป็น

ประสบการณ์ทางอ้อมที่เกิดขึ้นกับเจ้าของร่วมและ/

หรอืผูพ้กัอาศยัในอาคารชดุ ดังนัน้จงึควรมกีารประเมิน

องค์ความรู้และทักษะของเจ้าของร่วมและ/หรือผู้พัก

อาศยัในอาคารชดุ เพือ่นำ�ไปสูก่ารสรา้งการตระหนกัรู้ 

ในสถานการณ์การเกิดเหตุเพลิงไหม้และการให้ 

ความสำ�คัญและ/หรือให้ความร่วมมือในการเข้าร่วม

ซ้อมอพยพหนีไฟของผู้พักอาศัยภายในคอนโดมิเนียม

วิธีการวิจัย

	 งานวิจัยน้ีมุ่งศึกษาเฉพาะข้อมูลองค์ความรู้

และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ของ

ผู้พักอาศัยภายในคอนโดมิเนียมเท่านั้น โดยใช้วิธี

การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) ในลำ�ดับแรก เพื่อให้ได้จังหวัดมีห้องชุด

ที่สร้างเสร็จสูงสุด (Kitsin, 2023) และให้ได้จังหวัด

ท่ีมีการเกิดเหตุเพลิงไหม้ในอาคารชุด/หอพักในปี  

พ.ศ. 2566 (DDPM, 2023) แล้วจึงใช้วิธีการเลือก

ตัวอย่างโดยวิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple Random  

Sampling) ด้วยการจับฉลาก เพ่ือให้ได้พิกัดกลุ่มตัวอย่าง  

โดยได ้“จงัหวดักรงุเทพมหานครและจังหวดันนทบรุ”ี  

แล้วจึ งทำ �การเลือกกลุ่ มตัวอย่ างแบบเจาะจง  

(Purposive Sampling) เป็นกลุ่มผู้พักอาศัยใน

คอนโดมิเนียมใกล้รถไฟฟ้าสายสีชมพู ในเส้นทางการ

เดินรถช่วงที่ 2 จาก PK01 สถานีศูนย์ราชการนนทบุรี

จนถึง PK13 สถานีโทรคมนาคมแห่งชาติที่มีระยะ
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ห่างจากรถไฟฟ้าสายสีชมพูไม่เกิน 500 เมตร สำ�หรับ

กลุ่มตัวอย่าง (Sample) เป็นกลุ่มที่ไม่ทราบจำ�นวน

ประชากรทีแ่นน่อน ผูว้จิยัจึงทำ�การกำ�หนดขนาดกลุม่

ตัวอย่างตามหลักการของ Cochran (1977) โดยใช้

สูตร

n = P(1-P)Z2

    e2

	 ประชากร คอื 50 ความคลาดเคลือ่นทีย่อมรับได้  

คือ 0.05 และระดับความเชือ่มัน่คอื 95% กลุม่ประชากร 

ที่ได้จึงเท่ากับ 385 คน ซึ่งในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยทำ�การ

เก็บข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีจำ�นวน 400 คน ที่

สะดวกและเต็มใจตอบแบบสอบถาม เพื่อให้ข้อมูลท่ี

ได้มาครบถ้วนและป้องกันความเสียหายของข้อมูล 

	 ก า ร ต ร ว จสอบคุณภาพขอ ง เ ค รื่ อ ง มื อ

แบบสอบถาม ด้วยการทดสอบหาค่าความเที่ยงตรง 

(Validity) โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญด้าน 

องค์ความรู้และทักษะการเอา ตัวรอดเม่ือเกิดเหตุ 

เพลิงไหม้ จำ�นวน 5 ท่าน พิจารณาให้ความเห็น 

เกีย่วกบัความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity)  

เพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างประเด็นหลัก

ของเน้ือหาในงานวิจัยและข้อคำ�ถาม (Index of 

Item-Objective Congruence: IOC) โดยทำ�การ

คัดเลือกเฉพาะข้อคำ�ถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5-1.00 

ไว้ (Meehanpong & Chatdokmaiprai, 2018) ซึ่ง

ในงานวิจัยนี้ได้ค่า IOC ในภาพรวมเท่ากับ 0.94 และ

ตรวจสอบหาค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบด้วย

วิธีการ Kuder-Richardson หรือ KR-20 (Kuder & 

Richardson, 1937) แล้วผู้วิจัยนำ�แบบสอบถามท่ี

ได้ไปทดลองใช้กับผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่าง  

(Pilot Test) จำ�นวน 30 ราย โดยค่า KR-20 ควรมีค่า

ตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป ซึ่งงานวิจัยนี้ได้ค่า KR-20 เท่ากับ 

0.76 (Meehanpong & Chatdokmaiprai, 2018)

	 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ด้วย

สถติิเชงิพรรณา (Descriptive Statistics) โดยแสดงผล

ในรูปแบบของตาราง ซึ่งค่าสถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ 

(Percentage) ความถี ่(Frequency) คา่เฉลีย่ (Mean) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

ผลการวิจัย

	 จากการศึกษาองค์ความรู้และทักษะการเอา

ตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ของผู้พักอาศัยภายใน

คอนโดมิเนียมใกล้รถไฟฟ้าสายสีชมพู ในเส้นทางการ

เดินรถช่วงที่ 2 จาก PK01 สถานีศูนย์ราชการนนทบุรี 

จนถงึ PK13 สถานโีทรคมนาคมแหง่ชาติ ทีม่รีะยะหา่ง

จากรถไฟฟา้สายสชีมพไูมเ่กนิ 500 เมตร จำ�นวน 400 คน  

สามารถแสดงรายละเอียดของผลการวิจัยได้ดังนี้

	 สัญลักษณ	์

	 -	A คือ ผู้ที่เคยเข้าร่วมซ้อมดับเพลิงและอพยพ 

หนีไฟและเคยศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟอย่าง

ละเอียด

	 -	B คือ ผู้ที่เคยเข้าร่วมซ้อมดับเพลิงและอพยพ

หนีไฟและเคยศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟแบบผ่าน ๆ

	 -	C คือ ผู้ที่เคยเข้าร่วมซ้อมดับเพลิงและอพยพ

หนีไฟ แต่ไม่เคยศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟเลย

	 -	D คอื ผูท้ีไ่มเ่คยเขา้รว่มซ้อมดับเพลงิและอพยพ 

หนไีฟ แต่เคยศกึษาคูม่อืการอพยพหนไีฟอยา่งละเอยีด

	 -	E คอื ผูท้ีไ่มเ่คยเขา้รว่มซอ้มดบัเพลงิและอพยพ 

หนีไฟ แต่เคยศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟแบบผ่าน ๆ

	 -	F คอื ผูท้ีไ่มเ่คยเขา้รว่มซอ้มดบัเพลงิและอพยพ 

หนีไฟและไม่เคยศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟเลย
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 2) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ตารางที่ 1 สรุปผลประสบการณ์การอยพยพหนีไฟทั้งทางตรงและทางอ้อมของผู้ตอบแบบสอบถาม

ข้อมูลทั่วไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม

(n = 400)

สรุปผลประสบการณ์การอยพยพหนีไฟทั้งทางตรงและทางอ้อม 

A B C D E F

จำ�
นว

น 
(n

 =
 2

2)

คิด
เป

็นร
้อย

ละ
 5

.5
0

จำ�
นว

น 
(n

 =
 1

02
)

คิด
เป

็นร
้อย

ละ
 2

5.
50

จำ�
นว

น 
(n

 =
 1

66
)

คิด
เป

็นร
้อย

ละ
 4

1.
50

จำ�
นว

น 
(n

 =
 1

4)

คิด
เป

็นร
้อย

ละ
 3

.5
0

จำ�
นว

น 
(n

 =
 2

9)

คิด
เป

็นร
้อย

ละ
 7

.2
5

จำ�
นว

น 
(n

 =
 6

7)

คิด
เป

็นร
้อย

ละ
 1

6.
75

1. สถานะการพักอาศัย 

1.1 เจ้าของร่วม

1.2 ผู้พักอาศัย (สามี/ภรรยา/

บุตร/ญาติ/เพื่อนของ

เจ้าของร่วม)

1.3 ผู้พักอาศัย (ผู้เช่า) 

10

9

3

2.50

2.25

0.75

18

67

17

4.50

16.75

4.25

24

117

25

6.00

29.25

6.25

2

10

2

0.50

2.50

0.50

5

19

5

1.25

4.75

1.25

24

35

8

6.00

8.75

2.00

2. ระยะเวลาการพักอาศัยใน

คอนโดมิเนียมจนถึงปัจจุบัน 

2.1 น้อยกว่า 1 ปี 

2.2 1-5 ปี 

2.3 6-10 ปี 

2.4 11-15 ปี 

2.5 15 ปีขึ้นไป 

2

10

2

5

3

0.50

2.50

0.50

1.25

0.75

12

77

8

0

5

3.00

19.25

2.00

0.00

1.25

34

118

7

5

2

8.50

29.50

1.75

1.25

0.50

9

5

0

0

0

2.25

1.25

0.00

0.00

0.00

10

19

0

0

0

2.50

4.75

0.00

0.00

0.00

20

29

12

2

4

5.00

7.25

3.00

0.50

1.00

3. อายุ 

3.1 ตํ่ากว่า 20 ปี

3.2 20-25 ปี 

3.3 26-30 ปี 

3.4 31-35 ปี 

3.5 36-40 ปี 

3.6 41-45 ปี 

3.7 46-50 ปี 

3.8 51-55 ปี 

3.9 56-60 ปี 

3.10 61 ปีขึ้นไป 

2

0

6

2

4

5

0

3

0

0

0.50

0.00

1.50

0.50

1.00

1.25

0.00

0.75

0.00

0.00

11

46

13

8

4

9

8

0

3

0

2.75

11.50

3.25

2.00

1.00

2.25

2.00

0.00

0.75

0.00

13

92

25

11

6

8

7

0

2

2

3.25

23.00

6.25

2.75

1.50

2.00

1.75

0.00

0.50

0.50

7

2

5

0

0

0

0

0

0

0

1.75

0.50

1.25

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

9

8

2

2

8

0

0

0

0

0

2.25

2.00

0.50

0.50

2.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

11

14

17

9

5

5

2

4

0

0

2.75

3.50

4.25

2.25

1.25

1.25

0.50

1.00

0.00

0.00

4. เพศ 

4.1 ชาย 

4.2 หญิง 

4.3 ไม่ระบุ 

10

12

0

2.50

3.00

0.00

49

49

4

12.25

12.25

1.00

65

101

0

16.25

25.25

0.00

2

12

0

0.50

3.00

0.00

13

16

0

3.25

4.00

0.00

13

52

2

3.25

13.00

0.50

5. ระดับการศึกษา

5.1 ตํ่ากว่าปริญญาตรี 

5.2 ปริญญาตรี 

5.3 ปริญญาโท

5.4 ปริญญาเอก 

0

19

3

0

0.00

4.75

0.75

0.00

5

79

18

0

1.25

19.75

4.50

0.00

9

126

31

0

2.25

31.5

7.75

0.00

0

12

2

0

0.00

3.00

0.50

0.00

2

22

5

0

0.50

5.50

1.25

0.00

4

43

18

2

1.00

10.75

4.50

0.50
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 2) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	 จากตารางท่ี 1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามกลุม่ C  

หรือผู้ที่เคยเข้าร่วมซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ  

แต่ไม่เคยศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟเลย มีมากเป็น

อันดับที่ 1 คือ 166 คน คิดเป็นร้อยละ 41.50 ส่วน

ผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่ม B หรือที่เคยเข้าร่วมซ้อม 

ดบัเพลงิและอพยพหนไีฟและเคยศกึษาคูมื่อการอพยพ

หนีไฟแบบผ่าน ๆ มีมากเป็นอันดับที่ 2 คือ 102 คน  

คิดเป็นร้อยละ 25.50 ส่วนผู้ตอบแบบสอบถาม 

กลุ่ม F หรือผู้ที่ไม่เคยเข้าร่วมซ้อมดับเพลิงและอพยพ

หนไีฟและไมเ่คยศึกษาคูม่อืการอพยพหนไีฟเลย มมีาก

เป็นอันดับที่ 3 คือ 67 คน คิดเป็นร้อยละ 16.75 ส่วน

ผูต้อบแบบสอบถามกลุม่ E หรอืผูท้ีไ่มเ่คยเข้ารว่มซอ้ม

ดบัเพลงิและอพยพหนีไฟ แตเ่คยศกึษาคูม่อืการอพยพ

หนีไฟแบบผ่าน ๆ มีมากเป็นอันดับท่ี 4 คือ 29 คน  

คดิเปน็รอ้ยละ 7.25 ส่วนสว่นผูต้อบแบบสอบถามกลุ่ม A  

หรอืผูท้ีเ่คยเขา้รว่มซอ้มดบัเพลิงและอพยพหนไีฟและ

เคยศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟอย่างละเอียด มีมาก

เป็นอันดับที่ 5 คือ 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.50 และ 

ผูต้อบแบบสอบถามกลุม่ D หรอืผูท่ี้ไม่เคยเข้ารว่มซ้อม

ดบัเพลงิและอพยพหนีไฟ แตเ่คยศกึษาคูม่อืการอพยพ

หนีไฟอย่างละเอียด มีมากเป็นอันดับที่ 6 คือ 14 คน 

คดิเปน็รอ้ยละ 3.50 โดยสามารถแจกแจงรายละเอยีด

ตามกลุ่มข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามได้ดังนี้

	 1.	 สถานะการพกัอาศยั พบวา่ กลุม่เจา้ของร่วม

มีประสบการณ์อยู่ในกลุ่ม C และ F มากที่สุดเท่ากัน  

ส่วนกลุ่มผู้พักอาศัย (สามี/ภรรยา/บุตร/ญาติ/เพ่ือน

ของเจ้าของร่วม) และกลุ่มผู้พักอาศัย (ผู้เช่า) มี

ประสบการณ์อยู่ในกลุ่ม C มากที่สุดเท่ากัน

	 2.	 ระยะเวลาการพักอาศัยในคอนโดมิเนียม

จนถึงปัจจุบัน พบว่า กลุ่มที่มีระยะเวลาพักอาศัยน้อย

กว่า 1 ปี และ 1-5 ปี มีประสบการณ์อยู่ในกลุ่ม C 

มากที่สุดเท่ากัน ส่วนกลุ่มที่มีระยะเวลาพักอาศัย  

6-10 ป ีมปีระสบการณอ์ยูใ่นกลุ่ม F มากท่ีสุด ส่วนกลุม่ 

ที่มีระยะเวลาพักอาศัย 11-15 ปี มีประสบการณ์อยู่

ในกลุ่ม A และ C มากที่สุดเท่ากัน และกลุ่มที่มีระยะ

เวลาพักอาศัย 15 ปีข้ึนไป มีประสบการณ์อยู่ในกลุ่ม 

B มากที่สุด

	 3.	 อายุ พบว่า กลุ่มที่อายุตํ่ากว่า 20 ปี อายุ 

20-25 ป ีอาย ุ26-30 ปี อาย ุ31-35 ป ีและกลุ่มทีอ่าย ุ 

61 ปขีึน้ไป มปีระสบการณอ์ยูใ่นกลุม่ C มากทีส่ดุเทา่กนั  

ส่วนกลุ่มที่อายุ 36-40 ปี มีประสบการณ์อยู่ในกลุ่ม E  

มากที่สุด ส่วนกลุ่มที่อายุ 41-45 ปี 46-50 ปี และ  

56-60 ป ีมปีระสบการณอ์ยูใ่นกลุม่ B มากท่ีสดุเทา่กัน 

และกลุ่มที่อายุ 51-55 ปี มีประสบการณ์อยู่ในกลุ่ม F 

มากที่สุด 

	 4.	 เพศ พบว่า กลุ่มเพศชายและเพศหญิง มี

ประสบการณ์อยู่ในกลุ่ม C มากที่สุดเท่ากัน ส่วนกลุ่ม

ไม่ระบุเพศ มีประสบการณ์อยู่ในกลุ่ม B มากที่สุด

	 5.	 ระดับการศึกษา พบว่า กลุ่มท่ีมีระดับการศึกษา 

ตํ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี และปริญญาโทมี

ประสบการณ์อยู่ในกลุ่ม C มากที่สุดเท่ากัน ส่วนกลุ่ม

ที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก มีประสบการณ์อยู่ใน

กลุ่ม F มากที่สุด
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 2) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ตารางที่ 2 ผลการตอบแบบทดสอบเกี่ยวกับองค์ความรู้และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้

ข้อคำ�ถาม

จำ�นวนผู้ที่ตอบแบบทดสอบเกี่ยวกับองค์ความรู้และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ได้ถูกต้อง

A (n = 22) B (n = 102) C (n = 166) D (n = 14) E (n = 29) F (n = 67)
Total 

(n = 400)

จำ�นวน 

(คน)/

คิดเป็น

ร้อยละ

S.D.

จำ�นวน 

(คน)/

คิดเป็น

ร้อยละ

S.D.

จำ�นวน 

(คน)/

คิดเป็น

ร้อยละ

S.D.

จำ�นวน 

(คน)/

คิดเป็น

ร้อยละ

S.D.

จำ�นวน 

(คน)/

คิดเป็น

ร้อยละ

S.D.

จำ�นวน 

(คน)/

คิดเป็น

ร้อยละ

S.D.

จำ�นวน 

(คน)/

คิดเป็น

ร้อยละ

S.D.

ส่วนที่ 1 ประเมินความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อควรปฏิบัติก่อนเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

1. ข้อใดต่อไปนี้ควรสังเกตเป็น

อันดับแรกเมื่อ 

เข้าพักอาศัยใน 

คอนโดมิเนียม

19

(86.36)

0.34 82

(80.39)

0.40 114

(68.67)

0.46 10

(71.43)

0.45 26

(89.66)

0.30 44

(65.67)

0.47 295

(73.75)

0.44

2. การปฏิบัติตนแบบใดที ่

อาจเป็นเหตุให้เกิดเพลิง

ไหม้ในห้องพักได้

22

(100.00)

0.00 97

(95.10)

0.22 164

(98.80)

0.11 14

(100.00)

0.00 29

(100.00)

0.00 59

(88.06)

0.32 385

(96.25)

0.19

3. เจ้าของร่วม/ผู้พักอาศัย

สามารถมีส่วนร่วมใน

ป้องกันการเกิดเหตุเพลิง

ไหม้ได้อย่างไร

22

(100.00)

0.00 99

(97.06)

0.17 161

(96.99)

0.17 14

(100.00)

0.00 26

(89.66)

0.30 60

(89.55)

0.31 382

(95.50)

0.21

4. อุปกรณ์ใดต่อไปนี้ที่ถูก 

ติดตั้งไว้ในห้องพักอาศัย

และควรได้รับการตรวจ

สอบเพื่อให้สามารถใช้งาน

ได้ตลอดเวลา

13

(59.09)

0.49 59

(57.84)

0.49 101

(60.84)

0.49 10

(71.43)

0.45 21

(72.41)

0.45 36

(53.73)

0.50 240

(60.00)

0.49

5. กรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

เบอร์ฉุกเฉินใดที่ควรแจ้ง

เป็นอันดับแรก

19

(86.36)

0.34 72

(70.59)

0.46 119

(71.69)

0.45 10

(71.34)

0.45 19

(65.52)

0.48 36

(53.73)

0.50 275

(68.75)

0.46

6. ความถี่ที่อาคารที่ท่านพัก

อาศัยอยู่จัดซ้อมอพยพ 

หนีไฟเป็นอย่างไร

18

(81.82)

0.39 88

(86.27)

0.34 134

(80.72)

0.39 9

(64.29)

0.48 29

(100.00)

0.00 54

(80.60)

0.40 332

(83.00)

0.38

คิดเป็นค่าเฉลี่ยส่วนที่ 1 18.83

(85.61)

0.26 82.83

(81.21)

0.35 132.17

(79.62)

0.35 11.17

(79.76)

0.31 25.00

(86.21)

0.26 48.17

(71.89)

0.42 318.70

(79.54)

0.32

ส่วนที่ 2 ประเมินความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อควรปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้

1. ข้อใดต่อไปนี้เป็นการเรียง

ลำ�ดับขั้นตอนที่ถูกต้อง 

“เมื่อพบเหตุเพลิงไหม้”

4

(18.18)

0.39 31

(30.39)

0.46 44

(26.51)

0.44 7

(50.00)

0.50 5

(17.24)

0.38 15

(22.39)

0.42 106

(26.50)

0.44

2. ข้อใดต่อไปนี้ควรปฏิบัติเป็น

อันดับแรก “เมื่อได้ยินเสียง

สัญญาณเตือนภัย”

20

(90.91)

0.29 77

(75.49)

0.43 129

(77.71)

0.42 12

(85.71)

0.35 19

(65.52)

0.48 44

(65.67)

0.47 301

(75.25)

0.43

3. ข้อใดไม่ควรปฏิบัติระหว่าง

การอพยพหนีไฟ หากมี

ควันไฟเป็นจำ�นวนมาก

17

(77.27)

0.42 82

(80.39)

0.40 136

(81.93)

0.38 12

(85.71)

0.35 24

(82.76)

0.38 44

(65.67)

0.47 315

(78.75)

0.41
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ข้อคำ�ถาม

จำ�นวนผู้ที่ตอบแบบทดสอบเกี่ยวกับองค์ความรู้และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ได้ถูกต้อง

A (n = 22) B (n = 102) C (n = 166) D (n = 14) E (n = 29) F (n = 67)
Total 

(n = 400)

จำ�นวน 

(คน)/

คิดเป็น

ร้อยละ

S.D.

จำ�นวน 

(คน)/

คิดเป็น

ร้อยละ

S.D.

จำ�นวน 

(คน)/

คิดเป็น

ร้อยละ

S.D.

จำ�นวน 

(คน)/

คิดเป็น

ร้อยละ

S.D.

จำ�นวน 

(คน)/

คิดเป็น

ร้อยละ

S.D.

จำ�นวน 

(คน)/

คิดเป็น

ร้อยละ

S.D.

จำ�นวน 

(คน)/

คิดเป็น

ร้อยละ

S.D.

4. พื้นที่ใดภายในอาคารที่

ควรหลีกเลี่ยงเมื่อเกิดเหตุ

เพลิงไหม้

0

(0.00)

0.00 15

(14.71)

0.35 24

(14.46)

0.35 3

(21.43)

0.41 0

(0.00)

0.00 7

(10.45)

0.31 49

(12.25)

0.33

5. ท่านควรปฏิบัติตนอย่างไร

เมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้และ

ติดอยู่ภายในห้องพักอาศัย

22

(100.00)

0.00 94

(92.16)

0.27 156

(93.98)

0.24 14

(100.00)

0.00 27

(93.10)

0.25 49

(73.13)

0.44 362

(90.50)

0.29

6. กรณีที่ไฟไหม้เสื้อผ้าที ่

สวมใส่ ไม่ควรทำ�อย่างไร

17

(77.27)

0.42 49

(48.04)

0.50 86

(51.81)

0.50 0

(0.00)

0.00 16

(55.17)

0.50 30

(44.78)

0.50 198

(49.50)

0.50

7. ข้อใดคือวิธีการใช้งาน 

ถังดับเพลิงที่ถูกต้อง

20

(90.91)

0.29 84

(82.35)

0.38 130

(78.31)

0.41 12

(85.71)

0.35 19

(65.52)

0.48 47

(70.15)

0.46 312

(78.00)

0.41

8. เกิดเหตุเพลิงไหม้จาก 

นํ้ามันที่ใช้ทำ�อาหารใน 

ห้องพักของท่าน ท่านควร

ดับไฟอย่างไร

13

(59.09)

0.49 60

(58.82)

0.49 77

(46.39)

0.50 10

(71.43)

0.45 19

(65.52)

0.48 36

(53.73)

0.50 215

(53.75)

0.50

9. หากต้นเหตุของไฟไหม้เกิด

จากกระดาษ สามารถใช้

ถังดับเพลิงชนิดใดดับไฟ

ได้บ้าง

12

(54.55)

0.50 65

(63.73)

0.48 135

(81.33)

0.39 11

(78.57)

0.41 11

(37.93)

0.49 28

(41.79)

0.49 262

(65.50)

0.48

คิดเป็นค่าเฉลี่ยส่วนที่ 2 13.13

(59.66)

0.31 59.13

(57.97)

0.42 98.38

(59.26)

0.40 8.63

(61.61)

0.31 15.13

(52.16)

0.38 33.33

(49.75)

0.45 235.56

(58.89)

0.37

คิดเป็นค่าเฉลี่ยส่วนที่ 1 และ

ส่วนที่ 2 

15.98

(72.64)

0.29 70.98

(69.59)

0.39 115.28

(69.44)

0.38 9.90

(70.71)

0.31 20.07

(69.19)

0.32 40.75

(60.82)

0.44 277.13

(69.28)

0.35

ตารางที่ 2 ผลการตอบแบบทดสอบเกี่ยวกับองค์ความรู้และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ (ต่อ)

	 จากตารางท่ี 2 สามารถแบ่งการแสดงผลจาก

แบบทดสอบได้เป็น 3 ส่วนดังนี้

	 ส่วนที่ 1 ประเมินความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

ข้อควรปฏิบัติก่อนเกิดเหตุเพลิงไหม้ สามารถแจกแจง 

รายละเอียดตามข้อคำ�ถามย่อย ได้ดังนี้

	 1) ข้อใดต่อไปนี้ควรสังเกตเป็นอันดับแรก

เมื่อเข้าพักอาศัยในคอนโดมิเนียมพบว่า ผู้ตอบแบบ

ทดสอบทุกกลุ่มรวมกันตอบแบบทดสอบได้ถูกต้อง 

เป็นอันดับที่ 5 คือ 295 คน หรือร้อยละ 73.75 ซึ่ง

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเฉลี่ยทั้งหมดอยู่ที่ 0.30-0.47 

ซ่ึงอยู่ในระดับท่ีมีความแตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดย

สามารถเรียงลำ�ดับกลุ่มผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้อง

มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1) กลุ่ม E 2) กลุ่ม A และ 

3) กลุ่ม B 

	 2) การปฏิบัติตนแบบใดที่อาจเป็นเหตุให้เกิด

เพลิงไหม้ในห้องพักได้ พบว่าผู้ตอบแบบทดสอบ 

ทุกกลุ่มรวมกันตอบแบบทดสอบได้ถูกต้องเป็นอันดับ

ที่ 1 คือ 385 คน หรือร้อยละ 96.25 ซึ่งค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐานเฉล่ียทัง้หมดอยูท่ี ่0.00-0.32 ซึง่อยูใ่นระดบั

ที่มีความแตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดยสามารถเรียง
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ลำ�ดับกลุ่มผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้องมากที่สุด 3 

อันดับแรก คือ 1) กลุ่ม A, D และ E 2) กลุ่ม C และ 

3) กลุ่ม B

	 3) เจา้ของรว่ม/ผูพ้กัอาศยัสามารถมส่ีวนรว่มใน

ป้องกันการเกิดเหตุเพลิงไหม้ได้อย่างไร พบว่า ผู้ตอบ 

แบบทดสอบทุกกลุ่มรวมกันตอบแบบทดสอบได้ 

ถกูตอ้งเปน็อนัดบัที ่2 คอื 382 คน หรอืรอ้ยละ 95.50 

ซึง่คา่เบีย่งเบนมาตรฐานเฉลีย่ทัง้หมดอยูท่ี ่0.00-0.31 

ซึ่งอยู่ในระดับท่ีมีความแตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดย

สามารถเรียงลำ�ดับกลุ่มผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้อง

มากทีส่ดุ 3 อนัดบัแรก คอื 1) กลุม่ A และ D 2) กลุม่ B  

และ 3) กลุ่ม C

	 4) อุปกรณ์ใดต่อไปนี้ท่ีถูกติดต้ังไว้ในห้องพัก

อาศัยและควรได้รับการตรวจสอบเพื่อให้สามารถใช้

งานได้ตลอดเวลาพบว่า ผู้ตอบแบบทดสอบทุกกลุ่ม

รวมกันตอบแบบทดสอบได้ถูกต้องเป็นอันดับที่ 6 

(ตอบถูกน้อยที่สุด) คือ 240 คน หรือร้อยละ 60.00 

ซึง่คา่เบีย่งเบนมาตรฐานเฉลีย่ทัง้หมดอยูท่ี ่0.45-0.50 

ซึ่งอยู่ในระดับท่ีมีความแตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดย

สามารถเรียงลำ�ดับกลุ่มผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้อง

มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1) กลุ่ม E 2) กลุ่ม D และ 

3) กลุ่ม C

	 5) กรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้ เบอร์ฉุกเฉินใดที่ควร

แจ้งเป็นอันดับแรกพบว่า ผู้ตอบแบบทดสอบทุกกลุ่ม

รวมกันตอบแบบทดสอบได้ถูกต้องเป็นอันดับที่ 5 คือ 

275 คน หรือร้อยละ 68.75 ซึ่งค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เฉลี่ยทั้งหมดอยู่ที่ 0.34-0.50 ซึ่งอยู่ในระดับที่มีความ

แตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดยสามารถเรียงลำ�ดับกลุ่ม 

ผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้องมากที่สุด 3 อันดับแรก 

คือ 1) กลุ่ม A 2) กลุ่ม C และ 3) กลุ่ม D

	 6) ความถีท่ีอ่าคารทีท่า่นพักอาศยัอยูค่วรมกีาร

จัดซ้อมอพยพหนีไฟเป็นอย่างไร พบว่า ผู้ตอบแบบ

ทดสอบทุกกลุ่มรวมกันตอบแบบทดสอบได้ถูกต้อง 

เป็นอันดับที่ 3 คือ 332 คน หรือร้อยละ 83.00 ซึ่ง

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเฉลี่ยทั้งหมดอยู่ที่ 0.00-0.48 

ซึ่งอยู่ในระดับท่ีมีความแตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดย

สามารถเรียงลำ�ดับกลุ่มผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้อง

มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1) กลุ่ม E 2) กลุ่ม B และ 

3) กลุ่ม A

	 จากแบบทดสอบส่วนท่ี 1 ประเมินความรูค้วาม

เข้าใจเกี่ยวกับข้อควรปฏิบัติก่อนเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

พบวา่ ในภาพรวมมคีา่เฉลีย่ผูต้อบแบบทดสอบทกุกลุม่

รวมกันตอบแบบทดสอบได้ถูกต้องอยู่ที่ 318.70 คน 

หรือคิดเป็นร้อยละ 79.54 ซ่ึงค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เฉลี่ยทั้งหมดอยู่ที่ 0.26-0.42 ซึ่งอยู่ในระดับที่มีความ

แตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดยสามารถเรียงลำ�ดับกลุ่ม 

ผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้องมากท่ีสุด 3 อันดับแรก 

คือ 1) กลุ่ม E 2) กลุ่ม A และ 3) กลุ่ม B

	 ส่วนท่ี 2 ประเมนิความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบัขอ้

ควรปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ สามารถแจกแจงราย

ละเอียดตามข้อคำ�ถามย่อย ได้ดังนี้

	 1) ข้อใดต่อไปนี้เป็นการเรียงลำ�ดับขั้นตอน 

ท่ีถูกต้อง “เมื่อพบเหตุเพลิงไหม้” พบว่า ผู้ตอบแบบ

ทดสอบทุกกลุ่มรวมกันตอบแบบทดสอบได้ถูกต้อง 

เป็นอันดับที่ 8 คือ 106 คน หรือร้อยละ 26.50 ซ่ึง

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเฉลี่ยทั้งหมดอยู่ที่ 0.38-0.50 

ซ่ึงอยู่ในระดับท่ีมีความแตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดย

สามารถเรียงลำ�ดับกลุ่มผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้อง

มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1) กลุ่ม D 2) กลุ่ม B และ 

3) กลุ่ม C

	 2) ขอ้ใดตอ่ไปน้ีควรปฏิบตัเิปน็อนัดบัแรก “เมือ่

ได้ยินเสียงสัญญาณเตือนภัย” พบว่า ผู้ตอบแบบ

ทดสอบทุกกลุ่มรวมกันตอบแบบทดสอบได้ถูกต้อง 

เป็นอันดับที่ 4 คือ 301 คน หรือร้อยละ 75.25 ซ่ึง

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเฉลี่ยทั้งหมดอยู่ที่ 0.29-0.48 

ซ่ึงอยู่ในระดับท่ีมีความแตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดย

สามารถเรียงลำ�ดับกลุ่มผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้อง

มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1) กลุ่ม A 2) กลุ่ม D และ 

3) กลุ่ม C

	 3) ข้อใดไม่ควรปฏิบัติระหว่างการอพยพหนีไฟ 

หากมคีวันไฟเปน็จำ�นวนมาก พบวา่ ผูต้อบแบบทดสอบ 

ทุกกลุ่มรวมกันตอบแบบทดสอบได้ถูกต้องเป็นอันดับ
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ที่ 2 คือ 315 คน หรือร้อยละ 78.75 ซึ่งค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐานเฉลีย่ทัง้หมดอยูท่ี ่0.35-0.47 ซึง่อยูใ่นระดบั

ที่มีความแตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดยสามารถเรียง

ลำ�ดับกลุ่มผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้องมากที่สุด 3 

อันดับแรก คือ 1) กลุ่ม D 2) กลุ่ม E และ 3) กลุ่ม C

	 4) พืน้ทีใ่ดภายในอาคารทีค่วรหลกีเลีย่งเม่ือเกดิ

เหตุเพลิงไหม้พบว่า ผู้ตอบแบบทดสอบทุกกลุ่มรวม

กันตอบแบบทดสอบได้ถูกต้องเป็นอันดับที่ 9 (ตอบ 

ถูกน้อยที่สุด) คือ 49 คน หรือร้อยละ 12.25 ซึ่ง 

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเฉลี่ยทั้งหมดอยู่ที่ 0.00-0.41 

ซึ่งอยู่ในระดับท่ีมีความแตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดย

สามารถเรียงลำ�ดับกลุ่มผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้อง

มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1) กลุ่ม D 2) กลุ่ม B และ 

3) กลุ่ม C

	 5) ท่านควรปฏิบัติตนอย่างไรเมื่อเกิดเหตุ 

เพลิงไหม้และติดอยู่ภายในห้องพักอาศัย พบว่า  

ผูต้อบแบบทดสอบทุกกลุม่รวมกนัตอบแบบทดสอบได ้

ถกูตอ้งเปน็อนัดบัที ่1 คอื 362 คน หรือรอ้ยละ 90.50 

ซึง่คา่เบีย่งเบนมาตรฐานเฉลีย่ทัง้หมดอยูท่ี ่0.00-0.44 

ซึ่งอยู่ในระดับท่ีมีความแตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดย

สามารถเรียงลำ�ดับกลุ่มผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้อง

มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1) กลุ่ม A และ D 2) กลุ่ม 

C และ 3) กลุ่ม E

	 6) กรณีที่ไฟไหม้เสื้อผ้าที่สวมใส่ ไม่ควรทำ�

อย่างไร พบว่า ผู้ตอบแบบทดสอบทุกกลุ่มรวมกัน

ตอบแบบทดสอบข้อได้ถูกต้องเป็นอันดับที่ 7 คือ 

198 คน หรือร้อยละ 49.50 ซึ่งค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เฉลี่ยทั้งหมดอยู่ที่ 0.00-0.50 ซึ่งอยู่ในระดับที่มีความ 

แตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดยสามารถเรียงลำ�ดับกลุ่ม 

ผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้องมากที่สุด 3 อันดับแรก 

คือ 1) กลุ่ม A 2) กลุ่ม E และ 3) กลุ่ม C

	 7) ข้อใดคือวิธีการใช้งานถังดับเพลิงที่ถูกต้อง 

พบว่า ผู้ตอบแบบทดสอบทุกกลุ่มรวมกันตอบแบบ

ทดสอบได้ถูกต้องเป็นอันดับท่ี 3 คือ 312 คน หรือ

ร้อยละ 78.00 ซึ่งค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเฉลี่ยทั้งหมด

อยู่ที่ 0.29-0.48 ซึ่งอยู่ในระดับที่มีความแตกต่างของ

คำ�ตอบน้อย โดยสามารถเรียงลำ�ดับกลุ่มผู้ตอบแบบ

ทดสอบได้ถูกต้องมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1) กลุ่ม 

A 2) กลุ่ม D และ 3) กลุ่ม B

	 8) เกดิเหตุเพลิงไหมจ้ากนํา้มนัท่ีใชท้ำ�อาหารใน

ห้องพักของท่าน ท่านควรดับไฟอย่างไร พบว่า ผู้ตอบ 

แบบทดสอบทุกกลุ่มรวมกันตอบแบบทดสอบได้ 

ถกูต้องเปน็อนัดบัที ่6 คอื 215 คน หรือร้อยละ 53.75 

ซ่ึงคา่เบีย่งเบนมาตรฐานเฉล่ียทัง้หมดอยูท่ี ่0.45-0.50 

ซ่ึงอยู่ในระดับท่ีมีความแตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดย

สามารถเรียงลำ�ดับกลุ่มผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้อง

มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1) กลุ่ม D 2) กลุ่ม E และ 

3) กลุ่ม A

	 9) หากต้นเหตุของไฟไหม้เกิดจากกระดาษ 

สามารถใช้ถังดับเพลิงชนิดใดดับไฟได้บ้าง พบว่า 

ผูต้อบแบบทดสอบทกุกลุม่รวมกนัตอบแบบทดสอบได้

ถกูต้องเปน็อนัดบัที ่5 คอื 262 คน หรือร้อยละ 65.50 

ซ่ึงคา่เบีย่งเบนมาตรฐานเฉล่ียทัง้หมดอยูท่ี ่0.39-0.50 

ซ่ึงอยู่ในระดับท่ีมีความแตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดย

สามารถเรียงลำ�ดับกลุ่มผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้อง

มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1) กลุ่ม C 2) กลุ่ม D และ 

3) กลุ่ม B

	 จากแบบทดสอบส่วนท่ี 2 ประเมินความรูค้วาม

เข้าใจเกี่ยวกับข้อควรปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้  

พบวา่ ในภาพรวมมคีา่เฉลีย่ผูต้อบแบบทดสอบทกุกลุม่

รวมกันตอบแบบทดสอบได้ถูกต้องอยู่ที่ 235.56 คน 

หรือคิดเป็นร้อยละ 58.89 ซ่ึงค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เฉลี่ยทั้งหมดอยู่ที่ 0.31-0.45 ซึ่งอยู่ในระดับที่มีความ

แตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดยสามารถเรียงลำ�ดับกลุ่ม 

ผู้ตอบแบบทดสอบได้ถูกต้องมากท่ีสุด 3 อันดับแรก 

คือ 1) กลุ่ม D 2) กลุ่ม A และ 3) กลุ่ม C

	 ส่วนที่ 3 ผลจากแบบทดสอบในภาพรวม (ส่วน

ที่ 1 และ 2) พบว่า ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยผู้ตอบแบบ

ทดสอบทุกกลุ่มรวมกันตอบแบบทดสอบได้ถูกต้องอยู่

ที่ 277.13 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 69.28 ซึ่งค่าเบี่ยง

เบนมาตรฐานเฉลี่ยทั้งหมดอยู่ที่ 0.29-0.44 ซึ่งอยู่ใน

ระดับท่ีมีความแตกต่างของคำ�ตอบน้อย โดยผู้ตอบ
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แบบทดสอบกลุ่ม A หรือผู้ที่เคยเข้าร่วมซ้อมดับเพลิง

และอพยพหนีไฟและเคยศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟ

อยา่งละเอยีด ตอบแบบทดสอบถกูมากทีส่ดุเปน็อันดับ

ที่ 1 คือร้อยละ 72.64 ส่วนผู้ตอบแบบทดสอบกลุ่ม D  

หรือผู้ที่ไม่เคยเข้าร่วมซ้อมดับเพลิงและอพยพหนี

ไฟ แต่เคยศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟอย่างละเอียด  

ตอบแบบทดสอบถูกเป็นอันดับที่ 2 คือร้อยละ 70.71 

สว่นผูต้อบแบบทดสอบกลุม่ B หรอืผูท่ี้เคยเขา้รว่มซอ้ม 

ดบัเพลงิและอพยพหนไีฟและเคยศกึษาคูม่อืการอพยพ

หนีไฟแบบผ่าน ๆ ตอบแบบทดสอบถูกเป็นอันดับที่ 3 

คอื รอ้ยละ 69.59 สว่นผูต้อบแบบทดสอบกลุม่ C หรือ

ผูที้เ่คยเขา้รว่มซ้อมดบัเพลงิและอพยพหนไีฟ แตไ่มเ่คย

ศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟเลย ตอบแบบทดสอบถูก

เป็นอันดับที่ 4 คือ ร้อยละ 69.44 ส่วนผู้ตอบแบบ

ทดสอบกลุ่ม E หรือผู้ที่ไม่เคยเข้าร่วมซ้อมดับเพลิง

และอพยพหนีไฟ แต่เคยศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟ

แบบผ่าน ๆ ตอบแบบทดสอบถูกเป็นอันดับที่ 5 คือ 

ร้อยละ 69.19 และผู้ตอบแบบทดสอบกลุ่ม F หรือ 

ผูท้ีไ่มเ่คยเขา้รว่มซอ้มดบัเพลงิและอพยพหนไีฟและไม่

เคยศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟเลย ตอบแบบทดสอบ

ถูกเป็นอันดับที่ 6 คือ ร้อยละ 60.82

อภิปรายผล

	 ผู้ตอบแบบทดสอบที่มีประสบการณ์ทางตรง

หรอืผูเ้คยเขา้รว่มซอ้มดบัเพลงิและอพยพหนไีฟคอื ผูท่ี้

เคยเรียนรู้โดยการสมัผสัดว้ยตนเอง จากประสบการณ์

ส่วนนี้สามารถส่งผลย้อนกลับไปยังองค์ความรู้

และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ได้  

สว่นผูต้อบแบบทดสอบทีม่ปีระสบการณ์ทางออ้มหรือ

ผู้ที่เคยศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟคือ ผู้ท่ีเรียนรู้จาก

การอบรมส่ังสอนหรือการบอกเล่า การอ่านหนังสือ

ตา่ง ๆ  และการรบัรูจ้ากสือ่มวลชนตา่ง ๆ  ซึง่สอดคล้อง

กับ Boonsupa (2021) ที่กล่าวว่า ประสบการณ์

ตรงเป็นการคิดแบบระบบ 1 ท่ีคิดอย่างรวดเร็ว เป็น

เหมือนทางลัดของธรรมชาติ และการมีประสบการณ์

ทางตรงจะเกิดเป็นการตอบสนองที่เป็นแบบแผน

ของพฤติกรรมที่มาจากประสบการณ์ดังกล่าว ส่วน

ประสบการณ์ทางอ้อมเป็นการใช้การคิดระบบที่ 2 ท่ี

เป็นการคิดที่แยบคายและยืดหยุ่นมากขึ้น และเมื่อ

ผู้ตอบแบบทดสอบมีท้ังประสบการณ์ทางตรงและ

ประสบการณ์ทางอ้อมก็จะช่วยให้มีองค์ความรู้และ

ทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้เพิ่มขึ้น 

โดยปริยาย สอดคล้องกบั Khunjong (2020) ท่ีกล่าววา่  

การส่งเสริมความรู้และการปลูกจิตสำ�นึกเกี่ยวกับการ

จัดการความเสี่ยงด้านความปลอดภัยโดยเฉพาะด้าน

อัคคีภัยที่เพียงพอและเหมาะสมจะช่วยลดโอกาสใน

การสูญเสียเมื่อเกิดเหตุได้ ซึ่งการส่งเสริมความรู้และ

ปลูกจิตสำ�นึกนี้ควรเริ่มทำ�ตั้งแต่ในระดับโรงเรียนที่

ควรจัดให้มีการเรียนการสอนและการฝึกซ้อมอพยพ

หนีไฟเป็นประจำ�ทุกปี เพื่อให้นักเรียนเกิดการซึมซับ

และตระหนักถึงความสำ�คัญของการป้องกันและ

ระงับความเสี่ยง เพื่อไม่ให้เกิดความสูญเสีย กล่าวคือ  

ประสบการณ์ทางตรงและประสบการณ์ทางอ้อมนั้น 

ล้วนแล้วแต่มีความสำ�คัญด้วยกันท้ังส้ิน โดยประสบการณ์ 

ทางตรงอาจเกิดได้ยากกว่าทางอ้อม กล่าวคือ 

ประสบการณ์ทางตรงต้องอาศัยท้ังจังหวะ เวลา และ

โอกาสที่จะได้ประสบ สัมผัส หรือเรียนรู้โดยตรงด้วย

ตนเอง ส่วนประสบการณ์ทางอ้อมเป็นการแสวงหา

ความรู้โดยความสนใจใคร่รู้ส่วนบุคคลที่สามารถหา

ได้ง่ายโดยทั่วไป ซึ่งทั้งความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับข้อ

ควรปฏิบัติก่อนเกิดเหตุเพลิงไหม้และความรู้ความ

เขา้ใจเกีย่วกบัขอ้ควรปฏบิตัเิมือ่เกดิเหตเุพลงิไหม ้เปน็

ความรู้ที่สามารถเกิดได้จากประสบการณ์ทางอ้อมที่

หาศึกษาได้เองโดยทั่วไป แต่การเข้าร่วมซ้อมดับเพลิง

และอพยพหนีไฟที่เป็นประสบการณ์ทางตรงจะเป็น

การชว่ยย้ําเตือนและสร้างความตระหนกัต่อขอ้ปฏบัิต ิ

ดังกล่าวที่จะเป็นการเตรียมการรับมือและป้องกัน 

ไม่ให้เกิดเหตุ รวมถึงช่วยให้เกิดความปลอดภัยทั้งต่อ

ชีวิตและทรัพย์สินเมื่อเกิดเหตุได้เป็นอย่างดี
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สรุปผล

	 ผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มที่ เป็นผู้พักอาศัย 

(สามี/ภรรยา/บุตร/ญาติ/เพื่อนของเจ้าของร่วม) ที่มี

ระยะเวลาการพักอาศัยอยู่ท่ี 1-5 ปี โดยมีอายุอยู่ใน

ช่วง 20-25 ปี ที่เป็นทั้งเพศชายและเพศหญิง และมี

ระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี มีแนวโน้มที่

จะมีประสบการณ์ทางตรงและทางอ้อม (กลุ่ม A และ 

B) มากที่สุด ส่วนผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มที่เป็นผู้พัก

อาศยั (สาม/ีภรรยา/บุตร/ญาต/ิเพือ่นของเจา้ของรว่ม) 

ทีม่รีะยะเวลาการพกัอาศยัอยูท่ี ่1-5 ป ีโดยมอีายอุยูใ่น

ช่วง 20-25 ปี ที่เป็นเพศหญิง และมีระดับการศึกษา

อยู่ในระดับปริญญาตรี มีแนวโน้มที่จะมีประสบการณ์

ทางตรงเพยีงอยา่งเดยีว (กลุม่ C) มากท่ีสดุ สว่นผู้ตอบ

แบบสอบถามกลุ่มท่ีเป็นผู้พักอาศัย (สามี/ภรรยา/

บุตร/ญาติ/เพื่อนของเจ้าของร่วม) ที่มีระยะเวลาการ

พักอาศัยอยู่ที่ 1-5 ปี โดยมีอายุต่ํากว่า 20 ปี ที่เป็น

เพศหญงิ และมรีะดบัการศกึษาอยูใ่นระดับปรญิญาตร ี

มแีนวโนม้ทีจ่ะมปีระสบการณท์างออ้มเพยีงอยา่งเดียว 

(กลุม่ D และ C) มากทีส่ดุ และผูต้อบแบบสอบถามกลุ่ม

ที่เป็นผู้พักอาศัย (สามี/ภรรยา/บุตร/ญาติ/เพ่ือนของ

เจ้าของร่วม) ท่ีมีระยะเวลาการพักอาศัยอยู่ที่ 1-5 ปี  

โดยมีอายุอยู่ในช่วง 26-30 ปี ท่ีเป็นเพศหญิง และมี

ระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี มีแนวโน้มที่

จะไมม่ทีัง้ประสบการณท์างตรงและทางออ้ม (กลุ่ม F)  

มากท่ีสุด โดยประสบการณ์ทางตรง (การเคยเข้าร่วม

ซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ) และประสบการณ์ 

ทางอ้อม (การเคยศึกษาคู่มือการอพยพหนีไฟ) มีผล

โดยตรงต่อองค์ความรู้และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อ

เกิดเหตุเพลิงไหม้ของผู้พักอาศัยภายในคอนโดมิเนียม 

โดยพบวา่ ผูต้อบแบบทดสอบท่ีมปีระสบการณท์างตรง

และทางออ้ม (กลุม่ A และ B) มอีงคค์วามรูแ้ละทกัษะ

การเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้มากที่สุด ส่วน 

ผูต้อบแบบทดสอบทีม่ปีระสบการณท์างตรงเพยีงอยา่ง

เดยีว (กลุม่ C) และผู้ตอบแบบทดสอบทีม่ปีระสบการณ์

ทางออ้มเพยีงอยา่งเดยีว (กลุม่ D และ E) มอีงคค์วามรู้ 

และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

รองลงมา ส่วนผู้ตอบแบบทดสอบท่ีไม่มีท้ังประสบการณ์ 

ทางตรงและทางออ้ม (กลุ่ม F) มอีงคค์วามรู้และทักษะ

การเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้น้อยที่สุด จึงอาจ

สรุปในภาพรวมได้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มที่เป็น 

ผูพั้กอาศยั (สาม/ีภรรยา/บตุร/ญาต/ิเพือ่นของเจา้ของ

ร่วม) ที่มีระยะเวลาการพักอาศัยอยู่ท่ี 1-5 ปี โดยมี 

อายุอยู่ในช่วง 20-25 ปี ที่เป็นเพศหญิง และมีระดับ

การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีท่ีมีประสบการณ์ 

ทั้งทางตรงและทางอ้อม มีแนวโน้มที่จะมีองค์ความรู้

และทักษะการเอาตัวรอดเมือ่เกดิเหตุเพลิงไหมสู้งทีส่ดุ 

และจากแบบทดสอบยังพบอีกว่า ผู้ตอบแบบทดสอบ

ทกุกลุ่มมคีวามรู้ความเขา้ใจเกีย่วกบัขอ้ควรปฏบิติักอ่น

เกิดเหตุเพลิงไหม้ (ค่าเฉลี่ยการตอบได้ถูกต้องอยู่ที่ 

ร้อยละ 60.00-96.25) ซ่ึงมากกว่าการมีความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับข้อควรปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้  

(คา่เฉล่ียการตอบได้ถูกต้องอยูท่ี่ร้อยละ 12.25-78.75)

	 จากผลการวิจัยผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่ม D, E 

และ F คือ กลุ่มท่ีมีความเสี่ยงต่อชีวิตและทรัพย์สิน

เมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้มากที่สุด จึงควรเพิ่มระดับการ

รับรู้ ให้ความสำ�คัญ ใส่ใจ และตระหนักรู้ให้มากยิ่งขึ้น 

ทั้งนี้นิติบุคคลอาคารชุดจึงเป็นส่วนสำ�คัญอีกส่วนหนึ่ง

ที่สามารถช่วยกระตุ้นเตือน รณรงค์ ประชาสัมพันธ์  

เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มดังกล่าวเกิดความ

ตระหนักรู้ในสถานการณ์ ความสำ�คัญขององค์ความรู ้

และทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้มาก 

ยิ่งขึ้น

	

ข้อเสนอแนะ

	 จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่าองค์ความรู้และ

ทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ของกลุ่ม

ผู้ตอบแบบทดสอบนั้นยังมีค่อนข้างน้อย โดยเฉพาะ

ส่วนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อควรปฏิบัติเมื่อเกิด

เหตุเพลิงไหม้ ซึ่งอาจเนื่องด้วยโอกาสในการเกิดเหตุ

เพลิงไหม้ในคอนโดมิเนียมในประเทศอาจมีไม่มาก

และผู้ตอบแบบทดสอบอาจไม่เคยประสบเหตุด้วย

ตนเอง แต่การเกิดเหตุเพลิงไหม้เพียง 1 ครั้งสามารถ
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สรา้งความสญูเสยีทัง้ตอ่ชวีติและทรพัยส์นิไดอ้ย่างมาก  

โดยเฉพาะความสูญเสียด้านจิตใจที่ไม่อาจสามารถ

ประเมินค่าได้ ดังนั้นทั้งภาครัฐและเอกชนจึงควร

ให้ความสำ�คัญและช่วยกันส่งเสริมการให้ความรู้ทั้ง 

ขอ้ควรปฏิบตักิอ่นเกดิเหตเุพลงิไหมแ้ละขอ้ควรปฏบิตัิ

เมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ รวมถึงการสร้างประสบการณ์

เกี่ยวกับการฝึกซ้อมดับเพลิง การอพยพหนีไฟ 

และอาจพิจารณาบรรจุหลักสูตรดังกล่าวเข้าไปใน

หลักสูตรการเรียนการสอนของประเทศไทย รวมถึงขอ้

กฎหมายในการกำ�หนดให้เจ้าของร่วมและผู้พักอาศัย

ในคอนโดมิเนียมต้องมีส่วนร่วมในการเข้าร่วมซ้อม 

ดับเพลิงและอพยพหนีไฟให้มากยิ่งขึ้น
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