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บทคัดย่อ 

		  การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการและแนวทางการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม

ในประเทศไทยหลังเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลัก 

ได้แก่ ผู้บริหารและบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมในโรงเรียนนานาชาติเขตพ้ืนที่

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล จำ�นวน 20 คน โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ 

แบบสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 

 		  ผลการศึกษาพบว่า 1) กระบวนการและเงื่อนไขความสำ�เร็จในการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม  

ประกอบด้วย 1.1) ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา นโยบายของผู้บริหารที่จะต้องสนับสนุนงบประมาณ 

ให้กับสถานศึกษาที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบพหุวัฒนธรรม 1.2) ด้านหลักสูตร การออกแบบหลักสูตร 

ให้สอดคล้องกับบริบทวัฒนธรรม ต้องคำ�นึงถึงพ้ืนฐานของผู้เรียน 1.3) ด้านการเรียนการสอน เป็นกิจกรรม 

ที่ส่งเสริมผู้เรียน “ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง” การส่งเสริมการเรียนรู้และการบูรณาการระหว่างวัฒนธรรมต่าง ๆ  

เขา้ดว้ยกนั 1.4) ดา้นบุคลากร “คร”ู สรา้งความสมัพนัธท่ี์ดีกบันกัเรยีน เขา้ใจยอมรบัความแตกต่างทางวฒันธรรม 

เปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคนมีความเสมอภาค 2) แนวทางการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมในประเทศไทย 

หลังเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน คือ พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาโดยการดำ�เนินการหลักสูตรที่เน้น 

ความสำ�คัญในการให้ผู้เรียนได้การปรับตัวเพ่ือให้เข้ากับกระแสการเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยีและ 

จัดให้มีการเรียนการสอนและการจัดทำ�แผนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน 

การเรียนมากขึ้น สร้างความรู้สึกเชิงบวกเพื่อให้นักเรียนแต่ละคนรู้สึกว่าเป็นส่วนหน่ึงของสังคม มีคุณค่า และมี

ความเป็นมิตรหรือเคารพในความแตกต่าง ไม่มีอคติต่อกัน ไม่เกิดการแบ่งแยกและเลือกปฏิบัติต่อกัน

คำ�สำ�คัญ: การจัดการศึกษา พหุวัฒนธรรม ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
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Abstract

		  This research aims to study the process and guidelines for Multicultural Education 

Management in Thailand after the opening of the ASEAN Economic Community. This study is 

a qualitative research. Data were collected from a diverse group of 20 purposively selected 

key informants, including executives and personnel associated with Multicultural Education 

Management at International Schools in the Bangkok Metropolitan Area and its surrounding 

regions. The employed research instruments include an interview form and agenda for focus 

group discussions. Research data were analyzed using content analysis. 

		  The research findings are as follows: (1) the procedure and condition of achievement  

of Multicultural Education Management include the following aspects: (1.1) the school  

management aspect that is the executive policy that supports budgets for schools with  

learning management in Multicultural Education; (1.2) the curriculum aspect that is the  

curriculum designed should be consistent with Multicultural Education and must be considered 

based on learners’ backgrounds; (1.3) the learning management aspect that is the activities 

that encourage learners to engage in “student-centered learning,” integrated learning, and 

integration; and (1.4) the “teachers” personnel aspect that is the teachers who build up good  

relationships with students, understand and accept cultural differences, and give all students an 

equitable chance and (2) the guidelines for Multicultural Education Management in Thailand after 

the opening of the ASEAN Economic Community are as follows: the development of learning 

management model by implementing the curriculum that emphasizes in learner’s adjustment 

to cope with the trending changes in technology; the provision of instructional management 

and the preparation of instructional management plans that emphasize student-centered  

learning; the encouragement of students to participate more in learning activities; and the  

creation of positive thoughts for each student to enable each of them to feel that they are  

valuable members of the society with the possession of friendliness and the respect of  

individual difference without discrimination or double standard practices. 

Keywords: Education Management, Multicultural Education, ASEAN Economic Community
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บทนำ� 

	 การศึกษาเป็นกลไกสําคัญของการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ และมีบทบาทสําคัญ 

ในการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันและยืนหยัด

ในเวทีโลก คนไทยต้องมีศักยภาพให้มีทักษะ ความ

รู้ความสามารถ และสมรรถนะให้พร้อมรับมือต่อ 

แรงกดดันภายนอกจากกระแสโลกาภิ วัตน์และ 

แรงกดดันภายในประเทศที่เป็นปัญหาและวิกฤต 

ที่ต้องเผชิญอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ทั้งนี้ สภาวการณ์

และแนวโน้มภายนอกและภายในที่สําคัญ รวมทั้ง

สภาวการณ์การจัดการศึกษาที่ผ่านมา มีประเด็น 

การรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียน ส่งผลต่อระบบ

เศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม การเมอืง และความมัน่คง

ของประเทศ โดยด้านเศรษฐกิจมีการขยายตัวอย่าง

รวดเรว็ การรวมเป็น ตลาดเดยีวและฐานการผลติเดยีว 

มีการไหลเวียนอย่างเสรีของแรงงาน สินค้า บริการ 

การลงทุน และเงินทุน ด้านสังคมและวัฒนธรรม 

เกิดเป็นสังคมพหุวัฒนธรรม มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

วฒันธรรมและเทคโนโลยรีะหวา่งกนัดา้นการเมืองและ

ความม่ันคง มีการเปิดชายแดนและการเคลื่อนย้าย

ประชาชนข้ามแดน ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวทําให้

ไทยตอ้งเตรยีมพรอ้มทีจ่ะเรยีนรู ้และปรบัตวั ทัง้ทกัษะ

ที่จําเป็น สมรรถนะในการทํางาน ภาษาและพร้อม 

รับภัยคุกคามข้ามชาติท่ีอาจเกิดข้ึน โดยการศึกษา 

จะเป็นปัจจัยสําคัญที่ช่วยเพิ่มศักยภาพของคนเพื่อ

รองรับต่อการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว (Office of the 

Education Council Secretariat, 2019)

	 ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ใ น โร ง เ รี ย น ท่ี มี เ ด็ ก 

ต่างวัฒนธรรมเรียนร่วมกัน  เรียกว่า  การศึกษา 

พหุวัฒนธรรม  (Mult icultural  Educat ion)  

ซึ่งหมายถึงการที่ผู้บริหารโรงเรียน ครู และผู้ปกครอง 

จัดสภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษาทั้งในห้องเรียน

และนอกห้องเรียน เพื่อให้ผู้เรียนที่มาจากต่างเชื้อชาติ 

หรือกลุ่มชาติพันธุ์ ภาษา ศาสนา ขนบประเพณี และ

วิถีชีวิต ได้เกิดความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องเก่ียวกับ

วฒันธรรมของตนเองและวฒันธรรมของเพือ่นคนอืน่ ๆ   

เกิดการเรียนรู้ที่จะยอมรับในความแตกต่างทาง

วัฒนธรรม ไม่มีอคติต่อกัน ไม่เกิดการแบ่งแยกและ

เลือกปฏิบัติต่อกัน (Banks, 2002) การจัดการศึกษา

พหุวัฒนธรรมมีเป้าหมายสำ�คัญ 2 ประการ คือ  

1) การส่งเสริมให้นักเรียนทุกคนมีโอกาสได้ประสบ

ความสำ�เร็จ หรือได้รับการพัฒนาสูงสุดตามศักยภาพ

ของตน และ 2) การส่งเสริมให้นักเรียนมีความอดทน

อดกลั้น และเกิดการยอมรับ เคารพ ในความแตกต่าง

หลากหลายวัฒนธรรม หรืออาจสรุปได้ว่าการศึกษา 

พหุวัฒนธรรมมีเป้าหมายสำ�คัญคือ การฝึกนักเรียนให้

เป็นพลเมืองท่ีพร้อมจะอยู่ในสังคมท่ีมีความหลากหลาย 

วัฒนธรรม รวมถึงการลดอคติและการเลือกปฏิบัติ 

ต่อกัน (Fullinwinder-Bush & Jacobvitz, 1993) 

	 ด้วยเหตุผลและความสำ�คัญดังกล่าวข้างต้น  

ผู้ วิ จัย จึงไ ด้ศึกษากระบวนการและเ ง่ือนไขใน 

ความสำ�เร็จในการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมและ

แนวทางการจดัการศกึษาพหวุฒันธรรมในประเทศไทย

หลังเปิดประชาคมอาเซียนโดยตั้งอยู่บนฐานคิดท่ีว่า  

การจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมที่มีประสิทธิภาพ

จะต้องตอบสนองความต้องการและวิธีการเรียนรู้

ของนักเรียนที่มีความแตกต่างหลากหลายได้อย่าง 

เท่าเทียม โดยศึกษาการจัดการศึกษาในโรงเรียน

นานาชาติที่เน้นความเป็นพหุวัฒนธรรม และแนวทาง

การจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมภายใต้บริบทความ

หลากหลายวฒันธรรม เพ่ือนำ�ไปสู่การพัฒนาผูเ้รียนให้

มีศักยภาพสมบูรณ์พร้อมทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 

มีความรู้คู่คุณธรรม สามารถยอมรับความหลากหลาย

วัฒนธรรมและอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างสันติสุข

วัตถุประสงค์

	 1. 	เพื่อศึกษากระบวนการและเงื่อนไขความ

สำ�เรจ็ในการจัดการศกึษาพหวุฒันธรรมในประเทศไทย

หลังเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

	 2. 	เพื่อกำ�หนดแนวทางการจัดการศึกษา 

พหุวัฒนธรรมในประเทศไทยหลังเปิดประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน
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ทบทวนวรรณกรรม

	 ในการวจิยัครัง้นีผู้ว้จิยัไดศ้กึษาเอกสาร แนวคิด

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้	

	 การจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม

	 Banks (2002) กล่าวว่า พหุวัฒนธรรมศึกษา

เป็นรูปแบบของการจัดการศึกษาประเภทหนึ่ง  

ที่สภาพแวดล้อมทางการศึกษาประกอบไปด้วย

นักเรียนที่มาจากกลุ่มวัฒนธรรมที่ต่างกัน เช่น กลุ่ม

ชาติพันธุ์ เพศ ช้ันทางสังคม กลุ่มภูมิภาค กลุ่มความ

ต้องการพิเศษ โดยปัญหาของกลุ่มต่าง ๆ ดังกล่าวได้

รบัการตแีผ่และเปรยีบเทยีบ ซึง่สภาพแวดลอ้มทัง้หมด

ในโรงเรียนจะได้รับการปฏิรูปเพื่อส่งเสริมให้เกิดการ

ยอมรับซึ่งกันและกัน และเกิดความยุติธรรมระหว่าง

กลุ่มนักเรียนต่างวัฒนธรรม โดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของ

ขอ้ตกลงทีว่า่ อคต ิการแบง่แยก และความขดัแยง้เปน็

เรือ่งปกตขิองกลุม่คนท่ีมาจากวฒันธรรมท่ีแตกต่างกัน

ของการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม มี 5 มิติด้วยกัน 

ได้แก่ 

	 1. 	การบูรณาการเนื้อหา (Content Integra-

tion) หมายถงึ การจดัการเรยีนการสอนใหน้กัเรียนได้

เรียนรูแ้นวคดิทางวฒันธรรมทีห่ลากหลาย เรยีนรู้แนว

ความคิดของบุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ในการจัดการเรียน 

การสอนครูผู้สอนอาจบูรณาการหรือสอดแทรก 

ความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมที่หลากหลายน้ีในสาระ

เนื้อหาของบทเรียนที่ครูสอน โดยการยกตัวอย่าง 

เกีย่วกบัวฒันธรรมของกลุม่คนตา่ง ๆ  ท่ีมคีวามแตกต่าง 

จากวฒันธรรมกลุม่ของตน โดยเนน้ในดา้นมโนมติและ

หลักการ 

	 2. 	กระบวนการสร้ างองค์ความรู้  (The  

Knowledge Construction Process) หมายถึง  

การทีผู่ส้อนอธบิายใหผู้เ้รยีนเขา้ใจถงึความรูท้ีน่กัเรยีน

จะเรียนนั้น มักเกิดข้ึนจากวัฒนธรรมของคนที่เป็น 

คนส่วนใหญ่ (Mainstream) ของประเทศหรือสังคม

นั้น ๆ กล่าวคือ เนื้อหาท่ีใช้ในการสอนจะมุ่งไปสู่การ

เสนอสิ่งที่มีความหมายต่อชนกลุ่มใหญ่ในสังคมนั้น ๆ 

โดยไม่คำ�นึงว่าชนกลุ่มน้อยในสังคมนั้น ๆ มีส่วนได้

หรือส่วนเสียหรือไม่ หรือสามารถจะนำ�ความรู้นั้น ๆ 

ไปประยุกต์เข้ากับวิถีชีวิตของเขาหรือไม่ การจัดการ

เรียนการสอน 

	 3. 	การลดความเดียดฉันท์  (Prejudice  

Reduction) แนวทางทีจ่ะนำ�นกัเรยีนไปสูค่วามเหน็อก 

เห็นใจผู้อื่น ความไม่รังเกียจเดียดฉันท์ผู้อื่นที่มีความ

แตกตา่งจากเรา เชน่ เชือ้ชาต ิทศันคต ิหรอืวัฒนธรรม ซึง่

ผูเ้รยีนมกัมคีวามรงัเกยีจเดยีดฉนัทผ์ูอ้ืน่ทีแ่ตกตา่งจาก

เรา ทัง้นีอ้าจมาจากการไดรั้บการอบรมจากครอบครวั  

หรือโดยหลักสูตรด้ังเดิมท่ีไม่ได้คำ�นึงถึงกลุ่มชนกลุ่มน้อย 

ในสังคม การลดความรังเกียจเดียดฉันท์ทางเช้ือชาติ  

ศาสนา  หรือวัฒนธรรมของกลุ่มต่าง  ๆ  จะเป็น 

กระบวนการทีส่ำ�คญัในการสรา้งความเขา้ใจใหเ้กดิขึน้ 

แก่ตัวนักเรียนกลุ่มต่าง  ๆ  ในสังคม  การลดความ 

รังเกียจเดียดฉันท์นั้นจะต้องทำ�เป็นระบบ โดยการ 

ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความเข้าใจต่อวัฒนธรรม 

อื่น ๆ อย่างแท้จริง 

	 4. 	ความเสมอภาคในการจัดการเรียนการสอน 

(An Equity Pedagogy) ความเสมอภาคในการจดัการ

เรียนการสอนนั้นจะทำ�ให้นักเรียนกลุ่มต่าง ๆ ที่มี 

ความแตกต่างทางวัฒนธรรม ความแตกต่างทางด้าน

เชื้อชาติ สีผิว ตลอดจนความแตกต่างทางด้านชนช้ัน

ทางสงัคม ได้เขา้ถงึบทเรยีนโดยเสมอภาคกนั กลา่วคอื  

ครูจะต้องรู้จักวิธีการสอนแบบต่าง ๆ ที่หลากหลาย  

ทีจ่ะทำ�ใหน้กัเรยีนทกุกลุม่สามารถเกดิการเรยีนรู ้และ

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกันนัก 

	 5. 	กระบวนการทำ�ให้วัฒนธรรมของโรงเรียน

และโครงสร้างทางสังคมมีบทบาทมากขึ้น (An  

Empowering School Culture and Social  

Structure) การสรา้งกระบวนการทีจ่ะทำ�ใหโ้รงเรียนมี

สภาพแวดล้อมทีเ่กือ้หนนุการศกึษาให้เกดิความเขา้ใจ

และยอมรับบุคคลที่มาจากวัฒนธรรมอื่น การสร้าง

บรรยากาศและวัฒนธรรมภายในโรงเรียนเป็นเรื่อง

สำ�คัญมาก โรงเรียนต้องพยายามให้นักเรียนทุกคน  

ทุกกลุ่มมีความรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งของสังคมใน

โรงเรียน 
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	 การจัดการศึกษาในประชาคมอาเซียน

	 Ministry of Education (2014) ระบุว่า  

แผนยุทธศาสตร์อาเซียนด้านการศึกษาของกระทรวง

ศึกษาธิการ “เสริมสร้างความเข้าใจ ใฝ่ รู้ภาษา  

มุ่งพัฒนาสัมพันธ์ รู้เท่าทันเทคโนโลยี สานสามัคคี

อาเซยีน” (พ.ศ. 2558-2562) นบัจากวนัที ่31 ธนัวาคม 

2558 ประชาคมอาเซียนจะได้ก้าวผ่านพรมแดนแห่ง

อุปสรรคและมุ่งไปข้างหน้าเพื่อขับเคลื่อนประชาคม

ไปสู่การเป็นประชาคมเดียวตามเป้าหมายการก่อต้ัง

ที่ผู้นำ�ประเทศสมาชิกมุ่งหวังไว้คือ การส่งเสริมความ

ร่วมมือให้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม มีการบูรณาการ

ในมิติที่ลึกขึ้นแต่ยังดำ�รงไว้ ซึ่งความต่อเนื่องของการ

ดำ�เนินความร่วมมือระหว่างกันในภูมิภาค รวมถึง 

การใชป้ระโยชนจ์ากการเป็นประชาคมในการแสวงหา

ความร่วมมือกับประเทศภายนอก ภูมิภาคในมิติของ

การศึกษา การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน (ASEAN  

Community) ของประเทศสมาชิกอาเซียนท้ัง 10 ประเทศ 

จะทำ�ให้พลเมืองในภูมิภาคต้องเร่งพัฒนาตนเองใน 

ทุกด้าน นอกจากน้ี คนไทยในฐานะพลเมืองอาเซียน

จงึควรพฒันาตนเองในดา้นตา่ง ๆ  เชน่ การรูจ้กัตนเอง

และเรยีนรูเ้พือ่นบ้าน การปรบัทัศนคตท่ีิมตีอ่เพือ่นบา้น  

การเพิ่มพูน ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ ภาษา

อาเซยีน และภาษาตา่งประเทศอืน่ การเรยีนรู ้เกีย่วกบั 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรม และยอมรับการอยู่

ร่วมกันอย่างสันติสุข การรู้จักการคิดวิเคราะห์และใช้

ปรากฏการณ์การรวมตวัของประชาคมอาเซยีนใหเ้ปน็ 

ประโยชน์ต่อตนเอง และพัฒนาศักยภาพและทักษะที่

จำ�เป็นในการประกอบอาชีพอย่างสม่ําเสมอ เป็นต้น 

จะทำ�ให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการบรรลุ 

เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษของการศึกษาเพื่อ

ปวงชนและการพัฒนาการศึกษาอย่างยั่งยืน และเพื่อ

การเป็นประชาคมอาเซียนที่เอ้ืออาทรและแบ่งปัน 

กอปรด้วยประชากรท่ีมีคุณภาพอันจะนำ�ไปสู่การอยู่

ร่วมกันอย่างสันติสุข

	 โรงเรียนนานาชาติในประเทศไทย

 	 โ ร ง เ รี ย น น า น า ช า ติ ที่ ผ่ า น ก า ร รั บ ร อ ง 

การประเมินมาตรฐานการศึกษาจากองค์กร 

ต่างประเทศในกรุงเทพมหานคร การจัดการศึกษาใน

โรงเรียนนานาชาติที่มีสภาพแวดล้อมทางการศึกษา

ประกอบด้วยนักเรียนที่มาจากกลุ่มวัฒนธรรมต่างกัน 

ต่างเชือ้ชาติ โรงเรียนดำ�เนนิกจิกรรมทางการศกึษาทัง้

ในหลักสูตร และนอกหลักสูตรเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียน 

เกิดการตระหนักรู้ และยอมรับความแตกต่างทาง

วัฒนธรรม ท้ังหลักสูตรที่สอดคล้องกับการศึกษา 

พหุวัฒนธรรม ดำ�เนินการเรียนการสอน ตามหลักสูตร 

สนับสนุนและส่งเสริมการใช้หลักสูตรที่ส่งเสริมการ

อยู่ร่วมกันเชิงพหุวัฒนธรรม ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความ 

ภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตน ยอมรับวัฒนธรรมของ 

ผูอ้ืน่ และเรยีนรูก้ารอยูร่ว่มกัน สอดคลอ้งกบันกัวชิาการ  

(Rattanaphan et al., 2017; Watcharakittanon,  

2008; Lipsewtakul, 2004) ระบวุา่ โรงเรียนนานาชาต ิ

มีการส่งเสริมสนับสนุนในเรื่องความเสมอภาค  

เท่า เทียมกันของ ผู้ เรียนที่มีความแตกต่างทาง

วัฒนธรรม และหลักสูตรที่มีความสอดคล้องกับ

แนวคดิพหุวฒันธรรมศกึษานำ�ไปสูน่โยบายการบรหิาร 

สถานศกึษาดา้นการบรหิารจดัการ ดา้นหลกัสตูร ด้าน

การจัดการเรียนการสอน และด้านบุคลากร เป็นต้น

	 กรอบแนวคิดในการวิจัย

	 แนวคิดการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมใน 

สถานศึกษา  5  มิติ  ของ  Banks  (2002)  คือ  

1) การบูรณาการเนื้อหาเกี่ยวกับเชื้อชาติ วัฒนธรรม 

ในวิชาต่าง ๆ 2) การสร้างความรู้ใหม่ 3) การลดอคติ 

4) การสอนที่ยึดหลักความยุติธรรม และ 5) การปรับ 

โครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรมในโรงเรียน  

เพื่อก่อให้เกิดความเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 

การยอมรับในความหลายหลายทางวัฒนธรรม  

รวมทั้งการพัฒนานักเรียนทุกคนอย่างเต็มศักยภาพ 

และระบบการศกึษาโรงเรียนนานาชาติในประเทศไทย 

และบทบาทการศึกษาในประชาคมอาเซียน
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The Concept of Multicultural Education 

1. 	Content Integration 

2. 	The Knowledge Construction Process

3. 	Prejudice Reduction

4. 	An Equity Pedagogy

5. 	An Empowering School Culture and 

Social Structure

Process and conditions for success in 

Multicultural Education in Thailand  

after the opening of the ASEAN  

Economic Community  

Guidelines of Multicultural Education 

in Thailand after the opening of the 

ASEAN Economic Community

International School Education System 

in Thailand

The Role of Education in ASEAN 

Community

Figure 1 Conceptual Framework

วิธีการวิจัย

	 การวิจัยเรื่อง การจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม

ในประเทศไทยหลังเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

รูปแบบการวิจัยเป็นวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) เก็บข้อมูลจากผู้บริหาร ครู นักวิชาการ 

โรงเรียนนานาชาติ ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ใชร้ะยะเวลาในการเก็บขอ้มลูวจิยัชว่งระหวา่งปี 2562-

2563 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสัมภาษณ์

และการสนทนากลุ่มเพื่อศึกษาข้อมูลเชิงลึกด้วยการ

สมัภาษณแ์ละการสนทนากลุม่เพือ่ศกึษากระบวนการ

และเงื่ อนไขความสำ � เร็จ ในการจัดการศึกษา 

พหุวัฒนธรรมในประเทศไทยหลังเปิดประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน และแนวทางการจัดการศึกษา  

พหุวัฒนธรรมในประเทศไทยหลังเปิดประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน

	 1. 	กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก

			   กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยคร้ังนี้คือ  

ผู้บริหารและบุคลากรที่ปฏิบั ติงานเกี่ยวกับการ

จัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม ประกอบด้วยผู้บริหาร

โรงเรียนนานาชาติ นักวิชาการศึกษา ครูคนไทย และ 

ครูต่างประเทศ จำ�นวนรวม 20 คน โดยเลือก 

กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จากผู้มีความรู้ความเข้าใจ

การจัดการศึกษาด้านพหุวัฒนธรรมศึกษา และ 

การจัดการศึกษาในประชาคมอาเซียน

	 2. 	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

			   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมีดังนี้

			   2.1	 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth  

Interview) โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

เพ่ือรวบรวมความคิดเห็นของผู้ใหข้้อมลูหลัก มีประเดน็ 

การสัมภาษณ์เกี่ยวกับสภาพและปัญหาการจัดการ

ศึกษาพหุวัฒนธรรม กระบวนการและเง่ือนไขความ

สำ�เร็จ แนวทางการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม 

เป็นอย่างไร ความคาดหวังต่อการจัดการศึกษาของ 

สถานศึกษา ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

			   2.2 	การสนทนากลุม่ เปน็บทสนทนารว่มกนั  

ผู้บริหารโรงเรียนนานาชาติ นักวิชาการ ครู โดย

ครอบคลุมประเด็นแนวทางจัดการศกึษาพหวุฒันธรรม

ในประเทศไทย
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	 3. 	การเก็บรวมรวบข้อมูล

			   3.1 	การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth  

Interview) เพ่ือรวบรวมความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลหลัก  

จำ�นวน 10 คน มปีระเดน็การสมัภาษณเ์กีย่วกบัสภาพ

และปัญหาการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม ลักษณะ

กระบวนการเรียนรู้พหุวัฒนธรรมในสถานศึกษา  

รวมทั้ ง ให้ เสนอความคิดเห็นเ ก่ียวกับแนวทาง 

การจดัการศกึษาพหวุฒันธรรม แนวทางการสมัภาษณ ์

เช่น ความเข้าใจเรื่องพหุวัฒนธรรม กระบวนการ 

การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเป็นอย่างไร  

การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 

 				    3.2 	ผู้วิจัยดำ�เนินการจัดการสนทนา

กลุ่มจำ�นวน 10 คน ภายหลังการรวบรวมข้อมูลจาก 

การสัมภาษณ์ เพื่อตรวจสอบข้อมูล โดยมีประเด็น 

เกี่ยวกับสภาพปัญหา อุปสรรคของการจัดการศึกษา

ตามแนวคิดการศึกษาการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม

สถานศึกษาในโรงเรียน นโยบายของสถานศึกษา 

การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน กระบวนและ

เงื่อนไขความสำ�เร็จ ข้อเสนอแนะและแนวทางการ

จัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมในโรงเรียนที่เป็นรูปธรรม

 	 4. 	การวิเคราะห์ข้อมูล

			   หลังจากเก็บรวบรวบรวมข้อมูลเรียบร้อย 

ผู้วิ จัยได้นำ�ข้อมูลที่ได้บันทึกไว้อย่างละเอียดนั้น 

ทำ�การวิเคราะห์เน้ือหาโดยเชื่อมโยงประเด็นต่าง ๆ 

เพื่อวิเคราะห์กระบวนการและเงื่อนไขความสำ�เร็จใน

การจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมในประเทศไทยและ

แนวทางการจัดการศกึษาพหวุฒันธรรมในประเทศไทย

หลังเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

ผลการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ได้ผลการวิจัยดังนี้

	 1. 	กระบวนการและเงื่อนไขความสำ�เร็จใน

การจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมในประเทศไทยหลัง

เปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

			   1.1 	ภ า พ ร ว ม ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า 

พหุวัฒนธรรมในสถานศึกษาของโรงเรียนนานาชาติ 

เน้นการจัดการเรียนการสอนให้มีความทันสมัย 

ตามสื่อการเรียนการสอนและเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นเน้น

ความสำ�คัญในการให้ผู้เรียนได้พัฒนาแนวคิดพื้นฐาน 

เพื่อให้เกิดการเชื่อมโยงความรู้ท่ีสร้างขึ้นในแต่ละ

วัฒนธรรม อันจะนำ�ไปสู่การสร้างความเข็มแข็งให้

กับการจัดการศึกษาในหลักสูตรต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 

และนำ�ไปสู่ความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาใน 

ต่างประเทศที่มีมาตรฐานมากขึ้น การบริหารจัดการ

สถานศึกษาเป็นนโยบายของผู้บริหารท่ีจะต้อง

สนับสนุนงบประมาณให้กับสถานศึกษาที่มีการจัด 

การเรียนการสอนแบบพหุวัฒนธรรม หลักสูตรเสริม

พื้นฐานทางภาษาให้ผู้เรียน เน้นทักษะการนำ�ไปใช้ได้

จริง ปรับการสอนไปตามปัญหาที่พบเจอในชั้นเรียน 

หลักสูตร เน้นการพูดภาษาต่างประเทศ เพื่อนำ�ภาษา

ไปใช้การศึกษาต่อ รวมไปถึงทักษะในการปรับตัวใน

สังคม ทักษะทางสังคม และทักษะด้านวิชาการ ให้

ความสำ�คญัทัง้ดา้นวชิาการ ดนตร ีกฬีา เชน่ แบง่เวลา

เปน็ชว่งเชา้เปน็วชิาการ ส่วนบา่ยเปน็วชิากจิกรรม ซึง่

เสรมิวชิาทกัษะใหผู้เ้รยีน อนัตอ่มาคอื การเสรมิทกัษะ

ให้แก่ผู้เรียน เช่น ให้มีความกล้า มีความเป็นผู้นำ� มี

ความคิดสร้างสรรค์ มีแรงบันดาลใจ และให้ความ

สำ�คัญกับการใช้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ

			   1.2 	ภาพรวมของปัญหาอุปสรรคใน 

การจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมในสถานศึกษา 

อาทิเช่น ด้านหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน 

สื่อการสอน การวัดและประเมินผล ด้านหลักสูตรมี

การปรับปรุงเปล่ียนแปลงหลักสูตร รวมทั้งปรับปรุง

รายวิชาการในการเรียนการสอนให้มีความทันสมัย

มากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ ต้องมีการพัฒนาครูและกระบวนการ

เรียนการสอนในชั้นเรียนให้ตรงกับความต้องการของ

ผูเ้รยีนมากทีส่ดุ การพฒันาหลกัสตูรใหม้คีวามยดืหยุน่ 

จำ�นวนนักเรียนต่อห้องมีสัดส่วนที่เหมาะสม ครูต้อง

ดูแลผู้เรียนให้ทั่วถึง รวมถึงครูมีทักษะการสอนที่ดี

			   1.3 	ภาพรวมด้านการเรียนการสอนเนน้การ 

บรูณาการความรู้ใหสั้มพันธก์บัวถิชีวีติ โรงเรียนจัดการ

เรียนการสอน การบูรณาการความรู้ให้สัมพันธ์กับ 
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วิถีชีวิตในชุมชน เน้นสิ่งท่ีเก่ียวข้องในการดำ�รงชีวิต

เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพชุมชนนั้น ๆ จัดการเรียน

การสอนในด้านการดำ�เนินชีวิตพื้นฐาน มารยาททาง

สังคม คุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตย์ ปลูกฝังให้

นักเรียนอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างปกติสุข มีการเรียน

การสอนและการจัดทำ�แผนการสอนที่เน้นผู้เรียน 

เป็นศูนย์กลาง รวมถึงจัดให้มีการบูรณาการรายวิชาที่

เก่ียวเน่ืองเขา้ดว้ยกนั จดัตามความตอ้งการของผูเ้รยีน 

ใหต้รงกับสิง่ทีผู่เ้รยีนเพือ่นำ�ไปใช้ประโยชน์ไดม้ากทีส่ดุ 

โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง

			   1.4 	ภาพรวมด้านบุคลากร สถานศึกษา

ที่ได้มีการจัดการเรียนการสอนแบบพหุวัฒนธรรม  

ทีอ่าจจะไมไ่ดร้บัความเทา่เทยีมกนัในบางเรือ่ง ยอมรบั

ความแตกตา่งระหวา่งกัน รปูแบบของการจัดการศกึษา 

ที่สภาพแวดล้อมทางการศึกษาประกอบไปด้วย

นกัเรยีนทีม่าจากกลุม่วฒันธรรมทีต่า่งกนั เชน่ เชือ้ชาติ 

เพศ ชั้นทางสังคม กลุ่มความต้องการพิเศษ โดยเข้าใจ

ในบริบทของกลุ่มต่าง ๆ ซึ่งสภาพแวดล้อมทั้งหมด

ในสถานศึกษาได้รับการจัดทำ�เพื่อส่งเสริมให้เกิดการ

ยอมรับซึ่งกันและกัน และเกิดความยุติธรรมระหว่าง

กลุ่มผู้เรียนที่ต่างวัฒนธรรมโดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของ

ความเข้าถึงที่เท่าเทียมกัน ต้องเข้าใจถึงวัฒนธรรม 

ความคิด ความแตกต่างของแต่ละวัฒนธรรม แล้วนำ�

มาปรับใช้กับหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนแบบ

พหุวัฒนธรรมของโรงเรียนนานาชาติ มีหลายเชื้อชาติ  

มีหลักสูตรที่เป็นภาษาอังกฤษ มีหลายวัฒนธรรม  

ตอ้งเปดิใจยอมรบั อยูร่ว่มกนัให้ไดท้กุวฒันธรรมถงึจะ

แตกต่างกันก็ต้องมีความเท่าเทียมกัน และเคารพใน

ตัวผู้เรียนในความเป็นปัจเจก

			   1.5 	เงื่อนไขความสำ�เร็จของการจัดการ

ศึกษาพหุวัฒนธรรมในสถานศึกษา

						      1.5.1 หลักสูตรและระบบการเรียน 

การสอนที่ทันสมัยสอดคล้องกับความต้องการของ

สงัคม และมีระบบการเรยีนการสอนทีเ่สรมิสรา้งทกัษะ

การคิด การวิเคราะห์ มีความคิดสร้างสรรค์โดยเน้น 

ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง

						      1.5.2 เน้นผู้เรียนเป็นหลัก พยายาม

ช่วยเหลือผู้เรียนให้ค้นพบตัวเองว่ามีทักษะในด้านใด  

แลว้สง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมโีอกาสไดพ้ฒันาตามทกัษะของ

ตนให้เต็มความสามารถ ก็จะมีโอกาสประสบความ

สำ�เร็จตามความสามารถของตนได้

						      1.5.3 ปจัจัยสง่เสรมิการเรยีนการสอน 

เช่น ห้องสมุด อุปกรณ์เทคโนโลยี เป็นต้น ส่งเสริม 

การเรียนการสอนอย่างครบถ้วนทุกด้านจะช่วยให้ 

การเรียนการสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูง  

เพือ่ใหผู้เ้รยีนมกีารปรบัปรงุ และพฒันาทกัษะทางดา้น

ต่าง ๆ นำ�ทฤษฎีมาปรับใช้กับความเข้าใจ ความเข้าใจ

ทางวัฒนธรรม พัฒนาสื่อการสอนท่ีมีคุณภาพและ

เหมาะสมกับการเรียนการสอนภาษาและวัฒนธรรม

สำ�หรับนักเรียนชาวต่างชาติผลสุดท้ายแล้วผู้เรียนได้

ประโยชนส์งูสดุในการทำ�หลกัการและวชิาการไปใชไ้ด้

จริงในชีวิตประจำ�วัน 

						      1.5.4 การนำ�เทคโนโลยีเป็นตัวช่วย

กระบวนการเรียนการสอน เรียนรู้ทุกที่ทุกเวลา

	 2. 	แนวทางการจดัการศกึษาพหวุฒันธรรมใน

ประเทศไทยหลังเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

			   2.1 	โดยภาพรวมมีความเข้าใจรูปแบบ 

การจัดการศึกษาแนวพหุวัฒนธรรม การจัดการศึกษา

แนวพหุวัฒนธรรมคือ รูปแบบการจัดการศึกษาใน

หอ้งเรยีนทีป่ระกอบไปดว้ยผูเ้รียนทีม่าจากหลากหลาย

วัฒนธรรม โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเคารพและยอมรับใน

ความต่างทางวฒันธรรมของเพือ่นรว่มชัน้ และสามารถ

เรียนร่วมกันได้อย่างมีความสุข   และหมายถึงการที่ 

ผูบ้รหิารโรงเรยีน คร ูและผูป้กครอง จดัสภาพแวดล้อม

ภายในสถานศึกษาทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน 

เพ่ือให้ผู้เรียนท่ีมาจากต่างเชื้อชาติหรือกลุ่มชาติพันธุ์ 

ภาษา ศาสนา ขนบประเพณี และวิถีชีวิต ได้เกิด 

ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับวัฒนธรรมของ

ตนเองและวัฒนธรรมของเพ่ือนคนอื่น ๆ เกิดการ

เรียนรู้ที่จะยอมรับในความแตกต่างทางวัฒนธรรม 

ไม่มีอคติต่อกัน ไม่เกิดการแบ่งแยกและเลือกปฏิบัติ

ต่อกัน ทัศนคติของผู้บริหารสถาบันการศึกษา และ 
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ครู อาจารย ์เปิดใจยอมรบัความแตกตา่งของวฒันธรรม 

ให้ผู้เรียนทุกคนมีพัฒนาการด้านการเรียนรู้ที่ดีขึ้น

			   2.2 	แนวทางนำ�หลักสูตรไปใช้กับผู้เรียน 

การนำ�หลักสูตรการจัดการศึกษาแนวพหุวัฒนธรรม 

อาจจะเป็นการออกแบบกระบวนการให้ครอบคลุม

ทุกระดับ ให้เกิดการยอมรับความแตกต่างระหว่าง

วัฒนธรรม การแบ่งแยกวัฒนธรรมของผู้เรียน ที่ทำ�ให้

เกิดความไม่เข้าใจกันในความแตกต่างของวัฒนธรรม 

เช่น การจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยให้กับ

นักเรียนต่างชาติโดยมีวัตถุประสงค์คือ ให้นักเรียน

สามารถใช้ทักษะภาษาไทยในการสื่อสารในชีวิต

ประจำ�วัน อีกท้ังเพื่อให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจ 

ในวัฒนธรรมไทย ซึ่งจะสามารถช่วยให้นักเรียน 

ต่างชาติใช้ชีวิตในประเทศไทยได้ อย่างไรก็ตามหมวด

วิชาภาษาไทยไม่สามารถสอนเนื้อหาได้ตามจำ�นวน

หัวข้อที่กำ�หนดทั้งหมด เนื่องจากนักเรียนต่างชาติ

บางกลุ่มที่อยู่ห้องเรียนด้วยกันมีทักษะภาษาไทยที่

ต่างกัน บางหัวข้อจึงยากเกินไปสำ�หรับนักเรียนใหม่ 

วิธีการแก้ไขคือ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนด้วย

เกมซึ่งเกี่ยวข้องกับหัวข้อเดิมที่นักเรียนเก่าเคยเรียน 

จบัคูใ่หน้กัเรยีนใหมอ่ยูก่ลุม่ปะปนกบันกัเรยีนเก่า โดย

อธิบายว่าเป็นการทบทวน อีกท้ังยังเป็นการปูพื้นฐาน

ให้นักเรียนใหม่ที่เพิ่งเริ่มเรียนภาษาและวัฒนธรรม

ไทย เมือ่สงัเกตวา่นกัเรยีนใหมเ่ร่ิมเข้าใจพืน้ฐาน จงึเริม่

สอนหัวข้อใหมส่ำ�หรบัทัง้นกัเรยีนเก่าและนกัเรยีนใหม ่ 

ปัญหาก็คือ ครูผู้สอนต้องจัดเตรียมต้องวางแผนอย่าง

ละเอียดก่อนท่ีจะเข้ามาจัดการศึกษา ไม่ว่าจะเป็น 

ตัวผู้สอน การศึกษาของผู้สอน ต้องรู้วัฒนธรรมของ

ผู้เรียนที่จะเข้าเรียนก่อนถึงจะสอนได้ ถ้าผู้สอนไม่รู้

วัฒนธรรมอาจจะทำ�ให้สอนผิดก็ได้

			   2.3 	แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนพหุวัฒนธรรมกับนักเรียน 

						      แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนพหุวัฒนธรรมกับนักเรียน มีประเด็นปัญหา

ที่แตกต่างกัน และมีการนำ�เสนอแนะเพื่อปรับใช้ 

ในการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรของ 

โรงเรียนนานาชาติที่มีหลักสูตรแตกต่างกัน ได้แก่

						      2.3.1 	การยอมรับของคนส่วนใหญ่ 

เนื่องจากรูปแบบการเรียนการสอนของไทยยังเป็น 

แบบวัฒนธรรมเดียว อาจทำ�ให้คนส่วนใหญ่ ไม่ว่า

จะเป็นผู้ปกครอง ผู้บริหารสถานศึกษา และครู ยังมี 

ความเข้าใจที่แตกต่างกัน

						      2.3.2 	การออกแบบหลัก สูตร ให้

สอดคล้องกับบริบทวัฒนธรรม เนื่องจากผู้ที่ทำ�การ

ออกแบบหลักสูตรไมม่คีวามเขา้ใจ จึงเป็นเร่ืองทียุ่ง่ยาก 

ซับซ้อนในการท่ีจะพิจารณาเชื่อมโยงความสำ�คัญ

ระหว่างความรู้พื้นฐานจำ�เป็นสำ�หรับเด็ก เยาวชน  

อีกต้องสอดแทรกเรื่องวัฒนธรรม วิถีชีวิต เช่น  

การจัดการเรียนการสอนภาษาไทยยังมีปัญหาและ

อปุสรรคคอื เวลาเรยีนไมเ่พยีงพอ หมวดวชิาภาษาไทย 

ได้จัดการเรียนการสอนภาษาไทยให้นักเรียนต่างชาติ 

1 ครั้งต่อสัปดาห์ ตามหลักสูตรภาษาไทยในโรงเรียน

นานาชาติของสำ�นักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชนซึ่งกำ�หนดให้มีการสอนภาษาและ

วัฒนธรรมไทยแก่นักเรียนต่างชาติ 1 คร้ังต่อสัปดาห์ 

อย่างไรก็ตามการเรียนภาษาไทย 1 คร้ังต่อสัปดาห์

ไม่เพียงต่อการเรียนรู้ภาษา จึงทำ�ให้นักเรียนไม่ได้ 

ฝึกทักษะและเรียนรู้ภาษาไทยเท่าท่ีควร แนวทางที่ 

ครูผู้สอนเสนอแนะคือ ในการจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอนโดยใช้กจิกรรมเกมและเพลง เพือ่สรา้งทศันคติ

ทีดี่ต่อการเรยีนภาษาไทย และเพิม่พนูเทคนคิในการฝกึ

ใชภ้าษาใหม้ากขึน้โดยผ่านเกมและเพลง หากเปน็ไปได ้

ควรเพิ่มเวลาเรียนเป็นอย่างน้อย 3 ครั้งต่อสัปดาห์ 

ในกรณีท่ีโรงเรียนไม่สามารถจัดสรรเวลาได้ โรงเรียน

สามารถนำ�เสนอวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทยใน

โปรแกรมกิจกรรมหลังเลิกเรียนเพื่อให้ผู้ปกครองและ

นักเรียนที่สนใจเลือกเรียนได้  

						      2.3.3 	การวัดและประเมนิผลนกัเรยีน 

สถานศึกษาท่ีได้มีการจัดการเรียนการสอนแบบ 

พหุวัฒนธรรม เนื่องจากมีความเข้าใจในระดับหนึ่ง 

ทำ�ให้การวัดผลและประเมินผลสามารถทำ�ได้ใน 

ภาพรวม อย่างไรก็ตามสิ่งที่น่าจะต้องกังวลคือ  
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ความสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียนมากกว่า โดย

หากครู ไม่มีการปรับทัศนคติ ในการสร้างบรรยากาศ

ในหอ้งเรยีน เปดิโอกาสให้เดก็ทกุคนมีความเสมอภาค 

ทุกคนเป็นเพ่ือนกัน บางโรงเรียนอาจมีเวลาจำ�กัดใน

การเรียนการวัดและประเมินผลนักเรียนเนื่องจาก 

เวลาเรียนมีแค่ 1 ครั้งต่อสัปดาห์เท่านั้น เป็นไปได้ยาก

ทีจ่ะประเมนิดว้ยแบบทดสอบสำ�หรบัทุกหัวข้อ จงึตอ้ง

แกปั้ญหาดว้ยการใช้วธิกีารวดัและประเมนิผลนกัเรยีน

ในรูปแบบอ่ืนนอกเหนือจากการใช้แบบทดสอบ  

ได้แก่ แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนในชั้นเรียน  

แบบตรวจสอบรายการคำ�ศพัทแ์ละวลทีีน่กัเรยีนเขา้ใจ 

การวัดและประเมนิผล สว่นใหญค่รจูะดจูากพฒันาการ

ของผู้เรียน ประเมินจากสถานการณ์จริง จากการ

สนทนา จากการร่วมกิจกรรม จากความเข้าใจคำ�ส่ัง

ของผู้เรียน ผู้เรียนสามารถสื่อสารตอบได้หรือไม่ ตอบ

ได้มากหรือน้อย และความเข้าใจสำ�คัญที่สุด

						      2.3.4 	ลักษณะการจัดกิ จกรรมที่  

ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันของนักเรียน เป็นกิจกรรม

ที่ส่งเสริมผู้เรียน “ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง” และเป็น

กิจกรรมที่มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับผู้เรียน  

การส่ ง เสริมให้นัก เรียนมี โอกาสในการเรียน รู้   

การส่งเสริมกิจกรรมเสริมการเรียนรู้นอกห้องเรียน

การจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมความเรียนรู้ร่วมกันของ

นกัเรยีนควรใหน้กัเรยีนไดม้สีว่นรว่มแสดงความคดิเหน็  

เนื่องจากนักเรียนมีพื้นฐานทางวัฒนธรรมท่ีต่างกัน 

อาจมีข้อสงสัยหรือข้อเสนอแนะที่น่าสนใจ ครูจึงควร

เปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุ

มีผล สอนให้นักเรียนเข้าใจวัฒนธรรม เหตุผลของ

วิถีไทยโดยไม่ยัดเยียด และส่งเสริมให้นักเรียนเปิดใจ

ยอมรับในวัฒนธรรมที่ต่างกัน กิจกรรมที่ส่งเสริมการ

เรียนรู้ของเด็กคือ เรียนไปด้วยทำ�ไปด้วย (Learning 

by Doing) เพราะถ้าเรียนอย่างเดียวความเข้าใจมัน

อาจจะไม่ถอ่งแท้ เวลาท่ีเราเจอปัญหาจะทำ�ให้มทีกัษะ

แก้ไขได้ จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนมีการพัฒนา ครูผู้สอน

สื่อสารกับผู้เรียนให้มาก เพื่อให้ผู้เรียนคุ้นเคย และ

เขา้ใจภาษามากขึน้ พยายามหาส่ือเพือ่ช่วยในการเรียน

การสอน และเสริมทักษะทางวิชาเพ่ิมด้วย ครูผู้สอน

สามารถปรับสื่อให้เข้ากับผู้เรียนแล้วแต่สถานการณ์ 

	 การ ส่ง เส ริมให้นั ก เรียนมี โอกาสในการ

เรียนรู้  การส่ง เสริมกิจกรรมเสริมการเรียนรู้  

นอกห้องเรียนควรมีกิจกรรมเสริมนอกเหนือจาก

การเรียนในชั้นเรียน เช่น การจัดงานสงกรานต์  

การจัดงานลอยกระทง นักเรียนสามารถเรียนรู้เนื้อหา

และความเป็นมาเทศกาลเหล่านี้ได้โดยมีส่วนร่วมใน 

การแสดงความคดิเหน็สำ�หรบัรูปแบบการจดังาน และ

ให้นักเรียนแสดงศักยภาพ เช่น จัดงานสงกรานต์ทุกปี  

ประกอบไปด้วยซุ้มเกมและรา้นอาหาร ในแต่ละปจีะมี 

หวัข้อ (Theme) ในการจัดงานท่ีแตกต่างกนัโดยรับฟงั 

ความคิดเห็นจากคณะกรรมการนักเรียน (Student 

Council) หลังจากนั้นครูมอบหมายให้นักเรียนชั้น

ประถมศึกษาตอนปลายเป็นผู้ดูและซุ้มเกมและ 

ร้านอาหาร และนักเรียนชั้นอนุบาลและประถมศึกษา 

ตอนต้นเป็นผู้ทำ�กิจกรรม ซ่ึงกิจกรรมดังกล่าวนี้

เป็นการฝึกทักษะต่าง ๆ ที่นอกเหนือจากเนื้อหาใน

หอ้งเรยีน เชน่ ทกัษะการเปน็ผูน้ำ� ความสามคัค ีทกัษะ

การแก้ปัญหา นอกจากนี้ กิจกรรมดังกล่าวยังสร้าง 

แรงจูงใจท่ีดีในการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมใน

โรงเรียน

	 ข้อเสนอแนะ โรงเรียนควรเพ่ิมเวลาการเรียน

ภาษาและวัฒนธรรมไทยแก่นักเรียนชาวต่างชาติ 

มากขึ้น เพื่อพัฒนาศักยภาพและเพ่ิมประสบการณ์

ทักษะในการสื่อสารภาษาไทย

อภิปรายผล 

	 จากการศึกษาการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม 

ในประเทศไทยหลังเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

นำ�มาอภิปรายผลได้ดังนี้

	 1.	 กระบวนการการจัดการศึกษาพหุ - 

วัฒนธรรมในประเทศไทยหลังเปิดประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน ประกอบด้วย 

			   1.1 	ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา 

นโยบายของผู้บริหารที่จะต้องสนับสนุนงบประมาณ
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ให้กับสถานศึกษาท่ีมีการจัดการเรียนการสอนแบบ 

พหุวัฒนธรรมและทัศนคติของผู้บริหารสถาบัน 

การศึกษา และครู อาจารย์ เปิดใจยอมรับความ 

แตกตา่งของวฒันธรรม การท่ีผูบ้รหิารโรงเรยีน คร ูและ

ผู้ปกครอง จัดสภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษาทั้งใน

ห้องเรียนและนอกห้องเรียน เพื่อให้ผู้เรียนที่มาจาก 

ต่างเชื้อชาติหรือกลุ่มชาติพันธุ์  ภาษา ศาสนา 

ขนบประเพณี และวิถีชีวิต ได้เกิดความรู้ความเข้าใจ

ทีถ่กูตอ้งเกีย่วกบัวฒันธรรมของตนเองและวฒันธรรม

ของเพื่อนคนอื่น ๆ เกิดการเรียนรู้ที่จะยอมรับใน

ความแตกต่างทางวัฒนธรรม ไม่มีอคติต่อกัน ไม่เกิด

การแบ่งแยกและเลือกปฏิบัติต่อกัน สอดคล้องกับ 

Banks และ Cherry (2001) และ Banks (2002) 

ระบุว่า การปรับวัฒนธรรมองค์กรของสถานศึกษา

ที่ส่งเสริมหรือสนับสนุนในเรื่องความเสมอภาค  

เทา่เทยีมกันของผูเ้รยีนกลุม่ตา่ง ๆ  โดยผูบ้รหิาร โรงเรยีน  

คร ูบคุลากร รวมท้ังผูป้กครอง และผูเ้รยีน ไดม้สีว่นรว่ม 

ในกระบวนการตดัสนิใจ การสรา้งบรรยากาศของความ

ร่วมมือกัน การปรับหลักสูตรและการเรียนการสอน  

ตลอดจนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และกิจกรรมเสริม

หลักสูตรที่ส่งเสริมพัฒนาการของผู้เรียนทุกกลุ่มใน

สถานศึกษา

			   1.2 	ด้านหลักสูตร ในการจัดทำ�หลักสูตร

สถานศึกษาควรต้องคำ�นึงถึงพื้นฐานของผู้เรียนใน

แต่ละกลุ่มชน ความหลากหลายด้านภาษา ความเชื่อ 

ขนบธรรมเนียม ประเพณี และค่านิยม ภูมิปัญญา 

ท้องถิ่น รวมท้ังการได้รับการส่งเสริม สนับสนุน และ

ความร่วมมือจากบุคคล หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

ช่วยให้เด็ก เยาวชน ประชาชนเข้าใจ ไม่รังเกียจ และ

ยอมรับซึ่งความแตกต่างระหว่างกัน เช่น ด้านเชื้อชาติ  

ภาษา ศาสนา ลัทธิความเชื่อ ความเป็นอยู่ เพศ  

ที่อาจจะไม่ได้รับความเท่าเทียมกันในบางเรื่อง ทั้งนี้ 

ต้องมีความเข้าใจ และค่อย ๆ ซึมซับ ยอมรับความ 

แตกตา่งระหวา่งกนั สอดคลอ้งกบั Banks และ Cherry 

(2001) และ Banks (2002) ว่า เป็นการจัดการเรียน

การสอนในรายวิชาตา่ง ๆ  ตามหลกัสูตรโดยบูรณาการ

เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมของกลุ่ม สอดแทรก

เข้าไปในรายวิชา โดยครูอาจใช้ข้อมูลสารสนเทศด้าน

วฒันธรรมท่ีแตกต่างหลากหลายของผู้เรียนในชัน้เรยีน 

ในโรงเรยีน ในชมุชน รวมทัง้ในสงัคมประชาคมอาเซยีน

มาเป็นกรณีศึกษา 

			   1.3 	ด้านการเรียนการสอน  เน้นการ 

บูรณาการความรู้ให้สัมพันธ์กับวิถีชีวิต โรงเรียน 

จัดการเรียนการสอน การบูรณาการความรู้ให้สัมพันธ์

กบัวถิชีวีติในชมุชน เนน้สิง่ท่ีเกีย่วขอ้งในการดำ�รงชวีติ

เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพชุมชนนั้น ๆ จัดการเรียน 

การสอนในด้านการดำ�เนินชีวิตพื้นฐาน มารยาท 

ทางสังคม คุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์ ปลูกฝัง

ให้นักเรียนอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างปกติสุข 

						      การออกแบบกระบวนการจัดการเรียน

การสอนให้กับกลุ่มเหล่านั้นย่อมมีความแตกต่างกับ

การจัดการเรียนการสอนทั่วไป เน้นสร้างทางเลือกใน

การเข้าใจบริบท วัฒนธรรมในแต่ละพ้ืนท่ี สอดแทรก

อัตลักษณ์ ภูมิปัญญา การนำ�หลักสูตรของการจัดการ

ศึกษาแนวพหุวัฒนธรรม อาจจะเป็นการออกแบบ

กระบวนการให้ครอบคลุมทุกระดับ การออกแบบ

หลักสูตรให้สอดคล้องกับบริบทวัฒนธรรม เชื่อมโยง

ความสำ�คัญระหว่างความรู้พื้นฐานจำ�เป็นสำ�หรับ 

เด็ก เยาวชน อกีต้องสอดแทรกเรือ่งวฒันธรรม วถิชีวีติ  

การจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมความเรียนรู้ร่วมกันของ

นักเรียน เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมผู้เรียน “ผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลาง” เป็นกิจกรรมที่มีความสอดคล้องและ

เหมาะสมกบัผูเ้รยีน การสง่เสรมิใหน้กัเรยีนมโีอกาสใน

การเรียนรู้ การส่งเสริมกิจกรรมเสริมการเรียนรู้นอก

ห้องเรียน การส่งเสริมการเรียนรู้และการบูรณาการ

ระหว่างวัฒนธรรมต่าง ๆ เข้าด้วยกัน สอดคล้องกับ  

Chareonwongsak (2000) ระบวุา่ ในการจดัการเรยีน 

การสอนครูผู้สอนต้องมีทัศนคติ และมีความเข้าใจ 

ผู้เรียนในแต่ละกลุ่มชน มีการใช้สื่อการเรียนการสอน

ท่ีไม่มีอคติทางวัฒนธรรม และแหล่งเรียนรู้ท่ีทำ�ให้ 

ผู้เรียนได้เรียนรู้ถึงความเป็นชนชาติ มีเทคโนโลยี  

สภาพแวดล้อม และบรรยากาศที่ เหมาะสมต่อ
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ความแตกต่างทางวัฒนธรรม ภาษา ความเชื่อ 

ขนบธรรมเนียมประเพณี และค่านิยม รวมทั้ง

ภูมิปัญญาท้องถิ่นของแต่ละกลุ่มชน โดยวางแผนการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการบูรณาการ

ความหลากหลายทางวัฒนธรรมเข้าไปในแผนการ

จัดการเรียนรู้ 

			   1.4 	ด้านบุคลากร สถานศึกษาท่ีได้มีการ

จัดการเรียนการสอนแบบพหุวัฒนธรรม เน่ืองจาก  

มีความเข้าใจในระดับหนึ่ง ทำ�ให้การวัดผลและ 

ประเมินผลสามารถทำ�ไดใ้นภาพรวมคอื ความสมัพนัธ์

ระหว่างครู และนักเรียน ครู สร้างบรรยากาศใน

ห้องเรียนไม่ให้เด็กหรือนักเรียนคนอื่นมองว่าเด็กที่มี

ความหลากหลายทางวฒันธรรมถอืเปน็การเปดิโอกาส

ให้เด็กทุกคนมีความเสมอภาค ทุกคนเป็นเพื่อนกัน  

สอดคล้องกับ Yongyuan et al. (2010) ระบุว่า 

บทบาทครูต่อการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรมว่า  

ครูคือผู้ที่มีบทบาทสำ�คัญในการเสริมสร้างเจตคติ  

ค่านิยมทางเชื้อชาติที่ถูกต้องให้กับนักเรียน โดยผ่าน

กระบวนการสอนและการกระทำ�ตนเป็นแบบอย่าง 

ทีด่ใีห้กับนักเรยีน ดงันัน้การรบัรูเ้จตคตแิละพฤตกิรรม

ของครูเกี่ยวกับความแตกต่างทางเชื้อชาติ ศาสนา

และวัฒนธรรมของนักเรียนต้องเป็นไปในทิศทางบวก  

การส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยีและสื่อการสอนที่ 

ทันสมัย ต้องมีการพัฒนาครูและกระบวนการเรียน 

การสอนในช้ันเรยีนในใหเ้ปน็แนวใหม ่ตอ้งสรา้งผูส้อน

ให้ใฝ่การเรียนรู้และคิดวิเคราะห์ 

	 2. 	เงื่อนไขความสำ�เร็จในการจัดการศึกษา

พหุวัฒนธรรมในประเทศไทยหลังเปิดประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน

			   2.1 	หลักสูตรและระบบการเรียนการสอน 

ที่ทันสมัยสอดคล้องกับความต้องการของสังคม และ

มีระบบการเรียนการสอนที่เสริมสร้างทักษะการคิด 

การวิเคราะห์ มคีวามคดิสรา้งสรรคโ์ดยเนน้ผูเ้รยีนเปน็

ศูนย์กลาง

			   2.2 	เนน้ผูเ้รยีนเป็นหลกั พยายามชว่ยเหลอื

ให้ค้นพบตัวเองว่ามีทักษะในด้านใด แล้วส่งเสริมให้ 

ผู้เรียนมีโอกาสได้พัฒนาตามทักษะของตนให้เต็ม 

ความสามารถ ก็จะมีโอกาสประสบความสำ�เร็จ 

ตามความสามารถของตนได้

			   2.3 	ปัจจัยส่งเสริมการเรียนการสอน เช่น 

ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์เทคโนโลยี เป็นต้น 

สถานศึกษาต้องส่งเสริมการเรียนการสอนอย่าง 

ครบถว้นทกุด้านจะชว่ยให้การเรยีนการสอนมีคณุภาพ

และประสิทธิภาพสูง 

			   2.4 	การพัฒนาหลักสูตรให้มีความยืดหยุ่น 

ต้องเลือกหลักสูตรที่ เป็นภาษาอังกฤษ มีหลาย

วัฒนธรรมเปิดกว้างอยู่ร่วมกันให้ได้ทุกวัฒนธรรม  

ถึงจะแตกต่างกัน แต่มีความเท่าเทียมกัน 

			   2.5 	วิธีการสอนของตัวครู ครูต้องดูแล 

ผู้เรียนให้ทั่วถึง ครูมีทักษะการสอนที่ดี สอดคล้องกับ 

Cortes (1996) ระบุกระบวนการที่ครูได้ช่วยเตรียม

ผู้ที่ เกี่ยวข้องกับการศึกษาที่มีความแตกต่างทาง

ด้านวัฒนธรรมให้อยู่ด้วยความเข้าใจ มีความร่วมมือ  

ร่วมใจกัน มองเห็นประโยชน์ที่แท้จริงในการพ่ึงพา

อาศัยกัน ความเสียสละและยุติธรรมการยอมรับ 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรม

	 3. 	แนวทางการจดัการศกึษาพหวุฒันธรรมใน

ประเทศไทยหลังเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

			   3.1 	พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาโดย

การดำ�เนินการหลักสูตรที่เน้นความสำ�คัญในการให้ 

ผู้เรียนได้พัฒนาแนวคดิพ้ืนฐานเกีย่วกบัการพัฒนาและ

การจัดการที่ยั่งยืน พัฒนาสู่การศึกษาเพื่อตอบสนอง 

จดัการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 การปรบัตวัเพือ่ใหเ้ขา้กบั 

กระแสการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีและจัดให้

มีการเรียนการสอนและการจัดทำ�แผนการสอนที่เน้น 

ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ

เรียนมากขึ้น การวางแผนจัดการศึกษาในสถานศึกษา

ในภาพรวม ดา้นหลกัสตูร ดา้นการจดัการเรยีนการสอน  

ส่ือการสอน การวัดและประเมินผล สอดคล้องกับ 

Lipsewtakul (2004) ระบุว่า รูปแบบการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

นานาชาติ สำ�หรับประเทศในอนาคต ด้านหลักสูตร

เปน็หลกัสตูรทีท่นัสมยั มกีารยอมรบัจากนานาประเทศ 

เน้นความเป็นสากล
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			   3.2 	วัตถุประสงค์ของหลักสูตรควรมี  

การสร้างความรู้สึกเชิงบวกเพ่ือให้นักเรียนแต่ละคน

รู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งของสังคม มีคุณค่า และมีความ

เป็นมิตรหรือเคารพในความแตกต่าง ซึ่งลักษณะ 

ดังกล่าวจะต้องได้รับการยอมรับจากครู นักวิชาการ 

ผู้บริหาร ซึ่งถือเป็นรากฐานสำ�คัญสำ�หรับการจัด

หลกัสตูรในการเรยีนคอื จะตอ้งมกีารนำ�ความแตกตา่ง 

มาวิเคราะห์และจัดทำ�กระบวนการและแนวทางเพื่อ

สร้างความรับรู้ความแตกต่างมากกว่าท่ีจะเพิกเฉย

ความแตกต่างเหล่านั้น ท้ังน้ี ควรมีการบูรณาการใน

เนื้อหาการเรียน การจัดบรรยากาศการเรียนรู้ที่ลด

การแบง่แยก ตอบสนองความสนใจ ความต้องการของ 

ผู้เรียนทุกคน มีการเปิดพ้ืนท่ีในการแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจในความแตกต่าง 

Sleeter และ Grant (1993) ระบุวา่ การจดัการศกึษา

ตามแนวทางพหุวัฒนธรรมไม่สามารถมองเห็นได้จาก

การกระทำ�ในรายวชิาหรอืหลกัสตูรเดยีว นกัการศกึษา

จะต้องใช้การจัดการศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรม

ในแนวทางที่กว้าง หลากหลายในหลักสูตรและการ

ปฏิบัติที่ส่งผลถึงความเท่าเทียมกันทางการศึกษา

			   3.3 	การจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากการ

ทำ�กิจกรรมของคนต่างวัฒนธรรมในชุมชนร่วมกัน  

ได้เกิดการเรียนรู้และเข้าใจซึ่งกันและกัน มีการ

ยอมรับในความแตกต่างของสมาชิกในชุมชนที่มี 

ความแตกต่างกันทางด้านเช้ือชาติ ศาสนา ภาษา 

และวัฒนธรรม เพื่อการอยู่ร่วมกันในชุมชนและสังคม 

สอดคล้องกับ Bunyapitak et al. (2017) ระบุว่า 

การจัดการเรียนรู้พหุวัฒนธรรม สามารถทำ�ให้ผู้เรียน

ซึ่งเป็นเยาวชนของชาติมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

สังคมที่มีวัฒนธรรมต่างจากตนเอง มีเจตคติที่ถูกต้อง

ต่อผู้อื่นที่มีวัฒนธรรมต่างจากตน ตลอดจนมีทักษะใน

การปฏิบัติต่อผู้อื่นที่มีความแตกต่างจากตน 

 						      กิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็ก 

คือ เรียนไปด้วยทำ�ไปด้วย (Learning by Doing) 

เพราะถ้าเรียนอย่างเดียวความเข้าใจมันอาจจะไม่

ถ่องแท้ เวลาที่เจอปัญหาจะทำ�ให้มีทักษะแก้ไขปัญหา

ได้ สอดคล้องกบั Dechakup และ Yindeesuk (2014) 

ระบวุา่ ทักษะศตวรรษที ่21 ผูเ้รยีนควรม ีได้แก ่ทกัษะ

การแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรคเ์ปน็ทกัษะความสามารถ

ของผู้เรียนในการค้นคว้า การแก้ปัญหา และผลิตงาน

เชิงสร้างสรรค์ที่มีความสำ�คัญต่อการดำ�เนินชีวิต 

						      การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน

ให้เด็กเกิดความรู้ คือ การฟัง สอนเด็กให้มีความสุข 

สอนให้เด็กชอบที่จะเรียน และมีความสุข สื่อที่นำ�มา

สอนต้องสอดคล้องกับผู้เรียน เหมาะสม ปลอดภัยต่อ 

ผู้เรียน ความคาดหวังในการเรียนรู้ของเด็กมีหลายปัจจัย  

เช่น ผู้ปกครอง ตัวเด็ก ความคาดหวังจะเกี่ยวเนื่องกับ

วัฒนธรรมของครอบครัว ต้องดูพื้นฐานของครอบครัว

ด้วย ความคาดหวังของผู้สอนคือ อยากให้ผู้เรียนมี

ความสุข มีความรู้ และอยากมาเรียน การดำ�เนินการ

จัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานที่กำ�หนดไว้ เพ่ือ

ให้คนต่างวัฒนธรรมในชุมชนเรียนรู้ร่วมกัน ได้เกิด

การเรียนรู้และเข้าใจซึ่งกันและกัน มีการยอมรับใน

ความแตกตา่งของสมาชกิในชุมชน เพือ่การอยูร่ว่มกัน 

ในชุมชน ได้แก่ ผู้นำ�ท้องถิ่น ชุมชน การมีส่วนร่วม

การจัดการศึกษา การจัดการศึกษาตามแนวทาง 

พหุวัฒนธรรม จึงจำ�เป็นอย่างยิ่งที่จะต้องคำ�นึงถึง 

ความแตกต่างของแต่ละกลุ่ม เพื่อนำ�ไปสู่การพัฒนา

ผู้ เรียนทุกคนให้เจริญสูงสุดตามศักยภาพของตน  

ทั้งด้านสติปัญญา อารมณ์ และสังคม

สรุปผล

	 1. 	กระบวนการและเงื่อนไขความสำ�เร็จ

ในการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม ประกอบด้วย  

1) ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา นโยบายของ 

ผู้บริหารที่ จะต้องสนับสนุนงบประมาณให้ กับ 

สถานศึกษาที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบ 

พหวุฒันธรรม 2) ด้านหลักสูตร การออกแบบหลักสตูร

ใหส้อดคลอ้งกับบรบิทวฒันธรรม ตอ้งคำ�นงึถงึพืน้ฐาน

ของผู้เรียน 3) ด้านการเรียนการสอน เป็นกิจกรรมที่ 

ส่งเสริมผู้เรียน “ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง” การส่งเสริม

การเรียนรู้และการบูรณาการระหว่างวัฒนธรรม 
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ต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 4) ด้านบุคลากร “ครู” สร้างความ

สัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน เข้าใจยอมรับความแตกต่าง 

ทางวัฒนธรรม เปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคนมีความ

เสมอภาค 

	 2. 	แนวทางการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมใน

ประเทศไทยหลังเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน คือ 

พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาโดยการดำ�เนินการ 

หลักสูตรที่เน้นความสำ�คัญในการให้ผู้เรียนได้การ

ปรับตัวเพื่อให้เข้ากับกระแสการเปลี่ยนแปลงทาง

ด้านเทคโนโลยีและจัดให้มีการเรียนการสอนและการ

จัดทำ�แผนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและให้

ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนมากขึ้น สร้างความรู้สึก

เชิงบวกเพ่ือให้นักเรียนแต่ละคนรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่ง

ของสังคม มีคุณค่า และมีความเป็นมิตรหรือเคารพใน

ความแตกตา่ง ไมม่อีคตติอ่กนั ไมเ่กิดการแบง่แยกและ

เลือกปฏิบัติต่อกัน

	 โดยสรปุแนวทางการจดัการศกึษาพหุวัฒนธรรม 

ควรมีการสร้างความรู้สึกเชิงบวกเพื่อให้นักเรียน 

แต่ละคนรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งของสังคม มีคุณค่า  

และมีความเป็นมิตรหรือเคารพในความแตกต่าง 

สำ�หรับการจัดหลักสูตรในการเรียนจะต้องมีการนำ�

ความแตกต่างมาวิเคราะห์ จัดทำ�กระบวนการและ

แนวทางเพื่อสร้างความรับรู้ความแตกต่างมากกว่า 

ที่จะเพิกเฉยความแตกต่างเหล่านั้น ทั้งนี้ ควรมี 

การบูรณาการในเนื้อหาการเรียน การจัดบรรยากาศ

การเรียนรู้ที่ลดการแบ่งแยก ตอบสนองความสนใจ 

ความต้องการของนักเรียนทุกคน มีการเปิดพื้นที่ใน

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจใน

ความแตกต่าง

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลวิจัยไปใช้

			   ควรนำ�แนวคิดการเรียนจัดการสอนแนว

พหุวัฒนธรรมใช้ได้กับทุกสถานศึกษา และควรมี 

การพัฒนาหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับพหุวัฒนธรรมให้มี

ความหลากหลาย เพือ่ใหผู้เ้รยีนเขา้ใจในเรือ่งประชาคม

เศรษฐกจิอาเซยีนมากขึน้ สง่เสรมิครผููส้อนทัง้ชาวไทย

และตา่งประเทศในการเรยีนรูแ้ละยอมรบัแตกตา่งของ

ผูเ้รยีนทีต่า่งวฒันธรรม สง่เสรมิและสนบัสนนุกจิกรรม

ที่ทำ�ให้เกิดความยอมรับและความเสมอภาคของ 

ผู้เรียน มีการเพิ่มเวลาการเรียนภาษาและวัฒนธรรม

ไทยแก่นักเรียนชาวต่างชาติมากขึ้น เพื่อพัฒนา

ศักยภาพและเพ่ิมประสบการณ์ทักษะในการสื่อสาร

ภาษาไทย

	 2. 	ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

			   2.1	 ควรต่อยอดจากแนวทางการจัดการ

เรียนรู้พหุวัฒนธรรมเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ภาษา 

ต่างประเทศ ให้ผู้เรียนสามารถทำ�งานร่วมกับผู้อื่นที่

ต่างวัฒนธรรมได้

			   2.2 	ควรศึกษาเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 

พหุวัฒนธรรม เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงทาง

เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ให้สอดคล้องกับ 

การศึกษาในประชาคมอาเซียน

กิตติกรรมประกาศ

 	 บทความวิจัยนี้ เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย 

เรื่อง การจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมในประเทศไทย

หลังเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งได้รับ 

การสนับสนุนงบประมาณจากทุนอุดหนุนการวิจัย

และนวัตกรรมของสำ�นักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) 

งบประมาณ (เงินรายจ่าย) ประจำ�ปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2562 งานวจัิยนีย้งัไดร้บัการสนับสนนุการดำ�เนนิ

งานวจิยัจากคณะศลิปศาสตร ์มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร ที่ให้การสนับสนุนการดำ�เนินงาน

วิจัยจนสำ�เร็จลุล่วงด้วยดี ผู้วิจัยขอขอบคุณมา ณ 

โอกาสนี้
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