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บทคัดย่อ

		  คุณธรรมเป็นหลักของความดี ความถูกต้องแสดงออกด้วยการกระทำ�ทางกายวาจาและจิตใจของ 

แต่ละบุคคล เป็นหลักประจำ�ใจในการประพฤติปฏิบัติจนเกิดเป็นนิสัย เป็นสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อตนเอง  

ผู้อื่นและสังคมเช่นเดียวกับวิชาชีพพยาบาล ที่มีหลักจริยธรรมของวิชาชีพและนำ�มาใช้เป็นจรรยาบรรณพยาบาล

ซึ่งเป็นมาตรฐานความประพฤติในการปฏิบัติหน้าท่ีพยาบาล การปฏิบัติตามจรรยาบรรณพยาบาล จึงเป็น 

การแสดงพฤติกรรมด้านจริยธรรมของพยาบาล ซ่ึงช่วยควบคุมให้พยาบาลทำ�งานอย่างมีคุณภาพ เกิดความ

ปลอดภัย สามารถตอบสนองความตอ้งการของผู้ใชบ้ริการ และสร้างความเชือ่มัน่ของสังคมต่อวชิาชพี สอดคลอ้ง

กับนโยบายของกระทรวงสาธารณสุข ภายใต้แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรม กระทรวงสาธารณสุข ฉบับที่ 1  

(พ.ศ. 2560-2564) ทีส่ง่เสรมิใหท้กุองคก์รในกระทรวงสาธารณสุขเปน็องคก์รคณุธรรมและโรงพยาบาลคุณธรรม 

จากการกำ�หนดมาตรการและกลไกในการขับเคลื่อนและส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมนี้เอง ทำ�ให้มีการขยายผล 

ไปสู่โรงพยาบาลเพื่อก้าวสู่การเป็นโรงพยาบาลคุณธรรมมีการขยายผลสู่บุคลากรในโรงพยาบาล 

		  ดังนั้น สถาบันการศึกษาทางการพยาบาลซ่ึงมีหน้าท่ีผลิตพยาบาลเข้าสู่โรงพยาบาลคุณธรรมจึงต้องมี

การปรับและบูรณาการ รวมถึงพัฒนาวิธีการในการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องเพื่อให้นักศึกษาพยาบาล

ตระหนกัวา่การเปน็พลเมอืงท่ีดขีองโรงพยาบาลคณุธรรมเปน็สิง่สำ�คญัในวชิาชพี โดยเนน้การใชเ้หตผุลเชงิจรยิธรรม 

เพื่อให้เกิดการเช่ือมโยงกับความเป็นจริงของสังคมในปัจจุบัน ซ่ึงหากทางสถาบันการศึกษาดาํเนินการสงเสริม 

ใหนักศึกษากาวสูการเปนบุคลากรของโรงพยาบาลคุณธรรม จะทำ�ให้ลดการรองเรียน ฟองรอง ใหกับพยาบาล  

นอกเหนือจากการที่ให้นักศึกษาพยาบาลมีความรู้และทักษะทางด้านการปฏิบัติการพยาบาลเพียงอย่างเดียว  

เพื่อให้นักศึกษาพยาบาลสามารถดำ�รงชีวิตในสังคมที่มีการแข่งขันสูง และเป็นพยาบาลวิชาชีพที่มีคุณธรรม

จริยธรรมและคุณภาพต่อไป

	  	 

คำ�สำ�คัญ: พฤติกรรมจริยธรรม นักศึกษาพยาบาล โรงพยาบาลคุณธรรม
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Abstract

		  Virtues are the cornerstone of goodness and righteousness, expressed through an  

individual’s actions, words, and thoughts. They serve as guiding principles for one’s conduct, 

eventually becoming habits. These virtues benefit oneself, others, and society, much like in 

the nursing profession. Nursing is guided by professional ethics and a nursing code of conduct, 

which sets standards for nursing practice. Adhering to this code demonstrates nurses’ ethical 

behavior, ensuring quality work, patient safety, responsiveness to user needs, and building public 

trust in the nursing profession. This assertion is consistent with the Ministry of Public Health’s 

policy under the first Master Plan for Moral Promotion of the Ministry of Public Health (2017-

2021), which encourages all organizations within the Ministry to become moral organizations  

and moral hospitals. The implementation of measures and mechanisms to drive and promote 

ethics and morality has led to the expansion of this initiative to hospitals, aiming for them to 

become moral hospitals. This has also extended to hospital personnel, fostering an awareness  

of Thai societal values, which in turn promotes the virtues of “Sufficiency, Integrity, and  

Public-Mindedness”.

		  Therefore, nursing educational institutions responsible for producing nurses for moral 

hospitals must adjust and integrate, as well as continuously develop teaching methods to make 

nursing students aware that being a good citizen of a moral hospital is an important aspect of 

the profession. By emphasizing the use of ethical reasoning to connect with the reality of today’s 

society, if educational institutions promote students to become personnel of ethical hospitals, 

this will reduce complaints and lawsuits against nurses. This is in addition to providing nursing 

students solely with knowledge and practical nursing skills, so that nursing students can live in 

a highly competitive society and become professional nurses with ethics, morals, and quality.

	

Keywords: Ethics Behavior, Nursing Students, Moral Hospital 

บทนำ�

	 พยาบาลเป็นวิชาชีพท่ีสังคมมีความคาดหวังสูง 

เกีย่วกับพฤตกิรรม จรยิธรรม เน่ืองจากการทำ�งานของ

พยาบาลเป็นการปฏิบัติโดยตรงกับมนุษย์ ตั้งแต่เกิด 

จนถึงวาระสุดท้ายของชีวิต ส่งเสริมให้ผู้ป่วยสุขสบาย 

เคารพในคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ โดย

เฉพาะการใช้ศาสตร์และศิลป์มาประยุกต์ใช้ในการให้ 

บริการด้านสุขภาพอนามัยแก่สังคม พยาบาลต้องมีความ

เมตตา ความอ่อนโยน ความเอ้ืออาทร การตระหนัก 

ในคุณค่าความเป็นมนุษย์ (Thailand Nursing 

and Midwifery Council, 2019) และด้วยความ

เปลีย่นแปลงด้านเทคโนโลยทีีร่วดเรว็ทำ�ใหผู้ร้บับรกิาร

ต่ืนตัว เข้าถึงข้อมูลด้านสุขภาพได้มากยิ่งข้ึน ความ 

คาดหวังที่จะได้รับบริการสุขภาพที่มีประสิทธิภาพ 

คุณภาพ และความเสมอภาคจากผู้ให้บริการมากขึ้น  

จงึพบวา่ แนวโนม้ทีผู่ป้ระกอบวิชาชีพดา้นสขุภาพ และ

หน่วยงานสุขภาพจะถูกร้องเรียนและฟ้องร้องด้าน

จริยธรรม หรือเรียกร้องค่าเสียหายสูงขึ้น (Thailand 

Nursing and Midwifery Council, 2021) 

	 จริยธรรมมคีวามสำ�คญัต่อวชิาชพีการพยาบาล  
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สภาการพยาบาลจึงได้กำ �หนดจริยธรรมไว้ ใน 

สมรรถนะหลักของผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาล

และการผดงุครรภท่ี์สำ�เรจ็การศกึษาในหลกัสตูรระดบั

ปริญญาตรี ซึ่งโดยหลักจริยธรรมในการพยาบาลเป็น

แนวทางทีช่ีน้ำ�การปฏิบัติของพยาบาล เพือ่ให้การดแูล

ผู้ป่วยเป็นไปอย่างเหมาะสมและมีคุณภาพ จริยธรรม

ในการพยาบาลเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ การกระทำ� 

และการปฏิบัติต่อผู้ป่วยและเพื่อนร่วมงาน โดยยึด 

หลกัการทางศลีธรรม คา่นยิม วฒันธรรมและประเพณ ี

กฎหมาย เพือ่ใหบุ้คคลแสดงออกในสิง่ทีด่งีาม ถูกต้อง 

และเหมาะสม ทัง้ต่อตนเองและสงัคม และความเคารพ 

ในสทิธขิองผูป้ว่ย บนพืน้ฐานของจรรยาบรรณวชิาชพี 

กฎหมาย และขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง แสดงออกถงึความ

รับผิดชอบต่อผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติการพยาบาล

ของตน จึงได้กำ�หนดให้ทุกสถาบันการศึกษาบรรจุ

เนื้อหาจริยธรรมในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต

ซึ่งผู้เรียนทุกคนจะต้องได้รับการบ่มเพาะคุณธรรม

จรยิธรรม เพือ่ใหผู้ใ้ชบ้รกิารและสงัคมมัน่ใจวา่จะไดร้บั 

การพยาบาลท่ีมีคุณภาพจากผู้ประกอบวิชาชีพท่ี

มีจริยธรรม (Thailand Nursing and Midwifery 

Council, 2023) สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบัตริาชการ ด้าน

การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม กระทรวงสาธารณสุข 

ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) ที่มุ่งเน้นในเรื่องของ 

การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 

ด้วยการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม การทำ�ความดี

ของบคุลากรทางสขุภาพให้อยูใ่นวถิชีวีติเป็นพฤตนิสัิย 

โดยการเปล่ียนจากการปลูกฝังเป็นวิถีชีวิต เป็นคนดี  

คนเก่ง มีคุณภาพ มีจิตสำ�นึกร่วมเพื่อผลประโยชน์ 

ส่วนรวม และประโยชน์สุขของประชาชน มีความสามารถ 

ในการดำ�เนินชีวิตอย่างมีคุณค่า ตามหลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง สร้างระบบนิเวศ คุณธรรม 

จริยธรรม ในสถานท่ีปฏิบัติงานอย่างยั่งยืน มีความ

พรอ้มสำ�หรบัวถีิชวิีตในศตวรรษที ่21 (Strategic Plan 

for Promoting Morality and Ethics, Ministry  

of Public Health, 2022) และได้มอบหมายให้มี

การจัดตั้งโรงพยาบาลคุณธรรมในแต่ละโรงพยาบาล  

โรงพยาบาลคุณธรรมหรือโรงพยาบาลจริยธรรมเป็น

สถานบริการสุขภาพท่ียึดมั่นในหลักการจริยธรรม

ในการดูแลผู้ป่วย โดยมีแนวทางการดำ�เนินงานที่

โปร่งใส มีความรับผิดชอบ และเคารพต่อสิทธิของ 

ผู้ป่วยและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง นอกจากนี้ โรงพยาบาล

คุณธรรมยังมุ่งมั่นในการพัฒนาคุณภาพการบริการ

และสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมความเป็นธรรมใน 

ทุกด้านมีการบริหารจัดการด้วยความโปร่งใส 

ซ่ือสัตย์ ประหยัด ยึดมั่นในส่ิงท่ีถูกต้องบนพื้นฐาน 

ทางศีลธรรม วัฒนธรรม และหลักกฎหมาย ตลอดจน 

ให้บุคลากรในโรงพยาบาลคุณธรรมบริการด้วย 

จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ มีนํ้าใจ เคารพศักดิ์ศรีคุณค่า

ของผูร้บับรกิารและบคุคลอืน่ ปฏบิตังิานดว้ยความสุข 

เพือ่ประโยชนข์องประชาชน (Center of Ethics, 2016)  

สิง่สำ�คญัลำ�ดับแรกของพยาบาลคอื ความซือ่สตัยแ์ละ

จริยธรรม มีการศึกษาสภาพปัญหาของพฤติกรรม

จริยธรรมของพยาบาลวิชาชีพ ได้แก่ การขาดความรู้

ทักษะด้านจริยธรรมวิชาชีพ การปฏิบัติการพยาบาล

ด้านจริยธรรมไม่เหมาะสม และสิ่งแวดล้อมไม่เอื้อต่อ

การปฏิบัติด้านจริยธรรม (Thongjam et al., 1978) 

ผู้เขียนจึงมีแนวคิดที่จะพัฒนารูปแบบการพัฒนา

พฤติกรรมจริยธรรมของพยาบาลวิชาชีพ โดยให้

นกัศกึษาพยาบาลตระหนกัว่าการเปน็พลเมอืงทีด่ขีอง

โรงพยาบาล คุณธรรมซึ่งถือว่าเป็นสิ่งสำ�คัญในวิชาชีพ 

ซึง่การใชเ้หตผุลเชงิจรยิธรรมทำ�ใหเ้กดิการเชือ่มโยงกับ

ความเป็นจริงของสังคมในปัจจุบัน เพื่อให้เกิดผลลัพธ์

ทางการพยาบาลที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพตาม

มาตรฐาน จริยธรรม และจรรยาบรรณแหง่วชิาชพีของ

ผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลต่อไป

ความหมายของพฤติกรรมจริยธรรม

	 Hoffman (1979) ไดใ้ห้ความหมายโดยคำ�นงึถงึ 

พฤติกรรม หรือการกระทำ�ของบุคคล ซึ่งจริยธรรม

โดยทั่ว ๆ  ไปจะประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประการ 

คือ ความคิดทางจริยธรรม (Moral Thought) ความ

รู้สึกทางจริยธรรม (Moral Feeling) และพฤติกรรม

จริยธรรม (Moral Behavior)
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	 จากความหมายของพฤติกรรมเชิงจริยธรรม

ข้างต้นอาจสรุปได้ว่า พฤติกรรมเชิงจริยธรรม เป็น

พฤติกรรมที่สังคมนิยมชมชอบ ให้การสนับสนุน เพ่ือ

เป็นหลักในการดำ�เนินชีวิตของคนในสังคมอย่างมี

ความสุข

ความสำ�คัญของพฤติกรรมจริยธรรมกับ

พยาบาล

	 ในวิชาชีพพยาบาล พฤติกรรมจริยธรรมของ

พยาบาลมีความสำ�คัญมากเนื่องจากเป็นวิชาชีพที่

เกี่ยวกับสุขภาพของบุคคล ครอบครัว และชุมชุม  

การพยาบาลที่ให้กับผู้รับบริการต้องอาศัยความ

สามารถในการตัดสินใจที่สอดคล้องกับความต้องการ

ของผู้รับบริการ อาศัยความรู้ทักษะประกอบกับ

คุณลักษณะของวิชาชีพทำ�ให้พยาบาลต้องมีการ

กำ�หนดขอบเขตของจริยธรรมเป็นตัวคุมการปฏิบัติ

การพยาบาล มีพฤติกรรมจริยธรรม คุณธรรม ยึดมั่น

ในจรรยาบรรณวิชาชีพ เพื่อให้บทบาทวิชาชีพเด่นขึ้น 

เป็นที่ยอมรับอย่างเปิดเผย 

	 จริยธรรมเป็นหลักการประพฤติที่ดีงามของ

บคุคลทัง้กาย วาจา และใจ มพีืน้ฐานมาจากการเล้ียงดู  

ประเพณี กฎหมาย ศีลธรรมทางศาสนา ค่านิยม

และวัฒนธรรม รวมถึงจรรยาบรรณวิชาชีพ (Sirilai, 

2008) และจริยธรรมยังเป็นการรู้จักไตร่ตรองว่าอะไร 

ควรทำ� หรือไม่ควรทำ� เมื่อต้องเผชิญกับปัญหาหรือ

สถานการณท์ีต่อ้งตดัสนิใจ (Chanthanamongkhon,  

2019) การแสดงพฤติกรรมจริยธรรมของพยาบาลนั้น

ใช้หลักจริยธรรมสากลตามคุณลักษณะของวิชาชีพ

การพยาบาลที่ยึดหลักการให้ความเคารพในความ

เป็นปัจเจกบุคคลเป็นสำ�คัญ เพื่อให้พยาบาลแสดง

พฤติกรรมของตนเองได้อยางเหมาะสม สามารถ

ดูแลกำ�กับติดตามให้พยาบาล ทำ�งานได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ ผูป้ว่ยปลอดภยั และสามารถตอบสนอง 

ความต้องการของผู้ป่วยได้ สร้างความเชื่อมั่นให้กับ

สังคมวิชาชีพ ซึ่งปกติการพยาบาลจะเป็นการปฏิบัติ

ทีก่ระทำ�โดยตรงตอ่บุคคล ครอบครวั และสังคม ดงันัน้ 

พยาบาลทุกคนต้องมีความรับผิดชอบสูง มีความชำ�นาญ 

ในความรู้และทักษะของตนเอง วางใจได้ รู้คุณค่า

ของตนเองและงาน รวมถึงการมีจริยธรรมและ 

จรรยาบรรณวิชาชีพ (Fry & Johnstone, 2008) 

จริยธรรมเป็นกฎเกณฑ์ที่มนุษย์กำ�หนดขึ้นเพื่อใช้

ตัดสินความถูกผิดของการกระทำ� และความเข้าใจ

ในกฎเกณฑ์ ขึ้นอยู่กับพัฒนาการทางปัญญาของ

แต่ละคน เกี่ยวโยงถึงกับอายุของบุคคล การเรียนรู้ 

ทางสังคม ซึ่งมาจากประสบการณ์ของตนเอง การ

เลี้ยงดูของครอบครัว จากการสังเกตพฤติกรรมของ

ผู้อื่น และอีกส่วนหนึ่งเกิดจากการฟังคำ�บอกเล่าและ

การอ่านบันทึกของผู้อื่น พฤติกรรมเชิงจริยธรรม 

การปฏิบัติการพยาบาลจึงมีความสำ�คัญกับนักศึกษา

พยาบาล ซึ่งสอดคล้องกับทัศนะของ Karaket et al.  

(2015) ที่กล่าวว่า ความซื่อสัตย์เป็นการแสดงออก

ตรงกับความรู้สึกนึกคิด ทั้งทางกาย วาจา ใจ มี

ความซื่อสัตย์ต่อตนเองต่อผู้อื่น สภาการพยาบาล 

กล่าวว่าการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ เป็นการ

ดูแลผู้ใช้บริการโดยคำ�นึงถึงคุณค่าของความเป็นคน 

คำ�นึงถึงสิทธิที่บุคคลควรจะได้รับ ให้บริการโดยไม่

เลือกปฏิบัติ (Thailand Nursing and Midwifery 

Council, 2021)

	 การที่พยาบาลในแต่ละคนจะปฏิบัติงาน

พยาบาลในหน้าที่ด้วยความมีคุณธรรม จริยธรรม 

จะต้องได้รับการปลูกฝังในสาระเนื้อหาและรวมถึง 

การพัฒนาบคุลลิกภาพทางจริยธรรม ตั้งแต่เป็น

นกัศกึษาพยาบาล เนือ่งจากปจัจบุนัพยาบาลต้องเผชญิ

ปญัหาความขดัแยง้ทางจรยิธรรมเพ่ิมมากขึน้ โดยอาจ

มีสาเหตุมาจากส่ือเทคโนโลยีท่ีทันสมัยข้ึน สามารถ

เข้าถึงข้อมูลทางสุขภาพได้ง่าย มีการพิทักษ์สิทธิของ

ตนเองเพ่ิมมากขึ้น การคาดหวังบริการสูงขึ้น ทำ�ให้

เกิดความเสี่ยงต่อการเกิดความขัดแย้งทางจริยธรรม

กับพยาบาลหรือนักเรียนพยาบาลท่ีปฏิบัติงานใน 

สถานบริการทางสุขภาพ ประเด็นปัญหาจริยธรรมที่ 

พบได้บ่อย ได้แก่ ปัญหาพฤติกรรมบริการที่ไม่ 

เหมาะสม พูดไม่ให้เกียรติผู้ป่วย ไม่สุภาพ พูดเสียงดัง  
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และขาดความเอ้ืออาทรไม่สนใจผู้ป่วย รวมถึงการใช้ 

เทคโนโลยีที่ไม่เหมาะสม ซึ่งอาจก่อให้เกิดผลกระทบ 

หลายด้านทั้งต่อตัวของผู้รับบริการที่ไม่ได้รับการ

บริการที่ดี อาจเกิดภาวะแทรกซ้อน หรืออาการ 

ไม่พึงประสงค์ขณะเข้ารับการรักษา และอาจส่งผล 

กระทบต่อองค์กร ทำ�ให้องค์กรเสื่อมเสียชื่อเสียง 

และอาจถูกฟ้องร้อง เรียกค่าใช้จ่ายในการตอบแทน 

ความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน และผลกระทบต่อผู้ประกอบ

วิชาชีพท่ีไม่ได้รับความไว้วางใจ ไม่น่าเชื่อถือ สังคม

ไม่ให้คุณค่า ไม่ยกย่องให้เกียรติในฐานะวิชาชีพ หรือ

จากการยุยงจากบุคคลอื่น ส่งผลให้บุคลากรเกิด 

ความเหนื่อยล้าต่อการทำ�งาน ลดคุณค่าของงาน  

(Wattanapansak & Sap-a-phorn, 2023; Kyunghee  

et al., 2015) และอาจส่งผลต่อจากพฤติกรรมทาง

จริยธรรมไม่พึงประสงค์ดังกล่าวข้างต้น

	 จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมของ 

Khaomala และ Somnukprasert (2019) ที่ศึกษา

กรอบคณุลกัษณะความเปน็พลเมอืงวชิาชพี ในประเด็น

ที่ เกี่ยวข้องการด้านการศึกษานักศึกษาพยาบาล  

ในการแสดงพฤติกรรมการปฏิบัติการพยาบาล

ของนักศึกษาพยาบาล ได้พัฒนาองค์ประกอบของ

พฤติกรรม 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 

การปฏิบัติการพยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพ และ

องค์ประกอบที่ 2 คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติ

การพยาบาล ซึ่งประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย 

ได้แก่ 1) ความรับผิดชอบในการปฏิบัติการพยาบาล 

และ 2) ความเมตตากรุณาในการปฏิบัติการพยาบาล 

สอดคลอ้งกบังานวิจัยของ (Chomsri & Phusanaphan,  

2013) พบว่า นักศึกษาพยาบาลต้องมีความรู้ความ

สามารถด้านพฤติกรรมจริยธรรมใน 8 องค์ประกอบ 

ได้แก่ ความรัก ความเมตตา (Loving Kindness) 

ความเห็นอกเห็นใจ (Compassion) มุฑิตา (Sympa-

thetic Joy) อุเบกขา (Equanimity) ความรับผิดชอบ 

(Responsibility) ความมีวินัย (Discipline) ความ 

ซือ่สตัย (Honesty) และเคารพคณุคา ศกัดิศ์ร ีและสทิธิ

มนุษยชน (Respect for Human Values, Dignity  

and Rights (Chomsri & Phusanaphan, 2013)  

ดังนั้นสถาบันการศึกษาที่ผลิตพยาบาลจึงควรต้องมี

การพัฒนาพฤติกรรมจริยธรรมตั้งแต่เป็นนักศึกษา

พยาบาล โดยการปลกูฝงัคณุธรรมนกัศกึษาในการเรยีน  

ทัง้ภาคทฤษฎแีละปฏบิตัพิรอ้มกจิกรรมเสรมิหลกัสูตร 

โดยในภาคทฤษฎีควรส่งเสริมการพัฒนาจริยธรรม

ในรายวิชา ในภาคปฏิบัติควรมีการจัดกิจกรรม

เพื่อสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมที่จำ�เป็นในการ

ประกอบวิชาชีพ เมื่อสำ�เร็จการศึกษาและเข้าสู่ระบบ

การประกอบวิชาชีพ เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการ

ปฏิบัติงานที่ถูกต้องและเหมาะสม มีจุดมุ่งหมายใน

การสร้างสรรค์คุณงาม ความดีให้แก่สังคม สร้าง

ประโยชน์ต่อส่วนรวม ส่งเสริมสุขภาพกาย สุขภาพใจ 

ความมั่นคงทางอารมณ์ และส่งเสริมให้ผู้ป่วยหรือให้

ผู้รับบริการอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข (Kata, 2018) 

และเมือ่นกัศึกษาพยาบาลสำ�เรจ็การศกึษาในหลกัสตูร

ปริญญาตรี เปล่ียนถ่ายบทบาทสู่การเป็นพยาบาล

วชิาชพีทีป่ฏบิตังิานในโรงพยาบาลและสถานพยาบาล 

เขา้สูก่ารเปน็พลเมอืงของโรงพยาบาลคุณธรรมได้อย่าง

เหมาะสมและมีคุณภาพ ควบคุมพฤติกรรมตนเอง

ด้านพฤติกรรมและดำ�รงไว้ซ่ึงจรรยาบรรณวิชาชีพให้

อยู่ในข้อกำ�หนด เป็นไปตามวิถีพฤติกรรมอย่างผู้ที่มี

วัฒนธรรมและจริยธรรม

การพัฒนาจริยธรรมในหลักสูตร

	 หลักจริยธรรมสากลตามคณุลักษณะของวชิาชพี

การพยาบาลทีย่ดึหลกัการใหค้วามเคารพในความเปน็

ปัจเจกบุคคลเป็นสำ�คัญ (Fry & Johnstone, 2003) 

ซึ่งประกอบด้วย หลักการ 6 ด้าน คือ การเคารพ 

ในเอกสิทธิ์ของบุคคล (Autonomy) ความซ่ือสัตย์ 

(Fidelity) การกระทำ�ในสิ่งที่ดีและเป็นประโยชน์ 

(Beneficence) การไม่ทำ�ในสิ่งที่ไม่ดีและมีอันตราย 

(Non Maleficence) ยุติธรรม (Justice) และ

การบอกความจริง (Veracity) นอกจากนี้แนวคิด 

เชิงจริยธรรมอันจะแสดงออกถึงพฤติกรรมจริยธรรม

ของพยาบาล มีหลักปฏิบัติท่ีสำ�คัญ คือ 1) การทำ�
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หนา้ทีแ่ทน (Advocacy) คอื การกระทำ�ท่ีปกป้องสทิธิ

ของผูร้บับรกิาร ไมส่ามารถปกปอ้งตวัเองได ้เพราะเหต ุ

จากเจ็บป่วย โดยพยาบาลต้องทำ�หน้าที่แทนในการ 

ตัดสินใจ สอดคล้องกับความเช่ือ และคุณค่า ความต้องการ 

ที่แท้จริง 2) ความรับผิดชอบ (Responsibility) คือ  

ความรบัผดิชอบทีม่ตีอ่หนา้ที ่และตอ่ผลจากการกระทำ� 

ของตนเอง โดยครอบคลุม 4 มิติ คือ ป้องกัน ส่งเสริม 

รักษา และฟ้ืนฟู 3) ความร่วมมือ (Cooperation) 

เป็นความร่วมมือของบุคลากรในทีมสุขภาพในการให้

บรกิารทีม่คีณุภาพ โดยพยาบาลตอ้งตระหนกัถงึคณุค่า 

และความเชื่อของทีมที่มีเป้าหมายเดียวกัน ช่วยให้มี

สัมพันธภาพที่ดีต่อกันและเกิดผลประโยชน์กับผู้ป่วย

สูงสุด 4) ความเอื้ออาทร (Caring) คือ การเห็นคุณค่า

ของกันและกัน แสดงออกด้วยการมีนํ้าใจต่อกันที่

อบอุ่น เอาใจใส่ของพยาบาลและผู้รับบริการ

	 หลักจริยธรรมเหล่านี้นำ�มาสู่การกำ�หนด 

จรรยาบรรณพยาบาล (Code of Nurse) ทีถ่กูประมวลไว้

เปน็มาตรฐานความประพฤตท่ีิถูกตอ้ง ตามมาตราฐาน 

คุณวุฒิ ระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตร์ พ.ศ. 

2560 ไดก้ำ�หนดใหค้ณุธรรมและจรยิธรรมเป็นดา้นแรก 

ในหกด้านของมาตราฐานการเรียนรู้ โดยมีคณะกรรมการ 

พฒันาหลกัสตูรกำ�หนดมาตรฐานผลการเรยีนรู ้6 ด้าน 

ให้มีความสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษาแห่งชาติ และลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์

ของสาขาพยาบาลศาสตรท์ีก่ำ�หนดไว ้อนัประกอบด้วย 

1) มีความซื่อสัตย์ มีวินัย การตรงต่อเวลา 2) มีความ

รบัผดิชอบตอ่ตนเองและสงัคม 3) สามารถใช้ดลุยพินจิ

ในการจัดการประเด็นหรือปัญหาทางจริยธรรม  

4) แสดงออกถึงการเคารพสิทธิ คุณค่าความแตกต่าง 

และศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ของตนเองและผู้อื่น 

5) แสดงออกถงึการมจีติสาธารณะ คำ�นงึถงึสงัคมและ

ส่วนรวม 6) แสดงออกถึงการมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ

การพยาบาล ตระหนักในคุณค่าวิชาชีพ และสิทธิของ

พยาบาล ซึ่งนำ�สู่การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

เพื่อพัฒนาผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม ใน

รายวิชาที่อยู่ในโครงสร้างของหลักสูตร ท้ังในหมวด

ศึกษาทั่วไปและหมวดวิชาเฉพาะ ซึ่งแบ่งเป็นรายวิชา

ภาคทฤษฎีและรายวิชาภาคปฏิบัติ รวมถึงหมวดวิชา

เลือกเสรีด้วย

กระบวนการพัฒนาจริยธรรมในนักศึกษา

พยาบาล 

	 การบม่เพาะนกัศกึษาพยาบาลใหม้จีรยิธรรมนัน้ 

ควรจัดให้มีเนื้อหาด้านจริยศาสตร์ โดยมีเป้าหมาย 

เพื่อให้นักศึกษาเกิดสมรรถนะจริยธรรม คือ  

1) ความไวทางจริยธรรม 2) การตัดสินใจทาง

จริยธรรม 3) แรงจูงใจทางจริยธรรม/ความมุ่งมั่น

ทางจริยธรรม และ 4) พฤติกรรมจริยธรรม สถาบัน

การศึกษาจึงควรนำ�เอาเน้ือหาด้านจริยศาสตร์   

อันได้แก่ ทฤษฎีจริยศาสตร์ หลักการและแนวคิด

ทางจริยธรรม พัฒนาการทางจริยธรรม จรรยาบรรณ

วชิาชพี ประเด็นขัดแยง้ทางจริยธรรมและการตัดสินใจ 

ทางจรยิธรรม คณุคา่และความเชือ่ และนำ�ไปบรูณาการ 

กบัรายวชิาการพยาบาลทัง้ภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิตั ิ

ตลอดหลักสูตร ครบทุกชัน้ป ีโดยใชว้ธิกีารจัดการเรียน 

การสอนที่หลากหลาย เช่น การประชุมปรึกษาและ

การเยีย่มตรวจทางจริยธรรม การวเิคราะหส์ถานการณ ์

โดยอาจารย์พยาบาลจะต้องแสดงออกถึงการเป็น 

แบบอย่างทางจริยธรรมท่ีดี และมีสมรรถนะทาง

จริยธรรมแก่นักศึกษา (Chaowalit & Nasae, 2016) 

โดยแนะนำ�ให้จัดการเรียนการสอนโดยการบูรณาการ

เนื้อหาจริยศาสตร์กับรายวิชาอื่น ๆ ทางการพยาบาล  

6 วชิาหลกั ไวด้งันี ้ประเดน็จรยิธรรมเกีย่วกบัการปกปิด 

ความลับ และการแจ้งข่าวร้าย หรือประเด็นการถูก

ทอดทิ้งของผู้สูงอายุ และประเด็นจริยธรรมในผู้ป่วย

ระยะสุดท้ายของชีวิต ในวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และ 

ผู้สูงอายุ ในวิชาการพยาบาลเด็กและวัยรุ่น ควร

ให้ความสำ�คัญในประเด็นจริยธรรมการทารุณเด็ก 

และสิทธิของเด็ก ประเด็นจริยธรรมในการทำ�แท้ง 

การรับจ้างตั้งครรภ์แทน หรือการผสมเทียมใน 

วิชาสูติศาสตร์-นรีเวชและผดุงครรภ์ ส่วนในรายวิชา

จิตเวชและสุขภาพจิต เน้นเรื่องการปกปิดความลับ 
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ความเป็นส่วนตัวและตราบาป ในส่วนของรายวิชา 

การพยาบาลชุมชนนั้น ควรเป็นเรื่องเกี่ยวกับความ 

ไม่เท่าเทียมกันของการเข้าถึงบริการทางการพยาบาล 

และในเรื่องการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของผู้นำ� 

จริยธรรมองค์กรน้ันให้จัดไว้ในรายวิชาบริหารการ

พยาบาล

วิธีการจัดการเรียนการสอนด้านจริยศาสตร์

	 ในรายวชิาการพยาบาลและปฏบัิตกิารพยาบาล 

การจัดการเรียนการสอนเนื้อหาจริยศาสตร์ควรมี

เฉพาะด้านจริยศาสตร์และในส่วนของการบูรณาการ

ในแต่ละรายวิชาตลอดทั้งหลักสูตร รวมถึงวิธีเรียน 

การสอนควรมีความหลากหลาย ทันสมัย มีความ

เหมาะสมกับรายวิชาแต่ละวิชา และสอดคล้องกับ

ความสามารถของนกัศกึษาในแตล่ะชัน้ป ี(Chaowalit  

& Nasae, 2016) เพื่อให้บรรลุเป้าหมายสำ�คัญของ

การนำ�ความรูท้างจรยิศาสตร์ไปใช้ในการตดัสนิใจ และ 

ลงมือกระทำ� อันเป็นเป้าหมายสำ�คัญของการศึกษา

ด้านจริยศาสตร์ ดังมีรายละเอียดดังนี้

	 1.	 วิธีการจัดการเรียนการสอนจริยศาสตร์ใน

รายวิชาทฤษฎี 

			   เนื้ อหาจริยศาสตร์ โดยเฉพาะทฤษฎี

จริยศาสตร์ รวมถึงเนื้อหาอันเป็นพื้นฐานที่สำ�คัญ

ของการให้เหตุผลทางจริยธรรม ประกอบด้วย หลัก

และแนวคิดทางจริยธรรม พัฒนาการทางจริยธรรม  

รวมถงึจรรรยาบรรณวชิาชพี ควรสอนดว้ยการบรรยาย

และอภปิราย เนือ่งจากเนือ้หามคีวามเปน็นามธรรมสูง  

นักศึกษาควรได้รับการฝึกทำ�แบบฝึกหัดในการ

วิเคราะห์พฤติกรรมจริยธรรมของพยาบาลในด้านที่ดี 

และดา้นทีไ่มด่ ีและประเดน็ความขดัแยง้ทางจรยิธรรม 

โดยผู้สอนนำ�ตัวอย่างสถานการณ์มาจากสื่อต่าง ๆ ที่

เกิดขึ้นในปัจจุบัน ให้นักศึกษานำ�ความรู้จากเนื้อหา

ทฤษฎีจริยศาสตร์ และจรรยาบรรณวิชาชีพ มาเป็น

แนวทางในการวิเคราะห์พฤติกรรมที่เกิดขึ้น ฝึกเขียน

รายงานสะทอ้นเหตกุารณท่ี์มคีวามขดัแยง้ ใหน้กัศกึษา

ยอมรับความเชื่อ ความคิดเห็นท่ีแตกต่าง ฝึกการต้ัง

คำ�ถามด้วยการวิเคราะห์สถานการณ์ ซึ่งจะทำ�ให้

นักศึกษาเข้าถึงเนื้อหาได้ง่ายข้ึน พร้อมทั้งส่งเสริมให้

นกัศึกษามคีวามไวทางจริยธรรม และเพ่ิมทักษะในการ

ตดัสนิใจเชงิจรยิธรรม รวมถึงการสอนโดยใชก้ารแสดง

บทบาทสมมติเกี่ยวกับสถานการณ์ตัวอย่างที่นำ�มา

วเิคราะหก็์ทำ�ใหเ้ข้าใจได้ง่ายขึน้ เปน็อกีหนึง่วธิทีีส่รา้ง

แรงจูงใจอีกทางหนึ่งในการเรียนเรื่องของพฤติกรรม

จริยธรม ถึงแม้ไม่ได้เป็นสถานการณ์จริง ยังก็สามารถ

ช่วยส่งเสริมพฤติกรรมทางจริยธรรมมากกว่าการสอน

บรรยายเพียงอยา่งเดยีว (Chaowalit & Nasae, 2016; 

Jasemi et al., 2022) 

	 นอกจากนี้สถาบันการศึกษาควรส่งเสริมให้

ในแต่ละรายวิชามีการพัฒนาจริยธรรมเพิ่มเติม ดังมี

ขั้นตอน ดังนี้ ด้านที่ 1 ผู้สอนจะต้องนำ�เอาประเด็น

คุณธรรมจริยธรรมมาวิเคราะห์ โดยพิจารณาจาก

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ร่วมกับมาตราฐาน 

การเรียน รู้ตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษา ด้านคุณธรรมและจริยธรรม (Ethic and 

Moral) ท่ีว่าด้วยเรื่องของการพัฒนานิสัยและการ

ปฏิบัติตามศีลธรรมที่ดีทั้งในส่วนตัวและส่วนรวม 

ตลอดจนจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล 

ด้านที ่2 ผูส้อนรว่มวเิคราะหค์ำ�อธบิายรายวชิาในแตล่ะ

ชั้นปี เพื่อคัดสรรความเหมาะสมของเนื้อหาจริยธรรม

ในแต่ละปีการศึกษาให้สอดแทรกอย่างครบถ้วน และ

ดา้นท่ี 3 ผู้สอนควรวางแผนการสอน ออกแบบทศิทาง

การสอน กำ�หนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และพัฒนา

ในแต่ละประเด็นของจริยธรรม มีการระบุวิธีการ และ 

วธิกีารประเมนิผลทีช่ดัเจน เขา้ใจไดง้า่ย จากการศกึษา

ของ Nuchprayoon (2015) พบว่า รูปแบบการสอน

ที่เรียกว่า “PGARR model” นั้นส่งผลให้นักศึกษามี

ความรับผิดชอบต่อตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากวิธีการ

ดังกล่าวข้างต้น อาจารย์ผู้สอนอาจใช้วิธีการอื่น ๆ ที่

ช่วยส่งเสริมการเรียนของนักศึกษา เช่น การจัดหาสื่อ

ทีส่ร้างแรงบนัดาลใจ เชน่ วดีิทศันห์รือคลิปวดีิโอส้ัน ๆ  

เกี่ยวกับผลการกระทำ�ความดี เป็นต้น 

			   การสอนในภาคทฤษฎเีปน็อกีชอ่งทางหน่ึงท่ี
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สามารถพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมได้ โดยมีผู้สอน

เป็นต้นแบบที่ดี เข้าใจธรรมชาติของผู้เรียน พร้อมทั้ง

ปรับตัวต่อวิธีการสอนในรูปแบบใหม่ ท่ีเหมาะกับการ

เรียนรู้ของนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพื่อนักศึกษาจะ

สามารถนำ�ความรูท้ีไ่ดไ้ปสูก่ารปฏบิตัใินรายวชิาปฏบิตั ิ

	 2.	 วิธกีารจดัการเรยีนการสอนจรยิศาสตร์ใน

รายวิชาปฏิบัติการพยาบาล 

			   ในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาล มีวิธีการ

จัดการการเรียนการสอนจริยศาสตร์ท่ีสามารถใช้ได้

ดังนี้ (Chaowalit & Nasae, 2016; Thongiarean, 

2015) คือ 1) ในการนิเทศทางคลินิกของอาจารย์

ผู้สอนต้องอยู่บนพื้นฐานการดูแลแบบองค์รวมที่

มีประสิทธิภาพ จะช่วยส่งเสริมความสามารถของ

นักศึกษาในการตัดสินใจเชิงจริยธรรม เป็นแบบอย่าง

ทีด่ใีนการแสดงพฤตกิรรมจรยิธรรม 2) การตรวจเยีย่ม

ทางจริยธรรม (Ethical Round) ซึ่งจะต้องวางแผน

ล่วงหน้า โดยคัดเลือกผู้ป่วยท่ีมีความเสี่ยงต่อการเกิด

ปัญหาหรือประเด็นขัดแย้งทางจริยธรรม เพื่อค้นหา

คุณค่า ความเช่ือ และความต้องการของผู้ป่วยและ

ครอบครัว ซึ่งวิธีนี้นักศึกษาจะได้ฝึกใช้ทักษะความไว 

ทางจริยธรรม ในการค้นหาคุณค่า ความเชื่อของ

ตนเองและผู้อื่น เพื่อเป็นแนวทางในการตัดสินใจ 

เชิงจริยธรรมต่อประเด็นปัญหา 3) การประชุมปรึกษาก่อน

การปฏิบัติงาน (Pre-conference) อาจารย์ผู้นิเทศจัดให้

มีการประชุมปรกึษาทางคลนิกิและควรประชมุปรกึษา

ทีเ่น้นประเดน็จรยิธรรมไปพรอ้มกนั โดยใหค้รอบคลมุ

ประเด็นจริยธรรมที่ เกี่ยวข้องกับการดูแลผู้ป่วย 

แต่ละรายที่นักศึกษาได้รับมอบหมาย 4) การประชุม

ปรึกษาหลังการปฏิบัติงาน (Post-conference) ควร

สะทอ้นถงึพฤตกิรรมจรยิธรรมของตนเอง (Reflective 

Thinking) และเพือ่น ๆ  รวมทัง้ผูป้ระกอบวชิาชพีด้าน

สุขภาพ และเป็นการนำ�ความรู้ในรายวิชาทฤษฎีด้าน

จรยิศาสตรไ์ปใช ้5) การกำ�หนดประเดน็ทางจรยิธรรรม

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดแูลผูป้ว่ยรายกรณ ีโดยใหน้กัศกึษา

ทำ�การค้นควา้ และมานำ�เสนอในชัน้เรียนรว่มกบัเพ่ือน 

และ 6) การสร้างแบบประเมินพฤติกรรมจริยธรรม 

คุณธรรมที่ชัดเจน เช่น การตรงต่อเวลา ความซื่อสัตย์ 

เปน็ต้น พร้อมทัง้แจ้งใหน้กัศึกษาทราบถงึแนวทางทีจ่ะ

ใช้ประเมินทางการปฏิบัติและการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

(Feedback) ระหว่างการปฏิบัติงาน

			   นอกจากนี้ ยังมีวิธีการอภิปรายกลุ่มย่อย 

(Small Group Discussion) ซึ่งเป็นวิธีการที่นำ�มาใช้ 

เพือ่ให้ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรู้ตามวตัถปุระสงค ์ใหผู้เ้รยีน

ในกลุม่ได้มโีอกาสพดูคยุ แลกเปลีย่นขอ้มลู ความคดิเหน็ 

และประสบการณ์ โดยเครื่องมือที่สำ�คัญมาใช้ใน

การออกแบบการเรียนการสอนและการประเมินคือ 

กระบวนการพยาบาล (Nursing Process) ซึ่งใน

กระบวนการพยาบาลนั้น ประกอบไปด้วย 5 ขั้นตอน 

(Kusumph, 2013) คือ 1) การประเมินภาวะสุขภาพ 

(Health Assessment) เริม่ต้ังแตก่ารซกัประวติั ตรวจ

ร่างกาย การบันทึก ให้ครบทุกมิติทั้งด้านร่างกาย 

สังคม และจิตวิญญาณ สามารถแสดงเป็นพฤติกรรม

ทางจริยธรรม ได้แก่ การแจ้งผู้ป่วยทุกครั้งที่ตรวจ

รา่งกายหรอืเปดิเผยสว่นปกปดิ การรบัรูข้อ้มลูสว่นตวั

ไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนตัว 2) การวินิจฉัยพยาบาล คือ 

การนำ�ข้อมูลมาเขียนข้อวินิจฉัยการพยาบาลก่อนนำ�

ไปวางแผนการพยาบาล ตวัอยา่งขอ้วจินจิฉยัทีเ่กีย่วกบั 

จริยธรรมได้แก่ เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ จากการได้

รับยานอนหลับ หรือเสี่ยงแผลกดทับบริเวณที่ผูกมัด 

เป็นต้น 3) การวางแผนการพยาบาล ลักษณะของ

กิจกรรมที่ใช้วางแผนการพยาบาลตามหลักจริยธรรม 

จะต้องเปน็แผนทีส่ามารถนำ�ไปปฏบิติัได้จริงกบัผู้ป่วย 

เนน้เพือ่ใหเ้กิดความสขุสบาย ลดความเจบ็ปวด ถกูต้อง 

ตามมาตราฐานการพยาบาล เป็นต้น 4) การปฏิบัติ

การพยาบาล เป็นขั้นตอนที่ผู้ปฏิบัติการพยาบาลต้อง

มีความรู้ความสามารถและทักษะทางการพยาบาล

ลงมือกระทำ�การพยาบาลเพื่อให้ผู้ป่วยปลอดภัยและ

สขุสบาย ซ่ึงตวัอยา่งกิจกรรมทางจรยิธรรม ไดแ้ก่ การ

แจง้ผูป้ว่ยทกุครัง้กอ่นใหก้ารพยาบาล มกีารประเมนิซ้ํา 

ภายหลังให้การพยาบาล เคารพความอาวุโสตาม 

สงัคมไทย เปน็ตน้ และ 5) การประเมนิผลตอ้งประเมนิ

ผลทุกครั้งเพื่อนำ�มาปรับปรุงแผนการพยาบาลในครั้ง

ต่อไป 
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			   จากที่ กล่ าว ข้างต้นทำ � ให้ เห็นว่ าหาก 

ในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการพยาบาลเกิด 

ความผิดพลาด ไม่เข้าใจ อาจก่อให้เกิดปัญหาทาง

จริยธรรมได้ ผู้สอนต้องช่วยเหลือ และร่วมวิเคราะห์ 

ถึงสภาพปัญหาแต่ละบุคคล รวมถึงการเรียนรู้และ

ทักษะทางจริยธรรมท่ีเกิดขึ้นจากการดูแลผู้ป่วย เช่น 

ทักษะความไวทางจริยธรรม ท่ีจะทำ�ให้นักศึกษา

พยาบาลพอที่จะรับรู้ได้ว่าเป็นปัญหา ความเข้าใจและ

ยอมรับในความแตกต่างของคุณค่า และความเชื่อ

และทักษะการตัดสินใจเชิงจริยธรรม เมื่อเผชิญกับ

สถานการณ์ที่มีประเด็นความขัดแย้งทางจริยธรรม 

โดยให้ลงมือกระทำ�ตามที่ได้ตัดสินใจในรายวิชา 

ปฏิบัติการพยาบาลท่ีฝึกปฏิบัติ ในสถานท่ีจริงจาก

แหล่งฝึกงานและเมื่อการฝึกปฏิบัติงานสิ้นสุดลง 

นักศึกษาควรได้มีโอกาสสะท้อนประเด็นจริยธรรม 

คุณค่า ความเชื่อของตนเอง และการแสดงถึงความ

กล้าหาญทางจริยธรรม เมื่อเผชิญกับเหตุการณ์ท่ีเป็น

ประเดน็ขดัแยง้ทางจรยิธรรม โดยสามารถนำ�หลกัการ 

ของหลักจริยธรรมและแนวคิดจริยธรรมมาเป็น 

พื้นฐานในการคิด นำ�ไปสู่การพูด การคิด และปฏิบัติ 

เพ่ือวางแผนและค้นหาแนวทางการปฏิบัติได้อย่าง

เหมาะสมกับแต่ละบุคคล ดังน้ันการสอนภาคปฏิบัติมี

ส่วนช่วยในให้นักศึกษาสามารถนำ�ความรู้ทางจริยธรรม 

ไปใช้ในการทำ�งานจริงบนหอผู้ป่วยได้ ส่งเสริมให้

เกิดทักษะวิธีการใช้หลักการทางจริยธรรมและการ

แสดงออกทางของพฤติกรรมทางจริยธรรม ฝึกการแก้

ปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในสถานการณ์จริง 

การประเมินผลการจัดการเรียนการสอนด้าน

จริยศาสตร์

	 การพัฒนานักศึกษาทางจริยศาสตร์นั้น ต้อง

สามารถประเมินได้ 3 มิติ ได้แก่ มิติด้านความคิด  

มิติด้านจิตใจ และมิติด้านพฤติกรรม ซ่ึงถือเป็น 

เปา้หมายหลกัของการจดัการเรยีนการสอนจรยิศาสตร ์

โดยสามารถประเมินได้ดังนี้ (Chaowalit & Nasae, 

2016) 

	 การจดัสอบข้อเขยีน การวเิคราะหก์รณตีวัอยา่ง 

หรือกรณีศึกษาจากสถานการณ์จริง การนำ�เสนอผล

การวิเคราะห์ กรณีศึกษาด้วยปากเปล่า การเขียน

รายงาน การประชุมปรึกษาทางจริยธรรม และการ

ตรวจเยี่ยมทางจริยธรรม สามารถประเมินจากความ

สามารถในการกำ�หนดปัญหาและประเด็นขัดแย้งทาง

จริยธรรม การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเชิงจริยธรรม

ระหว่างการอภิปรายกลุ่ม ซึ่งจะสะท้อนในมิติของ

ด้านความคิดคือ ความไวทางจริยธรรม รวมทั้งการ

ให้เหตุผลเชิงจริยธรรมในการตัดสินใจ ส่วนมิติด้าน

จิตใจคือ แรงจูงใจทางจริยธรรม หรือความมุ่งม่ัน

ทางจริยธรรม ซ่ึงตัวบ่งชี้ที่สำ�คัญในการสะท้อนถึง

แรงจูงใจหรือความมุ่งมั่นทางจริยธรรมของนักศึกษา

คือ การกระทำ�บนพื้นฐานจริยธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ ตลอดจนการประเมินจากการตอบสนองของ

นักศึกษาทั้งด้านความคิดและการกระทำ� ผ่านคำ�พูด 

เมื่อต้องเผชิญกับเหตุการณ์ที่เกิดประเด็นขัดแย้งทาง

จรยิธรรม ซึง่สามารถประเมนิไดด้ใีนรายวิชาปฏบิตักิาร

พยาบาล เพราะอาจารยจ์ะมปีฏสิมัพนัธก์บันกัศึกษาใน

เวลาเพยีงพอ และในมติิสดุทา้ย มติิด้านพฤติกรรม คอื 

พฤตกิรรมจรยิธรรม ซึง่พฒันามาจากหลกัและแนวคดิ

ทางจริยธรรม หรือจรรยาบรรณวิชาชีพ เช่น มีความ

เอื้ออาทร การให้การพยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพ 

การมีสัมพันธภาพกับผู้ป่วยและผู้ร่วมงาน การกระทำ� 

ต่อทุกคนโดยไม่เลือกปฏิบัติ เป็นต้น สามารถนำ�มา

ใช้ได้มาใช้ในการประเมินพฤติกรรมจริยธรรมของ

นักศึกษา โดยการสังเกตพฤติกรรมขณะปฏิสัมพันธ์ 

หรือขณะการดูแลผู้ป่วย 

กระบวนการพัฒนาจริยธรรมผ่านกิจกรรม

เสริมหลักสูตร 

	 การพัฒนาจริยธรรมของนักศึกษาสามารถ 

บูรณาการผ่านกิจกรรมเสริมหลักสูตร ตามแต่ละ

สถาบนักำ�หนดไวใ้นแผนพัฒนานกัศกึษา ซ่ึงโดยทัว่ไป

แผนจะถูกขับเคลื่อนผ่านทางคณะกรรมการกิจการ

นักศึกษา ร่วมมือกับสโมสรนักศึกษาของสถาบัน โดย
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จัดกิจกรรมให้มีความสอดคล้องกับนโยบายอัตลักษณ์

ที่ถูกกำ�หนดเป็นค่านิยมของสถาบัน 

	 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผ่านมาในเร่ือง

การดำ�เนินการพัฒนคุณธรรมจริยธรมของสถาบัน 

การศกึษาของรฐัแหง่หนึง่ (Naksrisang et al., 2017) 

ได้จัดกิจกรรมพัฒนาจริยธรรมของนักศึกษาผ่าน 

กิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยพัฒนาตามหลักของตาม

วงจรคุณภาพ (PDCA) ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน  

โดยมีสาระสำ�คญัดงันี ้1) ขัน้วางแผน (Plan) ประกอบ

ไปด้วย การกำ�หนดนโยบาย โดยกิจกรรมควรเป็น

กิจกรรมที่ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม หรืองาน 

จิตบริการ ผ่านกระบวนการตามแนวจิตตปัญญา และ

คา่นยิมรว่ม ตอ่ไปใชแ้นวคดิของการปลกูฝงัจติ 5 แบบ

ของการ์ดเนอร์ (Gardner) โดยกระตุ้นให้นักศึกษามี 

จิตสร้างสรรค์ (Creating Mind) รู้จักคิดนอกกรอบ  

เพื่ อค้นหาหนทางใหม่ ข้ึนมาและมีจิตรู้ เคารพ  

(Respectful Mind) เจตคติของคนใกล้ชิด 

ประสบการณ์ส่วนตัว และสามารถเปิดใจต้อนรับ

บคุคลและกลุม่บุคคลท่ีมคีวามหลากหลาย รูจั้กเคารพ 

ซึ่งกันและกัน 2) ขั้นดำ�เนินการ (Do) นำ�แนวคิดการ

ปลูกฝังจิต 5 แบบของการ์ดเนอร์ (Gardner) จะช่วย

กระตุ้นให้นักศึกษามีจิตรู้จริยธรรม (Ethical Mind) 

รว่มกับแนวคิดของโคลเบริก์ (Kohlberg) โดยนกัศกึษา

จะต้องรักษาจริยธรรมของตนให้อยู่ในกรอบแล้ว  

ยังสามารถขยายความรับผิดชอบออกไปให้สังคมท่ี

เราเป็นสมาชิกด้วย และใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 

โดยมีการจัดประสบการณ์เรียนรู้แนวจิตตปัญญา 

ในโครงการและกิจกรรมเสริมหลักสูตรโดยใช้

กระบวนการหลัก 5 คือ การใช้สุนทรียสนทนา การ

สะท้อนการเรียนรู้ การถอดบทเรียน การสร้าง

บรรยากาศกัลยาณมิตร และบันทึกการเรียนรู้ โดย

ผ่านกิจกรรมการเรียนการสอน สอดคล้องกับแนวคิด

ของ Klaimanee et al. (2013) ว่าประสบการณ์

ในสถานที่ปฏิบัติงานเป็นประสบการณ์จริง ที่ช่วย

ให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้อย่างลึกซึ้งท้ังด้านเจตคติและ

ทักษะการแก้ปัญหาเชิงจริยธรรมได้ 3) ขั้นตรวจสอบ  

(Check) มีระบบติดตามการตรวจสอบผลการ 

ดำ�เนินงาน ทุกโครงการและกิจกรรม ภายใต้ 

คณะกรรมการจริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ ร่วมกับ

สโมสรนกัศกึษา และ 4) ขัน้นำ�ผลการประเมนิมาใช้ใน

การปรบัปรงุและพฒันา (Act) ภายหลงัสิน้สดุโครงการ

ทุกกิจกรรมและโครงการจะได้รับการประเมินผลเพื่อ

นำ�ผลมาพัฒนาต่อในปีต่อไป

	 นอกจากนี้ยังสามารถใช้แนวคิดจิตตปัญญา

ศึกษา ในการจัดประสบการณ์เรียนรู้ จัดเป็นกิจกรรม

เสริมหลักสูตร เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดการ

พัฒนามิติภายในตนเองทั้งด้านดี และมีความสุข  

เช่น การจัดเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การทำ�ความดี 

ของนกัศกึษา และเผยแพรก่จิกรรมโครงการทำ�ความด ี

ของนักศึกษา ดำ�เนินโครงการส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรม เช่น การทำ�บุญตักบาตรเพื่อสร้างความดี  

เปิดโอกาสและสนับสนุนให้นักศึกษานำ� เสนอ 

การทำ�ความดีในเวทีท่ีส่งเสริม เช่น พุทธสมาคม 

แห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ เป็นต้น 

	 อย่างไรก็ตามการศึกษาการจัดการเรียนรู้ 

ที่บูรณาการคุณธรรมจริยธรรมในกระบวนการเรียนรู้ 

ทุกรายวิชา และการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์จริง  

พบว่า สามารถเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้กับ 

ผูเ้รยีนได้ (Molieri, 2007; Bandura, 1977) สอดคลอ้ง 

กบังานวจัิยของ Thetsing และ Saraphok (2020) ท่ีได ้

ศึกษาการใช้รูปแบบประยุกต์ใช้แนวคิดโรงพยาบาล

คุณธรรมเพื่อพัฒนาพฤติกรรมคุณธรรมจริยธรรม

ของนักศึกษาพยาบาลก่อให้เกิดผลดีท้ังตัวนักศึกษา  

ต่อสถานศึกษา ต่อวิชาชีพพยาบาล โดยนักศึกษา

มีความภาคภูมิใจในการเสียสละและการมีจิตอาสา  

ซ่ึงเป็นคุณธรรมขั้นพ้ืนฐานของวิชาชีพพยาบาล  

ผ่านการปฏิบั ติจริ ง  นอกจากนั้นยั งไ ด้ เรียนรู้

กระบวนการทำ�งานเป็นทีม บริหารโครงการ เช่น การ

เขยีนโครงการและการเขยีนแผนงาน การติดต่อส่ือสาร 

การประสานงานกับบุคคลภายนอก การตัดสินใจ 

แก้ไขปัญหาสถานการณ์เฉพาะหน้า การปลูกฝังเพื่อ

พัฒนาจริยธรรมให้แก่นักศึกษาพยาบาลสามารถ 
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นำ�ไปประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดการพัฒนาพฤติกรรม

จริยธรรมที่คงทน สำ�หรับพยาบาลนั้นจะต้องได้รับ 

การฝึกฝน ปฏิบัติ กระตุ้น ตอกย้ํา และพัฒนาอย่าง 

ต่อเนื่องตลอดชีวิตของการเป็นพยาบาล 

บทสรุป

	 การเตรียมนักศึกษาพยาบาลให้สามารถทำ�งาน

ในโรงพยาบาลคุณธรรม และเป็นสมาชิกท่ีมีคุณธรรมน้ัน  

จะเห็นได้ว่า การจัดการเรียนการสอนจริยศาสตร์ 

พฤติกรรมจริยธรรมน้ันทั้งการสอนในภาคเทฤษฎี

และภาคปฏิบัติ อาจเป็นอกีแนวทางหนึง่ท่ีชว่ยกระตุ้น

จิตสำ�นึก การปลูกฝังเจตคติที่ดี และการพัฒนาทาง

จริยธรรมแก่นักศึกษาพยาบาลได้เป็นอย่างดี และ

สิ่งที่ควรพิจารณาเพิ่มเติมคือ ต้องให้ความสำ�คัญกับ

ลักษณะของผู้เรียนที่แตกต่างกันในทุกช่วงอายุของ

แต่ละชั้นปี และความสำ�คัญของการใช้สื่อเทคโนโลยี

ในการสบืคน้ขอ้มูลต่าง ๆ  รวมถงึการพฒันาทกัษะการ

สื่อสาร การทำ�งานเป็นทีม การส่งเสริมให้เข้าอบรม 

เกีย่วกบัการตดัสนิใจเชงิจรยิธรรม เกีย่วกบัการตดัสนิใจ 

ในสถานการณ์ท่ีมีความท้าทายด้านจริยธรรม การ

สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ส่งเสริมให้เกิดการ 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ โดยไม่

ต้องกลัวการถูกตัดสิน เพ่ือกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ที่ 

เปิดกวา้ง เพือ่เตรยีมความพร้อมใหก้บันกัศึกษาสำ�หรบั

การเผชิญกับสถานการณ์จริงในอนาคต สิ่งเหล่านี้

สามารถทำ�ให้มีความพร้อมในการเป็นพลเมืองที่ดีใน

โรงพยาบาลคุณธรรมต่อไป
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