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บทคัดย่อ 

		  การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทของส่ือบุคคลในฐานะเคร่ืองมือการส่ือสารในแคมเปญ 

“ต้นกล้าไร้ถัง” ซึ่งดำ�เนินการในโรงเรียนต้นแบบ 4 แห่ง เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการลดขยะอย่างยั่งยืน โดยใช้ 

วิธีวิจัยเชิงคุณภาพในลักษณะกรณีศึกษา เก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ และการวิเคราะห์เอกสารภายในโรงเรียน  

ใชก้รอบแนวคดิด้านสือ่บคุคลในฐานะเคร่ืองมือการสือ่สาร ผูน้ำ�ทางความคดิเห็น (Rogers, 2003) ทฤษฎกีารเรยีนรู ้

โดยการสังเกต (Bandura, 1977, 1986) และทฤษฎีสิ่งเร้า-การตอบสนอง (Skinner, 1938; Thorndike, 1911) 

เป็นแนวทางในการวิเคราะห์ข้อมูล ดำ�เนินการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง โดยกำ�หนดคุณสมบัติผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ 

(Key Informant) คือ ครูผู้รับผิดชอบโครงการต้นกล้าไร้ถังและผู้อำ�นวยการโรงเรียน จำ�นวน 8 คน

		  ผลการวจัิยพบว่า สือ่บคุคลมบีทบาทสำ�คญัในการสร้างการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและการมส่ีวนร่วมของ

ทุกภาคส่วน ได้แก่ ผู้บริหาร ครู นักเรียน บุคลากร และชุมชน โดยสื่อบุคคลมีสถานะหลายบทบาท ทั้งในฐานะ

ผู้ส่งสาร ช่องทาง และเนื้อหาสาร ทำ�ให้เกิดการสื่อสารแบบสองทางและแบบรอบทิศทาง ผู้นำ�ทางความคิดเห็น 

เช่น ครูและนักเรียนแกนนำ� มีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมผ่านการเป็นแบบอย่าง ระบบรางวัลและ

บทลงโทษที่สร้างสรรค์ช่วยเสริมแรงพฤติกรรมเชิงบวก อย่างไรก็ตามมีข้อจำ�กัดในเรื่องแรงจูงใจและเจตนาของ 

ผู้สื่อสารบางรายที่อาจส่งผลต่อความต่อเนื่องของการมีส่วนร่วม

		  สื่อบุคคลเม่ือใช้ในกรอบแนวคิดการมีส่วนร่วม เป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพในการส่งเสริมพฤติกรรม 

การลดขยะและการสรา้งวัฒนธรรมการจดัการขยะในโรงเรยีนอยา่งยัง่ยนื แมจ้ะมข้ีอจำ�กัดบางประการ แตส่ามารถ 

ส่งเสริมการเรียนรู้ ความร่วมมือ และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในระยะยาวได้อย่างมีประสิทธิผล

คำ�สำ�คัญ: สื่อบุคคล การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม การจัดการขยะ โรงเรียนต้นแบบ เครื่องมือการสื่อสาร
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Abstract

		  This study aimed to investigate the role of personal media as a communication tool in 

the “Tonkla Rai Thang” (Trash-Free Seedlings) campaign, which was implemented in four model 

schools to promote sustainable waste reduction practices. A qualitative case study approach 

was used, examining communication processes within the four participating schools. Data were 

collected through interviews and documentary analysis. The study was guided by theoretical 

frameworks in personal media, opinion leadership, social learning theory and stimulus-response 

theory. Eight Key informants were school headmasters and teachers who were responsible for 

the project.

		  The findings reveal that personal media played a central role in fostering behavioral 

change and participatory engagement at all levels—administrators, teachers, students, staff, and 

community members. Personal media functioned as sender, channel, and message, enabling 

two-way and multidirectional communication to flow. Opinion leaders such as student leaders,  

teachers, and school principals influenced behavioral modeling and reduced uncertainty about new 

practices. Reward systems and constructive punishments reinforced positive waste management  

behaviors. However, some limitations were found in terms of varying levels of motivation and 

intention among communicators.

		  Personal media, when embedded in a participatory framework, is an effective tool 

for promoting sustainable waste reduction behaviors and cultivating a school culture of  

environmental responsibility. Despite its limitations, the use of personal media enhanced  

collaboration, learning, and long-term behavioral change.

Keywords: Personal Media, Participatory Communication, Waste Management, Model Schools, 

Communication Tool

บทนำ� 

	 ประเทศไทยกำ�ลังเผชิญกับปัญหาขยะมูลฝอย

ที่ทวีความรุนแรงข้ึนทุกปี โดยมีปริมาณขยะเพิ่มขึ้น

ควบคูก่บัการเตบิโตของประชากรเมอืง และพฤตกิรรม

การบรโิภค รายงานของกรมควบคมุมลพิษ (Pollution 

Control Department, 2024) พบว่า ประเทศไทยมี

ขยะมูลฝอยชุมชนมากกว่า 26.95 ล้านตันต่อปี เฉลี่ย

เท่ากับ 1.12 กิโลกรัม/คน/วัน แต่สามารถจัดการได้

อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการเพียงร้อยละ 38 เท่านั้น 

ส่วนที่เหลือส่วนใหญ่ถูกกำ�จัดอย่างไม่ถูกวิธี อาทิ เผา

กลางแจ้งหรือไม่ได้ถูกจัดการเลย ซึ่งเป็นปัญหาด้าน

สุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม และภาระขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นอย่างมาก

	 การจดัการขยะในโรงเรยีนเปน็หนึง่ในเปา้หมาย 

ด้านส่ิงแวดล้อมที่หลายภาคส่วนให้ความสำ�คัญ 

โรงเรียนเปน็พ้ืนท่ีท่ีมนีกัเรียนจำ�นวนมาก มกีารบริโภค

และกจิกรรมหลากหลาย สง่ผลใหเ้กดิขยะจำ�นวนมาก

ในแตล่ะวนั เชน่ ขยะจากอาหาร เครือ่งดืม่ บรรจภุณัฑ ์

พลาสตกิ และวสัดกุารเรยีนการสอน ขยะทีไ่มถ่กูจดัการ 

อยา่งเหมาะสมไมเ่พยีงแตส่ง่ผลตอ่สขุภาพของนกัเรยีน  

แต่ยังบั่นทอนจิตสำ�นึกในการรักษาสิ่งแวดล้อมใน 

ระยะยาว นอกจากนี้ปัญหาขยะในโรงเรียนยังสร้าง
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ภาระในการจัดการของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง

	 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

โดยกรมควบคุมมลพิษได้กำ�หนดทิศทางและแนวทาง

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศไว้ภายใต้

แผนปฏิบัติการด้านการจัดการขยะของประเทศ ฉบับ

ที ่2 (พ.ศ. 2565-2570) เพือ่บรูณาการการดำ�เนนิงาน 

ของทุกภาคส่วนให้สอดคล้องเชื่อมโยงกันในการ

จัดการเชิงรุกตั้งแต่ต้นทาง กลางทาง และปลายทาง 

ซึง่แนวทางการจดัการขยะอยา่งยัง่ยนืมหีลายประการ 

อาทิ การลดการผลิตขยะตั้งแต่ต้นทาง โดยส่งเสริมให้

ลดการใช้วัสดุที่ไม่จำ�เป็น มีการคัดแยกขยะที่ต้นทาง 

หรอืการสง่เสรมิระบบรไีซเคิลและเศรษฐกจิหมนุเวยีน 

(Circular Economy) โดยเปลีย่นจากแนวคดิ “ใช้แลว้

ทิ้ง” มาเป็น “ใช้ซํ้าและสร้างมูลค่า” นอกจากนี้ยัง

สามารถเสรมิสรา้งบทบาทของชุมชนและโรงเรยีน โดย

การสรา้งเครอืข่ายชมุชนและโรงเรยีนตน้แบบด้านการ

จัดการขยะจะช่วยกระจายความรู้และแรงบันดาลใจ 

สู่สังคมวงกว้าง (Office of Natural Resources and 

Environmental Policy and Planning, 2025)

	 ส่วนโครงการจัดการขยะในระดับโรงเรียนนั้น  

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมได้

บรรจุปัญหาขยะเป็นวาระแห่งชาติ และกำ�หนดให้มี

แผนการสร้างวินัยสู่การจัดการขยะท่ียั่งยืน และเกิด

เปน็โครงการโรงเรียนปลอดขยะ ปี 2557 สว่นโครงการ 

ต้นกล้าไร้ถังเกิดจากโรงเรียนอนุบาลทับสะแกได้ 

เข้าร่วมโครงการโรงเรียนปลอดขยะและพัฒนา 

วถิกีารจัดการขยะเปน็ของตนเอง จากการทิง้ขยะลงถัง 

เป็นการลดขยะจนไม่ต้องมีถัง โดยมีนักเรียนหรือ

ต้นกล้าเป็นหัวใจสำ�คัญในการดำ�เนินการจนเป็นวิถี 

“ต้นกล้าไร้ถัง” เมื่อได้รับทุนสนับสนุนจากมูลนิธิ 

สานอนาคตการศกึษา คอนเนก็ซอ์ดี ีในป ี2562 จงึเกดิ

การขยายผลไปสู่กว่า 700 โรงเรียนทั่วประเทศ โดย

โรงเรยีนอนบุาลทบัสะแกเปน็โรงเรียน Best practice 

ลดขยะได้มากถึงร้อยละ 98 โรงเรียนบ้านลำ�ต้นกล้วย

ที่ใช้หลัก 3Rs เป็นโรงเรียนต้นแบบในกรุงเทพและ

ปรมิณฑล โรงเรยีนบ้านนํา้ยอ้ยทีน่ำ�ขยะมาทำ�ลานกีฬา  

เก้าอี้สนามและถ้วยรางวัล ลดขยะพลาสติกได้กว่า 

800 กิโลกรัมเป็นโรงเรียนต้นแบบในภาคเหนือ และ

โรงเรียนวัดนาคูที่ลดปริมาณขยะได้ถึงร้อยละ 70 ใน 

1 ปีการศึกษา เป็นโรงเรียนต้นแบบในภาคกลาง

	 การรณรงค์ให้ เกิดการจัดการขยะอย่างมี

ประสิทธิภาพจำ�เป็นต้องใช้ “สื่อบุคคล” ซึ่งหมายถึง 

การสื่อสารโดยตรงระหว่างบุคคลที่มีความน่าเชื่อถือ  

เชน่ คร ูนกัเรยีน ผูน้ำ�กจิกรรม หรอืบุคลากรในโรงเรยีน  

ซึ่งมีบทบาทสำ�คัญในการถ่ายทอดความรู้ กระตุ้น

จิตสำ�นึก และสร้างแรงจูงใจในการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมของนักเรียน 

วัตถุประสงค์

	 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาส่ือบุคคล

ในฐานะเครื่องมือการสื่อสารสำ�หรับแคมเปญลดขยะ

ในโรงเรียน โดยนำ�เสนอแนวคิดทางการสื่อสาร การมี

สว่นรว่มของ คร ูนกัเรยีนแกนนำ� และผูบ้รหิารโรงเรยีน 

ทบทวนวรรณกรรม

	 แนวคิดเรื่อง Personal Media

	 สื่อบุคคลหมายถึงการสื่อสารแบบเผชิญหน้า 

หรือการสื่อสารโดยตรงระหว่างบุคคล เช่น การพูดคุย  

การประชุม การรณรงค์แบบเคาะประตูบ้าน การบรรยาย  

หรือแม้แต่การใช้ผู้มีอิทธิพลในชุมชน (Influencers) 

เชน่ ผูน้ำ�ชมุชน คร ูหรือบคุคลทีน่า่เชือ่ถอืในการสง่ตอ่

ข้อมูลและกระตุ้นจิตสำ�นึกของประชาชน ซึ่ง Shaw 

(2024) พบวา่ กลยทุธด์า้นผูส้ง่สาร โดยเฉพาะการสือ่สาร 

ชุมชนจะให้ความสำ�คัญกับส่ือบุคคล เพราะสามารถ

สื่อสารได้ทั้งความรู้ ทักษะ แรงจูงใจ และเป็นต้น

แบบให้ผู้อื่นได้ด้วย ซึ่งสื่อบุคคลต้องมีความน่าเชื่อถือ  

เข้าถึงง่ายและมีคุณลักษณะพิเศษคือ มีความคุ้นเคย

กับผู้รับสาร

	 Kaewthep et al. (2006) ได้กล่าวไว้ว่า “สื่อ

บคุคล” ในฐานะท่ีเปน็ส่ือชนดิหนึง่ จะเปน็ตัวเชือ่มโยง

ระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสาร เป็นส่ิงท่ีแบกรับเนื้อหา

และความหมาย อย่างไรก็ตาม เนื่องจาก “สื่อบุคคล”  
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เป็นสื่อที่เป็นมนุษย์ ดังนั้น สื่อบุคคลจึงมีลักษณะ 

บางอย่างที่เฉพาะตัว มีทั้งในส่วนที่เป็นข้อดีและ 

ข้อจำ�กัดบางประการ ดังนี้

	 1.	 ส่ือบุคคลมีลักษณะที่ยืดหยุ่นสูงมาก จึง

สามารถใชก้ลยทุธท์ีย่ดืหยุน่ เพือ่พลกิแพลงไปตามชว่ง

เวลาและสถานการณ์

	 2.	 สื่อบุคคลมีโอกาสท่ีจะใช้การสื่อสารเพ่ือ

การพัฒนาแบบกระบวนทัศน์ การแก้ไขปัญหาแบบ

ทางเลือก (Alternative Paradigm) และการใช้การ

สื่อสารแบบมีส่วนร่วมได้สูงกว่าแบบอื่น ๆ ซึ่งการ

สื่อสารแบบมีส่วนร่วม จะมีลักษณะการสื่อสารแบบ

สองทาง ลักษณะการไหลของข่าวสารมีแบบรอบ

ทิศทาง ทั้งจากบนลงล่าง ล่างขึ้นบน และการสื่อสาร

แนวนอน ซึ่งทำ�ให้ทั้งผู้สื่อสารและผู้รับสารสามารถมี

ปฏกิริยิาโตต้อบกนั ท้ังแบบทางการและไมเ่ป็นทางการ

	 3.	 เป็นสื่อที่พัฒนาได้อย่างมีศักยภาพ และ

ศกัยภาพในฐานะมนษุยก์ท็ำ�ให้สามารถพฒันาได้อยา่ง

ไม่รู้จบ

	 4.	 เป็นสื่อท่ีมีการสื่อสารภายในจิตใจ เพราะ 

ผู้ส่งสารและผู้รับสารเป็นคน ๆ เดียวกัน เช่น การ

ขบคิด การทบทวนไตร่ตรอง การลงมือทำ�งาน 

	 5.	 สื่อ บุคคลเป็นสื่อ ท่ีมี เจตนา/แรงจูงใจ 

ลักษณะดังกล่าว เป็นข้อจำ�กัดของสื่อบุคคลเนื่องจาก

ผู้รับสารไม่สามารถรับรู้ได้ว่า ผู้ส่งสารในฐานะสื่อ

บุคคล มีเจตนาและแรงจูงใจอย่างไร

	 6.	 สื่อบุคคลมีทั้งมิติที่เป็นเรื่องส่วนตัวและ 

เรื่องการทำ�งาน/ส่วนรวม ควบคู่ไปพร้อมกัน โดยมิติ

เหล่านี้จะเข้ามาพัวพันเกี่ยวโยงอยู่กับเรื่องการส่ือสาร

อย่างแยกกันไม่ออกตลอดเวลา

	 7.	 สื่อบุคคลมีลักษณะหลายโฉมหน้า หลาย

สถานะ (Multi-Faceted Media) ในมติดิา้นการส่ือสาร  

สือ่บคุคลมฐีานะเปน็ไดท้ัง้ ผูส้ง่สาร (Sender) ช่องทาง/ 

สือ่ (Channel) และเป็นไดท้ั้งตวัเนือ้หาเอง (Message) 

รวมไปถึงมิติทางสังคม อันเป็นคุณลักษณะทางสังคม

ที่ติดตัวมาด้วย เช่น เพศ การศึกษา สถานะ และมิติ

ทางประวัติศาสตร์ ว่าสื่อบุคคลนั้นทำ�งานกับชุมชน

หรือสาธารณะมามากน้อยเพียงใดแล้ว ซ่ึงมิตินี้เป็น

ที่มาของแนวคิดเรื่องความน่าไว้วางใจอันเป็นลักษณะ

ที่สำ�คัญของสื่อบุคคล

	 นอกเหนือจากนี้แล้ว จากการรายงานการวิจัย

ต่าง ๆ ที่ผ่านมาก็มีข้อสรุปสอดคล้องกันคือ รูปแบบ

การสื่อสารระหว่างบุคคลในลักษณะเห็นหน้าค่าตา

หรือเผชญิหนา้เปน็การส่ือสารแบบสองทาง มบีทบาท

สำ�คัญต่อการโน้มน้าวใจและชักจูงใจ เพราะเมื่อผู้รับ

เกิดความไม่แน่ใจก็สามารถที่จะซักถามหรือขอคำ�

ยืนยันจากแหล่งสารได้ทันทีในระยะเวลาอันรวดเร็ว 

(Shaw, 2024; Pinyosap & Benjarongkij, 2021)

	 จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา่ ส่ือบคุคลและ

การสื่อสารส่วนบุคคลมีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อพฤติกรรม

ของมนษุยใ์นหลากหลายบริบท ไมว่า่จะเปน็การเรียนรู ้ 

การส่งเสริมสุขภาพ หรือการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

งานวิจัยนี้นำ�จุดแข็งของการส่ือสารของส่ือบุคคลคือ

ความไว้วางใจ ความสามารถในการโต้ตอบ และความ

เชื่อมโยงทางอารมณ์ระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสาร  

ในท่ีนี้คือ ผู้บริหาร ครู และนักเรียน มาเป็นกรอบ

วิเคราะห์บทบาทของส่ือบุคคลที่ช่วยเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมการจัดการขยะได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

	 ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคม (Social Learning  

Theory)

	 Bandura (1977) อธบิายวา่ การเรยีนรูข้องมนษุย ์

เกิดจากการสังเกต (Observational Learning) และ

การเลียนแบบ (Modeling) พฤติกรรมของผู้อื่น โดย

เฉพาะบุคคลที่เป็นแบบอย่างท่ีน่าเชื่อถือ (Credible 

Models) ซึง่อาจเป็นผูป้กครอง คร ูหรอืเพือ่นรว่มกลุม่ 

ในบริบทของเด็กและวัยรุ่น เพื่อนมีอิทธิพลสูงมากใน

การกำ�หนดพฤติกรรมและค่านิยม เพื่อนเป็น “แหล่ง

เรียนรู้ทางสังคม” ที่สำ�คัญยิ่งยวด ทั้งในเชิงพฤติกรรม 

บรรทัดฐาน และการตัดสินใจ งานศึกษาหลายชิ้น

พบว่า เพ่ือนสามารถเป็นตัวกลางท่ีมีพลังในการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเชิงบวกได้ หากใช้ในแนวทาง

ที่เหมาะสม (Ryan, 2000; Nguyen et al., 2020)

	 จากการทบทวนทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม
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เป็นกรอบแนวคิดที่สามารถอธิบายพฤติกรรมของ

มนษุยใ์นหลากหลายบรบิทไดอ้ยา่งมปีระสทิธิภาพ โดย

เฉพาะเมือ่พจิารณาควบคูก่บับทบาทของเพือ่นในการ

วางแผนกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะในโรงเรียน

	 ทฤษฎีการแพร่กระจายของนวัตกรรม  

(Diffusion of Innovations Theory) และบทบาท

ของผู้นำ�ทางความคิดเห็น (Opinion Leaders)

	 Rogers (2003) กล่าวถึงการแพร่กระจายของ

นวัตกรรมว่าเป็นกระบวนการที่แนวคิด เทคโนโลยี

หรือพฤติกรรมใหม่ ๆ ถูกสื่อสารผ่านช่องทางต่าง ๆ  

ไปยังสมาชิกในระบบสังคมหนึ่งในช่วงเวลาหนึ่ง  

โดยจำ�แนกผู้คนตามระดับการยอมรับนวัตกรรมได้

เปน็ 5 กลุม่ ไดแ้ก่ กลุม่เร่ิมต้น กลุม่ผูย้อมรบักอ่น กลุม่ 

ผู้ยอมรับส่วนต้น กลุ่มผู้ยอมรับส่วนปลาย และกลุ่ม 

ล้าหลัง ซ่ึงกลุ่มผู้ยอมรับก่อนมักเป็นผู้ท่ีมีความน่าเช่ือถือ 

ในสายตาของชุมชน เป็น “ผู้นำ�ทางความคิดเห็น” ที่

มีอิทธิพลต่อทัศนคติหรือพฤติกรรมของผู้อื่นโดยไม่

จำ�เป็นต้องมีตำ�แหน่งทางการ ความสำ�คัญของบุคคล

เหล่านี้อยู่ที่ความสามารถในการลดความไม่แน่นอน

เก่ียวกับนวัตกรรมใหม่ และถ่ายทอดผ่านภาษาและ

บริบทที่เข้าใจง่าย ในด้านการศึกษาและสิ่งแวดล้อม 

ผู้นำ�ทางความคิดเห็นสามารถเป็นกลไกสำ�คัญในการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรม เช่น การลดใช้พลาสติก การ

แยกขยะ 

	 ทฤษฎีการแพร่กระจายของนวัตกรรมของ  

Rogers ใหค้วามสำ�คญักบักระบวนการยอมรบัแนวคดิ

หรือพฤติกรรมใหม่ในระดับสังคม โดยระบุว่า “ผู้นำ�

ทางความคิดเห็น” มีบทบาทสำ�คัญในฐานะตัวกลาง

ที่ช่วยเช่ือมโยงนวัตกรรมกับผู้ใช้จริง การออกแบบ

โครงการจัดการขยะในโรงเรียน จึงควรระบุตัวบุคคล

หรือกลุ่มที่มีอิทธิพลสูงภายในระบบสังคมนั้น เพ่ือ

ให้การถ่ายทอดแนวคิดใหม่มีโอกาสประสบความ

สำ�เร็จมากยิ่งขึ้น

	 ทฤษฎีสิ่งเร้า-การตอบสนอง (Stimuli- 

Response Theory)

	 ทฤษฎีสิ่งเร้า-การตอบสนอง หรือ Stimuli- 

Response Theory (S-R Theory) ต้ังอยูบ่นสมมติฐาน

ว่า พฤติกรรมเป็นผลลัพธ์จากสิ่งเร้าที่มากระตุ้นและ

การตอบสนองต่อส่ิงเร้านั้น หากการตอบสนองได้รับ

ผลในเชิงบวก พฤติกรรมนั้นจะมีแนวโน้มเกิดขึ้นซํ้าใน

อนาคต (Skinner, 1938) ขณะที่พฤติกรรมที่นำ�ไป

สู่ผลลัพธ์ที่ไม่น่าพอใจจะถูกหลีกเลี่ยง (Thorndike, 

1911) โดยครสูามารถใชก้ารเสริมแรงในเชิงระบบ เช่น 

ตารางการให้รางวัล หรือระบบการสะสมคะแนน เพื่อ

กระตุ้นให้นักเรียนเกิดการตอบสนองในแนวทางที่ตั้ง

เป้าไว้ (Stipek, 2002)

	 ในบริบทของการจัดการขยะในโรงเรียน  

การวิจัยนี้นำ�ทฤษฎี S-R มาใช้วิเคราะห์การเสริมแรง

นักเรียน เช่น การให้คำ�ชม การให้คะแนน หรือรางวัล 

การต้ังเป็นหัวหน้ากลุ่ม การลงโทษให้เก็บขยะ เพื่อ 

ส่งเสริมพฤติกรรมการจัดการขยะท่ีพึงประสงค์และ 

ลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 

	 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 Phurikanthanon และ Faidi (2020) ศึกษา

ทัศนคติและการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะของ

นักเรียน โรงเรียนวัดเขมาภิรตาราม ตำ�บลสวนใหญ่ 

อำ�เภอเมอืง จงัหวดันนทบรุ ีพบว่า ระดับการมสีว่นรว่ม 

ในกา รจั ดก า รขยะของ นั ก เ รี ยน โร ง เ รี ยนวั ด 

เขมาภิรตารามอยู่ในระดับมาก เป็นผลมาจากการที่

โรงเรียนให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ/การ

วางแผน การปฏิบัติการ การได้รับผลประโยชน์ และ

การติดตามและประเมินผล

	 Songklang (2022) ศึกษาแนวทางในการ

จัดการขยะมูลฝอยในโรงเรียนบ้านป่าหวาย ตำ�บล 

ตาดทอง อำ�เภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี พบว่า 

การส่งเสริมกิจกรรมการจัดการขยะมูลฝอยแบบมี 

ส่วนร่วมอย่างความต่อเนื่อง ทำ�ให้โรงเรียนสามารถ

ปลูกจิตสำ�นึกให้นักเรียนมีการจัดการขยะมูลฝอยที่

ถูกต้องได้ 

	 Jumroonsiri et al. (2024) ศกึษาแนวทางการ

บรหิารโรงเรยีนปลอดขยะของโรงเรยีนสงักดัสำ�นกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 พบว่า 
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 2) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

องคประกอบแนวทางการบริหารโรงเรียนปลอดขยะ

ของโรงเรยีนดา้นหนึง่คอื กระบวนการมสีวนร่วมต้ังแต่

ระดบัผูบ้รหิาร คร ูบคุลากร และนกัเรียน ตัง้แตก่ารวาง

นโยบาย การปฏิบัติ และการรับผลจากโครงการ 

	 Jørgensen et al. (2017) ศึกษาเรื่อง Waste 

in education: The potential of materiality 

and practice พบว่า การนำ�กิจกรรมการจัดการ

ขยะมูลฝอยในโรงเรียน โดยครูเป็นผู้กระตุ้นการ

จัดกิจกรรมและนักเรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบ  

เข้าร่วมกิจกรรม สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

การจัดการขยะในโรงเรียนได้

	 จากงานวจิยัท้ัง 4 เรือ่ง ผูว้จิยัไดน้ำ�ประเด็นการ

มีส่วนร่วมในการจัดการขยะในโรงเรียนและบทบาท

ของครูและนักเรียนมาสร้างคำ�ถามสัมภาษณ์เพื่อ

สัมภาษณ์ครูผู้รับผิดชอบโครงการของโรงเรียนกรณี

ศกึษาทัง้ 4 เก่ียวกบัแนวทางการจัดการขยะในโรงเรยีน 

วิธีการวิจัย 

	 การศกึษาเรือ่ง “สือ่บุคคลในฐานะเครือ่งมอืการ

สือ่สารสำ�หรบัแคมเปญลดขยะในโรงเรยีน” ในคร้ังนีใ้ช้

ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

ในลกัษณะกรณศึีกษา (Case Study) โดยเกบ็ขอ้มลูจาก

การสมัภาษณ ์(In-Depth Interview) ใชก้รอบแนวคดิ 

ด้านสื่อบุคคลในฐานะเครื่องมือการสื่อสาร ผู้นำ�ทาง

ความคิดเห็น ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการสังเกต และ

ทฤษฎีสิ่งเร้า-การตอบสนอง เป็นแนวทางในการ

วิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง โดย

กำ�หนดคุณสมบัติผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ (Key Informant)  

คือ ครูผู้รับผิดชอบโครงการต้นกล้าไร้ถัง และผู้อำ�นวยการ 

โรงเรียนจากโรงเรียนต้นแบบจำ�นวน 4 โรงเรียน  

รวม 8 คน ประกอบด้วย โรงเรียนอนุบาลทับสะแก  

อำ�เภอทับสะแก จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โรงเรียน 

วัดนาคู (จันทศึกษาคาร) อำ�เภอผักไห่ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา โรงเรียนบ้านนํ้าย้อย อำ�เภอ

ป่าซาง จังหวัดลำ�พูน และโรงเรียนบ้านลำ�ต้นกล้วย  

เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยเป็นโรงเรียนที่ได้

รับการคัดเลือกให้เป็นโรงเรียนต้นแบบ จากโรงเรียน

ที่เข้าร่วมโครงการทั้งหมด 443 โรงเรียน ระหว่างปี 

2563-2565

ผลการวิจัย

	 การศึกษาเรื่องสื่อบุคคลในฐานะเครื่องมือการ

สือ่สารสำ�หรบัแคมเปญลดขยะในโรงเรยีนของโรงเรยีน

ต้นแบบทั้ง 4 จากโครงการต้นกล้าไร้ถัง มุ่งนำ�เสนอ

แนวคิดทางการสือ่สาร การมสีว่นรว่ม ของคร ูนกัเรยีน

แกนนำ� ผู้บรหิารโรงเรยีน จากการสมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มลู

สำ�คัญ มีผลการศึกษาดังนี้

	 1.	 โรงเรียนอนุบาลทับสะแก จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์

			   โรงเรียนอนุบาลทับสะแกสอนนักเรียน

ในระดับอนุบาล 2 จนถึงประถมศึกษา 6 มีนักเรียน

ประมาณ 595 คน บุคลากร 32 คน ผู้อำ�นวยการ

โรงเรยีนคนปจัจบุนั เขา้มารบัตำ�แหนง่เมือ่ปกีารศกึษา 

2564 ซ่ึงถือเป็นระยะกลางของ “โครงการต้นกล้า 

ไร้ถัง” ที่เริ่มเมื่อ ปี 2559 

			   เนื่องจากเป็นการต่อยอดโครงการจาก  

ผู้อำ�นวยการคนก่อน จึง “จำ�เป็นจะต้องไปศึกษาถึง

ประวัติความเป็นมาของโครงการและจะต้องดำ�เนินการ 

อย่างไรต่อไป อีกทั้งยังมีข้อสงสัยว่าจริงหรือไม่ที่จะ

ไม่มถัีงขยะและไมม่เีศษขยะในโรงเรียนเลย นกัเรียนจะ

เอาขยะ/วสัดุไปทิง้ไวท้ีไ่หน กจ็ะสอบถามจากนกัเรียน 

เหมอืนเปน็การเรยีนรูไ้ปกบัพวกเขา” (Prasophon, S.,  

Telephone interview, May 12, 2023)

			   โรงเรียนสร้างการรับรู้ เรื่องการจัดการ

ขยะโดยในต้นภาคเรียนในการปฐมนิเทศนักเรียน  

ผู้อำ�นวยการโรงเรียนจะเล่าเร่ืองราวโครงการต้นกล้า

ไร้ถัง ที่กำ�หนดขึ้นมาตาม “วิสัยทัศน์” ว่าเป็นเรื่อง 

สิง่แวดลอ้ม ซ่ึงโรงเรียนได้บรูณาการไปกบัคณุลกัษณะ

ที่พึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ก่อนจะพัฒนามาเป็นหลักสูตร

สถานศึกษาของโรงเรียนในปี 2564 
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			   ในการสื่อสาร โรงเรียนจะประชุมครูเพ่ือ

สือ่สารและใหค้วามรูถึ้งแนวทางการจดัการปัญหาขยะ

ของโรงเรยีน มีการอบรมครท่ีูเพ่ิงเข้าใหม ่นำ�คลปิวดีโิอ 

เกี่ยวกับการรณรงค์ส่งเสริมการจัดการปัญหาขยะใน

โรงเรียนเผยแพร่อยู่ใน YouTube ที่คุณครูหลาย ๆ 

ท่านจัดทำ�มาเล่าสู่กันฟัง ครูผู้สอนจะอาศัยเวทีการ

ประชุมครู นำ�เสนอแนวคิดและแนวทางในการจัดทำ�

สื่อนั้น ๆ โดยเฉพาะการความคิดสร้างสรรค์ในการจัด

ทำ�คลิปวีดิโอ

			   นอกจากนี้ช่วงเดือนกรกฎาคมของทุกปี 

คุณครูประจำ�ช้ันจะไปเยี่ยมบ้านของนักเรียนทุกคน 

ทำ�ให้สังเกตการจัดการสภาพแวดล้อมได้ สามารถ

ประเมินการขยายผลจากนักเรียนสู่ครอบครัวได้ 

			   การจัดทำ�ป้ายประชาสัมพันธ์รณรงค์การ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการจัดการปัญหาขยะก็ไม่ได้

ทำ�เฉพาะในโรงเรียน แต่ยังขยายผลไปยังชุมชนที่อยู่

ใกล้กับโรงเรียนอีกด้วย และมีกิจกรรมเดินเท้ารณรงค์

ของชุดลูกเสือ เนตรนาร ียวุกาชาด ใหค้วามรูใ้นชมุชน 

4 ครัง้ในแตล่ะเทอม สว่นการสือ่สารกบันกัเรยีน ใชก้าร

พดูคยุหนา้เสาธงในชว่งเชา้ และจดัทำ�เสยีงตามสายใน

ช่วงเวลากลางวัน อย่างละ 2 ครั้งในหนึ่งสัปดาห์ โดย

ทกุวันจันทร์จะเปน็หนา้ทีข่องคณุครทูีจ่ะมาส่ือสารกบั

นักเรียน และทุกวันศุกร์สภานักเรียนจะเป็นผู้ส่ือสาร

กับเพื่อนนักเรียนด้วยกันเอง 

			   เด็กนักเรียนทุกคนจะรับรู้ร่วมกันว่า การ

จดัการปญัหาขยะในโรงเรยีนเป็น “วฒันธรรมองคก์ร” 

ที่นักเรียนทุกคนจะทำ�นิ่งเฉยไม่ได้ ทุกคนจะเรียนรู้ 

การจัดการขยะ/วัสดุที่ได้คัดแยกไว้ ไม่ว่าจะเป็นให้ 

รถซาเล้งรับซ้ือขวดพลาสติก การส่งหน้ากากอนามัย 

ที่ใช้แล้วไปกำ�จัดที่โรงพยาบาล

			   นอกจากน้ีพ่อแม่ ผู้ปกครอง และสภา

นักเรียน ยังมีบทบาทในการจัดการปัญหาขยะบริเวณ

หน้าโรงเรียนในช่วงเลิกเรียน ท่ีเกิดจากร้านค้าต่าง ๆ  

และผู้ปกครองที่มารอรับ โดยสภานักเรียนจะนำ�

ข้อมูลท่ีได้จากการสังเกตมาประชุมร่วมกันในรูปของ 

คณะกรรมการเพื่อจัดการปัญหา เช่น มีการกำ�หนด

บทลงโทษให้ทำ�ความสะอาดพื้นที่บริเวณที่ผู้ปกครอง

ทิ้งขยะ 

			   นอกจากสภานกัเรยีนซึง่มหีนา้ทีด่แูลจดัการ

ปัญหาขยะแล้ว โรงเรียนยังมีชุมนุมต้นกล้าไร้ถัง ที่จะ

จัดการขยะหรือวสัดุครบวงจร วางแผนการทำ�กจิกรรม 

ดำ�เนินการขาย จัดการรายได้ 

			   ปัจจุบันโรงเรียนอนุบาลทับสะแกเป็น

ศนูยก์ลางการเรยีนรูใ้ห้กบัหนว่ยงานตา่ง ๆ  ทีข่ยายผล 

จากการจัดการขยะสู่เรือนกาแฟรักษโ์ลก กรีนคาเฟ่ ซึง่

นกัเรยีนทกุคนสามารถเปน็มคัคเุทศนน์อ้ย สือ่สาร “ตาม

ภาษาของเขา” ที่เข้าใจได้ง่ายบนพื้นฐานความเข้าใจ

แนวทางท่ีโรงเรียนได้จัดวางเอาไว้เพราะสื่อเหล่านี้ 

เป็นวัฒนธรรมของโรงเรียน ศูนย์การเรียนรู้กลายเป็น

ทางหารายได้ให้แก่นักเรียน ทำ�ให้สามารถลดภาระ

ของโรงเรียนจากการจัดของว่าง สถานที่ อุปกรณ์ใน

การเยี่ยมชม

	 2.	 โรงเรียนวัดนาคู (จันทศึกษาคาร) จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 

			   ก่อนเข้าร่วมโครงการ โรงเรียนยังไม่มีระบบ

จำ�กัดขยะ เน่ืองจากเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ระดับอนุบาล 

ถงึประถมศกึษาที ่6 มนีกัเรยีน 72 คน ครแูละบคุลากร 

7 คน จงึไมเ่หน็วา่การจดัการขยะเป็นเรือ่งจำ�เปน็ แตไ่ด้

เข้าอบรมโครงการต้นกล้าไร้ถังและได้คู่มือการจัดการ

ขยะจากโรงเรียนอนุบาลทับสะแก จึงเห็นประโยชน์

จากการจัดการขยะจากต้นทาง

			   การจัดการช่วงแรกเป็นการสื่อสารทางตรง 

จากผู้บริหารสู่ครู ครูสู่นักเรียน สอนให้รู้จักประเภท

ขยะ จัดให้มีห้องแดงคือ ห้องคัดแยกขยะที่ทุกคนมา

คัดแยกร่วมกัน ต่อมาปี 2565 ประกาศเป็นวิสัยทัศน์

โรงเรียน จัดให้เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนโดยเป็น

คะแนนเรียนจากการทำ�กิจกรรม จัดให้มีหน่วยวินัย

การกิน และทหารเสือต้นกล้า และโครงการธนาคาร

ขยะ

			   นอกจากนี้ โรง เรียนยั งขยายผลให้ทำ �

ประโยชน์จากวัสดุต่าง ๆ เช่น เศษอาหารใช้เลี้ยงปลา 

มีบ่อหมักหลายแบบ ทำ�ปุ๋ยขาย ซ่ึงรายได้จะแบ่งปัน
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ให้เด็ก ๆ ที่ร่วมโครงการ เมื่อจัดการขยะได้ระยะหนึ่ง 

โรงเรียนก็ดึงชุมชนให้มีส่วนร่วม ทั้งพ่อแม่ ชุมชน วัด 

และอบต.วัดนาคู ทำ�ให้เกิดการขยายผลสู่โครงการ

ประกวด Zero Waste อบต.วัดนาคู

			   การให้นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมตั้ งแต่

วางแผน เปน็อาสาสมคัร และไดร้บัประโยชน ์เปน็การ

สร้าง “วิถี” ของนักเรียน ซ่ึงเงินหรือรางวัลเป็น 

ผลตอบแทนที่เห็นเป็นรูปธรรม แต่สิ่งสำ�คัญคือ  

บ่มเพาะให้นักเรียนมีวิถีตามแนวทางต้นกล้าไร้ถัง  

ดูแลสิ่งแวดล้อมต่อไปได้

			   ดา้นบทบาทของคร ูครจูะประชมุกบันกัเรยีน

เพื่อจัดกิจกรรมร่วมกัน ครูจะให้ความรู้โดยการสอน 

การสื่อสารหน้าเสาธง และประเมินสถานการณ์ เมื่อ 

มีปัญหาครูจะเป็นผู้จัดประชุมกับนักเรียนเพื่อหาทาง

แกป้ญัหา เปน็การสือ่สารทางตรง และกำ�หนดกจิกรรม

อาสาสมัครไว้ในกิจกรรมจิตศึกษาของโรงเรียน

			   “ร้านค้ามักใส่อาหารในกล่องโฟม ถุง

พลาสติก เราจะให้นักเรียนช่วยคิดว่าจะเอากล่องโฟม 

ไปทำ�อะไร เอาถุงไปทำ�อะไร ซึ่งนักเรียนมีข้อสรุปว่า

ถุงนำ�มาล้างแล้วใช้ใหม่ ส่วนกล่องโฟมกำ�จัดไม่ได้ 

โรงเรียนก็แยกส่ง อบต. เพื่อให้นำ�ไปจำ�กัดต่อไป” 

(Bunparadee, R., Telephone interview, 27 

2024)

			   ดา้นนักเรยีนจะรว่มประชมุวางแผนกจิกรรม 

เปน็อาสาสมคัรตน้กลา้ไรถ้งันอ้ยหรอืทหารเสอืต้นกล้า  

เพื่ออบรมการจัดการขยะ เกิดความตระหนักรู้ เป็น

แบบอยา่งใหค้นรอบขา้งเหน็การกระทำ� เชน่ เชญิชวน 

ชาวบ้านท่ีมาทำ�บุญท่ีวัดท้ิงขยะให้ลงถังท่ีคัดแยก 

สื่อสารให้เทอาหารสดที่เหลือให้ถูกวิธี มีการนำ�วัสดุ

รีไซเคิลมารองรับการเทขยะ เด็ก ๆ จะอยู่ประจำ�จุด 

ทิ้งขยะและชี้ชวนให้ท้ิงขยะให้ถูกวิธีและถูกถังที่ใช้

คัดแยก เมื่อโรงเรียนได้รับเลือกเป็นโรงเรียนต้นแบบ 

นักเรียนก็ทำ�หน้าที่เป็นพี่เลี้ยง นักเรียนต้นแบบให้กับ

รุ่นน้องที่เข้ามาใหม่ และโรงเรียนอื่นด้วย

			   “เมื่ อได้ รับ เป็นโรงเรียนต้นแบบหรือ 

School Model เราจัดกิจกรรมเข้าค่าย นักเรียนจะ 

ทำ�หน้าที่เป็นพี่เลี้ยงให้นักเรียนโรงเรียนอื่นที่มาเข้า

คา่ย ซึง่องคค์วามรูข้องเดก็นกัเรยีนเราชดัเจน เดก็ตอบ

คำ�ถามของนกัเรียนโรงเรียนอืน่ได้” (Bunparadee, R., 

Telephone interview, 27 2024)

	 3. 	โรงเรียนบ้านํ้าย้อย จังหวัดลำ�พูน 

			   โรงเรียนมีปัญหาเร่ืองขยะจำ�นวนมากจาก

ร้านค้าสหกรณ์และร้านค้าภายนอก ทั้งถุงพลาสติก 

กล่องนม ขวด ไม้เสียบลูกชิ้น ซ่ึงมีวิธีการแยกขยะ  

ได้รับรางวัลในระดับตำ�บล แต่ขยะก็ยังล้นถังอยู่ดี 

เมือ่นำ�แนวทางตน้กลา้ไรถั้งมาใช ้มกีารแยกขยะตามส ี

ตั้งสภานักเรียน รวมถึงจัดสื่อการสอน

			   ในการสือ่สารจะสือ่สารกบัครแูละกรรมการ

สถานศึกษา กำ�หนดเป็นนโยบายด้านสิ่งแวดล้อมของ

โรงเรียน ต้ังเป้าในการลดปริมาณขยะให้เร็วที่สุด  

ครูจะสื่อสารกับนักเรียนและผู้ปกครอง ใช้การประชุม

ให้เป็นประโยชน์ ซ่ึงเมื่อลดปริมาณขยะได้แล้ว  

โรงเรียนกเ็ร่ิมการจัดการขยะตามแนวทาง Zero Waste  

School ที่จะทำ�ขยะให้เป็นประโยชน์ ทั้งรีไซเคิล ทำ�

ผลติภณัฑข์าย ทำ�ปุย๋ จากนัน้กข็ยบัเปน็ No Foam โดย

การทำ�งาน ผลประโยชน์ การจัดการของทุกกิจกรรม 

จะอยูใ่นรปูแบบบรษิทัสรา้งการด ีนอกจากจะแยกขยะ  

ยังทำ�ให้นักเรียนได้เรียนรู้การค้าขาย การทำ�ตลาดชุมชน  

การออกแบบผลติภณัฑ ์ทำ�ใหน้กัเรยีนได้ทำ�งานเปน็ทีม  

เป็นผู้นำ�ผู้ตาม สามารถวางแผนงานอื่นต่อได้ เช่น 

การทำ�โครงการไผ่ยั่งยืนสู่อนาคตยั่งยืนของโรงเรียน 

โครงการพลาสติกกำ�พร้า

			   ส่วนการทำ�งานอย่างต่อเนื่อง โรงเรียน

บรรจุโครงการต้นกล้าไร้ถังเป็นส่วนหนึ่งของโครงการ

คุณธรรมจริยธรรมและคุณลักษณะพึงประสงค์  

12 ประการของนักเรียน จะมีการใหค้วามรู้เด็กนักเรียน 

รุ่นใหม่ตลอดเวลาให้รู้วัฒนธรรมของโรงเรียนผ่านการ

ปฐมนิเทศ การพูดหน้าเสาธง และกิจกรรมต่าง ๆ ทั้ง 

ในและนอกชั้นเรียน เข้าร่วมกับโรงเรียนอื่น ๆ เป็น

เครือข่าย มีการสื่อสารตลอดเวลาโดยครูและนักเรียน

จดัทำ�ไลนก์ลุม่แตล่ะชัน้เรยีน มคีรู ผูป้กครอง นกัเรยีน 

เพ่ือทำ�งานร่วมกับเรื่องการจัดการขยะ เช่น การจัด 
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ทำ�โครงงานคุณธรรมประจำ�ชั้นเรียนเกี่ยวกับการ

จัดการขยะ

			   “หลังจากเข้าร่วมโครงการต้นกล้าไร้ถัง  

เราก็ปรับความคิดหรือ Mindset ทั้งผู้บริหาร ครู 

นักเรียน จากท่ีหวังเป็นโรงเรียนสะอาด เป็นการ 

ทำ�ขยะให้มีค่า และสร้างคุณค่าให้กับนักเรียนด้วย” 

(Nantachaidechakulphon, S, Telephone  

interview, April 28, 2024)

			   ดา้นบุคลากร ทุกปีจะมคีรเูกา่ไปใหมม่าและ

นกัเรยีนเกา่ไปใหมม่า เมือ่ทกุคนเขา้มารว่มในโครงการ 

กเ็ปน็การถา่ยทอดความรูจ้ากคนเกา่ไปคนใหมล่กัษณะ 

“พีส่อนน้อง” และยงัมขีอ้ดคีอื ในสว่นของครรูุน่ใหม ่ๆ   

จะเข้ามาพร้อมทักษะด้านสื่อใหม่ สามารถช่วยจัดทำ� 

หรือสอนนกัเรยีนในการผลติส่ือใหมท่ีน่า่สนใจ ปจัจุบนั

โรงเรยีนมขียะนอ้ยลง และยงันำ�ขยะไปสรา้งผลิตภณัฑ์

ตา่ง ๆ  ร่วมกบัองคก์รภายนอก เช่น การผลิตสนามกฬีา

อเนกประสงค์รักษ์โลก ท่ีนำ�พลาสติกมาร่วมผลิตกับ 

ลานกรนีซเีมนต์ การนำ�ขยะมาเป็นตัวหนอน ปูทางเทา้

ในโรงเรียน

	 4.	 โรงเรยีนบา้นลำ�ตน้กลว้ย กรงุเทพมหานคร 

			   โรงเรยีนเปน็โรงเรยีนขยายโอกาสขนาดเล็ก  

มีครู 22 คน นักเรียนตั้งแต่อนุบาลถึงมัธยมศึกษา 

ตอนต้นประมาณ 500 คน โรงเรียนมีการจัดการขยะ 

อยูแ่ลว้ แตม่าทำ�เปน็ระบบเมือ่เขา้รว่มโครงการตน้กลา้ 

ไร้ถังรุ่นที่ 1 และได้เลือกเป็นโรงเรียนต้นแบบใน 

ปี 2567 ในอดีตโรงเรียนมีปัญหาที่นักเรียนกินที่ไหน

ทิ้งท่ีน่ัน มักซุกตามต้นไม้ จึงจัดกิจกรรมหนูน้อย 

ตาวิเศษ แต่ก็ยังประสบปัญหาทิ้งขยะตามต้นไม้ หรือ

ทิ้งไม่ตรงสีถังแยกขยะ โรงเรียนจึงบรรจุเป็นวิสัยทัศน์

โรงเรียน และผลักดันเป็นวิสัยทัศน์ด้านสิ่งแวดล้อม

ภายใตแ้นวคดิรกัษส์ิง่แวดลอ้ม การบรรจเุปน็วสัิยทัศน์

มีข้อดีคือ วิสัยทัศน์จะอยู่ 4 ปี ทำ�ให้เกิดการทำ�งาน

อย่างต่อเนื่อง

			   กิจกรรมที่ โร ง เรี ยนจัดทำ �มาตลอดมี  

หลากหลาย เชน่ ธนาคารขยะรไีซเคลิ การทำ�ผลติภณัฑ์

จากขยะ เช่น นํ้าหมักชีวภาพ ซึ่งนอกจากจะเป็น

พฤตกิรรมในโรงเรยีนแลว้ ยงัก่อใหเ้กดิพฤตกิรรมนอก

โรงเรยีน เชน่ การไมใ่ชถ้งุพลาสตกิในรา้นเซเวน่ ซึง่ตอ้ง

นำ�สลิปที่ระบุ “ขอบคุณที่ไม่รับถุงพลาสติก” มาลุ้น

การชิงโชคของรางวัล

			   กิจกรรมสะสมดาวเพื่อชิงรางวัล โดย

โรงเรียนร่วมกับองค์กรธุรกิจเพื่อจัดหาของรางวัล 

โดยเฉพาะตุ๊กตาขนาดใหญ่ ได้กลายเป็นภาพจำ�ของ

นกัเรยีน ทำ�ใหทุ้กคนอยากเปน็สว่นรว่มของการรกัษา

สิ่งแวดล้อม เกิดเป็นการสร้างจิตสำ�นึกระยะยาวและ

วินัยในการลดการใช้ขยะ อีกกิจกรรมท่ีนักเรียนมี 

ส่วนร่วมคิดร่วมทำ�ทุกระดับชั้น ได้แก่ การแข่งโยน 

ขวดพลาสติดลงถัง ซึ่งจุดประสงค์คือ การลดการใช้ 

ขวดพลาสติก เด็กที่มีความแม่นยำ�ก็ได้รับรางวัล  

ซ่ึงน้องอนุบาลก็มาต่อรองให้ระยะในการโยนใกล้ขึ้น 

ทำ�ให้เกิดการแข่งเป็นรุ่น ๆ  เด็กมีความร่วมมือมากขึ้น 

“ประเด็นนี้สะท้อนว่าโรงเรียนรับฟังความเห็นของ 

เด็ก ๆ ไม่ใช่คำ�สั่ง แต่ได้รับความร่วมมือจากความ

เต็มใจของทุกคน” (Narknayom, P., Telephone 

interview, April 27, 2024)

			   โรงเรียนเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วม 

ทุกขั้นตอน มีการต้ังตำ�แหน่งนักเรียนแกนนำ� โดยครู

แกนนำ�จัดฐานกิจกรรม เช่น การทำ�นํ้าหมัก การทำ�

ปุ๋ยขี้ไส้เดือน ซึ่งได้จัดการขยะต้ังแต่ต้นทาง การขาย 

และได้ส่วนแบ่งจากรายได้ ซ่ึงนักเรียนแกนนำ�และ 

ครูแกนนำ� มีประโยชน์ในการสื่อสารตัวต่อตัว อาทิ

ปัญหาท่ีครูรุ่นเก่าไม่อยากมีส่วนร่วม มักอ้างว่า 

อายุมาก ไม่อยากลุกขึ้นมาทำ�งาน ก็ใช้การสื่อสาร

ลักษณะความเป็นพ่ีน้อง เพ่ือจูงใจให้ทุกคนเข้าร่วม 

โรงเรียนเคยมีปัญหาหน้าร้านค้าสหกรณ์ เพราะมีขยะ

เป็นจำ�นวนมาก และครูที่ดูแลเป็นคนอายุมาก ก็ให้ 

ครูรุ่นนอ้งชกัชวน เข้าไปชว่ย ใหเ้หน็วธิกีารจัดการขยะ

ที่ครูเหนื่อยน้อยลง

			   ด้านร้านอาหาร พยายามลดการใช้ขยะ 

เช่น การขายไอศกรีมในซองพลาสติก เป็นการตัก 

ในโคนกรอบ ให้นักเรียนอาสามาช่วยตัก ซึ่งปรากฏว่า 

ขายดีข้ึน เพราะสามารถตักปริมาณพอเหมาะแต่เกิด
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กำ�ไรมากข้ึน มีการใช้กล่องมาใส่ขนม ซ่ึงสามารถลด

ค่าขนมได้ 5 บาท หรือนำ�มาสะสมสแตมป์ ภายใต้

โครงการกล้วยแตกกอ แตกหน่อรักษ์สิ่งแวดล้อม นำ�

สแตมป์ไปนับคะแนนกีฬาสีได้

			   การจูงใจเด็กโตกับเด็กเล็กในการสั่งอาหาร

และรับประทานอาหารให้หมดจะมีวิธีต่างกัน เด็กโต

จะใช้ของรางวัล ส่วนเด็กเล็กจะใช้คำ�ชมเชย อาหาร

ที่เหลือจะเทลงถังสีต่าง ๆ ตามระดับชั้น วิธีนี้ทำ�ให้ 

ครแูกนนำ�สามารถวเิคราะหปั์ญหาและพฤตกิรรมของ

นักเรียนได้ ครูโภชนาการก็สามารถติดตามว่าอาหาร

ประเภทไหนเดก็ไมช่อบ เหลอืเยอะ และปรบัเมนอูาหาร 

ให้เหมาะสม ลดการรับประทานไม่หมดได้มากขึ้น

			   “กจิกรรมทุกอยา่งเราจะทำ�ตลอดเวลา เปน็ 

“น้ําซมึบอ่ทราย” สรา้งคนหมูม่ากเพือ่ดงึคนหมูน่อ้ยให้

เข้าร่วม ให้ทุกคนรู้สึกว่าสิ่งที่ทำ�เป็นส่วนหนึ่งของชีวิต

ประจำ�วัน สามารถดงึดดูผูป้กครองใหเ้หน็ความสำ�คญั

และเข้าร่วมในท่ีสุดได้ด้วย ในทุกปีจะให้นักเรียนและ

ครคิูดกิจกรรมใหม ่ๆ  เพราะจะเกดิการมสีว่นรว่ม เกดิ

ความสนุกสนานมากขึ้น เกิดความสบายใจในการร่วม

กจิกรรม” (Narknayom, P., Telephone interview, 

April 27, 2024)

อภิปรายผล

	 การศึกษาการใช้สื่อบุคคลในฐานะเครื่องมือ

การสื่อสารสำ�หรับแคมเปญ “ต้นกล้าไร้ถัง” ลดขยะ

ในโรงเรยีนต้นแบบทัง้ 4 โรง หากพจิารณาโดยใชก้รอบ

แนวคิดการใช้สื่อบุคคล พบว่า มีความสอดคล้องกัน

หลายประเด็น ดังนี้

	 โรงเรยีนท้ัง 4 มจีดุเริม่ตน้เก่ียวกบัการจดัจดัการ

ขยะที่แตกต่างกัน บางโรงเรียนมีการร่วมมือกับชุมชน

มานาน บางโรงเรียนยังไม่เห็นความสำ�คัญของการ

จัดการขยะ เช่น โรงเรียนวัดนาคู ที่ไม่เห็นว่าการ

จัดการขยะเป็นเรื่องจำ�เป็น แต่เม่ือได้เห็นต้นแบบ

การจัดการขยะจากโครงการต้นกล้าไร้ถัง ก็เปลี่ยน

แนวคดิ กระบวนทัศน ์สามารถนำ�ตน้แบบมาปรบัใชก้บั

โครงการของโรงเรียนได้อย่างได้ผล รวมไปถึงผลักดัน

จนกลายเปน็วสิยัทศัน ์วถิ ีหรอืวฒันธรรมของโรงเรยีน 

สอดคล้องกับแนวคิดของ Kaewthep (2006) ที่ว่า  

สื่อบุคคลมีโอกาสที่จะใช้การสื่อสารเพื่อการพัฒนา

แบบกระบวนทัศน์ การแก้ไขปัญหาแบบทางเลือก 

(Alternative Paradigm) ได้สูงกว่าแบบอื่น ๆ 

	 นอกจากนีโ้รงเรียนท้ัง 4 ยงัใชก้ารส่ือสารแบบมี

ส่วนร่วมภายในโรงเรียนระหว่างผู้บริหาร ครู นักเรียน 

บุคลากร และร้านค้า และการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม

ภายนอกระหว่างโรงเรียน บ้าน ชุมชน ซึ่งการสื่อสาร

แบบมีส่วนร่วมจะมีลักษณะการสื่อสารแบบสองทาง 

ลักษณะการไหลของข่าวสารมีแบบรอบทิศทาง ทั้ง

จากบนลงล่าง ล่างขึ้นบน และการส่ือสารแนวนอน 

ซึ่งทำ�ให้ทั้งผู้สื่อสารและผู้รับสารสามารถมีปฏิกิริยา

โต้ตอบกันท้ังแบบทางการและไม่เป็นทางการ ทำ�ให้

การกระจายความรู้ การระดมความเห็น การระดม

ความร่วมมือ เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยให้ผู้มี 

ส่วนได้เสียแต่ละส่วนทำ�หน้าท่ีเป็นส่ือในตนเอง เป็น

ทั้งผู้ส่งสาร ผู้รับสาร และตัวสาร สอดคล้องกับ 

Kaewthep (2006) ที่ว่า ส่ือบุคคลเป็นตัวเช่ือมโยง

ระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสาร เป็นส่ิงท่ีแบกรับเนื้อหา

และความหมาย ซ่ึงประเด็นนีย้งัสอดคลอ้งกบัประเด็น

ที่ว่า สื่อบุคคลมีลักษณะหลายโฉมหน้า/หลายสถานะ 

(Multi-Faceted Media) ไมว่า่จะเปน็มติิทางด้านการ

สือ่สาร ทีส่ือ่บคุคลมีฐานะเปน็ไดท้ัง้ ผูส้ง่สาร ชอ่งทาง/

สื่อ และเป็นได้ทั้งตัวเนื้อหาเอง

	 หากพิจารณาถึงความพยายามในการผลักดัน

ให้ทุกคนในโรงเรียนมีส่วนร่วมกับการจัดการขยะ เช่น 

โรงเรยีนบา้นลำ�ตน้กลว้ย ทีพ่บวา่มคีรบูางสว่นไม่อยาก

เข้าร่วมโครงการ หรือนักเรียนบางส่วนที่ช่วงแรกไม่

สนใจจัดการขยะ หรือร้านค้าหน้าโรงเรียนที่ยังใช้ถุง

พลาสตกิและโฟม ทำ�ให้การขบัเคลือ่นโครงการของบาง

โรงเรียนยังมีปัญหา สะท้อนแนวคิดของ Kaewthep 

(2006) ที่กล่าวว่า ส่ือบุคคลเป็นสื่อที่มีเจตนา/แรง

จูงใจ ลักษณะดังกล่าว เป็นข้อจำ�กัดของสื่อบุคคล ที่

ไมส่ามารถรบัรูไ้ดว้า่บคุคลนัน้มคีวามคดิ เจตนาอย่างไร 

อย่างไรก็ตามวิธีการของโรงเรียนที่ให้ครู นักเรียน 
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ทุกระดับ ร่วมคิด ร่วมทำ� ร่วมประเมิน และร่วมรับผล  

สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ Jumroonsiri et al. (2024)  

ทีพ่บวา่ ความสำ�เรจ็ของการบรหิารโรงเรยีนปลอดขยะ 

ของโรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาเลย เขต 1 ด้านหนึ่งคือ กระบวนการ 

มสีวนร่วม ตัง้แต่ระดบัผูบ้รหิาร คร ูบุคลากร และนกัเรยีน 

ตั้งแต่การวางนโยบาย การปฏิบัติ และการรับผลจาก

โครงการ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Phuri-

kanthanon และ Faidi (2020) ที่พบว่า ทัศนคติของ

นักเรียนต่อการจัดการขยะอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีเกิด

จากการที่นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการจัดการขยะทั้ง  

4 ดา้น ไดแ้ก่ การตดัสนิใจ/การวางแผน การปฏบิตักิาร 

การไดร้บัผลประโยชน ์และการติดตามและประเมนิผล 

รวมทัง้งานของ Songklang (2022) ทีส่ง่เสรมิกจิกรรม

การจัดการขยะมูลฝอยแบบมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง 

	 ด้านวิธีการตั้งแกนนำ�นักเรียน แกนนำ�ครู  

สภานักเรียน ยังสอดคล้องกับแนวคิดความสำ�คัญ

ของสื่อบุคคล และแนวคิดของ Rogers (2003) ด้าน 

“ผู้นำ�ทางความคิดเห็น” การคัดเลือกบุคคลเหล่านี้ 

ของโรงเรียน มาจากที่บุคคลเหล่านี้เป็นกลุ่มแรก ๆ  

ที่ ให้ความร่วมมือ  อาสาเข้ามาทำ�งานเป็นกลุ่ม  

กลุ่มเริ่มต้นและกลุ่มผู้ยอมรับก่อน ซึ่งสามารถ “ลด

ความไม่แน่นอน” เกี่ยวกับโครงการใหม่ วิธีการใหม ่

ในการแก้ไขปัญหาขยะ และถ่ายทอดผ่านภาษา

และบริบทที่เข้าใจง่าย ทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรม เช่น การลดใช้พลาสติก การแยกขยะ  

โดยเฉพาะในกลุม่เยาวชนทีม่กัไดร้บัอทิธพิลจากเพือ่น

หรือครูที่ตนชื่นชอบ ซึ่งประเด็นนี้ยังสอดคล้องกับ

แนวคิดของ Bandura (1977, 1986) ท่ีเสนอว่าการ

เรยีนรูข้องมนษุยเ์กดิจากการสงัเกตและการเลยีนแบบ

พฤตกิรรมของผูอ้ืน่ โดยเฉพาะบุคคลทีเ่ป็นแบบอยา่งที่

น่าเชื่อถือ เช่น ผู้ปกครอง ครู หรือเพื่อนร่วมกลุ่ม

	 ส่วนการท่ีผู้อำ�นวยการโรงเรียนให้ความสำ�คัญ  

เป็นผู้ริ เริ่ม หรือสานต่อ หรือผลักดันโครงการ  

จนกลายเป็นนโยบาย วิสัยทัศน์ วัฒนธรรม บรรจุใน

หลักสูตร ในคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของโรงเรียน 

แสดงให้เห็นว่าหากส่ือบุคคลที่ส่งสารเป็นผู้มีความรู้

ความสามารถ เป็นผู้เชี่ยวชาญน่าไว้วางใจ เป็นผู้นำ�

ที่สังคมยอมรับ มีหน้าที่ตำ�แหน่งการงานที่สอดคล้อง  

มีความคุ้นเคยกับผู้รับสาร จะมีความน่าเชื่อถือ 

สามารถสื่อสารและเป็นต้นแบบให้ผู้อื่นได้ สอดคล้อง

กบัขอ้คน้พบของ Shaw (2024) ทีพ่บวา่ กลยทุธส์ำ�คัญ

ในการสือ่สารชมุชนคอื การใหค้วามสำ�คญักบัสือ่บคุคล

ที่มีคุณลักษณะพิเศษ อาทิ เป็นที่รู้จัก เป็นผู้เชี่ยวชาญ 

หรือมีตำ�แหน่งที่น่าเช่ือถือ เช่นเดียวกับข้อค้นพบของ 

Jørgensen et al. (2017) ที่ระบุว่าครูเป็นผู้กระตุ้น

การจัดกิจกรรม สามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการ

จัดการขยะในโรงเรียนได้ 

	 ส่วนการดำ�เนินการของทุกโรงเรียน กิจกรรม

สะสมแต้มเพื่อแลกของรางวัล สะสมดาวสำ�หรับ

คะแนนกฬีาส ีเปน็การสร้างส่ิงเร้าคอื โอกาสท่ีจะไดร้บั

รางวัลหรือคะแนนสูงในกิจกรรมกีฬาสี ในขณะท่ีการ

มอบตุ๊กตาขนาดใหญ่ เป็นสิ่งเร้าที่ใช้ขนาดของสิ่งของ

และจับต้องได้ ทำ�ให้เกดิพฤติกรรมทีพึ่งประสงคค์อื การ

เขา้ร่วมกจิกรรม การทำ�ตามกฎ การแสดงออกถงึความ

สามารถพิเศษ ส่วนการต้ังเป็นทหารต้นกล้าหรือเป็น

วิทยากร เป็นสิ่งเร้าในการได้รับตำ�แหน่งเกียรติยศ ได้

รับการยอมรับในความสามารถ จะเกิดการตอบสนอง 

ด้วยการแสดงศักยภาพ พัฒนาทักษะความเป็นผู้นำ�

หรือมีพฤติกรรมที่เป็นแบบอย่างที่ดี เพื่อให้ได้รับ

การคัดเลือก การได้รับส่วนแบ่งจากการขายขยะ 

สามารถปลูกฝังจิตสำ�นึกด้านสิ่งแวดล้อม และเรียนรู้

เรื่องเศรษฐศาสตร์เบื้องต้น สิ่งเร้าที่เป็นตัวเงิน ทำ�ให้

นักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ 

การจัดการขยะทั้งหมด

	 ส่วนบทลงโทษที่ต้องเก็บขยะที่ผู้ปกครองท้ิง

ไว้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ว่าการทิ้งขยะไม่เป็นที่หรือ 

ไม่รับผิดชอบจะนำ�มาซ่ึงภาระหรือบทลงโทษ แม้การ 

กระทำ�นัน้จะเกดิจากผูป้กครอง สง่ผลใหม้กีารตกัเตอืน

ผู้ปกครอง หรือพยายามป้องกันไม่ให้เกิดเหตุการณ์นี้

อีกในอนาคต

	 จากข้อมูลข้างต้นสะท้อนแนวคิดของทฤษฎี 
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สิ่งเร้า-การตอบสนอง หรือ Stimuli-Response  

Theory (S-R Theory) ทุกกิจกรรมล้วนมีส่ิงเร้า

ที่ออกแบบมาเพื่อกระตุ้นให้เกิดการตอบสนองใน

พฤติกรรมที่พึงประสงค์ตามที่โรงเรียนต้องการ โดย

มีทั้งสิ่งเร้าที่เป็นการเสริมแรงทางบวก (Positive  

Reinforcement) เช่น รางวัล ตำ�แหน่ง ผลตอบแทน

ทางการเงิน (Skinner, 1938) และสิ่งเร้าท่ีเป็น  

การลงโทษ (Punishment) เพื่อลดพฤติกรรมที่ 

ไม่พึงประสงค์ (Thorndike, 1911) 

สรุปผล

	 การใช้สื่อบุคคลในฐานะเครื่องมือการส่ือสาร

หลักในแคมเปญ “ต้นกล้าไร้ถัง” เพื่อลดขยะใน

โรงเรียนต้นแบบทั้ง 4 แห่ง โดยใช้กรอบแนวคิดด้าน

สื่อบุคคล การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม ผู้นำ�ทางความ

คิดเห็น และทฤษฎีการเรียนรู้พฤติกรรม พบว่า

	 1.	 บริบทและจุดเริ่มต้นของโรงเรียนมีความ

แตกต่างกัน จนกระทั่งได้รับอิทธิพลจากต้นแบบใน

โครงการต้นกล้าไร้ถัง จึงเกิดการเปลี่ยนกระบวนทัศน์

ในการจัดการขยะในโรงเรียนอย่างเป็นรูปธรรม

	 2.	 โรงเรยีนท้ังหมดใช้การสือ่สารแบบมสีว่นรว่ม 

ทั้งในระดับภายใน (ผู้บริหาร ครู นักเรียน บุคลากร) 

และภายนอก (ผูป้กครอง ชุมชน รา้นค้า) โดยสือ่บคุคล

มีลักษณะหลายสถานะ (Multi-Faceted) ทำ�หน้าที่ 

ทั้งเป็นผู้ส่งสาร ผู้รับสาร และเนื้อหาสารในตัวเอง ซึ่ง

ช่วยเสริมสร้างการมีปฏิสัมพันธ์ และการระดมความ

ร่วมมือในระดับต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการ

สือ่สารแบบมีสว่นรว่มมตีัง้แตก่ารเปดิโอกาสใหร่้วมคดิ 

ร่วมปฏิบัติ ร่วมประเมิน และร่วมรับผลจากโครงการ 

	 3.	 ส่ือบคุคลมขีอ้จำ�กดั คอื ไมส่ามารถประเมนิ

เจตนาหรือแรงจูงใจของผู้เกี่ยวข้องได้อย่างชัดเจน  

ส่งผลต่อความไม่ต่อเนื่องของพฤติกรรมบางกลุ่ม 

	 4.	 กิจกรรมสร้างแรงจูงใจและบทลงโทษ 

เชิงสร้างสรรค์ สะท้อนทฤษฎีสิ่งเร้า-การตอบสนอง  

ที่ช่วยกระตุ้นและหล่อหลอมพฤติกรรมการจัดการ 

ขยะอย่างเป็นรูปธรรม

	 5.	 สื่อบุคคลมีบทบาทดังนี้

			   5.1	 ผู้อำ�นวยการโรงเรียน มีบทบาทสำ�คัญ

ในการเปน็ผู้นำ�ทางยทุธศาสตร์ กำ�หนดนโยบาย สรา้ง

การรับรู้และปลูกฝังวัฒนธรรม สนับสนุนและส่งเสริม 

เป็นผู้เปลี่ยนแปลงแนวคิด เปิดโอกาสและรับฟัง

			   5.2	 คร ูมบีทบาทหลกัเปน็ผูข้บัเคลือ่นและ

ผู้ประสานงาน ที่สำ�คัญยิ่งในการนำ�นโยบายไปสู่การ

ปฏบัิต ิและสร้างการเรยีนรูใ้ห้แกน่กัเรียน กระตุน้ความ

คดิสรา้งสรรค ์สือ่สารโนม้นา้วใจ (ครแูกนนำ�) ประเมนิ

ผลและปรับปรุง

			   5.3	 นัก เรี ยน  มีบทบาทเ ป็นผู้ ปฏิ บัติ   

ผู้เรียนรู้ ผู้ร่วมวางแผน ผู้เป็นแบบอย่าง ผู้ร่วม 

ขับเคลื่อน และผู้สร้างวัฒนธรรมที่สำ�คัญที่สุดในการ

ทำ�ให้โครงการนี้ประสบความสำ�เร็จ

	 6.	 การใช้สื่อบุคคลจำ�เป็นต้องใช้ร่วมกับสื่ออื่น 

โรงเรียนได้ใช้สื่อหลากหลายรูปแบบเพื่อสร้างการรับรู้  

สื่อสาร และกระตุ้นการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ 

โดยสามารถแบ่งประเภทสื่อที่ใช้ได้ดังนี้

			   6.1	 สื่ อ บุ ค คลและก า ร สื่ อ ส า ร แบบ 

เผชิญหน้า ได้แก่ การปฐมนิเทศนักเรียน การประชุม 

การส่ือสารหน้าเสาธง เสียงตามสาย การเยี่ยมบ้าน

นักเรียน การพูดคุยตัวต่อตัว การเป็น พ่ีเล้ียง/พ่ีสอนน้อง

			   6.2	 ส่ือส่ิงพิมพ์และป้ายประชาสัมพันธ์ 

ได้แก่ คู่มือการจัดการขยะ ป้ายประชาสัมพันธ์ สลิป 

“ขอบคุณที่ไม่รับถุงพลาสติก” สแตมป์โครงการกล้วย

แตกกอ แตกหน่อรักษ์สิ่งแวดล้อม

			   6.3	 สื่อดิจิทัลและสื่อออนไลน์ ได้แก่ คลิป

วิดีโอ ไลน์กลุ่ม

			   6.4	 สื่อกิจกรรมและสภาพแวดล้อม ได้แก่ 

หอ้งแดง (หอ้งคดัแยกขยะ) ถงัแยกขยะตามส ีกจิกรรม

ธนาคารขยะรีไซเคิล กิจกรรมผลิตผลิตภัณฑ์จากขยะ 

กิจกรรมการแข่งขัน หน่วยวินัยการกิน และทหารเสือ

ต้นกล้า

	 โดยสรุป สื่อบุคคลในโครงการต้นกล้าไร้ถัง

มีบทบาทสำ�คัญในการสร้างการมีส่วนร่วม การ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรม และการสร้างวัฒนธรรม 
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การจัดการขยะในโรงเรยีน สือ่บคุคลมศีกัยภาพในการ

ใช้สื่ออื่นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการสื่อสาร ท้ังยัง

สะท้อนให้เห็นถึงศักยภาพของสื่อบุคคลในการเป็น

กลไกขับเคลื่อนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน

ในบริบทของสถานศึกษา

ข้อเสนอแนะ

	 การศึกษาบทบาทของส่ือบุคคลในฐานะเคร่ืองมือ 

การส่ือสารสำ�หรับแคมเปญลดขยะในโรงเรียน ยังมี

ประเด็นให้ทำ�การวิจัยมากมาย ผู้สนใจสามารถศึกษา

ในประเด็นดังนี้

	 1.	 ศึกษาความแตกต่างของผลกระทบจากสื่อ

บุคคลและสื่อต่าง ๆ โดยเฉพาะสื่อสังคมในช่วงวัย 

ต่างกันเพื่อทำ�ความเข้าใจว่าสื่อท่ีต่างกัน มีอิทธิพล

มากน้อยแตกต่างกันอย่างไรต่อพฤติกรรมการลดขยะ  

รวมถึงสามารถกำ�หนดระดับเนื้อหาสารและช่องทาง 

การสื่อสารที่เหมาะสมได้ด้วย

	 2.	 วิเคราะห์คุณลักษณะของสื่อบุคคลที่ส่งผล

ตอ่ความนา่เช่ือถอืและการโนม้นา้วใจ เชน่ บุคลกิภาพ 

บทบาททางสงัคม หรอืความใกลช้ดิกบัผูฟ้งั ซึง่สามารถ

ใช้เป็นแนวทางในการคัดเลือกหรือพัฒนา “ผู้นำ�การ

สื่อสาร” เช่น แกนนำ�ครู แกนนำ�นักเรียน เพ่ือให้

แคมเปญลดขยะมีประสิทธิภาพมากขึ้น

	 3.	 ศึกษาบทบาทของสื่อบุคคลในระยะยาว 

ต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอย่างยั่งยืน โดยเน้น 

การติดตามผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการจัดการ

ขยะในระยะเวลา 6 เดือน ถึง 1 ปี เพื่อประเมินว่าสื่อ

บุคคลมีผลต่อการปลูกฝังพฤติกรรมที่ยั่งยืนหรือไม่

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ

	 แนวทางการจัดการขยะในโรงเรียนอย่างมี

ประสิทธิภาพของโรงเรียนต้นแบบทั้ง 4 พบว่า ปัจจัย

นำ�สู่ความสำ�เร็จมีดังนี้ 

	 1.	 การปลูกฝังจิตสำ�นึกผ่านการสร้างวิถีหรือ

วัฒนธรรมองค์กรกับผู้มีส่วนได้เสียทุกระดับผ่าน 

หลากหลายช่องทางการสื่อสาร ผ่านนโยบายหรือ

วิสัยทัศน์ของโรงเรียน จะทำ�ให้มีการผลักดันโครงการ

ระยะยาว ทำ�ให้วางแผนบูรณาการเข้าสู่แผนงานของ

โรงเรียนตั้งแต่การพัฒนาบุคลากร การพัฒนานักเรียน 

การสร้างบทเรียน การทำ�วิจัยหรือการบริการวิชาการ 

เกิดการมีส่วนร่วมจากบุคลากรทุกระดับ ส่งเสริมการ

สื่อสารท่ีโรงเรียนมีอยู่ทุกช่องทางทั้งสื่อกิจกรรม ส่ือ

ดั้งเดิมและสื่อใหม่

	 2.	 การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วม

ตั้งแต่การวางแผน การดำ�เนินการ การประเมิน และ

การรับผลจากการดำ�เนินการ

	 3.	 การใช้สื่อบุคคล ผู้นำ�เยาวชน แกนนำ�ครู  

หรือตัวผู้บริหารมี ส่วนช่วยเผยแพร่ความรู้และ

พฤติกรรมทีดี่สูเ่พือ่นนกัเรยีน เพือ่นคร ูโดยใชพ้ลงัของ

เพื่อนช่วยเพื่อน

	 4.	 ความร่วมมือระหว่างโรงเรียน ชุมชน และ

หนว่ยงานทอ้งถิน่การเชือ่มโยงเครือขา่ยภายนอก เชน่ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือภาคเอกชน ช่วย

สนับสนุนทรัพยากร เช่น ถังแยกขยะ อุปกรณ์รีไซเคิล 

หรือการจัดเวิร์กช็อปความรู้ ซึ่งทำ�ให้การจัดการขยะ

ในโรงเรียนยั่งยืนมากยิ่งขึ้น
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