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บทคัดย่อ

		  บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสังเคราะห์องค์ความรู้เก่ียวกับการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์  

(Artificial Intelligence: AI) ในบรบิทการศกึษา วิเคราะหป์ระโยชนแ์ละความทา้ทายของการใช ้AI ในกระบวนการ

จัดการเรียนรู้ ตลอดจนเสนอแนวทางการปรับเปลี่ยนบทบาทของครูให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

เน่ืองจากการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยปัีญญาประดษิฐ ์(Artificial Intelligence: AI) ไดส้ง่ผลกระทบอยา่งมาก 

ตอ่ระบบการศกึษาในศตวรรษท่ี 21 โดยเฉพาะอยา่งยิง่ต่อบทบาทและสมรรถนะของคร ูการประยกุต์ใช ้AI ในฐานะ 

“ผูช้ว่ย” และ “คูค่ดิทางปัญญา” ทีช่ว่ยลดภาระงานซ้ํา ๆ  เช่น การตรวจทาน การใหค้ะแนน และการประมวลผลข้อมูล 

ที่ซับซ้อน ส่งผลให้ผู้สอนมีเวลาทุ่มเทกับภารกิจท่ีมีความเป็นมนุษย์สูงข้ึน เช่น การสร้างแรงบันดาลใจและ 

การให้คำ�ปรึกษาเชิงสังคมอารมณ์ ประโยชน์ของการใช้ AI ในการศึกษามีความครอบคลุมหลายด้าน ได้แก่  

การออกแบบแผนการสอนท่ีสอดคล้องกับผู้เรียน การพัฒนาการเรียนรู้ที่แตกต่างเฉพาะบุคคล การประเมินผล

ที่รวดเร็วและเป็นกลาง การสร้างประสบการณ์เรียนรู้เสมือนจริง และการสร้างโอกาสที่เท่าเทียมให้แก่ผู้เรียน 

ทุกระดับ ทุกเพศ ทุกวัย รวมถึงผู้เรียนที่มีข้อจำ�กัดหรือความแตกต่างด้านภาษา 

		  ในบริบทของผู้สอน AI ได้เปลี่ยนบทบาทจาก “ผู้ถ่ายทอดความรู้” ที่เน้นความถูกต้องแม่นยำ�  

ไปสู่ “ผู้อำ�นวยความสะดวก” โดยผู้สอนสามารถใช้ AI เป็นเครื่องมือตรวจสอบพื้นฐาน เพื่อมุ่งเน้นการสอนที่

เน้นความหมาย การสื่อสารในบริบทสังคม และการคิดเชิงวิพากษ์ อย่างไรก็ตาม การเข้ามาของ AI ยังนำ�มาซึ่ง 

ความท้าทายสำ�คัญ เช่น ช่องว่างเชิงการศึกษาและเทคโนโลยี วิกฤตความซื่อสัตย์ทางวิชาการ ประเด็นจริยธรรม

เก่ียวกับอคติของข้อมูล และความเหลื่อมลํ้าในการเข้าถึงเทคโนโลยี บทสรุปเน้นยํ้าว่า AI ไม่ได้เข้ามาเพ่ือ 

แทนที่ผู้สอน แต่เป็นการยกระดับคุณค่าของผู้สอนผ่านการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์อย่างชาญฉลาดและ 

มีจริยธรรม เพื่อสร้างปฏิสัมพันธ์และการเรียนรู้ที่มีความหมายในโลกยุคใหม่

คำ�สำ�คัญ:  ปัญญาประดิษฐ์  การศึกษา  สมรรถนะครูยุคดิจิตัล  ตัวช่วยอัจฉริยะ  มิติใหม่แห่งการเรียนรู้



329วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 18 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2569

ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

Abstract

		  This academic article aims to synthesize knowledge regarding the application of  

Artificial Intelligence (AI) in educational contexts, analyze the benefits and challenges of  

integrating AI into the teaching and learning process, and propose guidelines for transforming  

teachers’ roles to align with 21st-century learning. The rapid development of artificial  

intelligence technology has significantly impacted 21st-century educational systems,  

particularly the roles and competencies of teachers. AI can be applied as an “assistant” and an 

“intellectual thought partner” that helps reduce repetitive tasks such as proofreading, grading, 

and processing complex data. This enables teachers to devote more time to highly human-centric 

responsibilities, such as inspiring learners and providing socio-emotional guidance. The benefits 

of AI in education encompass several dimensions, including the design of learner-centered  

lesson plans, the development of personalized learning, faster and more objective assessments,  

the creation of immersive virtual learning experiences, and the expansion of equitable  

learning opportunities for learners of all levels, genders, and ages, including those with  

learning limitations or language differences.

		  In the context of educators, AI has transformed the role of teachers from “knowledge 

transmitters” who primarily emphasize accuracy, to “learning facilitators.” Teachers can utilize 

AI as a fundamental verification tool while focusing on teaching for meaning, communication in 

social contexts, and critical thinking. Nevertheless, the integration of AI also presents significant 

challenges, including educational and technological gaps, a crisis of academic integrity, ethical 

issues related to data bias, and inequalities in access to technology. In conclusion, AI is not 

intended to replace teachers; rather, it enhances the value of educators through the intelligent 

and ethical use of artificial intelligence to fostering meaningful interaction and learning in the 

modern world.

Keywords: Artificial Intelligence (AI), Education, Digital Competence of Teachers, Smart Assistant, 

New Dimensions of Learning
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บทนำ�

	 การเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยปีญัญาประดษิฐ ์

(Artificial Intelligence: AI) ได้สร้างผลกระทบ 

อย่างลึกซึ้งต่อระบบการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดย

เฉพาะต่อบทบาทของผู้สอนในฐานะผู้จัดการเรียนรู้ 

และผู้ออกแบบประสบการณ์ทางการศึกษา เดิมที

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information 

and Communication Technology: ICT) ทำ�หนา้ที่

เป็นเครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้ แต่ปัญญาประดิษฐ์

กลับก้าวไปไกลกว่านั้น ด้วยความสามารถในการ

ประมวลผลข้อมูลมหาศาล วิเคราะห์รูปแบบ และ

สร้างเนื้อหาใหม่ ทำ�ให้เกิดพลวัตใหม่ในความสัมพันธ์

ระหวา่ง “ผูส้อน–AI–ผูเ้รยีน” และกระทบ “บทบาท” 

กบั “สมรรถนะ” ของผูส้อนโดยตรง ดงันัน้ ผูส้อนควรรู ้

บทบาทหน้าที่ของตนเองว่า ควรรู้อะไร และยึดหลัก

จริยธรรมอย่างไรเมื่อใช้ AI ในการสอนและบริหาร

ชั้นเรียน เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะ

ที่จำ�เป็นสำ�หรับผู้สอนในยุค AI (United Nations  

Educational, Scientific and Cultural Organization  

[UNESCO], 2024) นอกจากนั้น การเปลี่ยนผ่านของ 

AI ได้ส่งผลต่อระบบการศึกษาไทยอย่างกว้างขวาง 

ทั้งในด้านรูปแบบการเรียนรู้ บทบาทของผู้สอน และ

นโยบายการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในระดับประเทศ  

อย่างไรก็ตาม แม้ว่า AI จะนํามาซึ่งโอกาสใหม่ ๆ 

มากมาย แต่ก็ยังคงมีความท้าทายและการปรับตัว

ที่ต้องพิจารณา ปัญหาด้านความพร้อมของผู้สอน 

โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี ความเหลื่อมลํ้าใน

การเข้าถึง

	 ดังนั้นในยุคที่ผู้สอนสวนใหญยังขาดความรู  

ความเขาใจและการประยุกตใชเทคโนโลยีเขากับ 

การเรียนรู  การพัฒนาทักษะผู้สอนจึงไมใชเพียง

การฝ กอบรมให ใช  เค ร่ืองมือเทคโนโลยีเท านั้น 

แต เป นการพัฒนาแบบองครวมท่ีครอบคลุมท้ัง 

ความรูดานเนื้อหา (Content Knowledge) การสอน  

(Pedagogical  Knowledge)  และเทคโนโลยี  

(Technological Knowledge)  หรือท่ีเรียกวา 

TPACK Framework (Schmidt et al., 2009) 

เพ่ือสรางผู้สอนท่ีมีความพรอมในการใช AI อยาง 

มีประสิทธิภาพและเปนไปตามหลักจริยธรรม รวมถึง 

ทักษะดานการคิดวิเคราะห และการเปนพ่ีเล้ียงที่ดี 

ใหกบัผูเรยีน บทความวชิาการฉบบันีจ้งึมวีตัถปุระสงค์

เพื่อสังเคราะห์องค์ความรู้เก่ียวกับการประยุกต์ใช้

ปญัญาประดิษฐใ์นบรบิทการศกึษา วเิคราะห์ประโยชน์

และความทา้ทายของการใช้ AI ในกระบวนการจดัการ

เรียนรู้ ตลอดจนเสนอแนวทางการปรับเปล่ียนบทบาท

ของครูให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21

ความหมายของเทคโนโลยปีญัญาประดษิฐ ์(AI)

	 ปัญญาประดิษฐ์ หรือ Artificial Intelligence 

(AI) เป็นเทคโนโลยีด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ที่ถูก

พัฒนาขึ้นเพื่อจำ�ลองความสามารถทางปัญญาของ

มนุษย์ เช่น การเรียนรู้ การตัดสินใจ การเข้าใจภาษา 

และการจดจำ�รูปแบบต่าง ๆ โดยมีเป้าหมายให้ระบบ

คอมพิวเตอร์สามารถประมวลผลข้อมูลและทำ�งานได้

ใกล้เคียงกับการทำ�งานของสมองมนุษย์ AI สามารถ

นำ�มาประยกุตใ์ชใ้นหลากหลายดา้นของชวีติประจำ�วนั 

รวมถงึการศกึษา การทำ�งาน และการสือ่สาร เพือ่เพ่ิม

ประสทิธภิาพในการวเิคราะหข์อ้มลู การแกป้ญัหา และ

การตัดสินใจ (Russell & Norvig, 2021)

	 AI ในการศึกษา คือการนําเทคโนโลยีปญญา

ประดิษฐมาใชเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน โดย

สามารถออกแบบการเรียนเฉพาะบุคคล และประเมิน 

ประสิทธิภาพการสอน นอกจากนี้ AI ยังทําหนาที่ 

เป นเคร่ืองมือเชิงกลยุทธ  ในการบริหารจัดการ 

สถานศกึษา โดยชวยวเิคราะหขอมลู จาํแนกกลุมเสีย่ง  

และใหคําแนะนําดานหลักสูตร และการวางแผน 

กาํลงัคน ดงันัน้ AI ไมเพยีงสง่เสรมิการเรยีนรูรายบคุคล  

แตยังปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบการศึกษา 

โดยรวม (Gumlanghan, 2025) ซึ่งการประยุกตใช 

AI ในการศึกษาไดแพรหลายในภูมิภาคเอเชีย โดยมี 

ทั้งประเทศพัฒนาแล วและกําลังพัฒนาที่นําไป 

ประยกุตใ์ชอยางสรางสรรค อาท ิจนีทีพ่ฒันาระบบ AI 



331วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 18 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2569

ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

Classroom ทีส่ามารถวเิคราะหสหีนาและความสนใจ

ของนักเรยีนแบบ Real-time (Holstein et al., 2019)

ความสำ�คัญของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)

	 เม่ือโลกก้าวเข้าสู่ยุคโลกาภิวัตน์และสังคม

ดิจิทัล เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ได้รับการพัฒนา

อย่างก้าวกระโดดในช่วง 2-3 ทศวรรษที่ผ่านมา 

โดยเฉพาะจากการขับเคลื่อนของบริษัทเทคโนโลยี

ระดับโลกที่มุ่งพัฒนา AI เพื่อยกระดับประสิทธิภาพ

ในหลากหลายภาคส่วน อาทิ ธุรกิจ อุตสาหกรรม 

การแพทย์ การคมนาคม การสื่อสาร และการ

บริการสาธารณะ ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 

เชิงโครงสร้างท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม และรูปแบบ

การดำ�รงชีวิตของมนุษย์อย่างมีนัยสำ�คัญ นอกจากนี้ 

AI ยังมีบทบาทสำ�คัญในการกำ�หนดทิศทางของตลาด

แรงงานยุคใหม่ World Economic Forum (2023) 

ได้กล่าวถึงผลกระทบของ AI และเทคโนโลยีดิจิทัลต่อ

โครงสร้างเศรษฐกิจ ตลาดแรงงาน และความต้องการ

ทักษะใหม่ โดยก่อให้เกิดอาชีพรูปแบบใหม่และความ

ต้องการทักษะที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม เช่น ทักษะ

ดิจิทัล การคิดเชิงวิเคราะห์ และการเรียนรู้ตลอดชีวิต

	 ในมิติทางการศึกษา ศักยภาพของ AI ได้รับ 

การยอมรับเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องในฐานะเครื่องมือ

สำ�คัญในการยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ แม้ว่า 

การเปลี่ยนแปลงในระดับห้องเรียนอาจยังไม่เกิดขึ้น

อย่างเต็มรูปแบบในทุกบริบท แต่แนวโน้มในอนาคต

ชี้ให้เห็นว่า AI จะกลายเป็นเครื่องมือหลักในการ

สนบัสนนุทัง้ผูส้อนและผูเ้รยีน สอดคลอ้งกบั Holmes 

et al. (2019) อธบิายศกัยภาพของ AI ในการปรับและ

การออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ให้เหมาะสมกับ 

ผู้เรียนรายบุคคล การวิเคราะห์ข้อมูลผู้เรียน บทบาท

ของ AI จึงไม่ได้จำ�กัดอยู่เพียงการเป็นเคร่ืองมือ

เทคโนโลย ีหากแตเ่ปน็ “โครงสรา้งพ้ืนฐานทางปัญญา” 

ที่จะเข้ามามีส่วนร่วมในการออกแบบประสบการณ์ 

การเรียนรู้แห่งอนาคต (Che Noh et al., 2017)

	 ยิ่งไปกว่านั้น การบูรณาการ AI เข้ากับระบบ 

การศึกษายังมีส่วนช่วยในการลดความเหล่ือมลํ้า

ทางการศึกษา เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึง

ทรัพยากรความรู้ได้อย่างเท่าเทียม และส่งเสริม 

การพัฒนาสมรรถนะในศตวรรษท่ี  21 เช่น  การ

คิดเชิงวิพากษ์ การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม และ 

ความสามารถในการปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลง 

ของสังคมโลก ดังนั้น ความสำ�คัญของ AI จึงมิได้ 

อยูเ่พียงในมติิของความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยเีท่านัน้ 

แต่ยังเป็นปัจจัยสำ�คัญในการขับเคลื่อนการปฏิรูป 

การศกึษาและการพัฒนาทรัพยากรมนษุยใ์นระยะยาว

อีกด้วย

	

เทคโนโลยปีญัญาประดษิฐ ์(AI) เขา้มามบีทบาท 

กับการศึกษาได้อย่างไร

	 ในระบบการศึกษา ทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

ปัญญาประดิษฐ์กำ�ลังทำ�หน้าท่ีเป็นแรงขับเคล่ือน

สำ�คัญท่ีเปิดมิติใหม่ของการเรียนรู้ การสอน และ 

การบริหารจัดการศึกษา โดยมิได้เป็นเพียงเคร่ืองมือ 

ทางเทคโนโลยี  แต่เป็นการปรับเปลี่ยนรูปแบบ 

การศกึษาอยา่งรอบด้าน ต้ังแต่ระดับหอ้งเรียนไปจนถงึ

ระดับนโยบาย AI สามารถส่งเสริมความหลากหลาย

ของทักษะผู้เรียน สนับสนุนการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น และ

ลดข้อจำ�กัดด้านเวลาและสถานที่ ทำ�ให้ “การเรียนรู้” 

ไม่ได้จำ�กัดอยู่เฉพาะในห้องเรียนอีกต่อไป แต่สามารถ

เกิดขึ้นได้ทุกที่ทุกเวลา ภายใต้สภาพแวดล้อมดิจิทัลที่

เชื่อมโยงข้อมูลอย่างไร้พรมแดน (Sungyoka, 2024)

	 ในระดับสถาบันการศึกษา AI มีบทบาทใน

การวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อสร้างข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับ

พฤติกรรมและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน  

ซึ่งนำ�ไปสู่การออกแบบหลักสูตร การประเมินผล  

และการวางแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีมีความแม่นยำ� 

และสอดคล้องกับศักยภาพของผู้เรียนแต่ละบุคคล

มากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ AI ยังช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ 

การบริหารจัดการ เช่น ระบบตรวจงานอัตโนมัติ  

การให้ข้อเสนอแนะทันที การจัดตารางเรียน และ 

การลดภาระงานธุรการที่ซํ้าซ้อนของผู้สอน ทำ�ให้ 
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ผู้สอนสามารถทุ่มเทเวลาไปกับการออกแบบกิจกรรม

การเรียนรู้เชิงลึก การให้คำ�ปรึกษา และการพัฒนา

ทักษะด้านอารมณ์และสังคมของผู้เรียนได้มากขึ้น 

(Eyal, 2025)

	 ในมติขิองการเรยีนรู ้AI สง่ผลใหเ้กดิการเปลีย่น

ผา่นจากรปูแบบการสอนแบบเนน้ผู้สอนเปน็ศนูยก์ลาง 

(Teacher-Centered) ไปสูก่ารเรยีนรูท่ี้เน้นผู้เรยีนเปน็

สำ�คัญ (Learner-Centered) ผ่านระบบการเรียนรู้

แบบปรับเหมาะรายบุคคล ที่สามารถวิเคราะห์จุดแข็ง 

จดุออ่น ความสนใจ และรปูแบบการเรยีนรูข้องผูเ้รียน

แต่ละคนได้อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้การเรียนรู้มีความ

ยดืหยุน่และมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ อกีทัง้ยงัเอือ้ต่อ

การพัฒนาทักษะสำ�คัญในศตวรรษที่ 21 เช่น การคิด

เชิงวิพากษ์ การแก้ปัญหา การสื่อสาร และการเรียนรู้

ตลอดชีวิต (Luckin, 2018)

	 นอกจากนี้ AI ยังมีบทบาทในการเปลี่ยนแปลง 

“วิธีเรียน” และ “วิธีสอน” อย่างมีนัยสำ�คัญ จาก 

การศึกษาแบบด้ังเดิมที่ผู้เรียนเดินทางมาโรงเรียน 

เพื่อรับฟังการบรรยายเพียงฝ่ายเดียว  สู่รูปแบบ

การเรียนรู้แบบผสมผสาน ห้องเรียนเสมือน และ

แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียน

มีส่วนร่วมและโต้ตอบกับเนื้อหาได้มากขึ้น เทคโนโลยี 

AI  ยังสนับสนุนการสร้างสื่อการสอนอัจฉริยะ  

เกมการศึกษาแบบโต้ตอบ และระบบผู้ช่วยสอน 

เสมือน ซ่ึงช่วยเสริมแรงจูงใจและเพิ่มประสบการณ์

การเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย (International Society for 

Technology in Education [ISTE], n.d.)

	 กล่าวโดยสรุป AI มิได้เพียงเข้ามาเปลี่ยนแปลง

เครื่องมือทางการศึกษา หากแต่กำ�ลังปรับโครงสร้าง

แนวคิดของการศึกษาโดยรวม ตั้งแต่การออกแบบ

หลักสูตร การจัดการเรียนรู้ การประเมินผล ไปจนถึง

บทบาทของผู้สอนและผู้เรียนในระบบการศึกษา

แห่งอนาคต ซ่ึงมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพมนุษย์ให้

สามารถปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงของโลกดิจิทัลได้

อย่างมีวิจารณญาณและยั่งยืน (Saengsai, 2023)

ประโยชน์ของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) 

ด้านการศึกษา

	 AI ได้เข้ามามีบทบาทสำ�คัญต่อการพัฒนา

ระบบการศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยมิได้ทำ�หน้าที่

ทดแทนผู้สอน หากแต่ทำ�หน้าที่เป็น “เคร่ืองมือ 

สนับสนุนเชิงปัญญา”  ที่ช่วยยกระดับคุณภาพ 

การจดัการเรยีนรู้ เพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารจดัการ

ชั้นเรียน และส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความ 

แตกต่างระหว่างบุคคลอย่างเป็น AI มีศักยภาพในการ

เปล่ียนผ่านรูปแบบการเรียนรู้จากการสอนแบบเน้น 

ผู้สอนเป็นศูนย์กลาง ไปสู่การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น

สำ�คญัได้อยา่งเปน็รูปธรรม  (Baker et al., 2019) โดย

สามารถสรุประโยชน์สำ�คัญของ AI ต่อภาคการศึกษา

ได้ดังนี้

	 1. 	การออกแบบและพฒันาแผนการสอนอยา่ง

เปน็ระบบ โดยที ่AI สามารถทำ�หนา้ทีเ่ปน็ผูช่้วยผูส้อน

ในการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ ช่วยวิเคราะห์

มาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด และผลลัพธ์การเรียนรู้

ที่คาดหวัง เพื่อสร้างแนวทางการสอนที่หลากหลาย

และเหมาะสมกับบริบทของผู้เรียน เคร่ืองมือ AI  

ยงัชว่ยลดภาระงานด้านเอกสารและเพ่ิมความรวดเรว็

ในการพัฒนาสื่อ กิจกรรม และแบบประเมิน ทำ�ให้ 

ผู้สอนสามารถมุ่งเน้นการจัดประสบการณ์การเรียนรู้

เชิงลึกได้มากยิ่งขึ้น

	 2. 	การส่งเสริมการเรียนรู้แบบเฉพาะบุคคล  

AI มีความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้เรียน เช่น 

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน พฤตกิรรมการเรยีนรู้ รปูแบบ 

การตอบสนอง และความสนใจส่วนบุคคล เพื่อนำ�

ไปสู่การออกแบบเส้นทางการเรียนรู้เฉพาะบุคคล  

ชว่ยใหผู้เ้รยีนพฒันาศกัยภาพไดเ้ตม็ตามความสามารถ 

ลดความเหล่ือมล้ําทางการเรียนรู้ และส่งเสริมความ

ยืดหยุ่นของกระบวนการเรียนการสอน

	 3. 	การประเมินผลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

การเรียนรู้ AI สามารถประเมินผลการเรียนรู้ได้ทั้งใน 

รูปแบบปรนัยและอัตนัย ช่วยลดภาระงานของผู้สอน  
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เพ่ิมความรวดเร็วและความแม่นยำ�ในการตรวจประเมิน  

อีกทั้งยังสามารถวิเคราะห์แนวโน้มการเรียนรู้ของ 

ผู้เรียนในระยะยาว เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการ

ตัดสินใจเชิงนโยบายและการพัฒนาหลักสูตร

	 4. 	การสร้างประสบการณ์การเรียนรู้เสมือน

จริงและสื่อปฏิสัมพันธ์ AI สามารถบูรณาการร่วมกับ

เทคโนโลยเีสมอืนจรงิ (Virtual Reality: VR) และความ

เป็นจริงเสริม (Augmented Reality: AR) เพื่อสร้าง

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบจำ�ลองสถานการณ์ที่

ช่วยเพิ่มการมีส่วนร่วม กระตุ้นแรงจูงใจ และส่งเสริม

การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ โดยเฉพาะในรายวิชาที่

ต้องอาศัยการปฏิบัติหรือการทดลอง

	 5. 	การเตรียมความพร้อมและพัฒนาทักษะ

การสอบ AI สามารถวิเคราะห์รูปแบบข้อสอบ  

แนวโน้มคะแนน และจุดอ่อนของผู้เรียน เพื่อนำ�ไป 

สู่การสร้างแบบฝึกหัดและข้อสอบจำ�ลองที่สอดคล้อง

กับระดับความสามารถ ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะ 

การคิดวิเคราะห์ การบริหารเวลา และความมั่นใจใน

การสอบอย่างเป็นระบบ

	 6. 	การเป็นผู้ช่วยสอนอัจฉริยะ ระบบผู้ช่วย 

สอนอัจฉริยะสามารถให้คำ�แนะนำ�แบบทันที และ

อธบิายเนือ้หาเพิม่เตมิตามระดบัความเขา้ใจของผู้เรียน 

ช่วยเสริมบทบาทผู้สอนในด้านการให้คำ�ปรึกษาและ

การดูแลผู้เรียนรายบุคคล ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความ

มั่นใจและมีแรงจูงใจในการเรียนรู้ต่อเนื่อง

	 7. 	การให้ข้อมูลย้อนกลับและการสะท้อนผล

การเรียนรู้ AI มีศักยภาพในการให้ข้อมูลย้อนกลับที่

รวดเร็ว เป็นกลาง ช่วยให้ผู้เรียนตระหนักถึงจุดแข็ง 

จุดท่ีควรพัฒนา และแนวทางการปรับปรุงตนเอง 

กระบวนการดังกล่าวส่งเสริมทักษะการกำ�กับตนเอง

ในการเรียนรู้ และการคิดใคร่ครวญเชิงวิพากษ์

	 8. 	การสร้างความเท่าเทียมและการเข้าถึง

ทางการศึกษา AI มีบทบาทสำ�คัญในการลดข้อจำ�กัด

ด้านภาษา ความบกพร่องทางการได้ยิน หรือข้อจำ�กัด 

ด้านภมูศิาสตร ์ผ่านเทคโนโลยแีปลงเสยีงเป็นขอ้ความ 

การแปลภาษาอัตโนมัติ และระบบช่วยการเข้าถึง 

ซึ่งช่วยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึง

ทรัพยากรการเรียนรู้ได้อย่างเสมอภาค

	 โดยสรปุ การประยกุตใ์ช้ AI ในการศกึษาไมเ่พยีง

แต่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพเชิงเทคนิคของการจัดการ

เรียนการสอนเท่านั้น หากยังส่งเสริมมิติด้านคุณภาพ 

ความยดืหยุน่ และความเป็นธรรมทางการศกึษา อันนำ�

ไปสูก่ารพฒันาผูเ้รยีนให้มทีกัษะทีส่อดคลอ้งกบับรบิท

ของสังคมดิจิทัลและการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong 

Learning) อย่างยั่งยืน

Figure 1. Summary of the Benefits of AI in Transforming Future Education
Source: Developed by the author (2026) using Chatgpt. Retrieved from https://chatgpt.com/c/6a28c05e- 

9eb0-83ec-a05a-b405a45e4212 on June 10, 2026.
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อนาคตของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) กับ 

การปรับตัวของผู้สอน

	 ในยุคที่ AI เข้ามามีบทบาทในระบบการศึกษา 

อยา่งกวา้งขวาง บทบาทของผูส้อนมไิดล้ดความสำ�คญั

ลง หากแต่เกิดการ “เปลี่ยนผ่านเชิงบทบาท” จาก 

ผู้ถ่ายทอดความรู้ไปสู่ผู้เอ้ืออำ�นวยการเรียนรู้ และ

ผู้ออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้มากยิ่งขึ้น ใน

เชิงจิตวิทยาการรู้คิด การวางแผนการสอน การจัด

กิจกรรม และการประเมินผล ล้วนเป็นงานที่ก่อให้

เกิดภาระทางการรับรู้ในระดับสูง การนำ� AI เข้ามา

ใช้จึงมีลักษณะเป็น “เครื่องมือขยายศักยภาพทาง

ปัญญา” ท่ีช่วยลดภาระงานเชิงกลไกและงานซ้ําซ้อน 

เปิดโอกาสให้ผู้สอนสามารถใช้พลังทางความคิดไปกับ

การวิเคราะห์ ตีความ และพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้

ได้ลึกซึ้งยิ่งขึ้น (Lubis et al., 2010)

	 แนวโน้มพัฒนาการของ AI ในปัจจุบันสะท้อน

การเปลี่ยนผ่านจากระบบอัตโนมัติที่มุ่ง “ทดแทน

แรงงานมนุษย์” ไปสู่ระบบที่มุ่ง “ทำ�งานร่วมกับ

มนุษย์” (Holmes et al., 2019) ในบริบทการศึกษา  

AI จึงมิได้ทำ�หน้าที่แทนผู้สอน แต่เป็นเคร่ืองมือ

สนับสนุนที่ช่วยลดภาระด้านเอกสาร การจัดการ

ข้อมูล การตรวจประเมิน และการสร้างสื่อการเรียนรู้ 

สง่ผลใหผู้ส้อนสามารถจัดสรรเวลาไปสูภ่ารกจิท่ีต้องใช้

วิจารณญาณ ความเข้าใจมนุษย์ และการปฏิสัมพันธ์ 

เชิงคุณภาพได้มากขึ้น (Luckin, 2018)

	 การปรับตัวของผู้สอนในอนาคตสามารถ

พิจารณาได้ใน 3 มิติสำ�คัญ ดังนี้ (Luckin, 2018)

	 1. 	การปรบับทบาทจากผูใ้ห้ข้อมลูสู่ผูอ้อกแบบ

การเรียนรู้ ในอดีตผู้สอนมักทำ�หน้าท่ีเป็นแหล่ง 

ความรู้หลักในห้องเรียน แต่เมื่อผู้เรียนสามารถเข้าถึง 

ข้อมูลจำ�นวนมากผ่านเทคโนโลยีและ AI ได้อย่าง

รวดเร็ว บทบาทของผู้สอนจึงเปลี่ยนเป็นผู้คัดกรอง 

ออกแบบ  และจัดลำ�ดับประสบการณ์การเรียนรู้ 

ให้เหมาะสมกับระดับความสามารถและบริบทของ 

ผู้ เรี ยน  ผู้ สอนจำ�  เป็ น ต้ อ ง พัฒนาทั กษะ ด้ าน 

การออกแบบกิจกรรม  การตั้งคำ�ถามเชิงลึก  และ 

การบู รณาการเทคโนโลยี เข้ ากับ เนื้ อหาอย่ าง 

มีเป้าหมาย

	 2. 	การมุ่งเน้นทักษะมนุษย์ที่ AI ทดแทน 

ได้ยาก แม้ AI จะมีประสิทธิภาพสูงในการประมวลผล

ข้อมูลและให้คำ�ตอบเชิงข้อเท็จจริง แต่ยังมีข้อจำ�กัด

ในดา้นความละเอยีดออ่นทางอารมณ ์และการตคีวาม

บริบททางสังคม ผู้สอนในอนาคตจึงมีบทบาทสำ�คัญ 

ในการพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกับมนุษยภาพ เช่น  

การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) การทำ�งาน 

ร่วมกัน  (Collaboration)  ความคิดสร้างสรรค์  

(Creativity) และความฉลาดทางอารมณ ์(Emotional 

Intelligence) ซึ่งเป็นทักษะที่จำ�เปน็ต่อการดำ�รงชีวิต

และการทำ�งานในสังคมยุคดิจิทัล

	 3. 	การเสริมสร้างการรู้ เท่าทันดิจิทัลและ

จริยธรรมการใช้ AI อย่างแพร่หลายนำ�มาซ่ึงประเด็น

ด้านความถูกต้องของข้อมูล อคติ และความซ่ือสัตย์

ทางวิชาการ ผู้สอนจึงต้องทำ�หน้าที่เป็นผู้นำ�ทางด้าน

จริยธรรมและการรู้เท่าทันเทคโนโลยี (Digital & AI 

Literacy) โดยสอนให้ผู้เรียนสามารถต้ังคำ�ถามกับ

ข้อมูล ตรวจสอบความน่าเชื่อถือ แยกแยะการใช้ AI 

เพ่ือการเรียนรู้กับการใช้เพ่ือการลอกเลียนผลงาน 

ตลอดจนตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคมดิจิทัล

	 โดยสรุป อนาคตของ AI ในการศึกษาไม่ได้

หมายถงึการลดบทบาทของผูส้อน แตเ่ปน็การยกระดับ

วิชาชีพครู กลายเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ 

การเรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพมนุษย์อย่าง 

รอบด้าน การปรับตัวของผู้สอนจึงมใิชเ่พียงการเรียนรู ้

การใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เท่าน้ัน หากแต่เป็นการ

ปรับกรอบคิด (Mindset) จากการสอนเพื่อถ่ายทอด 

ความรู้  ไปสู่การสร้างผู้ เรียนที่สามารถคิดเป็น  

เรียนรู้เป็น และใช้เทคโนโลยีอย่างมีวิจารณญาณ 

และมีคุณธรรมในระยะยาว
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Figure 2. The Future of AI and Teacher Adaptation
Source: Developed by the author (2026) using Chatgpt. Retrieved from https://chatgpt.com/c/6a28c05e-

9eb0-83ec-a05a-b405a45e42 on June 10, 2026.

ความท้าทายและแนวทางการพัฒนาครู 

	 การเข้ามาของ AI โดยเฉพาะ Generative AI  

ถือเป็น “เทคโนโลยีที่สร้างการเปลี่ยนแปลงอย่าง 

ฉับพลัน” (Disruptive Technology) ต่อวงการ 

การศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ แม้ AI จะนำ�เสนอ

ศกัยภาพมหาศาลในการสร้างการเรยีนรูท้ีเ่ฉพาะบุคคล 

และลดภาระงานของคร ูแตใ่นขณะเดยีวกนักก็อ่ใหเ้กิด

ความทา้ทายเชงิโครงสรา้งและเชงิปฏิบตักิารทีซ่บัซอ้น 

การเปลีย่นผา่นนีไ้มไ่ดเ้รยีกรอ้งเพยีง “การอบรม” แต่

ต้องการ “การปฏริปู” แนวทางการพฒันาครทูัง้ระบบ 

โดยมเีปา้หมายเพือ่เปลีย่นครจูาก “ผูถ้า่ยทอดความรู”้ 

ไปสู่ “ผู้อำ�นวยความสะดวกในการเรียนรู้ยุคดิจิทัล”
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Table 1 Summary of Key Challenges and Teacher Development Strategies Proposed by the 

Author

Issue Challenges Development Approaches

1. Educational  

and  

Technological 

Gaps

One of the most fundamental 

challenges in integrating artificial  

intelligence (AI) into education 

is not merely teachers’ inability 

to use AI tools, but their lack of  

understanding of how to effectively  

integrate AI into instructional  

design. Many educators remain  

uncertain about how AI can support  

learning theories and pedagogical 

practices. This challenge reflects  

limitations in teachers’ Technological  

Pedagog ica l  and Content 

Knowledge (TPACK) (Mishra &  

Koehler, 2006).

Developing integrated AI literacy 

should go beyond conventional  

workshops that focus solely 

on technical skills. Professional  

development programs should 

emphasize pedagogical integration 

and lesson design. Teachers should  

be encouraged to engage in  

experiential learning by applying AI  

in lesson planning, instructional 

delivery, and assessment practices  

within their own classrooms,  

followed by reflective discussions 

and knowledge sharing.

2. Assessment 

Crisis and 

Academic 

Integrity

As AI systems become capable  

of generating essays, solving  

mathematical problems, and  

producing computer code,  

traditional assessment methods 

such as homework assignments 

and take-home examinations 

are approaching obsolescence. 

These methods can no longer  

reliably verify students’ authentic 

learning outcomes and individual  

performance.

Educators should redesign  

assessment practices in ways that are 

less susceptible to AI substitution.  

The focus should shift from evaluating  

learning outcomes to examining  

learning processes. Assessment 

should emphasize students’  

reasoning, critical thinking, and  

decision-making processes, such as 

requiring learners to explain how 

and why AI-generated responses 

were used. Authentic assessment 

strategies that address real-world 

problems, collaboration, and  

presentations should be promoted,  

positioning AI as a support tool 

rather than a replacement for  

human cognition.
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Issue Challenges Development Approaches

3. Ethical and 

Critical  

Challenges

AI is not a neutral technology. It  

presents significant ethical concerns,  

including algorithmic bias, which 

may generate responses reflecting 

gender, racial, cultural, or social 

prejudices. AI use may also raise 

issues related to data privacy,  

security, and the dissemination of 

inaccurate yet seemingly credible 

information. Most educators have 

not been adequately prepared to 

address these challenges.

Teacher development should  

extend beyond techn ica l  

competencies to encompass  

educational philosophy and ethical 

awareness. Educators should be  

trained to recognize potential  

biases in AI-generated content,  

evaluate the reliabil ity of  

information, and cr i t ically  

examine technological systems. 

Furthermore, teachers should  

cultivate students’ critical AI  

literacy by encouraging them to 

question and evaluate AI-generated  

outputs rather than accepting them 

uncritically.

4. Educational 

Inequality

AI may exacerbate existing  

educational inequalities. Schools 

with greater resources are more 

likely to maximize the benefits  

of AI technologies, whereas  

under-resourced schools may 

fall further behind. Teachers who 

lack technological support may  

experience frustrat ion and  

resistance to change.

Building professional learning  

commun i t i e s  (PLCs )  and  

strengthening policy support are  

e s s e n t i a l .  P o l i c y m a k e r s 

should invest in equitable  

infrastructure and teacher  

development to ensure that all 

educators have access to the  

necessary tools and resources. 

PLCs can serve as collaborative 

platforms where teachers share 

strategies, challenges, failures, and 

successes in AI implementation,  

thereby reducing feelings of  

isolation and fostering collective 

professional growth.

Table 1 Summary of Key Challenges and Teacher Development Strategies Proposed by the 

Author (Cont.)
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อนาคตการศึกษาไทย เมื่อเทคโนโลยีปัญญา

ประดิษฐ์ (AI) เข้ามามีบทบาท

	 ในยคุที ่AI มอีทิธิพลสาํคญัของการเปลีย่นแปลง

ทางการศึกษา ผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 จําเป็นต้อง

มีสมรรถนะใหม่ท่ีสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง

การเรียนรู้ที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูง บทบาทของผู้สอน

จึงไม่ได้จํากัดอยู่เพียงการถ่ายทอดความรู้ แต่ต้อง

พัฒนาไปสู่การเป็น “ผู้สร้างสรรค์ประสบการณ์

การเรียนรู้” โดยใช้เครื่องมือ AI อย่างมีจริยธรรม

และวิจารณญาณ (Holmes et al., 2019; Luckin, 

2018) หน่ึงในกรอบแนวคิดสําคัญที่ได้รับความสนใจ  

คือ UNESCO’s AI Competency Framework  

for Teachers ซึ่งเสนอว่าครูควรมีความรู้ความเข้าใจ

ด้าน AI ทั้งในระดับพื้นฐาน เช่น การรู้เท่าทัน AI  

(AI literacy) และในระดับการประยุกต์ใช้งาน เช่น  

การใช้ AI เพื่อออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ หรือ

ปรับปรุงการวัดผล (UNESCO, 2024)

	 การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิ ทัลใน

ศตวรรษที่ 21 ได้ส่งผลกระทบอย่างลึกซึ้งต่อระบบ

เศรษฐกจิ สงัคม และวฒันธรรมท่ัวโลก โดยเฉพาะการ

พฒันาอยา่งรวดเรว็ของปัญญาประดษิฐ์ ซึง่ไดก้ลายเปน็

กลไกสำ�คัญในการขบัเคลือ่นนวตักรรมและการเปลีย่น

ผ่านเชิงโครงสร้างในหลากหลายภาคส่วน รวมถึง 

ภาคการศึกษา สำ�หรับประเทศไทย การบูรณาการ AI 

เข้าสู่ระบบการศึกษามิได้เป็นเพียงการเพิ่มเคร่ืองมือ 

เทคโนโลยีใหม่ แต่เป็นการปรับกระบวนทัศน์ของ

การเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอน และการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ให้สอดคล้องกับบริบทสังคม โดย

สามารถสรุป เป็นประเด็นได้ ดังนี้ 

	 1. 	การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรู้ของ 

ผู้ เรียนไทย  การศึกษาไทยในอนาคตมีแนวโน้ม 

เคลื่อนจากรูปแบบการเรียนรู้ ท่ี เน้นการจดจำ� 

เนื้อหา (Content-Based Learning) ไปสู่การเรียนรู้ 

เชิงสมรรถนะ (Competency-Based Learning) 

มากยิ่งขึ้น AI สามารถสนับสนุนการเรียนรู้แบบ

เฉพาะบคุคล โดยวเิคราะหข์อ้มลูพฤตกิรรมการเรยีนรู ้ 

ความสนใจ และระดับความสามารถของผู้เรียน 

แต่ละคน ทำ�ให้การจัดการเรียนรู้มีความยืดหยุ่นและ

ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลได้มากขึ้น 

(Luckin, 2018; Holmes et al., 2019).

		  ในบริบทของประเทศไทย ซ่ึงมีความหลาก

หลายทางภูมิศาสตร์และสังคม AI อาจมีบทบาท

สำ�คญัในการลดขอ้จำ�กดัด้านทรพัยากรและการเข้าถงึ 

องค์ความรู้ โดยเฉพาะในพื้นที่ชนบทหรือพื้นที่ 

ห่างไกล ผู้เรียนสามารถเข้าถึงสื่อการเรียนรู้คุณภาพ

สูงผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลได้มากข้ึน อย่างไรก็ตาม  

การพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันส่ือและเทคโนโลยี  

(Digital Literacy) รวมถึงการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical  

Thinking) ยังคงเป็นปัจจัยสำ�คัญที่ช่วยให้ผู้เรียน

สามารถใช้ AI อย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย

	 2. 	การปรับบทบาทของผู้สอนและบุคลากร

ทางการศึกษาไทย บทบาทของผู้สอนในอนาคตจะ

เปลี่ยนจาก “ผู้ถ่ายทอดความรู้” ไปสู่ “ผู้ออกแบบ

ประสบการณก์ารเรยีนรู”้ และ “ผูอ้ำ�นวยความสะดวก

ทางการเรยีนรู”้ มากยิง่ขึน้ AI สามารถชว่ยลดภาระงาน 

ดา้นเอกสาร การวดัและประเมนิผล และการจดัเตรยีม

สื่อการสอน ทำ�ให้ผู้สอนมีเวลาดูแลผู้เรียนรายบุคคล 

การพัฒนาทักษะสังคมและอารมณ์ ตลอดจนการ 

ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์

		  อยา่งไรกต็าม Organisation for Economic 

Co-operation and Development (OECD, 2021) 

กล่าวว่า การเปล่ียนผ่านดังกล่าวจำ�เป็นต้องอาศัย 

การพัฒนาสมรรถนะผู้สอนในด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

การออกแบบการเรยีนรูเ้ชงิบรูณาการ และการรูเ้ท่าทนั  

AI (AI Literacy) เพ่ือให้สามารถเลือกใช้เคร่ืองมือ

ได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนสามารถชี้นำ�ผู้เรียนใน

ประเด็นด้านจริยธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม

ดิจิทัล

	 3. 	การพฒันาระบบและนโยบายการศกึษาไทย  

โดยบูรณาการ AI เข้าสู่ระบบการศึกษาไทย World 

Economic Forum (2023) กล่าวถึงความจำ�เป็น

ของนโยบาย โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล และการกำ�กับ
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ดูแลข้อมูลในการใช้ AI ทางการศึกษาทั้งในด้าน

อินเทอร์เน็ตความเรว็สงู แพลตฟอรม์การเรยีนรูด้จิทิลั 

และระบบฐานข้อมูลการศึกษา การวางนโยบายควร

เน้นความสมดุลระหว่างการส่งเสริมนวัตกรรมกับการ

คุ้มครองสิทธิสว่นบคุคลของผูเ้รยีน รวมถงึการกำ�หนด

มาตรฐานการใช้ข้อมูล (Data Governance) อย่าง

โปร่งใส

			   ในระดับหลักสูตร  แนวโน้มสำ�คัญคือ 

การบูรณาการทักษะแห่งอนาคต เช่น การคิดเชิง

ระบบ การแก้ปัญหาเชิงซับซ้อน ความคิดสร้างสรรค์ 

และการทำ�งานรว่มกบัเทคโนโลย ีเขา้กับการเรยีนรูใ้น 

ทุกระดับช้ัน เพื่อเตรียมควาพร้อมให้ผู้เรียนสามารถ

ดำ�รงชีวิตและทำ�งานในอนาคต (Zawacki-Richter  

et al., 2019)

	 4. 	มิติด้านจริยธรรม ความเหลื่อมลํ้า และ

ความท้าทายของบริบทไทย แม้ AI จะเปิดโอกาสทาง 

การศึกษาอย่างกว้างขวาง แต่บริบทของประเทศไทย

ยังคงเผชิญความท้าทายด้านความเหลื่อมลํ้าทาง

เทคโนโลยีระหว่างเมืองกับชนบท ความพร้อมของ 

ผู้สอน และการเข้าถึงอุปกรณ์ดิจิทัลของผู้ เรียน 

นอกจากนี้ ยังมีประเด็นด้านความเป็นส่วนตัวของ

ขอ้มลู ความอคติ และความซ่ือสัตยท์างวชิาการทีต่อ้ง

ไดร้บัการกำ�กบัดแูลอยา่งรอบคอบ (UNESCO, 2022)

			   การพัฒนาการศกึษาไทยในยคุ AI จึงจำ�เปน็

ต้องยึดหลัก “มนุษย์เป็นศูนย์กลาง” ควบคู่กับการ 

ปลูกฝังจริยธรรมดิจิทัล การเคารพสิทธิข้อมูล 

ส่วนบุคคล และการสร้างวัฒนธรรมการใช้เทคโนโลยี

อย่างรับผิดชอบ

			   อนาคตการศึกษาไทยภายใต้การเข้ามา

ของ AI เป็นทั้งโอกาสและความท้าทายที่ต้องอาศัย

การปรับตัวอย่างเป็นระบบในทุกระดับ ตั้งแต่ผู้เรียน 

ผู้สอน สถาบันการศึกษา ไปจนถึงนโยบายระดับชาติ  

AI มีศักยภาพในการยกระดับคุณภาพการเรียนรู้  

ลดขอ้จำ�กดัด้านทรัพยากร และสร้างโอกาสการเขา้ถงึ

ความรู้ที่หลากหลาย อย่างไรก็ตาม ความสำ�เร็จของ 

การบูรณาการ AI จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมีการพัฒนา

อย่างสมดุลระหว่างเทคโนโลยีกับคุณค่าความเป็น

มนุษย์ มุ่งสร้างผู้เรียนไทยให้เป็นผู้ท่ีมีความรู้ ทักษะ 

และคุณธรรม พร้อมทั้งมีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีอย่างมีวิจารณญาณ เพ่ือรองรับการ

เปล่ียนแปลงของสังคมและเศรษฐกิจในอนาคตอย่าง

ยั่งยืน

Figure 3. Thai Education in the Age of Artificial Intelligence
Source: Developed by the author (2026) using Chatgpt. Retrieved from https://chatgpt.com/c/6a28c05e-

9eb0-83ec-a05a-b405a45e421 on June 10, 2026.
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บทสรุป

	 ก า ร เปลี่ ย นแปลงของ ปัญญาประ ดิษฐ์   

(Artificial Intelligence: AI) ได้กลายเป็นปัจจัย

สำ�คัญที่ส่งผลต่อโครงสร้างและทิศทางของระบบ 

การศกึษาในศตวรรษที ่21 อยา่งหลกีเลีย่งไมไ่ด้ ทัง้ใน

ระดับห้องเรียน สถาบันการศึกษา และนโยบายระดับ

ประเทศ AI มิได้มีบทบาทเพียงในฐานะเครื่องมือทาง

เทคโนโลยี หากแต่เป็น “กลไกเชิงปัญญา” ท่ีช่วยยก

ระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ ลดภาระงานซ้ําซ้อน

ของผู้สอน และเปิดโอกาสให้เกิดการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น

และตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลได้อย่าง

เป็นรูปธรรม

	 ในมิติของผู้สอน AI ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยน

ผ่านเชิงบทบาทจาก  “ผู้ ถ่ายทอดความรู้”  ไปสู่   

“ผู้ ออกแบบประสบการณ์การ เรี ยนรู้ ”  และ  

“ผู้อำ�นวยความสะดวกทางการเรียนรู้” มากยิ่งขึ้น 

โดยผู้สอนจำ�เป็นต้องพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี

ดิจิทัล การรู้เท่าทัน AI และจริยธรรมการใช้ข้อมูล 

ควบคู่กับการเสริมสร้างทักษะมนุษยภาพ เช่น การคิด

เชิงวพิากษ์ ความคดิสรา้งสรรค ์การสือ่สาร และความ

ฉลาดทางอารมณ ์ซึง่เปน็ทกัษะทีเ่ทคโนโลยไีม่สามารถ

ทดแทนได้อย่างสมบูรณ์ (Ampun, 2026)

	 ขณะเดยีวกนั การบรูณาการ AI ในการศึกษาไทย 

ยงัเผชิญความท้าทายสำ�คญั ท้ังดา้นความเหลือ่มลํา้ใน

การเข้าถึงเทคโนโลย ีความพร้อมของผู้สอน โครงสรา้ง

พื้นฐานดิจิทัล ตลอดจนประเด็นด้านจริยธรรม ความ

เป็นส่วนตัวของข้อมูล และความซื่อสัตย์ทางวิชาการ 

ดังนั้น การพัฒนาการศึกษาในยุค AI จึงต้องอาศัย 

ความร่วมมือเชิงระบบระหว่างผู้เรียน ผู้สอน สถาบัน

การศึกษา และภาครัฐ เพ่ือสร้างสมดุลระหว่าง 

“นวตักรรมเทคโนโลย”ี กบั “คณุคา่ความเปน็มนษุย”์

	 อย่างไรก็ตาม บทความนี้เป็นการสังเคราะห์

วรรณกรรมเป็นหลัก จึงยังไม่ครอบคลุมหลักฐาน 

เชิงประจักษ์จากการนำ� AI ไปใช้จริงในสถานศึกษา

ของประเทศไทย ดังนั้น งานวิจัยในอนาคตควรให้ 

ความสำ�คญักับการศกึษาผลกระทบของ AI ตอ่ผลลพัธ์

การเรียนรู้ของผู้เรียน การพัฒนากรอบสมรรถนะครู

ดา้น AI ทีส่อดคลอ้งกบับรบิทของประเทศไทย ตลอดจน 

การศึกษากลไกการกำ�กับดูแลด้านจริยธรรมและการ

ใช้ข้อมูลในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ดิจิทัล

	 โดยสรปุ อนาคตของการศกึษาไทยในยคุปญัญา

ประดิษฐ์มิใช่การแทนที่มนุษย์ด้วยเทคโนโลยี หากแต่

เป็นการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการเสริมสร้าง

ศักยภาพของมนุษย์ให้สามารถเรียนรู้ คิดวิเคราะห์ 

และปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงของโลกดิจิทัลได้อยา่ง

มวีจิารณญาณ มจีรยิธรรม และยัง่ยนื ซ่ึงจะเปน็พืน้ฐาน 

สำ�คัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพและ

สามารถแข่งขันได้ในบริบทของสังคมโลกในอนาคต
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