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การบรหิารจัดการสื่อมวลชนกฬีาอาชพีในประเทศไทย
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บทคัดย่อ
บทความนี้เป็นการน�ำเสนอแนวทางการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสื่อมวลชนกีฬาท่ีเหมาะสมของ

ประเทศ กรณศีกึษากฬีาอาชพีฟตุบอล ซึง่เป็นผลจากการศกึษาเปรยีบเทยีบรูปแบบการบรหิารจดัการสือ่มวลชนกีฬา
ของบริษัท ไทยพรีเมียร์ลีก จ�ำกัด กับรูปแบบสหพันธ์ฟุตบอลนานาชาติ น�ำไปสู่การก�ำหนดเป้าหมายเชิงวิสัยทัศน์ คือ 
“มีระบบการบริหารสื่อมวลชนที่มีมาตรฐานระดับโลก เป็นที่สนใจของประชาชนทั่วไป และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับกีฬา
ฟุตบอลไทย” แบ่งเป็นยุทธศาสตร์ 5 ข้อ ได้แก่ 1) การจัดตั้งทีมงานบริหารสื่อมวลชนและมีบทบาทอย่างมืออาชีพ  
2) การจัดระเบียบสื่อมวลชนและความเรียบร้อย 3) การสร้างมาตรฐานสากลให้กับทุกภาคส่วน 4) การสนับสนุนและ 
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร และ 5) การด�ำเนนิการเพือ่รองรบัเหตเุฉพาะหน้า ผลลพัธ์ของการศกึษา มุง่หวงัการใช้ประโยชน์
ต่อการพัฒนาระบบบริหารจัดการสื่อมวลชนให้มีการแข่งขันอย่างเป็นมืออาชีพ รวมถึงการน�ำไปประยุกต์ใช้ 
พัฒนาหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาธุรกิจการกีฬาและการบันเทิงต่อไปในอนาคต

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการบริหารจัดการการสื่อสารมวลชน การบริหารจัดการสื่อสารมวลชนกีฬาอาชีพ ฟุตบอลไทย
พรีเมียร์ลีก 

ABTRACT
This article presents an approach to the development of appropriate management of 

professional sports media, case study of Thai Premier League (TPL). According to the comparative 
study of media management of the Thai Premier League Company Limited and the International 
Federation of Association Football (FIFA), the result leads to set target as vision, “The media 
management of TPL develop as global standard, Attract prospects to become a fan, increase 
economic value of Thai football. This strategic planning has 5 dimensions, First-Established professional 

Media Management Team, Second-Prepare the regulation of Media Management, Third-Build 

standardized for all units and sectors, Fourth-Publish and support information, Fifth-Plan for 
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emergency case. The outcome is to improve media management allow Thai football as professional 
and adapt for other sports, in addition used to develop business administration program in sports 
and entertainments management in the future.

Keywords:  Media Management Model, Management of professional sports media, Football Thai 
Premier League

หลักการและเหตุผล
การสื่อสาร (Communication) เป็นหนึ่งในปัจจัย

แห่งความส�ำเรจ็ของการบรหิารจดัการธรุกจิ (Business 
Management) ในสภาวะปัจจบุนั เพราะการสือ่สารถอื
เป็นกลยทุธ์ส�ำคญั ถึงแม้ว่าจะเป็นกระบวนการทีเ่กดิข้ึน
ภายหลังหรอืพร้อมกนักบัการผลติสนิค้าและบรกิาร แต่
การสือ่สารถอืเป็นกลยทุธ์การบรหิารจดัการ (Strategic 
Management) ให้ข้อมลูสูก่ลุม่ลกูค้าเป้าหมาย โดยเป็น
สิ่งท�ำให้เกิดการส่งเสริมการขาย การกระตุ้นยอดขาย 
และการโน้มน้าวให้เกิดการสนับสนุนมากขึ้น ตลอดจน
เป็นสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กร (Daniel Balliet, 
2011)

แม้ในปัจจุบันภาคธุรกิจจะยอมรับว่า การสื่อสาร
เป็นเครือ่งมอืส�ำคญัอย่างหน่ึงในการท�ำธรุกิจ แต่รปูแบบ
การบริหารจัดการการสื่อสาร (Media Management 
Model) ยังมีความหลากหลาย ทั้งในเรื่องของการวาง
กลยุทธ์ การวางยุทธศาสตร์ การเลือกใช้เครื่องมือ  
หรือแม้กระทั่ง ตัวเน้ือหาของการสื่อสาร (Content)  
ซึ่ง ณ จุดนี้ นักการตลาดด้านการสื่อสารทางการตลาด 
(Marketing Communication) ต่างกย็งัคงหาสตูรส�ำเร็จ 
เพื่อการบริหารจัดการด้านการสื่อสาร เพื่อตอบสนอง
ธุรกิจที่มุ่งเน้นความส�ำเร็จอย่างต่อเนื่องและการพัฒนา
อย่างยั่งยืน (Philip, Ilchul & Don, 2008)

ธุรกิจการกีฬาและการบันเทิง (Sports and 
Entertainment Business) เข้ามามีบทบาทและให้
ความส�ำคญักบักจิกรรมทางสงัคมและเศรษฐกจิปัจจบุนั
อย่างมแีนวโน้มมากข้ึน เพราะกจิกรรมในธรุกจิการกีฬา
และการบันเทิงสร้างความสนุกสนาน ความท้าทาย  
และชวนให้เกิดการติดตามรับชมอย่างต่อเนื่อง จึงเป็น 
ที่ต้องการของผู้ผลิตที่จะเสนอข้อมูลข่าวสาร และการ
โฆษณา ประชาสัมพันธ ์ผ ่านช ่องทางที่มีผู ้รับชม 

เป็นจ�ำนวนมหาศาลดังกล่าว อาทิ การแข่งขนัฟตุบอลโลก
ปี 2010 แอฟริกาใต้ มีสถิติเครือข่ายโทรทัศน์สูงที่สุด 
ในทุกเกมการแข่งขัน โดยมีลิขสิทธิ์การถ่ายทอดสด 
การแข่งขันกว่า 2,000 ช่องใน 5 ทวีป ซึ่งสูงมากขึ้นกว่า
การแข่งขันฟุตบอลโลกปี 2006 ที่เยอรมันเป็นเจ้าภาพ 
เกมรอบชิงชนะเลิศระหว่างอิตาลีกับฝรั่งเศส มีผู ้ชม 
ท่ัวโลกถึง 715.1 ล้านคน ชมการถ่ายทอดสดผ่าน
โทรทัศน์ทั่วโลก (Scarlett & Kamilla, 2011)

การสือ่สารทางการตลาดไม่ใช่เรือ่งใหม่ส�ำหรบัธรุกจิ 
แต่เป็นเรื่องใหม่ส�ำหรับธุรกิจกีฬาอาชีพในประเทศไทย 
เพราะกฬีาอาชพีในประเทศไทยอยูใ่นช่วงก�ำลงัพฒันาสู่
ความเป็นสากล และมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงใน
ปัจจบุนัเกดิกระแสนยิมและเกดิความต้องการในการรบั
รูข่้าวสารกฬีาอาชีพมากข้ึน อาทิเช่น การแข่งขันฟตุบอล
ไทยพรีเมียร์ลีก วอลเลย์บอล ไทยแลนด์ลีก และตะกร้อ 
ไทยแลนด์ลีก ฯลฯ (การกีฬาแห่งประเทศไทย, 2554) 

รัฐบาลมีนโยบายท่ีจะพัฒนากีฬาอาชีพ (Sports 
Professional) ของประเทศไทยให้มีศักยภาพเทียบเท่า
ระดับสากล โดยมุ ่งเน้นให้มีการบริหารจัดการด้าน 
การกีฬา โดยประกาศให้แผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ  
ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2550-2554) มีจ�ำนวนกีฬาอาชีพทั้งสิ้น 
รวม 12 ชนดิกฬีา ประกอบด้วย ประเภททมี 4 ชนดิกีฬา 
(ฟุตบอล เซปักตะกร้อ วอลเลย์บอล และตะกร้อ 
ลอดห่วง) ประเภทบุคคล 8 ชนิดกีฬา (กอล์ฟ เทนนิส 
สนกุเกอร์ โบว์ลิง่ แบดมนิตนั เทเบลิเทนนสิ จกัยานยนต์ 
และมวยไทย) ให้เป็นกีฬาอาชีพที่ได้มาตรฐานเทียบเท่า
ระดับสากลท่ีได้ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
การกีฬาแห่งประเทศไทยแล้ว และในปี 2554 มีเงิน
สนับสนุนทั้งสิ้น เป็นจ�ำนวนเงิน 26,158,390 บาท 
(กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา, 2554)
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ซึ่งปัจจุบันกีฬาอาชีพที่ได้รับกระแสความนิยมการ

เข้าชมสูงสุดในปัจจุบันคือ ฟุตบอล โดยมีการจัดการ

แข่งขันภายใต้ชื่อ ฟุตบอลไทยพรีเมียร์ลีก (Football 

Thai Premier League) ถือเป็นฟุตบอลลีกสูงสุดของ

ประเทศไทย ซึ่งบริหารงานโดย บริษัท ไทยพรีเมียร์ลีก 

จ�ำกัด มีเป้าหมายเพื่อท�ำให้การแข่งขันส�ำเร็จลุล่วงไป

ด้วยดีเป ็นที่ได ้ รับความสนใจและเกิดกระแสนิยม 

(สมาคมฟตุบอลแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชปูถัมภ์, 

2555) ซึ่งนอกเหนือจากการได ้รับการสนับสนุน 

งบประมาณจากภาครัฐ และบุคลากรจากภาคเอกชน 

ในการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลแล้ว สิ่งส�ำคัญคือ

สื่อมวลชน เพราะสื่อมวลชนเป็นผู้น�ำเสนอข่าวสารและ

ข้อมูลให้กับผู้ชมในช่องทางต่างๆ ในผลการวิจัยของ 

สรายุทธ มหวลีรัตน์ (2554) พบว่า ช่องทางที่ได้รับ 

ความนิยมจากผู้ชมกีฬาฟุตบอลอาชีพตามล�ำดับดังนี้  

1) โทรทัศน์ คิดเป็นร้อยละ 55 2) หนังสือพิมพ์คิดเป็น

ร้อยละ 25 3) วิทยุ คิดเป็นร้อยละ 10 4) เว็บไซต์  

คิดเป็นร้อยละ 5 5) แมกกาซีน คิดเป็นร้อยละ 4  

6) โทรศัพท์ คิดเป็นร้อยละ 1 การวิจัยฉบับนี้มีข้อเสนอ

แนะว่าบทบาทของสื่อมวลชนจึงมีอิทธิพลต่อสังคม 

อย่างมาก ดังนั้นสื่อมวลชนจึงจะต้องตระหนักถึงความ

รับผิดชอบต่อวิชาชีพ โดยจะต้องน�ำเสนอข่าวสารอย่าง

ตรงไปตรงมา เพ่ือสร้างสรรค์สังคมและในส่วนของ

การน�ำเสนอและยังไม่พบรูปแบบการบริหารจัดการสื่อ

ทีเ่ป็นรปูแบบทีเ่หมาะสม และสามารถน�ำมาประยกุต์ใช้

กับกีฬาอาชพีได้ เพราะการบรหิารจัดการแบบมอือาชพี 

ในระดับสากล เช่น การบริหารจัดการสื่อมวลชนของ

สหพันธ์ฟตุบอลนานาชาต ิ(International Federation 

of Association  Football; FIFA) มีแบบแผนที่ดี  

ชัดเจน เป็นรูปเล่ม สามารถท�ำให้สื่อเข้าใจในบทบาท 

และตอบสนองความต้องการขั้นพื้นฐานของสื่อและ 

ผู้จัดการแข่งขันให้ตรงกัน ส่งผลมาถึงคุณภาพของข่าว 

ที่ตามมา และระบบการบริหารสื่อที่มีมาตรฐานและยั่งยืน 

จึงท�ำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษา “รูปแบบการ

บริหารจัดการสื่อมวลชนกีฬาอาชีพในประเทศไทย” ซึ่ง

ผลการศึกษาดังกล่าวสามารถสร้างประโยชน์ต่อวงการ

สื่อมวลชนการกีฬาอาชีพในประเทศไทยต่อไปอนาคต

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. ศึกษารูปแบบการบริหารจัดการสื่อมวลชนกีฬา

อาชพีของประเทศไทย กรณศีกึษาบรษิทั ไทยพรเีมียร์ลีก 

จ�ำกัด

2. ศึกษารูปแบบการบริหารจัดการสื่อมวลชนกีฬา

อาชีพของสหพันธ์ฟุตบอลนานาชาติ

3. เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสื่อมวลชน

กีฬาอาชีพของประเทศไทย กรณีศึกษาบริษัท ไทย

พรีเมียร์ลีก จ�ำกัด

สมมุตฐิานในการวจิัย
1. การบริหารจัดการสื่อมวลชนกีฬาอาชีพของ

ประเทศไทย กรณีศึกษาบริษัท ไทยพรีเมียร์ลีก จ�ำกัด 

เป็นรูปแบบการบริหารจัดการท่ีมีต้นแบบการบริหาร

จัดการมาจากการบริหารจัดการสื่อมวลชนกีฬาอาชีพ 

ของสหพันธ์ฟุตบอลนานาชาติ

2. การบริหารจัดการสื่อมวลชนกีฬาอาชีพ ของ

สหพนัธ์ฟตุบอลนานาชาต ิเป็นรปูแบบท่ีมมีาตรฐานและ

เป็นที่ยอมรับโดยสากลจากทั่วโลก	

3. การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสื่อมวลชน

กีฬาอาชีพของประเทศไทย กรณีศึกษาบริษัท ไทย

พรีเมียร์ลีก จ�ำกัด สามารถสร้างประโยชน์ต่อวงการ

สื่อมวลชนการกีฬาอาชีพในประเทศไทยต่อไปอนาคต

ขอบเขตของการวจิัย
ด้วยข้อจ�ำกดัเรือ่งเวลา ผูว้จิยัจงึก�ำหนดขอบเขตของ

การวิจัยเรื่องการบริหารจัดการสื่อมวลชนกีฬาอาชีพ 

ในประเทศไทย  กรณศึีกษา บรษิทั ไทยพรเีมียร์ลกี จ�ำกัด

ดังต่อไปนี้

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ผู้วิจัยจะท�ำการวิจัยเฉพาะ

ประเดน็ เพือ่ศกึษารปูแบบการบรหิารจดัการสือ่มวลชน

กีฬาอาชีพ กรณีศึกษาบริษัท ไทยพรีเมียร์ลีก จ�ำกัด
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2. ขอบเขตด้านประชากรศึกษา ประชากรตัวอย่าง 
	 1.	 ส่ื อมวลชนกีฬา  ท่ี เป ็ นสมาชิ กสา มัญ 

ของสมาคมนกัข่าวช่างภาพกฬีาแห่งประเทศไทย จ�ำนวน 
262 คน 

	 2.	บคุลากรทีม่คีวามเชีย่วชาญในการบรหิารงาน
สโมสรฟุตบอลอาชีพ 

	 3.	บคุลากรทีม่คีวามเชีย่วชาญในการบรหิารงาน
ฟุตบอลในส่วนของสมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทย 
ในพระบรม-ราชูปถัมภ์ 

	 4. ขอบเขตด้านเวลา ระยะเวลาในการศึกษาใน
ปี 2557 ซึ่งเป็นการแข่งขันไทยพรีเมียร์ลีก ในปี 2557

วธิกีารด�ำเนนิการวจิัย
การวจิยัคร้ังน้ีใช้ระเบยีบวธิกีารวจิยัแบบผสมผสาน 

โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ด้วยการส�ำรวจข้อมูล
จากการเก็บแบบสอบถาม และใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพ ในการเก็บข้อมูลจากผู ้เชี่ยวชาญด้วยการ
สมัภาษณ์เชงิลกึ เพ่ือให้ได้ข้อมลูทีค่รอบคลมุและมคีวาม
สมบูรณ์ของเน้ือหา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
คือ สมาคมนักข่าวช่างภาพกฬีาแห่งประเทศไทยจ�ำนวน 
214 คน และสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิ 7 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม ท่ีมี
ค�ำถามในลกัษณะปลายปิด โดยเน้ือหาของแบบสอบถาม 
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ (1) ระดับความพึงพอใจของ
การบริหารจัดการส่ือสารมวลชนกีฬาอาชีพในวงการ
กีฬาที่ได้รับในปัจจุบัน (2) ความต้องการหรือความคาด
หวงัในอนาคต ข้อสือ่สารมวลชนกีฬาอาชีพในวงการกฬีา 
(3) ปัญหาและอปุสรรคในการน�ำหลกัการบรหิารจัดการ
สื่อสารมวลชนกีฬาอาชีพมาใช้ในวงการกีฬา

ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้สถิติที่ใช้หา
คุณภาพเคร่ืองมอืในการวจิยั ค่าดชันคีวามวดัสอดคล้อง
ระหว่างข้อคําถามกับจุดประสงค์ (index of item-
objective congruence) หรือค่า IOC และหาค่าความ
เชื่อมั่น (reliability) ของเครื่องมือ โดยวิธีสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha Coefficiency) 
สถิติที่ใช้ในการทดสอบ ได้แก่ ความถี่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวจิัย
จากการศึกษาวิจัยเร่ืองการบริหารจัดการ

สื่อมวลชนกีฬาอาชีพในประเทศไทย กรณีศึกษาบริษัท 
ไทยพรีเมียร์ลีก จ�ำกัด สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป
1. 	ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ผลการวจิยั

เชิงปริมาณ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
214 คน คิดเป็นร้อยละ 81.7 อายุ 25 - 35 ปี จ�ำนวน 
131 คน คดิเป็นร้อยละ 50 ประเภทของสือ่ส่วนใหญ่เป็น
สื่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพ์ นิตยสาร จ�ำนวน 141 
คน คิดเป็นร้อยละ 53.8 ต�ำแหน่งเป็นผู้สื่อข่าว พิธีกร 
จ�ำนวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 56.1 ภมูลิ�ำเนาส่วนใหญ่
มีภูมิล�ำเนาจากกรุงเทพและปริมณฑล จ�ำนวน 147 คน 
คิดเป็นร้อยละ 56.1 ตามล�ำดับ

2.	 ระดับความพึงพอใจของการบริหารจัดการ
สือ่สารมวลชนกฬีาอาชพีในวงการกฬีาทีไ่ด้รบัในปัจจบุนั 
พบว่า ความคดิเหน็ต่อการบรหิารจดัการสือ่สารมวลชน
กฬีาอาชพีในวงการกฬีาทีไ่ด้รบัในปัจจบุนั พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
โดยการวางแผนการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการแข่งขัน
มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมาการแจ้งองค์กรความร่วม
มอืหรอื องค์กรทีม่ส่ีวนร่วมในส่วนต่างๆ ของการแข่งขนั
และกิจกรรม และการให้ข้อมูลในเรื่องของวัตถุประสงค์
ในการจัดขอบเขตของกิจกรรมที่จะเกิดขึ้น ตามล�ำดับ

ความคิดเห็นต่อระดับความพึงพอใจของการจัด
องค์กรระบบการบรหิารจดัการแข่งขนักฬีาท่ีได้รบั พบว่า 
ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจระดับ 
ปานกลาง โดยความเหมาะสมในเรือ่งการวางแผนข้อมลู
สารสนเทศและการประชาสัมพันธ์มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 
รองลงมาความเหมาะสมในเรือ่งการวางแผนการควบคมุ
ดแูลองค์ประกอบของการบรหิารจดัการให้ลลุ่วงไปด้วยด ี
และความเหมาะสมในเรื่องการวางแผนการอ�ำนวยการ
จัดการแข่งขัน ตามล�ำดับ

ความคิดเห็นต่อการอ�ำนวยการจัดการแข่งขันกีฬา
ท่ีได้รับ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความ 
พงึพอใจระดบัปานกลาง โดยด้านการลงทะเบยีน ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
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โดยแบบฟอร์ม/เอกสารการลงทะเบียนมีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด รองลงมาการอ�ำนวยความสะดวกในขั้นตอนการ 
ลงทะเบียน และช่องทางและสถานที่ในการลงทะเบียน 
ตามล�ำดับ

ด้านการให้ข้อมูลส�ำหรับสื่อสารมวลชน ผู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
โดยข้อมูลของชนิดกีฬาและทีมที่แข่งขันมีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด รองลงมาข้อมูลด้านการจัดการ เช่น วัน เวลา  
สถานที่ เส้นทางการเดินทาง เป็นต้น และข้อมูลการ
ประชาสัมพันธ์การจัดการแข่งขันล่วงหน้าและต่อเนื่อง 
ตามล�ำดับ

ด้านการอ�ำนวยความสะดวก ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจระดับปานกลาง โดยหน่วย
ปฐมพยาบาลมค่ีาเฉลีย่มากทีส่ดุ รองลงมาจุดนัดพบและ
จุดรอพักสื่อมวลชน และห้องแถลงข่าวและจุดแถลง 
ข่าวย่อย ตามล�ำดับ ด้านที่ท�ำงานสื่อมวลชน ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
โดยจุดบริการอาหารและเครื่องดื่มมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
รองลงมาระบบการรายงานผลการแข่งขันผ่านช่องทาง
สื่อที่หลากหลาย และห้องส�ำหรับการท�ำงานนอกสถานที่ 
ตามล�ำดับด้านโอกาสในการท�ำข่าว ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจระดับปานกลาง โดยการเปิด
โอกาสในการท�ำข่าวตลอดระยะเวลาการแข่งขนัมค่ีาเฉลีย่
มากท่ีสุด รองลงมาการให้ข้อมูลเชิงลึกทั้งในรูปแบบ 
ภาพและเสียง และพื้นที่ทางเทคนิคบริเวณขอบสนาม  
ที่นั่งส�ำหรับนักข่าว สื่อมวลชนในสนามแข่งขัน และ 
ป้ายบอกทาง หรือสถานทีใ่นพืน้ทีก่ารแข่งขัน ตามล�ำดับ

ภายหลงัจบการแข่งขนั ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่
มีความพึงพอใจระดับปานกลาง โดยมีการบันทึกเทป 
การแข่งขันทุกครั้งที่มีการถ่ายทอดรวมทั้งสปอร์ต
โฆษณามค่ีาเฉล่ียมากทีส่ดุ รองลงมามกีารจดัท�ำสรปุผล
การแข่งขันหรือการรวบรวมผลการแข่งขัน และการ
แสดงความขอบคณุแก่ส่ือมวลชนทีใ่ห้การประชาสมัพันธ์
อย่างเหมาะสม ตามล�ำดับ

ความพึงพอใจของการควบคุมการแข่งขันกีฬาที่ได้
รบั พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มคีวามพงึพอใจ
ระดับปานกลาง โดยความต่อเน่ืองของการจัดการแข่งขนั

ทั้ง 3 ช่วง ได้แก่ ก่อนการแข่งขัน ระหว่างการแข่งขัน 
และหลังการแข่งขัน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา 
การวางมาตรการในการบริหารจดัการแข่งขันในอนาคต 
การประเมนิผลการบรหิารจดัการ และความพงึพอใจกบั
การวางแผนรองรับปัญหาเฉพาะหน้าที่เกิดขึ้น ตามล�ำดับ

ทั้งนี้ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ
การวางแผนระบบบรหิารจดัการแข่งขันกฬีาทีไ่ด้รบัมาก
ที่สุด รองลงมาการจัดองค์กรระบบการบริหารจัดการ
แข่งขันกีฬาท่ีได้รับ การอ�ำนวยการจัดการแข่งขันกีฬา 
ที่ได้รับ 

3. ระดับความคาดหวังของการบริหารจัดการ
สือ่สารมวลชนกฬีาอาชพีในวงการกฬีาทีไ่ด้รบัในปัจจบุนั 
พบว่า ความคาดหวังของการวางแผนระบบบริหาร
จัดการแข่งขันกีฬาที่ได้รับ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีความคาดหวังระดับมากท่ีสุด โดยการ
วางแผนการประชาสมัพันธ์กิจกรรมการแข่งขันมค่ีาเฉลีย่
มากที่สุด รองลงมาการให้ความชัดเจนล่วงหน้าในเร่ือง
ก�ำหนดการตารางเวลา ท้ังก่อนและหลังกิจกรรม และ
การเปิดโอกาสให้มส่ีวนร่วมในการแสดงความคดิเหน็ใน
การวางแผนหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรม ตามล�ำดับ 

ความคาดหวังของการจัดองค์กรระบบการบริหาร
จัดการแข่งขันกีฬาที่ได้รับ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีความคาดหวังระดับมากที่สุด โดยความ
เหมาะสมในเรื่องการวางแผนการอ�ำนวยการจัดการ
แข่งขันมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา ความเหมาะสมใน
เร่ืองการวางแผนข้อมูลสารสนเทศและการประชาสมัพนัธ์ 
และความเหมาะสมในเรือ่งการวางแผนการควบคมุดูแล 
องค์ประกอบของการบริหารจัดการให้ลุล่วงไปด้วยดี 
ตามล�ำดับ

ความคาดหวังของการอ�ำนวยการจัดการแข่งขัน
กฬีาท่ีได้รบั พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มคีวาม
คาดหวังระดับมากที่สุด โดยด้านการลงทะเบียน ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคาดหวังระดับมาก โดย
ช่องทาง และสถานท่ีในการลงทะเบียนมีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด รองลงมาแบบฟอร์ม/เอกสารการลงทะเบียน และ
การอ�ำนวยความสะดวกในขั้นตอนการลงทะเบียน ตาม

ล�ำดับด้านการให้ข้อมูลส�ำหรับสื่อสารมวลชน ผู้ตอบ
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แบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคาดหวังระดับมากที่สุด 

โดยข้อมลูการประชาสมัพนัธ์การจดัการแข่งขันล่วงหน้า

และต่อเน่ืองมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาก�ำหนดการ

และการชีแ้จงข้อสงสัยในการแข่งขนั ข้อมลูของชนิดกีฬา

และทีมที่แข่งขัน ตามล�ำดับ

ด้านการอ�ำนวยความสะดวก ผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่มีความคาดหวังระดับมากที่สุด โดยห้องแถลง

ข่าวและจุดแถลงข่าวย่อยและจุดรับปัญหาและเรื่อง 

ร้องเรียนในระหว่างการท�ำข่าวการแข่งขันมีค่าเฉลี่ย 

มากทีส่ดุ รองลงมาเคาน์เตอร์ลงทะเบยีนและเคาน์เตอร์

ประชาสมัพนัธ์ตลอดระยะเวลากจิกรรม และกองอ�ำนวย

การข่าวสารส�ำหรับสื่อสารมวลชนเพื่อด�ำเนินการด้าน

ข่าวสารนิเทศ ก�ำหนดการทางการ ข้อมูลการเข้าร่วม

โอกาสในการท�ำข่าว ตามล�ำดับ 

ด้านทีท่�ำงานสือ่มวลชน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่

มีความคาดหวังระดับมากที่สุด โดยอินเตอร์เน็ต Wi-Fi 

มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาระบบการรายงานผลการ

แข่งขันผ่านช่องทางสื่อที่หลากหลาย และห้องส�ำหรับ

การท�ำงานนอกสถานท่ีและจุดบรกิารอาหารและเครือ่งดืม่ 

ตามล�ำดับ

ด้านโอกาสในการท�ำข่าว ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่

มีความคาดหวังระดับมากที่สุด โดยพื้นที่ทางเทคนิค

บริเวณขอบสนามมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาที่นั่ง

ส�ำหรับนักข่าว สื่อมวลชนในสนามแข่งขัน จุดรายงาน

ผลเป็นทางการของคณะกรรมการการแข่งขนั ตามล�ำดบั

ภายหลังจบการแข่งขัน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่มคีวามคาดหวังระดับมากทีส่ดุ โดยมกีารจดัท�ำสรุป

ผลการแข่งขันหรือการรวบรวมผลการแข่งขันมีค่าเฉล่ีย

มากที่สุด รองลงมามีการบันทึกเทปการแข่งขันทุกครั้ง 

ที่มีการถ่ายทอดรวมทั้งสปอร์ตโฆษณา และการแสดง

ความขอบคุณแก่สื่อมวลชนที่ให้การประชาสัมพันธ ์

อย่างเหมาะสม ตามล�ำดับ

ความคาดหวังของการควบคุมการแข่งขันกีฬาท่ีได้

รับ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคาดหวัง

ระดบัมากทีสุ่ด โดยความต่อเนือ่งของการจดัการแข่งขนั

ทั้ง 3 ช่วง ได้แก่ ก่อนการแข่งขัน ระหว่างการแข่งขัน 

และหลังการแข่งขัน มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมา คือ 

การวางมาตรการในการบริหารจดัการแข่งขันในอนาคต 

และความคาดหวังกับการวางแผนรองรับปัญหา 

เฉพาะหน้าที่เกิดขึ้น ตามล�ำดับ

ทั้งนี้ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคาดหวัง

การควบคุมการแข่งขันกีฬาท่ีได้รับมากท่ีสุด รองลงมา

การอ�ำนวยการจดัการแข่งขันกฬีาทีไ่ด้รบั การจดัองค์กร

ระบบการบริหารจัดการแข่งขันกีฬาที่ได้รับ และการ

วางแผนระบบบริหารจัดการแข่งขันกีฬาท่ีได้รับ ซ่ึง

สอดคล้องกบัผลจากตารางที ่4.10 ในทศิทางตรงกนัข้าม

4. การเปรียบเทียบระดับความคาดหวังและระดับ

ความพงึพอใจของการบรหิารจดัการสือ่สารมวลชนกีฬา

อาชีพในวงการกีฬาที่ได้รับในปัจจุบัน พบว่า การบริหาร

จัดการสื่อสารมวลชนกีฬาอาชีพในวงการกีฬาท่ีได้รับ 

ในปัจจุบัน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความ 

คาดหวังมากกว่าระดับความพึงพอใจอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติระดับ 0.05 โดยการระบุบุคคลและความ 

รบัผดิชอบในการประสานงานก่อนกจิกรรมหรอืการแข่งขัน

จะเริม่ข้ึนอย่างเป็นทางการ มคีวามแตกต่างกนัมากทีส่ดุ 

รองลงมาการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการแสดงความ

คดิเหน็ในการวางแผนหรอืมส่ีวนร่วมในกจิกรรม การแจ้ง

องค์กรความร่วมมอืหรอืองค์กรทีม่ส่ีวนรวมในส่วนต่างๆ 

ของการแข่งขันและกิจกรรม ตามล�ำดับ

การจัดองค์กรระบบการบริหารจัดการแข่งขันกีฬา

ท่ีได้รบั พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีะดบัความ

คาดหวังมากกว่าระดับความพึงพอใจ ท่ีนัยส�ำคัญทาง

สถติริะดบั 0.05 โดยความเหมาะสมในเรือ่งการวางแผน

ในโครงสร้างของระบบการจัดการแข่งขัน มีความแตก

ต่างกันมากที่สุด รองลงมาความเหมาะสมในเรื่องการ

วางแผนการวางระบบบุคลากรในประสานงานและการ

ด�ำเนินการ ความเหมาะสมในเรื่องการวางแผนการ

อ�ำนวยการจัดการแข่งขัน ตามล�ำดับ

ความคิดเห็นต่อการอ�ำนวยการจัดการแข่งขันกีฬา

ท่ีได้รับ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับ 
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ความคาดหวังมากกว่าระดับความพึงพอใจ ที่นัยส�ำคัญ

ทางสถิติระดับ 0.05 โดย

ด้านการลงทะเบียน ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับ

ความคาดหวังมากกว่าระดับความพึงพอใจ โดยลง

ทะเบียนยานพาหนะ มีความแตกต่างกันมากท่ีสุด  

รองลงมาช่องทางและสถานที่ในการลงทะเบียน และ 

การอ�ำนวยความสะดวกในขั้นตอนการลงทะเบียน  

ตามล�ำดับ

ด้านการให้ข้อมูลส�ำหรับสื่อสารมวลชน ผู ้ตอบ

แบบสอบถามมรีะดบัความคาดหวงัมากกว่าระดบัความ

พึงพอใจ โดยข้อมลูการประชาสัมพนัธ์การจัดการแข่งขัน

ล่วงหน้าและต่อเนื่อง มีความแตกต่างกันมากที่สุด รอง

ลงมาก�ำหนดการและการชี้แจงข้อสงสัยในการแข่งขัน 

และข้อมูลของชนิดกีฬาและทีมที่แข่งขัน ตามล�ำดับ

ด้านการอ�ำนวยความสะดวก ผู้ตอบแบบสอบถาม

มีระดับความคาดหวังมากกว่าระดับความพึงพอใจ โดย

จุดรบัปัญหาและเรือ่งร้องเรยีนในระหว่างการท�ำข่าวการ

แข่งขนั มีความแตกต่างกนัมากท่ีสดุ รองลงมาเคาน์เตอร์

ลงทะเบียนและเคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์ตลอดระยะ

เวลากิจกรรม และห้องแถลงข่าวและจุดแถลงข่าวย่อย 

ตามล�ำดับ

ด้านทีท่�ำงานสือ่มวลชน ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดับ

ความคาดหวังมากกว่าระดับความพึงพอใจ โดยระบบ

การรายงานผลการแข่งขนัผ่านช่องทางสือ่ทีห่ลากหลาย 

มคีวามแตกต่างกนัมากทีส่ดุ รองลงมาเครือ่งคอมพวิเตอร์ 

และอุปกรณ์ส�ำนักงานและการสื่อสาร ตามล�ำดับ

ด้านโอกาสในการท�ำข่าว ผู้ตอบแบบสอบถามมี

ระดับความคาดหวงัมากกว่าระดับความพงึพอใจ โดยจดุ

รายงานผลเป็นทางการของคณะกรรมการการแข่งขัน มี

ความแตกต่างกันมากที่สุด รองลงมาพื้นที่ทางเทคนิค

บรเิวณขอบสนาม และคู่มอืส�ำหรบัสือ่มวลชน ตามล�ำดับ

ภายหลงัจบการแข่งขนั ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดับ

ความคาดหวังมากกว่าระดับความพึงพอใจ โดยมีการ 

จดัท�ำสรุปผลการแข่งขันหรอืการรวบรวมผลการแข่งขนั 

มีความแตกต่างกันมากที่สุด รองลงมาการแสดงความ

ขอบคุณแก่สื่อมวลชนที่ให้การประชาสัมพันธ์อย่าง

เหมาะสม และมีการบันทึกเทปการแข่งขันทุกคร้ังท่ีมี

การถ่ายทอดรวมทั้งสปอร์ตโฆษณา ตามล�ำดับ

ความพึงพอใจของการควบคุมการแข่งขันกีฬา 

ท่ีได้รบั พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีะดบัความ

คาดหวังมากกว่าระดับความพึงพอใจ ที่นัยส�ำคัญทาง

สถิติระดับ 0.05 โดยความคาดหวังกับการวางแผน

รองรับปัญหาเฉพาะหน้าท่ีเกิดข้ึน มีความแตกต่างกัน

มากที่สุด รองลงมาการประเมินผลการบริหารจัดการ 

และความต่อเนือ่งของการจัดการแข่งขันท้ัง 3 ช่วง ได้แก่ 

ก่อนการแข่งขัน ระหว่างการแข่งขัน และหลงัการแข่งขัน 

ตามล�ำดับ

ส่วนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมลูจากการสมัภาษณ์

เชิงลึก

ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน  

7 ท่าน ในประเดน็การบรหิารจดัการสือ่มวลชนกฬีาอาชีพ

ในประเทศ กรณีศึกษา บริษัท ไทยพรีเมียร์ลีก จ�ำกัด ใน 

4 ประเด็น คือ ความคิดเห็นท่ีมีต่อการบริหารจัดการ

สื่อมวลชนกีฬาอาชีพของประเทศไทยในปัจจุบัน ความ

คิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการส่ือมวลชนกีฬาอาชีพ

ของบริษัท ไทยพรีเมียร์ลีก จ�ำกัด ในกรณีการจัดการ

แข่งขนัฟตุบอลไทยพรเีมยีร์ลกี (TPL) วพิากษ์ข้อเทจ็จรงิ

ระหว่างการบริหารจัดการสื่อมวลชนกีฬาอาชีพของ

สหพนัธ์ฟตุบอลนานาชาตแิละการน�ำมาปรบัใช้ในระบบ

การบรหิารจดัการสือ่มวลชนกฬีาอาชีพของประเทศไทย 

ความคาดหวังในอนาคตต่อรูปแบบการบริหารจัดการ

สือ่มวลชนกฬีาอาชพีของประเทศไทยในปัจจบุนั สรปุได้

ดังนี้

การบริหารจัดการส่ือมวลชนกีฬาอาชีพของ

ประเทศไทยในปัจจุบนั พบว่า บทบาทของสือ่เปลีย่นแปลง

ไปจากเดิมมาก ในอดีตจากท่ีสื่อจะรายงานผลการ

แข่งขันอย่างเดียว และการเผยแพร่ข่าวไปยังประชาชน

ท่ีต้องใช้ความสัมพันธ์ส่วนบุคคลกับสื่อ สื่อถึงจะช่วย

ประชาสัมพันธ์ให้ มาปัจจุบันเป็นสื่อที่วิ่งเข้าหาเพื่อข่าว

ท่ีประชาชนสนใจมากยิ่งข้ึน ซ่ึงเมื่อส่ือเข้ามาช่วยขยาย
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ข่าวออกไปสู่ประชาชน ก็ท�ำให้เกิดความนิยม และสร้าง

แฟนบอลจ�ำนวนมากขึ้นมาสนับสนุนกีฬานั้น ท�ำให้ 

กีฬานั้นมีมูลค่าน�ำมาซึ่งรายได้ทั้งจากแฟนบอลและ 

สปอนเซอร์ที่เข้ามาสนับสนุน ส่งผลให้ทั้งองค์กรหรือ

สมาคมกีฬา รวมทัง้สโมสร นักกฬีา ตลอดจนบคุคลทีอ่ยู่

ในแวดวงกีฬาได้รับผลประโยชน์กันเป็นลูกโซ่ เป็น

มาตรฐาน แต่ด้วยข้อจ�ำกัดทั้งการขาดแคลนบุคลากร 

ทรพัยากร และเครือ่งมอื ท�ำให้บางองค์กรใช้การจ้างมอื

อาชีพเข้ามาบริหารแทน 

สรุปและวจิารณ์ผล
จากผลการวเิคราะห์ข้อมลูจากการเกบ็แบบสอบถาม

และการสัมภาษณ์เชิงลึก สามารถทดสอบสมมติฐาน

แต่ละข้อได้ดังนี้

สมมติฐานข้อ 1 การบริหารจัดการสื่อมวลชนกีฬา

อาชีพของประเทศไทย กรณีศึกษาบริษัท ไทยพรีเมียร์ลกี 

จ�ำกัด เป็นรูปแบบการบริหารจัดการที่มีต้นแบบการ

บริหารจัดการมาจากการบริหารจัดการสื่อมวลชนกีฬา

อาชีพ ของสหพันธ์ฟุตบอลนานาชาติ จากผลการศึกษา

พบว่า ไทยพรีเมยีร์ลกีอยูภ่ายใต้การดูแลสมาคมฟตุบอล

แห่งประเทศไทย ซึง่สมาคมเองได้รบัแนวทางการบรหิาร

จดัการมาจาก FIFA และ AFC ซึง่เป็นมาตรฐานทีส่มาชกิ

ทกุประเทศต้องไปด�ำเนนิงานการบรหิารจัดการของไทย

พรีเมียร์ลีกท�ำตามที่ต่างประเทศ หรือ FIFA และ  

AFC ด�ำเนินการ แต่คุณภาพการบริหารของไทยยังมี

ประสิทธภิาพด้อยกว่า เน่ืองจากยงัไม่ได้รบัการสนับสนนุ

จากสโมสรสมาชิก

สมมติฐานข้อ 2 การบริหารจัดการสื่อมวลชนกีฬา

อาชีพ ของสหพันธ์ฟุตบอลนานาชาติ เป็นรูปแบบที่มี

มาตรฐานและเป็นทีย่อมรบัโดยสากลจากทัว่โลกซึง่จาก

ผลการศกึษาพบว่า ระบบของสหพนัธ์ฟตุบอลนานาชาติ

มีการจัดองค์กรระบบที่ชัดเจน และมีการเผยแพร่ให้

สมาชิกน�ำไปใช้ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน การแข่งขัน

ฟุตบอลของไทยเพ่ิงเริม่แข่งมาไม่นาน เทยีบกบัประเทศ

ในยุโรปและอเมริกา ที่มีการแข่งขันมานานมาก เราจึง

น�ำต้นแบบจากประเทศเหล่านั้นมาใช้กับการแข่งขันใน

ประเทศไทย สมาคมฟุตบอลทุกประเทศที่สังกัด FIFA 

ต้องมีการบริหารจัดการระบบตามสหพันธ์ฟุตบอล

นานาชาติก�ำหนด ถ้าไม่ปฏิบัติตามก็จะเกิดปัญหาและ

ไม่สามารถเข้าร่วมกับการแข่งขันที่ FIFA ดูแลได้ ดังนั้น

ระบบของ FIFA แน่นอนและดีที่สุด

สมมติฐานข้อ 3 การพัฒนารูปแบบการบริหาร

จดัการสือ่มวลชนกฬีาอาชพีของประเทศไทย กรณศีกึษา

บรษิทั ไทยพรเีมยีร์ลกี จ�ำกดั สามารถสร้างประโยชน์ต่อ

วงการสื่อมวลชนการกีฬาอาชีพในประเทศไทยต่อไป

อนาคตจากผลการศึกษาพบว่า การบริหารสื่อมวลชน 

ทีม่คีวามก้าวหน้ามากขึน้ และมกีารบรหิารจดัการอย่าง

เป็นระบบ ท�ำให้การแข่งขันฟุตบอลมีมูลค่าทางการ

ตลาดและน�ำมาซึ่งรายได้ต่อทุกภาคส่วนอันจะเป็นการ

สร้างมลูค่าให้กบัสโมสร หากไทยพรเีมยีร์ลกีมกีารบรหิาร

ที่ดีขึ้น เป็นระเบียบมากขึ้น จะท�ำให้มีมูลค่ามากขึ้น  

โดยเฉพาะผลประโยชน์จากลิขสิทธิ์ ท่ีมีเม็ดเงินระดับ 

ปีละหมืน่ล้านบาท ในอนาคตการแข่งขันกฬีาทุกประเภท

จะขาดการสื่อสารมวลชนไม่ได้ เพราะมีผลในเรื่องของ

องค์กรสนับสนุนต่างๆ ถ้าขาดส่วนนี้ไปก็จะไม่สามารถ

เติบโตได้เร็ว ในปัจจุบันนั้นไทยพรีเมียร์ลีกได้ในเรื่อง 

ของสื่อสารมวลชนท่ีเข้ามามีบทบาทในการเติบโตและ

สนับสนุนวงการกีฬามากขึ้น

ข้อเสนอแนะส�ำหรับการท�ำวจิัยครั้งต่อไป
1. การศกึษาครัง้นีเ้ป็นการวเิคราะห์หารปูแบบการ

บริหารสื่อมวลชน กรณีศึกษาเฉพาะการแข่งขันฟุตบอล

ไทยพรีเมียร์ลีกเท่านั้น แต่ส�ำหรับการแข่งขันในระดับ

รอง ซึ่งสโมสรส่วนใหญ่มีลักษณะโดยรวมที่เล็กกว่า ทีม

ในไทยพรีเมียร์ลีก จะมีข้อจ�ำกัดมากกว่า ดังนั้นรูปแบบ

การบริหารสื่อมวลชนอาจจะแตกต่างไปจากการศึกษา

2. การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการศกึษาเฉพาะรปูแบบการ

บรหิารสือ่มวลชน ไม่ได้ศกึษาครอบคลมุไปถึงการบรหิาร

จัดการอื่นๆ ซึ่งเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ส่งผลต่อการแข่งขัน

และอาจส่งผลต่อการบริหารสื่อมวลชนเช่นเดียวกัน 
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อย่างเช่น บางสโมสรเป็นหน่วยงานเอกชน แต่บางสโมสร

เป็นหน่วยงานกึ่งรัฐวิสาหกิจ ท�ำให้รูปแบบการบริหาร

งานแตกต่างกัน ดังนั้นจึงควรศึกษารูปแบบการบริหาร

งานที่เหมาะสมและเป็นมาตรฐานเดียวกันทุกทีมต่อไป

3. การศึกษาคร้ังนีเ้ป็นการศึกษารปูแบบการบรหิาร

สือ่มวลชนส�ำหรบัการแข่งขนัฟตุบอลเท่าน้ัน แต่สามารถ

น�ำไปปรับใช้ได้ในการแข่งขันกีฬาอื่นๆ เช่น กีฬา

วอลเลย์บอลทีเ่พ่ิงจะเปิดการแข่งขนัในระดับอาชพี หรอื

กีฬาแบดมินตัน เป็นต้น ดังนั้นจึงควรศึกษารูปแบบการ

บริหารสือ่มวลชนในกฬีาอืน่ๆ เทยีบเคยีงกบัการแข่งขนั

ฟุตบอลไทยพรีเมียร์ลีก

4. การศึกษาในครั้งนี้เป็นการประเมินเบื้องต้นต่อ

การออกแบบรูปแบบการบริหารสื่อมวลชนที่เหมาะสม 

ซึ่งได้มีการน�ำเสนอการจัดตั้งโครงสร้างทีมบริหารข้ึน  

จงึเป็นโจทย์ท่ีส�ำคญัในอนาคต ท่ีต้องมกีารบรหิารจัดการ

โครงสร้างและทรัพยากรบุคคลที่เกิดข้ึน ตั้งแต่กรอบ

แนวคิด ตัวแบบและการก�ำหนดทิศทางของทีม/

โครงสร้างบริหาร (Lertchai Suthammanon, 2014) 

ให้สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ต่อเนื่อง

และยั่งยืน 

5. จากข้อเสนอทีไ่ด้วางกรอบการด�ำเนนิการไว้ 5 ปี 

หากได้น�ำผลการศึกษาน�ำไปปรับปรุงการบริหารสื่อมวลชน

ส�ำหรบัทมีในพรเีมียร์ลกีจรงิ ควรมกีารประเมนิผลอย่าง

ต่อเนื่อง และในอนาคตอาจศึกษารูปแบบการบริหาร

สื่อมวลชนใหม่อีกครั้ง
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