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บทคัดย่อ
การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์ 1) เพือ่สงัเคราะห์รปูแบบระบบการจดัการเรยีนการสอนบนเทคโนโลยก้ีอนเมฆ

เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์ และ 2) เพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบระบบการจัดการเรียน

การสอนบนเทคโนโลยก้ีอนเมฆเพือ่สนบัสนนุการเรยีนการสอนด้านคอมพวิเตอร์ จากกลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยัเป็น

ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวนทั้งหมด 7 ท่าน มีขั้นตอนในการศึกษาดังนี้ 1) ศึกษาหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 2) ศึกษาหลัก

การท�ำงานเทคโนโลยีก้อนเมฆ 3) สังเคราะห์รูปแบบ 4) น�ำเสนอรูปแบบขั้นตอนการพัฒนากรอบแนวคิดการพัฒนา

ระบบการจดัการเรยีนการสอนบนเทคโนโลยก้ีอนเมฆเพือ่สนบัสนนุการเรียนการสอนด้านคอมพวิเตอร์ และ 5) ประเมนิ

ความเหมาะสมของรูปแบบ ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบพบว่า ค่าเฉลี่ยมีค่าเท่ากับ 3.85 มีค่าเฉลี่ยอยู่

ที่ระดับมากและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.37 จากการประเมินผู้วิจัยจะท�ำการพัฒนารูปแบบและปรับปรุงเพื่อ

ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด และเป็นแนวทางในการจัดการศึกษาเพื่อให้พัฒนาต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: การจัดการเรียนการสอน เทคโนโลยีก้อนเมฆ ทักษะการวิเคราะห์

Abstract
The purpose of conduct these researches are 1) to conduct the synthesis of the format of 

computer instruction system for promoting computer learning through cloud computing technology, 
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and 2) To assess the appropriateness of the format of computer instruction system for promoting 

computer learning through cloud computing technology from the sample group used in conduction 

the research to be 7 experts altogether. The There are steps for studying as follows: 1) study the 

relevant principles and theories. 2) Study the principle of cloud computing technology. 3) Conduct 

the synthesis of the format. 4) the process of developing a framework for development of computer 

instruction system for promoting computer learning through cloud computing technology. 5) Assess 

the suitability of model. The assessment found that suitability of the mean value of 3.85 there is 

a high level at mean and standard deviation was 0.37. By on assessment, the researchers will develop 

and improve the efficiency and to be the guideline for managing further. 

Keywords: Instruction System, Cloud Computing technology, Analyze Thinking

 

บทน�ำ
การจัดการเรียนการสอนในทศวรรษที่ 21 ต้อง 

ค�ำนึงถึงการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบสารสนเทศสนับสนุนการเรียนการสอน

ท่ีได้รับความนิยมใช้ในด้านการจัดการเรียนการสอน 

คือ ระบบจัดการการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย เป็น 

เครื่องมือที่ส�ำคัญระหว่างผู้สอน และผู้เรียน คือ มูเดิล 

(Moodle) ย่อมา จาก Modular Object-Oriented 

Dynamic Learning Environment ซึ่งเป็นซอฟต์แวร์

เสรีเ พ่ือจัดการสภาพแวดล ้อมการศึกษาผ ่านสื่อ

อเิล็กทรอนิกส์ หรอื Learning Management System 

หรือ Virtual Learning Environment มูเดิลเดิมได้

พัฒนาโดย Martin Do ugiamas มีจุดประสงค์เพื่อช่วย

ผู้สอนหรือผู้ที่ท�ำงานด้านการศึกษาให้สามารถสร้าง 

บทเรียนออนไลน์ได้ ความสามารถของมูเดิลเน้นไปที ่

การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับเนื้อหา และการร่วม

กันพัฒนาเนื้อหาบทเรียน การเรียนการสอนในปัจจุบัน

มีการน�ำมูเดิลมาจัดการสนับสนุนผู ้สอนในด้านการ

จัดการเรียนการสอนมีนักวิชาการได้ท�ำการศึกษางาน

วิจัยไว้หลายท่าน ดังนี้ 

อรรคเดช โสสองชัน้ (2554) ได้กล่าวไว้ว่า การพัฒนา

โมดูลน�ำเสนอภาพนิ่งส�ำหรับมูเดิลเป็นกระบวนการ

บริหารการเรียนรู ้ที่ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย 

ในปัจจุบัน การพัฒนาโมดูลใหม่ๆ จะเป็นประโยชน ์

อย่างยิ่งต่อการน�ำมูเดิลไปใช้ส�ำหรับการเรียนการสอน 

การติดตั้งระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารี และทดสอบประสิทธิภาพนักศึกษา

ระดับอุดมศึกษาจ�ำนวน 37 ท่านใน 5 ด้าน ได้แก่ 1) 

ความตรงความต้องการ 2) ความสามารถท�ำงานได้ตรง

ความต้องการ 3) ความง่ายต่อการใช้งาน 4) ความถูกต้อง

และความรวดเร็วในการใช้งาน และ 5) ความปลอดภัย

ของข้อมูล พบว่า ค่าเฉลี่ยโดยรวมประสิทธิภาพการ

ท�ำงานของโมดูลอยู่ในระดับดี โดยการทดสอบเรื่อง 

ความปลอดภัยของข้อมูลได้คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับ

สูงสุด ส่วนด้านความถูกต้องและรวดเร็วในการท�ำงาน 

ได้คะแนนเฉลี่ยน้อยสุด

สุเนตร สืบค้า (2552) ได้ศึกษาความพึงพอใจของ

นักศึกษาต่อการเรียนการสอนผ่านเว็บด้วย โปรแกรม

มเูดลิ (Moodle e-Learning) ได้กล่าวไว้ในข้อเสนอแนะ

ว่า ควรมีการจัดเตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์และ

ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หากอุปกรณ์และระบบ 

เครือข่ายไม่มีประสิทธิภาพ หรือไม่มีการจัดการที่ดีอาจ

ส่งผลล่าช้าในการเข้าสูบ่ทเรยีน ส่งผลให้ความสนใจและ

ตั้งใจเรียนลดลง เป็นต้น เครื่องมือสนับสนุนการเรียน 

การสอนมูเดิล (Moodle) ต้องใช้เวลาในการเรียนรู้และ
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ท�ำความเข้าใจค่อนข้างมาก โดยเฉพาะในส่วนของ 

Backend และมักเกิดปัญหาที่ไม่คาดคิดได้เสมอ ด้วย

ความที่เราไม่ได้พัฒนาเครื่องขึ้นมาเอง ก็ต้องค้นหา 

จุดบกพร่องดังกล่าวจากแหล่งข้อมูลต่างๆ หากเป็น

เวอร์ช่ันใหม่ๆ ความรู้ที่เป็นภาษาไทยค่อนข้างมีน้อย  

บางครั้งอาจไม่ตอบสนองความต้องการได้ทั้งหมด เช่น 

เมื่อต้องการสร้างแบบฟอร์มกรอกข้อมูล จากหน้า

เว็บไซต์ และส่งข้อมูลเข้าสู่ฐานข้อมูลค่อนข้างท�ำได้

ล�ำบาก บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมูเดิล ก็ยังไม่มี

ความยืดหยุ่นในด้านการจัดการตัวเนื้อหารายวิชา และ

สนับสนุนผู้สอนและผู้เรียน

จากการศึกษางานวิจัยผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่าการ

พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มูเดิล (Moodle) 

ยงัขาดความยดืหยุน่ในส่วนของโมดลูต่างๆ รปูแบบของ

แบบฟอร์มกรอกข้อมูล การเข้าถึงฐานข้อมูลและการ

จดัการข้อมลูในฐานข้อมลูยงัมคีวามยุง่ยาก ตลอดจนจงึ

มีการสนับสนุนเรื่องการจัดการระบบเครือข่าย การน�ำ

เทคโนโลยีเครือข่ายก้อนเมฆ (Cloud Computing 

Technology) และโปรแกรมประยุกต์ หรือ Web 

Application Mobile มาใช้ด้านการจัดการและ

สนับสนุนข้อมูลต่างๆ ซึ่งจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพสูงสุด

ให้กับผู้สอนด้านการจัดการเรียนการสอนตลอดจนเพิ่ม

ประสิทธิภาพด้านการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ปณิตา วรรณพิรุณ (2556: 213-219) 

ได้ศกึษาการพัฒนาระบบสนบัสนนุการแลกเปลีย่นเรยีน

รู้ผ่านเครือข่ายสังคมและคลาวด์เลิร์นนิงเพื่อส่งเสริม

สมรรถนะการวิจัยและทักษะการใช้สารสนเทศอย่างมี

วิจารณญาณ พบว่า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่ใช้

ระบบสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ผ่านเครือข่าย

สงัคมและคลาวด์เลิร์นนิงมผีลการประเมนิสมรรถนะการ

วิจัยและทักษะการใช้สารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ 

อยู่ในระดับดีมาก อย่างไรก็ตามเทคโนโลยีเครือข่าย 

ก้อนเมฆ (Cloud Computing Technology) ดวงกมล 

โพธิน์าค (2555: 216-220) ได้กล่าวไว้ว่า รปูแบบการให้

บริการของเทคโนโลยีเครือข่ายก้อนเมฆ (Cloud 

Computing Technology) ยึดตามแนวคิดหลัก 3 

ประการดังนี้ 1) IaaS (Infrastructure as a Service) 

คอื Hardware ส�ำหรบัเครือ่งแม่ข่ายอปุกรณ์จดัเกบ็หรอื

พื้นที่จัดเก็บข้อมูล และระบบเครือข่ายท่ีน�ำเสนอใน 

รปูแบบของบรกิารโดยทัว่ไปแล้ว Hardware โครงสร้าง

พื้นฐานถูกท�ำให ้ เป ็นแบบ Virtualized โดยใช ้

สถาปัตยกรรม Grid Computing ดังนั้น Software 

ส�ำหรับ Virtualized ระบบ Cluster และการจัดสรร

ทรัพยากรแบบ Dynamic จึงถูกรวมไว้ใน IaaS ด้วย 

เช่นกัน เช่น Amazon Web Services เพื่อเพิ่มความ

ยืดหยุ ่นให้แก่องค์การต่างๆ ในการเลือกท่ีจะปรับ 

เป็นต้น 2) ไคลเอนต์ของคอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์และ

คอมพวิเตอร์ซอฟต์แวร์ Relies บน Cloud Computing 

Technology ส�ำหรับแอพพลิเคชั่นที่ส ่งให ้หรือ

ก�ำหนดการออกแบบส�ำหรับการรับบริการ Cloud 

Computing Technology ตัวอย่างได้แก่ มือถือ เช่น 

Android, iPhone Windows Mobile, Thin client 

เช่น CheeryPal, Zonbu, ระบบ gOS, Thick client 

หรือ Web browser เช่น Microsoft Internet 

Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox เป็นต้น 

3) การบริการของ Cloud ประกอบด้วยผลิตภัณฑ ์

การบรกิาร และโซลชูัน่ทีส่่งผ่านการใช้งานในแบบเรยีลไทม์

โดยผ่านทางอินเทอร์เน็ตตัวอย่างเช่น Web Service ที่

ออกแบบมาเพื่อให้สนับสนุนการท�ำงานโต้ตอบระหว่าง

เครื่องกับเครื่องผ่านทางเน็ตเวิร์ก ตัวอย่างของบริการ 

เช่น Identity (OAuth, OpenID), Integration 

(Amazon Simple Queue Service) เป็นต้น

จากความเป็นมาและรูปแบบความส�ำคัญดังกล่าว

ข้างต้น ผูว้จิยัจงึเกดิแนวคิดการพฒันาระบบการจดัการ

เรียนการสอนบนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุนการ

เรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์ (The Affordance of 

Computer Instruction System for Promoting 

Computer Learning Through Cloud Computing) 

ของภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะเทคโนโลย ี

และการจัดการอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
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พระจอมเกล้าพระนครเหนือวิทยาเขตปราจีนบุรี ใน

รายวิชาที่เกี่ยวข้องกับการเขียนโปรแกรมภาษาทาง

คอมพิวเตอร์ เช่น PHP, C, C#, C++, JAVA เป็นต้น ซึ่ง

จะท�ำให้การจัดการเรียนการสอนมีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง 

ผู้สอนและผู้เรียน และส่งเสริมให้ผู้เรียนมีบทบาทร่วม 

ในการจัดการเรียนการสอน รวมทั้งการใช้เทคโนโลยี 

ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด

วัตถุประสงค์การวจิัย
1.	เพือ่สงัเคราะห์รปูแบบระบบการจัดการเรียนการ

สอนบนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุนการเรียนการ

สอนด้านคอมพิวเตอร์

2.	เพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบระบบ

การจัดการเรียนการสอนบนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อ

สนับสนุนการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์

ขอบเขตการวจิัย
การพัฒนารูปแบบระบบการจัดการเรียนการสอน

บนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน

ด้านคอมพิวเตอร์ มีขอบเขตการวิจัยดังรายละเอียด 

ต่อไปนี้ 

1. ประชากร คือ กลุ่มผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 7 ท่าน 

ประกอบไปด้วยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่เป็นอาจารย์และผู้มี

ประสบการณ์ท�ำงานด้านคอมพวิเตอร์สารสนเทศ ได้แก่

	 1.1	 ผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นอาจารย์ที่มีความรู้ และ

ประสบการณ์การวิเคราะห์และออกแบบระบบไม่น้อย

กว่า 5 ปี โดยคัดเลือกเป็นกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีเฉพาะ

เจาะจงจ�ำนวน 4 ท่าน 

	 1.2	 ผู้เชี่ยวชาญทางด้านเทคนิคคัดเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างโดยวิธีเฉพาะเจาะจงจากภาคเอกชนจ�ำนวน 3 

ท่าน 

2.	รูปแบบระบบการจัดการเรียนการสอนบน

เทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 

ด้านคอมพิวเตอร์ สามารถแบ่งรูปแบบที่พัฒนาระบบ

สารสนเทศได้ 6 โมดูลดังนี้

โมดูลที่ 1 Media Management on Cloud 

Computing ระบบในส่วนนี้จะท�ำการจัดการสื่อต่างๆ 

ให้เก็บข้อมูลบน Cloud Computing 

โมดูลที่ 2 Testing Management System ระบบ

การจัดการคลังข้อสอบ 

โมดูลที่ 3 Message Chartrooms Tools เป็น

เครื่องมือสังคมเครือข่าย

โมดูลที่ 4 Classroom Management System 

เป็นระบบการจัดห้องเรียน 

โมดูลท่ี 5 Supporting Student System on 

Cloud Computing เป็นระบบสนับสนุนผู้เรียน 

โมดูลที่ 6 Assessment Management System 

เป็นระบบการจัดการประเมินผู้สอนและผู้เรียน

3.	ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

	 3.1	 ตัวแปรต้น คือ การประเมินรูปแบบระบบ

การจัดการเรียนการสอนบนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อ

สนับสนุนการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์

	 3.2	 ตัวแปรตาม คือ ผลการประเมินตามความ

เหมาะสมของรูปแบบระบบการจัดการเรียน การสอน

บนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน

ด้านคอมพิวเตอร์

วธิกีารด�ำเนนิการวจิัย 

ในการศกึษารปูแบบระบบการจดัการเรยีนการสอน

บนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน

ด้านคอมพิวเตอร์ มีรายละเอียดขั้นตอนดังนี้ 

1.	ศึกษาหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องโดยศึกษา

การจดัการเรยีนการสอนการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

ซึง่เป็นพืน้ฐานทีจ่�ำเป็นแก่ผูเ้รียนทีน่�ำความรู้ความเข้าใจ

ไปใช้ในการเรยีนรายวชิาอ่ืนๆ ในสาขาด้านคอมพวิเตอร์ 

ซ่ึงเห็นได้ว่า ความถนัดหรือทักษะการเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์จะเกิดขึ้นได้นั้น ผู้เรียนต้องมีความรู้ความ

เข้าใจ และการคิดวิเคราะห์การเขียนโปรแกรมได้

	 1.1	 ศึกษาหลักการเทคโนโลยีก้อนเมฆ และ 

องค์ประกอบส�ำคญัของเทคโนโลยก้ีอนเมฆประกอบด้วย 
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6 ส่วน ได้แก่ 1) Clients 2) Services 3) Application 

4) Platform 5) Storage และ 6) Infrastructure

	 1.2	 รปูแบบของเทคโนโลยก้ีอนเมฆ ประกอบด้วย 

3 รูปแบบ ได้แก่ 1) Public Cloud 2) Hybrid Cloud 

3) Private Cloud ซึ่งในการศึกษาน�ำมาใช้ในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนอาจจะใช้รปูแบบของ Hybrid 

Cloud

2. ศึกษาหลักการจัดการความรู้ กลยุทธ์การใช้

เทคโนโลยแีละเทคนคิการจดัการความรู ้(Technology 

& KM Techniques Strategies) ซึ่งน�ำเทคโนโลยีต่างๆ 

ที่มีอยู่บนเว็บมาช่วยในการรวบรวมและแพร่กระจาย

ความรู้และหลกัการจดัการความรู ้5 ขัน้ตอน คอื 1) การ

นิยามความรู้ (Knowledge Defining) 2) การแสวงหา

ความรู้ (Knowledge Acquisition) 3) การแบ่งปัน 

ความรู้ (Knowledge Sharing) 4) การจัดเก็บและ 

ค้นคืนความรู้ (Knowledge Storage & Retrieval)  

5) การใช้ประโยชน์จากความรู ้(Knowledge Utilization) 

ซ่ึงท�ำให้ความรู้ได้เผยแพร่ได้อย่างทั่วถึงและรวดเร็ว 

ตรวจสอบได้ง่าย 

3.	สังเคราะห์รูปแบบระบบการจัดการเรียนการ

สอนบนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุนการเรียนการ

สอนสามารถแบ่งรูปแบบที่พัฒนาระบบสารสนเทศ

สามารถแบ่งได้ 6 โมดูลดังนี้

โมดูลที่ 1 Media Management on Cloud 

Computing ระบบในส่วนนี้จะท�ำการจัดการสื่อต่างๆ 

ให้เก็บข้อมูลบน Cloud Computing และระบบ 

สามารถท�ำการจัดการสื่อได้ 6 รูปแบบดังนี้ 1) เอกสาร

อิเล็กทรอนิกส์ที่รวมทั้งภาพวิดีโอ 2) เอกสารน�ำเสนอ

งาน 3) เอกสารในรูปแบบ PDF 4) เอกสารตารางงาน 

5) สื่อวิดีโอ 6) สื่อการเรียนการสอน (CAI) 

โมดูลที่ 2 Testing Management System ระบบ

การจัดการคลังข้อสอบ ระบบนี้จะท�ำหน้าที่ออกเป็น 2 

ส่วนดังนี้ 1) รวบรวมและจัดการข้อสอบในรูปแบบ

เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (PDF File) และสามารถแปลง

เอกสาร (Document File) ให้อยู่ในรูปแบบเอกสาร

อิเล็กทรอนิกส์ (PDF File) ได้ 2) ระบบสามารถ 

เก็บข้อมูลข้อสอบของแต่ละรายวิชาในรูปแบบปรนัย 

เพื่อสนับสนุนข้อมูลให้กับระบบการจัดการประเมิน 

ผู ้ เรียน โดยผู ้สอนสามารถก�ำหนดวิธีการสอบได้ 

หลายประเภท เช่น สอบก่อนเรียน สอบหลังเรียน 

ก�ำหนดระยะเวลาสอบ ก�ำหนดจ�ำนวนผู้สอบ เป็นต้น 

โมดูลที่ 3 Message Chartrooms Tools เป็น

เครื่องมือสังคมเครือข่าย ระบบนี้ผู้สอนสามารถก�ำหนด

กลุ่มผู้เรียนออกเป็นกลุ่มย่อยได้ ซ่ึงจะมีความสัมพันธ ์

กับการจัดการสอบ เช่น การทดสอบแบบกลุ่มย่อย  

การแบ่งกลุ่มผู้เรียน ระดับเก่ง ระดับปานกลาง ระดับอ่อน 

เป็นต้น

โมดูลที่ 4 Classroom Management System 

เป็นระบบการจัดห้องเรียน โดยระบบนี้ผู้สอนสามารถ

ก�ำหนดหรอืเลอืกห้องเรยีนและตรวจสอบสถานการณ์ใช้

งานห้องเรียนได้

โมดูลท่ี 5 Supporting Student System on 

Cloud Computing เป็นระบบสนับสนุนผู้เรียนโดย

ระบบนี้ผู้เรียนสามารถ Upload หรือ Download File 

ต่างๆ ของผู้สอนได้ เช่น เอกสารประกอบการเรียนการ

สอน การบ้าน เป็นต้น ผูส้อนยงัสามารถก�ำหนดเวลาการ 

Upload หรือ Download File ต่างๆ ได้โดยจะมีความ

สัมพันธ ์กับ Media Management on Cloud 

Computing

โมดูลที่ 6 Assessment Management System 

จะมีด้านการจัดการ 2 รูปแบบดังนี้ 1) การจัดการ

ประเมินผู ้เรียน ระบบนี้ผู ้สอนสามารถก�ำหนดช่วง

คะแนนเก็บในรายวิชาต่างๆ ท่ีผู้สอนรับผิดชอบ และ

บันทึกคะแนนในรูปแบบเอกสาร (Document File) 

ตลอดจนสามารถตัดเกรดผ่านระบบได้ 2) การจัดการ

ประเมนิผูส้อน ระบบนีผู้ส้อนสามารถก�ำหนดหวัข้อหรอื

วัตถุประสงค์การประเมินความพึงพอใจในแต่ละด้าน 

และก�ำหนดระยะเวลาให้ผู้เรียนประเมินได้

4.	น�ำเสนอรปูแบบระบบการจดัการเรยีน การสอน

บนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน
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รูปที่ 1 รูปแบบระบบการจัดการเรียนการสอนบนเทคโนโลยีก้อนเมฆ

เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์

องค์ประกอบของกรอบแนวคิดขั้นต้น การพัฒนา

ระบบการจัดการเรียนการสอนบนเทคโนโลยีก้อนเมฆ

เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์ทั้ง 6 

โมดูล สามารถขยายทั้ง 6 โมดูลดังต่อไปนี้ 1) Media 

Management on Cloud Computing ระบบในส่วน

นี้จะท�ำการจัดการสื่อต่างๆ ให้เก็บข้อมูลบน Cloud 

Computing 2) Testing Management System ระบบ

การจัดการคลังข้อสอบ 3) Message Chartrooms 

Tools เป็นเครื่องมือสังคมเครือข่าย ระบบนี้ผู ้สอน

สามารถก�ำหนดกลุ ่มผู ้ เรียนออกเป็นกลุ ่มย่อย 4) 

Classroom Management System เป็นระบบการจดั

ห้องเรยีน 5) Supporting Student System on Cloud 

Computing เป็นระบบสนบัสนนุผูเ้รยีน 6) Assessment 

Management System ระบบการจัดการประเมิน

รูปที่ 2 ส่วนขยายทั้ง 6 โมดูลรูปแบบระบบการจัดการเรียนการสอน 

บนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์
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5.	ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบจากผู ้

เชี่ยวชาญจ�ำนวน 7 ท่าน ขอบเขตของการประเมินจะ

ท�ำการประเมินองค์ประกอบรูปแบบระบบการจัดการ

เรียนการสอนบนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุนการ

เรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์ 3 ด้านดังนี้ 1) ความ

เหมาะสมในองค์ประกอบของกรอบแนวคิดขั้นต้น การ

พฒันาระบบการจัดการเรยีนการสอนบนเทคโนโลยก้ีอน

เมฆเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนด้านคอมพวิเตอร์ทัง้ 

6 โมดูล 2) ความเหมาะสมด้านวัตถุประสงค์การท�ำงาน

ของแต่ละโมดูล 3) ความเหมาะสมภาพรวมของกรอบ

แนวคิดขั้นต้น 

6.	การวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยสถิติพื้นฐานได้แก่ ค่า

เฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แล้วน�ำค่าเฉลี่ยมา

เปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย

ของคะแนนความเหมาะสมดังนี้

ค่าเฉลี่ย 	4.50 -	5.00 	เท่ากับระดับ	มากที่สุด

ค่าเฉลี่ย 	3.50 - 	4.49 	เท่ากับระดับ มาก

ค่าเฉลี่ย	 2.50 - 	3.49 	เท่ากับระดับ สมปานกลาง

ค่าเฉลี่ย	 1.50 - 	2.49 	เท่ากับระดับ น้อย

ค่าเฉลี่ย 	1.00 - 	1.49 	เท่ากับระดับ น้อยที่สุด

สรุปผลการวจิัย
การประเมนิรปูแบบระบบการจดัการเรยีนการสอน

บนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน

ด้านคอมพิวเตอร์จากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็น 

ผูเ้ช่ียวชาญ จ�ำนวนท้ังหมด 7 ท่านสามารถสรปุผลได้ดังนี้ 

ตารางที่ 1 แสดงความเหมาะสมในองค์ประกอบของกรอบแนวคิดขั้นต้น การพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอน

บนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์ทั้ง 6 โมดูล 

รายการ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

แปลความ
หมายเหมาะสม

ความเหมาะสมในองค์ประกอบของกรอบแนวคิดขั้นต้น การพัฒนาระบบการ
จดัการเรยีนการสอนบนเทคโนโลยก้ีอนเมฆเพือ่สนบัสนนุการเรยีนการสอนด้าน
คอมพิวเตอร์ทั้ง 6 โมดูล

3.57 0.53 มาก

ความเหมาะสมของโมดูลที่ 1 Media Management on Cloud Computing 3.57 0.53 มาก

ความเหมาะสมของโมดูลที่ 2 Testing Management System 3.57 0.53 มาก

ความเหมาะสมของโมดูลที่ 3 Message Chartrooms Tools 3.85 0.37 มาก

ความเหมาะสมของโมดูลที่ 4 Classroom Management System 3.85 0.37 มาก

ความเหมาะสมของโมดูลที่ 5 Supporting Student System on Cloud 
Computing 3.57 0.53 มาก

ความเหมาะสมของโมดูลที่ 6 Assessment Management System 3.5 0.53 มาก

ภาพรวมของกรอบแนวคิดขั้นต้น 3.85 0.37 มาก

จากผลการประเมินรูปแบบระบบด้านความเหมาะ

สมในองค์ประกอบของกรอบแนวคิดขั้นต้น การพัฒนา

ระบบการจัดการเรียนการสอนบนเทคโนโลยีก้อนเมฆ

เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์ 

ท้ัง 6 โมดูลจากผู้เช่ียวชาญ จ�ำนวนท้ังหมด 7 ท่าน 

พบว่า ค่าเฉลี่ยมีค ่าเท่ากับ 3.85 มีค ่าเฉลี่ยอยู ่ที่ 

ระดับมากและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.37
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ตารางที่ 2 ความเหมาะสมด้านวัตถุประสงค์การท�ำงานของแต่ละโมดูล

รายการ ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

แปลความ
หมายเหมาะสม

2.1	 Media Management on Cloud Computing
ระบบในส่วนนี้จะท�ำการจัดการสื่อต่างๆ ให้เก็บข้อมูลบน Cloud 	

	 Computing และระบบสามารถท�ำการจัดการสื่อได้ 7 รูปแบบดังนี้ 
3.85 0.37 มาก

1) เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ที่รวมทั้งภาพวิดีโอ 3.57 0.53 มาก

2) เอกสารน�ำเสนองาน 3.42 0.53 ปานกลาง

3) เอกสารในรูปแบบ PDF 3.42 0.53 ปานกลาง

4) เอกสารตารางงาน 3.42 0.53 ปานกลาง

5) สื่อวิดีโอ 3.57 0.53 มาก

6) สื่อการเรียนการสอน (CAI) 3.71 0.48 มาก

7) การแปลงเอกสารต่างๆ 3.28 0.48 ปานกลาง

2.2 	Testing Management System
ระบบการจัดการคลังข้อสอบ ระบบนี้จะท�ำหน้าที่ออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ 

3.28 0.48 ปานกลาง

1) รวบรวมและจัดการข้อสอบในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (PDF File) 	
		  และสามารถแปลงเอกสาร (Document File) ให้อยู่ในรูปแบบเอกสาร	
		  อิเล็กทรอนิกส์ (PDF File) ได้

3.14 0.37 ปานกลาง

2)	ระบบสามารถเก็บข้อมูลข้อสอบของแต่ละรายวิชาในรูปแบบปรนัยเพื่อ	
		  สนับสนุนข้อมูลให้กับระบบการจัดการประเมินผู้เรียนโดยผู้สอนสามารถ	
		  ก�ำหนดวิธีการสอบได้หลายประเภท เช่น สอบก่อนเรียน สอบหลังเรียน 	
		  ก�ำหนดระยะเวลาสอบ ก�ำหนดจ�ำนวนผู้สอบ เป็นต้น

3.71 0.48 มาก

2.3	 Message Chartrooms Tools
เป็นเครื่องมือสังคมเครือข่ายระบบนี้ผู้สอนสามารถก�ำหนดกลุ่มผู้เรียน 

	 ออกเป็นกลุ่มย่อยได้ซึ่งจะมีความสัมพันธ์กับการจัดการสอบ เช่น  
	 การทดสอบแบบกลุ่มย่อย การแบ่งกลุ่มผู้เรียน ระดับเก่ง ระดับปานกลาง 	
	 ระดับอ่อน เป็นต้น

3.71 0.48 มาก

2.4 	Classroom Management System
เป็นระบบการจัดห้องเรียนโดยระบบนี้ผู้สอนสามารถก�ำหนดหรือเลือก	

	 ห้องเรียนและตรวจสอบสถานะภาพใช้งานห้องเรียนได้

3.42 0.53
ปานกลาง

2.5 	Supporting Student System on Cloud Computing
เป็นระบบสนับสนุนผู้เรียนโดยระบบนี้ผู้เรียนสามารถ Upload หรือ 	

	 Download File ต่างๆ ของผู้สอนได้ เช่น เอกสารประกอบการเรียน 
	 การสอน การบ้าน เป็นต้น ผู้สอนยังสามารถก�ำหนดเวลาการ Upload 	
	 หรือ Download File ต่างๆ

3.57 0.53 มาก
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รายการ ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

แปลความ
หมายเหมาะสม

2.6	 Assessment Management System จะมีด้านการจัดการ 2 รูปแบบดังนี้ 3.85 0.37 มาก

	 1)	 การจัดการประเมินผู้เรียนระบบนี้ผู้สอนสามารถก�ำหนดช่วงคะแนนเก็บ	
		  ในรายวิชาต่างที่ผู้สอนรับผิดชอบ และบันทึกคะแนนในรูปแบบเอกสาร 	
		  (Document File) ตลอดจนสามารถตัดเกรดผ่านระบบได้

3.85 0.37 มาก

	 2)	 การจัดการประเมินผู้สอน ระบบนี้ผู้สอนสามารถก�ำหนดหัวข้อหรือ	
		  วัตถุประสงค์การประเมินความพึงพอใจในแต่ละด้าน และก�ำหนด 
		  ระยะเวลาให้ผู้เรียนประเมินได้

3.71 0.48 มาก

จากผลการประเมนิรปูแบบระบบด้านความเหมาะสม
ด้านวัตถุประสงค์การท�ำงานของแต่ละโมดูลจาก 
ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวนทั้งหมด 7 ท่าน พบว่า ระบบในส่วนนี้
จะท�ำการจัดการสื่อต่างๆ ให้เก็บข้อมูลบน Cloud 
Computing Technology และระบบสามารถ 
ท�ำการจัดการสื่อได้ 7 รูปแบบ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.85 อยู่
ที่ระดับมากและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.37 
ระบบการจัดการคลังข้อสอบค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.28 อยู่ที่
ระดับปานกลางและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.48 
เคร่ืองมือสังคมเครือข่ายค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 อยู่ที่ 
ระดับมากและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.48  
ระบบการจัดห้องเรียนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.42 อยู่ที่ระดับ 
ปานกลางและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.53 ระบบ
สนับสนุนผู้เรียนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.57 และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.53 ระบบการจัดการประเมนิค่าเฉลีย่
เท่ากับ 3.85 อยู่ที่ระดับมากและเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
มีค่าเท่ากับ 0.37 

จากการศึกษางานวจิยัและทฤษฎท่ีีเกีย่วข้องตลอดจน
การประเมินจากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 7 ท่านท�ำให้ได้รูปแบบ
ระบบการจัดการเรียนการสอนบนเทคโนโลยีก้อนเมฆ
เพื่อสนับสนุนการเรยีนการสอนด้านคอมพิวเตอร์ ผูว้ิจยั
ได้ด�ำเนินการตามขั้นตอนและกระบวนการพัฒนา โดย
การน�ำข้อมูลที่ได้มาจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์
ท�ำให้เกิดรูปแบบการจัดการเรียนการสอน เพื่อเป็น

แนวทางการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน และ 

ส่งเสรมิทกัษะตลอดจนกระบวนการคดิ ท�ำให้เกดิวธิกีาร
เรียนการสอนท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับการเรียน
การสอนในปัจจุบัน

สรุปและอภปิรายผล
จากการศึกษารูปแบบระบบการจัดการเรียนการ

สอนบนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุนการเรียนการ
สอนด้านคอมพิวเตอร์ ผู้วิจัยได้ด�ำเนินงานตามข้ันตอน
และกระบวนการพัฒนาด้วยการศึกษาข้อมูลพื้นฐาน
ตลอดจนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และได้น�ำ
ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และสังเคราะห์พร้อมทั้งประเมิน
จากผู ้เช่ียวชาญด้านคอมพิวเตอร์ ท�ำให้ได้รูปแบบ 
ระบบการจัดการเรียนการสอนบนเทคโนโลยีก้อนเมฆ 
เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์  
โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพื่อสังเคราะห์รูปแบบระบบ 
การจัดการเรียนการสอนบนเทคโนโลยีก ้อนเมฆ 
เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์  
2) เพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบระบบการ
จัดการเรียนการสอนบนเทคโนโลยีก ้อนเมฆเพื่อ
สนับสนุนการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์ จากการ
วิจัยครั้งนี้สรุปผลการวิจัยดังนี้

1.	ผลการสั ง เคราะห ์ รู ปแบบระบบการ จัด 
การเรียนการสอนบนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุน
การเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์ได้ทั้งหมด 6 โมดูล 

ประกอบด้วย 
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โมดูลที่ 	1	 Media Management on Cloud 

Computing 

โมดูลที่ 	2	 Testing Management System 

โมดูลที่ 	3 	Message Chartrooms Tools 

โมดูลที่ 	4 	Classroom Management System 

โมดูลที่ 	5	 Supporting Student System on 

Cloud Computing 

โมดูลที่ 	6 	Assessment Management System 

เนื่องจากผู้วิจัยได้ศึกษาใช้แนวคิดการพัฒนาใน 

รูปแบบระบบประมวล การประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ 

(Cloud Computing Technology) และเครือข่าย 

เช่ือมโยงการกระจายทรัพยากร (Grid Computing) 

กล่าวคือ การประมวลผลแบบกริด จะเป็นการแบ่งปัน

ทรัพยากรร่วมกันระหว่างบุคคลและองค์ซึ่งสอดคล้อง

บุญอนันต์ ปองศรี (2556) การจัดสรรทรัพยากรบน

ระบบประมวลผลแบบกลุ่มเมฆโดยใช้วิธีขยายขนาด

เซิร์ฟเวอร์เสมือน พบว่า การเพิ่มประสิทธิภาพของการ

จดัสรรทรัพยากรบนระบบประมวลผลแบบกลุม่เมฆโดย

ใช้วธีิขยายขนาดเซร์ิฟเวอร์เสมอืน และได้ท�ำการทดลอง

เปรียบเทียบระหว่างการเพิ่มทรัพยากรโดยใช้วิธีขยาย

ขนาดเซิร์ฟเวอร์เสมือนและวิธีเพิ่มจ�ำนวนเซิร์ฟเวอร์

เสมือน โดยผลลัพธ์ที่ได้แสดงให้เห็นว่า การจัดสรร

ทรัพยากรโดยใช้วิธีขยายขนาดนั้นจะมีประสิทธิภาพ 

ดีกว่าเมื่อจ�ำนวนของผู้ใช้งานเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว แต ่

จะมีประสิทธิภาพใกล้เคียงกันเมื่อจ�ำนวนผู้ใช้เพิ่มขึ้น

อย่างช้าๆ

2. ผลการประเมินรูปแบบระบบการจัดการเรียน

การสอนบนเทคโนโลยีก้อนเมฆเพื่อสนับสนุนการเรียน

การสอนด้านคอมพิวเตอร์ที่สังเคราะห์ขึ้นจากผู้เชี่ยวชาญ 

มีความเหมาะสมภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะ 

ในส่วนของ Media Management on Cloud 

Computing และ Assessment Management 

System มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 3.85 เนื่องจากผู้วิจัยได้

มีแนวคิด ส่วน Management on Cloud Computing 

โดยการออกแบบทั้งส่วนนี้เพื่อน�ำไปช่วยในการจัดการ

ระบบการจดัการเรยีนการสอนท่ีพฒันาข้ึนให้ตอบสนอง

การใช้งานการจัดการสื่อต่างๆ ให้เก็บข้อมูลบน Cloud 

Computing และระบบสามารถท�ำการจัดการสื่อได้  

7 รูปแบบ 1) เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ที่รวมทั้งภาพวิดีโอ 

2) เอกสารน�ำเสนองาน 3) เอกสารในรูปแบบ PDF 4) 

เอกสารตารางงาน 5) สื่อวิดีโอ 6) สื่อการเรียนการสอน 

(CAI) และ 7) การแปลงเอกสารต่างๆ ท�ำให้สะดวกแก่

การใช้งานมากยิ่งขึ้นส�ำหรับผู้เรียนและผู้สอนในการ

เรยีนการสอนท่ีมปีระสทิธภิาพ และในส่วน Assessment 

Management System มีด้านการจัดการ 2 รูปแบบ 

ได้แก่ 1) การจัดการประเมินผู้เรียนระบบนี้ ผู ้สอน

สามารถก�ำหนดช่วงคะแนนเก็บในรายวิชาต่างที่ผู้สอน

รับผิดชอบ และบันทึกคะแนนในรูปแบบเอกสาร 

(Document File) ตลอดจนสามารถตดัเกรดผ่านระบบ

ได้ และ 2) การจัดการประเมินผู้สอน ระบบน้ีผู้สอน

สามารถก�ำหนดหัวข้อหรือวัตถุประสงค์การประเมิน

ความพึงพอใจในแต่ละด้าน และก�ำหนดระยะเวลาให ้

ผูเ้รยีนประเมนิได้ ท�ำให้การเรยีนการสอนมผีลตอบกลบั

แก่ผู้เรียนได้อย่างรวดเร็วแม่นย�ำ และถูกต้อง สามารถ

ตรวจปรับการเรียนการสอนแก่ผู้เรียนเพื่อการปรับปรุง

การเรียนการสอนได้อย่างดียิ่งขึ้น

ส�ำหรบัการวจิยัครัง้ต่อไป คือ การน�ำรูปแบบนีไ้ปใช้

ในการเรียนการสอนด้านวิชาการเขียนโปรแกรมทาง

คอมพิวเตอร์ ส�ำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา เพื่อ

สนับสนุนส่งเสริมกระบวนการคิด และการเรียนรู้ตลอด

จนวิธีการเรียนการสอนที่หลากหลาย และเหมาะสมกับ

การเรียนการสอนในปัจจุบัน
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