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บทคดัย่อ 
  
 การวิจัยครัง้นีม้ีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาศักยภาพทางด้านนันทนาการของ
สวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร และเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้ที่มาใช้
บริการสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร ขอบเขตของการวิจยั โดยมีทัง้หมด 10 
แห่ง ได้แก่ สวนลุมพินี สวนจตุจักร สวนสราญรมย์ สวนเสรีไทย สวนรมณีนาถ สวน
สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ สวนสนัติภาพ สวนวชิรเบญจทศั สวนกีฬารามอินทรา และ
สวนรมณีย์ทุ่งสีกนั  กลุม่ตวัที่ใช้ในการวิจยั คือ ผู้ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะ จ านวน 
400 คน ซึ่งได้มาจากการสุม่แบบบงัเอิญ (Accidental Random Sampling) เคร่ืองมือ
ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินศักยภาพของสวนสาธารณะที่ผู้ วิจัยสร้างขึน้มีค่า
ความเช่ือมัน่ .90  และแบบสอบถามความพึงพอใจ ที่ผู้วิจยัสร้างขึน้มีค่าความเช่ือมัน่ 
.90 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  
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ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ยด้วยสถิติ  Independent t – test  และ one – way ANOVA ทดสอบความ
แตกตา่งของคา่เฉลีย่เป็นรายคู ่ด้วยวิธี LSD ผลการวิจยัพบวา่  
 1) สวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร ทั ง้ 10 แห่ง มีศักยภาพอยู่ใน
ระดบัสงู โดยกิจกรรมนนัทนาการมีความหลากหลายตรงกบัความต้องการของผู้ที่มาใช้
บริการ มีเจ้าหน้าที่คอยบริการข้อมลูข่าวสารอย่างทัว่ถึง มีสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น 
ประปา ไฟฟ้า ป้ายบอกทาง ห้องสขุา เก้าอีน้ัง่ และการรักษาความปลอดภยัมีเพียงพอ
กบัผู้ที่มาใช้บริการ 
 2) ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อผู้ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะในเขต
กรุงเทพมหานคร ตามตัวแปร เพศ อายุ และสถานภาพสมรส พบว่า เพศ อายุ และ
สถานภาพสมรส ที่แตกต่างกันของผู้ ใช้บริการ มีความพึงพอใจต่อการใช้บริการ
สวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานครไมแ่ตกตา่งกนั 
 
ค าส าคัญ : ศกัยภาพทางนนัทนาการ สวนสาธารณะ 
 
Abstract 
 
 The purposes of this study were to investigate the recreation potential 
of public parks in Bangkok and to compare the users’ satisfaction with 
recreational activities in the public parks in Bangkok. This research aimed to 
study ten public parks:  Lumphini Park, Chatuchak Park, Saranrom Park, Seri 
Thai Park, Romaneenart Park, Queen Sirikit Park, Santi Phap Park, 
Vachirabenjatas Park, Ram Indra Sport Park, and Rommani Thungsikan Park. 
Four-hundred participants, who used the public parks, were selected by the 
accidental random sampling method. The data collection was done by using a 
checklist about the recreation potential of public parks in Bangkok (reliability = 
.90) and a questionnaire on the users’ satisfaction with recreational activities in 
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the public parks in Bangkok (reliability = .90) as the research instruments. The 
data in the study was analyzed by using percentages, means, standard 
deviations, Independent t – tests, and one – way ANOVAs (LSD).  The results 
were as follows: 
 1) The ten parks in Bangkok had high potential. The recreational 
activities in these parks were diverse and equivalent to what the users 
needed. The staff of the parks provided the users with thorough information. 
Also, the number of facilities available was sufficient for the users in the area.  
 2) The result of comparing the satisfaction of the users who were 
different in gender, age and marriage status showed that the users’ 
satisfaction in the different gender groups, different age groups and different 
marriage status groups was not different. 
 
Keywords : Recreation Potential, Parks 

 
บทน า 
 
 สภาพสงัคมปัจจบุนัมนษุย์เป็นทรัพยากรที่มีความส าคญัตอ่ประเทศชาติ ถ้า
ทรัพยากรของชาติสามารถด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมั่นคง และมีความ
เจริญก้าวหน้าไปอยา่งต่อเนื่องแล้วนัน้ การพฒันาคณุภาพประชากรในประเทศก็ยอ่มมี
ความส าคญัด้วย ไม่ว่าจะเป็นการพฒันาทัง้ด้านร่างกาย สติปัญญา ความรู้ ความคิด 
ความสามารถ คุณธรรม และวฒันธรรม ซึ่งการมีประชากรที่มีคุณภาพย่อมสามารถ
สร้างความเจริญให้แก่ชาติ และท าให้เกิดการพฒันาอย่างมีคณุภาพได้เป็นอย่างดี อีก
ทัง้การที่พลเมืองมีสมรรถภาพทางกายและใจนัน้ จะเป็นประโยชน์และมีคณุค่าต่อการ
พัฒนาประเทศได้เป็นเลิศ (ประเวศ วะสี, 2530) ดังนัน้ กิจกรรมนันทนาการจึงเป็น
กระบวนการหนึง่ที่ช่วยในการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ในทกุๆ ด้าน 
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 กิจกรรมนนัทนาการจึงถือได้วา่เป็นกิจกรรมที่มีความส าคญัตอ่ประชาชน ช่วย
ให้ประชนชนรู้สกึผ่อนคลายความเครียดจากการท างานหรือการปฏิบตัิหน้าประจ าของ
ตนเอง (สมบตัิ กาญจนกิจ, 2542) โดยกิจกรรมนนัทนาการที่ประชาชนสว่นใหญ่นิยม
เลือกที่จะปฏิบตัินัน้ก็คือ กิจกรรมการออกก าลงักาย และกิจกรรมพกัผ่อนหย่อนใจ ซึ่ง
สถานที่ที่ประชาชนในเมืองส่วนใหญ่นิยมเลือกไปท ากิจกรรมออกก าลังกาย และ
พักผ่อนหย่อนใจคือ สวนสาธารณะซึ่งเป็นสถานที่ที่เปิดให้บริการส าหรับประชาชน
ทัว่ไปเข้ามาใช้บริการได้อย่างทัว่ถึง และความต้องการในสว่นนีเ้องจึงท าให้ภาครัฐให้
ความส าคญัรวมไปถึงมีการสง่เสริมนโยบายในการบริหารจดัการสวนสาธารณะให้ตรง
กบัความต้องการของประชาชนที่จะมาใช้บริการมากที่สดุ 
 หนว่ยงานภาครัฐจึงได้ให้ความส าคญัในเร่ืองของกิจกรรมนนัทนาการและการ
ออกก าลงักายโดยการสง่เสริมให้มีสวนสาธารณะ สนามกีฬาประจ าจงัหวดั อ าเภอและ
ต าบล บางสว่นถึงระดบัหมู่บ้าน เพื่อเป็นการส่งเสริมในเร่ืองของกิจกรรมนนัทนาการ
และออกก าลงักายให้กบัประชาชน และยงัเป็นสถานที่พกัผ่อนหย่อนใจ โดยจะเห็นได้
จากการที่มีการจัดตัง้ส านักงานสวนสาธารณะ ส านักสิ่งแวดล้อม กรุงเทพมหานคร
ขึน้มารับผิดชอบโดยตรง ซึ่งมีความรับผิดชอบในการบริหารจัดการสวนสาธารณะใน
เขตกรุงเทพมหานคร(ส านกังานสวนสาธารณะ, 2546) ซึง่จะเห็นได้วา่มีจ านวนเพิ่มมาก
ขึน้เร่ือยๆ แต่ก็ยงัไม่เพียงพอกับความต้องการของประชาชน รวมไปถึงการดูแลรักษา
สวนสาธารณะบางแห่งก็ยังมีความเสื่อมโทรม และไม่ตรงกับความต้องการของ
ประชาชนที่จะเข้าไปใช้บริการจึงอาจท าให้เกิดปัญหาตา่งๆ ตามมา เช่น การรองรับการ
ท ากิจกรรมต่างๆ ของชุมชนโดยรอบ การมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการวางแผนจัดการ
สวนสาธารณะ เป็นต้น ท าให้การใช้สวนสาธารณะไมเ่กิดประสทิธิภาพอย่างเต็มที่โดยผู้
มีส่วนเก่ียวข้องกับการจัดการสวนสาธารณะนัน้ต้องจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อ
ตอบสนองกบัความต้องการของคนในชมุชนบริเวณใกล้เคียงที่มาใช้บริการ (สาลี่  ปาล
กะวงศ์ ณ อยุธยา, 2540)  เพื่อที่จะได้เกิดประโยชน์สงูสดุกับผู้ที่มาใช้บริการ และตัว
ของแหลง่พืน้ท่ีที่จดัตัง้เป็นสวนสาธารณะขึน้มา แตจ่ากการจดัตัง้สวนสาธารณะในสว่น
ใหญ่ยงัไม่ได้มีจดัส ารวจความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนบริเวณใกล้เคียงจึงท าให้
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เกิดปัญหาในการจัดตัง้สวนสาธารณะขึน้มา และไม่ตรงตามความต้องการของคนใน
ชุมชนจึงท าให้สวนสาธารณะไม่ได้รับความนิยมเท่าที่ควรในการเดินทางไปพักผ่อน
หยอ่นใจและท ากิจกรรมออกก าลงักายของประชาชน 
 ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548) ได้มีการศึกษามาตรฐานของ
สวนสาธารณะต่อประชากรในรายงานการวิจัยการจัดการเรียนรู้ของแหล่งการเรียนรู้
ตลอดชีวิต: สวนสาธารณะ ตามมาตรฐานสากลเพื่อเปรียบเทียบและก าหนดมาตรฐาน
สวนสาธารณะของประเทศไทย โดยมาตรฐานสากลนัน้จะมีเนือ้ที่สวนสาธารณะต่อ
ประชากร 1 คน จะต้องไมน้่อยกว่า 15 ตารางเมตร และประชากร 1,000 คน จะต้องไม่
น้อยกว่า 9.8 ไร่ โดยประเทศที่มีการพฒันาแล้วสว่นใหญ่จะมีเนือ้ที่สวนสาธารณะเกิน
กว่าค่ามาตรฐาน เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกา องักฤษ ญ่ีปุ่ น และสิงคโปร์ เป็นต้น สว่น
ประเทศไทยจากการศึกษาพบว่ามีค่าต ่ากวา่ค่ามาตรฐานสากลอยู่มาก โดยมีเนือ้ที่ต่อ
ประชากร 1 คน อยู่ที่ 1.8 ตารางเมตร และประชากร 1,000 คน อยู่ที่ 2.8 ไร่ อย่างไรก็
จากการศึกษาพบว่าประชาชนได้รับประโยชน์จากการใช้บริการสวนสาธารณะเป็น
อย่างมาก โดยเฉพาะประชาชนในเขตกรุงเทพฯ เนื่องจากสวนสาธารณะต่างๆ ได้รับ
การพัฒนาเป็นสวนธรรมชาติรูปแบบชนิดต่าง ๆ มีความสวยงาม เป็นสถานที่สงบ
เหมาะแก่เหมาะแก่การพกัผ่อนหย่อนใจและออกก าลงักาย ซึ่งการใช้การเป็นจ านวน
มาก สิ่งอ านวยความสะดวก และศกัยภาพต่างๆ ก็ต้องเพียงพอกบัความต้องการของผู้
ที่มาใช้บริการด้วย 
 จากปัญหาที่ ได้กล่าวมาในข้างต้นจึงท าให้คณะผู้ วิจัยได้สนใจที่จะ
ท าการศึกษาวิจัยเร่ืองศักยภาพทางด้านนันทนาการของสวนสาธารณะในเขต
กรุงเทพมหานคร เพื่ อ เป็นแนวทางให้กับหน่วยงานที่สนใจ หรือเก่ียวข้องกับ
สวนสาธารณะน าไปใช้ในการวางแผนพฒันา ปรับปรุง และเป็นนโยบายในการพฒันา
สวนสาธารณะของกรุงเทพมหานครให้ตรงกับความต้องการของประชาชนในสงัคม
ตอ่ไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  
 1.เพื่ อศึกษาศักยภาพทางด้านนันทนาการของสวนสาธา รณะในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 2.เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามตวัแปร เพศ อาย ุและสถานภาพ 
 
วิธีการวิจัย 
  
 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครัง้นี ้ได้แก่ ผู้ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะ 
จ านวน 10 แห่ง ได้แก่ สวนลมุพินี สวนจตุจกัร สวนสราญรมย์ สวนเสรีไทย สวนรมณี
นาถ สวนสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ สวนสนัติภาพ สวนวชิร – เบญจทศั สวนกีฬาราม
อินทรา และสวนรมณีย์    ทุง่สกีนั   
 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัยครัง้นีไ้ม่ทราบจ านวนที่แน่นอน ดงันัน้เพื่อให้ได้
เพื่อให้ได้กลุ่มเป้าหมายที่สามารถเป็นเสมือนตวัแทนของประชากรที่ท าการวิจัยครัง้นี ้
จึงท าให้การก าหนดกลุม่ตวัอยา่ง โดยผู้วิจยัก าหนดตวัอย่างโดยการใช้สตูรการค านวณ
ประชากรกลุม่ตวัอย่างแบบไม่ทราบจ านวนประชากร โดยต้องการให้มีความผิดพลาด
ไมเ่กิน 5% ด้วยระดบัความเช่ือมัน่ 95% ดงันีโ้ดยใช้สตูรค านวณ (กลัยา วานิชย์บญัชา, 
2545)  

  N =  Z2 

                   4E2 

 เมื่อ  N แทน กลุม่จ านวน 

 Z แทน ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีก าหนดไว้   
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      คือ  Z  มีความเทา่กบั 1.96  ที่ระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยที่ α = .05 

 E  แทน  ระดบัความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได้ มีคา่เทา่กบั .05 

 n =  (1.96)2 

   4(.05) 

     = 3.85 

 ด้วยขนาดตวัอยา่ง 385 คน เพื่อปอ้งกนัการผิดพลาดจากการเก็บข้อมลูผู้วิจยั
จึงได้เก็บเพิ่มตัวอย่างอีก 15 คน รวมตัวอย่างเป็น 400 คน และก าหนดสัดส่วนให้
เท่ากัน โดยเก็บแห่งละ 40 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental Random 
Sampling) 
 
ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
  
 1.ตัวแปรอิสระ คือ ศักยภาพของสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร 
ปัจจยัสว่นบคุคลของผู้ที่มาใช้บริการ ประกอบด้วย เพศ อาย ุและสถานภาพสมรส 
 2.ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจต่อผู้ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 
สมมติฐานของการวจิัย 
  
 ความพึงพอใจของผู้ ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร 
แตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ตามปัจจยัสว่นบคุคล 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
  
 เคร่ืองมือการวิจัย 
 การวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัใช้เคร่ืองมือ คือ  
 1) แบบประเมินศกัยภาพของสวนสาธารณะ ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้โดยดดัแปลงมา
จากงานวิจยัสถาบนัพฒันาการท่องเที่ยวเพื่ออนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม (2549) มาปรับใช้ให้
สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี และวัตถุประสงค์ของการวิจัย แบ่งเป็น 2 ด้าน คือ       
1.1) ด้านการจดักิจกรรมนนัทนาการและการให้บริการ จากระดบัศกัยภาพ 3 ระดบั คือ 
สูง ปานกลาง และต ่ า ที่มีการจัดและให้บริการในสวนสาธารณะ การแปลผล 
(Interpretation) และการอภิปลายผลโดยการน ามาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์การประเมิน
ระดบัศกัยภาพ ดงันี ้(วิเชียร เกตสุงิห์, 2538)  
 คา่เฉลีย่ 3.67 – 5.00 หมายถึง มีระดบัศกัยภาพสงู 
 คา่เฉลีย่ 2.34 – 3.66 หมายถึง มีระดบัศกัยภาพปานกลาง 
 คา่เฉลีย่ 1.00 – 2.33 หมายถึง มีระดบัศกัยภาพต ่า 
 2) แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูลผู้ที่มาใช้
บริการสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจยัสร้างขึน้โดยอาศยัแนวคิด  ทฤษฎี 
เอกสาร และงานวิจยัที่เก่ียวข้อง จากระดบัความพึงพอใจ 5 ระดบั คือ พอใจมากที่สดุ 
พอใจมาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สดุ ท่ีเกิดขึน้มาเข้ามาใช้บริการสวนสาธารณะใน
เขตกรุงเทพมหานครทัง้ 10 แหง่ โดยแบง่ออกเป็น 3 สว่น ดงันี ้
 ส่วนที่  1 แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคล เป็นข้อค าถามแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) จ านวน 3 ข้อ ประกอบไปด้วย เพศ อาย ุและสถานภาพ
สมรส 
 สว่นที่ 2 แบบสอบเก่ียวกบัความพึงพอใจของผู้ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะ
ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเป็นแบบวัดมาตรฐานส่วนประมาณค่า (Rating Scale)     
5 ระดบั (Likert’s Scale) ดงันี ้
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 ระดบั 5 หมายถึง ผู้ที่มาใช้บริการมีระดบัความพงึพอใจมากที่สดุ 
 ระดบั 4 หมายถึง ผู้ที่มาใช้บริการมีระดบัความพงึพอใจมาก 
 ระดบั 3 หมายถึง ผู้ที่มาใช้บริการมีระดบัความพงึพอใจปานกลาง 
 ระดบั 2 หมายถึง ผู้ที่มาใช้บริการมีระดบัความพงึพอใจน้อย 
 ระดบั 1 หมายถึง ผู้ที่มาใช้บริการมีระดบัความพงึพอใจน้อยที่สดุ 
 ก า รแป ลผล  (Interpretation) และการอ ภิ ป ลายก ารวิ จั ย  ลักษณ ะ
แบบสอบถามที่ใช้ในระดบัการวดัข้อมลูประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) เป็นการ
วั ด ม า ต ร ส่ ว น ป ร ะ ม าณ ค่ า  ( Rating Scale)  ข อ ง ลิ เคิ ร์ ท  ( Likert’s Scale)                     
ในแบบสอบถามผู้วิจัยใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ยในการอภิปรายผล ซึ่งผลจากการค านวณโดย
ใช้สตูรการค านวณความกว้างของอนัตรภาคชัน้ (ล้วน สายยศ; และองัคณา สายยศ, 
2540) ก าหนดเป็นเกณฑ์ในการประเมินค่าระดบัความพึงพอใจของผู้ที่มาใช้บริการ
สวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร ดงันี ้
 คา่เฉลีย่ 4.50 – 5.00 หมายถึง ระดบัความพงึพอใจของผู้ที่มาใช้บริการอยูใ่น
      ระดบัพงึพอใจมากที่สดุ 
 คา่เฉลีย่ 3.50 – 4.49 หมายถึง ระดบัความพงึพอใจของผู้ที่มาใช้บริการอยูใ่น
      ระดบัพงึพอใจมาก 
 คา่เฉลีย่ 2.50 – 3.49 หมายถึง ระดบัความพงึพอใจของผู้ที่มาใช้บริการอยูใ่น
      ระดบัพงึพอใจปานกลาง 
 คา่เฉลีย่ 1.50 – 2.49 หมายถึง ระดบัความพงึพอใจของผู้ที่มาใช้บริการอยูใ่น
     ระดบัพงึพอใจน้อย 
 คา่เฉลีย่ 1.00 – 1.49 หมายถึง ระดบัความพงึพอใจของผู้ที่มาใช้บริการอยูใ่น
     ระดบัพงึพอใจน้อยที่สดุ 
 การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 1.การทดสอบความถกูต้องของเนือ้หา (Content Validity) ผู้วิจยัน าแบบ
ประเมินศกัยภาพ และแบบสอบถามที่สร้างขึน้ให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ทา่น ตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของเนือ้หา ความสมบรูณ์ถกูต้องตามเนือ้หา วตัถปุระสงค์ของการวจิยั 
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น าผลคะแนนท่ีผู้ เช่ียวชาญให้มาพิจารณา โดยผู้วิจยัจะเลอืกข้อค าถามที่มีดรรชนีความ
สอดคล้อง (IC) ตัง้แต ่0.5 ขึน้ไป 
 2.น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กบักลุม่ที่ไมใ่ช่กลุม่ตวัอย่างในการ
วิจยันี ้ซึ่งเป็นนิสิตภาควิชาสนัทนาการ คณะพลศึกษามหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ   
ที่เคยใช้บริการสวนสาธารณะ จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดย

วิธีหาค่าสมัปสิทธ์ิอัลฟ่า (α - Coefficient) ของ ครอนบคั (Cronbach, 1970) โดยได้
ค่าความเช่ือมัน่ของแบบประเมินศกัยภาพ เท่ากับ .90 และได้ได้ค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามเทา่กบั .90 

การรวบรวมข้อมูล  
 การศกึษาครัง้นีไ้ด้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู ดงันี ้
 1.ขอหนงัสอืจากอนญุาตจากส านกังานสวนสาธารณะ เพื่อขอความร่วมมือใน
การเก็บและรวบรวมข้อมลู 
 2.ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปแจกและเก็บข้อมูลจากกลุม่ตวัอย่างที่ก าหนดไว้
ตามขอบเขตการวิจัย โดยมีการเลือกผู้ ให้ข้อมูลโดยการสุม่แบบบงัเอิญ แล้วสอบถาม
อายทุี่ไมต่ ่ากวา่ 18 ปี ซึง่เต็มใจให้ข้อมลู และผู้วิจยัจึงด าเนินการเก็บข้อมลู 
 3.น าแบบสอบถามที่กลุ่มตวัอย่างตอบมาไปตรวจสอบความสมบรูณ์ พบว่า
แบบสอบถามมีข้อมลูครบถ้วนทัง้หมด 400 ชดุ แล้วน าไปวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ
ตอ่ไป 
 การจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมลู ดงันี ้
 ขัน้ตอนท่ี 1 การตรวจสอบข้อมลู (Editing) ผู้วิจยัตรวจความสมบรูณ์ของการ
ตอบแบบสอบถามเพื่อแยกแบบสอบถามที่ไมส่มบรูณ์ออก 
 ขัน้ตอนที่ 2 การลงรหสั (Coding) น าแบบสอบถามที่ถกูต้องเรียบร้อยแล้วมา
ลงรหสัตามที่ก าหนดไว้ลว่งหน้า 
 ขัน้ตอนที่ 3 วิเคราะห์และแปลผลข้อมูล โดยผู้ วิจัยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยด้วยสถิติ 
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Independent t – test  และ one – way ANOVA ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
เป็นรายคู ่ด้วยวิธี LSD แล้วน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
 
ผลการวิจัย 
  
 1.จากการศึกษาศักยภาพทางด้านนันทนาการของสวนสาธารณะในเขต
กรุงเทพมหานคร จ านวน 10 แห่ง ได้แก่ สวนจตุจกัร สวนสราญรมย์ สวนเสรีไทย สวน
รมณีนาถ สวนสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ สวนสนัติภาพ สวนวชิรเบญจทศั สวนกีฬาราม
อินทรา และสวนรมณีย์ทุง่สกีนั ดงัตารางแสดงตอ่ไปนี ้
 
 ตาราง 1 คา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของศกัยภาพสวนสาธารณะใน
  เขตกรุงเทพมหานคร 
 

รายชื่อสวนสาธารณะ X  S.D. ศักยภาพ 
สวนลมุพินี 4.31 0.63 มาก 
สวนจตจุกัร 3.78 0.93 มาก 
สวนสราญรมย์ 4.07 0.68 มาก 
สวนเสรีไทย 3.67 0.81 มาก 
สวนรมณีนาถ 3.86 0.58 มาก 
สวนสมเด็จพระนางเจ้าสริิกิติ์ 3.93 0.75 มาก 
สวนสนัติภาพ 4.00 0.79 มาก 
สวนวชิรเบญจทศั 3.89 0.93 มาก 
สวนกีฬารามอินทรา 3.70 0.98 มาก 
สวนรมณีย์ทุง่สกีนั 3.72 0.81 มาก 
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 จากตาราง 1 พบว่า สวนลมุพินี มีศกัยภาพอยู่ในระดบัสงู สวนจตุจกัร สวน
สราญรมย์ สวนเสรีไทย สวนรมณีนาถ สวนสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ สวนสนัติภาพ 
สวนวชิรเบญจทัศ สวนกีฬารามอินทรา และสวนรมณีย์ทุ่งสีกัน มีศักยภาพอยู่ใน

ระดบัสงู ( ≥ 3.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ศกัยภาพของสวนสาธารณะใน
เขตกรุงเทพมหานคร  
 อนัดบัท่ี 1 ด้านการจดักิจกรรมนนัทนาการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก หาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กิจกรรมมีความหลายหลาก รองลงมา คือ กิจกรรมมีความ
สอดคล้องกบัผู้ที่มาใช้บริการ และกิจกรรมมีเพียงพอตอ่ผู้ที่มาใช้บริการ ตามล าดบั  
 อนัดบัท่ี 2 ด้านการให้บริการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก หากพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า เวลาเปิด – ปิด ในการให้บริการมีความเหมาะสม รองลงมา คือ             
มีเจ้าหน้าที่คอยบริการข้อมลูขา่วสารอย่างทัว่ถึง และมีการจดัการด้านทศันียภาพและ
สิง่แวดล้อมที่ดี ตามล าดบั 
 อนัดับที่ 3 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก หาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีป้ายบอกทางและวิธีใช้งานที่ชดัเจน รองลงมา คือ มีการ
รักษาความปลอดภัยมี เพียงพอต่อผู้ ที่มาใช้บริการ และ มีสาธารณูปโภคและ
สาธารณปูการเพียงพอตอ่ผู้ที่มาใช้บริการ ตามล าดบั 
 2.จากการศึกษาข้อมูลทั่วไปพบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 52.00 มี
อายตุ ่ากวา่ 20 ปี ร้อยละ 37.50 รองลงมา คือ อาย ุ21 – 30 ปี ร้อยละ 28.50 และอาย ุ
31 – 40 ปี ร้อยละ 20.00 มีสถานภาพโสด ร้อยละ 65.50 รองลงมา คือ สมรส ร้อยละ 
29.00 และหยา่ร้าง ร้อยละ 20.00  
 3.ความพึงพอใจของผู้ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 4.ผลการเป รียบ เที ยบค่ า เฉลี่ ย ความพึ งพอใจของผู้ ที่ ม าใช้บ ริการ
สวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร ตามตวัแปร เพศ อาย ุและสถานภาพสมรส ดงั
ตารางแสดงตอ่ไปนี ้
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ตาราง 2  ตางรางเปรียบเทียบคา่เฉลีย่ความพงึพอใจตอ่ผู้ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะ
 ในเขตกรุงเทพมหานคร ตามตวัแปร เพศ อาย ุและสถานภาพสมรส 
 

เพศ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

F p-value 

ชาย 3.80 .86 .74 .46 
หญิง 4.04 .90   

 
อาย ุ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
F p-value 

18-20ปี 3.83 .78 2.08 .08 
21-30 ปี 4.08 .68   
31-40 ปี 4.01 .70   
41-50 ปี 3.74 .62   

50 ปีขึน้ไป 3.98 .57   
 

สถานภาพ
สมรส 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

F p-value 

โสด 3.95 .64 1.92 .10 
สมรส 4.23 .64   
หยา่ร้าง 4.12 .60   

 
 จากตาราง พบวา่ เพศ อาย ุและสถานภาพสมรส ท่ีแตกตา่งกนัของผู้ที่มาใช้
บริการ มีความพึงพอใจต่อการใช้บริการสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานครไม่
แตกตา่งกนั 
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อภปิรายผลการวิจัย 
  
 จากการวิเคราะห์ข้อมลูการวจิยั สามารถอภิปรายผลประเด็นส าคญั ดงันี ้ 
 การวิเคราะห์ศักยภาพของสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร โดยลง
ส ารวจพืน้ที่ ในการเก็บข้อมูล และจากผู้ ตอบแบบสอบถามที่ เป็นกลุ่มตัวอย่าง              
มีความเห็นว่าในภาพรวมศกัยภาพของสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร อยู่ใน
ระดับสูง ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะว่า ผู้ ที่เข้ามาใช้บริการส่วนใหญ่ ช่ืนชอบ และมีความ
ต้องการท่ีอยากจะมาใช้บริการของสวนสาธารณะ ซึง่จะเห็นได้จากการสอบถามผู้ที่เข้า
มาใช้บริการว่าสว่นใหญ่จะกลบัมาใช้บริการซ า้อีกครัง้อย่างแน่นอน โดยให้เหตุผลว่า 
สวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานครมีการจัดให้บริการที่ดี เช่น ศกัยภาพทางของสิ่ง
อ านวยความสะดวกตา่งๆ ท่ีมีพร้อมรองรับในการมาใช้บริการ ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยั
ของ (ปรีดา คุ้ยร้านหญ้า, 2547) ท่ีท าการศกึษาสภาพและความต้องการการออกก าลงั
กายของประชาชน ณ สถานที่ ออกก าลังกายในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ผล
การศึกษาพบว่า สภาพการออกก าลงักายของประชาชน ณ สถานที่ออกก าลงักายใน
เขตอ าเภอเมืองจงัหวดัชลบรีุ มีสภาพด้านสิง่อ านวยความสะดวก สถานที่และอปุกรณ์ 
ด้านบุคลากรผู้ ให้บริการ และด้านบริหารจัดการ ส่วนใหญ่อยู่ในสภาพดี ท าให้มี
ประชาชนมาใช้บริการอยา่งตอ่เนื่องสม ่าเสมอ 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกันอย่าง    
มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 สว่นความพงึพอใจ พบวา่ การเปรียบเทียบ ดงันี ้
 1.ความพึงพอใจต่อผู้ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทัง้นีอ้าจเนื่องมาก สวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร      
มีการจัดการในเร่ืองการจัดชนิดประเภทของกิจกรรมนันทนาการที่หลากหลายเพื่อ
รองรับการเข้ามาใช้บริการของทกุเพศ ทกุวยั ระยะเวลาในการจดักิจกรรมนนัทนาการมี
ความเหมาะสมต่อผู้ที่มาใช้บริการตลอดทัง้วนั มาตรฐานความปลอดภยัก็เป็นสว่นใน
การตดัสินใจของผู้ที่จะเข้ามาใช้บริการทัง้ในความปลอดภยัของชีวิตและทรัพย์สนิ และ
การประชาสมัพันธ์ถึงกิจกรรมนันทนาการที่มีจัดขึน้ภายในสวนสาธารณะได้อย่าง
เหมาะสมเพียงพอ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ (คณิต เขียววิชัย, 2531) ว่าการจัด
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กิจกรรมนนัทนาการไม่ว่าจะจดัประเภทใดก็ตาม ผู้จดัจะต้องรู้จกัวางแผน และจดัการ 
นันทนาการส าหรับประเภทนัน้ ๆ การวางแผนที่ดีจะช่วยให้การจัดสามารถก าหนด 
รูปแบบที่เป็นประโยชน์กบัสมาชิก จะช่วยให้กิจกรรมนนัทนาการที่เลือกมาเป็นกิจกรรมอยู่
ในความสนใจความต้องการ ช่วยสร้างประสบการณ์ และช่วยพฒันาให้สมาชิกพร้อมที่จะ
อยู่ในสงัคมได้อยา่งมีความสขุ และสอดคล้องกบังานวิจยัของ (พีระพงศ์ บญุศิริ, 2542) 
ได้กล่าวว่า  หลกัการจัดระบบบริหารงานนันทนาการที่ดี คือ การจัดบริหารกิจกรรม
นนัทนาการอย่างมีประสิทธิภาพ จัดระเบียบขององค์กรให้น่าสนใจและท างานอย่าง
เป็นระบบโดยการจดัโปรแกรมกิจกรรมนนัทนาการที่น่าสนใจแกสมาชิกทุกเพศ ทกุวยั
จดัให้มีการประชาสมัพนัธ์เผยแพรขา่วสารอยา่งทัว่ถึง และจดัตามความต้องการ ความ
สนใจของผู้ที่มาใช้บริการ 
 2.ผู้ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร เพศชายและเพศ
หญิงมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะไม่ว่าเพศชายหรือเพศหญิง ก็
ต้องการที่จะประกอบกิจกรรมนันทนาการด้านการออกก าลงักาย เพื่อส่งเสริมด้าน
สขุภาพให้แข็งแรงเช่นกนั ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ (ปริญญา มัน่ประเสริฐ, 2552) 
ได้ท าการศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการออกก าลงักาย ณ สวนสาธารณะขนาดกลางใน
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2552 ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนมีแรงจงูใจในการออกก าลงั
กาย เพื่อสง่เสริมให้มีสขุภาพร่างกายที่ดีขึน้ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที่สดุ 
 3.ผู้ ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีอายุต่างกันมี
ความพึงพอใจไม่แตกต่างกนัอาจเป็นเพราะว่า สวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร
สว่นใหญ่มีการจดัแบง่พืน้ท่ีการท ากิจกรรมนนัทนาการ และมีกิจกรรมนนัทนาการให้ผู้ที่
เข้ามาใช้บริการหลากหลาย ตรงกบัความต้องการ หรือความสนใจของผู้ที่มาใช้บริการ
ตัง้แต่วยัเด็ก จนถึงวยัผู้ ใหญ่ ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของ (สมบตัิ กาญจนกิจ, 2542)  
ไว้ว่า ในการจัดกิจกรรมนันทนาการต่าง ๆ นัน้เป้าหมายหลักคือ เพื่อให้ผู้ เข้าร่วม
กิจกรรมนนัทนาการมีความสขุ สนุกสนาน เพลิดเพลิน พัฒนาสขุภาพกายและจิตใจ 
สร้างลกัษณะนิสยัแห่งความเป็นคนดี มีคุณภาพชีวิตที่งดงาม บนพืน้ฐานส าคญั คือ    
มีกิจกรรมให้ทกุคน ทกุเพศ ทกุช่วงอายวุยัได้กระท า, จดัการในเวลาวา่งหรือเวลาอิสระ 
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และเป็นกิจกรรมที่สงเสริมสขุภาพทัง้ทางตรงและทางอ้อม ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของ 
(ปกรณ์ ธงศรี, 2551) ได้ท าการศกึษาเร่ือง สภาพและความต้องการการออกก าลงักาย
ของประชาชนในอ าเภอหันคา จังหวดัชัยนาท ผลการศึกษาพบว่า สภาพและความ
ต้องการการออกก าลงักายของประชาชนทกุช่วงอายวุยัในอ าเภอหนัคา จงัหวดัชยันาท 
มีความต้องการด้านกิจกรรมนันทนาการประเภทการออกก าลงักาย ส่วนใหญ่อยู่ใน
สภาพที่เพียงพอเหมาะสมตอ่ความต้องการของประชาชนในระดบัมากที่สดุ 
 4.ผู้ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีสถานภาพสมรส
ตา่งกนัมีความพึงพอใจไมแ่ตกต่างกนั อาจเป็นเพราะว่า ผู้ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะ
บางครัง้ไม่ได้เพียงแคต้่องการมาออกก าลงักาย หรือท ากิจกรรมนนัทนาการเพียงอย่าง
เดียว บางครัง้ยงัมีการเข้ารวมกันในกลุ่มสงัคม ที่จะเห็นได้จากสวนสาธารณะในเขต
กรุงเทพมหานครมีการจัดแบ่งพืน้ที่ หรือว่าชมรมต่างๆ ให้กับผู้ที่มาใช้บริการได้ท า
กิจกรรม และพบปะ พูดคุยกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ปริญญา มัน่ประเสริฐ, 
2552) ได้ท าการศกึษาเร่ืองแรงจงูใจในการออกก าลงักาย ณ สวนสาธารณะขนาดกลาง
ในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2552 ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนที่มาใช้บริการ
สวนสาธารณะส่วนใหญ่ไม่ได้มาออกก าลงักายเพียงอย่างเดียว แต่ยังมีการเข้าร่วม
กิจกรรมตามชมรมต่างๆ ที่สวนสาธารณะได้จดัให้บริการ และยงัมีความต้องการด้าน
สงัคมที่มาพบประพูดคุยกับผู้ที่มาใช้บริการคนอื่นๆ ด้วยเช่นกัน โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สดุ 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
  
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.ผลการวิจัยครัง้นีพ้บว่า สวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร มีศกัยภาพ
อยู่ในระดบัสงูในการรองรับการท ากิจกรรมนนัทนาการต่อผู้ที่มาใช้บริการ จึงเสนอแนะ
ให้มีการวางแผนการจัดโปรแกรมนันทนาการที่รองรับต่อความต้องการของผู้ที่มาใช้
บริการเพื่อให้เกิดความต่อเนื่องในการใช้บริการและเกิดประโยชน์สงูสุดต่อศกัยภาพ
ของสวนสาธารณะที่มีอยู ่
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 2.จากผลการวิจัย พบว่า สวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร มี กิจกรรม
นนัทนาการท่ีหลากหลาย เพียงพอตอ่ความต้องการของผู้ที่มาใช้บริการ จึงเสนอแนะให้
มีการส่งเสริมทักษะทางด้านกีฬาเพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจ และน าไปปฏิบัติได้
อยา่งตอ่เนื่องและมีประสทิธิภาพตอ่ไป 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครัง้ต่อไป 
 1.การวิจัยครัง้นีไ้ด้ศึกษาเฉพาะสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร 10 
แห่ง เท่านัน้ ควรขยายผลในการศึกษาให้ครอบคลุมไปยังสวนสาธารณะในเขต
กรุงเทพมหานครทัง้หมด เพื่อสามารถน าผลไปวิเคราะห์ภาพรวมและวางแผนพฒันา
สวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานครได้อยา่งมีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ 

 2.การวิจัยครัง้เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ ควรวิจัยเชิงคุณภาพ โดยรวบรวม
จากการสมัภาษณ์เชิงลึกในทุกภาคส่วนที่มีส่วนเก่ียวข้อเพื่อน าข้อมูลไปสู่การพัฒนา
ศกัยภาพสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานครตอ่ไป 
 3.ควรวิจัยขีดความสามารถในการรับจัด กิจกรรมนันทนาการของ
สวนสาธารณะ เพื่อหาจ านวนที่เหมาะสมต่อการใช้บริการสวนสาธารณะที่ไม่เกิดผล
กระทบตอ่สิง่แวดล้อมและทรัพยากรทางธรรมชาติของสวนสาธารณะ 
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