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บทคัดย่อ 
 กำรวิจัยครัง้นีเ้ป็นกำรวิจัยและพฒันำมีวตัถุประสงค ์1)เพื่อศึกษำรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำร
เรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบเพื่อส่งเสริมกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรบัผูเ้รียน
ระดบัอดุมศึกษำ 2) เพื่อพฒันำเว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ 3) เพื่อศึกษำ
ผลกำรใชเ้ว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ และ 4) ประเมินควำมพงึพอใจของ
ผูเ้รียนที่มีต่อเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบ กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย ได้แก่ 
นกัศึกษำระดับปริญญำตรีชัน้ปีที่ 3 คณะครุศำสตร ์มหำวิทยำลยัรำชภัฏภูเก็ต ภำคเรียนที่ 1 ปีกำรศึกษำ 2560        
ที่ลงทะเบียนเรียนรำยวิชำนวตักรรมและเทคโนโลยีสำรสนเทศทำงกำรศึกษำซึ่งไดม้ำจำกกำรสุม่กลุ่มตวัอย่ำงแบบ
หลำยขัน้ตอน จ ำนวน 31 คน เครือ่งมือที่ใชใ้นกำรเก็บรวบรวมขอ้มลู ไดแ้ก่ 1) เว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบ
ร่วมมือผ่ำนห้องเรียนไรก้รอบฯ 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน 3) แบบประเมินกำรรูเ้ทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร 4) แบบประเมินควำมพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรู ้
แบบรว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ สถิติที่ใชใ้นกำรวิเครำะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ คำ่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมำตรฐำน และกำร
ทดสอบที 

 ผลกำรวิจัยพบว่ำ 1)รูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียน รูแ้บบร่วมมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบฯ 
ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ ปัจจยัน ำเขำ้ ขัน้กระบวนกำร และ ขัน้ผลผลิต 2)เว็บแอปพลิเคชนัดว้ยกำร
เรยีนรูแ้บบรว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ ไดร้บักำรประเมินคณุภำพจำกผูเ้ช่ียวชำญอยูใ่นระดบัมำก คำ่เฉลีย่ 4.17 
3)คะแนนผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยเว็บแอปพลิเคชันด้วยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำน
หอ้งเรียนไรก้รอบฯ สงูกว่ำคะแนนก่อนเรยีนอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั.05 นอกจำกนี ้ผูส้อนไดป้ระเมินกำรรู ้
เทคโนโลยีสำรสนเทศ และกำรสื่อสำร (ICT) ของผูเ้รยีนอยู่ในระดบัมำกที่สดุ ค่ำเฉลี่ย 4.56 และผูเ้รยีนไดป้ระเมิน
ตนเองอยู่ในระดบัมำก คำ่เฉลี่ย 4.43 และ 4)ควำมพึงพอใจของผูเ้รยีนที่มีต่อเว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรียนรูแ้บบ
รว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ อยูใ่นระดบัมำกที่สดุ คำ่เฉลีย่ 4.55  
ค าส าคัญ: เว็บแอปพลเิคชนั, กำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือ, หอ้งเรยีนไรก้รอบ, กำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำร 
  
1นกัศกึษำระดบัปรชัญำดษุฎีบณัฑิต สำขำวิชำเทคโนโลยีและสื่อสำรกำรศกึษำ ภำควิชำเทคโนโลยีกำรศกึษำ คณะศึกษำศำสตร ์
มหำวิทยำลยัเกษตรศำสตร ์
2ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์อำจำรยท์ี่ปรกึษำวิทยำนิพนธห์ลกั, 3ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์อำจำรยท์ี่ปรกึษำวิทยำนิพนธร์่วม ภำควิชำเทคโนโลยีกำรศกึษำ 
คณะศกึษำศำสตร ์มหำวิทยำลยัเกษตรศำสตร ์
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Abstract 
 

 The objectives of research and development are as follows: 1) To study web 

collaborative learning application model through borderless classroom to enhance 

information and communication technology literacy for higher education students;          

2) To develop web collaborative learning application through borderless classroom;     

3) To study result of using web collaborative learning application through borderless 

classroom, and 4) To evaluate students' satisfaction with web collaborative learning 

application through borderless classroom. The sample was 31 third-year students who 

enrolled in the innovation and information technology course in the first semester of 

2017 academic year in Faculty of Education at Phuket Rajabhat University. They were 

randomized by multi-stage sampling. The research tools were 1) web collaborative 

learning application model through borderless classroom; 2) achievement test,                     

3) information and communication technology literacy evaluation form, and 4) questionnaire 

to evaluate students’ satisfaction toward web collaborative learning application through 

borderless classroom. Data were analyzed by mean, standard deviation and t-test. 

 This research results indicate that 1) web collaborative learning application model 

through borderless classroom has three main components; input, process and output; 2) 

experts have evaluated the quality of web collaborative learning application through 

borderless classroom at very good level (  = 4.17); 3) the students’ learning achievement 

test score after learning web collaborative learning application through borderless 

classroom are higher than pre-test score at .05 level of significance. Moreover, the 

instructors have evaluated students’ ICT literacy at the highest level (  = 4.56) while 

students have evaluated their ICT literacy at high level (  = 4.43). And 4) students’ 

satisfaction toward web collaborative learning application through borderless classroom 

are at the highest level (  = 4.55). 

 

Keywords:  Web Application,  Collaborative Learning,  Borderless Classroom, 

Information and Communication Technology Literacy 

 

 

บทน า 
 ควำมเจริญกำ้วหนำ้ทำงดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (Information and Communication 
Technology : ICT) ไดม้ีกำรปรบัเปลีย่นและมีพฒันำกำรไปอยำ่งไมห่ยดุนิ่งไมว่ำ่จะเป็นระบบเครอืขำ่ยสญัญำณไร้
สำย (Wireless) ระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร ์ลกัษณะของอุปกรณ์สื่อสำรที่มีขนำดกระทดัรดัเหมำะส ำหรบักำร
พกพำมำกขึน้ รวมถึงกระบวนกำรติดต่อสื่อสำร กำรเสำะแสวงหำควำมรู ้กำรเขำ้ถึงแหลง่ขอ้มูลที่สำมำรถท ำได้
อย่ำงสะดวก รวดเร็ว      สำมำรถเขำ้ถึงแหลง่ขอ้มลูไดใ้นทกุที่ (Any where) ทุกเวลำ (Any time) และทกุอปุกรณ ์
(Any devices) จะพบไดว้่ำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำรในปัจจุบนัเขำ้มำมีบทบำทอย่ำงมำกกบัทกุวงกำร 
ไม่วำ่จะเป็นดำ้นธุรกิจกำรทอ่งเที่ยว กำรโรงแรม หรือแมก้ระทั่งดำ้นกำรศึกษำ บคุลำกรทำงกำรศกึษำมีกำรบรูณำ
กำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ    และกำรสือ่สำรเขำ้มำปรบัใชใ้นกิจกรรมกำรเรยีน กำรสอน นอกจำกจะเป็นกำรกระตุน้
ใหผู้เ้รียนเกิดควำมกระตือรอืรน้ในกำรเรียนแลว้ ยงัเป็นกำรปลกุเรำ้ใหผู้ส้อนเกิดควำมตื่นตวัในกำรเสำะแสวงหำ
แหล่งกำรเรียนรูท้ี่หลำกหลำยเขำ้มำใช ้  ในกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนซึ่งจะท ำใหผู้เ้รียนสำมำรถเรียนรูไ้ด้
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อยำ่งสะดวก รวดเรว็ และเรยีนรูต้ลอดชีวิตไดอ้ีกดว้ย ซึง่พฒันำกำรจดักำรศกึษำในปัจจบุนัเป็นกำรจดักำรศกึษำที่
เรยีกวำ่ “กำรศกึษำในศตวรรษที่ 21” เพื่อใหผู้เ้รยีนพรอ้มที่จะเผชิญกบัเหตกุำรณต์่ำงๆ สำมำรถด ำรงตนใหอ้ยู่รอด
ไดใ้นกระแสโลกำภิวตัน ์โดยผูเ้รียนจะตอ้งมีสมรรถนะที่ส  ำคญั ไดแ้ก่ ควำมสำมำรถในกำรสื่อสำร กำรคิด กำร
แกปั้ญหำกำรใชท้กัษะชีวิตและกำรใชเ้ทคโนโลยี (ส  ำนกังำนเลขำธิกำรสภำกำรศกึษำ, 2552) 
 จะพบวำ่ปัจจบุนัควำมเจรญิกำ้วหนำ้ทำงดำ้นเทคโนโลยีเขำ้มำมีบทบำทกบัวงกำรศกึษำมำกขึน้ ผูส้อนมี
กำรน ำคอมพิวเตอรแ์บบพกพำมำใชเ้ป็นเครื่องมือในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนจึงเกิดแนวทำงใหม่ในกำรพฒันำ
บทเรียนคอมพิวเตอรใ์หน้ ำเสนอผ่ำนโทรศัพทม์ือถือและคอมพิวเตอรแ์บบพกพำโดยใช้เทคโนโลยีไรส้ำยเป็น
ช่องทำงในกำรบริหำรจดักำรบทเรยีน (มนตช์ยั เทียนทอง, 2547:กฤษมนัต ์วฒันำณรงค,์ 2556) กำรจดักำรศกึษำ
ในศตวรรษที่ 21 ก ำหนดใหผู้เ้รียนมีควำมรูแ้ละสำมำรถเรยีนรูเ้ขำ้ถึงสำรสนเทศไดอ้ย่ำงเท่ำทนั สำมำรถวิเครำะห์
และเลอืกใชส้ือ่ในกำรศกึษำคน้ควำ้ไดอ้ย่ำงถกูตอ้งเหมำะสม (วิจำรณ ์พำนิช, 2555) ประกอบกบัพระรำชบญัญัติ
กำรศึกษำแหง่ชำติพทุธศกัรำช 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 กลำ่วถึงกำรจดักำรศกึษำในมำตรำที่ 22 
ว่ำ “กำรจัดกำรศึกษำตอ้งยึดหลกัว่ำผูเ้รียนทุกคนมีควำมสำมำรถเรียนรูแ้ละพฒันำตนเองไดแ้ละถือว่ำผูเ้รียนมี
ควำมส ำคัญที่สุด กระบวนกำรจัดกำรศึกษำตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสำมำรถพัฒนำตำมธรรมชำติและเต็มตำม
ศกัยภำพ” (กรมวิชำกำร กระทรวงศึกษำธิกำร, 2543) ดว้ยเหตุนีจ้ึงไดม้ีกำรบูรณำกำรกำรเรียนกำรสอนโดยน ำ
เทคโนโลยีของอปุกรณพ์กพำมำใชใ้นกำรเรียนกำรสอนผ่ำนเทคโนโลยีไรส้ำย เพื่อสรำ้งใหเ้กิดกระบวนกำรเรยีนรูใ้น
อีกมิติหนึ่งนอกเหนือจำกกำรเรียนในแบบห้องเรียนปกติซึ่ งผู้วิจัยใช้ช่ือรูปแบบกำรเรียนแบบนีว้่ำ “ห้องเรียน          
ไรก้รอบ” โดยหอ้งเรียนลกัษณะนีถื้อวำ่เป็นกำรสรำ้งนวตักรรมกำรเรียนกำรสอนอีกรูปแบบหนึ่งที่มีกำรบรูณำกำร
กำรสอนที่หลำกหลำยเขำ้ดว้ยกนัโดยน ำอปุกรณแ์บบพกพำเขำ้มำใชใ้นกำรจดักำรเรียนกำรสอน อำทิ สมำรท์โฟน 
(Smartphone) แฟบเล็ต (Phablet) แล็บท็อป (Laptop) แท็บเล็ต (Tablet) ฯลฯ ผนวกเข้ำกับเทคโนโลยีเครือข่ำยไรส้ำย 
(Wireless Technology) โดยกำรเช่ือมตอ่จำกเครอืขำ่ยตำ่งๆ ไดแ้บบเวลำจรงิ (Real Time) ในกำรเขำ้สูห่อ้งเรยีน เพื่อให้
เกิดกำรเรยีนรูจ้ำกเว็บแอปพลเิคชนักำรเรยีนกำรสอนที่ผูว้ิจยัพฒันำขึน้โดยไมม่ีขอ้จ ำกดัดำ้นขัน้ตอนกำรเรียนรูข้อง
ผูเ้รียน ซึ่งหมำยควำมว่ำผูเ้รียนสำมำรถศึกษำเนือ้หำกำรเรียนรูเ้นือ้หำใดในบทเรียนบนเว็บไซตก์่อนหรือหลงัก็ได้
เมื่อรูปแบบกำรเรยีนจำกหอ้งเรยีนปกติไดเ้ปลีย่นเป็นลกัษณะของหอ้งเรยีนไรก้รอบ ผูเ้รียนจ ำเป็นตอ้งมีควำมรูแ้ละ
ทกัษะในกำรใชเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเป็นอย่ำงมำกซึ่งกรอบนโยบำยเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สือ่สำรระยะ พ.ศ. 2554–2563 ของประเทศไทยไดก้ ำหนดกรอบยทุธศำสตร ์6 ดำ้นโดยในดำ้นท่ี 2 ไดก้ลำ่วถึงกำร
พฒันำทุนมนุษยท์ี่มีควำมสำมำรถในกำรสรำ้งสรรคแ์ละใชส้ำรสนเทศอย่ำงมีประสิทธิภำพ มีวิจำรณญำณและ
รูเ้ท่ำทนัรวมถึงพฒันำบุคลำกรท่ีมีควำมรูค้วำมสำมำรถและควำมเช่ียวชำญระดบัมำตรฐำนสำกลโดยมีกลยทุธและ
มำตรกำรที่เนน้กำรพฒันำบคุลำกร เพิ่มปริมำณและคณุภำพของบคุลำกรที่มีทกัษะสงู (High Skill Professionals) ให้
มีควำมรูแ้ละทกัษะในระดบัที่เทียบเทำ่มำตรฐำนสำกลโดยสง่เสรมิและสนบัสนนุกำรเพิ่มหรอืปรบัปรุงหลกัสตูรกำร
เรียนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศในมหำวิทยำลัยอีกทั้งส่งเสริมให้หลักสูตรกำรเรียนกำรสอนด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศเนน้ทกัษะในกำรปฏิบตัิงำนจริงควบคู่ไปกบัควำมรูท้ำงทฤษฎี โดยก ำหนดเป็นขอ้บงัคบัใหท้กุหลกัสตูร 
(ในระดบัอำชีวศึกษำและปริญญำตรี) มีสดัสว่นกำรเรียนโดยกำรปฏิบตัิ ก ำหนดใหท้กุสถำบนักำรศึกษำในระดบั
มธัยมศกึษำและอดุมศกึษำตอ้งจดัใหม้ีกำรทดสอบควำมรูด้ำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศพืน้ฐำน (Basic ICT Literacy) 
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ส ำหรบันกัเรียนนกัศึกษำก่อนจบกำรศึกษำตำมหลกัสตูร เพื่อใหม้ีทกัษะดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นที่ยอมรบั
และสำมำรถเทียบเคียงกบัมำตรฐำนสำกล (กระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำร, 2554: 28-29) 
 ปัจจบุนัเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำรเขำ้มำมีบทบำทส ำคญักบักำรเรยีนกำรสอนเป็นอยำ่งมำกไม่
ว่ำจะเป็นกำรแลกเปลี่ยนขอ้มูลข่ำวสำร กำรคน้ควำ้หำขอ้มลู กำรน ำเสนอขอ้มูลต่ำงๆ ซึ่งถือว่ำเป็นปัจจยัส ำคญั
ส ำหรบักำรจดักำรเรียนกำรสอน พระรำชบญัญัติกำรศึกษำแห่งชำติหมวด 9 ว่ำดว้ยเทคโนโลยีเพื่อกำรศึกษำใหม้ี
กำรน ำเทคโนโลยีมำใชใ้นกำรศกึษำมุ่งเนน้กำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใชใ้นกำรเรยีนกำรสอน มำตรำ 65 ใหม้ี
กำรพฒันำบคุลำกรทัง้ดำ้นผูผ้ลติและผูใ้ชเ้ทคโนโลยีเพื่อกำรศึกษำเพื่อใหม้ีควำมรูค้วำมสำมำรถและทกัษะในกำร
ผลิต รวมทัง้กำรใชเ้ทคโนโลยีที่เหมำะสมมีคณุภำพและประสิทธิภำพและมำตรำ 66 ผูเ้รยีนมีสิทธิไดร้บักำรพฒันำ
ขีดควำมสำมำรถในกำรใชเ้ทคโนโลยีเพื่อกำรศึกษำในโอกำสแรกที่ท ำไดเ้พื่อใหม้ีควำมรูแ้ละทกัษะเพียงพอที่จะใช้
เทคโนโลยีเพื่อกำรศึกษำในกำรแสวงหำควำมรูด้ว้ยตนเองไดอ้ย่ำงต่อเนื่องตลอดชีวิต (พระรำชบญัญัติกำรศึกษำ
แห่งชำติ, 2545) อีกทั้งมำตรฐำนคุณวุฒิระดับปริญญำตรีสำขำครุศำสตรแ์ละศึกษำศำสตร ์(หลักสูตรห้ำปี)         
ไดก้ ำหนดมำตรฐำนผลกำรเรียนรูด้ำ้นทกัษะกำรวิเครำะหเ์ชิงตวัเลข กำรสื่อสำรและกำรใชเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศ 
โดยก ำหนดใหน้กัศึกษำมีควำมสำมำรถในกำรใชด้ลุพินิจที่ดีในกำรประมวลผลแปลควำมหมำยและเลือกใชข้อ้มลู
สำรสนเทศ โดยใชเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศไดอ้ย่ำงสม ่ำเสมอและต่อเนื่อง เพื่อใหส้อดรบักบันโยบำยกำรศึกษำตำม
พระรำชบญัญัติกำรศกึษำแหง่ชำติ พ.ศ. 2542 ที่ใหใ้ชเ้ทคโนโลยีเพื่อกำรศึกษำในกำรแสวงหำควำมรูด้ว้ยตนเองได้
อย่ำงต่อเนื่องตลอดชีวิตหนึ่งในรูปแบบกำรเรียนกำรสอนที่สำมำรถตอบโจทยค์วำมตอ้งกำรได ้นั่นคือกำรจัดกำร
เรยีนกำรสอนผำ่นเว็บแอปพลเิคชนั เนื่องจำกกำรเรยีนกำรสอนผำ่นเว็บแอปพลเิคชนัเนือ้หำบนเว็บแอปพลเิคชนัจะอยูใ่น
ลกัษณะของสือ่หลำยมิตสิำมำรถดงึดดูควำมสนใจของผูเ้รยีน และมีกำรเช่ือมตอ่ไปยงัแหลง่ขอ้มลูอื่นๆ ในกำรสบืคน้
ไดอ้ย่ำงไม่สิน้สดุ กำรเรียนกำรสอนผ่ำนเว็บแอปพลิเคชันเป็นกำรผสมผสำนกันระหว่ำงเทคโนโลยีปัจจุบันกับ
กระบวนกำรออกแบบกำรเรียนกำรสอน โดยอำจเป็นบำงส่วนหรือทัง้หมดของกระบวนกำรเรียนกำรสอนก็ได ้เพื่อเพิ่ม
ประสทิธิภำพทำงกำรเรยีนรู ้และแกปั้ญหำในเรือ่งขอ้จ ำกดัทำงดำ้นสถำนที่และเวลำ โดยกำรน ำทรพัยำกรที่มีอยูใ่น
ระบบอินเทอรเ์น็ตมำออกแบบและจดัระบบสนบัสนนุ สง่เสรมิใหเ้กิดกำรเรียนรูอ้ย่ำงมีควำมเช่ือมโยง ผูเ้รยีนจะได้
ศกึษำเนือ้หำผำ่นเว็บแอปพลิเคชนัที่ไดร้บักำรออกแบบและพฒันำอย่ำงมีประสทิธิภำพเพื่อน ำเสนอเนือ้หำควำมรู ้          
ในลกัษณะสือ่ประสม (Multimedia) โดยจดัแบง่เนือ้หำออกเป็นหนว่ยยอ่ยๆ (Module) แต่ละเนือ้หำมีกำรออกแบบ
กิจกรรมใหผู้เ้รียนไดศ้ึกษำเนือ้หำ มีแบบฝึกหดัใหผู้เ้รียนตรวจสอบควำมเขำ้ใจและแบบทดสอบ เพื่อตรวจสอบ
ควำมสำมำรถของตนเอง รวมทัง้ยังสำมำรถแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นระหว่ำงผูเ้รียนดว้ยกันทัง้รำยบุคคลและ      
รำยกลุม่ ซึง่กระบวนกำรดงักลำ่วจ ำตอ้งอำศยัคณุลกัษณะของทรพัยำกรอินเทอรเ์น็ตและระบบเครอืขำ่ย (World Wide 
Web) 3 ประกำร ได้แก่ กำรน ำเสนอในลักษณะของเว็บไซต์ประกอบด้วยขอ้ควำม กรำฟิก และมัลติมีเดียอื่นๆ           
ที่สำมำรถน ำเสนอได้อย่ำงเหมำะสมตำมลักษณะของสื่อ กำรสื่อสำรในลักษณะของกำรส่งจดหมำยย
อิเล็กทรอนิกส ์(E-mail) โตต้อบกนักำรสนทนำผ่ำนอินเทอรเ์น็ต (Chat) กำรอภิปรำยและกำรปฏิสมัพนัธ์ในลกัษณะของ
กำรสบืคน้ (วรทั พฤกษำกลุนนัท.์2550; ปรชัญนนัท ์นิลสขุ.2544; ณฎัฐ์สติำ ศิรริตัน.์ 2548, กิดำนนัท ์มลทิอง.2548)  
 กำรที่ผูเ้รยีนจะเรยีนรูผ้่ำนเว็บแอปพลิเคชนัไดอ้ย่ำงสมบรูณแ์บบนัน้ จ ำเป็นตอ้งมีกระบวนกำรเรียนรูท้ี่เป็นระบบ
แบบแผนสอดคลอ้งกับเนือ้หำกิจกรรมกำรเรียนรูข้องผูเ้รียน ประกอบกับต้องมีทักษะกำรใช้เทค โนโลยีในกำร
แสวงหำควำมรูแ้ละกระบวนกำรท ำงำนรว่มกนัซึง่กำรจดักำรเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ไดก้ลำ่วถึงกำรเรียนรูท้ี่ผูเ้รียน
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สำมำรถแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ร่วมสรำ้งองค์ควำมรูร้่วมกันจำกกระบวนกำรท ำงำนหรือกล่ำวได้ว่ำเป็นรูปแบบ       
“กำรเรียนรูแ้บบรว่มมือ” (Collaborative Learning) ซึง่เป็นกำรเรยีนรูท้ี่มีกิจกรรมกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดในกลุม่
เล็กไม่ใช่กำรเพิ่มควำมน่ำสนใจของผูม้ีส่วนร่วมแต่จะสนบัสนุนกำรคิดวิเครำะห ์กำรแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่ำง
ผูเ้รียนเป็นโอกำสที่จะปลกูฝังใหเ้กิดกำรอภิปรำยกัน มีควำมรบัผิดชอบกับกำรเรียนรูข้องตนเอง โดยรูปแบบกำร
เรยีนรูแ้บบรว่มมือนัน้เป็นกำรเรยีนที่ผูเ้รียนท ำงำนรว่มกนับนภำรกิจที่ไดร้บัมอบหมำยระหวำ่งผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีนหรือ
ระหว่ำงผูเ้รยีนกบัผูส้อน กำรจดักิจกรรมกำรเรยีนรูจ้ดัใหผู้เ้รยีนคน้หำควำมเขำ้ใจ คน้หำควำมหมำย กำรแกปั้ญหำ 
กำรสรำ้งสรรคกิ์จกรรมกำรเรยีนรูร้ว่มกนัโดยกิจกรรมจะมุง่ไปท่ีกำรใหน้กัเรยีน  เป็นศนูยก์ลำงในกำรคน้หำหรอืกำร
ใชส้ือ่กำรเรยีนกำรสอน โดยผูเ้รยีนแต่ละกลุม่ประกอบดว้ยสมำชิกที่มีควำมรูค้วำมสำมำรถแตกต่ำงกนัแลกเปลี่ยน
ควำมคิดเห็นช่วยเหลือพึ่งพำซึ่งกันและกัน รบัผิดชอบร่วมกัน เพื่อใหต้นเองและสมำชิกทุกคนในกลุ่มประสบ
ควำมส ำเร็จตำมที่เป้ำหมำยก ำหนด เนน้ควำมส ำคญัในกำรพัฒนำกำรจัดกำรกิจกรรมกลุ่ม โดยมีเทคนิคกำร
จดักำรเรียนกำรสอนภำยในกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือที่หลำกหลำยเพื่อตอบสนองควำมแตกต่ำงของผูเ้รยีนแต่ละคน 
(เสำวเพ็ญ บุญประสพ.2553;9, Elizabeth F. B., C.H. Major and K.P.Cross. 2014, Johnson and Johnson. 
1986) 
 นกัศึกษำครุศำสตร ์ผูท้ี่จะตอ้งออกไปเป็นครูในอนำคตจ ำตอ้งมีควำมรูท้ี่หลำกหลำยศำสตร ์นอกจำก
ศำสตรข์องตนเองรวมถึงจ ำเป็นตอ้งมีควำมรู้ทำงดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรและกำ้วใหเ้ท่ำทนักำร
เปลี่ยนแปลงที่ไม่หยดุนิ่งเพื่อใหต้นเองมีควำมรูค้วำมสำมำรถในกำรคน้ควำ้และวิเครำะหข์อ้มลูที่หลำกหลำยได ้
ปัจจุบนักำรจดักำรเรียนกำรสอนของผูส้อนสว่นหนึง่จะพบปัญหำที่วำ่ผูเ้รยีนบำงคนไม่สำมำรถเขำ้เรยีนในชั้นเรยีน
ไดต้ำมวนัเวลำที่ก ำหนดโดยเฉพำะช่วงเวลำคำบเชำ้ดว้ยเหตผุลที่ผูเ้รียนตอ้งใชเ้วลำว่ำงในกำรท ำงำน ผูเ้รียนบำง
คนหลงัจำกเลิกเรยีนในช่วงเย็นแลว้จ ำตอ้งไปท ำงำนตำมสถำนประกอบกำรตำ่งๆ ในช่วงเย็นจนถึงดกึหรอืบำงคน
ตอ้งท ำงำนจนสวำ่งจึงท ำใหไ้มส่ำมำรถเขำ้มำนั่งเรยีนพรอ้มเพื่อนไดท้นัเวลำซึง่สง่ผลใหผู้เ้รยีนที่ไมไ่ดเ้ขำ้ชัน้เรยีนใน
แต่ละคำบสอนนัน้ไดร้บัควำมรูไ้ม่เท่ำทันกับสมำชิกในหอ้งเรียนเดียวกันหรือขำดงำน ขำดเรียนในหลำยๆ คำบ 
สง่ผลกระทบตอ่ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรยีนหรอืบำงรำยสง่ผลตำมมำใหเ้กิดกำรหยดุพกักำรเรยีนไปกลำงทำง เว็บแอป
พลิเคชนัดว้ยกำรเรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบเพื่อสง่เสริมกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
สำมำรถช่วยแก้ปัญหำกำรเรียนกำรสอนใหก้ับผูเ้รียนที่ไม่สำมำรถเขำ้ชั้นเรียนตำมวนัและเวลำที่ก ำหหนดใน
ตำรำงสอนได ้เพรำะผูเ้รียนสำมำรถใชศ้กัยภำพของเทคโนโลยีแบบพกพำผนวกเขำ้กบัเทคโนโลยีเครอืข่ำยไรส้ำย 
โดยกำรเช่ือมตอ่จำกเครอืขำ่ยตำ่งๆ ศกึษำหำควำมรูใ้นเนือ้หำบทเรยีนไดเ้ทำ่ทนักบัสมำชิกภำยในชัน้เรยีน ผูว้ิจยัจึง
สนใจพัฒนำรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบเพื่อส่งเสริมกำรรูเ้ทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสือ่สำรส ำหรบัผูเ้รยีนระดบัอดุมศกึษำขึน้ 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษำรูปแบบเว็บแอปพลิเคชนัดว้ยกำรเรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรยีนไรก้รอบเพื่อสง่เสริมกำรรู ้
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำรส ำหรบัผูเ้รยีนระดบัอดุมศกึษำ 
 2. เพื่อพัฒนำเว็บแอปพลิเคชันด้วยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนห้องเรียนไรก้รอบเพื่อส่งเสริมกำรรู ้
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำรส ำหรบัผูเ้รยีนระดบัอดุมศกึษำ 
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 3. เพื่อศึกษำผลกำรใชเ้ว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบเพื่อสง่เสริม
กำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำรส ำหรบัผูเ้รียนระดบัอดุมศกึษำ 
 4. เพื่อประเมินควำมพึงพอใจของผูเ้รียนที่มีต่อเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำน
หอ้งเรยีนไรก้รอบเพื่อสง่เสรมิกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำรส ำหรบัผูเ้รยีนระดบัอดุมศกึษำ 
 
สมมุติฐานการวิจัย 
 คะแนนผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนของผูเ้รียนหลงัเรียนดว้ยเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรู ้แบบรว่มมือ      
ผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ สงูกวำ่คะแนนก่อนเรยีนอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั .05 
 
วิธีการวิจัย 
 กำรวิจยั เรื่อง กำรพฒันำรูปแบบเว็บแอปพลิเคชนัดว้ยกำรเรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรยีนไรก้รอบเพื่อ
ส่งเสริมกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรบัผู้เรียนระดับอุดมศึกษำ เป็นกำรวิจัยและพัฒนำ 
(Research and Development : R&D) ผูว้ิจยัมีขัน้ตอนในกำรด ำเนินกำรวิจยั 4 ระยะดงันี ้
 ระยะที่ 1 ศกึษำรูปแบบเว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบเพื่อสง่เสรมิกำร
รูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำรส ำหรบัผูเ้รยีนระดบัอดุมศกึษำ 
 ระยะที่ 2 พฒันำเว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ 
 ระยะที่ 3 ศกึษำผลกำรใชเ้ว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ 
 ระยะที่ 4 ประเมินควำมพึงพอใจของผูเ้รียนที่มีต่อเว็บแอปพลิเคชันด้วยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำน
หอ้งเรยีนไรก้รอบฯ ซึง่สำมำรถสรุปขัน้ตอนในกำรด ำเนินกำรวิจยัได ้ดงันี ้
ตารางที่ 1 ขัน้ตอนกำรด ำเนินกำรวิจยั 
 

ขัน้ตอนในกำรด ำเนินกำรวจิยั วิธีกำรด ำเนินกำร ผลลพัธท์ี่ได ้
 
 
 
 
 

ระยะที่ 1 
 

ศกึษำขอ้มลูเก่ียวกบัเวบ็แอปพลเิคชนั 
ก ำ รจั ด ก ำ ร เรีย น รู ้แ บ บ ร่ว ม มื อ 
ห้องเรียนไร้กรอบ กำรรู ้เทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสือ่สำร 

ขอ้มลูเว็บแอปพลเิคชนั  
ก ำ รจั ด ก ำ ร เรี ย น รู ้แ บ บ
ร่วมมือ ห้องเรียนไรก้รอบ 
กำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสือ่สำร 

สมัภำษณผ์ูเ้ช่ียวชำญดำ้นกำรจดั 
กำรเรยีนกำรสอนบนเว็บ 
แอปพลเิคชนั 

ผลสมัภำษณผ์ูเ้ช่ียวชำญ 

ออกแบบรำ่งรูปแบบเว็บแอปพลเิคชนั
ดว้ยกำรเรยีนรูผ้ำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ 

รำ่งรูปแบบเว็บแอปพลเิคชนั 
ด้ ว ย ก ำ ร เ รี ย น รู ้ ผ่ ำ น
หอ้งเรยีนไรก้รอบฯ 
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ตารางที่ 1 (ตอ่) 
 

ขัน้ตอนในกำรด ำเนินกำรวจิยั วิธีกำรด ำเนินกำร ผลลพัธท์ี่ได ้
 
 
 
 
 

ระยะที่ 1 

ตรวจสอบร่ำงรูปแบบเว็บแอปพลิเค
ชันด้วยกำรเรียนรู ้ผ่ำนห้องเรียนไร้
กรอบฯ 

ร่ำงรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ย
กำรเรยีนรูผ้ำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ 
ที่ผำ่นกำรตรวจสอบ 

สรำ้งรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันด้วย
กำรเรยีนรูผ้ำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ  

รูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำร
เรยีนรูผ้ำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ 

ประเมินควำมเหมำะสมและรบัรอง
รูปแบบเว็บแอปพลิเคชันด้วยกำร
เรียนรูผ้่ำนห้องเรียนไรก้รอบฯ โดย
ผูเ้ช่ียวชำญ 

รูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำร
เรียนรู ้ผ่ ำนห้องเรียนไร้กรอบฯ      
ที่ผ่ำนกำรประเมินและรบัรองจำก
ผูเ้ช่ียวชำญ 

 
 
 
 
 
 
 

ระยะที่ 2 

พิจำรณำตำมหลกักำรพืน้ฐำน 
ของกำรออกแบบเว็บแอปพลเิคชนั 

หลกักำรพืน้ฐำนของกำรออกแบบ 
เว็บแอปพลเิคชนั 

ออกแบบผงังำน (Flow Chart) ผงังำนกำรสรำ้งเว็บแอปพลเิคชนั 
ออกแบบเนือ้หำบทเรยีน เนือ้หำบทเรยีนบนเว็บแอปพล ิ

เคชนั 
ออกแบบสตอรีบ่อรด์ (Storyboard) สตอรีบ่อรด์ (Storyboard) 
พัฒนำเว็บแอปพลิเคชันด้วยกำร
เรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนป้องเรียนไร้
กรอบฯ 

เว็บแอปพลิเคชันด้วยกำรเรียนรู ้
แบบ ร่วมมื อผ่ ำนป้ อ ง เรียน ไร ้      
กรอบฯ 

ประเมินคณุภำพเว็บแอปพลเิคชนั 
ด้วยกำรเรียน รู ้แบบร่วมมื อผ่ำน
หอ้งเรยีนไรก้รอบฯ โดยผูเ้ช่ียวชำญ 

เว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรยีนรู ้
แบบรว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบ
ฯ ท่ีผำ่นกำรประเมินคณุภำพโดย
ผูเ้ช่ียวชำญ 

หำประสทิธิภำพของเว็บแอปพลเิคชนั
ดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือผำ่น
หอ้งเรยีนไรก้รอบฯ 

ประสทิธิภำพของเว็บแอปพลเิคชนั 
ด้วยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำน
หอ้งเรยีน 
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ตารางที่ 1 (ตอ่) 
 

ขัน้ตอนในกำรด ำเนินกำรวจิยั วิธีกำรด ำเนินกำร ผลลพัธท์ี่ได ้
 
 
 
 
 
 

ระยะที่ 3 
 

ก ำหนดประชำกรและกลุม่ตวัอยำ่ง ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ ำ ง
ส ำหรบักำรทดลอง 

แบบแผนกำรทดลอง แบบแผนกำรทดลองแบบ  
Pre-test Post-test Design 

เครือ่งมือที่ใชใ้นกำรวิจยั แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทำงกำรเรียน แบบประเมิน
กำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศ 
และกำรสือ่สำร 

วิธีด  ำเนินกำรทดลอง ทดลองเว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำร
เรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรียน
ไรก้รอบฯ 

สถิติที่ใชใ้นกำรวิเครำะหข์อ้มลู คำ่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมำตรฐำน  
และ t-test 

 
 
 
 
 

ระยะที ่4 

ศกึษำรูปแบบและวิธีกำรสรำ้ง 
แบบประเมินควำมพงึพอใจ 

แบบประเมินควำมพงึพอใจ 

ท ำหนังสือเชิญผูเ้ช่ียวชำญตรวจแบบ
ประเมินควำมพงึพอใจ 

หนงัสอืเชิญผูเ้ช่ียวชำญตรวจแบบ
ประเมินควำมพงึพอใจ 

น ำหนงัสอืเชิญและแบบประเมิน 
ควำมพึ งพอใจไปให้ผู้ เ ช่ียวชำญ
ประเมินควำมสอดคล้องขอ งข้อ
ค ำถำม 

ผู้ เ ช่ี ย ว ช ำญ ป ระ เมิ น ค วำม
สอดคลอ้งของขอ้ค ำถำม 

น ำแบบประเมินควำมพึงพอใจไปใช้
กบักลุม่ตวัอยำ่งที่ก ำหนด 

ด ำ เนิ น ก ำ ร ให้ ก ลุ่ ม ตั ว ย่ ำ ง
ประเมินควำมพงึพอใจที่มีตอ่เว็บ
แอปพลเิคชนั 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
 ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัยครัง้นี ้ไดแ้ก่ นักศึกษำมหำวิทยำลยัรำชภัฏภำคเหนือ ภำคกลำง ภำคอีสำน     
และภำคใต ้ระดบัปรญิญำตร ีชัน้ปีที่ 3 คณะครุศำสตร/์ศกึษำศำสตร ์ปีกำรศึกษำ 2560 ที่ลงทะเบียนเรยีนรำยวิชำ
นวตักรรมและเทคโนโลยีสำรสนเทศทำงกำรศกึษำ 
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 กลุม่ตวัอย่ำงที่ใชใ้นกำรวิจยัครัง้นี ้ไดแ้ก่ นกัศึกษำมหำวิทยำลยัรำชภฏัภเูก็ต ระดบัปริญญำตรีชัน้ปีที่ 3         
คณะครุศำสตร ์ภำคเรียนที่ 1 ปีกำรศึกษำ 2560 ที่ลงทะเบียนเรียนรำยวิชำนวตักรรมและเทคโนโลยีสำรสนเทศ              
ทำงกำรศกึษำ จ ำนวน 31 คน ซึง่ไดม้ำจำกกำรสุม่กลุม่ตวัอยำ่งแบบหลำยขัน้ตอน (Multi-stage Sampling) 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชใ้นกำรวิจัย ประกอบดว้ย 1.เว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนหอ้งเรียนไร้
กรอบฯ 2. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียน 3. แบบประเมินกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร และ   
4. แบบประเมินควำมพึงพอใจของผูเ้รียนที่มีต่อเว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบฯ 
ซึง่ผูว้ิจยัมีขัน้ตอนในกำรสรำ้งเครือ่งมือ ดงันี ้
 1. ศึกษำค้นคว้ำข้อมูลเก่ียวกับเว็บแอปพลิ เคชัน (Web Application) และกำรเรียนรู ้แบบร่วมมื อ 
(Collaborative Learning) สงัเครำะหข์อ้มูลที่ศึกษำเพื่อน ำมำออกแบบรำ่งรูปแบบเว็บแอปพลิเคชนัฯ น ำรำ่งรูปแบบ
เว็บแอปพลิเคชนัฯไปใหผู้เ้ช่ียวชำญตรวจสอบ จำกนัน้น ำผลที่ไดจ้ำกผูเ้ชียวชำญมำออกแบบรูปแบบเว็บแอปพล ิ 
เคชนัฯ และน ำไปใหผู้เ้ช่ียวชำญประเมินและรบัรองรูปแบบเว็บแอปพลเิคชนัฯ 
 2. ศึกษำเนือ้หำบทเรียนจำกเคำ้โครงรำยวิชำนวตักรรมและเทคโนโลยีสำรสนเทศทำงกำรศึกษำออกแบบ
ทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรยีน จำกนัน้น ำไปใหผู้เ้ช่ียวชำญท ำกำรประเมินควำมสอดคลอ้งระหว่ำงขอ้ค ำถำมกบั
วตัถปุระสงค ์น ำแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนที่ผ่ำนกำรตรวจสอบคุณภำพจำกผูเ้ช่ียวชำญแลว้ไป
ทดลองใชก้บันกัศกึษำที่ไมใ่ช่กลุม่ตวัอยำ่ง เพื่อวิเครำะหห์ำคำ่ควำมยำกง่ำย (p) และคำ่อ ำนำจจ ำแนก (r) 
 3. ก ำหนดวัตถุประสงค์กำรประเมินกำรรู ้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรับผู้เรียน
ระดบัอุดมศึกษำ และเขียนรำยกำรประเมินโดยแบ่งออกเป็น 5 ดำ้น ประกอบดว้ย ดำ้นกำรเขำ้ถึงขอ้มูล (Access) 
จ ำนวน 4 ขอ้ ดำ้นกำรจดักำรขอ้มลู (Manage) จ ำนวน 4 ขอ้ ดำ้นกำรบรูณำกำรขอ้มลู (Integrate) จ ำนวน 3 ขอ้ 
ด้ำนกำรประเมินผลข้อมูล (Evaluate) จ ำนวน 2 ข้อ และด้ำนกำรสรำ้งสรรค์ข้อมูล (Create) จ ำนวน 4 ข้อ         
รวมทัง้สิน้ จ ำนวน 17 ขอ้ น ำแบบประเมินที่สรำ้งขึน้   ไปใหผู้เ้ช่ียวชำญดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศท ำกำรประเมิน 

 4. ศึกษำรูปแบบและวิธีกำรสรำ้งแบบประเมินควำมพึงพอใจโดยแบ่งออกเป็น 4 ดำ้น ประกอบดว้ย ดำ้น
ควำม  พึงพอใจดำ้นเนือ้หำบทเรียน จ ำนวน 5 ขอ้ ดำ้นควำมพึงพอใจรูปแบบกำรน ำเสนอเนือ้หำ จ ำนวน 7 ขอ้ ดำ้น
ควำมพึงพอใจดำ้นเว็บแอปพลิเคชนั จ ำนวน 9 ขอ้ และดำ้นควำมพึงพอใจดำ้นรูปแบบกำรเรยีนกำรสอน จ ำนวน 2 ขอ้ 
รวมทัง้สิน้  24 ขอ้ น ำแบบประเมินฯไปใหผู้เ้ช่ียวชำญประเมินควำมสอดคลอ้งของขอ้ค ำถำม น ำขอ้เสนอแนะของ
ผูเ้ช่ียวชำญมำปรบัปรุงเพื่อน ำไปใชต้อ่ไป 
 
ผลการวิจัย 
 กำรพัฒนำรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบเพื่อส่งเสริมกำรรู ้
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำรส ำหรบัผูเ้รยีนระดบัอดุมศึกษำ ผลกำรวิจยัแบง่ออกเป็น 4 ระยะ ประกอบดว้ย
 ระยะที่ 1 ผลการศึกษารูปแบบเว็บแอปพลิเคชันด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือผ่านห้องเรียนไร้
กรอบ เพื่อส่งเสริมการรู้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารส าหรับผู้เรียนระดับอุดมศึกษา 
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 ผูว้ิจยัไดศ้ึกษำรูปแบบเว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบเพื่อสง่เสรมิกำรรู ้
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำรส ำหรบัผูเ้รยีนระดบัอดุมศกึษำ สำมำรถแบง่ออกไดเ้ป็น 3 องคป์ระกอบ  

 

 
ภาพที่ 1 รูปแบบเว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบเพื่อสง่เสรมิกำรรูเ้ทคโนโลยี
 สำรสนเทศและกำรสือ่สำรส ำหรบัผูเ้รยีนระดบัอดุมศกึษำ 
   
 องคป์ระกอบที่ 1 ปัจจยัน ำเขำ้ (Input) เป็นปัจจยัที่น  ำมำใชเ้ป็นขอ้มลูเบือ้งตน้ส ำหรบักำรจดัท ำเว็บแอปพลิเค
ชนั ประกอบดว้ย กระบวนกำรย่อย 3 กระบวนกำร ไดแ้ก่ ขัน้เตรียมกำร (Pre-production) ขัน้กำรผลติ (Process) 
และ ขัน้หลงักำรผลติ (Post production) โดยประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ 
 1. ขัน้เตรยีมกำร (Pre-production) ประกอบดว้ย 
  1.1 เปำ้หมำย (Goal) เป็นกำรก ำหนดวตัถปุระสงคก์ำรเรยีนรูว้ำ่ผูเ้รยีนจะตอ้งเรยีนรูอ้ะไรตำมเนือ้หำวิชำ 
ที่ผูส้อนจดักิจกรรมกำรเรยีนกำรสอน เมื่อผูเ้รยีนเรยีนเนือ้หำรำยวิชำจบแลว้ 
  1.2 วิเครำะหผ์ูเ้รยีน (Learner Analysis) เป็นกำรท่ีผูส้อนวิเครำะหล์กัษณะของผูเ้รยีนเพื่อใหส้ำมำรถ
เลือกกำรน ำเสนอเนือ้หำใหเ้หมำะกับลกัษณะของผูเ้รียน โดยจะพิจำรณำ 2 ลกัษณะไดแ้ก่ ลกัษณะทั่วไปของ
ผูเ้รียนประกอบดว้ย เพศ อำยุ ควำมถนดั พืน้ฐำนกำรเรียนรู ้ลกัษณะเฉพำะ ไดแ้ก่ ลกัษณะที่เก่ียวขอ้งกับเนือ้หำ   
ซึง่จะสง่ผลต่อกำรเลอืกวิธีกำรสอนและสื่อกำรสอน จ ำนวนของผูเ้รียนที่จะเขำ้มำเรยีนดว้ยกำรใชเ้ว็บแอปพลเิคชนั
กำรเรยีนกำรสอน 
 1.3 เนือ้หำ (Content) กำรจดักำรเนือ้หำกำรเรียน ซึง่ผูส้อนไดท้ ำกำรวิเครำะหเ์นือ้หำบทเรียนในสว่นของ
ภำคทฤษฎีและภำคปฏิบัติ โดยมีกำรน ำภำพเคลื่อนไหว (Video) มำประกอบกำรน ำเสนอเนือ้หำโดยแบ่งเนือ้หำ
ออกเป็น บทตำ่งๆ ตำมควำมยำก-ง่ำยของเนือ้หำกำรเรยีนกำรสอน เพื่อใหผู้เ้รยีนสำมำรถเรยีนรูเ้นือ้หำตำมล ำดบัจำก
ง่ำยไปหำยำก 
 1.4 ทรพัยำกรกำรเรยีนรู ้(Learning Resources) กำรจดัแหลง่ทรพัยำกรกำรเรยีนรูท้ี่ผูส้อนจดัเตรยีมไวส้  ำหรบั
ผูเ้รียนสำมำรถคน้ควำ้หำขอ้มูลเพิ่มเติมจำกเนือ้หำที่ก ำหนด หรือเป็นกำรใหผู้เ้รียนเขำ้ไปศึกษำดูงำนจำกแหล่ง
ทรพัยำกรกำรเรยีนรูท้ี่มีควำมเก่ียวขอ้งสมัพนัธก์บักิจกรรมกำรเรยีนกำรสอน เพื่อใหผู้เ้รยีนเกิดประสบกำรณต์รงในกำร
เรยีนรู ้
 2. ขัน้กำรผลิต (Process) ประกอบดว้ย กระบวนกำรออกแบบเว็บแอปพลิเคชนั เทคนิคกำรใชต้วัเช่ือมต่ำงๆ      
ภำยในเว็บแอปพลเิคชนั กำรใชส้ ีและตวัอกัษร ภำพนิ่ง ภำพเคลือ่นไหวส ำหรบัออกแบบเว็บแอปพลเิคชนั 
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 3. ขัน้หลงักำรผลติ (Post production) สรำ้งเว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรยีนไร้
กรอบ ดว้ยภำษำ PHP และ MySQL ที่มีกระบวนกำร และรำยละเอียดขำ้งตน้ 
 องคป์ระกอบที่ 2 ขัน้กระบวนกำร (Process) กระบวนกำรจดักำรเรยีนกำรสอนแบบรว่มมือ ผำ่นหอ้งเรยีน          
ไรก้รอบประกอบดว้ย กำรน ำเขำ้สูบ่ทเรียน (Introduction) กำรจดักำรเรยีนกำรสอน (Pedagogy) อปุกรณ ์(Devices)         
และสือ่สงัคมออนไลน ์(Social Media) มีรำยละเอียด ดงันี ้
 1. กำรน ำเขำ้สูบ่ทเรียน (Introduction) เป็นขัน้ตอนของกำรเตรียมควำมพรอ้มของผูเ้รียนและผูส้อน เพื่อ
สรำ้งบรรยำกำศกำรเรียนกำรสอน และสรำ้งควำมคุน้เคยกับกำรใช้เว็บแอปพลิเคชัน ประกอบดว้ย กำรชีแ้จง
จดุประสงคก์ำรเรยีนรู ้เนือ้หำสำระ กิจกรรมกำรเรยีนรู ้รวมถึงกำรอธิบำยวิธีจดักำรเรยีนกำรสอนกำรสง่งำนผำ่นเว็บ
แอปพลเิคชนั กำรท ำกิจกรรมกลุม่ เกณฑก์ำรใหค้ะแนน และพฤติกรรมอนัพงึประสงคข์องผูเ้รยีนในกำรเรยีนกำรสอน
ตลอดภำคกำรศกึษำ 
 2. กำรสอน (Pedagogy) เป็นขัน้ตอนของกำรสอน ประกอบดว้ย 
  2.1 สรำ้งควำมรูส้ึกพึ่งพำกัน (Positive Interdependence) ผูส้อนออกแบบกิจกรรมให้ผูเ้รียนมีกำร
แบง่หนำ้ที่ควำมรบัผิดชอบในกำรท ำงำนรว่มกนั เพื่อใหเ้กิดควำมรูส้กึช่วยเหลอืพึง่พำซึง่กนัและกนัตำมจุดประสงค์
ของเนือ้หำรำยวิชำ 
  2.2 สรำ้งควำมรับผิดชอบของผู้เรียนแต่ละคน ( Individual Accountability) เป็นกำรออกแบบ
กิจกรรมที่ก ำหนดใหผู้เ้รยีนแตล่ะคนรบัผิดชอบในกิจกรรมกำรเรยีนกำรสอนท่ีก ำหนดแสดงควำมรบัผิดชอบในหนำ้ที่
ของตนเองที่ไดร้บัมอบหมำยในกลุม่ของตนเอง โดยมีกำรน ำเสนอผลกำรท ำงำน ควำมรบัผิดชอบของสมำชิกแตล่ะคน
ในลกัษณะของภำพถ่ำยกิจกรรมกำรท ำงำนกำรรำยงำนควำมคืบหนำ้ของงำนกลุม่เป็นระยะ ผำ่นช่องทำงน ำเสนอ
ในเว็บแอปพลเิคชนัที่ผูส้อนก ำหนด 
  2.3 กำรจัดกำรควำมรูด้้ำนทักษะสังคม (Social Skills) เป็นกำรออกแบบกิจกรรมให้ผู้เรียนเกิด
กระบวนกำรแลกเปลีย่น พดูคยุ และมีปฏิสมัพนัธก์บัสมำชิกภำยในกลุม่ อำทิ กำรท ำงำนเป็นทีม กำรปฏิบตัิตำมกฎ
กติกำกำรท ำงำนรว่มกนั ก ำหนดบทบำทหนำ้ที่ของแตล่ะคนในกำรท ำกิจกรรมรว่มกนัเพื่อนสมำชิกในกลุม่ 
  2.4 กระบวนกำรกลุ่ม (Group Processing) เป็นกำรใหผู้เ้รียนร่วมกันประเมินรูปแบบกำรท ำงำน 
องคป์ระกอบกำรท ำงำนของสมำชิกภำยในกลุม่ก่อนท่ีจะน ำเสนอผลงำนกลุม่ 
 3. อุปกรณ์ (Devices) หมำยถึง อุปกรณท์ี่ผูเ้รียนใชใ้นกำรเขำ้ถึงเว็บแอปพลิเคชันไดทุ้กที่ ทุกเวลำ และทุก
อปุกรณ ์ซึง่เป็นตวักลำงในกำรติดตอ่สือ่สำรระหวำ่งผูส้อนกบัผูเ้รยีน และผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีนดว้ยกนั 
 4. สื่อสงัคม (Social Media) หมำยถึง สื่อสงัคมเขำ้มำใชใ้นกำรติดต่อสื่อสำรกนัระหวำ่งผูส้อนกบัผูเ้รียน 
หรอืผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีน รวมถึงกำรน ำมำใชใ้นกำรคน้ควำ้หำขอ้มลูสำรสนเทศกำรท ำงำน อำทิ 
  4.1 เฟซบุ๊ก (Facebook) เป็นเทคนิคและวิธีในกำรที่ผูส้อนกับผูเ้รียน และผูเ้รียนกบัผูเ้รียนสำมำรถใชใ้น
กำรติดต่อสื่อสำรกันมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน โดยเป็นกำรติดต่อสื่อสำรกันทั้งในแบบ นัดหมำยเวลำ 
(Synchronous) และไม่นดัหมำยเวลำ (Asynchronous) ซึ่งผูส้อนเปิดกลุ่มในเฟซบุ๊กเพื่อใหผู้เ้รียนเขำ้กลุม่ในกำร
จดักำรเรยีนกำรสอน 
  4.2 เครื่องมือคน้หำ (Search Engine) เทคนิคในกำรใชกู้เกิล (Google) ในกำรคน้หำขอ้มูลสำรสนเทศ
ของผูเ้รยีนในกำรรว่มท ำกิจกรรมกบัสมำชิกภำยในกลุม่ 
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 องคป์ระกอบที่ 3 ขัน้ผลผลิต (Output) ประกอบดว้ยทกัษะดำ้นกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำร
ของผูเ้รียนซึ่งมีทัง้หมด5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ กำรเขำ้ถึง (Access) กำรจดักำร (Manage) กำรบรูณำกำร (Integrate) 
กำรประเมิน (Evaluate) และกำรสรำ้งสรรค ์(Create) 
 ระยะที่ 2 ผลการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือผ่านห้องเรียนไร้กรอบ 
เพื่อส่งเสริมการรู้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารส าหรับผู้เรียนระดับอุดมศึกษา 
 กำรพฒันำเว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ ผูว้ิจยัไดน้ ำผลกำรประเมิน 
มำจำกระยะที่ 1 เพื่อพฒันำเว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ ไดด้งันี ้
ตารางที่ 2 กำรประเมินคณุภำพเว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้กรอบฯ 
 

รำยกำรประเมิน  S.D. ระดบัคณุภำพ 
ภำพรวมดำ้นกำรจดักำรเว็บแอปพลเิคชนั 4.25 0.75 มำก 
ภำพรวมดำ้นเนือ้หำ 4.13 0.52 มำก 
ภำพรวมดำ้นกำรน ำเสนอ 4.07 0.46 มำก 
ภำพรวมดำ้นกิจกรรมกำรเรยีน 4.44 0.88 มำก 
ภำพรวมดำ้นแบบฝึกหดัและแบบทดสอบ 4.00 0.50 มำก 

สรุป 4.17 0.18 มาก 
  
 จำกตำรำงที่ 2 พบว่ำ กำรประเมินคณุภำพเว็บแอปพลิเคชนัดว้ยกำรเรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรียนไร้
กกรอบฯอยูใ่นระดบัมำก คำ่เฉลีย่ 4.17 เมื่อพิจำรณำเป็นรำยขอ้มีรำยละเอียด ดงันี ้ดำ้นกำรจดักำรเว็บแอปพลิเคชนัอยู่

ในระดบัมำก (  = 4.25) ดำ้นเนือ้หำอยู่ในระดบัมำก (  = 4.13) ดำ้นกำรน ำเสนออยู่ในระดบัมำก (  = 4.07) 

ด้ำนกิจกรรมกำรเรียนอยู่ในระดับมำก (  = 4.44) และด้ำนแบบฝึกหัดและแบบทดสอบอยู่ในระดับมำก            

(  = 4.00) 
 ระยะที่ 3 ผลการศึกษาผลการใช้เว็บแอปพลิเคชันด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือผ่านห้องเรียน        
ไร้กรอบเพื่อส่งเสริมการรู้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารส าหรับผู้เรียนระดับอุดมศึกษา 
 ผลกำรใชเ้ว็บแอปพลิเคชนัดว้ยกำรเรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบเพื่อสง่เสริมกำรรูเ้ทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสือ่สำรส ำหรบัผูเ้รียนระดบัอดุมศกึษำของนกัศกึษำ 
 
ตารางที่ 3 ผลกำรเปรียบเทียบคะแนนของผูเ้รียนที่เรียนดว้ยเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำน
หอ้งเรียน ไรก้รอบเพื่อส่งเสริมกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรบัผูเ้รียนระดับอุดมศึกษำของ
นกัศกึษำ (n=31) 
 

คะแนน คะแนนเต็ม  S.D. t Sig 
ก่อนเรยีน 40 20.71 1.847 8.150 .00 
หลงัเรยีน 40 24.48 2.644   
* นยัส ำคญัที่ระดบั .05 
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 จำกตำรำงที่ 3 พบวำ่ เว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ คะแนนทดสอบ
ก่อนเรยีนมีคำ่เฉลีย่เทำ่กบั 20.71 คะแนนสอบหลงัเรยีนมีคำ่เฉลี่ยเทำ่กบั 20.48 เมื่อเปรยีบเทียบก่อนเรยีนและหลงั
เรยีนพบวำ่ผูเ้รยีนมีผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรยีนแตกตำ่งกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 
 

ตารางที่ 4 ผลกำรประเมินกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรบัผูเ้รียนระดบัอดุมศึกษำ (ผูเ้รียนประเมิน
ตนเอง) 

รายการประเมิน  S.D. ระดับการรู้ 
กำรเขำ้ถงึขอ้มลู (Access)  4.52 0.56 มำกที่สดุ 
กำรจดักำรขอ้มลู (Manage) 4.40 0.57 มำก 
กำรบรูณำกำรขอ้มลู (Integrate) 4.40 0.59 มำก 
กำรประเมินผลขอ้มลู (Evaluate) 4.35 0.60 มำก 
กำรสรำ้งสรรคข์อ้มลู (Create) 4.42 0.56 มำก 

รวม 4.43 0.57 มาก 
  

 จำกตำรำงที่ 4 ผลกำรประเมินกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรบัผูเ้รียนระดบัอุดมศึกษำ 
โดยกำรประเมินจำกนักศึกษำจ ำนวน 31 คน พบว่ำในภำพรวมอยู่ในระดับมำกมีค่ำเฉลี่ย 4.43 เมื่อพิจำรณำ        
แต่ละด้ำน พบว่ำ  ด้ำนกำรเข้ำถึงข้อมูล (Access) ระดับกำรรูสู้งสุด มีค่ำเฉลี่ย 4.52 รองลงมำ ได้แก่ ด้ำนกำร
สรำ้งสรรคข์อ้มูล (Create) มีค่ำเฉลี่ย 4.42 ดำ้นกำรจัดกำรขอ้มูล (Manage) มีค่ำเฉลี่ย 4.40 ดำ้นกำรบูรณำกำร
ขอ้มลู (Integrate) มีคำ่เฉลีย่ 4.40   และดำ้นกำรประเมินผลขอ้มลู (Evaluate) มีคำ่เฉลีย่ 4.35 ตำมล ำดบั 
 
ตารางที่ 5 ผลกำรประเมินกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรบัผูเ้รยีนระดบัอดุมศกึษำ (ผูส้อนประเมิน
ผูเ้รยีน) 

รายการประเมิน  S.D. ระดับการรู้ 
กำรเขำ้ถงึขอ้มลู (Access)  4.52 0.67 มำกที่สดุ 
กำรจดักำรขอ้มลู (Manage) 4.49 0.63 มำก 
กำรบรูณำกำรขอ้มลู (Integrate) 4.56 0.59 มำกที่สดุ 
กำรประเมินผลขอ้มลู (Evaluate) 4.68 0.53 มำกที่สดุ 
กำรสรำ้งสรรคข์อ้มลู (Create) 4.58 0.60 มำกที่สดุ 

รวม 4.56 0.59 มากที่สุด 
 

 จำกตำรำงที่ 5 ผลกำรประเมินกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรบัผูเ้รยีนระดบัอดุมศกึษำ          
โดยผูส้อนประเมินผูเ้รียนจำกนักศึกษำจ ำนวน 31 คน พบว่ำในภำพรวมอยู่ในระดับมำกที่สุดมีค่ำเฉลี่ย 4.56      
เมื่อพิจำรณำแต่ละดำ้น พบวำ่ ดำ้นกำรประเมินผลขอ้มูล (Evaluate) ระดบักำรรูส้งูสดุ มีค่ำเฉลี่ย 4.68 รองลงมำ 
ไดแ้ก่ ดำ้นกำรสรำ้งสรรคข์อ้มูล (Create) มีค่ำเฉลี่ย 4.57 ดำ้นกำรบูรณำกำรขอ้มูล (Integrate) มีค่ำเฉลี่ย 4.56 
ดำ้นกำรเขำ้ถึงขอ้มูล (Access) มีค่ำเฉลี่ย 4.52 และ ดำ้นกำรจัดกำรขอ้มูล (Manage) มีค่ำเฉลี่ย 4.49 ตำมล ำดบั
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 ระยะที่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อเว็บแอปพลิเคชันด้วยการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือผ่านห้องเรียนไร้กรอบเพื่อส่งเสริมการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส าหรับผู้เรียน
ระดับอุดมศึกษา 
 ผลกำรประเมินควำมพงึพอใจของผูเ้รียนที่มีต่อเว็บแอปพลิเคชนัดว้ยกำรเรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรยีน
ไรก้รอบเพื่อสง่เสรมิกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำรส ำหรบัผูเ้รยีนระดบัอดุมศกึษำของนกัศกึษำ สรุปไดด้งันี ้
ตารางที่ 6 ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อเว็บแอปพลิเคชันด้วยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำน
หอ้งเรยีนไรก้รอบฯ 
 

รายการประเมิน  S.D. ระดับการรู้ 
ดำ้นเนือ้หำบทเรยีน 4.48 0.71 มำก 
รูปแบบกำรน ำเสนอเนือ้หำ 4.52 0.76 มำกที่สดุ 
ดำ้นเว็บแอปพลเิคชนั 4.56 0.69 มำกที่สดุ 
ดำ้นรูปแบบกำรเรยีนกำรสอน 4.69 0.64 มำกที่สดุ 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.55 0.71 มากที่สุด 
 
 จำกตำรำงที่ 6 ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของนกัศึกษำในกำรเรียนดว้ยเว็บแอปพลิเคชนัดว้ยกำรเรยีนรู ้        
แบบร่วมมือผ่ำนห้องเรียนไร้กรอบเพื่อส่งเสริมกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรับผู้เรียน
ระดบัอดุมศึกษำ โดยกำรประเมินจำกนกัศกึษำจ ำนวน 31 คน พบว่ำภำพรวมอยูใ่นระดบัมำกที่สดุมีคำ่เฉลี่ย 4.55 
คำ่เบี่ยงเบนมำตรฐำน 0.71 เมื่อพิจำรณำเป็นรำยดำ้น พบวำ่ ดำ้นรูปแบบกำรเรียนกำรสอนมี ควำมพงึพอใจสงูสดุ มี
ค่ำเฉลี่ย 4.69 ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน 0.64 รองลงมำไดแ้ก่ ดำ้นเว็บแอปพลิเคชนั มีค่ำเฉลี่ย 4.56 ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน 
0.69 ด้ำนรูปแบบกำรน ำเสนอเนือ้หำมีค่ำเฉลี่ย 4.52 ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน และ ด้ำนเนื ้อหำบทเรียนต ่ำสุด             
มีคำ่เฉลีย่ 4.48 คำ่เบี่ยงเบนมำตรฐำน 0.71 ตำมล ำดบั 
 
สรุปและอภปิรายผล 
 รูปแบบเว็บแอปพลิเคชันด้วยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนห้องเรียนไรก้รอบเพื่อส่งเสริมกำรรูเ้ทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสือ่สำรส ำหรบัผูเ้รยีนระดบัอดุมศกึษำ ผูว้ิจยัสรุปผลไดด้งันี ้
 ระยะที่ 1 ผลกำรศึกษำรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบฯ 
ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัน ำเขำ้ (Input) เป็นปัจจยัที่น  ำมำใชเ้ป็นขอ้มลูเบือ้งตน้ส ำหรบักำรจดัท ำ
เว็บแอปพลิเคชัน 2) ขัน้กระบวนกำร (Process) กระบวนกำรจดักำรเรียนกำรสอนแบบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรียนไร้
กรอบและ 3) ขัน้ผลผลิต (Output) ประกอบดว้ยทักษะดำ้นกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของผูเ้รียน 
 ระยะที่ 2 ผลกำรพฒันำเว็บแอปพลิเคชนัดว้ยกำรเรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบฯ พบว่ำผล
กำรประเมินดำ้นเนือ้หำและ ดำ้นคุณภำพเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบฯ มี
คณุภำพอยูใ่นระดบัมำก 
 ระยะที่ 3 ผลกำรใชเ้ว็บแอปพลิเคชนัดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบฯ แบ่งออกเป็น 3 
สว่น ประกอบดว้ย 
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 1. ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนของผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือ               
ผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบฯ พบว่ำผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนหลงัเรียนของผูเ้รียนสงูขึน้กว่ำก่อนเรียน มีค่ำคะแนนเฉลี่ย
หลงัเรยีนเทำ่กบั 24.48 และคะแนนเฉลีย่ก่อนเรยีนเทำ่กบั 20.71 
 2. ผลกำรประเมินกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร โดยผูเ้รียนประเมินตนเอง พบว่ำกำรเขำ้ถึง
ขอ้มลู (Access) ผูเ้รยีนสำมำรถเขำ้ถึงเนือ้หำและแหลง่ขอ้มลูโดยกำรสบืคน้ขอ้มลูไดอ้ยำ่งถกูตอ้งและทนัเวลำอยูใ่น
ระดบัมำกที่สดุ รองลงมำ ไดแ้ก่ กำรจัดกำรขอ้มูล (Manage) ผูเ้รียนสำมำรถบริหำรจดักำรขอ้มลูที่ไดจ้ำกกำรสืบคน้
อยำ่งถกูตอ้งสำมำรถวิเครำะห ์สงัเครำะหข์อ้มลูก่อนน ำมำใชใ้นกิจกรรมตำมรูปแบบไดม้ีจรยิธรรม ยดึถือกฎหมำย
ในกำรเข้ำถึงขอ้มูล กำรบูรณำกำรขอ้มูล (Integrate) ผูเ้รียนสำมำรถเช่ือมโยงควำมรู ้ขอ้มูลสำรสนเทศที่ไดจ้ำก
กระบวนกำรเรียนรู ้มำประยุกตใ์ช้ใหเ้หมำะสมตำมวัตถุประสงคเ์พื่อใหง้ำนมีประสิทธิภำพ กำรประเมินผลขอ้มูล 
(Evaluate) ผูเ้รียนสำมำรถประเมินสำรสนเทศ วิเครำะหป์ระสิทธิภำพหรือเลือกใชส้ำรสนเทศในรูปแบบต่ำงๆ ได้
เหมำะสมกบังำนหรอืกิจกรรมที่วำงแผนไว ้และ กำรสรำ้งสรรคข์อ้มลู (Create) ผูเ้รยีนสำมำรถน ำกระบวนกำรที่เกิด
จำกกำรเรียนรูม้ำสรำ้งสรรคผ์ลงำนในรูปแบบต่ำงๆ ตำมคณุลกัษณะเฉพำะของสำรสนเทศและใชป้ระโยชนไ์ดอ้ย่ำงมี
ประสทิธิผลตรงตำมวตัถปุระสงค ์อยูใ่นระดบัมำก ตำมล ำดบั 
 3. ผลกำรประเมินกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร โดยผูส้อนประเมินผูเ้รียน แบ่งออกเป็น 5 
ดำ้น ประกอบดว้ยดำ้นกำรเขำ้ถึงขอ้มูล (Access) ดำ้นกำรจัดกำรขอ้มูล (Manage) ดำ้นกำรบูรณำกำรขอ้มูล 
(Integrate) ดำ้นกำรประเมินผลขอ้มูล (Evaluate) และดำ้นกำรสรำ้งสรรคข์อ้มูล (Create) โดยในภำพรวมผลกำร
ประเมินอยูใ่นระดบัมำกที่สดุ 
 ระยะที่ 4 ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผูเ้รียนที่มีต่อเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำน
หอ้งเรยีนไรก้รอบฯ พบวำ่ ดำ้นควำมพงึพอใจรูปแบบกำรน ำเสนอเนือ้หำ ดำ้นควำมพงึพอใจเว็บแอปพลเิคชนัฯ และ
ดำ้นควำมพงึพอใจดำ้นรูปแบบกำรเรยีนกำรสอนอยูใ่นระดบัมำกที่สดุ และดำ้นควำมพงึพอใจดำ้นเนือ้หำบทเรยีนอยู่
ในระดบัมำก ตำมล ำดบั 
 
อภปิรายผล 
 จำกผลกำรวิจัยเรื่อง “กำรพฒันำรูปแบบเว็บแอปพลิเคชนัดว้ยกำรเรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบ              
เพื่อสง่เสริมกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรบัผูเ้รียนระดบัอดุมศึกษำ” สำมำรถน ำมำอภิปรำยผลได ้
ดงันี ้
 ระยะที่ 1 ผลกำรศึกษำรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบฯ 
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ปัจจัยน ำเข้ำ (Input) กระบวนกำร (Process) และ ขั้นผลผลิต (Output)          
เป็นเพรำะวำ่ผูว้ิจยัไดม้ีกำรด ำเนินกำรอย่ำงเป็นระบบ มีกำรเก็บขอ้มลูเชิงคณุภำพ ศึกษำเอกสำร ต ำรำ ทฤษฎีตำ่งๆ และ
กำรสมัภำษณผ์ูเ้ช่ียวชำญเพื่อน ำขอ้มลูมำปรบัปรุงรูปแบบใหม้ีควำมสอดคลอ้งกบับริบทของกำรจดักำรเรียนกำรสอน มี
ควำมสะดวกและควำมยืดหยุ่นในกำรเรียน มีควำมเป็นมัลติมีเดียที่ก่อใหเ้กิดกำรเรียนรูม้ำกกว่ำเอกสำร PDF    
แบ่งเนือ้หำเป็นตอนๆ เหมำะสมกบัระยะเวลำ และเนือ้หำสำมำรถเช่ือมโยงควำมรูเ้ดิมของผูเ้รียน สอดคลอ้งกบัผล
กำรศึกษำของธนกร ขนัทเขตต ์(2558) พบว่ำรูปแบบกำรเรียนรูแ้บบผสมผสำนโดยเนน้คณุลกัษณะกำรรูเ้ทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร ส ำหรบันิสิตระดบัอุดมศึกษำ มีองคป์ระกอบ 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) กำรวิเครำะห์
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ปัจจยั พืน้ฐำนที่จ ำเป็น 2) กำรก ำหนดยทุธศำสตรก์ำรเรยีนรู ้3) กำรออกแบบและพฒันำกำรเรยีนรูแ้บบผสมผสำน
4) กำรด ำเนินกำรเรยีนรูแ้บบผสมผสำน และ 5) กำรประเมินผล 
 ระยะที่ 2 กำรพฒันำเว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบฯ ผลกำรค ำนวณ             
หำประสิทธิภำพ พบว่ำ มีค่ำประสิทธิภำพเท่ำกับ 81.05/81.33 ทัง้นีเ้พรำะเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบ
รว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ มีกระบวนกำรจดักำรเรยีนกำรสอนที่เป็นล ำดบัขัน้ตอน โดยเรยีงล ำดบัจำกง่ำยไปหำ
ยำก แสดงขัน้ตอนกระบวนกำรกำรจดักำรเรยีนรูท้ี่ครอบคลมุองคป์ระกอบที่ผูว้ิจยัไดม้กีำรศกึษำคน้ควำ้จำกเอกสำร 
ต ำรำ งำนวิจัยที่ เก่ียวข้อง น ำมำสังเครำะห์อย่ำงเป็นระบบ ครอบคลุมเนื ้อหำสำระ วัตถุประสงค์กำรเรียนรู ้                 
ซึง่สอดคลอ้งกบัอจัจิมำ บ ำรุงนำ (2557) ทีศ่ึกษำเรือ่ง กำรพฒันำกำรสอนผ่ำน เว็บดว้ยกำรเรยีนรูแ้บบน ำตนเองวิชำ
คอมพิวเตอร ์ส  ำหรบันักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่ 6 พบว่ำ กำรสอนผ่ำนเว็บด้วยกำรเรียนรูแ้บบน ำตนเองวิชำ
คอมพิวเตอร ์มีประสทิธิภำพตำมเกณฑโ์ดยเฉลี่ยเท่ำกบั 81.92/80.83 ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนกัเรียนหลงัเรยีน
สงูกวำ่ก่อนเรยีน และ ชลธิชำ มะโณสนิ (2555) ไดศ้กึษำเรือ่ง กำรพฒันำกำรสอนบนเว็บ เรือ่งธรณีกำล ส ำหรบันกัเรยีน
ชัน้มธัยมศึกษำปีที่ 4 พบว่ำกำรสอน บนเว็บเรือ่ง ธรณีกำล ส ำหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษำปีที่ 4 โรงเรยีนกรรณสตู
ศึกษำลยั มีประสิทธิภำพ เท่ำกับ 85.57/84.40 
 ระยะที่ 3 กำรใชเ้ว็บแอปพลิเคชนัดว้ยกำรเรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบฯ พบว่ำ ผลสมัฤทธ์ิ
ทำงกำรเรยีนของผูเ้รยีนหลงัเรยีนสงูขึน้กวำ่ก่อนเรยีน ผลกำรประเมินกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำรโดย
ผูส้อนประเมินผูเ้รียนอยู่ในระดบัมำกที่สดุ และผูเ้รียนประเมินตนเองอยู่ในระดบัมำก ซึ่งสอดคลอ้งกับสมมติฐำน
กำรวิจัยที่ตั้งไว้ ทั้งนี เ้ป็นเพรำะกระบวนกำรเรียนกำรสอนที่เป็นระบบ มีขั้นตอนที่ชัดเจน ผู้เรียนได้มีโอกำส
ปฏิสมัพนัธก์บัผูส้อน และผูเ้รยีนดว้ยกนัเองผำ่นเว็บแอปพลเิคชนั ท ำใหผู้เ้รยีนเกิดควำมกระตือรอืรน้ในกำรแสวงหำ
ควำมรูม้ำกขึน้ ซึ่งเปรียบเสมือนผู้เรียนเข้ำเรียนในชั้นเรียนถึงแม้ไม่ได้เข้ำมำในชั้นเรียนเฉกเช่นปกติก็ตำม 
สอดคลอ้งกบัผลกำรศกึษำของ ธนกร ขนัทเขตต ์(2558) พบวำ่ ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรยีนของผูเ้รียนท่ีเรยีนโดยใชรู้ปแบบ
กำรเรียนรู ้แบบผสมผสำนโดยเน้นคุณลักษณะกำรรู ้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรับนิสิต
ระดบัอุดมศึกษำมีผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนหลงัเรียนสงูกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 และ 
สนิท สิทธิ (2557) ไดท้ ำกำรศึกษำรูปแบบกำรสอนผ่ำนเว็บตำมทฤษฎีกำรเรียนรูค้อนเน็คติวิซึมเพื่อสรำ้งเสริมกำร
แก้ปัญหำด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรบันักศึกษำระดับอุดมศึกษำ พบว่ำ ค่ำเฉลี่ยของคะแนน
ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนระหว่ำงกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมแตกต่ำงกันอย่ำงมีนยัส ำคัญทำงสถิติท่ีระดบั .01
คะแนนผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนมีควำมสมัพนัธเ์ชิงบวกกับคะแนนทกัษะกำรแกปั้ญหำของนกัศึกษำท่ีเรียนรูด้ว้ย
รูปแบบกำรสอนผำ่นเว็บท่ีพฒันำขึน้ อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั .01 
 ระยะที่ 4 กำรประเมินควำมพึงพอใจของผูเ้รียนที่มีต่อเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรู ้แบบร่วมมือผ่ำน
หอ้งเรยีนไรก้รอบฯ พบวำ่ ผูเ้รยีนมีควำมพงึพอใจต่อรูปแบบกำรน ำเสนอเนือ้หำ เว็บแอปพลเิคชนัฯ และรูปแบบกำร
เรยีนกำรสอนอยูใ่นระดบัมำกที่สดุ และควำมพึงพอใจดำ้นเนือ้หำบทเรยีนอยูใ่นระดบัมำก ตำมล ำดบั ทัง้นีเ้ป็นเพรำะ
กำรจัดรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันมีควำมน่ำสนใจ กำรออกแบบต ำแหน่งของตวัอักษร ภำพประกอบ และวีดิทัศน์
ประกอบเนือ้หำมีควำมสอดคลอ้งเขำ้ใจง่ำยท ำใหผู้เ้รียนสำมำรถศึกษำเรียนรูไ้ดอ้ย่ำงสะดวกผูเ้รียนสำมำรถ
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้และมีกำรน ำสื่อสงัคมออนไลน์ (Social Media) เขำ้มำช่วยใหผู้เ้รยีนสำมำรถน ำเสนอผลงำน 
จัดกิจกรรมแบบปฏิสมัพันธ์กับผูส้อนและผูเ้รียนดว้ยกันเองอย่ำงง่ำยดำยผ่ำนกำรแพร่ภำพสด (Facebook Live)     
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ไดต้ลอดเวลำ อีกทัง้สำมำรถท ำงำนรว่มกนั แลกเปลีย่น ควำมคิดเห็นซึ่งกนัและกนัไดจ้ำกเว็บแอปพลิเคชนัดว้ยกำร
เรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรยีนไรก้รอบฯ ที่พฒันำ ซึ่งสอดคลอ้งกบัผลกำรศึกษำของจิตรพงษ์ เจริญจิตร และนิธิ 
ทะนนท์ (2559) ไดศ้ึกษำเรื่องกำรพัฒนำเว็บแอปพลิเคชัน    ในระบบงำนตรวจสุขภำพพบว่ำระบบที่พัฒนำขึน้มี
ประสทิธิภำพอยูใ่นระดบัดี 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ผลกำรวิจัยเรื่อง “กำรพฒันำรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนหอ้งเรียน ไรก้รอบเพื่อ
ส่งเสริมกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรบัผูเ้รียนระดับอุดมศึกษำ” ผูว้ิจัยได ้สรุปเป็นขอ้เสนอแนะ      
2 ประกำร คือ กำรน ำผลกำรวิจยัไปใช ้และขอ้เสนอแนะกำรวิจยัครัง้ตอ่ไป ดงันี ้
 การน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ผูเ้รยีนตอ้งท ำควำมเขำ้ใจใหช้ดัเจนถึงกฎกติกำกำรเรยีน เพื่อไมใ่หเ้กิดขอ้เปรยีบเทียบระหวำ่งกำรสอน
โดย  ใชเ้ว็บแอปพลเิคชนัดว้ยกำรเรียนรูแ้บบรว่มมือผำ่นหอ้งเรยีนไรก้รอบกบักำรสอนแบบชัน้เรยีนปกติที่ผูส้อนเขำ้
ชัน้เรียนในทุกชั่วโมง ผูส้อนตอ้งท ำควำมเขำ้ใจกบัผูบ้ริหำรใหช้ดัเจนถึงรูปแบบกำรเรียนกำรสอนอีกดว้ยมิเช่นนัน้  
จะเกิดควำมเขำ้ใจผิดตอ่ผูส้อนได ้
 2. ก่อนน ำเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบเพื่อส่งเสริมกำร รู ้
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำรส ำหรบัผูเ้รยีนระดบัอดุมศกึษำ ไปใชค้วรสรำ้งควำมตระหนกัใหก้บัผูเ้รยีนเรือ่งของ
ควำมรบัผิดชอบในกำรท ำงำนรว่มกบัสมำชิก เพื่อน ำไปสูค่วำมส ำเรจ็ในอนำคตตอ่ไป 
 3. ผูส้อนตอ้งกระตุน้ใหผู้เ้รยีนเกิดควำมกระตือรอืรน้ในกำรเรยีน เนื่องดว้ยผู้เรยีนจะพบปะผูส้อนผำ่นทำง
หนำ้เว็บเท่ำนัน้ ผูเ้รียนอำจเบื่อหน่ำยหรือไม่เขำ้เรียนผ่ำนหนำ้เว็บแอปพลิเคชนั จึงตอ้งมีกำรกระตน้ใหเ้กิดควำม
กระตือรอืรน้และตระหนกัในกำรเขำ้เรยีนและเห็นคณุคำ่ในกำรเรยีนดว้ยตนเอง 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรน ำรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบฯไปประยุกตใ์ชก้ับ
เนือ้หำรำยวิชำอื่นท่ีมีลกัษณะธรรมชำติของวิชำที่แตกตำ่งกนั เพื่อใหเ้กิดกำรเรยีนรูเ้พิ่มขึน้ 
 2. ควรน ำรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่ำนห้องเรียนไรก้รอบฯ ไปประยุกตใ์ช ้                
กบักำรศึกษำในระดบัต่ำงๆ เพื่อเป็นกำรปลกูฝังใหป้ผูเ้รียนในทกุระดบัชัน้เกิดกระบวนกำรรูเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสือ่สำร 
 3. ควรน ำรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบฯ ไปใชก้ับนกัศึกษำ   
ครุศำสตร/์ศกึษำศำสตรใ์นมหำวทิยำลยัปิด และมหำวิทยำลยัเอกชนท่ีมีบรบิทตำ่งจำกนกัศกึษำรำชภฏั ซึง่จะท ำให้
ผูเ้รยีนพฒันำสมรรถนะกำรเรยีนรูเ้พิ่มขึน้ 
 4. ควรมีกำรศึกษำรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันดว้ยกำรเรียนรูแ้บบรว่มมือผ่ำนหอ้งเรียนไรก้รอบฯเพื่อส่งเสริม
ดำ้นอื่น เช่น ควำมคิดสรำ้งสรรค ์ควำมคงทนในกำรเรยีนรู ้เป็นตน้  
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