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the Creative Communication Skills of High School Students 
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บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อ
เสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะการ
สือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา เป็นการวิจยัและพฒันา (Research 
and Development) มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาข้อมูลพืน้ฐานและความต้องการใน
การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้
ของครูภาษาไทยในการพัฒนาทักษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชัน้
มธัยมศึกษา  2) พัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
อย่างสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา  3) ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการ
สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของ
ครูภาษาไทยในการพัฒนาทักษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชัน้
มธัยมศึกษา กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ครูภาษาไทยจ านวน 11 คน 
และนักเรียนจ านวน 405 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบวิเคราะห์
ข้อมลูพืน้ฐาน แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ แบบประเมิน
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ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ แบบสอบถามความคิดเห็นของครูภาษาไทยและ
นกัเรียน แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจเร่ืองการสื่อสารอยา่งสร้างสรรค์ แบบประเมิน
ทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  
ค่ าส่วน เบี่ ยงเบนมาตรฐาน  สถิติ ทดสอบค่าที  (t-test) แบบ Dependent และ            
การวิเคราะห์เนือ้หา 
 ผลการวิจัยพบว่า 1.ข้อมูลพืน้ฐานเก่ียวกับ การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ ความสามารถการจดัการเรียนรู้ ทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ รูปแบบการ
พฒันาวิชาชีพครูควรเกิดจากความสมคัรใจของครู ครูจดัการเรียนรู้โดยบูรณาการกับ
ชีวิตจริง 2.รูปแบบ PLC มีกระบวนการ 5 ขัน้ตอน คือ การสร้างวิสยัทศัน์ร่วมกนั Share 
Vision : S การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม Team Learning : T  การจัดการเรียนรู้สู่นกัเรียน 
Instruction : I  การโค้ชแบบเพื่อนช่วยเพื่อน Peer Coaching : P การถอดบทเรียนหลงั
ปฏิบตัิการ After Action Review : A 3. ประสิทธิผลของรูปแบบ 1) ครูมีความรู้ความ
เข้าใจในการจดัการเรียนรู้กอ่นและหลงัแตกตา่งกนั มีความสามารถในการจดัการเรียนรู้
และมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 2) นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจเร่ืองทักษะการ
สือ่สารอย่างสร้างสรรค์ของนกัเรียน ก่อนและหลงัแตกตา่งกนั มีทกัษะการสือ่สารอยา่ง
สร้างสรรค์ในระดบัดีเยี่ยมและมีความคิดเห็นตอ่การจดัการเรียนรู้อยูใ่นระดบั มากที่สดุ  
 
ค าส าคัญ : รูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ / ความสามารถการจัดการ
เรียนรู้ / ทกัษะการสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์  
 
 
Abtract 
 
 The main purposes of this study are; 1.To study need analysis 2.To 
develop professional learning communities model and 3.To evaluate an 
effectiveness of the professional learning communities The samples used in 
this research consist of 11 teaching Thai language teachers, and 405 students 
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from 7 High schools in Phuket Province. The quantitative data analyses by 
using statistic percentage, mean, standard deviation, statistics test as 
dependent forms and content analysis was used to analyzed qualitative data.  

Research Result shows that; 1.The need factors are PLC construction, 
learning management capability, creative communication skills, and  The need 
to develop professional learning shows that Teachers expect a model of the 
teacher’s professional development to enhance learning management 
capability arises from teacher’s willingness. Teachers should integrate the 
learning management to real life. 2.The design and development of a model 
uses a five steps of the model are 1.Share Vision : S 2) Team Learning : T      
3) Instruction : I 4) Peer Coaching : P 5) After Action Review : A 3.The result of 
the implementation model shows that 1) Teachers’ knowledge and 
understanding in learning management before and after the professional 
learning community activity reveals a difference. They have a high capability in 
learning management.  and They expressed their positive opinion in a high 
level. 2) The students’ knowledge and understanding in the creative 
communication skills before and after the learning management activity for 
students reveals a difference.  They have creative communication skills shows 
a very high level  and opinion is positive at the highest level. 
 
Keywords : Construction model of PLC/ Learning management capability/ 
Creative communication skill.  
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บทน า 
 

 การจัดการศึกษาไทยในยุคของไทยแลนด์ 4.0 เป็นยุคการเติบโตของ
เทคโนโลยีและเศรษฐกิจดิจิทัล ประเทศไทยต้องอาศยัการเปลี่ยนกระบวนทัศน์การ
พฒันาเป็นการบรูณาการเป็นองค์รวมที่ยดึ “คนเป็นศนูย์กลางการพฒันา” อยา่งแท้จริง 
สปุรียา  ศิริพฒันกุลขจร (2012) ได้ให้ความเห็นว่าการ เปลี่ยนแปลงวิธีการเรียนรู้และ
เปลี่ยนแปลงวิธีคิด ให้สอดคล้องและสมดุลกับการเปลี่ยนแปลงของโลกที่นบัวนั จะมี
การเปลี่ยนอย่างรุนแรงมากขึน้ แต่การเปลี่ยนแปลงวิธีการเรียนรู้และการเปลี่ยนแปลง
วิธีคิดครัง้นีถื้อว่า เป็นเร่ืองที่จะต้องอยู่คู่กันต้องเกือ้กูลกันจะแยกออกจากกันไม่ได้       
จึงจ าเป็นท่ีจะต้องพฒันาให้ทกุคนเป็น “บคุคลแหง่การเรียนรู้” (Learning Person) และ
มีสมรรถนะในการเรียนรู้อยา่งตอ่เนื่อง สามารถสร้างองค์ความรู้ได้ 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ก าหนด
จุดหมายเมื่อจบหลกัสตูรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ในข้อ 2 ว่ามีความรู้ ความสามารถใน
การสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยี และมีทกัษะชีวิต สอดคล้องกบัการ
ก าหนดสมรรถนะส าคญัไว้ 5 ประการ คือ ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถ
ในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และ
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 3-4) และได้กล่าวถึง
เป้าหมายของการเรียนภาษาไทยไว้ว่า ภาษาไทยเป็นทกัษะที่ต้องฝึกฝนจนเกิดความ
ช านาญในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  และเพื่อ
น าไปใช้ในชีวิตจริง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 3) รวมถึงก าหนดสมรรถนะด้าน
ความสามารถในการสื่อสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร  มีวฒันธรรมใน
การใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเข้าใจ ความรู้สกึ และทศันะของตนเองเพื่อ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเอง
และสงัคม รวมทัง้การเจรจาตอ่รองเพื่อขจดัและลดปัญหาความขดัแย้งตา่ง ๆ การเลอืก
รับหรือไม่รับข้อมูลข่าวสารด้วยหลกัเหตุผลและความถูกต้อง ตลอดจนการเลือกใช้
วิธีการสื่อสาร ที่มีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อตนเองและสังคม 
(กระทรวงศกึษาธิการ, 2551: 4) 
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 นอกจากความสามารถในการสื่อสารแล้ว ผู้ เรียนต้องมีความคิดสร้างสรรค์
ส าหรับการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นทักษะการคิดขัน้สงู ตามมาตรา 7 แห่ง
พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (แก้ไขเพิ่มเติม 2545) ได้ก าหนดไว้ว่า 
กระบวนการเรียนรู้ต้องมุง่ปลกูฝังให้มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ โดยที่ผู้ เรียนจะต้องรู้จกั
เลือกความรู้ ประสบการณ์ที่มีอยู่เดิมมาเป็นพืน้ฐานในการสร้างความรู้ ความคิดใหม ่
หรือสิง่แปลกใหมท่ี่มีคณุภาพและมีประสทิธิภาพสงูกวา่เดิม บคุคลที่จะมีความสามารถ
ในการสร้างสรรค์จะต้องเป็นบคุคลที่มีความคิดอิสระอยู่เสมอ มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
มองโลกในแง่ดี  คิดไตร่ตรอง ไม่ตัดสินใจสิ่งใดง่ายๆ การสร้างสรรค์ของมนุษย์จะ
เก่ียวเนื่องกนักบัความคิด  การพดู  การเขียน  และการกระท าเชิงสร้างสรรค์  ซึง่จะต้อง
มีการคิดเชิงสร้างสรรค์เป็นพืน้ฐาน ความคิดเชิงสร้างสรรค์เป็นความคิดที่พฒันามาจาก
ความรู้และประสบการณ์เดิม  ซึ่งเป็นปัจจัยพืน้ฐานของการพูด  การเขียน  และการ
กระท าเชิงสร้างสรรค์ การพดูและการเขียนเชิงสร้างสรรค์เป็นการแสดงออกทางภาษาที่
ใช้ภาษาขดัเกลาให้ไพเราะ งดงาม  เหมาะสม  ถูกต้องตามเนือ้หาที่พูดและเขียนการ
กระท าเชิงสร้างสรรค์เป็นการกระท าที่ไม่ซ า้แบบเดิมและคิดค้นใหม่แปลกไปจากเดิม 
และเป็นประโยชน์ที่สงูขึน้(ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศกึษา, 2552: 65) 
 ดงันัน้พฤติกรรมการสอนของครูมีความส าคญัเป็นอยา่งยิ่งและพฤติกรรมการ
สอนจะมีความสมัพันธ์กับพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน การพฒันาให้ครูสามารถ
พฒันาตนเองได้โดยอาศยัการสะท้อนผลจากผู้ดแูลให้ค าแนะน าครูบรรจุใหม่ หรือครูที่
เข้าสูว่ิชาชีพครู ที่มีประสบการณ์ในการสอนน้อย ชีวิตจริงในโรงเรียนของการท าหน้าที่
ครูแตกต่างจากชีวิตจริงของการฝึกปฏิบัติวิชาชีพครูในสถาบนัและขณะฝึกสอนการ
สอนเป็นวิชาชีพชัน้สงู (professional) เช่นเดียวกบัอาชีพอื่นท่ีต้องอาศยัเวลาและความ
ตอ่เนื่องในการพฒันาเป็นผู้ เช่ียวชาญและเป็นมืออาชีพ (professionalism) สอดคล้อง
กบัวิธีการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community 
:PLC) 
 ชมุชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) 
เป็นการ ผสมผสานแนวคิด 2 ประการ ได้แก่ ความเป็นมืออาชีพ (professional) และ 
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ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (learning community) หมายถึง การรวมกลุ่มกันของบุคคล       
ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศกึษาโดยมี จดุมุ่งหมายเพื่อพฒันาสมรรถนะเชิงวิชาชีพ และ
คุณภาพของผู้ เรียนร่วมกัน ผ่านกระบวนการเรียนรู้  ร่วมมือร่วมใจ การเรียนรู้
ประสบการณ์การปฏิบัติงานในพื น้ที่  และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง         
(วิชยั วงศ์ใหญ่ และมารุต พฒัผล, 2558: 75) บนพืน้ฐานวฒันธรรมความสมัพนัธ์แบบ
กลัยาณมิตรท่ีมีวิสยัทศัน์ คณุค่า เปา้หมาย และภารกิจร่วมกนั โดยท างานร่วมกนัแบบ
ทีม เรียนรู้ที่ครูเป็นผู้น าร่วมกนั และผู้บริหารแบบผู้ดแูลสนบัสนนุสูก่ารเรียนรู้และพฒันา
วิชาชีพเปลี่ยนแปลงคุณภาพตนเองสูค่ณุภาพการจดัการเรียนรู้ที่เน้นความส าเร็จหรือ
ประสิทธิผลของผู้ เรียนเป็นส าคญั และความสขุของการท างานร่วมกันของสมาชิกใน
ชมุชนวรลกัษณ์ ชกู าเนิด และเอกนรินทร์  สงัข์ทอง  (2557) สอดคล้องกบัฮอร์ด (2009) 
ได้กล่าวว่า การท างานโดยใช้เพื่อน เป็นระบบที่เปลี่ยนมุมมองของโครงสร้างของ
กระบวนการเรียนรู้ ออกแบบเพื่อให้ครูและนกัเรียนในการเรียนรู้ กระบวนการต้องอาศยั
ข้อมลูและประสบการณ์ การสร้างองค์ความรู้ต้องการสิ่งแวดล้อมให้กบัการท างานของ
ผู้ เรียนและเหมาะสมกับสถานการณ์ที่ เป็นจริง ทัง้กิจกรรมและเนื อ้หาที่ เรียน 
เช่นเดียวกับแนวคิดของ วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรืองและอธิป จิตตฤกษ์ (แปล) (2556)         
ที่สนับสนุนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อให้นักการศึกษาได้ร่วมมือกันท างาน 
แบง่ปันแนวปฏิบตัิที่ดี และผสานทกัษะแหง่ศตวรรษที่ 21 เข้ากบัการปฏิบตัิในห้องเรียน 
 จากข้อมูล แนวคิดต่าง ๆ ที่ได้รวบรวมไว้ จะเห็นได้ว่าแต่ละแนวคิดมีการ
เช่ือมโยงสนับสนุนซึ่งกันและกัน กล่าวคือ การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็น
กระบวนการของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ เป็นการแสดงความคิดเห็น
อย่างเป็นประชาธิปไตย เป็นการเปิดโอกาสการให้แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ ผ่าน
ความรู้ ความคิดและประสบการณ์ที่แตกต่างกนัของแต่ละคน  ท าให้สามารถสง่เสริม
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ได้  
ดงันัน้ผู้วิจยัจึงสนใจศกึษาว่า หากน ารูปแบบการสร้างชมุชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ภายใต้กระบวนการต่าง ๆ ที่ผู้ วิจัยได้คิดค้นขึน้จะช่วยพัฒนาความสามารถในการ
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จดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยเพื่อพฒันาทกัษะการสือ่สารอย่างสร้างสรรค์ของนกัเรียน
ชัน้มธัยมศกึษาได้หรือไม ่ตามกรอบแนวคิดการวิจัยในแผนภมูิภาพที่ 1 

แผนภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 ผู้วิจยัก าหนดวตัถปุระสงค์การวิจยั ดงันี ้
 1.เพื่อศกึษาข้อมลูพืน้ฐานและความต้องการในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันา
ทกัษะการสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา 
 2.เพื่อพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
อยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา 
 3.เพื่อประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะ
การสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาโดยด าเนินการ ดงันี  ้
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 ด้านครู 
 1.เปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการ
พฒันาทกัษะการสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา 
 2.ประเมินความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันา
ทกัษะการสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา 
 3.ศึกษาความคิดเห็นของครูภาษาไทยที่มีต่อรูปแบบการสร้างชุมชน         
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ด้านนักเรียน 
 1.เปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจเร่ืองทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา 
 2.ประเมินทกัษะการสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์นกัเรียนมธัยมศกึษา 
 3.ศึกษาความคิดเห็นของนกัเรียนที่มีต่อการจดัการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย
ในการพฒันาทกัษะการสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนมธัยมศกึษา 
 
วิธีการวิจัย 
 
 การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อ
เสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะการ
สื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา ใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) โดยประยุกต์ใช้กระบวนการวิจัยแบบผสมผสาน
วิธีการวิจัย (mixed Methods Research) แบบแผนเชิงผสมผสานแบบรับรองภายใน 
(The Embedded Design) (Creswell and Clark, 2007: 67-70) และการวิจัยแบบ  
กึ่งการทดลอง (Quasi-experiment Design) (มาเรียม   นิลพันธุ์ , 2555: 230 - 253) 
โดยด าเนินการ วิจยัและพฒันาเป็น 4 ขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้
 ขัน้ตอนที่ 1 การวิจัย Research1(R1) การวิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานและศึกษา
ความต้องการ มีวิธีด าเนินการ ดงันี ้
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  1.1 วิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐาน หลักการแนวคิดการวิจัยและพัฒนา 
การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ และทฤษฎีที่
เก่ียวข้อง ด้วยวิธีการศกึษาเอกสาร วรรณกรรม และงานวิจยัที่เก่ียวข้อง 
  1.2 ศึกษาความต้องการในการพฒันารูปแบบการสร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยใน
การพฒันาทกัษะการสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา 
 ขัน้ตอนที่  2 การพัฒนา Development1 (D1) เป็นการออกแบบและการ
พฒันารูปแบบการสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการ
จดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทย มีวิธีด าเนินการ ดงันี ้
  2.1 ร่างต้นแบบรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อ
เสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะการ
สื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาโดยน าประเด็นจากการวิเคราะห์
ข้อมูลพืน้ฐานและการศึกษาความต้องการมาก าหนดเป็นรูปแบบการสร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ 5 ขัน้ตอน คือ 1) การสร้างวิสัยทัศน์ ร่วมกัน (Share Vision)            
2) การเรียน รู้ร่วมกันเป็นทีม (Learning Team) 3) การจัดการเรียนรู้สู่นักเรียน 
(Instruction) 4) การโค้ชแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (Peer Coach) 5) การถอดบทเรียนหลงั
ปฏิบตัิการ (After Action Review) เขียนอธิบายประกอบร่างรูปแบบการสร้างชมุชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยใน
การพฒันาทกัษะการสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา 
  2.2 ตรวจสอบความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้       
และความสอดคล้องของร่างรูปแบบการสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาโดยการจัดสัมมนาอิงผู้ เช่ียวชาญ 
(Connoisseurship) ในวันที่ 15 พฤศจิกายน 2560 ณ ห้องประชุมคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัภเูก็ต 
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 ขัน้ตอนที่ 3 การวิจัย Research2(R2) เป็นการทดลองใช้รูปแบบการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของ       
ครูภาษาไทยมีวิธีการด าเนินการวิจยั ดงันี ้
  3.1 ผู้ วิจัยขอหนังสือจากคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศิลปากรถึงผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษาเขต 14 เพื่อขอความอนเุคราะห์
ในการเก็บข้อมลู 

  3.2 ผู้วิจยัและกลุม่ตวัอยา่งร่วมกนัสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
เพื่อสร้างวิสยัทศัน์ร่วมกนั ช่วงเดือน พฤศจิกายน พทุธศกัราช 2560 
  3.3 ผู้วิจยัด าเนินการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีมเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้
วิชาภาษาไทยเพื่อพฒันาทกัษะการสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา
และร่วมกันออกแบบหน่วยการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้ เคร่ืองมือการวัดและ
ประเมินผล ช่วงเดือน พฤศจิกายน พทุธศกัราช 2560 
  3.4 ครูภาษาไทยจัดกิจกรรมการเรียนการรู้วิชาภาษาไทยตาม
กระบวนการที่ ได้จากการเรียนรู้ร่วมกัน เดือน ธันวาคม พุทธศักราช 2560 –            
เดือนกมุภาพนัธ์ พทุธศกัราช 2561 
  3.5 ครูผู้ สอน ผู้ เช่ียวชาญ และผู้ วิจัย ร่วมกันโค้ชแบบเพื่อนช่วย
เพื่อน เดือน ธนัวาคม พทุธศกัราช 2560 – เดือนกมุภาพนัธ์ พทุธศกัราช 2561 
  3.6 ครูภาษาไทยถอดบทเรียนหลังปฏิบัติการ (AAR) ช่วงเดือน
กมุภาพนัธ์ พทุธศกัราช 2561 
  3.7 น าเคร่ืองมือที่ได้พฒันาขึน้ และเคร่ืองมือที่ใช้ในการสร้างชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ มาใช้เก็บรวบรวมข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมลูในขัน้ตอ่ไป 

  3.8 เก็บรวบรวมข้อมลูผลทางการเรียนท่ีเกิดขึน้กบันกัเรียนจากการ
จดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาทกัษะการสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ของครูภาษาไทย 

 ขัน้ตอนที่ 4 การพัฒนา Development (D2) เป็นการประเมินและปรับปรุง
รูปแบบการสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการ
เรียนรู้ของครูภาษาไทย มีวิธีการด าเนินวิจยั ดงันี ้
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  4.1 รับรองรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่ อ
เสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะการ
สือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา โดยผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 5 ทา่น 
  4.2 น าเสนอรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อ
เสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะการ
สือ่สารอย่างสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา โดยน าเสนอรูปแบบชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นแผนผัง (Flowchart) ประกอบการอธิบายด้วยความเรียง เพื่อ
อธิบาย วิธีการล าดบัขัน้ตอนการท ากิจกรรมในกระบวนการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพท่ีสร้างขึน้และเง่ือนไขการน าไปใช้ ดงัแผนภมูิภาพท่ี 1  
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แผนภมูิภาพที่ 1 วิธีด าเนินการวจิยั 

 
ผลการศึกษา 
 
 การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อ
เสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะการ
สือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา ปรากฏผลการวิจยัสรุปได้ดงันี ้
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 1.ข้อมูลพืน้ฐานและความต้องการในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะ
การสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา 
  1.1 ข้อมูลเก่ียวกับหลกัการแนวคิดการวิจัยและพัฒนา การสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ และทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
ด้วยวิธีการศกึษาเอกสาร วรรณกรรม และงานวิจยัที่เก่ียวข้อง ได้แก่ หลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 กลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาไทย แนวคิดเก่ียวกบั
การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ แนวคิดเก่ียวกบัความสามารถในการจดัการ
เรียนรู้ แนวคิดเก่ียวกับทักษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์  บริบทโรงเรียนระดับชัน้
มธัยมศึกษา ในเครือข่ายเทพกระษัตรี จังหวัดภูเก็ต และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการ
สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ การจดัการเรียนรู้ การสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ 
  1.2 การศกึษาความต้องการในการสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  

  1.2.1 ผู้ เช่ียวชาญต้องการให้  รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพครู         
เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ ควรเป็นรูปแบบที่เกิดจากความสมคัร
ใจของครู จัดรูปแบบที่หลากหลาย การจัดการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพัฒนา
ทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา ควรมีรูปแบบการเรียนรู้ 
ที่หลากหลาย บูรณาการกับน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง ให้นักเรียนได้คิด แสดงออก 
ร่วมมือกัน สร้างเครือข่าย เผยแพร่ผลงานของนักเรียนเอง ทักษะการสื่อสารอย่าง
สร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษามีความส าคญัอยา่งมากในศตวรรษที่ 

 1.2.2 ครูผู้สอนภาษาไทยต้องการให้รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพครู
เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ ควรมีทกุภาคเรียน รูปแบบก็เป็นแบบ
ที่หลากหลาย อาจจะเป็นในรูปแบบที่เข้าถึงได้ง่าย การจัดการเรียนรู้ของครูภาษาไทย
ในการพฒันาทกัษะการสื่อสารอยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา ควรศึกษา
วิเคราะห์ความสนใจของนักเรียน ครูต้องจัดการเรียนรู้อย่างทันสมัย ทัง้เนือ้หาและ
วิธีการสอน การจดัการเรียนรู้ต้องบรูณาการกบัสิ่งที่เป็นรูปธรรม สอดคล้องกบัชีวิตจริง
ของนกัเรียน 
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 1.2.3 นักเรียนต้องการให้ครูจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทยใน         
การพฒันาทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ครูจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการกบัชีวิตจริง 
ครูจัดการเรียนรู้ด้วยสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย  และครูจัดการเรียนรู้ให้ผู้ เรียน             
มีกระบวนการคิดและกระบวนการท างาน และในด้านการวัดผลและประเมินผล 
นกัเรียนต้องการให้ครูวดัและประเมินผลสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัและเป้าหมายการเรียนรู้ 
ครูสะท้อนผลความสามารถของนกัเรียนเพื่อการพฒันาเต็มตามศกัยภาพ 

2.รูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้างความสามารถ
ในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์
ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา 

รูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้างความสามารถ   
ในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา ที่พัฒนาขึน้ มีลักษณะเชิงปฏิบัติการ (Operational 
Model) ช่ือว่า รูปแบบ สติปะ (STIPA Model) โดยมีองค์ประกอบที่ประกอบด้วย 
หลกัการ การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หมายถึง การรวมตวัของบุคลากร
ทางการศึกษาด้วยความสมัครใจบนพืน้ฐานของกัลยาณมิตรที่มีวิสยัทัศน์ คุณค่า 
เปา้หมาย และภารกิจร่วมกนัเพื่อแลกเปลีย่นเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอนและ
นกัเรียน เพิ่มพูนความรู้ความสามารถ หรือเพื่อสร้างองค์ความรู้ร่วมกนัในการจดัการ
ทางการศกึษา มีกระบวนการในการสร้างชมุชนแหง่การเรียนรู้ทางวชิาชีพ 5 ขัน้ตอน คือ 
ขัน้ตอนที่ 1 การสร้างวิสยัทศัน์ร่วมกนั Share Vision : S ขัน้ตอนที่ 2 การเรียนรู้ร่วมกนั
เป็นทีม Team Learning : T ขัน้ตอนที่ 3 การจัดการเรียนรู้สู่นักเรียน Instruction : I 
ขัน้ตอนที่ 4 การโค้ชแบบเพื่อนช่วยเพื่อน Peer Coaching : P ขัน้ตอนที่ 5 การถอด
บทเรียนหลงัปฏิบตัิการ After Action Review : A 

3.ประสทิธิผลของรูปแบบการสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
อยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา 
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 3.1 ประเมินความ รู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ของครู
ภาษาไทยในการพฒันาทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา 
ก่อนและหลงัการจัดกิจกรรมการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ผู้ วิจัยได้จัดขึน้ 
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ยอมรับสมมตุิฐานท่ีก าหนดไว้ 

 3.2 ประเมินความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยใน
การพฒันาทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้ โดยภาพรวมพบว่า ครูมี
ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ในระดบัมาก ยอมรับสมมตุิฐานการวิจยัที่ก าหนดไว้ 
เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับ
มากทกุด้าน 

 3.3 ศึกษาความคิดเห็นของครูภาษาไทยที่มีต่อรูปแบบการสร้าง
ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยภาพรวม พบวา่ ครูภาษาไทยมีความคิดเห็นตอ่รูปแบบ
การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก ยอมรับสมมุติฐานการวิจัย        
ที่ก าหนดไว้ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ครูภาษาไทยมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก
ทกุด้าน จากการสนทนากลุ่มย่อย พบว่า เป็นกระบวนการที่ดี มีโอกาสได้แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกนัในทกุกระบวนการ 

 3.4 เปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจเร่ืองทักษะการสื่อสารอย่าง
สร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา ก่อนและหลงัการจดักิจกรรม การจดัการเรียนรู้
มุ่งสูน่กัเรียน ในรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ นกัเรียนมีผลการเรียนรู้
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ยอมรับสมมติฐานการวิจยั ท่ีก าหนด
ไว้ โดยหลงัการจัดการเรียนรู้มุ่งสู่นกัเรียน นกัเรียนทุกกลุ่มห้องเรียนมีคะแนนเฉลี่ยสงู
กวา่ก่อนการจดัการเรียนรู้มุง่สูน่กัเรียน 

 3.5 ประเมินทักษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์นักเรียนชัน้ โดย
ภาพรวมพบวา่ อยูใ่นระดบัดีมาก ยอมรับสมมตุิฐานการวิจยัข้อ 5 ที่ก าหนดไว้ 

 3.6 ศึกษาความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีตอ่การจดัการเรียนรู้รายวิชา
ภาษาไทยในการพัฒนาทักษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนมัธยมศึกษา   
โดยภาพรวม พบวา่ นกัเรียนมีเห็นด้วยในระดบั มากที่สดุ ยอมรับสมมตุิฐานท่ีก าหนดไว้ 
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เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่ 1 การจดัการเรียนรู้ นกัเรียนเห็นด้วยในระดบัมาก
ที่สดุ และด้านท่ี 2 การวดัและประเมินผล นกัเรียนเห็นด้วยในระดบัมาก 

 
สรุปและอภปิรายผล 
 
 การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อ
เสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะการ
สื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษา ผู้ วิจัยอภิปรายผลจากข้อค้นพบ
ตามล าดบัวตัถปุระสงค์ของการวิจยั ดงันี ้
 1.ข้อมูลพืน้ฐานและความต้องการในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะ
การสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา สามารถน าองค์ความรู้ที่ได้จาก
การสงัเคราะห์ไปใช้ในการออกแบบและพฒันารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ การเสริมสร้างความสามารถการจัดการเรียนเรียนรู้ และการพฒันาทกัษะการ
สื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนต้น รวมทัง้การสร้างคู่มือ     
และเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั 
 การศกึษาความต้องการในการสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 รูปแบบการพฒันาวิชาชีพครูเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ 
ควรเป็นรูปแบบที่เกิดจากความสมัครใจของครู การจัดการเรียนรู้ของครูภาษาไทย     
ในการพฒันาทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา บรูณาการ
กบัการน าไปใช้ประโยชน์ได้ ครูผู้สอนภาษาไทยต้องการให้รูปแบบการพฒันาวิชาชีพครู
เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ ควรมีทกุภาคเรียน รูปแบบก็เป็นแบบ
ที่หลากหลาย อาจจะเป็นในรูปแบบท่ีเข้าถงึได้ง่าย สอดคล้องกบัการศกึษางานวิจยัของ 
นนัทกา วิรนัน (2557) ศึกษางานวิจัยเร่ือง  รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ของครูส าหรับโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 2 พบว่าสภาพปัจจุบนัครูมีสมรรถนะการจดัการเรียนรู้โดยรวมระดบั
ปานกลาง มีปัญหาอยู่ในระดับมาก และมีความต้องการในการพัฒนาระดับมาก 
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ผกาวรรณ ศิริสานต์ (2552) กล่าวถึงรูปแบบการพฒันาตนเอง 5 วิธีอยู่ในระดบัมาก  
คือ ศึกษาด้วยตนเอง การฝึกอบรม การเข้าร่วมสัมมนา การศึกษาดูงาน และการ  
ศกึษาตอ่ 
 2.รูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้างความสามารถ
ในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา ที่พัฒนาขึน้ มีลักษณะเชิงปฏิบัติการ (Operational 
Model) ช่ือว่ารูปแบบสติปะ (STIPA Model) มีกระบวนการในการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ 5 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนที่ 1 การสร้างวิสยัทศัน์ร่วมกนั Share Vision : 
S ขัน้ตอนที่ 2 การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม Team Learning : T ขัน้ตอนที่ 3 การจัดการ
เรียนรู้สู่นักเรียน Instruction : I ขัน้ตอนที่  4 การโค้ชแบบเพื่อนช่วยเพื่อน  Peer 
Coaching : P ขัน้ตอนที่ 5 การถอดบทเรียนหลงัปฏิบตัิการ After Action Review : A 
และมีเง่ือนไขการน ารูปแบบไปใช้คือ 1) ผู้บริหารจะต้องให้ความส าคญักับการพฒันา
ครูในรูปแบบการสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อนสุรา สวุรรณวงศ์ (2559) กลา่วว่า 
ผู้บริหารมีบทบาทส าคญัในการกระจายอ านาจการบริหารจดัการและพฒันาสมรรถนะ
ด้านภาวะผู้น าให้แก่ครู สอดคล้องกบั ชูชาติ พว่งสมจิตร์ (2560) กลา่วว่า ผู้บริหารควร
มีบทบาทเป็นผู้สง่เสริมสนบัสนนุและผู้น าการเรียนรู้ ดงันัน้ผู้บริหารจึงต้องใจกว้าง และ
ยินดีต่อบทบาทความเป็นผู้น าทางวิชาการของครู 2) ครูจะต้องมีความสมคัรใจในการ
พฒันาตนเอง ดงัที่ Hord (2009) กลา่ววา่ ในทางปฏิบตัิ PLC จะเป็นกลุม่ของบคุคลที่มี
แรงบันดาลใจหรือความกระตือรือร้น โดยมีวิสยัทัศน์ของการเรียนรู้ที่จะสนับสนุนไป     
สูเ่ปา้หมาย 
 3.ประสทิธิผลของรูปแบบการสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
อยา่งสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา 
  3.1 ประเมินความ รู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ของครู
ภาษาไทยในการพฒันาทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา 
ก่อนและหลงัการจัดกิจกรรมการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ผู้ วิจัยได้จัดขึน้ 
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แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ยอมรับสมมุติฐานที่ก าหนดไว้ ทัง้นี ้
เป็นเพราะว่าครูได้ร่วมกันศึกษาจากประสบการณ์จริงของครูอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
รวมทัง้ได้ศึกษาจากคู่มือการสร้างชุมชนการเรียนรู้ที่ผู้วิจยัสร้างขึน้ตามค าแนะน าของ
ผู้ เช่ียวชาญ สอดคล้องกับ บงัอร เสรีรัตน์ (2560) ท่ีศึกษาการพฒันารูปแบบการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่ อส่งเสริมชุดความคิดเก่ียวกับการสอนของครู
ประถมศึกษา พบวา่ คะแนนชุดความคิดเก่ียวกบัการสอนของครูประถมศึกษาเพิ่มขึ น้
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 เช่นเดียวกนักบั สภุาวดี ปกครอง (2561) ที่ศกึษา
การพฒันาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของ
นกัเรียนประถมศึกษา พบวา่ ครูมีความรู้ความเข้าใจในการจดัการเรียนรู้หลงัการอบรม
สงูกวา่ก่อน การอบรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
  3.2 ประเมินความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยใน
การพฒันาทกัษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้ โดยภาพรวมพบว่า ครูมี
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ในระดับมาก ยอมรับสมมุติฐานการวิจัยข้อ 2          
ที่ก าหนดไว้ เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า ครูมีความสามารถในการจัดการเรียน
รู้อยู่ในระดบัมากทุกด้าน ทัง้นีเ้ป็นเพราะว่าครูได้เรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและได้แนะน า
แบบเพื่อนช่วยเพื่อนในช่วงปฏิบตัิการจดัการเรียนรู้อยา่งตอ่เนื่อง สอดคล้องกบั สภุาวดี 
ปกครอง (2561) ที่ศึกษา การพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ    
เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนกัเรียนประถมศึกษา พบว่าครูมีความสามารถในการ
จดัการเรียนรู้ ภาพรวมอยูใ่นระดบั มากที่สดุ สอดคล้องกบั นวรัตน์ ไวชมพ ูและ สจิุตรา 
จรจิตร (2560)  กลา่ววา่ การสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพท าให้มีการค้นพบความรู้
และความเช่ือเก่ียวกับวิธีสอนและตัวผู้ เรียนซึ่งที่เกิดจากการคอยสงัเกตอย่างสนใจ 
รวมถึงความเข้าใจในด้านเนือ้หาสาระที่ต้องจดัการเรียนรู้ได้แตกฉานยิ่งขึน้ จนตระหนกั
ถึงบทบาทและพฤติกรรมการสอนที่ช่วยให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีที่สดุ สอดคล้อง
กบัจิราพร รอดพ่วง (2560) ได้ศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้
เชิงวิชาชีพเพื่อเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้การคิดอย่างเป็นระบบ  และการ
สร้างสรรค์นวตักรรมของนกัศึกษาวิชาชีพครู พบว่า นกัศึกษาวิชาชีพครูมีค่าเฉลี่ยของ
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คะแนนทกัษะการจัดการเรียนรู้ การคิดอย่างเป็นระบบ และการสร้างสรรค์นวตักรรม  
ในภาพรวม ครัง้ที่ 1 ครัง้ที่ 2 ครัง้ที่ 3 และครัง้ที่ 4 หลงัใช้รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้
เชิงวิชาชีพฯ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 โดยมีพฒันาการเพิ่มขึน้
ซึง่เป็นไปตามเกณฑ์ประสทิธิผลของรูปแบบท่ีได้ก าหนดไว้ 
  3.3 ศึกษาความคิดเห็นของครูภาษาไทยที่มีต่อรูปแบบการสร้าง
ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยภาพรวม พบวา่ ครูภาษาไทยมีความคิดเห็นตอ่รูปแบบ
การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดบัมาก ยอมรับสมมตุิฐานการวิจยัข้อ 3 
ที่ก าหนดไว้ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ครูภาษาไทยมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก
ทกุด้าน จากการสนทนากลุ่มย่อย พบว่า เป็นกระบวนการที่ดี มีโอกาสได้แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกนัในทกุกระบวนการ ทัง้นีเ้ป็นเพราะวา่ครูโดยสว่นใหญ่เป็นเพื่อนกนัและ
มีความมุง่มัน่ที่จะพฒันาตนเอง พฒันาวิชาชีพ สอดคล้องกับ สภุาวดี ปกครอง (2561) 
ที่ศกึษา การพฒันาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่าความพึงพอใจ
ต่อการใช้ระบบพฒันาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อการอ่านออก 
เขียนได้ของนกัเรียนประถมศกึษา พบวา่ มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากที่สดุ 
  3.4 เปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจเร่ืองทักษะการสื่อสารอย่าง
สร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา ก่อนและหลงัการจดักิจกรรม การจดัการเรียนรู้
มุ่งสูน่กัเรียน ในรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ นกัเรียนมีผลการเรียนรู้
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยอมรับสมมติฐานการวิจัยข้อ 4       
ที่ก าหนดไว้ โดยหลงัการจดัการเรียนรู้มุ่งสูน่กัเรียน นกัเรียนทุกกลุม่ห้องเรียน มีคะแนน
เฉลี่ยสูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้มุ่งสู่นักเรียน ทัง้นีเ้ป็นเพราะว่านักเรียนได้เรียนรู้     
ในรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ การเรียนรู้แบบใฝ่รู้ใฝ่เรียน (Active Learning) 
สอดคล้องกบั อรชร วฒันกุล (2553) ท่ีคะแนนความคิดสร้างสรรค์เร่ืองการสื่อสารของ
กลุ่มทดลองสงูกว่ากลุ่มควบคุมทุกลกัษณะการคิดอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ ระดับ 
.05 สอดคล้องกับ ลัดดา หวังภาษิต (2558) พบว่าค่าเฉลี่ยคะแนนของทักษะการ
สื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้สงูกว่า
ก่อนทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับ เกรียงศักดิ์   
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พลอยแสง (2553) ศึกษางานวิจัยเร่ือง “การศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา
ภาษากับการสื่อสารที่จัดการเรียน รู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based 
Learning/PBL) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาภาษากับการสื่อสารท่ีจัดการเรียนรู้
แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน พบว่า คะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนรายวิชาภาษากับการสื่อสารที่จัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานก่อน
เรียนเท่ากบั 20.20 และจากสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 3.80 คิดเป็นร้อยละ 67.33
จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน และคะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนหลงัเรียน เทา่กบั 25.67 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 1.93 คิดเป็นร้อย
ละ 85.56 จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน 
  3.5 ประเมิ นทักษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์นัก เรียนชัน้
มธัยมศึกษา โดยภาพรวมพบว่า อยู่ในระดบัดีมาก ยอมรับสมมุติฐานการวิจัยข้อ 5      
ที่ก าหนดไว้ ทัง้นีเ้ป็นเพราะว่านกัเรียนได้เรียนรู้จากกระบวนการที่หลากหลายเน้นการ
ปฏิบัติจริงมีโอกาสได้ศึกษาค้นคว้าและเรียนรู้ด้วยตนเองรวมทัง้มีส่วนร่วมในการวดั
และประเมินผลและน าผลจากการประเมินผลไปพฒันาตนเองได้ สอดคล้องกบั สภุาวดี 
ปกครอง (2561) ที่ศกึษา การพฒันาครูโดยใช้แนวคิดชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพพบวา่
นกัเรียนมีความสามารถ ด้านการอ่านออกเขียนได้หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่าง      
มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ทกัษะการสือ่สารอยา่งสร้างสรรค์ 
  3.6 ศึกษาความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีตอ่การจดัการเรียนรู้รายวิชา
ภาษาไทยในการพัฒนาทักษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนมัธยมศึกษา   
โดยภาพรวม พบว่า นกัเรียนมีความพงึพอใจในระดบั มากที่สดุ ยอมรับสมมุติฐานข้อ 6 
ที่ก าหนดไว้ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่ 1 การจัดการเรียนรู้ มีความพึงพอใจ 
ในระดบัมากที่สดุ และด้านที่ 2 การวดัและประเมินผล มีความพึงพอใจในระดบัมาก 
ทัง้นีเ้ป็นเพราะว่า การจัดการเรียนรู้ทกัษะการสื่อสารอย่างสรรที่เกิดจากกระบวนการ
เรียนรู้ที่ดี สร้างความสุขในการเรียนรู้ได้ เพราะในสงัคมแห่งการเรียนรู้นัน้นักเรียนมี
โอกาสได้แสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างเป็นประชาธิปไตย ดงัที่ ชชูาติ พ่วง
สมจิตร์ (2560) ได้ศึกษางานวิจัย เร่ือง ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพและแนวทางการ
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น ามาใช้ในสถานศึกษา Professional Learning Community and Guidelines for 
Application in Educational Institutions ได้กล่าวว่า ผู้ เรียน PLC มีลกัษณะส าคญั 4 
ประการ คือ 1) เป็นชุมชนท่ีมีความสมัพนัธ์อนัดีและอยู่ร่วมกนัอย่างมีความสขุ 2) เป็น
ชมุชนท่ีมีฉนัทะและความศรัทธาในการท างาน 3) เป็นชมุชนที่เอือ้อาทร มีคณุธรรมและ
เป็นกัลยาณมิตรกันในทางวิชาการและ 4) เป็นชุมชนที่สามารถขบัเคลื่อนให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางวิชาชีพได้ การน า PLC มาใช้ในสถานศึกษา สอดคล้องกับ อรชร    
วฒันกุล (2553) ได้ศกึษางานวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทย
เพื่อการสื่อสารในการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัรัตนบณัฑิต พบวา่ ผู้ เรียนมีความพึงพอใจตอ่การเรียนหลงัการใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารในการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ากลุ่มทดลองมีความพึงพอใจ
มากที่สดุ คือ การเตรียมความพร้อมและกระบวนการเรียนการสอน และสอดคล้องกับ 
เกรียงศกัดิ์พลอยแสง (2553) ศึกษางานวิจัยเร่ือง “การศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
รายวิชาภาษากับการสื่อสารที่จดัการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based 
Learning/PBL) พบว่า ความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนรายวิชาภาษา
กบัการสือ่สารที่จดัการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ด้านการจดัการเรียนการสอนแบบ
ใช้ปัญหาเป็นฐานอยู่ในระดบัมาก และด้านการประเมินอาจารย์ผู้สอน อยู่ในระดบัพึง
พอใจมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อ
เสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะการ
สื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา มีข้อค้นพบจากการวิจยัที่น าเสนอ
มาเสนอในผลการน าการวิจยัไปใช้ และเป็นข้อเสนอแนะเพื่อการวิจยัครัง้ต่อไป ดงันี ้ 
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 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.จากผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
“STIPA Model หรือรูปแบบสติปะ” เป็นรูปแบบที่มีประสิทธิผลเชิงประจักษ์ ผลการ
ตรวจสอบความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้ และความสอดคล้องของ
รูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ “STIPA Model” โดยการสัมมนาอิง
ผู้ เช่ียวชาญ พบว่า รูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีความสมเหตุสมผล
เชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้ และความสอดคล้องกัน ดังนัน้  เขตพืน้ที่การศึกษา 
สถานศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้ หรือเครือข่ายทางการศึกษา สามารถน าไปใช้โดย
ประยกุต์ให้เข้ากบับริบทของตวัเอง 
 2.ผลจากการน ารูปแบบการสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพไปใช้ พบวา่ การ
สร้างวิสยัทศัน์ร่วมกนั การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม การชีแ้นะแบบเพื่อนช่วยเพื่อน และการ
ถอดบทเรียนหลงัปฏิบัติการ มีความส าคัญต่อการพัฒนาครู และการสร้างเครือข่าย
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ดังนัน้  ครูควรมี เวทีให้ครูได้แสดงศักยภาพ แสดง
ความสามารถของนักเรียนซึ่งเป็นเป้าหมายที่ส าคัญของการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง      
และจ าเป็นจะต้องมีผู้ เช่ียวชาญในแต่ละสาขาคอยแนะน า เพิ่มเติมความรู้ เพื่อการ
พฒันาวิชาชีพตอ่ไป 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครัง้ต่อไป 
 1.ผลการวิจัย ที่พบว่า รูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อ
เสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในการพฒันาทกัษะการ
สื่อสารอย่างสร้างสรรค์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา สามารถพฒันาความสามารถใน
การจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยอยู่ในระดบัมากทกุด้านทัง้ การออกแบบการจดัการ
เรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ และการวดัและประเมินผล สามารถน าไปศึกษากับครูกลุ่ม
สาระอื่น ๆ เพราะใช้องค์ประกอบของการจดัการเรียนรู้ในรูปแบบเดียวกนั 
 2.การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการทดลองกบัตวัแทนครู 7 โรงเรียน ในโรงเรียนระดบัชัน้
มัธยมศึกษา จังหวัดภูเก็ต ส านักงานเขตพื น้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 14               
ครูภาษาไทยมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากทกุด้าน จากการสนทนากลุม่ย่อยร่วมกนั
โดยผู้ วิจัย และครูภาษาไทยที่เป็นกลุ่มตวัอย่าง ด้านองค์ประกอบรูปแบบ พบว่า เป็น
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กระบวนการที่ดี มีโอกาสได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันในทุกกระบวนการ สามารถ
น าไปศึกษากับตัวแทนครูภายในโรงเรียนเดียวกันหรือครูระหว่างเครือข่ายเพื่อการ
แลกเปลีย่นเรียนรู้ร่วมกนั 
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