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Abstract 

This research is a policy research aims to create and examine policy proposals to 
enhance the efficiency of education management for special education centers in Educational 
District 9, Khon Kaen Province. The research was conducted in 2 phases, where the first phase 
was to study the components of the management model of the assistance service in the early 
stages of educational management for the special education center in Educational District 9, 
Khon Kaen Province, by studying the document and In- depth interviews with 5 experts, 
resulting in a draft of a policy proposal to enhance the efficiency of education management 
for the special education center in Educational District 9, Khon Kaen Province and Phase 2 to 
examine the policy proposal qualified persons of 5 experts were to assess the propriety, 
feasibility and utility of policy strategic recommendations. The results found that: 
 The results of the research revealed that the policy proposals to enhance the 
efficiency of education management for the special education center in Educational District 9, 
Khon Kaen Province, in terms of goals, strategies, indicators, policy mechanisms.  There are 4 
aspects of the administrative framework:  1)  the quality of the learners, 2)  the learning 
management, 3)  the administration of the school administration, 4)  the development of the 
learning community. Are propriety, feasibility and utility of Proposals at the highest level. 
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ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อเสรมิสร้างความมีประสิทธิภาพการจัดการศกึษาสำหรับ 

ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น 
 

เลิศชัย แก้วภักด1ี และดาวรุวรรณ ถวิลการ2  

วันรับบทความ: 20/04/2564, วันแก้ไขบทความ: 16/08/2564, วันตอบรับบทความ: 05/10/2564 

 

บทคัดย่อ 

  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงนโยบาย (Policy research) มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างและตรวจสอบ

ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพสำหรับการจัดการศึกษาสำหรับศูนย์การศึกษาพิเศษ 

เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น การดำเนินการวิจัยมี 2 ระยะ ระยะที่ 1 เป็นการศึกษาองค์ประกอบรูปแบบ

การบริหารจัดการการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มในการจัดการศึกษาสำหรับศูนย์การศึกษาพิเศษ เขต

การศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น โดยศึกษาเอกสาร และสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ทำให้ได้ร่าง

ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษาสำหรับศูนย์การศึกษาพิเศษ เขต

การศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น และระยะที่ 2 ตรวจสอบข้อเสนอเชิงนโยบาย โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน 

เพื่อประเมินความเหมาะสม (Propriety) ความเป็นไปได้ (Feasibility) และความเป็นประโยชน์ (Utility) ของ

ข้อเสนอเชิงนโยบาย 

  ผลการวิจัยพบว่า ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษาสำหรับ

ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น ในด้านเป้าหมาย กลยุทธ์ ตัวบ่งชี้ กลไกเชิงนโยบาย 

ของกรอบการบริหารทั้งหมด 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณภาพผู้เรียน 2) ด้านการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการ

บริหารการจัดการสถานศึกษา และ 4) ด้านการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 

 

คำสำคัญ: ข้อเสนอเชิงนโยบาย; การบริหารศูนย์การศึกษาพิเศษ; ประสิทธิภาพ 
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บทนำ 

  การศึกษาเพื่อพัฒนาคนพิการเป็นการช่วยเหลือคนพิการให้สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีศักยภาพถึ ง

ว่าเป็นหน้าที่ของทุกฝ่าย ปัจจุบันคนพิการในประเทศต่างๆ ทั่วโลกได้รับการส่งเสริมให้มีการฟื้นฟูสมรรถภาพ 

ทั้งด้านการแพทย์ การศึกษา อาชีพและสังคม เพื่อให้ดำรงชีพอยู่ได้อย่างมีคุณค่า มีศักดิ์ศรีและมีบทบาทใน

สังคม (Sawangsri, 2014) สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ซึ่งได้กำหนด

สิทธิ ความเสมอภาคของคนพิการไว้อย่างชัดเจนในหลายมาตรา เช่น มาตรา 71 ที่บัญญัติว่ารัฐพึงให้ความ

ช่วยเหลือเด็ก เยาวชน สตรี ผู ้สูงอายุ คนพิการ ผู้ยากไร้ และผู้ด้อยโอกาสให้สามารถดำรงชีวิตได้อย่างมี

คุณภาพ และคุ้มครองป้องกันมิให้บุคคลดังกล่าวถูกใช้ความรุนแรงหรือปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม รวมทั้งให้การ

บำบัด ฟ้ืนฟูและเยียวยาผู้ถูกกระทำการดังกล่าว และมาตรา 54 สรุปความสำคัญไว้ว่ารัฐต้องดำเนินการให้เด็ก

ทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี เพ่ือพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมกับ

วัย การศึกษาทั้งปวงต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ เพื่อลดความเหลื่อมล้ำในการศึกษา

และเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพ จากที่กล่าวมาแล้วนั้น จะเห็นได้ว่าการศึกษาเพื่อพัฒนาคนพิการเป็นสิ่งที่

สำคัญ เพราะทำให้เด็กพิการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และเด็กพิการได้รับสิทธิ ความเสมอภาค และโอกาสทางการ

ศึกษาท่ีสมควรได้รับและมีคุณภาพ (Secretariat of the Senate, 2017) 

  การพัฒนาคนพิการให้มีศักยภาพ เป็นสิ่งจำเป็นสำหรับคนพิการทุกคนดังนั้น กระทรวงศึกษาธิการ

จึงมีนโยบายเกี่ยวกับการส่งเสริมการจัดการศึกษาสำหรับเด็กพิการไว้อย่าง ชัดเจน เพื่อให้คนพิการได้รับ

โอกาสและสิทธิทางการศึกษาเช่นเดียวกับบุคคลทั่วไป ด้วยการลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาและยกระดับ

มาตรฐานการศึกษา เพื่อให้เกิดความเสมอภาคและความเป็นธรรมในสังคมแก่ประชากรในกลุ่มผู้ด้อยโอกาส

และผู้พิการหรือทุพพลภาพ และมุ่งพัฒนาระบบการจัดการศึกษาพิเศษ เพื่อให้ได้คุณภาพ (Office of the 

Education Council Secretariat, 2017) การศึกษาพิเศษจะต้องจัดการศึกษาให้ตั้งแต่แรกเกิดหรือแรกพบ

ความพิการ โดยจัดให้เหมาะสมกับความต้องการจำเป็นและความสามารถของเด็ก (Office of Special 

Education Administration, 2008; Office of the Basic Education Commission, 2012) โดยการจัด

การศึกษาสำหรับเด็กพิการแตกต่างไปจากการศึกษาสำหรับเด็กทั่วไปทั้งในด้านวิธีการสอน ขบวนการ

เนื้อหาวิชา หลักสูตร เครื่องมือ และอุปกรณ์การสอนที่จำเป็น เพราะการศึกษาพิเศษควรจัดให้สนองความ

ต้องการและความสามารถของแต่ละบุคคล เนื่องจากเด็กพิการมีความแตกต่างกัน ดังนั้นการจัดการศึกษา

พิเศษจึงควรสนองความต้องการและความสามารถตั้งแต่กระบวนการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มเด็กพิการ (Early 

Intervention: EI) เพื่อช่วยเหลือเด็กให้ได้รับการฟื้นฟูสมรรถภาพที่มีอยู่เร็วที่สุดเท่าที่จะทำได้ (Chaiseri, 
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2012) การดำเนินการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มเด็กพิการ ประกอบด้วย การเก็บรวบรวมข้อมูลและประวัติของ

เด็กพิการ การคัดกรอง การประเมินความสามารถข้ันพื้นฐานของเด็กพิการ การเยี่ยมบ้าน การอบรมผู้ปกครอง 

การจัดทำแผนการสอนเฉพาะบุคคล (Individualized Education Program) การจัดทำแผนการสอนเฉพาะ

บุคคล (Individual Implementation Plan) การจัดทำแผนการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มเฉพาะ

ครอบครัว (Individualized Family Service Plan) การจัดทำสื่อ การจัดทำเครื่องมือการวัดผล การให้บริการ

ที่เหมาะสม การวัดและประเมินผล การส่งเสริมสนับสนุนคนพิการได้รับสิ่งอำนวยความสะดวก สื่อ บริการ 

และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาตามความต้องการจำเป็นพิเศษ การส่งต่อเด็กพิการไปยังสถานศึกษา

หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตามพ้ืนฐานความสามารถของเด็ก และความพร้อมของครอบครัว ทั้งนี้เพ่ือส่งเสริมให้

เด็กพิการได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ เป็นการลดผลกระทบจากความพิการและป้องกันความพิการหรือ

ปัญหาอื่นๆ ที่จะเกิดขึ้นตามมาภายหลัง อันเนื่องจากความพิการนั้นๆ (Wanset, 2000; ChaoPhet, 2010) 

  

จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าการช่วยเหลือระยะเริ่มแรกสำหรับเด็กพิการเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่ง 

ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่สำคัญของศูนย์การศึกษาพิเศษทั่วประเทศที่จะต้องดำเนินการ จากการดำเนินงานการ

ช่วยเหลือระยะแรกเริ่มเด็กพิการ (Early Intervention) ของศูนย์การศึกษาพิเศษ สำนักบริหารงานการศึกษา

พิเศษ พบว่า การช่วยเหลือระยะแรกเริ่มสำหรับเด็กพิการของศูนย์การศึกษาพิเศษในประเทศไทย ผู้ปกครอง 

และชุมชน ยังขาดความรู้ ความเข้าใจ ในการดูแลเด็กพิการ ทำให้การดูแลเด็กพิการไม่ถูกต้องตามกระบวนการ

ที่เหมาะสม ส่งผลให้เด็กพิการไม่ได้รับการพัฒนาเท่าที่ควร (Office of Special Education Administration, 

2013) นอกจากนี้จากการศึกษาสภาพการดำเนินงานการใช้รูปแบบการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม

สำหรับเด็กพิการ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ส่วนใหญ่มีปัญหาการขาดบุคลากร

ที ่ชำนาญงาน นวัตกรรมที ่จะมาช่วยในการฝึกกระตุ ้นพัฒนาการเด็ก (Special Education Center, 

Educational Area 9, Khon Kaen Province, 2013) และจากการศึกษาการดำเนินงานการให้บริการ

ช่วยเหลือระยะแรกเริ่มแก่เด็กพิการของศูนย์การศึกษาพิเศษประจำจังหวัด ได้เสนอแนะไว้ว่ า ควรสร้าง

กระบวนการสร้างนวัตกรรมเพื่อช่วยเหลือเด็กพิการ (wannuan, 2006) จากปัญหาที่กล่าวมานั้นย่อมส่ง

กระทบต่อการพัฒนาเด็กพิการและการดำเนินงานของศูนย์การศึกษาพิเศษเป็นอันมาก เพราะในการพัฒนา

เด็กพิการโดยศูนย์การศึกษาพิเศษมีความจำเป็นอย่างยิ่งในการนำนวัตกรรมมาช่วยฝึกกระตุ้นพัฒนาการเด็ก

รวมถึงพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา และพัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน ซึ่งต้องอาศัยความ

ร่วมมือจากภาคีเครือข่ายของทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นโรงพยาบาลทั้งของรัฐและเอกชน โรงพยาบาลส่งเสริม
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สุขภาพตําบล เทศบาล องค์การบริหารส่วนตำบล พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด ศูนย์บริการ

คนพิการ และสถาบันอุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน โรงเรียนและสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เครือข่ายผู้ปกครอง

และองค์กรคนพิการ เป็นต้น  

  จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น จึงต้องการสร้างและตรวจสอบข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อพัฒนาการจัด

การศึกษาสำหรับศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น เพื่อใช้ในการพัฒนาศูนย์การศึกษา

พิเศษให้มีการบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิผล มีผลการดำเนินงานที่ดี ส่งผลต่อการฟื้นฟูสมรรถภาพคน

พิการ ทำให้คนพิการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น เป็นการส่งเสริมโอกาสทางการศึกษา ให้กับเด็กพิการ ลดความ

เหลื่อมล้ำในสังคม ก้าวนำไปสู่คุณภาพการศึกษา  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

  เพื่อสร้างและตรวจสอบข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษา

สำหรับศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงนโยบาย (Policy research) ซึ่งพัฒนาขึ้นจากกรอบแนวคิดของ 

Sararatana (2005) ที่ยึดหลักการวิจัยแบบผสมเพื่อให้ได้ข้อมูลในการจัดทำร่างข้อเสนอเชิงนโยบายจาก

หลากหลายแหล่งตามหลักการสามเส้า (Data triangulation) และหลักการมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องหรือผู้มี

ส่วนได้เสียระดับฐานราก (Grounded/Grass root stakeholders) เพ่ือจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษา ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ประกอบด้วย การกำหนดนโยบายและแผนการพัฒนาหลักสูตร

และการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากร การนิเทศและการประเมินผล และการสร้างเครือข่ายและแนวรว่ม

พัฒนา โดยมีขั้นตอนการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะดังนี้ 

ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบรูปแบบบริหารจัดการการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มในการจัด

การศึกษาสำหรับศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแกน่ มีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

  1. การสังเคราะห์เอกสาร (Synthesis of document) ที่ได้ไปศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับข้อเสนอเชิงนโยบายในการจัดการศึกษา โดยวิเคราะห์เนื้อหา (Synthesis of document) ซึ่งประกอบด้วย 

2 ส่วนด้วยกันดังนี้ 
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  1.1 องค์ประกอบประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัด

ขอนแก่น ซึ่งได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องผู้วิจัยได้สังเคราะห์ซึ่งได้องค์ประกอบประสิทธิภาพได้แก่ 

1) ด้านคุณภาพผู้เรียน 2) ด้านการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการบริหารการจัดการสถานศึกษา และ 4) ด้านการ

พัฒนาช ุมชนแห ่งการเร ียนรู้  (Office of the Basic Education Commission, 2018); (Office of the Basic 

Education Commission, 2008); (Office of the Basic Education Commission, 2012); (Office of the Basic 

Education Commission, 2019) ; (  Ministry of Education, 2016) ; (Office Education Council Secretariat, 

2016); (Pongsaad, 2011), (Thuleechan, 2011); (Thuleechan, 2016) 

 1.2 ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษาสำหรับศูนย์การศึกษา

พิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น ซึ่งได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องอันได้มาองค์ประกอบ

ข้อเสนอเชิงนโยบายได้แก่ 1) เป้าหมาย 2) กลยุทธ์ 3) ตัวบ่งชี้ และ 4) กลไกเชิงนโยบาย (Chaipai, 2020), 

(RodPrasert, 2002) , (Chansirisira, 2016) , (Office of the Basic Education Commission, 2013) , 

(Thawinkarn, 2017) , (Office of the Basic Education Commission, 2019) , (Prasopbua, 2019) , 

(Sararatana & Chusorn, 2005), (Mintzberg, 1994) (Mullins & Christy, 2010), (Reobuck, 1998), (Rue 

& Holland, 1989) 

 2. สัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept interview) ซึ่งผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาพิเศษซึ่งเป็น

ผู ้บริหารศูนย์การศึกษาพิเศษ ที ่มีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 2 คน และครูการศึกษาพิเศษ 

ที่มีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 3 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยในขั้นตอนนี้คือ 

แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured interview) เกี่ยวกับข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อเสริมสร้าง

ความมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษาสำหรับศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น 

  3. ผู ้ว ิจัยดำเนินการยกร่างข้อเสนอเชิงนโยบาย ที ่ได้จากการสังเคราะห์เอกสาร (Synthesis of 

Document) ที่ได้ไปศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interview) โดยร่าง

ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื ่อเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษาสำหรับศูนย์การศึกษาพิเศษ  

เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น ประกอบด้วย 1) เป้าหมาย 2) กลยุทธ์ 3) ตัวบ่งชี้ และ 4) กลไกเชิงนโยบาย 

ซึ่งอยู่ภายใต้กรอบการบริหารทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณภาพผู้เรียน 2) ด้านการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการ

บริหารการจัดการสถานศึกษา และ 4) ด้านการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

 ระยะที่ 2 การตรวจสอบ ยืนยันร่างข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพการจัด

การศึกษาสำหรับศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน 
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ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาพิเศษระดับอาจารย์มหาวิทยาลัย 2 คน และผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านการ

บริหารการศึกษาพิเศษ จำนวน 3 คน เพื่อประเมินข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพ 

การจัดการศึกษาสำหรับศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น เครื่องมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลในการวิจัยในขั้นตอนนี้ เป็นแบบประเมินความเหมาะสม (Propriety) ความเป็นไปได้ (Feasibility)  

และความเป็นประโยชน์ (Utility) ตามหลักของ Guskey (2000) โดยใช ้เกณฑ์การประเมินตามวิธี  

วัดแบบลิเคิท สเกล (Likert, 1970) และเกณฑ์การประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  

5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ดังนี้ (Srisaad, 2010) ซ่ึงโดยพิจารณาจากเกณฑ ์

ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับมากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง ระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง ระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง ระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 

 

กรอบแนวความคิด  

   การวิจัยนี้ได้ทำการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง ได้แก่ (Office of the Basic 

Education Commission, 2018); (Office of the Basic Education Commission, 2008); (Office of the Basic 

Education Commission, 2012) ; (Office of the Basic Education Commission, 2019) ; (  Ministry of 

Education, 2016); (Office Education Council Secretariat, 2016); (Pongsaad, 2011); (Thuleechan, 2011; 

2016) ; (Chaipai, 2020) ; (RodPrasert, 2002) ; (Chansirisira, 2016) ; (Office of the Basic Education 

Commission, 2013) ; (Thawinkarn, 2017) ; (Office of the Basic Education Commission, 2019) ; 

(Prasopbua, 2019) ; (Sararatana & Chusorn, 2005) ; (Mintzberg, 1994)  (Mullins & Christy, 2010) , 

(Reobuck, 1998), (Rue & Holland, 1989) ได้กรอบแนวคิดดังภาพ 

 

 

 

 

 

ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อเสริมสรา้ง 

ความมีประสทิธิภาพการจัดการศึกษาสำหรับ 

ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น 

1. เป้าหมาย 

2. กลยุทธ ์

3. ตัวบ่งชี้ 

4. กลไกเชิงนโยบาย 

ประสิทธภิาพของการจดัการศึกษาศูนย์การศึกษาพิเศษ 

เขตการศึกษา 9 จงัหวัดขอนแก่น 

1. ด้านคุณภาพผู้เรียน 

2. ด้านการจัดการเรียนรู้ 

3. ด้านการบริหารการจัดการสถานศึกษา 

4. ด้านการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู ้
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ผลการวิจัย  

  ผลการวิจัยเรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษาสำหรับศูนย์

การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัย ดังนี้  

 1. เป้าหมาย มีทั้งหมด 4 ข้อ ได้แก่ 

  1) เด็กพิการได้รับการพัฒนาและได้รับการศึกษาอย่างมีคุณภาพ สอดคล้องกับความต้องการ

จำเป็นของแต่ละบุคคล 

2) เด็กพิการมีแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลและได้รับการพัฒนาตามแผนนั้น ให้มี

ความรู้ มีทักษะและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรกำหนด 

3) ศูนย์การศึกษาพิเศษจัดหาและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สื่อและสิ่งอำนวยความ 

สะดวก เพื่อการบริหารจัดการศึกษาแก่เด็กพิการอย่างมีประสิทธิภาพ 

4) ศูนย์การศึกษาพิเศษและภาคีเครือข่ายความร่วมมือร่วมกันพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กพิการอย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยมีผลการประเมินด้านความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.7, S.D.= 0.23) ด้านความ

เป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅  = 4.8, S.D.= 0.32) และด้านความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 

4.75, S.D.= 0.32) 

 2. กลยุทธ์ มีทั้งหมด 5 ข้อ ได้แก่ 

  1) ยกระดับระบบการบริหารจัดการโดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษา

สำหรับเด็กพิการให้มีคุณภาพ 

2) เพ่ิมศักยภาพการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มโดยนำเครือข่ายความร่วมมือเข้ามามี 

ส่วนร่วมในทุกกระบวนการ 

3) ยกระดับให้เด็กพิการได้รับการบริการจากนักสหวิชาชีพอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ 

4) เพ่ิมขีดความสามารถของการดำเนินงานด้วยระบบเทคโนโลยี สารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ 

5) พัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ของเครือข่ายความร่วมมือให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

โดยมีผลการประเมินด้านความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.64, S.D.= 0.04) ด้านความ

เป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅  = 4.6, S.D.= 0.04) และด้านความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 

4.76, S.D.= 0.04) 
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 3. ตัวบ่งช้ี มีทั้งหมด 6 ข้อ ได้แก่ 

1) เด็กพิการได้รับบริการฟ้ืนฟูและพัฒนาสมรรถภาพทางการแพทย์ การศึกษาและสิทธิต่างๆ 

ตามกฎหมาย 

2) เด็กพิการที่ได้รับบริการจากนักสหวิชาชีพมีพัฒนาการที่ดีขึ้น 

3) มีสมาชิกจากเครือข่ายความร่วมมือเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการให้บริการช่วยเหลือ 

ระยะแรกเริ่มทุกข้ันตอน 

4) มีระเบียบข้อบังคับและข้อตกลงในการดำเนินงานร่วมกันของเครือข่ายความร่วมมือ 

5) มีเวที ประชุม อบรม สัมมนาเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของสมาชิกในเครือข่ายความร่วมมือ 

อย่างสม่ำเสมอ 

6) มีทีมผู้นำการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางการศึกษาพิเศษ 

โดยมีผลการประเมินด้านความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.73, S.D.= 0.05) ด้านความ

เป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.60, S.D.= 0.21) และด้านความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  

= 4.80, S.D.= 0.19) 

 4. กลไกเชิงนโยบาย มีทั้งหมด 9 ข้อ ได้แก่ 

1) สร้างความตระหนักถึงประโยชน์ของการมีส่วนร่วมในการให้บริการช่วยเหลือระยะ

แรกเริ่มแก่เด็กพิการ 

2) ศูนย์การศึกษาพิเศษควรเปิดโอกาสให้หน่วยงานเครือข่ายที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมใน 

การวางแผนพัฒนาศักยภาพเด็กที่มารับบริการ 

3) ประชาสัมพันธ์ให้ผู ้ปกครองและคนพิการรู ้สิทธิที ่จะได้รับบริการฟื ้นฟูและพัฒนา

สมรรถภาพทางการแพทย์ การศึกษาและสิทธิต่าง ๆ ตามกฎหมาย 

4) ให้เด็กพิการทุกคนที่มารับบริการที่ศูนย์การศึกษาพิเศษได้รับการพัฒนาจากนักสหวิชาชีพ 

อย่างทั่วถึง อาทิ ด้านกายภาพบำบัด กิจกรรมบำบัด ศิลปะบำบัด การปรับพฤติกรรม การฝึกพูด ดนตรีบำบัด 

อาชาบำบัด ธาราบำบัด เป็นต้น 

5) ศูนย์การศึกษาพิเศษและองค์การที ่เก ี ่ยวข้องจัดทำแผนการดำเนินงาน กำหนด

วัตถุประสงค์ โครงการกิจกรรม วิธีการดำเนินงานและตัวชี้วัดความสำเร็จร่วมกัน   

6) กำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายของเครือข่ายที่สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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7) ศูนย์การศึกษาพิเศษประสานความร่วมมือกับองค์การที่เกี่ยวข้อง ให้เข้ามามีส่วนร่วมใน

การจัดการศึกษาสำหรับเด็กพิการ 

8) จัดให้มีเวทีการประชุมเพื่อวางแผนการดำเนินงานของเครือข่ายความร่วมมือ 

9) จัดให้มีเวทีการกำกับ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของเครือข่ายความร่วมมือ

เป็นระยะและนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานในรอบต่อไป 

โดยมีผลการประเมินด้านความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.73, S.D.= 0.15) ด้านความ

เป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.80, S.D.= 0.25) และด้านความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  

= 4.78, S.D.= 0.16) 

ผลจากการวิจัยข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษาสำหรับศูนย์

การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น ซึ่งประกอบด้วย เป้าหมาย กลยุทธ์ ตัวบ่งชี้ และกลไกเชิง

นโยบาย มผีลการประเมินด้านความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.7, S.D.= 0.12) ด้านความเป็นไป

ได้ อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.70, S.D.= 0.21) และด้านเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.77, 

S.D.= 0.18) ดังแสดงในตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษาสำหรับศูนย์การศึกษา 

 พิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น 

ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อ

เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง ค ว า ม มี

ประสิทธิภาพการจัดการ 

ศ ึ ก ษ า ส ำ ห ร ั บ ศ ู น ย์

การศึกษาพิเศษ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ 

 

𝒙̅ 

 

S.D. 

 

𝒙̅ 

 

S.D. 

 

𝒙̅ 

 

S.D. 

เป้าหมาย 4.70 0.23 4.80 0.32 4.75 0.32 

กลยุทธ์ 4.64 0.04 4.60 0.04 4.76 0.04 

ตัวบ่งชี้ 4.73 0.05 4.60 0.21 4.80 0.19 

กลไกเชิงนโยบาย 4.73 0.15 4.80 0.25 4.78 0.16 

เฉลี่ย 4.70 0.12 4.70 0.21 4.77 0.18 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

จากที่ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงนโยบายอย่างเป็นระบบ มีการทบทวนเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องอย่างลุ่มลึก และได้ถอดบทเรียนจากผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาพิเศษ ซึ่งได้ข้อมูลที่เป็น

ประโยชน์ต่อการจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษาสำหรับศูนย์

การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น ซึ ่งประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 2 ส่วน คือ1)  

องค์ประกอบประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น ซึ่งได้

ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องอันได้มาองค์ประกอบประสิทธิภาพได้แก่ 1) ด้านคุณภาพผู้เรียน 2) ด้าน

การจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการบริหารการจัดการสถานศึกษา และ 4) ด้านการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซึ่ง

องค์ประกอบทั้ง 4 ด้านนี้เป็นตัวที่จะชี้วัดว่าการบริหารงานในสถานศึกษาประสบผลสำเร็จหรือไม่ขึ้นอยู่กับ

องค์ประกอบเหล่านี้ การบริหารงานในสถานศึกษาจะสะท้อนออกมาจากตัวผู้เรียน การจัดการเรียนการสอน

ของครู การบริหารจัดการทรัพยากรต่างๆ และสุดท้ายสิ่งจะสะท้อนออกมาคือ วัฒนธรรมองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ซึ ่งมีรากฐานมาจากชุมชนแห่งการเรียนรู้ของครูบุคลากรทุกคนที่จะร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ของ

กระบวนการจัดการเรียนการสอน ดังนั้นจากที่ได้กล่าวมาข้างต้นสิ่งที่จะทำให้เกิดผลสำเร็จได้ในการบริหาร

สถานศึกษา ผู้บริหารจึงควรกำหนดเป้าหมาย วางกลยุทธ์ ตัวบ่งชี้ที่จะวัดความสำเร็จโดยอาศัยตัวขับเคลื่อน

ด้วยกลไกลเชิงนโยบายให้ลงไปสู่การปฏิบัติได้จริง ฉะนั้นงานวิจัยนี้จึงมีองค์ประกอบข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือ

เสริมสร้างความมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษาสำหรับศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น 

ซึ่งได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องอันได้มาองค์ประกอบข้อเสนอเชิงนโยบายได้แก่ 1) เป้าหมาย 2) กล

ยุทธ์ 3) ตัวบ่งชี้ และ 4) กลไกเชิงนโยบาย 

ผลการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษาสำหรับ ศูนย์

การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น มีผลการประเมินด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ และ

ด้านเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 3 ด้าน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Pongsaad (2011) ได้วิจัย

เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือเสริมสร้างความมีประสิทธิผลของการจัดการศึกษาปฐมวัยในสถานศึกษาเอกชน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ผลการวิจัยได้ข้อเสนอเชิงนโยบายที่มีเป้าหมายเน้นให้ผู้เรียนมีพัฒนาการแบบ

องค์รวมทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา การพัฒนาผู้เรียนเป็นคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม

และค่านิยมที่พึงประสงค์ มีกลยุทธ์ที่สำคัญ คือส่งเสริมพัฒนาการสมวัย เน้นการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เน้นความ

แตกต่างระหว่างบุคคล ในทุกด้าน ตัวบ่งชี้ที่สำคัญประกอบด้วย เด็กมีพัฒนาการทุกด้านอย่างสมวัย มีความ

พร้อมเพื ่อศึกษาในขั ้นต่อไปอย่างมีความสุข มีกลไกเชิงนโยบายที่สำคัญ คือมุ ่งเน้นประสิทธิผลการจัด
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ประสบการณ์การเรียนรู้ที ่เน้นเด็กเป็นสำคัญ มีการบริหารจัดการและพัฒนาสถานศึกษาที่มีระบบประกัน

คุณภาพภายในและภายนอก ผู้บริหารและครูมีความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนและสังคม และสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ Prasopbua (2019) ได้ศึกษากลยุทธ์การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อพัฒนาการให้บริการช่วยเหลือ

ระยะแรกเริ่มเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ สำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์การ

สร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อพัฒนาการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม เด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ 

สำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ 8 ข้อ และเป้าประสงค์ 8 ข้อ ส่วนประเด็น

กลยุทธ์การพัฒนาการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม 5 ด้าน  

 

ข้อเสนอแนะ  

1.ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 

1.1 ระดับสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

หน่วยงานต้นสังกัดสามารถนำผลการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายในการวิจัยครั้งนี้ไปใช้ในการกำหนด

นโยบายและทิศทางการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนได้ 

1.2 ระดับสถานศึกษา 

ผู้บริหารศูนย์การศึกษาพิเศษ ควรมีบทบาทที่สำคัญและจำเป็นต้องสร้างความตระหนักความรู้ความ

เข้าใจของการบริหารจัดการทั้ง 4 ด้าน คือด้านผู้เรียน ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านบริหารจัดการ และ

ด้านชุมชนแห่งการเรียนรู้ เพื่อให้ครู บุคลากรของศูนย์การศึกษาพิเศษ รวมทั้งผู้ปกครองที่มารับบริการ และ

เครือข่ายความร่วมมือ โดยกำหนดเป้าหมายร่วมกันในการออกแบบระบบการดำเนินงานการให้บริการ

ช่วยเหลือระยะแรกเริ่มให้เห็นประจักษ์  

ควรนำผลที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ไปใช้ในการยกระดับคุณภาพการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม 

โดยนำทั้ง 9 ประเด็นกลไกลเชิงนโยบาย เพ่ือนำกลไกลเชิงนโยบายขับเคลื่อนลงสู่การปฏิบัติและเป็นการยืนยัน

ว่ากลไกลเชิงนโยบายที่ศึกษาในครั้งนี้มีความเหมาะสม  ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ต่อศูนย์

การศึกษาพิเศษทั่วประเทศ ทุกบริบทอย่างแท้จริง 

 

2. ข้อเสนอสำหรับการวิจัยต่อ 

ควรศึกษาวิจัยนำข้อเสนอเชิงนโยบายที่สร้างขึ้นไปสู่การปฏิบัติเพ่ือจะดูผลการพัฒนาและนำมาปรับปรุง

ข้อเสนอเชิงนโยบาย ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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