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บทคัดย่อ	

	 การจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้   ต้องจัดให้สอดคล้องกับบริบทสังคมพหุวัฒนธรรมที่มีความแตกต่าง

ไปจากบริบทสังคมอื่นของประเทศไทย ดังนั้นบทความนี้จึงมีความสำ�คัญกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการกำ�หนดทิศทางของ

การจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งคุณภาพการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

ประกอบด้วยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ คุณลักษณะอันพึงประสงค์และทักษะในสังคม

พหุวัฒนธรรม ทั้งนี้องค์ประกอบหนึ่งที่มีความสำ�คัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

คือ การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา ดังนั้นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาค

ใต้ควรนำ�ประเด็นดังกล่าวไปพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างจริงจังและต่อเนื่อง

คำ�สำ�คัญ:  คุณภาพการศึกษา, การมีส่วนร่วม, สามจังหวัดชายแดนภาคใต้

Abstract

	 Educational management in three southern border provinces may need to be congruent with 

multicultural society context which is different from other parts of Thailand. Therefore, this article is of 

paramount importance for the individuals who have involved and formulated the direction of the educational

management in the three southern border provinces. This article included students' achievements based on

a curriculum of Ministry of Education, desirable characteristics, and multicultural skills. A factor important

for sustainable educational quality development in the provinces is parents' participation in the educational 

management. Thus, the related sectors involving in the educational management in the three southern border

provinces should seriously and continually take this issue into consideration when it comes to developing

the educational quality in the provinces.   

Keywords:  Educational Quality, Participation, Three Southern Border Provinces
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บทนำ�

	 การศึกษาเป็นเครื่องมือที่สำ�คัญในการเพิ่มความสามารถของคนและการพัฒนาประเทศในทุกๆ ด้าน ซึ่งการจัดการ

ศึกษานั้นจำ�เป็นต้องคำ�นึงถึงความสอดคล้องกับวิถีชีวิตของผู้คนซ่ึงเป็นผู้รับบริการด้านการศึกษาโดยต้องจัดการศึกษาอย่างมี

คุณภาพและมีประสิทธิภาพ การจัดการศึกษานั้นถือเป็นภาระสำ�คัญยิ่งของรัฐบาลที่จะต้องจัดให้ได้อย่างทั่วถึงและเสมอภาค

สำ�หรับทุกคนในชาติ อันจะส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ตลอดถึงชุมชนที่อยู่อาศัย เพื่อเป็นกำ�ลังสำ�คัญในการ

พัฒนาประเทศต่อไป

	 สามจังหวัดชายแดนภาคใต้อันหมายถึง จังหวัดปัตตานี จังหวัดยะลา และจังหวัดนราธิวาสเป็นพื้นที่ ที่มีความ

หลากหลายทางด้านเชื้อชาติ ภาษา ศาสนา และวัฒนธรรมแตกต่างจากบริบทสังคมอื่นๆ ในประเทศไทยหรือที่เรียกว่า

สังคมพหุวัฒนธรรมโดยมีกลุ่มวัฒนธรรมชาวไทยมุสลิมภาคใต้ ชาวไทยถิ่นใต้ และชาวไทยเชื้อสายจีนที่จะต้องเรียนรู้และ

อยู่ร่วมกันอย่างสมานฉันท์โดยมีวัฒนธรรมไทยกลางเป็นวัฒนธรรมหลักประจำ�ชาติเช่นเดียวกัน ซึ่งนับตั้งแต่อดีตจวบจนถึง

ปัจจุบันนั้นมีความพยายามที่จะพัฒนาคุณภาพการศึกษามาอย่างยาวนานซึ่งอาจพิจารณาใน 2 ประเด็นที่สำ�คัญ ได้แก่ ปัจจัย

พื้นฐานที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และคุณภาพการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม

	 ปัจจัยพื้นฐานที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาการจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีปัจจัย

พื้นฐานต่างๆ ที่นับว่าส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาหลายประการ อาทิ นโยบายการศึกษา ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถาน

ศึกษา หลักสูตรการศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา สื่อและเทคโนโลยี และสภาพแวดล้อมทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง 

ซึ่งปัจจัยพื้นฐานเหล่านี้ ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทาง การศึกษาได้ดำ�เนินการพัฒนาด้วยวิธี

การที่หลากหลาย เช่น การปรับเปลี่ยนนโยบาย การพัฒนาหลักสูตรการศึกษา การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน 

การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนและเทคโนโลยี แต่การพัฒนาในประเด็นดังกล่าวถึง

แม้ว่าจะได้ดำ�เนินการไปแล้วมาเป็นระยะเวลายาวนาน กลับไม่ทำ�ให้คุณภาพการศึกษาของสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ประสบผล

สำ�เร็จตามเป้าหมาย ( อำ�นาจ วิชยานุวัติ, 2553 )

	 ทำ�ให้ต้องค้นหาคำ�ตอบต่อไปว่า  มีประเด็นอ่ืนๆ ท่ีมีความสำ�คัญและส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาอีกหรือไม่  ซ่ึงประเด็น

ที่ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคคลากรทางการศึกษามองข้ามไปหรือให้ความสำ�คัญน้อยคือ การมีส่วนร่วม

ในการจัดการศึกษาของผู้ปกครอง ซึ่งเป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทางการศึกษา สมควรได้รับการพัฒนาปัจจัยนี้อย่างจริงจังและ

ย่ังยืน เน่ืองจากผู้ปกครองน้ันเป็นผู้ท่ีใกล้ชิดและมีเวลาร่วมกันกับนักเรียนมากท่ีสุด โดยผู้ปกครองมีบทบาทสำ�คัญในการเรียนรู้

ของนักเรียนในทุกช่วงวัยของนักเรียน โดยเริ่มตั้งแต่ช่วงตั้งครรภ์ ช่วงวัยเด็กทารก ช่วงวัยเด็กเล็ก และช่วงวัยการเริ่มต้นเข้า

สู่ระบบการศึกษาจนถึงสำ�เร็จการศึกษา ซ่ึงผู้ปกครองมีบทบาทในการสร้างความพร้อมในการเรียนรู้และพ้ืนฐานความรู้แก่นักเรียน

การสร้างลักษณะนิสัยด้านเรียนรู้ การช่วยเหลือ ดูแลและสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน ซึ่งจากบทบาทของผู้ปกครองข้างต้น

แสดงให้เห็นว่าการมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ของผู้ปกครองนั้นเป็นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะใน

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้นั้นเป็นพื้นที่ที่มีผู้คนที่มีความแตกต่างหลากหลายอาศัยอยู่รวมกัน ดังนั้นผู้ปกครองมีความสำ�คัญ

มากในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

	 ปัญหาด้านคุณภาพการศึกษาอาจจะเกิดจากปัจจัยพ้ืนฐานของผู้ปกครอง เน่ืองจากประชากรส่วนใหญ่ท่ีนับถือศาสนา

อิสลามมองว่าการจัดการศึกษาของรัฐยังไม่สอดคล้องกับวิถีชีวิต รวมทั้งระดับการศึกษาและรายได้ของผู้ปกครองส่วนใหญ่

ค่อนข้างน้อยทำ�ให้เกิดปัญหาในการเห็นความสำ�คัญของการศึกษา        ท้ังยังส่งผลให้การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของผู้ปกครอง

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่ผ่านมาไม่ประสบความสำ�เร็จและดำ�เนินไปด้วยความยากลำ�บาก ดังนั้นโรงเรียนต้องส่งเสริม

การเห็นความสำ�คัญของการศึกษาและการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของผู้ปกครองอย่างจริงจัง เพื่อให้ผู้ปกครองสามารถ
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ส่งเสริม สนับสนุน กำ�กับ ดูแล และติดตามการ เรียนของนักเรียน รวมทั้งแนะแนวการดำ�รงชีวิตในสังคมพหุวัฒนธรรมแก่
นักเรียน เพื่อให้นักเรียนอาศัยอยู่ในสังคมพหุวัฒนธรรมได้อย่างมีความสุขและมีคุณภาพ (นันทพล  วิทยานนท์, 2555)
	 คุณภาพการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม สามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความแตกต่างจากพื้นที่อื่นในประเทศไทย
เน่ืองจากเป็นสังคมท่ีมีผู้คนมีความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรมอาศัยอยู่ร่วมกันหรือเรียกว่า สังคมพหุวัฒนธรรม ซ่ึงปัจจัย
ด้านการศึกษาท้องถิ่นมีความเชื่อมโยงกับอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของคนในท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ค่อนข้างสูง
ทั้งในด้านภาษา ศาสนา ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และชาติพันธุ์ ซึ่งเป้าหมายของคุณภาพการศึกษาย่อมมีความแตกต่างจาก
พื้นที่อื่นด้วยเช่นกัน ดังนั้นผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคคลากรทางการศึกษาต้องมีความรู้ความเข้าใจใน
บริบทสังคมพหุวัฒนธรรมและสามารถนำ�องค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยผ่านกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนให้นักเรียน ผู้ปกครอง และผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาเกิดการเรียนรู้บนพ้ืนฐานของความแตกต่างทาง
วัฒนธรรม และมีความเข้าใจ ยอมรับและเคารพในความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรม และสามารถอยู่ร่วมกันในสังคมได้
อย่างมีความสุข ซ่ึงประเด็นคำ�ถามสำ�คัญท่ีจะเป็นพ้ืนฐานสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ คือ คุณภาพ
การศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ในอดีตเป็นอย่างไร  และแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้เป็นอย่างไร

เหลียวหลังมองคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

	 ในอดีตที่ผ่านมาประเทศไทยได้พยายามสร้างเอกลักษณ์ของความเป็นไทย โดยนโยบายผนวกรวมเพื่อความเป็น
ปึกแผ่นแห่งชาติ มีการสร้างภาษากลาง วัฒนธรรมกลางเพื่อลบความแตกต่าง สร้างความเหมือน ด้วยเหตุนี้ระบบการศึกษาของ
ไทยจึงประกาศใช้หลักสูตรเชิงเดี่ยวมาโดยตลอด ซึ่งจะเป็นการเตรียมคนเข้าสู่วัฒนธรรมกระแสหลัก ได้แก่ การเรียนรู้
วัฒนธรรม ประเพณีไทย และภาษาไทย โดยเฉพาะด้านการเตรียมตัวเพื่อใช้ชีวิตในภาคเมืองมากกว่าการเรียนรู้วัฒนธรรมและ
ประเพณีในท้องถิ่น (สุธิรัช  ชูชื่น, 2555) และเนื่องด้วยรัฐธรรมนูญไทยฉบับปัจจุบัน พ.ศ. 2560 มาตรา 1, 4 และ 5 กล่าวถึง
สิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐานของมนุษย์ภายใต้ราชอาณาจักรไทยและพระราชบัญญัติการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2553 มาตรา 22 และ 23 
ที่มีเนื้อหาสาระการกระจายอำ�นาจการบริหารและการจัดการศึกษาไปสู่ท้องถิ่นที่มีวัฒนธรรมอันหลากหลาย โดยเฉพาะการจัด
การศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่จัดการศึกษาท่ามกลางความแตกต่าง การจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
จึงควรมีลักษณะเฉพาะเพื่อผสมผสานความแตกต่างดังกล่าว อาจจะพิจารณาใน 3 ประเด็น คือ
	 1. สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นกับคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

	 การจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้ยึดแนวทางการจัดการศึกษาเช่นเดียวกับการจัดการศึกษา ในภาพ
รวมของประเทศตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ที่ว่า การจัดการศึกษาต้องเป็น
ไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมใน
การดำ�รงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข (สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) ซึ่งสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) ที่มีจุดหมายให้ผู้เรียนมีความสมดุลทั้งด้าน
ร่างกาย ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ ปฏิบัติตามหลักธรรมของศาสนา ยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มีความสามารถในการ สื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยี และมีทักษะชีวิต มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี ดังนั้น
คุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ในอดีตจึงถูกพิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลักสูตรของกระทรวง
ศึกษาธิการและคุณลักษณะอันพึงประสงค์เช่นเดียวกับนักเรียนในพื้นที่อื่นๆของประเทศไทย จึงทำ�ให้การจัดการศึกษาในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ยังประสบปัญหาหลายด้าน ส่งผลให้คุณภาพการศึกษาตกต่ำ�ลงมาเป็นระยะเวลานาน และมีแนวโน้ม

ลดลงอย่างต่อเนื่อง
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	 ปัญหาด้านคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นปัญหาท่ีปรากฏชัดเจนและอยู่คู่กับการจัดการศึกษา

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มาอย่างยาวนาน แม้จะมีนักวิชาการด้านการจัดการศึกษาหลายท่านได้พยายามหาแนวทางแก้ปัญหา

ด้านคุณภาพการศึกษา ซึ่งสำ�นักทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติได้นำ�การทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) เพื่อวัด

และประเมินคุณภาพการศึกษาในประเทศไทยและสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น

พื้นฐานของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พ.ศ. 2555 - 2558 มีค่าคะแนนเฉลี่ยต่ำ�กว่าคะแนน

เฉลี่ยระดับประเทศในทุกรายวิชาและทุกระดับชั้น(สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2559) และผลการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

มีค่าคะแนนเฉลี่ยต่ำ�กว่าร้อยละ 50 เกือบทุกรายวิชา ซึ่งต่ำ�กว่าคะแนนเฉลี่ยในระดับประเทศและเขตพื้นที่การศึกษาอื่น

ทั่วประเทศ และมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง (สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 15, 2559) ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา

ระดับชาติขั้นพื้นฐานท่ีต่ำ�ลงอย่างต่อเนื่องทำ�ให้เห็นถึงปัญหาของการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ นอกจากนี้ยังมีปัญหาการให้ความสำ�คัญกับการศึกษาของนักเรียนและผู้ปกครอง ปัญหาด้านสังคมและวัฒนธรรมใน

การจัดการศึกษา ปัญหาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ซึ่งปัญหาเหล่านี้ส่งผลกระทบโดยตรงต่อประสิทธิภาพในการจัดการ

ศึกษาและคุณภาพการเรียนการสอนให้ตกต่ำ�ลงด้วย (สงวน  อินทร์รักษ์, 2554) และจำ�เป็นอย่างยิ่งที่ต้องเร่งแก้ไข โดยเฉพาะ

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มุ่งเน้นการพัฒนาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

	 2. สาเหตุของปัญหาคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

	 การจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ในอดีตท่ีผ่านมาจวบจนถึงปัจจุบัน ยังคงยึดการพัฒนาด้านผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียนเป็นหลักมากกว่าการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนเช่นเดียวกับการจัดการศึกษาใน

ภูมิภาคอื่นและการจัดการศึกษาในภาพรวมระดับประเทศ เนื่องจากมีการจัดลำ�ดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนโดยการนำ�

ผลการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและมีการนำ�เกณฑ์การวัดผล มาประเมินความก้าวหน้าของผู้บริหารและครู และ

การจัดสรรงบประมาณของโรงเรียน ซึ่งทำ�ให้โรงเรียนเกิดแรงผลักในการทำ�ให้คะแนนการสอบต่างๆ เพิ่มสูงขึ้น โดยมีการจัด

คาบติวเพื่อการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนั้นจึงทำ�ให้เป้าหมายของการจัดการศึกษาตามแนวทางของพระราชบัญญัติ

การศึกษาและแนวทางของการวัดผลและประเมินคุณภาพการศึกษานั้นผิดเพี้ยนไปจากเจตนารมณ์ของการจัดการศึกษาเพื่อให้

นักเรียนเป็นมนุษย์ที่มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา เปลี่ยนเป็นการจัดการศึกษาเพื่อสอบวัดผลและประเมิน

ผลทางการเรียน แม้กระนั้นการติวเพื่อการสอบวัดผลและประเมินผลทางเรียนยังไม่ช่วยให้คะแนนของผลการทดสอบในภาพ

รวมดีขึ้นมากนัก ทำ�ให้ปัญหาด้านคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ยังคงเป็นปัญหาเรื้อรังที่เฝ้ารอการแก้ไข ซึ่ง

สะท้อนให้เห็นถึงการใช้หลักสูตรเชิงเดี่ยว ที่ไม่ประสบผลสำ�เร็จในการจัดการศึกษาในบริบทที่มีความแตกต่างหลากหลายทาง

วัฒนธรรมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

	 การจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้เชื่อมโยงกับอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของคนในท้องถิ่นสูงทั้งในด้าน

ภาษา ศาสนา และประวัติศาสตร์ชาติพันธุ์ ซึ่งในอดีตการจัดการศึกษาแนวเสริมสร้างลักษณะประจำ�ชาติเพื่อแสดงวัฒนธรรม

แห่งชาติใช้ไม่ได้ผล อีกทั้งยังได้รับการตอบโต้จากสังคมท้องถิ่นที่มีลักษณะวัฒนธรรมแตกต่างจากวัฒนธรรมหลัก โดยภาพ

สะท้อนของการต่อต้านระบบการศึกษาจากรัฐที่เข้ามาสู่สังคมท้องถิ่น มักจะปรากฏว่าประชาชนให้ความสำ�คัญกับการศึกษาของ

บุตรหลานน้อย เนื่องจากเห็นว่าการศึกษาไม่สอดคล้องกับวิถีชีวิต ปรัชญา และศาสนา นอกจากนี้พบว่ามีปัญหาการออกกลางคัน

สูงและอัตราการเรียนต่อต่ำ�กว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ ผลที่ตามมา คือ พื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้กลายเป็นพื้นที่ที่

ประชาชนได้รับการศึกษาในระดับต่ำ�สุดเม่ือเทียบกับการได้รับการศึกษาในระบบของประชาชนในท้องถ่ินอ่ืน (บรรจง  ฟ้ารุ่งสาง, 2551) 
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ดังนั้นการจัดการศึกษาของรัฐที่พยายามขยายวงกว้างเข้าไปสู่ท้องถิ่นแห่งนี้ จึงเป็นไปได้ช้าอย่างค่อยเป็นค่อยไปพร้อมๆ กับ

การเกิดอุปสรรคของความรู้สึกต่อต้านการศึกษาในระบบโรงเรียนที่มีหลักสูตรและปรัชญาการเรียนรู้ซ่ึงแตกต่างจากระบบ

คุณค่าทางการศึกษาดั้งเดิมของคนกลุ่มใหญ่ในพื้นที่

	 3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

	 ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้ประสบปัญหาด้านคุณภาพการศึกษามาโดยตลอด ทั้งๆ ที่หลายหน่วยงานมีความ

พยายามที่จะแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยการพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เช่น การพัฒนานโยบายทางการ

ศึกษา การพัฒนาหลักสูตรการศึกษา การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา และการสนับสนุนสื่อและเทคโนโลยี แต่การ

แก้เฉพาะปัญหาพื้นฐานดังกล่าวอาจจะยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาคุณภาพการศึกษาได้ เนื่องจากปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการ

ศึกษาจริงๆ นั้น อาจมาจากปัจจัยที่สำ�คัญหลายประการด้วยกัน ดังจะกล่าวถึงพอสังเขป ดังนี้

	 นโยบายการศึกษา การเปลี่ยนแปลงนโยบายการศึกษาบ่อยครั้งตามการเปลี่ยนรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการทำ�ให้

นโยบายการศึกษาของประเทศไทยขาดความมั่นคง ซึ่งนโยบายการศึกษาเป็นนโยบายที่สวยหรูแต่ไม่สามารถปฏิบัติจริงหรือไม่มี

การติดตามการดำ�เนินงานตามนโยบายจากทางฝ่ายบริหารการศึกษาอย่างจริงจัง หรือผู้รับนโยบายการศึกษามาดำ�เนินการโดย

ไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายอย่างชัดเจน ดังนั้นจึงไม่สามารถนำ�นโยบายการศึกษาไปดำ�เนินการได้อย่างถูกต้อง เมื่อ

ย้อนไปมองนโยบายการศึกษาของประเทศสิงคโปร์ที่มีการวางนโยบายการศึกษาชาติยาวนาน 20 ปี ซึ่งไม่ว่าจะมีรัฐมนตรีหรือ

รัฐบาลใดก็มีนโยบายการศึกษาชาติเดียวกัน ซ่ึงมีความม่ันคงในการจัดการศึกษาและมีจุดมุ่งหมายและแนวทางในการดำ�เนินงาน

ตามนโยบายที่ชัดเจน พร้อมทั้งพัฒนาผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างมีระบบทำ�ให้การจัดการศึกษาเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 หลักสูตรการศึกษา หลักสูตรการศึกษาท่ียังไม่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม โดย

การเน้นการยึดตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นการจัดการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง แต่เนื่องด้วยพื้นที่

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความแตกต่างจากพื้นที่อื่นของประเทศไทย เนื่องจากมีความแตกต่างหลากหลายทางเชื้อชาติ ภาษา

ศาสนา และวัฒนธรรม ควรจะมีหลักสูตรเฉพาะท่ีสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนและผู้คนในบริบทสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการศึกษา เช่น หลักสูตรพหุวัฒนธรรมศึกษา หรือหลักสูตรวิชาชีพ

	 รูปแบบการจัดการศึกษา ตั้งแต่อดีตที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน นักวิชาการไทยได้นำ�รูปแบบการจัดการศึกษาหลากหลาย

รูปแบบมาจากต่างประเทศ เช่น Teach Less Learn More, Flip Classroom,Brain-Based Learning (BBL), Science 

Technology Engineering and Mathematics ( STEM ) และ Professional Learning Community (PLC) มาประยุกต์ใช้

กับการศึกษาไทย โดยไม่คำ�นึงถึงบริบทที่มีความแตกต่างกันระหว่างบริบทของประเทศไทยและบริบทของต่างประเทศ ดังนั้น

ไม่ว่าจะใช้รูปแบบการจัดการศึกษารูปแบบใด การพัฒนาคุณภาพการศึกษาก็ยังไม่สอดคล้องกับบริบทของสังคมพหุวัฒนธรรม

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ทำ�ให้ไม่เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างเต็มที่หรือประสบผลสำ�เร็จตามเป้าหมายที่

วางไว้ โดยขาดการพัฒนาครูให้เข้าใจและสอนตามรูปแบบนั้นอย่างเพียงพอ ทั้งยังขาดการกำ�กับ  ดูแล และติดตามการดำ�เนิน

งานตามรูปแบบการเรียนรู้ 

	 ครูและบุคลากรทางการศึกษา  จำ�นวนครูและบุคลากรทางการศึกษายังมีไม่เพียงพอกับความต้องการของโรงเรียน  ท้ัง

นี้ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 - 2554 ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีครูขอย้ายโรงเรียนถึง 6,176 คน แต่สามารถย้ายโรงเรียนได้ 1,843 

คน ทำ�ให้โรงเรียนหลายแห่งขาดแคลนครูและครูต้องทำ�หน้าที่และมีภาระหนัก ต้องสอนหลายวิชาและรับผิดชอบหลายชั้นเรียน

(สำ�นักข่าวไทยพีบีเอส, 2556 ) ซ่ึงส่งผลให้การสอนของครูไม่เต็มประสิทธิภาพและส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาขาดความรู้ความสามารถในการดำ�เนินงาน ขาดการอบรมหรือพัฒนาตนเองอย่างสม่ำ�เสมอ และครูขาดความ

มุ่งมั่นในการสอน ครูใช้ภาษามลายูถิ่นในการสอนทำ�ให้นักเรียนขาดโอกาสในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทย ทั้งทักษะการ
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ฟัง ทักษะการพูด ทักษะ การอ่าน และทักษะการเขียนภาษาไทยของนักเรียน ทำ�ให้การเรียนรู้และเข้าใจเนื้อหาของบทเรียนของ

นักเรียนเกิดขึ้นได้ช้า และครูมีภาระงานที่นอกเหนือจากการสอนปริมาณมาก ทำ�ให้ครูไม่ได้อยู่ในห้องเรียนและดำ�เนินการสอน

ไม่ได้เต็มที่

	 ปัญหาความไม่สงบในพื้นที่ ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีเหตุการณ์ความไม่สงบเกิดขึ้นมาอย่างยาวนานทำ�

ให้เกิดความหวาดกลัว ความระแวงซ่ึงกันและกันระหว่างประชาชนและเจ้าหน้าท่ีของรัฐในพ้ืนท่ี ท้ังในการทำ�งานของครูท่ีมีความ

กังวลในเรื่องความปลอดภัย ทำ�ให้ครูและบุคคลากรทางการศึกษาที่มีคุณภาพจากนอกพื้นที่ไม่กล้าเข้ามาในพื้นที่หรือแม้กระทั่ง

ครูในพื้นท่ีก็ย้ายออกนอกพื้นท่ีเช่นกันจึงทำ�ให้โรงเรียนขาดโอกาสในการได้รับบุคลากรที่มีคุณภาพมาจัดการเรียนการสอนใน

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้เนื่องจากเกิดความไม่ไว้วางใจกันระหว่างครูหรือหน่วยงานของรัฐกับประชาชนในพื้นท่ีและความ

แตกต่างทางวัฒนธรรม ของผู้คนในพ้ืนท่ีทำ�ให้เกิดความระแวงซ่ึงกันและกันส่งผลให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษาไม่มีประสิทธิภาพ

อย่างเต็มที่

	 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ในกระบวนการแก้ปัญหาหลายๆ ประการดังกล่าวข้างต้นนั้นได้มองข้ามหรือให้ความ

สำ�คัญน้อยกับประเด็นการมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนของผู้ปกครองนักเรียน สาเหตุอาจเป็นเพราะต้องใช้การสร้าง

ความเข้าใจและใช้ระยะเวลานานในการดำ�เนินการ รวมท้ังผู้ปกครองเองก็มีบทบาทในการเรียนรู้ของนักเรียนน้อยและไม่ให้ความ

สำ�คัญกับการศึกษาของนักเรียน เน่ืองจากสภาพสังคมส่วนใหญ่ท่ีมุ่งเน้นด้านการศึกษาน้อย ผู้ปกครองได้รับการศึกษาน้อยและ

มีมุมมองต่อการจัดการศึกษาที่ไม่สอดคล้องกับวิถีชีวิต ปัญหาความยากจนและขาดความมั่นคงด้านอาชีพ คุณภาพชีวิตที่ไม่มี

ประสิทธิภาพ ผู้ปกครองและนักเรียนจึงมุ่งเน้นการทำ�มาหากินมากกว่าการดูแลด้านการเรียนของนักเรียน ซึ่งปัญหาด้านการให้

ความสำ�คัญกับการศึกษาของผู้ปกครองและนักเรียนเป็นปัจจัยหลักที่ทำ�ให้ปัญหาด้านคุณภาพการศึกษายังคงอยู่ และส่งผล

ทำ�ให้ความพยายามในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไม่ประสบผลสำ�เร็จ (บรรจง  ฟ้ารุ่งสาง, 2551) ทั้งนี้ยังส่งผลให้เกิดปัญหา

อื่นๆ ตามมาเป็นลูกโซ่ เช่น ปัญหาการสร้างพื้นฐานการเรียนรู้ที่เหมาะสมแก่นักเรียน ผู้ปกครองไม่ใช้ภาษาไทยที่บ้านหรือไม่

พยายามฝึกลูกหลานให้ใช้ภาษาไทยที่บ้าน ปัญหาการกำ�กับ ดูแล และติดตามการเรียนของนักเรียน ปัญหาการมีส่วนร่วมใน

การจัดการศึกษาและปัญหาการสะท้อนการจัดการศึกษาของผู้ปกครอง ซึ่งเหตุผลอีกประการหนึ่งที่องค์ประกอบด้านการมีส่วน

ร่วมของผู้ปกครองกับการเรียนของนักเรียนเป็นองค์ประกอบที่มีความสำ�คัญมากในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาคือผู้ปกครอง

มีเวลาอยู่กับบุตรหลานมาก สามารถอบรมสั่งสอน กำ�กับ ดูแล ติดตามพฤติกรรมการเรียนและการดำ�เนินชีวิตของนักเรียนได้

ดีกว่าการที่มีเพียงครูที่ดูแลและติดตามพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนเพียงอย่างเดียว (ปารณทัตต์  แสนวิเศษ, 2555)

	 จากปัญหาต่างๆ ที่กล่าวมา พอสรุปได้ว่าในอดีตที่ผ่านมาปัญหาด้านคุณภาพการศึกษายังคงอยู่คู่กับสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้มาโดยตลอด ทั้งๆ ที่มีการพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษามาโดยตลอดเช่นกัน ดังนั้นการจัดการศึกษา

ในอนาคตควรวางเป้าหมายคุณภาพการศึกษาและแนวทางการจัดการศึกษาให้มีความเหมาะสมกับบริบทของสังคม

พหุวัฒนธรรมและสอดคล้องกับวิถีชีวิตของผู้คนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ รวมถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง

ในการจัดการเรียนรู้เพื่อนำ�ไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างยั่งยืน

แลหน้าคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

	 สำ�หรับสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีการจัดการศึกษาโดยใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อให้เกิด

คุณภาพการศึกษาตรงตามมาตรฐานของประเทศและให้เกิดคุณภาพการศึกษาเฉพาะของสังคมอีกด้วย ซ่ึงการจัดการศึกษาโดยใช้

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานมีเป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้  ทักษะ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตร

และเป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งนักเรียนทุกคนต้องผ่านการประเมินผลการเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และสมรรถนะผู้เรียน 
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เพ่ือการเรียนรู้ในโรงเรียนและดำ�รงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขและมีคุณภาพ ท้ังน้ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีเอกลักษณ์

ทางสังคมซ่ึงมีผู้คนท่ีมีความแตกต่างกันทางวัฒนธรรมอาศัยอยู่รวมกัน ดังน้ันเป้าหมายของการจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม

มุ่งเน้นให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ เข้าใจ ยอมรับ และเคารพความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรม ตลอดจนประสบความ

สำ�เร็จทางการเรียนและสามารถเข้าสู่สังคมได้อย่างมีความสุข (เอกรินทร์  สังข์ทอง, 2551)

	 1. คุณภาพการศึกษาที่คาดหวังในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

	 สำ�หรับคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้นั้น เป็นการผสมผสานคุณภาพการศึกษาทั่วไปและลักษณะ

เฉพาะของท้องถ่ิน นักเรียนจำ�เป็นต้องมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์เพื่อพัฒนาคุณลักษณะของนักเรียนให้มีคุณภาพด้านการเรียนรู้และด้านคุณธรรมจริยธรรม

และทักษะในสังคมพหุวัฒนธรรม เพ่ือพัฒนาคุณลักษณะของนักเรียนและส่งเสริมการอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมได้อย่าง

มีความสุข 

	   ทักษะในสังคมพหุวัฒนธรรมประกอบด้วย นักเรียนมีความรู้ ความเข้าใจ ด้านความเป็นมา ความสำ�คัญ และความ

แตกต่างทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ภาษา และวัฒนธรรมของบริบทพหุวัฒนธรรม และดำ�รงตนบนพ้ืนฐานความเป็นไทย

มีความตระหนัก ยอมรับ เคารพถึงความแตกต่างทางวัฒนธรรมและมีความรู้สึกเชิงบวกต่อพหุวัฒนธรรม มีความเท่าเทียม 

มีความเสมอภาค มีความยุติธรรม และมีเสรีภาพ  มีสุนทรียภาพ มีทักษะในการอยู่ร่วมกันและทำ�งานร่วมกับผู้อื่นและอยู่ใน

สังคมพหุวัฒนธรรมได้อย่างมีความสุข และมีเจตคติที่ดี มีความรู้ และมีทักษะพื้นฐานต่อการศึกษาต่อ ปรัชญาเศรษฐกิจพอ

เพียง และการประกอบอาชีพ 

	 ทั้งนี้การจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรมจำ�เป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องพัฒนานักเรียนให้มีความสมบูรณ์ท้ังทางด้าน

ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และอาศัยอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุขในสังคมพหุวัฒนธรรม

	 2. ปัจจัยสำ�คัญที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

	 การจัดการศึกษาเป็นไปเพื่อประโยชน์แก่ทุกคน ทุกกลุ่มคน ทุกชุมชน และทุกสังคม จึงจำ�เป็นต้องจัดการศึกษาให้

มีคุณภาพเป็นไปตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานและสอดคล้องกับการจัดการศึกษาในบริบทสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ และการเกิดความรู้สึกยอมรับการจัดการศึกษา ฉะนั้นการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของประชาชนจึงเป็นเรื่อง

ที่สำ�คัญอย่างยิ่ง 

	 การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของผู้ปกครองเป็นปัจจัยทางการศึกษาที่มีความสำ�คัญที่จะช่วยแก้ปัญหาด้านคุณภาพ

การศึกษาได้อย่างยั่งยืนและส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียนอีกด้วย (ฐิติมดี  อาพัทธนานนท์, 2551) 

ดังที่ สำ�นักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (2549) กล่าวว่า คุณภาพของการศึกษาคือ

คุณภาพของผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและมีคุณภาพดี คุณภาพของผู้เรียนดังกล่าวขึ้นอยู่กับความเอาใจใส่ของ

พ่อแม่ ผู้ปกครอง และชุมชน ระบบการบริหารที่ได้มาตรฐานและระบบการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ และส่งผลโดยตรงต่อการ

ที่ผู้เรียนมีพฤติกรรมการเรียนที่พึงประสงค์และมีคุณภาพ และส่งผลโดยอ้อมต่อระบบการบริหารและระบบการเรียนการสอน

ที่ได้มาตรฐาน อันจะนำ�ไปสู่การพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและมีคุณภาพดี ดังนั้นโรงเรียนควรมีแนวทาง

เชิงรุกในการส่งเสริมให้ผู้ปกครองเห็นความสำ�คัญของการศึกษาและการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา โดยการประชุม

ผู้ปกครองในภาพรวมหรือรายบุคคลเพ่ือส่งเสริมการสร้างความเข้าใจและช้ีให้เห็นถึงความสำ�คัญของการศึกษาและการเข้ามามี

ส่วนร่วมในการจัดการศึกษา แนวทางการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

รวมทั้งการสร้างความร่วมมือทางการจัดการศึกษาระหว่างผู้ปกครอง ชุมชน และโรงเรียน
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	 3. แนวทางในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

	 การจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้นั้นมีปัจจัยที่น่าสนใจคือ พหุวัฒนธรรม เนื่องจากในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้มีความแตกต่างหลากหลายด้านวัฒนธรรม การจัดการศึกษาแบบพหุวัฒนธรรมศึกษาช่วยสร้างความเข้าใจ

ระหว่างบุคคลต่างวัฒนธรรมได้และเป็นกระบวนการทางการศึกษาในการสร้างทักษะในสังคมพหุวัฒนธรรมให้เกิดขึ้น

แก่นักเรียน       ซ่ึงบริบทสังคมพหุวัฒนธรรมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นลักษณะสังคมเฉพาะและการจัดการศึกษาในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ส่วนใหญ่จึงดำ�เนินไปเพื่อให้สอดคล้องกับหลักศาสนาอิสลามเนื่องจากประชากรส่วนใหญ่เป็นมุสลิม

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาพิจารณาใน 3 แนวทางคือ

		  3.1 แนวทางการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา                                                

		  การบูรณาการหลักสูตรสถานศึกษาตามขอบเขตของศาสนา ความสนใจ ความถนัดของนักเรียน ทั้งนี้

เน่ืองจากหลักสูตรสถานศึกษาเป็นการผสมผสานระหว่างหลักสูตรแกนกลางกับบริบทท้องถ่ิน ดังน้ันหลักสูตรสถานศึกษาจึงต้อง

สอดคล้องและตอบสนองความแตกต่างหลากหลายของนักเรียนและบริบทของท้องถิ่น โดยผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในท้องถิ่นมีส่วน

ร่วมในการจัดทำ�หลักสูตรสถานศึกษา ดังที่ เอกรินทร์  สังข์ทอง (2551), สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553), 

เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์ (2554) และกระทรวงศึกษาธิการ (2556) ที่กล่าวเช่นเดียวกันว่า ในการจัดการเรียนการสอนตามบริบท

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความจำ�เป็นต้องพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ให้มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหา ความต้องการ

ของชุมชนและท้องถิ่น และการบูรณาการหลักสูตรสถานศึกษาตามขอบเขตของศาสนาและวัฒนธรรมประเพณี เพื่อให้ส่งผล

ถึงความเท่าเทียมกันทางการศึกษาของนักเรียนทุกคน โดยผ่านกระบวนการทางการศึกษาที่จัดการเรียนการสอนและเตรียม

ผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้ได้อย่างมุ่งมั่นบนพื้นฐานของความแตกต่าง รวมถึงการพัฒนาหลักสูตรด้านวิชาชีพ ทั้งนี้เนื่องจาก

ทักษะวิชาชีพมีความสำ�คัญในการสร้างความม่ันคงให้แก่นักเรียนและครอบครัว และการส่งเสริมวิชาชีพท่ีมีความสำ�คัญในชุมชน

ให้ได้รับการยอมรับและสืบทอดต่อไป 

		  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ได้กำ�หนดแนวทางการ

จัดการศึกษาให้มีการพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ โดยให้มีความรู้ในเรื่องตนเอง สามารถจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาและ

ทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือกับบิดา มารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนเพื่อร่วมกันพัฒนานักเรียน และการจัด

ตั้งแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ โดยมีความรู้ในเรื่องอาชีพเพื่อการประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองและครอบครัวได้อย่างมี

ความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) ดังนั้นการบูรณาการหลักสูตรวิชาชีพสำ�หรับสังคมพหุวัฒนธรรมในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ สถานศึกษาต้องส่งเสริมหลักสูตรวิชาชีพให้สอดคล้องกับความแตกต่างหลากหลายของนักเรียน ความต้องการของ

นักเรียน และบริบทสังคมพหุวัฒนธรรมโดยการส่งเสริมความร่วมมือจากนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนในการเสนอความ

ต้องการการแสดงความคิดเห็น และการเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา รวมทั้งการเชิญผู้ปกครองเป็นวิทยากร

ท้องถิ่นด้านพหุวัฒนธรรมศึกษา หลักสูตรวิชาชีพ และการศึกษาแหล่งเรียนรู้ในชุมชน

		  3.2 แนวทางการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา

		  การสนับสนุนให้ครูบูรณาการระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้และพหุวัฒนธรรมศึกษา ทั้งนี้เนื่องจากการจัด

การเรียนการสอนแบบบูรณาการเป็นการสอนแบบองค์รวมท่ีมีความสำ�คัญมากในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่ต้องสร้างให้ครู

เกิดความตระหนักและร่วมมือกันในการสอนบูรณาการสาระการเรียนรู้และพหุวัฒนธรรมศึกษา และต้องมีการนิเทศติดตามผล

เพื่อให้การสอนบูรณาการเกิดประสิทธิภาพ รวมทั้งการบูรณาการพหุวัฒนธรรมศึกษาในการจัดการเรียนการสอนในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้เพื่อส่งเสริมการสร้างความเข้าใจ ยอมรับความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรม และการอยู่ร่วมกันในสังคม

พหุวัฒนธรรมอย่างมีความสุข ดังที่ นันทพล วิทยานนท์ (2555) กล่าวว่าการจัดการเรียนการสอนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
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เป็นการจัดการศึกษาแบบองค์รวมคือการจัดกิจกรรมพร้อมกับการบูรณาการเน้ือหา รวมท้ังการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสม

กับความสามารถของนักเรียน คือ การส่งเสริมและพัฒนานักเรียนให้สอดคล้องกับความแตกต่างหลากหลายของนักเรียน

เป็นการจัดการเรียนการสอนแบบเน้นนักเรียนเป็นสำ�คัญและเป็นศูนย์กลางของการจัดการ เรียนการสอน ซึ่งต้องนำ�สื่อและ

เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์สูงสุด รวมทั้งการส่งเสริมให้ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม

ในการบูรณาการการจัดการเรียนการสอนพหุวัฒนธรรมศึกษาโดยการนำ�วิทยากรท้องถิ่นด้านพหุวัฒนธรรมศึกษามาให้ความรู้

แก่นักเรียนและการนำ�นักเรียนไปเรียนรู้ในแหล่งเรียนรู้ด้านพหุวัฒนธรรมศึกษาในชุมชน

		  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2549) ได้กําหนดมาตรฐานด้านการเรียนการสอน คือ ครูมี

การวิเคราะห์ศักยภาพของนักเรียนและเข้าใจนักเรียนเป็นรายบุคคล มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นนักเรียน

เป็นสําคัญ มีความสามารถใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ในการพัฒนาการเรียนรู้ และมีการนําผลการประเมิน

มาปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนานักเรียนให้เต็มตามศักยภาพ มีการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนและนําผล

ไปใช้พัฒนานักเรียน

		  3.3 แนวทางการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

		  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ นอกจากครูที่มีหน้าที่สอนนักเรียนในโรงเรียนแล้ว การเปิดโอกาสให้ชุมชน

และผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้นับว่าเป็นประเด็นที่น่าสนใจเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งอาจแยกเป็น 2 

ประเด็น คือ 

		  1) การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดกิจกรรมเรียนรู้โดยภาพรวม  

		  การส่งเสริมให้ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกระบวนการเรียนรู้ เนื่องจากการที่

ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ซ่ึงจะสร้างความตระหนักและสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง

และชุมชน ดังที่ สำ�นักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน) (2549) กล่าวว่าการให้ความสำ�คัญ

ด้านการสร้างเครือข่ายทางการศึกษา โดยการกำ�หนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลภายนอกของสถานศึกษาระดับการศึกษา

ขั้นพื้นฐานรอบที่สอง ( พ.ศ.2549-2553 ) คือ สถานศึกษาต้องส่งเสริมความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนในการพัฒนาการ

ศึกษามีระบบและกลไกในการส่งเสริมความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา และสถานศึกษามีกิจกรรม

ที่ส่งเสริมความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา ดังนั้นการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้จึงต้องมีการวางแผนการดำ�เนินกิจกรรมท่ีสอดคล้องกับหลักสูตรการเรียน โดยส่งเสริมให้ผู้ปกครอง ครอบครัว

ชุมชนและสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกระบวนการเรียนรู้ (นันทพล  วิทยานนท์, 2555)

		  ทั้งนี้ในงานวิจัยของ เอกรินทร์  สังข์ทอง (2551) ที่พบว่าการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นหน้าที่หลักของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในการประสานสัมพันธ์ที่ดีระหว่างชุมชนและสถานศึกษา ทั้งในเรื่องของการบริหารจัดการสถานศึกษาใน

รูปของคณะกรรมการสถานศึกษา การเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาการเรียนการสอนของครูและนักเรียน การมี

ส่วนร่วมเป็นการส่งเสริมให้ชุมชนเข้ามาใช้บริการทางการศึกษามากข้ึน การสร้างความสัมพันธ์อันดีให้กับโรงเรียนและชุมชน และ

การจัดเครือข่ายกับสถานศึกษาอื่นในลักษณะของโรงเรียนคู่พัฒนา ซึ่งอาจเป็นเพราะการบริหารสถานศึกษาต้องมีความสัมพันธ์

กับชุมชน มีการพัฒนานโยบายและกำ�หนดแนวทางการพัฒนาโรงเรียน โดยเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วม มีการจัดกิจกรรม

ร่วมกันและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อการพัฒนาโรงเรียน และจัดเครือข่ายกับสถานศึกษาอื่นในลักษณะโรงเรียนคู่พัฒนา 

ซึ่งสอดคล้องกับ อามัดไญนี ดาโอะ (2551) ที่กล่าวว่า การมีส่วนร่วมกับผู้ปกครอง ชุมชน ท้องถิ่น และองค์กรต่างๆ เพื่อความ

ร่วมมือและระดมสรรพกำ�ลังในการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน ซึ่งเป็นผู้รับบริการทางการศึกษา

และเป็นผู้ที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาโรงเรียน การสนับสนุนให้ผู้ปกครอง ชุมชน และทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีส่วนในการพัฒนา
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กระบวนการเรียนรู้ที่มุ่งประโยชน์แก่ผู้เรียนเป็นสำ�คัญ ซึ่งบทบาทโดยตรงของผู้ปกครองคือการดูแลการเรียนและพฤติกรรม

ของนักเรียนอย่างใกล้ชิด ดังน้ันการรายงานผลเรียนรู้ของนักเรียนต่อผู้ปกครองน้ันจึงมีความสำ�คัญมากท่ีจะสร้างความตระหนัก

ในการดูแลการเรียนของนักเรียนส่งเสริมให้ผู้ปกครองได้ติดตามการเรียนของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นปัจจัยสำ�คัญ

อีกอย่างหนึ่งที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน

		  2) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดกิจกรรมเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

		  ในการจัดการเรียนรู้นั้น อาจแบ่งนักเรียนเป็นสองกลุ่มใหญ่ๆ คือนักเรียนที่มีทักษะด้านการเรียนรู้ดีและ

สามารถดูแลตนเองได้  และนักเรียนท่ีมีทักษะด้านการเรียนรู้น้อยและผู้ปกครองต้องดูแลอย่างใกล้ชิด ซ่ึงนักเรียนในกลุ่มแรกน้ัน

มีทักษะทางการเรียนรู้ที่ดี สามารถเรียนรู้และติดตามการเรียนได้ตามความสามารถของตนเอง และนักเรียนอีกกลุ่มหนึ่ง

ผู้ปกครองต้องดูแลการเรียนอย่างใกล้ชิด เพราะนักเรียนกลุ่มนี้อาจไม่ตั้งใจเรียน ไม่รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย หรือ

ไม่เรียนรู้อย่างเต็มความสามารถ ซึ่งผู้ปกครองต้องสนับสนุน ส่งเสริม กำ�กับดูแล และติดตามการเรียนของนักเรียนอย่าง

ใกล้ชิด และใช้กระบวนการดูแลนักเรียนเป็นรายบุคคล รับฟังปัญหาในการเรียนและเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา

การเรียนรู้ของนักเรียนอย่างจริงจังและต่อเนื่อง

		  ดังนั้นการยกระดับคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืนคือ การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ของ

ผู้ปกครอง โดยผู้ปกครองสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ในทุกช่วงวัยของการเรียนรู้ของนักเรียน เริ่มตั้งแต่การ

เตรียมความพร้อมด้านทักษะพื้นฐานให้กับนักเรียน สร้างแรงจูงใจในการเรียน ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน กำ�กับ ติดตามการ

เรียนของนักเรียนอย่างใกล้ชิด รวมถึงการแสดงความคิดเห็นด้านการจัดการเรียนการสอน การมีส่วนร่วม การให้ความร่วมมือ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยในการมีส่วนร่วมในการเรียนของนักเรียนในทุกระดับนั้น ผู้ปกครองสามารถกำ�กับ ดูแล และ

ติดตามการเรียนรู้ของนักเรียนจากสมุด ชิ้นงาน หรือกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน ซึ่งผู้ปกครองสามารถสอบถามการเรียน

จากนักเรียนเป็นการเบื้องต้น และการตรวจสอบสมุดและชิ้นงานของนักเรียนว่ามีกระบวนการเรียนรู้เป็นอย่างไร และนักเรียน

ทำ�การบ้าน ชิ้นงาน และกิจกรรมการเรียนรู้ครบถ้วนหรือไม่ ทั้งนี้ผู้ปกครองสามารถติดต่อสอบถามพฤติกรรมการเรียนของ

นักเรียนเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นรายบุคคลจากครูที่ปรึกษา รวมทั้งการแสดง

ความคิดเห็นด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน การให้ความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอน และการแลกเปล่ียน

เรียนรู้

		  การดูแลด้านการเรียนและการดำ�เนินชีวิตของนักเรียน ผู้ปกครองมีเวลาอยู่กับนักเรียนมากและรู้จักนักเรียน

เป็นอย่างดี ดังนั้นผู้ปกครองควรร่วมมือกับโรงเรียนและครูที่ปรึกษาในการอบรมสั่งสอน กำ�กับดูแล และติดตามพฤติกรรม

การเรียนและการดำ�เนินชีวิตของนักเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดีและอาศัยอยู่ในสังคม

พหุวัฒนธรรมอย่างมีความสุข ท้ังน้ีอีกปัจจัยหน่ึงท่ีทำ�ให้ผู้ปกครองท่ีอาศัยอยู่ในเมืองมีส่วนร่วมกับการเรียนของนักเรียนมากกว่า

ผู้ปกครองท่ีอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ีชนบท เน่ืองจากปัจจัยพ้ืนฐานทางด้านการศึกษา และฐานะทางสังคมของผู้ปกครองและบริบทสังคม

ที่มีการแข่งขันส่งผลให้ผู้ปกครองและนักเรียนตระหนักถึงความสำ�คัญของการศึกษาและผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการ

เรียนรู้ของนักเรียนมากขึ้น การแสดงความคิดเห็นและสอบถามข้อสงสัยต่างๆ ในการจัดการเรียนรู้เป็นการสร้างความกระจ่าง

ในการจัดการเรียนรู้แก่นักเรียนและผู้ปกครอง เมื่อผู้ปกครองดูแลการเรียนของนักเรียน ซึ่งผู้ปกครองอาจจะมีข้อคิดเห็น

หรือประเด็นข้อสงสัยต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของนักเรียน โดยผู้ปกครองควรแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียน

การสอนและเสนอแนะแนวทางในการจัดการเรียนการสอนและแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ผู้ปกครองเป็นวิทยากรหรือสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมในการ

จัดการเรียนรู้ของโรงเรียน เช่น การประชุมผู้ปกครอง การเป็นวิทยากรท้องถิ่นในด้านต่างๆ และการสนับสนุนทางการศึกษา 
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ผู้ปกครองสนับสนุนและส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของโรงเรียนตามความเหมาะสม เช่น การสนับสนุนงบประมาณ และ

ความช่วยเหลือในด้านอื่นๆ แก่โรงเรียน เช่น การศึกษาแหล่งเรียนรู้ในชุมชน

สรุป 

	 การจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ซ่ึงเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรม ให้มีคุณภาพ

ทางการศึกษาน้ัน โรงเรียนต้องมีหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และหลักสูตรของสถานศึกษา แนวทางการจัดการเรียน

การสอน และแนวทางการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยท่ีผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา

และผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องทุกฝ่าย ควรคำ�นึงถึงหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพให้เป็นไป

ตามมาตรฐานของประเทศ และให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของสังคมพหุวัฒนธรรม และความต้องการของผู้คน

ในท้องถ่ินเพ่ือสร้างคุณภาพการศึกษาแก่นักเรียนและสร้างสังคมท่ีอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขและมีคุณภาพ โดยได้รับความร่วมมือ

จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย โดยเฉพาะผู้ปกครองที่มีความใกล้ชิดกับนักเรียนมากที่สุด ทั้งการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา

ของโรงเรียน การสอนของครู และการเรียนของนักเรียนเพื่อสร้างคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน

	 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของโรงเรียน การสอนของครู และการเรียนของนักเรียน ทั้งทาง

ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้เป็นปัจจัยที่มีความสำ�คัญมากใน

การจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ เนื่องจากผู้ปกครองสามารถสร้างพื้นฐานการเรียนรู้ในทุกด้านและกำ�กับดูแล

และติดตามการเรียนของนักเรียนในทุกช่วงวัย ตั้งแต่อยู่ในครรภ์จนถึงสำ�เร็จการศึกษา ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่ของสถานศึกษา

ในการส่งเสริมให้ผู้ปกครองและนักเรียนเห็นความสำ�คัญของการศึกษาและเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

การสอนของครู และการเรียนของนักเรียน ทั้งนี้การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความสำ�คัญเป็น

อย่างยิ่ง โดยเฉพาะการสร้างพื้นฐานการเรียนรู้ของนักเรียนและทักษะภาษาไทย ซึ่งเป็นพื้นฐานที่สำ�คัญมากที่สุดในการเรียนรู้

ของนักเรียนและการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ในอนาคต ดังนั้นโรงเรียนควรดำ�เนินการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาเชิงรุก โดยส่งเสริมให้นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนเสนอความต้องการ แสดงความคิดเห็น และเสนอแนะ

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา รวมทั้งการเชิญผู้ปกครองเป็นวิทยากรท้องถิ่นด้านพหุวัฒนธรรมศึกษา หลักสูตรวิชาชีพ และ

การศึกษาแหล่งเรียนรู้ในชุมชน รวมทั้งการกำ�กับ ดูแล และติดตามการเรียนของนักเรียน

ข้อเสนอแนะ

	 การสร้างคุณภาพการศึกษาและการสร้างสังคมพหุวัฒนธรรมท่ีมีความสุขในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ให้มีความ

ยั่งยืนนั้นต้องมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างรอบด้านและได้รับการความร่วมมือจากทุกฝ่ายอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

โดยเริ่มจากการเห็นความสำ�คัญของการศึกษา การสร้างพื้นฐานทางการเรียนและพฤติกรรมทางสังคม และการมีส่วนร่วม

ในการจัดการศึกษาของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนเป็นส่ิงสำ�คัญท่ีสุด ท้ังน้ีผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการจัดการศึกษาในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ควรนำ�องค์ประกอบของคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้อันประกอบด้วยผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะในสังคมพหุวัฒนธรรมมาเป็นเป้าหมายสำ�คัญ

ของการจัดการศึกษาโดยการบูรณาการกับนโยบายการศึกษา หลักสูตรการศึกษา การบริหารการศึกษา การจัดการเรียนการสอน

และการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองเพื่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างยั่งยืน
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