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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) จัดรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามหลักทักษะชีวิต 4H ใน

รายวิชาการจัดการระบบสารสนเทศทางการศึกษา เพื่อให้ได้คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ และ

2) ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักทักษะชีวิต 4H ในรายวิชาการจัดการระบบสารสนเทศทาง

การศึกษา เพื่อนำ�ไปใช้เป็นต้นแบบในการจัดการเรียนการสอน วิธีการดำ�เนินการวิจัย ประกอบด้วย การสัมภาษณ์เชิงลึกและ

การสอบถามจากอาจารย์ผู้สอนและผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ จำ�นวน 35 คน คัดเลือกตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่ม

แบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ความถี่ และร้อยละ

	 ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการจัดรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามหลักทักษะชีวิต 4H ประกอบด้วย 6 

กิจกรรม ได้แก่ 1.Think-Pair-Share 2.Mind Map 3.Field Trip 4.Project-based Learning 5.Agree & Disagree State-

ment และ 6.Students' Reflection และ 2) ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีผลการประเมิน

ในระดับสูงกว่าร้อยละ 80 สอดคล้องกับหลักทักษะชีวิต 4H และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตั้งแต่ 2 ด้าน โดยนำ�กิจกรรม

มาประเมินความเหมาะสมในรายวิชาดังกล่าว ได้แก่ บทที่ 1 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ ประกอบด้วย กิจกรรม 

Think-Pair-Share กิจกรรม Mind Map และกิจกรรม Students' Reflection บทที่ 2 บทบาทของระบบสารสนเทศในสถาน

ศึกษาและชีวิตประจำ�วัน ประกอบด้วย กิจกรรม Think-Pair-Share กิจกรรม Field Trip กิจกรรม Agree & Disagree

Statement และกิจกรรม Students' Reflection บทที่ 3 ประเภทของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ ประกอบด้วย กิจกรรม 

Think-Pair-Share กิจกรรม Mind Map และกิจกรรม Students' Reflection และบทที่ 4 การจัดการฐานข้อมูลทางการ

ศึกษา ประกอบด้วย กิจกรรม Think-Pair-Share กิจกรรม Project-based Learning กิจกรรม Agree & Disagree State-

ment และ กิจกรรม Students' Reflection
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Abstract

	 The objectives of this research were as follows: 1) to model the integrated learning activities based 

on 4H life skills to obtain the desirable graduate characteristics of the students in the Faculty of Education, 

course of Management Information Systems for Education; and 2) to evaluate the suitability of the 4H life 

skills model, course of Management Information Systems for Education. The research methodology used 

questionnaire and in-depth interview by experts from 35 instructors and experts in learning activities were 

selected by purposive sampling. The instruments used in the research were interviews and questionnaires.

The statistics used in the research were frequency and percentage.

	 The appropriateness of the learning activity model that experts assessed at 80%up as follows: 1) 

Think-Pair-Share 2) Mind Map 3) Field Trip 4) Project-based Learning 5) Agree & Disagree Statement and 

6) Students' Reflection by the experts, and matched the 4H life skills and desirable characteristics of the 2 

domain to bring experts to assess the suitability of the activity model course of Management Information 

Systems for Education, 4 chapters are as follows: Chapter 1 Introduction to Information Systems includes 

Think-Pair-Share, Mind Mapping, and Students' Reflection. Chapter 2: The role of information systems in 

schools and daily life includes Think-Pair-Share, Field Trip and Agree & Disagree Statement. Chapter 3: 

Management Information Systems includes Think-Pair-Share activities. Agree & Disagree Statement and 

Chapter 4. Educational Database Management includes Think-Pair-Share, Field Trip, Project-based Learning,

and Students' Reflection.

Keywords: Blended Learning Activity, 4H Life Skills, Graduated Qualifieds

บทนำ�

	 การศึกษาไทยก้าวไปสู่เป้าหมายในยุคความรู้ ซึ่งจุดท้าทายในการจัดการศึกษาควรเป็นไปในทิศทางของความสุขใน

การทำ�งานอย่างมีเป้าหมายเพื่อชีวิตที่ดี ยุคความรู้เป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตลอดชีวิต ผู้สอนต้องจัดกิจกรรมให้ผู้เรียน

พัฒนาทักษะเพื่อการดำ�รงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะเกิดขึ้นได้นั้น ผู้สอนจำ�เป็นต้องออกแบบการเรียนรู้และอำ�นวยความ

สะดวกในการเรียนให้ผู้เรียนได้อย่างครอบคลุม (วิจารณ์ พานิช, 2555) ซึ่งการเปลี่ยนแปลงวิธีการเรียนรู้ วิธีการคิดให้

สอดคล้องและสมดุลกับการเปลี่ยนแปลงของโลกแห่งการแข่งขัน เมื่อการเรียนรู้ในศตวรรษใหม่มีคำ�สำ�คัญ คือ Teach Less 

และ Learn More หมายถึง การเปลี่ยนวิธีการศึกษาด้วยการเปลี่ยนแปลงเป้าหมายจากความรู้ไปสู่ทักษะ โดยผู้สอนจะถูก

ให้คำ�จำ�กัดความใหม่มาเป็นเพียงผู้อำ�นวยการเรียนรู้ (Facilitator) หรือผู้ชี้แนะ (Coach) ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้

ที่มีผู้สอนเป็นหลักไปเป็นผู้เรียนเป็นหลัก ดังนั้น การเรียนรู้จึงจะต้องเรียนได้จากเนื้อหาจากหลายส่วนและให้ผู้เรียนได้ศึกษา

เรียนรู้ด้วยตนเอง (สุปรียา ศิริพัฒนกุลขจร, 2555) จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชนประเทศ

สหรัฐอเมริกาของ Baker พบว่า มหาวิทยาลัยไอโอวาได้พัฒนารูปแบบการพัฒนาทักษะชีวิตสำ�หรับเด็กและเยาวชนขึ้น เรียกว่า 

รูปแบบเป้าหมายทักษะชีวิต (Targeting Life Skills Model) ซึ่งเป็นเครื่องมือในการพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนมีหลัก

สำ�คัญ 4 ด้าน ที่เรียกว่า 4H ได้แก่ 1) การพัฒนาด้านความคิดและการจัดการ (Head) 2) การพัฒนาด้านการสร้างสัมพันธภาพ

กับผู้อื่น (Heart) 3) การพัฒนาด้านการทำ�งานและการเป็นพลเมืองที่ดี (Hand) และ 4) การพัฒนาด้านการใช้ชีวิตและการดูแล



1716

ตนเอง (Health) (จุฬาลักษณ์ โสระพันธ์, 2552) ทั้งนี้ สำ�นักงาน คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ได้ให้ความหมาย

การจัดกิจกรรม ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ เพิ่มเสริมสร้างทักษะชีวิต โดยมีหลักการสำ�คัญ คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่

ครอบคลุมองค์ประกอบหลัก 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านพุทธิศึกษา คือ ความรอบรู้วิชาการที่จำ�เป็นสำ�หรับการดำ�รงชีวิตการศึกษา

และการเรียนรู้ 2) ด้านจริยศึกษา คือ การมีศีลธรรมจรรยาที่ดี มีความซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อื่น มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

และมีสำ�นึกที่ดีต่อส่วนรวม 3) ด้านหัตถศึกษา คือ ความรู้และทักษะในการทำ�งาน มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติที่ดีต่อ

งาน และเห็นคุณค่าของการทำ�งาน และ 4) ด้านพลศึกษา คือ การมีสุขภาพแข็งแรง การกินอาหารที่ถูกต้อง และการออกกำ�ลัง

กายให้เหมาะสม ซึ่งคุณลักษณะที่จำ�เป็นในการดำ�รงชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2558) นอกจากนี้มีงานวิจัยเกี่ยวกับการสร้าง

กิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต 4H สำ�หรับเยาวชนในชุมชนเขตเมือง กรณีศึกษาเทศบาลเมืองยะลา เพื่อศึกษาผลการดำ�เนิน

งานตามกิจกรรมกับเยาวชนในพื้นที่ โดยสร้างกิจกรรมการเรียนรู้สำ�หรับเยาวชนให้มีส่วนร่วมกันสร้างทักษะชีวิต 4 ด้าน ได้แก่ 

ทักษะชีวิตด้านผู้นำ� (Head) ทักษะชีวิตด้านความร่วมมือ (Hand) ทักษะชีวิตด้านสุขภาพ (Health) และทักษะชีวิตด้านจิตใจ 

(Heart) ผลการประเมินการดำ�เนินกิจกรรม พบว่า กิจกรรมมีความสอดคล้องกับเนื้อหาที่ใช้ในกิจกรรมการพัฒนาทักษะชีวิต 

การมีส่วนร่วมของเยาวชนทุกคนและฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจด้านการเข้าร่วมกิจกรรมสำ�หรับ

เยาวชนในระดับมากที่สุด (สุริยัน ยูโซะ, 2556) และมีงานวิจัยเกี่ยวกับการแก้ปัญหาทักษะชีวิตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 

2 ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน พบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาทักษะชีวิตของผู้เรียนหลังการจัดการเรียนรู้

มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญ อีกทั้งมีพัฒนาการของการคิดแก้ปัญหาทักษะชีวิตด้านการ

จัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานเพิ่มสูงขึ้นในแต่ละแผนกิจกรรม (มณฑนา บรรพสุทธิ์, 2553) นอกจากนี้ยังมีแนวคิดเกี่ยวกับ

ทักษะชีวิต SMART 4H ว่าจะทำ�อย่างไรให้เด็กไทยสมาร์ท ตามหลักทักษะชีวิต 4H ซึ่งประกอบด้วย 1) Head ทักษะการคิด 

วิเคราะห์ ตามช่วงวัย 2) Heart ทักษะการเข้าใจ เห็นใจ เย็นเป็น ยอมเป็น ยืดหยุ่น ยิ้มแย้ม อ่อนโยน ตามช่วงวัย 3) Hand 

ทักษะชีวิต ตามช่วงวัย และ 4) Harmony กลมเกลียวกับสรรพสิ่งเชื่อมโยงตนเองกับสิ่งแวดล้อมสามารถปฏิบัติหน้าที่พลเมือง

ได้ดี ซึ่งผลก็เพื่อให้เด็กไทยสามารถใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุขในยุคสังคมปัจจุบัน (ประภาพรรณ จูเจริญ, 2557)

	 จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหลักทักษะชีวิตข้างต้นจะเห็นได้ว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีความสำ�คัญใน

การพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิต กิจกรรมดังกล่าวมีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะชีวิต ซึ่ง

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชมีเป้าหมายหลักในการผลิตบัณฑิตเพ่ือพัฒนาชุมชน โดยมีหลักปฏิบัติในการสอนให้ผู้เรียน

สามารถคิดได้ ทำ�งานเป็น และปฏิบัติงานโดยยึดคุณธรรมที่ดี ซึ่งมีกรอบคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครศรีธรรมราช 3 ด้าน คือ 1) คุณวุฒิ 2) คุณธรรมจริยธรรม 3) คุณลักษณะ (กองพัฒนานักศึกษา, 2557) และการ

จัดการเรียนการสอนรายวิชา การจัดการระบบสารสนเทศทางการศึกษา ประกอบด้วย ผลการเรียนรู้ 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน

คุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) 

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และเทคโนโลยี และ 6) ด้านทักษะการจัดการเรียนรู้ ซึ่งจากผลการจัดการเรียนรู้ใน

รอบ 3 ปีการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า นักศึกษามีผลคะแนนในแต่ละด้านอยู่ในระดับดี แต่ยังขาดในส่วนของการเรียนรู้เพื่อให้สอด

รับกับทักษะในการดำ�รงชีวิตและการทำ�งาน โดยดูได้จากผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในด้านต่างๆ และจากการวัดประเมิน

ผลในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของรายวิชาซึ่งมีผลคะแนนบางกิจกรรมต่ำ�กว่าร้อยละ 50 (หลักสูตรคอมพิวเตอร์ศึกษา, 2557)

	 ด้วยเหตุผลต่างๆ ข้างต้นทำ�ให้ผู้วิจัยได้ศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานของนักศึกษา คณะครุศาสตร์

ตามหลักทักษะชีวิต 4H เพื่อให้ได้คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ในรายวิชา การจัดการระบบสารสนเทศทางการศึกษา

ชั้นปีที่ 3 หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช โดยยึดหลักทักษะชีวิต 4H ซึ่ง

มีรายละเอียด คือ 1) ทักษะชีวิตด้านสติปัญญา (Head) 2) ทักษะชีวิตด้านเรียนรู้ และปฏิบัติจริง (Hand) 3) ทักษะชีวิตด้าน
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ทัศนคติ (Heart) และ 4) ทักษะชีวิตด้านสุขภาพ (Health) ซึ่งรายละเอียดของเนื้อหารายวิชามีการวัดผลการเรียนรู้ที่สอดคล้อง

มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และสอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เนื่องจากผู้วิจัยเป็นผู้สอนในรายวิชาการจัดการระบบสารสนเทศทางการศึกษา จึงจัดการ

เรียนการสอนตามวิธีการดังกล่าว เพ่ือเป็นแนวทางให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีทำ�ให้ผลการเรียนรู้เพ่ิมสูงข้ึนและดึงดูดความสนใจ

ของผู้เรียนมากยิ่งขึ้น และเพื่อเป็นต้นแบบในการพัฒนาในรายวิชาอื่นๆ

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1) เพื่อจัดรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามหลักทักษะชีวิต 4H ในรายวิชาการจัดการระบบสารสนเทศ

ทางการศึกษา เพื่อให้ได้คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์

	 2) เพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักทักษะชีวิต 4H ในรายวิชาการจัดการระบบ

สารสนเทศทางการศึกษา เพื่อนำ�ไปใช้เป็นต้นแบบในการจัดการเรียนการสอน

ระเบียบวิธีวิจัย

	 ระยะที่ 1 ศึกษาข้อมูลเบื้องต้น

	 1) ศึกษาเอกสาร งานวิจัย ที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ผลการเรียนรู้ ทักษะชีวิต 4H การจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ และรายวิชาการจัดการสารสนเทศทางการศึกษา

	 - กลุ่มตัวอย่างได้มาจากการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามคุณสมบัติที่กำ�หนดจากอาจารย์ผู้สอน

และผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านสอนจากหลักสูตร

ต่างๆ ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จำ�นวน 9 ท่าน เพื่อทำ�การสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยแบบสัมภาษณ์

ที่มีโครงสร้างคำ�ถามเกี่ยวกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ และผลการเรียนรู้ กลุ่มที่ 2 คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนที่มี

วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ จำ�นวน 13 ท่าน เพื่อทำ�การสัมภาษณ์เชิงลึกและสอบถาม

ด้วยแบบสอบถามที่มีประเด็นการสอบถามจากผลที่ได้จากการสัมภาษณ์จากลุ่มตัวอย่างที่ 1 ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับความสัมพันธ์

ระหว่างคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ และผลการเรียนรู้ โดยแบบสอบถามดังกล่าวได้ผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ที่

ปรึกษา และกลุ่มที่ 3 คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนทางคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ หลักสูตรและการสอน การ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ และผู้เชี่ยวชาญจากสาขาที่เกี่ยวข้อง จำ�นวน 13 ท่าน เพื่อทำ�การสัมภาษณ์เชิงลึกและสอบถามความ

สัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ผลการเรียนรู้ ทักษะชีวิต 4H การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และรายวิชาการ

จัดการสารสนเทศทางการศึกษา

	 2) ชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และผลการ

เรียนรู้ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มตัวอย่างที่ 1 สรุปประเด็นเพื่อใช้ทำ�แบบสอบถามในขั้นตอนต่อไป

	 3) นำ�ข้อสรุปจากขั้นตอนที่ 2) มาจัดทำ�แบบสอบถามความคิดเห็นระหว่างคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และผลการจัดการเรียนรู้ เพื่อเตรียมสอบถามข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ 2

	 4) จากนั้นทำ�การสอบถามข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ 2 เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถามและเป็นการสอบ

ย้ำ�ความสอดคล้องของข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่ 1 และรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการตอบแบบสอบถาม

มาตรวจสอบความถูกต้อง

	 5) ชีแ้จงรายละเอยีดเกีย่วกบัคณุลกัษณะบณัฑิตทีพ่งึประสงคข์องมหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช ผลการเรียนรู้
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และทักษะชีวิต 4H โดยทำ�การสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกจากลุ่มตัวอย่างที่ 3 สรุปประเด็นเกี่ยวกับผลการเรียนรู้ และทักษะชีวิต 

4H เพื่อใช้ทำ�แบบสอบถามในขั้นตอนต่อไป

	 6) นำ�ข้อสรุปจากขั้นตอนที่ 5) มาจัดทำ�แบบสอบถามความคิดเห็น เพื่อสอบถามข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ 3 อีก

ครั้ง เพื่อเป็นการทวนซ้ำ�เกี่ยวกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ผลการเรียนรู้ และ

ทักษะชีวิต 4H จากนั้นรวบรวมข้อมูลต่างๆ ที่ได้จากการสัมภาษณ์และตอบแบบสอบถาม

	 7) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรุปค่าความถี่ (frequency) และนำ�เสนอเป็นค่าร้อยละ (percentage) นำ�เสนอผลที่ได้

เป็นค่าความถี่ของผลการประเมินที่ผู้เชี่ยวชาญประเมินสูงกว่าร้อยละ 80 ขึ้นไป (ดังตารางที่ 1) เพื่อนำ�เสนอการสอบทานความ

รู้เบื้องต้นและทำ�ความเข้าใจให้ตรงกัน ซึ่งจะนำ�ผลที่ได้ไปสู่การตั้งวัตถุประสงค์การวิจัย

	 ระยะที่ 2 การจัดรูปแบบกิจกรรมและการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

	 8) ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสาน ทักษะชีวิต 4H คุณลักษณะบัณฑิต

ที่พึงประสงค์ และรายวิชาการจัดการระบบสารสนเทศทางการศึกษา มาสอบถามและสัมภาษณ์ เชิงลึกจากผู้เชี่ยวชาญกลุ่มที่ 3 

นำ�เสนอผลที่ได้เป็นค่าความถี่ของผลการประเมินที่ผู้เชี่ยวชาญประเมินสูงกว่าร้อยละ 80 (ดังตารางที่ 2)

	 9) จากนั้นให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมของรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ทักษะชีวิต คุณลักษณะบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ เพื่อนำ�มาใช้ในรายวิชาการจัดการระบบสารสนเทศทางการศึกษา โดยให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินรูปแบบการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ว่ากิจกรรมรูปแบบใดสอดคล้องกับเนื้อหารายวิชาดังกล่าว

	 10) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรุปค่าความถี่ (frequency) และนำ�เสนอเป็นค่าร้อยละ (percentage) นำ�เสนอผลที่

ได้เป็นค่าความถี่ของผลการประเมินที่ผู้เชี่ยวชาญประเมินสูงกว่าร้อยละ 80 ขึ้นไป ระหว่างคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ทักษะชีวิต 4H รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และรายวิชาการจัดการสารสนเทศ

ทางการศึกษา (ดังตารางที่ 3)

ผลการวิจัย

	 1) ผลการศึกษาข้อมูลเบื้องต้น

ตารางที่ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ผลการเรียนรู้ และ

ทักษะชีวิต 4H

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

ทักษะชีวิต 4H (ร้อยละ)

1) Head 2) Heart 3) Hand 4) Health

1) คุณวุฒิ

ด้านความรู้ 100.00

ด้านทักษะทางปัญญา 100.00

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และเทคโนโลยี 100.00

2) คุณธรรมจริยธรรม

ด้านคุณธรรมจริยธรรม 100.00
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ตารางที่ 1 (ต่อ) ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ผลการเรียนรู้

และทักษะชีวิต 4H

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

ทักษะชีวิต 4H (ร้อยละ)

1) Head 2) Heart 3) Hand 4) Health

3) คุณลักษณะ

ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 100.00 84.62

ด้านทักษะการจัดการเรียนรู้ 92.31 84.62

	 จากตารางที่ 1 ผลมาจากการสัมภาษณ์และสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ เพื่อเป็นการสอบทานความรู้เบื้อง

ต้นและทำ�ความเข้าใจให้ตรงกัน ซึ่งจะนำ�ผลที่ได้ไปสู่การตั้งวัตถุประสงค์การวิจัย พบว่า 1) ทักษะชีวิตด้าน Head มีความ

สัมพันธ์กับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณวุฒิ และผลการจัดการเรียนรู้ คือ ด้านความรู้ มีค่าความสัมพันธ์ร้อยละ

100 ด้านทักษะทางปัญญา มีค่าความสัมพันธ์ ร้อยละ 100 และด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และเทคโนโลยี 

มีค่าความสัมพันธ์ร้อยละ 100 2) ทักษะชีวิตด้าน Heart มีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณลักษณะ 

และผลการจัดการเรียนรู้ คือ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ มีค่าความสัมพันธ์ร้อยละ 100 และด้าน

ทักษะการจัดการเรียนรู้ มีค่าความสัมพันธ์ร้อยละ 92.31 3) ทักษะชีวิตด้าน Hand มีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะบัณฑิตที่

พึงประสงค์ด้านคุณธรรมจริยธรรม และผลการจัดการเรียนรู้ คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม มีค่าความสัมพันธ์ร้อยละ 100 

4) ทักษะชีวิตด้าน Health มีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณลักษณะ และผลการจัดการเรียนรู้ คือ 

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ มีค่าความสัมพันธ์ร้อยละ 84.62 และด้านทักษะการจัดการเรียนรู้ มีค่า

ความสัมพันธ์ร้อยละ 84.62

	 2) ผลการจัดรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้

ตารางที่ 2 ผลการจัดรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามหลักทักษะชีวิต 4H ในรายวิชาการจัดการระบบสารสนเทศ

ทางการศึกษา เพื่อให้ได้คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์

รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้

ทักษะชีวิตและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ (ร้อยละ)

Head Heart Hand Health

คุณวุฒิ คุณธรรม คุณลักษณะ

1.Think-Pair-Share* 100.00 84.62

2.Buzz Groups 84.62

3.Three-Steps Interview 100.00

4.Mind Map* 100.00 100.00 84.62

5.Field Trip* 100.00 100.00

6.Project-based Learning* 100.00 84.62 100.00 84.62

7.Agree & Disagree Statement* 92.31 100.00
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ตารางที่ 2 (ต่อ) ผลการจัดรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามหลักทักษะชีวิต 4H ในรายวิชาการจัดการระบบ

สารสนเทศทางการศึกษา เพื่อให้ได้คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์

รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้

ทักษะชีวิตและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ (ร้อยละ)

Head Heart Hand Health

คุณวุฒิ คุณธรรม คุณลักษณะ

8.Jigsaw 84.62

9.Carousel 84.62

10.Students’ Reflection* 92.31 100.00 92.31 84.62

* หมายถึง ผลการจัดรูปแบบกิจกรรมจากผู้เชี่ยวชาญที่สอดคล้องกับทักษะชีวิตและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่มีผล

การประเมินสูงกว่าร้อยละ 80 จำ�นวน 2 ด้าน

	 จากตารางที่ 2 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการจัดรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามหลักทักษะ

ชีวิต 4H และคุณลักษณะบัณฑิตที่ประสงค์ ซึ่งมีผลสอดคล้องกับรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ผลการประเมินที่ผู้เชี่ยวชาญ

ประเมินสูงกว่าร้อยละ 80 มารายงานและคัดเลือกผลที่สอดคล้องกับทักษะชีวิตและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ตั้งแต่ 2 

ด้านขึ้นไป มาจัดรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วย 6 กิจกรรม ได้แก่ 1) Think-Pair-Share 2) Mind Map 3) Field 

Trip 4) Project-based Learning 5) Agree & Disagree Statement และ 6) Students Reflection ซึ่งรายละเอียด

กิจกรรมมีดังนี้

	 2.1 Think-Pair-Share หมายถึง เทคนิคการอภิปรายที่เริ่มจากปัญหาที่ผู้สอนกำ�หนดให้ผู้เรียนแต่ละคนคิดแล้ว

หาคำ�ตอบด้วยตนเองก่อน หลังจากนั้น จึงนำ�คำ�ตอบไปอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนที่เป็นคู่ เพื่อมั่นใจว่าคำ�ตอบ

ของตนถูกต้องหรือดีที่สุดแล้ว จึงนำ�คำ�ตอบไปนำ�เสนอให้กลุ่มหรือให้เพื่อนทั้งชั้นเรียนรับฟัง เพื่อสรุปร่วมกันอีกครั้งหนึ่ง ซึ่ง

เหมาะกับการจัดกิจกรรมทักษะชีวิตด้าน Head และ Heart

	 2.2 Mind Map หมายถึง แผนภาพที่แสดงความคิดเห็นที่เชื่อมโยงกันเหมือนกับการเชื่อมโยงของเซลประสาทใน

สมอง โดยเขียนเป็นคำ� ภาพ หรือสัญลักษณ์ที่เชื่อมโยงกันแล้วกระจายเป็นรัศมีออกไปจากศูนย์กลาง ผังความคิดถูกใช้เป็น

เครื่องมือนำ�เสนอประเด็นจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ รวมทั้ง การนำ�เสนอความคิดเห็นที่ช่วยให้การสรุปประเด็นมีความชัดเจน

มากยิ่งขึ้น ซึ่งมีการนำ�ไปในการเรียนการสอนในลักษณะของการรวบรวมความคิดที่หลากหลาย ซึ่งเหมาะกับการจัดกิจกรรม

ทักษะชีวิตด้าน Head, Hand และ Health

	 2.3 Field Trip หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที่นำ�ผู้เรียนออกไปศึกษาเรียนรู้ ณ สถานที่ที่เป็นแหล่งความรู้ใน

เรื่องนั้น (นอกสถานที่เรียนกันอยู่โดยปกติ) โดยมีการศึกษาเรียนรู้สิ่งต่างๆ ในสถานที่นั้นตามกระบวนการหรือวิธีการที่ผู้สอน

และผู้เรียนได้ร่วมกันวางแผนไว้ และมีการอภิปรายสรุปผลการเรียนรู้จากข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเรียนรู้ ซึ่งเหมาะกับการจัด

กิจกรรมทักษะชีวิตด้าน Head และ Health

	 2.4 Project-based Learning หมายถึง มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติงานจริง โดยการ

ศึกษา ค้นคว้า ทดลอง สาธิต สร้างและพัฒนาออกมาเป็นโครงงานหรือชิ้นงาน โดยมีผู้สอนเป็นผู้กระตุ้น แนะนำ� และให้คำ�

ปรึกษา เพื่อเสริมสร้างกระบวนการคิด การสร้างสรรค์ และการทำ�งานร่วมกัน ตลอดจนการนำ�เสนอผลงาน ซึ่งเป็นวิธีการเรียนรู้

ที่ใช้วิธีการที่หลากหลายรูปแบบมาบูรณาการกัน ทำ�ให้เกิดการเรียนรู้อย่างลึกซึ้งจากประสบการณ์ตรงที่เกิดขึ้น ซึ่งเหมาะกับการ

จัดกิจกรรมทักษะชีวิตทั้ง 4 ด้าน
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	 2.5 Agree & Disagree Statement หมายถึง ผู้สอนตั้งคำ�ถาม โดยมีตัวเลือกให้ผู้เรียนว่าเห็นด้วยหรือไม่ อย่างไร

เช่น การบอกข้อดี-ข้อเสียของระบบสารสนเทศในชีวิตประจำ�วัน แล้วเลือกผู้ตอบในแต่ละกลุ่มให้อธิบาย จากนั้น จึงอภิปราย

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันทั้งชั้นเรียน ซึ่งเหมาะกับการจัดกิจกรรมทักษะชีวิตด้าน Head และ Heart

	 2.6 Students' Reflection หมายถึง การให้ผู้เรียนได้สะท้อนความคิดอาจจะให้ผู้เรียนสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ในคาบ

เรียนเสนอแนะเกี่ยวกับการเรียนถามคำ�ถามที่ยังสงสัย หรือให้ผู้เรียนค้นคว้าเพิ่มเติมเกี่ยวกับสิ่งที่เรียน ซึ่งเหมาะกับการจัด

กิจกรรมทักษะชีวิตทั้ง 4 ด้าน

	 3) ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ตารางที่ 3 ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบกิจกรรมตามหลักทักษะชีวิต 4H ในรายวิชาการจัดการระบบสารสนเทศ

ทางการศึกษา เพื่อนำ�ไปใช้เป็นต้นแบบในการจัดการเรียนการสอน

เนื้อหารายวิชา รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

บทที่ 1 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ / / /

บทที่ 2 บทบาทของระบบสารสนเทศในสถานศึกษาและชีวิตประจำ�วัน / / / /

บทที่ 3 ประเภทของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ / / /

บทที่ 4 การจัดการฐานข้อมูลทางการศึกษา / / / /

	 จากตารางที่ 3 เมื่อนำ�รูปแบบการจัดกิจกรรมที่ผู้เชี่ยวชาญประเมินอยู่ในระดับสูงกว่าร้อยละ 80 และสอดคล้องกับ

ทักษะชีวิตและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ตั้งแต่ 2 ด้าน ประกอบด้วย 6 กิจกรรม คือ 1) Think-Pair-Share 2) Mind 

Map 3) Field Trip 4) Project-based Learning 5) Agree & Disagree Statement และ 6) Students' Reflection นำ�มา

ให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมของรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่สามารถนำ�มาใช้ในเนื้อหาในรายวิชา จำ�นวน 4 บทเรียน 

ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อที่ 2 ได้แก่ บทที่ 1 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ ประกอบด้วย กิจกรรม Think-Pair-

Share กิจกรรม Mind Map และกิจกรรม Students' Reflection บทที่ 2 บทบาทของระบบสารสนเทศในสถานศึกษาและ

ชีวิตประจำ�วัน ประกอบด้วย กิจกรรม Think-Pair-Share กิจกรรม Field Trip กิจกรรม Agree & Disagree Statement 

และกิจกรรม Students' Reflection บทที่ 3 ประเภทของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ ประกอบด้วย กิจกรรม Think-

Pair-Share กิจกรรม Mind Map และกิจกรรม Students' Reflection และบทที่ 4 การจัดการฐานข้อมูลทางการศึกษา 

ประกอบด้วย กิจกรรม Think-Pair-Share กิจกรรม Project-based Learning กิจกรรม Agree & Disagree Statement 

และกิจกรรม Students' Reflection

อภิปรายผล

	 1) ผลการจัดรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามหลักทักษะชีวิต 4H มีงานวิจัยสนับสนุนเกี่ยวกับการ

จัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ดังนี้ Bahar ISIGUZEL (2014) ได้ศึกษาวิจัยโดยการจัดกลุ่มทดลองที่เข้าเรียนในชั้นเรียนด้วย

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบผสมผสานมีความสำ�เร็จและมีแรงจูงใจสูงกว่ากลุ่มควบคุมท่ีเรียนด้วยสภาพแวดล้อมการเรียนรู้

แบบดั้งเดิม ซึ่งกิจกรรมการเรียนการสอนส่วนใหญ่อยู่ภายใต้การควบคุมของผู้สอน และเทอดศักดิ์ นิสังกาศ (2557) ได้ศึกษา

งานวิจัยเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้หลักทักษะชีวิต พบว่า กิจกรรมช่วยให้ผู้เรียนดำ�เนินชีวิตได้อย่างรู้เท่าทันภัย

คุกคามในชีวิตประจำ�วันที่มาพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกในยุคปัจจุบัน พร้อมทั้งตอบสนองความท้าทาย
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ของโลกยุคโลกาภิวัฒน์ การจัดการเรียนการ สอนเนื้อหาแต่ละบทของรายวิชาต่างๆ นั้นจะเห็นได้ว่า การสอนในแต่ละคาบนั้น

บางครั้งผู้สอนอาจมีเวลาเพียงให้เนื้อหาหรือให้ความรู้แก่ผู้เรียนเท่านั้น ในส่วนของฝึกทักษะและการวัดคุณธรรมจริยธรรมอาจ

ต้องทำ�งานต่อในคาบถัดไปหรือสั่งงานนอกคาบเรียนเพิ่มเติม ซึ่งหากใส่รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละคาบมากเกินไปอาจ

ทำ�ให้จำ�นวนชั่วโมงการสอนต่อสัปดาห์ไม่เพียงพอและอาจเป็นการดึงความสนใจของผู้เรียนออกจากเนื้อรายวิชาด้วย

	 2) ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามหลักทักษะชีวิต 4H มีกับบท

เรียนในรายวิชาการจัดการระบบสารสนเทศทางการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของพัชรี เมืองมุสิก ธันว์รัชต์ สินธนะกุล และ

จิรพันธุ์ ศรีสมพันธุ์ (2557) ได้ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อการสอนด้วยภาพอินโฟกราฟิกส์ในวิชาระบบสารสนเทศ

เพื่อการจัดการ พบว่า 1) สื่อการสอนด้วยภาพอินโฟกราฟิกส์มีประสิทธิภาพได้ตามเกณฑ์ของเมกุยแกนส์ มีค่า 1.09 และมีผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลการสำ�รวจความพึง

พอใจของนักศึกษา พบว่า มีความพึงพอใจในสื่อการสอนที่พัฒนาขึ้นอยู่ในระดับในระดับมาก (Mean = 4.35, S.D. = 0.56) 

แสดงให้เห็นว่าการสอนด้วยภาพอินโฟกราฟิกส์ คำ� ภาพหรือสัญลักษณ์ จะทำ�ให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น เนื่องจากการสอน

ให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการวาดภาพ โดยการสรุปและนำ�ไปวาดเป็นภาพหรือเขียนเป็นคำ�นั้นจะทำ�ให้ผู้เรียนฝึกสรุปและทวนซ้ำ�

ความรู้อีกครั้งก่อนวาดภาพ ตรงกับหลักทักษะชีวิตด้าน Head และ Hand นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของอชิรกาญณ์ 

ดอกไม้ (2558) ได้ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับผังความคิด พบว่า 1) ผู้เรียนมีผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 2) ผู้เรียนมีความสามารถในการคิด

วิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 3) ผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และ

สอดคล้องกับงานวิจัยสุภัชชา ศรีชะอุ่ม มณเทียร ชมดอกไม้ และลัดดา ศุขปรีดี (2557) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้

ด้วยโครงการ พบว่า 1) ผู้เรียนที่เรียนโดยใช้ไอซีทีในการจัดการเรียนรู้ด้วยโครงการมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ .05 และ 2) ผู้เรียนที่เรียนโดยใช้ไอซีทีในการจัดการเรียนรู้ด้วยโครงการมีสมรรถนะสำ�คัญ

ของผู้เรียนอยู่ในระดับดี จะเห็นได้ว่า เมื่อนำ�รูปแบบการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับการสอนด้วยการสร้างภาพหรือ

การสอนโดยการใช้ส่ือร่วมกับผังความคิด รวมท้ังการเรียนรู้ผ่านการจัดการเรียนรู้ด้วยโครงการมาสอนร่วมทำ�ให้ผลการเรียนของ

ผู้เรียนสูงขึ้น ตรงกับหลักทักษะชีวิตด้าน Heart และ Health

	 จากการอภิปรายผลข้างต้น จะเห็นได้ว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามหลักทักษะชีวิต 4H เพื่อให้ได้

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ สามารถนำ�ไปประยุกต์ใช้เป็นต้นแบบในการจัดการเรียนการสอน

ในรายวิชาที่มีเนื้อหาเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนดังกล่าว และจากผลการสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึก พบว่า ผู้เชี่ยวชาญได้

แนะนำ�การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สื่อสังคมออนไลน์มาเป็นตัวช่วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Heather M. Gray และ

คณะ (2015) ได้กล่าวว่า การใช้สื่อทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) มาช่วยในการจัดการ

เรียนการสอนจะทำ�ให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น อีกทั้งยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และนำ�ไป

สู่การใช้ชีวิตอย่างมีความสุข

สรุป

	 รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เชี่ยวชาญประเมินอยู่ในระดับสูงกว่าร้อยละ 80 และสอดคล้องกับทักษะชีวิต 

4H และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตั้งแต่ 2 ด้าน โดยผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมของรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ใน

เนือ้หารายวชิาการจัดการระบบสารสนเทศทางการศกึษา จำ�นวน 4 บทเรียน ไดแ้ก ่บทที ่1 ความรู้เบ้ืองตน้เกีย่วกบัระบบสารสนเทศ 

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วย กิจกรรม Think-Pair-Share กิจกรรม Mind Map และกิจกรรม Students' Reflection
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บทที่ 2 บทบาทของระบบสารสนเทศในสถานศึกษาและชีวิตประจำ�วัน จัดกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วย กิจกรรม Think-
Pair-Share กิจกรรม Field Trip กิจกรรม Agree & Disagree Statement และกิจกรรม Students' Reflection บทที่ 3
ประเภทของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วย กิจกรรม Think-Pair-Share กิจกรรม 
Mind Map และกิจกรรม Students' Reflection และบทที่ 4 การจัดการฐานข้อมูลทางการศึกษา จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ประกอบด้วย กิจกรรม Think-Pair-Share กิจกรรม Project-based Learning กิจกรรม Agree & Disagree Statement 
และกิจกรรม Students' Reflection

ข้อเสนอแนะ

	 1) ข้อเสนอแนะในการนำ�ไปใช้ประโยชน์

		  1.1) ผู้สอนทางด้านครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์จะทราบผลการเรียนรู้ในโดเมนที่ 6 ด้านการจัดการเรียนรู้
เป็นอย่างดี แต่หากนำ�ไปสัมภาษณ์/สอบถามผู้สอนคณะอื่นๆ อาจจะต้องมีการชี้แจงเพิ่มเติม เนื่องจากจัดการเรียนการสอนใน
คณะต่างๆ จะมีผลการเรียนรู้เพียงโดเมนที่ 1-5 เท่านั้น
		  1.2) ผู้สอนควรช่วยสนับสนุนให้เกิดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทักษะชีวิต 4H ให้ครบทุกเนื้อหาบทเรียน
ในรายวิชา ซึ่งงานวิจัยชิ้นนี้ทดลองเนื้อหาบทเรียน จำ�นวน 4 บท เท่านั้น 
		  1.3) จากผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งผู้วิจัยเลือกรูปแบบกิจกรรม
ที่มีความสอดคล้องกับทักษะชีวิตตั้งแต่ 2 ด้าน มาจัดกิจกรรมการสอนในเนื้อหารายวิชาการจัดการระบบสารสนเทศทางการ
ศึกษา ส่วนรูปแบบกิจกรรมที่ไม่ได้เลือกนั้น ด้วยเหตุผลที่ว่าในการจัดการเรียนรู้ในเนื้อหาแต่ละบทเรียนนั้น หากเพิ่มกิจกรรม
การเรียนรู้มากเกินไปจะทำ�ให้เวลาของคาบการสอนไม่เพียงพอในแต่ละสัปดาห์ ซึ่งอาจนำ�ข้อมูลดังกล่าวไปเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงคำ�อธิบายรายวิชาในปีการศึกษาถัดไป
	 2) ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1) ควรมีการศึกษาวิธีการจัดรูปแบบการเรียนรู้ในรายวิชาอื่นๆ เพื่อให้ครบโครงสร้างของหลักสูตร
		  2.2) ควรทำ�ศกึษาการพฒันาคณุลกัษณะบณัฑิตทีพ่งึประสงคร่์วมกบัมหาวทิยาลยัต่างๆ เพือ่เปน็การศกึษา
ในวงกว้างขึ้น
		  2.3) ควรศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทักษะชีวิตที่มีจัดหมวดหมู่อื่น นอกจาก Head Heart Hand 
และ Health เพื่อเป็นการเทียบเคียงการจัดการเรียนการสอนทักษะชีวิตในรูปแบบต่างๆ
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