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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ สังเคราะห์ และตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์เชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้กับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ วิธีดำ�เนินการวิจัยประกอบด้วย 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้และตัวชี้วัดของ

ปัจจัยสาเหตุและประสิทธิผลของโรงเรียนจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยวิธีวิเคราะห์เชิงเนื้อหา และขั้นตอนที่ 2

การสังเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเส้นระหว่างตัวแปร โดยใช้แบบสอบถามซึ่งมี  6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) โครงสร้างการบริหารงาน

และแผนงานโครงการของโรงเรียน 2) วัฒนธรรมโรงเรียน 3) ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียน 4) พฤติกรรมการสอนของครู

5) พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน และ 6) ชุมชนและสิ่งแวดล้อม และประสิทธิผลของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย

ประกอบด้วย ผู้บริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษา จำ�นวน 492 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน การวิเคราะห์ข้อมูล

หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเส้น 

	 ผลการวิจัยพบว่า 1. องค์ประกอบที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) โครงสร้างการบริหารงานและ

แผนงานโครงการของโรงเรียน 2) วัฒนธรรมโรงเรียน 3) ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียน 4) พฤติกรรมการสอนของครู 5) 

พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน และ 6) ชุมชนและสิ่งแวดล้อม ส่วนประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบด้วย ความรู้ความ

สามารถของนักเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน ความพึงพอใจในงานของครู และความพึงพอใจของชุมชน 2. 

องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมโรงเรียนและพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ส่วน

องค์ประกอบด้านภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียน ชุมชนและสิ่งแวดล้อม โครงสร้างการบริหารงานและแผนงานโครงการของ

โรงเรียน และพฤติกรรมการสอนของครูส่งผลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

คำ�สำ�คัญ:  ประสิทธิผลของโรงเรียน องค์ประกอบท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน รูปแบบความสัมพันธ์เชิงเส้น
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ABSTRACT

           The objectives of this study were to: analyze, synthesize and investigate between developing a linear

relationship model of factors affecting the effectiveness of elementary schools under Educational Service

Areas in three Southern Provinces of Thailand and empirical data. The research had two folds; Firstly, was the

analysis of observed variables and indications of each factor and effectiveness of the schools, by content 

analysis of concerned documents and researches and secondly, was the synthesis of linear relationship 

among the factors and the effectiveness of schools by questionnaires of six factors, namely school administrative

structure and plans, school culture, school leadership behaviors, teacher behaviors, student behaviors, the 

community and school environments, and four components of school effectiveness. The sample consisted 

of school principal and a teacher from elementary school, totally a number of 492, derived by means of the 

multi-stage sampling technique. Data were analyzed by Pearson's Product Moment Correlation and the 

analysis of Linear Causal Relationship.

	 Research finding indicated as follows; 1. The factors affecting the effectiveness of elementary 

schools under Educational Service Areas in three Southern Provinces of Thailand consisted of six factors 

included school administrative structure and plans, school culture, school leadership behaviors, teacher 

behaviors, student behaviors, the community and school environments, and four components of school 

effectiveness consisted of ability of the student, trait, job satisfaction and community satisfaction. 2. The 

factors of school culture and student behaviors were directly effected to school effectiveness, the other 

four factors; school leadership behaviors, school administrative structure and plans, community and school 

environments, and teacher behaviors were indirectly effected to school effectiveness.

Keywords:  Effectiveness of Elementary schools, Factors affecting the Effectiveness of  Elementary schools, 

Linear Causal Relationship Model

บทนำ�

	 การศึกษาเป็นกระบวนการในการพัฒนาสังคมและเป็นเคร่ืองมือสำ�คัญยิ่งในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณภาพ 

อันจะนำ�ไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศชาติ รัฐบาลจึงได้ตระหนักถึงความสำ�คัญของการศึกษาและสนับสนุนให้มีการจัด

การศึกษาที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมมาอย่างต่อเนื่อง นโยบายด้านการจัดการศึกษาเพื่อนำ�ไปสู่เป้าหมายอย่างมี

คุณภาพจึงได้ถูกกำ�หนดไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 อันส่งผลให้มีการตราพระราชบัญญัติการ

ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ใช้เป็นแผนแม่บทในการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาศักยภาพและ

คุณภาพของเด็กและเยาวชน ด้วยความสำ�คัญดังกล่าว สังคมจึงมีความคาดหวังที่จะให้การศึกษามีบทบาทสำ�คัญในการที่จะ

พัฒนาเยาวชนให้เป็นคนดีมีคุณธรรม เป็นคนเก่ง คิดดี ทำ�ดี และมีคุณภาพ แต่ในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน พบว่า

คุณภาพการศึกษาไทยยังอยู่ในภาวะน่าเป็นห่วง โดยเฉพาะในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มีบริบทอยู่ท่ามกลางสภาวะ

แวดล้อมที่เกิดวิกฤตและไม่เอื้อต่อการพัฒนาการศึกษา ถึงแม้รัฐบาลพยายามจะแก้ไขปัญหาและพัฒนาการจัดการศึกษา

ในจังหวัดชายแดนภาคใตม้าโดยตลอด แต่ดว้ยสภาพปญัหาในพืน้ทีท่ีต่่างจากพืน้ทีอ่ืน่ อนัเนือ่งมาจากความแตกตา่งดา้นเชือ้ชาติ
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ศาสนา ภาษา วัฒนธรรม และปัญหาความยากจนของประชาชน ตลอดจนสถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่ได้ส่งผลกระทบโดย

ตรงต่อเวลาในการจัดการเรียนการสอน (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์, 2552) ซึ่งสอดคล้องกับ ธนากร โชติพรม (2551) ที่ได้กล่าวถึง

ปัญหาที่มีความสำ�คัญ นั่นคือ ปัญหาของเด็กและเยาวชน  ในพื้นที่บางส่วนยังอยู่ในสภาพด้อยการศึกษา ยังมีขีดจำ�กัดในการใช้

ภาษาไทย ส่วนใหญ่มีการศึกษาต่ำ�และไม่รู้หนังสือ นอกจากนี้  ยังมีปัญหาอื่นๆ ที่มากระทบต่อการจัดการศึกษา เช่น ปัญหา

การเมือง การก่อการร้าย ความไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน นอกจากนี้ ผลการวิจัยของ อารีผีน เทพลักษณ์ (2551) ซึ่ง

ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า โครงสร้างสายบังคับบัญชาในโรงเรียน

เป็นลักษณะแนวดิ่ง (TOP DOWN) ขาดการมีส่วนร่วมจากบุคลากรในองค์การทำ�ให้ส่งผลต่อประสิทธิผลของการทำ�งาน 

เช่นเดียวกับข้อมูลจากรายงานการวิจัยของ ชุมศักด์ิ อินทร์รักษ์, เรชา ชูสุวรรณ, นินาวาลย์ ปานากาเซ็ง, และ  อ้อมใจ วงษ์มณฑา 

(2551) พบว่า ปัญหาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีประเด็นสำ�คัญที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร

จัดการความเป็นผู้นำ�ทางวิชาการของผู้บริหาร กระบวนการบริหารไม่เป็นระบบชัดเจน และขาดการบริหารแบบมีส่วนร่วม ส่วนด้าน

การเรียนการสอนก็มีปัญหาเกี่ยวกับความสามารถด้านการจัดการเรียนการสอนของครู 

	 สภาพปัญหาดังกล่าวมาข้างต้นส่งผลกระทบอย่างยิ่งต่อประสิทธิผลการจัดการศึกษาในภาพรวมของโรงเรียนประถม

ศึกษา ทำ�ให้มีการหยิบยกประเด็นประสิทธิผลของโรงเรียน ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้  มากล่าวถึงกันอย่างกว้างขวาง

ด้วยเหตุผลว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน ถือเป็นผลสำ�เร็จของการจัดการศึกษาที่ต้องการตามความคาดหวังของสังคม ซึ่ง Hoy 

& Miskel (2013) ได้เสนอแนะว่า ผลผลิต (Output) ที่สำ�คัญของระบบสังคมโรงเรียน ควรจำ�แนกออกเป็น ด้านนักเรียน 

พิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน ด้านผู้บริหารและครู พิจารณาจากความพึงพอใจ

ในการทำ�งาน และด้านสังคม พิจารณาจากความพึงพอใจของชุมชนที่มีต่อประสิทธิผลของโรงเรียน แต่ในขณะเดียวกัน การ

รายงานข้อมูลจากหลายแหล่งข้อมูลกลับพบว่า การจัดการศึกษาในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ยังไม่เกิดประสิทธิผลเท่าท่ีควร

กล่าวคือ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับที่ไม่น่าพึงพอใจ โดยมีข้อมูลแสดงอย่างชัดเจนจากรายงานสรุปผลการประเมิน

คุณภาพภายนอกรอบสามของสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ พบว่า สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในระบบที่ได้รับการประเมิน จำ�นวนทั้งหมด 556 แห่ง ได้รับการรับรองจำ�นวน 157 แห่ง 

คิดเป็นร้อยละ 28.24 และไม่ได้รับการรับรอง จำ�นวน 399 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 71.76 (สำ�นักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน), 2558) นอกจากนี้ ข้อมูลผลการทดสอบทางการศึกษาทางการศึกษาแห่งชาติขั้นพื้นฐาน 

(Ordinary National Education Test : O-NET) ของนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก็พบเช่นเดียวกันว่า ผลการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาของนักเรียนซึ่งครอบคลุมพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ทุกจังหวัดอยู่ในระดับที่ต่ำ�กว่าร้อยละ 50

อาทเิช่น ปีการศึกษา 2558 พบว่า คะแนนเฉลี่ยการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ของ

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีคะแนนเฉลี่ยรวม 5 สาระการเรียนรู้ต่ำ�กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศทั้ง 9 เขตพื้นที่ ส่งผล

ให้การจัดลำ�ดับผลคะแนน O-NET จากทั้งหมด 185 เขต 4 ลำ�ดับสุดท้ายเป็นเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ และในปีการศึกษา 2559 คะแนนผลการทดสอบก็ยังมีคะแนนเฉลี่ยรวม 5 สาระการเรียนรู้ต่ำ�กว่าคะแนนเฉลี่ย

ระดับประเทศทั้ง 9 เขตพื้นที่ (สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1, 2560) 2) นักเรียนมีปัญหาด้านคุณธรรม

และจริยธรรมตามวิถีอิสลาม ขาดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ด้านวิชาการ (ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ และคณะ, 2551) เด็กและ

เยาวชนไม่ชอบฟังการบรรยาย สมาธิสั้น ทำ�ให้การสอนตามเนื้อหาหลักสูตรที่กำ�หนดเป็นเรื่องยาก 3) ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาขาดขวัญและกำ�ลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ อันเนื่องจากสถานการณ์ความไม่สงบ ขาดบรรยากาศในการทำ�งานที่

กระตือรือร้นและทุ่มเท (ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์, เครือศรี วิเศษสุวรรณภูมิ, และอนุศักดิ์ ตั้งปณิธานวัฒน์, 2553) และขาดการดูแล

และเอาใจใส่ต่อเนื้อหาการสอน เนื่องจากครูต้องปลีกเวลาส่วนหนึ่งไปทำ�อาชีพเสริมเพื่อสร้างรายได้ เพราะค่าตอบแทนในการ
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สอนของครูผู้สอนต่ำ�กว่าวุฒิการศึกษา (นูรมาน จินตารา, สุรชัย ไวยวรรณจิตร, นภดล อนันทอภิพงษ์, รุ่งโรจน์ ชอบหวาน, และ 

วรพงษ์ เจริญวงศ์, 2555) และ 4) ความพึงพอใจของชุมชน ซึ่งพบว่า มีความอ่อนแอในความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับ

ชุมชน ความไม่ไว้วางใจต่อชุมชนของครู ในขณะที่ชุมชนก็ไม่ไว้วางใจครูเหมือนครั้งแต่ก่อน (สำ�นักผู้ตรวจราชการประจำ�เขต

ตรวจราชการที่ 12, 2550) สภาพเช่นนี้ ย่อมส่งผลกระทบให้ผู้ปกครองและชุมชนบางส่วนไม่ค่อยเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการ

ศึกษา ขาดความรู้สึกรักและผูกพันต่อโรงเรียน มีความเชื่อมั่นและศรัทธาต่อผลการดำ�เนินงานของโรงเรียนลดน้อยลง

	 ข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้นเป็นสภาวการณ์ที่เกิดขึ้นและปรากฏชัดในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งเป็นดัชนีชี้วัด

ประสิทธิผลของการจัดการศึกษามาอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรตระหนักและต้องหาแนวทางในการแก้ไข

ปัญหาอย่างเร่งด่วน เพื่อพัฒนาการศึกษาในพื้นที่ให้ทัดเทียมกับการจัดการศึกษาในพื้นที่อื่นๆ โดยการให้ความสำ�คัญกับ

องค์ประกอบหรือปัจจัยต่างๆ ในทุกมิติที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน จากการศึกษาพบว่า องค์ประกอบหรือปัจจัยที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมีอยู่ด้วยกันหลายประการ อาทิเช่น แนวคิดของ Hoy & Miskel (2013) เสนอว่า 

โรงเรียนเป็นระบบสังคมที่ต้องบริหารจัดการให้ได้มาซึ่งผลผลิตที่มีประสิทธิผล ซึ่งต้องประกอบด้วย องค์ประกอบภายใน ได้แก่

โครงสร้างขององค์กร บุคคล วัฒนธรรมและบรรยากาศของโรงเรียน การใช้อำ�นาจภายในโรงเรียน และการเรียนการสอน

ซึ่งต้องมีการปฏิสัมพันธ์กับองค์ประกอบภายนอกที่เข้ามามีอิทธิพล คือ สิ่งแวดล้อมภายนอก จากแนวคิดหลักของ Hoy &

Miskel (2013) มีความสอดคล้องกับแนวคิดของ Lunenberg & Ornstein (2000) ที่กล่าวว่า ปัจจัยที่สนับสนุนส่งเสริม

การบริหาร จัดการศึกษาให้เกิดผลผลิตและคุณภาพ ประกอบด้วย การจัดการเรียนการสอน การบริหารและจัดองค์การ

วัฒนธรรมและบรรยากาศโรงเรียน รวมถึงวัสดุและอุปกรณ์ต่างๆ ที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน นอกจากนี้ ยังมีแนวคิดและ

ผลงานวิจัยที่สนับสนุนแนวคิดข้างต้น อาทิเช่น ทิฆัมพร สมพงษ์, วุฒิชัย เนียมเทศ, เอกรินทร์ สังข์ทอง, และเรชา ชูสุวรรณ

(2559) ได้สรุปไว้ว่า แนวทางการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษาในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประกอบด้วย ภาวะผู้นำ�

เชิงพหุวัฒนธรรม การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา หลักสูตรและการเรียนการสอน และการมีส่วนร่วม นอกจากนี้

ถาวร เส้งเอียด (2550) ได้ศึกษาและพบว่า ปัจจัย ที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดชายแดน

ภาคใต้นั้น ประกอบด้วย ปัจจัยหลักสำ�คัญ 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยระดับนักเรียน ซึ่งมีตัวแปรที่ศึกษา คือ พฤติกรรมการเรียน

ของนักเรียน ปัจจัยระดับห้องเรียน มีตัวแปรที่ศึกษาคือ พฤติกรรมการสอนของครู และปัจจัยระดับโรงเรียน มีตัวแปรที่ศึกษาคือ

ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียน และความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน

	 ด้วยเหตุผลที่กล่าวมา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเพื่อสังเคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์เชิงเส้นขององค์ประกอบที่ส่ง

ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

ซ่ึงเป็นงานวิจัยท่ีจะทำ�ให้เกิดองค์ความรู้เพ่ิมเติมด้านการบริหารการศึกษา อันเป็นข้อมูลท่ีสำ�คัญต่อการพิจารณากำ�หนดนโยบาย

หรือแนวทางการส่งเสริม สนับสนุนของหน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาที่มีความสอดคล้องกับบริบทพื้นที่ เพื่อการปรับปรุง 

พัฒนา และยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ให้มีประสิทธิผลต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1. เพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

	 2. เพ่ือตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์เชิงเส้นขององค์ประกอบท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้กับข้อมูลเชิงประจักษ์
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สมมติฐานของการวิจัย 

	 1. องค์ประกอบด้านโครงสร้างการบริหารงานและแผนงานโครงการของโรงเรียน องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมโรงเรียน

องค์ประกอบด้านภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียน องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการสอนของครู องค์ประกอบด้านพฤติกรรม

การเรียนรู้ของนักเรียน และองค์ประกอบด้านชุมชนและส่ิงแวดล้อมส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

	 2. รูปแบบความสัมพันธ์เชิงเส้นขององค์ประกอบที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์

ระเบียบวิธีวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ มีขั้นตอนดำ�เนินการวิจัย 2 ขั้นตอน ดังนี้

	 ขั้นตอนที่ 1. การกำ�หนดตัวแปรตามกรอบแนวคิดการวิจัยและสร้างรูปแบบเชิงสมมติฐานความสัมพันธ์เชิงเส้นของ

องค์ประกอบท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ จากการวิเคราะห์ตำ�รา เอกสาร งานวิจัย ที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน โดยใช้การ

วิเคราะห์เชิงเนื้อหาเพื่อนำ�ไปสู่การกำ�หนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้

	    1.1 ตัวแปรสาเหตุ ซึ่งเป็นตัวแปรแฝง (Latent variables) จำ�นวน 6 ตัวแปร และ  ตัวแปรสังเกตได้ จำ�นวน 

16 ตัวแปร ได้แก่ 1) โครงสร้างการบริหารงานและแผนงานโครงการของโรงเรียน มี ตัวแปรสังเกตได้ 2 ตัวแปร ได้แก่ การจัด

โครงสร้างการบริหารงาน และแผนงานโครงการของโรงเรียน 2) วัฒนธรรมโรงเรียน มีตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร ได้แก่ ความ

เป็นเลิศ ความน่าเชื่อถือไว้วางใจ และความเข้มทางวิชาการ 3) ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียน มีตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร 

ได้แก่ การสร้างบารมี การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการคำ�นึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 4) พฤติกรรม

การสอนของครู มีตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร ได้แก่ การเตรียมการสอน การปฏิบัติการสอน และการวัดและประเมินผลการ

เรียน การสอน 5) พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน มีตัวแปรสังเกตได้ 2 ตัวแปร ได้แก่ ความสนใจใฝ่รู้ และความรับผิด

ชอบในการเรียน และ 6) ชุมชนและสิ่งแวดล้อม มีตัวแปรสังเกตได้ 2 ตัวแปร ได้แก่ การมีส่วนร่วมของชุมชน และสภาวะทาง

เศรษฐกิจและสังคมของชุมชน

	     1.2 ตัวแปรผล คือ ประสิทธิผลของโรงเรียน มีตัวแปรสังเกตได้ จำ�นวน 4 ตัวแปร ได้แก่ ความรู้ความสามารถ

ของนักเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน ความพึงพอใจในงานของครู และความพึงพอใจของชุมชน

	 จากน้ัน นำ�กรอบแนวคิดการวิจัยไปสร้างเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย โดยนำ�แบบสอบถาม

เกี่ยวกับองค์ประกอบที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใน

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จำ�นวน 5 ท่าน ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ด้วยวิธีการ

วิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ซึ่งแบบสอบถาม

มีค่าความเที่ยงตรงตามเนื้อหารายข้อ อยู่ระหว่าง .60 - 1.00 แล้วนำ�ไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารโรงเรียนและครู

ในโรงเรียนท่ีไม่ได้สุ่มให้เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือหาค่าอำ�นาจจำ�แนกรายข้อของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่าง

ค่าเฉลี่ยรายข้อกับค่าเฉลี่ยรายด้าน (Item-Total Correlation) และตรวจสอบหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability)

 โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นรายด้านอยู่ระหว่าง 0.80 - 

0.97 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.98
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	 ขั้นตอนที่ 2. การตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์เชิงเส้นขององค์ประกอบที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ กับข้อมูล เชิงประจักษ์ โดย

การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารโรงเรียนและครูในโรงเรียน ระดับประถมศึกษา สังกัด

สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี ยะลา และนราธิวาส ปีการศึกษา 2560 และใช้เกณฑ์ในการกำ�หนดขนาด

กลุ่มตัวอย่างที่นำ�มาศึกษาควรมี 20 คนต่อตัวแปร 1 ตัว กลุ่มตัวอย่าง มีจำ�นวนทั้งสิ้น 492 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบหลาย

ขั้นตอน (Multi-stage random sampling)

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยจากโรงเรียนที่เป็นหน่วยสุ่มกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 272 โรงเรียน โดยได้นำ�ส่ง

แบบสอบถามไปยังโรงเรียนประถมศึกษา ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ด้วยตนเอง บางส่วนขอความอนุเคราะห์จากบุคคล

ในพื้นที่ที่กำ�หนดช่วยดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลให้ และได้รับแบบสอบถามคืน ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่ได้รับการตอบจากผู้ให้

ข้อมูลครบถ้วนสมบูรณ์ทุกฉบับ พร้อมสำ�หรับการนำ�ไปใช้วิเคราะห์ข้อมูล ในขั้นตอนต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลดำ�เนินการวิเคราะห์ด้วยคอมพิวเตอร์โปรแกรมสำ�เร็จรูป เพ่ือคำ�นวณหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย

และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้ (Skewness) ค่าความโด่ง (Kurtosis) และการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบ

ความสัมพันธ์เชิงเส้นโดยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson's Product Moment

Correlation Coefficient) และการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเส้น (Analysis of Linear Causal Relationship)

ผลการวิจัย

             1. รูปแบบความสัมพันธ์เชิงเส้นขององค์ประกอบที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จากการปรับข้อมูลครั้งสุดท้าย มีค่าสถิติความสอดคล้อง

ของรูปแบบและค่าอิทธิพลของตัวแปรสาเหตุที่ส่งผลต่อตัวแปรผล ค่าความสอดคล้อง ไค-สแควร์สัมพัทธ์เท่ากับ 4.48 ค่าดัชนี

วัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ (Comparative Fit Index : CFI) เท่ากับ 0.98 ค่าประมาณความคลาดเคลื่อนของ

รากกำ�ลังสองเฉลี่ย (Root Mean Square Error of Approximation : RMSEA) เท่ากับ 0.08 และค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ย

กำ�ลังสองของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน : SRMR เท่ากับ 0.08 ซึ่งเป็นรูปแบบที่มีความกลมกลืนและสอดคล้องกับข้อมูล

เชิงประจักษ์ ดังภาพที่ 1
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ภาพท่ี 1 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงเส้นของปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (รูปแบบท่ีปรับแล้ว)

	 2. องค์ประกอบด้านโครงสร้างการบริหารงานและแผนงานของโรงเรียน วัฒนธรรมโรงเรียน ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหาร

โรงเรียน พฤติกรรมการสอนของครู พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน และชุมชนและสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษา ขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งสอดคล้องกับ

สมมติฐาน

	   2.1 องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมโรงเรียนและพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนมีอิทธิพลหรือส่งผลทางตรง

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

                      2.2  องค์ประกอบด้านภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียน  โครงสร้างการบริหารงานและแผนงานโครงการของโรงเรียน 

และชุมชนและส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลหรือส่งผลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีอิทธิพลหรือส่งผลทางอ้อมผ่านองค์ประกอบด้านวัฒนธรรมโรงเรียน

	                                2.3    องคป์ระกอบด้านพฤติกรรมการสอนของครูมีอิทธิพลหรอืส่งผลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรยีนประถม

ศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีอิทธิพลหรือส่งผลทางอ้อมผ่าน

องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน

อภิปรายผล

             1. ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมโรงเรียนและพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อ

ประสิทธิผลโรงเรียนประถมศึกษา ซ่ึงสามารถอธิบายได้ดังน้ี

	             1.1 องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมโรงเรียนเป็นค่านิยมหรือวิถีประพฤติปฏิบัติที่ได้กำ�หนดขึ้น อันเป็นเอกลักษณ์ที่มี

ความโดดเด่นและมีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานร่วมกันของบุคลากร เพ่ือนำ�ไปสู่ความสำ�เร็จและบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ร่วมกันของ

องค์กร สอดคล้องกับแนวคิดของ Hoy & Miskel (2001) กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์การเป็นลักษณะร่วมที่แสดงให้เห็นถึง

ความเป็นเอกภาพและเอกลักษณ์ขององค์การหนึ่งๆ ดังนั้น หากองค์การใดเลือกใช้รูปแบบหรือประเภทของวัฒนธรรมองค์การ

เป็นอย่างไรจะมีผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติของสมาชิกในองค์การในรูปแบบนั้น ดังนั้น ผลการวิจัยจึงให้ความสำ�คัญกับ
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วัฒนธรรมโรงเรียนซึ่งเป็นค่านิยม ความเชื่อ หรือความรู้สึกร่วมกันที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม ทัศนคติ และประสิทธิผลในการ

ทำ�งานของบุคลากรในโรงเรียนซึ่งอยู่ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้     ให้มีค่านิยมและความเชื่อร่วมกันที่จะต้องดำ�เนินการ

ให้เกิดประสิทธิผลของโรงเรียน ดังผลการวิจัยของ นฤทธิ์ แสงสุขสว่าง (2552) ที่พบว่า ตัวแปรที่ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผล

องค์การของโรงเรียน ได้แก่ บรรยากาศและวัฒนธรรมโรงเรียน สอดคล้องกับ สุนีรัตน์ เอี่ยมประไพ (2556) ซึ่งพบว่า 

วัฒนธรรมโรงเรียนส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลเฉลี่ยของโรงเรียน เช่นเดียวกับผลการวิจัยของ กษมาพร ทองเอื้อ (2555) ที่

สรุปไว้ว่า ปัจจัยลักษณะสภาพแวดล้อมด้านวัฒนธรรมโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

	    1.2 องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นปัจจัยที่ส่งอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียน ทั้งนี้เนื่องจากว่า ในการจัดการศึกษาเพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพซึ่งเป็นเป้าหมายสูงสุดและถือได้ว่าเกิดประสิทธิผลนั้น

ปัจจัยหลักสำ�คัญที่จะทำ�ให้เกิดขึ้นได้ก็คือ ผู้เรียน นั่นเอง แต่ผลการวิจัยในพื้นที่ สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ของ ชุมศักดิ์ 

อินทรักษ์ และคณะ (2551) ได้พบว่า นักเรียนขาดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ด้านวิชาการทำ�ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

อยู่ในระดับที่ไม่น่าพึงพอใจ และมีปัญหาด้านคุณธรรมและจริยธรรมตามวิถีอิสลาม จึงเป็นเหตุผลให้ผู้บริหารโรงเรียนและครู

ควรให้ความสำ�คัญกับปัจจัยพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนว่า เป็นปัจจัยหลักสำ�คัญที่จะก่อให้เกิดประสิทธิผลของโรงเรียน 

ดังแนวคิดของ Lee & Shute (2010) ซึ่งได้นำ�เสนอไว้ว่า ปัจจัยด้านผู้เรียนเป็นปัจจัยสำ�คัญที่มีความเกี่ยวข้องกับพฤติกรรม

การเรียนของผู้เรียน ซ่ึงช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีดีและมีความสำ�คัญต่อการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิด้านวิชาการของโรงเรียน

ผลการวิจัยของ Marzano (2000) ได้ทำ�การศึกษาถึงตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน และพบว่า ปัจจัยระดับ

นักเรียนมีอิทธิพลต่อความสำ�เร็จหรือประสิทธิผลของโรงเรียนสูงที่สุด คือ ร้อยละ 80 โดย ความสนใจใฝ่รู้ของผู้เรียนในสิ่งที่

ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน เช่นเดียวกับ พิไลวรรณ แตงขาว (2556) พบว่า 

องค์ประกอบนักเรียนมีความรับผิดชอบต่อการเรียนเป็นองค์ประกอบที่สำ�คัญ  ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน นอกจากนี้

ผลการวิจัยของ ถาวร เส้งเอียด (2550) ก็มีความสอดคล้องกัน โดยพบว่า ปัจจัยระดับนักเรียนที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนประถมศึกษา ในจังหวัดชายแดนภาคใต้  ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก คือ พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน

	 2. องค์ประกอบด้านภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียน ชุมชนและสิ่งแวดล้อม โครงสร้างการบริหารงานและแผนงาน

โครงการของโรงเรียน และพฤติกรรมการสอนของครู มีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ซึ่งสามารถ

อธิบายได้ดังนี้

	   2.1 องค์ประกอบด้านภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียนเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษา โดยส่งผลผ่านองค์ประกอบด้านวัฒนธรรมโรงเรียนไปยังประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้งนี้เนื่องจากว่า ภาวะผู้นำ�ของ

ผู้บริหารโรงเรียน ถือเป็นกลไกหนึ่งในการขับเคลื่อนให้เกิดความสำ�เร็จของโรงเรียน แต่ในทางตรงกันข้ามผลการวิจัยในพื้นที่

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ของ ชุมศักดิ์ อินทรักษ์ และคณะ (2551) กลับพบว่า การขาดความเป็นผู้นำ�ทางวิชาการของ

ผู้บริหารเป็นปัญหาหน่ึงในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจึงควรพิจารณา

และให้ความสำ�คัญต่อองค์ประกอบด้านนี้เป็นอย่างยิ่ง ถึงแม้ว่าผลการวิจัยครั้งนี้จะพบเพียงว่า องค์ประกอบด้านภาวะผู้นำ�ของ

ผู้บริหารโรงเรียนเป็นองค์ประกอบที่มีอิทธิพลทางอ้อมก็ตาม ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากว่า ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ที่อยู่ในระดับของ

การบริหาร ทำ�หน้าที่  ในการบริหารจัดการเพื่อนำ�ไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ โดยผ่านองค์ประกอบและบุคคลอื่นที่มีความเกี่ยวข้อง

เพ่ือให้ส่งผลไปยังผู้เรียนและประสิทธิผลของโรงเรียน ซ่ึงกระบวนการเหล่าน้ีจะดำ�เนินการไปได้อย่างมีคุณภาพก็ต้องอาศัยค่านิยม

ความเชื่อ ความรู้สึกร่วมกันที่เป็นเอกลักษณ์ขององค์การและมีการปฏิบัติสืบต่อกันมาจนกลายเป็นวัฒนธรรมของโรงเรียน อัน

เป็นแรงผลักดันที่ช่วยสร้างความสามัคคีร่วมมือร่วมใจกันคิดและทำ� เพื่อจะนำ�ไปสู่ความสำ�เร็จหรือประสิทธิผลของโรงเรียน

ดังแนวคิดของ Bass (1985) ที่ได้กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลง  เป็นกระบวนการที่ผู้นำ�มีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานและผู้ตาม
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โดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผู้ร่วมงานและผู้ตามให้สูงข้ึนกว่าความพยายามท่ีคาดหวัง พัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงาน

และผู้ตามไปสู่ระดับสูงขึ้นและศักยภาพมากขึ้น ซึ่งกระบวนการนี้จะกระทำ�โดยผ่านพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ ได้แก่ การ

สร้างบารมี การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการคำ�นึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล สอดคล้องกับผลการวิจัย

ของ Marley (2003) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้นำ�ที่มีประสิทธิผลและพบว่า การที่ผู้นำ�ใช้แรงบันดาลใจให้ทุกคนมีวิสัยทัศน์

ร่วมกันเป็นพื้นฐานของความสำ�เร็จขององค์กร เช่นเดียวกับ กรุณา ภู่มะลิ (2556) สรุปผลว่า ปัจจัยด้านภาวะผู้นำ�ทางการศึกษา

เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน นอกจากนี้ ชำ�นิ ยิ่งวัฒนา (2556) ได้ศึกษาและพบว่า ปัจจัยด้านภาวะผู้นำ�ทาง

วิชาการเป็นปัจจัยที่มีค่าอิทธิพลทางอ้อมเชิงบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

	 2.2 องค์ประกอบด้านชุมชนและสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาและส่งผล

ผ่านองค์ประกอบด้านวัฒนธรรมของโรงเรียนไปยังประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้งนี้ อาจเนื่องจากว่า ในสังคมปัจจุบันการบริหาร

จัดการศึกษานั้น โรงเรียนและชุมชนไม่สามารถแยกออกจากกันได้ บริบทและความต้องการของชุมชนเป็นสิ่งสำ�คัญต่อการ

บริหารงาน โรงเรียนไม่สามารถอยู่ได้โดยลำ�พังต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาจึงจะ

สามารถดำ�เนินงานต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล โดยเฉพาะอย่างยิ่งในพื้นที่ของสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ปัจจัยเหล่านี้

ยิ่งมีความสำ�คัญและมีผลกระทบเป็นอย่างมากต่อโรงเรียน แต่ผลการวิจัยของ ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ และคณะ (2551) เกี่ยวกับ

การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ กลับพบว่า การบริหารโรงเรียนขาดการบริหารแบบมีส่วนร่วม

และผู้ปกครองและชมุชนไมค่อ่ยมสีว่นรว่มในการจัดการเรียนรู้ ดงันัน้ ผู้บริหารโรงเรียนจำ�เปน็ตอ้งศกึษาและเขา้ใจถงึบริบทและ

สภาพแวดล้อมของชุมชนที่อยู่โดยรอบ เพื่อให้การวางแผนดำ�เนินงานต่างๆ มีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและ

ศักยภาพของชุมชน มีการสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างโรงเรียนและชุมชน ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ผู้บริหารโรงเรียนต้องสร้างให้

เกิดเป็นวัฒนธรรมของโรงเรียนที่ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทุกคน ตลอดจนผู้ปกครองและชุมชนมีค่านิยม ความเชื่อร่วมกัน 

รู้สึกถึงความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันในการพัฒนาโรงเรียนและผู้เรียนไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว้ ดังแนวคิดของ เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ์

(2552) ได้เสนอแนะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องพัฒนาโรงเรียนให้เป็นชุมชนของผู้เรียน (Community of Learners) ภายใน

สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมของโรงเรียน การสร้างโรงเรียนให้สามารถตอบสนองและให้บริการผู้เรียนทุกคนนั้นไม่สำ�เร็จได้ด้วย

การกระทำ�ของหัวหน้าสถานศึกษาตามลำ�พัง หัวหน้าสถานศึกษาต้องสร้างความร่วมมือกับทุกคนท่ีเก่ียวข้องกับชีวิตนักเรียนด้วย

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เฉลิมชัย อ้อเสถียร (2555) ซึ่งพบว่า องค์ประกอบสภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่ได้รับการ

สนับสนุนและมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาจากชุมชนและท้องถิ่น รวมถึงโรงเรียนตั้งอยู่ในชุมชนที่มีความปลอดภัยสูงเป็น

ตัวบ่งช้ีความสำ�เร็จของโรงเรียน และ ชำ�นิ ย่ิงวัฒนา (2556) ท่ีศึกษาและพบว่า ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน

เป็นปัจจัยที่มีค่าอิทธิพลทางอ้อมเชิงบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

	 2.3 ปัจจัยด้านโครงสร้างการบริหารงานและแผนงานโครงการของโรงเรียนเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาโดยส่งผลผ่านปัจจัยด้านวัฒนธรรมโรงเรียน ทั้งนี้อาจเนื่องจากว่า การจัดโครงสร้างการ

บริหารงานและแผนงานโครงการของโรงเรียนเปรียบเสมือนกรอบทิศทางท่ีจะทำ�ให้เกิดความชัดเจนในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรทุกคน การทำ�งานเป็นไปอย่างมีระบบ หากผู้บริหารโรงเรียนสามารถบริหารจัดการได้อย่างเหมาะสมจะส่งผลให้บุคลากร

สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ ตรงตามความถนัดและความสามารถที่ตนเองมีอยู่อย่างเต็มศักยภาพ และที่สำ�คัญ

การจัดโครงสร้างของงานที่ต้องทำ�งานเป็นทีม ต้องอาศัยความสามัคคี ความเป็นเอกภาพ ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน การมี

จุดมุ่งหมายร่วมกันที่ต้องทำ�ให้ประสบผลสำ�เร็จ ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นผลมาจากการสร้างวัฒนธรรมโรงเรียนที่เข้มแข็ง มีความเชื่อ

ร่วมกันและมีการปฏิบัติสืบต่อกันมา สอดคล้องกับแนวคิดของ Lunenberg & Ornstien (2000) ที่ได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่า 

การจัดโครงสร้างของงานในโรงเรียนต้องมีความชัดเจน โดยเฉพาะอย่างยิ่งความชัดเจนของเป้าหมายหรือมีโครงสร้างของ
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งานที่กลุ่มได้รับมอบหมาย ตลอดจนผู้นำ�ต้องให้แนวทางในการตัดสินใจในการปฏิบัติงานและแนวทางในการแก้ปัญหาอีกด้วย 

ดังผลการวิจัยของ อัญชนา พานิช (2550) สรุปไว้ว่า โครงสร้างองค์การมีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลองค์การ และชวน 

ภารังกูล (2552) ก็พบเช่นเดียวกันว่า องค์ประกอบการวางแผนเป็นองค์ประกอบสำ�คัญของนวัตกรรมการบริหารโรงเรียน

	 2.4 องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการสอนของครูเป็นองค์ประกอบที่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียน โดยส่งผลผ่านองค์ประกอบด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน จากผลการวิจัยของ ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ และคณะ

(2551) ทีพ่บว่า     ปญัหาในการพฒันาคณุภาพการศกึษาของโรงเรียนในพืน้ทีส่ามจังหวดัชายแดนภาคใต้มคีวามเกีย่วขอ้งกบัความ

สามารถด้านการจัดการเรียนการสอนของครู และพฤติกรรมการสอนของครู ทั้งนี้อาจเนื่องจากว่า ครูผู้สอนเป็นผู้ที่จัดการ

เรียนการสอนให้แก่ผู้เรียนโดยตรงและมีความใกล้ชิดต่อผู้เรียน ดังนั้น หากว่าครูมีพฤติกรรมการสอนที่ดี ซึ่งประกอบไปด้วย 

การเตรียมการสอนท่ีมีความพร้อมและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน การปฏิบัติการสอนโดยยึดหลักผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง

และการวัดประเมินผลตามสภาพจริง รวมไปถึงพฤติกรรมด้านอื่นๆ ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ย่อมส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี            

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น รวมไปถึงมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่กำ�หนดไว้ ดังแนวคิดของ Cole & Chan (1994) 

ท่ีได้กล่าวว่า การเรียนการสอนท่ีดีจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี จักรแก้ว นามเมือง (2555) มีแนวคิด

สนับสนุนว่า ลักษณะการสอนที่ดี ต้องประกอบด้วย การเตรียมการสอน ซึ่งครูต้องวิเคราะห์หลักสูตรและบทเรียน มีการเตรียม

เนื้อหา สื่อการเรียนการสอน และแบบวัดผลและประเมินผล ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรหรือบทเรียน ประพฤติ

ตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีและมีการวางตัวที่เหมาะสม ดังผลการวิจัยของ สุนีรัตน์ เอี่ยมประไพ (2556) ที่ได้อธิบายว่า การจัดการ

เรียนรู้ถ้าครูได้วางแผนการจัดการเรียนรู้ตามความแตกต่างระหว่างบุคคลและสามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียนแต่ละ

บุคคล ปรับเนื้อหาให้ตรงกับความต้องการของผู้เรียน จัดหาแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย นักเรียนก็จะมีการเรียนรู้ที่ดียิ่งขึ้น

นอกจากนี้ยังได้อธิบายเพิ่มเติมว่า การที่ครูมีความพยายามพัฒนาการสอนของตนให้มีประสิทธิภาพ เช่น มีการ วางแผนการ

สอนที่ดี ทำ�ให้เกิดคุณภาพการสอนที่ดี และผลการวิจัยของ วันเพ็ญ บุรีสูงเนิน (2552) ซึ่งพบว่า คุณภาพการสอนของครูเป็น

ตัวแปรที่ส่งผลต่อความสำ�เร็จในการบริหารโรงเรียน พฤติกรรมการสอนของครูมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน

สรุป

	 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงเส้นขององค์ประกอบที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประกอบด้วย องค์ประกอบสำ�คัญที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียน ไดแ้ก ่วฒันธรรมโรงเรียนและพฤตกิรรมการเรียนรู้ของนกัเรียน ซ่ึงเปน็องคป์ระกอบท่ีสง่ผลทางตรงตอ่ประสทิธิผล

ของโรงเรียน ส่วนโครงสร้างการบริหารงานและแผนงานโครงการของโรงเรียน ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารโรงเรียน พฤติกรรมการ

สอนของครู และชุมชนและสิ่งแวดล้อมเป็นองค์ประกอบที่ส่งผลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

ข้อเสนอแนะ

	 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

                 1.1 สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรพิจารณาถึงผลการวิจัยและนำ�ไปใช้เป็นข้อมูลพื้นฐาน เพื่อ

การพัฒนาประสิทธิผลการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมุ่งเน้นการสนับสนุนและ

พัฒนาองค์ประกอบที่ส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรียนให้มีความเข้มแข็งมากยิ่งขึ้น

	   1.2 หน่วยงานทางการศึกษาระดับเขตพื้นที่พิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้และสำ�นักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ควรพิจารณานำ�ผลการวิจัยท่ีได้ โดยเฉพาะองค์ประกอบวัฒนธรรมโรงเรียน
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ที่มีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลโดยรวมสูงสุดไปใช้กำ�หนดกลยุทธ์ มาตรการ และแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน

พื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพบริบทและความเป็นพื้นที่พิเศษ

	          1.3  โรงเรียนและผู้บริหารโรงเรียนระดับประถมศึกษา ซึ่งอยู่ในฐานะผู้ปฏิบัติงานควรนำ�ประเด็นที่เป็นข้อค้นพบ

ไปใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานประกอบการจัดทำ�แผนพัฒนาคุณภาพ แผนพัฒนางาน กำ�หนดโครงการและกิจกรรม นำ�ไปประยุกต์

ใช้ในการบริหารจัดการและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิผลได้อย่างเป็นรูปธรรมโดยมุ่งเน้นองค์ประกอบด้าน

วัฒนธรรมโรงเรียนที่ผลการวิจัยพบว่า เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงและเป็นตัวแปรส่งผ่านไปยังประสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนและผู้มีส่วนได้เสียทางการศึกษาของนักเรียน ควรตระหนักถึงความสำ�คัญของการสร้าง

เสริมความแข็งแกร่งของวัฒนธรรมโรงเรียนที่เอื้อต่อการเกิดประสิทธิผลของโรงเรียน มุ่งเน้นให้มีการปฏิบัติสืบทอดกันอย่าง

ต่อเนื่อง ทั้งในด้านของความเป็นเลิศ ความน่าเชื่อถือไว้วางใจ และความเข้มทางวิชาการ ซึ่งถ้าหากว่าโรงเรียนและผู้ที่เกี่ยวข้อง

มีค่านิยม ความเชื่อที่เป็นไปในทิศทางเดียวกันก็ย่อมทำ�ให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของตน เพื่อให้

บรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษาที่วางไว้ร่วมกัน นอกจากนี้ พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนซึ่งเป็นอีกตัวแปรหนึ่งที่มี

อิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา โรงเรียนจึงควรส่งเสริม สนับสนุน และกำ�กับติดตามในทุกด้านที่มี

ความเกี่ยวข้องกับการปลูกฝังให้ผู้เรียนเกิดพฤติกรรมในการเรียนรู้ที่ดีอย่างเป็นรูปธรรม

	 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

                 2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยซ้ำ� (Replication) กับโรงเรียนระดับประถมศึกษาในพื้นที่อื่นๆ ซึ่งอาจได้ข้อค้นพบใหม่

มาพิจารณาถึงความสอดคล้องหรือความแตกต่างกัน หากมีความสอดคล้องกันจะได้นำ�ข้อมูลที่มีความถูกต้อง น่าเชื่อถือไป

ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมในการพัฒนาการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาต่อไป

                 2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยถึงองค์ประกอบที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้

ด้านอื่นๆ เพิ่มเติมหรือศึกษาโดยวัดตัวแปรตามสภาพจริง และอาจกำ�หนดหน่วยวิเคราะห์เป็นสถานศึกษา เพื่อจะได้องค์ความรู้

ที่กว้างขวางขึ้นและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในพื้นที่สามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้

              2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพหรือการวิจัยและพัฒนา เพื่อเป็นการศึกษาข้อมูลเชิงลึก โดยอาจจะนำ�เอา

รูปแบบที่ได้สังเคราะห์ขึ้นไปใช้ศึกษาเพื่อยืนยันข้อค้นพบว่ามีความสอดคล้องกันหรือไม่ ซึ่งจะทำ�ให้ได้งานวิจัยที่มีความสมบูรณ์ 

สามารถนำ�ไปใช้ประโยชน์ในเชิงปฏิบัติได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มากย่ิงข้ึน

รายการอ้างอิง 

กรุณา ภู่มะลิ. (2556). ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก. วิทยานิพนธ์ปรัชญา

	 ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเพื่อพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์.

กษมาพร ทองเอื้อ. (2555). ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อโรงเรียนมาตรฐานสากล. วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการ

	 บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.

จักรแก้ว นามเมือง. (2555). ลักษณะการสอนที่ดี. วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน์, (ฉบับพิเศษ), 36-37.

เฉลิมชัย อ้อเสถียร. (2555). การพัฒนาตัวบ่งชี้ความสำ�เร็จในการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กระดับประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงาน

	 คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคกลาง. วารสารเซนต์จอห์น. 15(17), 34-51



7170

ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์, เรชา ชูสุวรรณ, นินาวาลย์ ปานากาเซ็ง, และอ้อมใจ วงษ์มณฑา. (2551). การพัฒนาคุณภาพการจัดการ

	 ศึกษาตามวิถีอิสลามในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม เพ่ือบูรณภาพสังคมในสามจังหวัด ชายแดนภาคใต้.รายงาน

	 วิจัย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์.

ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์, เครือศรี วิเศษสุวรรณภูมิ, และอนุศักดิ์ ตั้งปณิธานวัฒน์. (2553). การส่งเสริมและพัฒนานวัตกรรม

	 เครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้. 

	 รายงานวิจัย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์.

ชวน ภารังกูล. (2552). นวัตกรรมบริหารโรงเรียนชายแดนภูมิภาคตะวันตก. วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา

	 การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร.

ชำ�นิ ยิ่งวัฒนา. (2556). รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขนาดเล็กที่มีครูไม่

	 ครบชั้นในภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย. วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ, 13(1), 61-77.

ถาวร  เส้งเอียด. (2550). ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ สังกัดสำ�นักงาน

	 คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. วิทยานิพนธ์การศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

	 ศรีนครินทรวิโรฒ.

ทิฆัมพร สมพงษ์, วุฒิชัย เนียมเทศ, เอกรินทร์ สังข์ทอง, และเรชา ชูสุวรรณ. (2559). การบริหารสถานศึกษาในสังคม

	 พหุวัฒนธรรม ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้. วารสารหาดใหญ่วิชาการ, 14(1), 97-107.

ธนากร  โชติพรม. (2551). สงครามทางยุทธศาสตร์การก่อความไม่สงบ. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์กองอุปกรณ์สถาบันวิชาการทหาร

	 บกชั้นสูง.

นฤทธิ์ แสงสุขสว่าง. (2552). การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การของโรงเรียน สังกัด กรุงเทพมหานคร. 

	 วิทยานิพนธ์ครุศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

นูรมาน จินตารา, สุรชัย ไวยวรรณจิตร, นภดล อนันทอภิพงษ์, รุ่งโรจน์ ชอบหวาน, และวรพงษ์ เจริญวงศ์. (2555). การปลูกฝัง

	 คุณธรรมจริยธรรมและวินัยของเด็กและเยาวชนในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ : ปัตตานี ยะลา นราธิวาส. 

	 นนทบุรี: สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและหราบปรามการทุจริตแห่งชาติ.

พิไลวรรณ  แตงขาว. (2556). การพัฒนาตัวบ่งชี้ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีอัตราการแข่งขันสูงสังกัด สำ�นักงาน

	 คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา, 7(2), 82-95.

วันเพ็ญ บุรีสูงเนิน. (2552). ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำ�เร็จในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพัฒนาพื้นที่ชายฝั่งทะเล

	 ตะวันออก. วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร.

สุนีรัตน์ เอี่ยมประไพ. (2556). การศึกษาประสิทธิผลของการประถมศึกษา ในสังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

	 โดยใช้รูปแบบระดับชั้นลดหลั่นเชิงเส้น. วารสารวิจัยและพัฒนา วไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์, 8(3), 1-10.

เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์. (2552). สภาพการบริหารจัดการศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ (พิมพ์ครั้งที่ 2). รายงานการวิจัย. 

	 กรุงเทพฯ: วี.ที.ซี. คอมมิวนิเคชั่น.

สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1. (2560). รายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยของผลการทดสอบ

	 ทางการศึกษาระดับชาติ ระดับประถมศึกษาปีที่ 6. สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1. 

สำ�นักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน). (2558). รายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพ

	 ภายนอกรอบสามของสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557. สำ�นักงานรับรอง

	 มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน).



72

สำ�นักผู้ตรวจราชการประจำ�เขตตรวจราชการที่ 12. (2550). เสียงสะท้อนจากครูใต้. ยะลา: สำ�นักผู้ตรวจราชการประจำ�เขต

	 ตรวจราชการที่ 12.

อัญชนา พานิช. (2550). องค์ประกอบประสิทธิผลองค์การของมหาวิทยาลัยราชภัฎ. วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา

	 การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร.

อารีผีน เทพลักษณ์. (2551). การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้. วิทยานิพนธ์ศึกษา

	 ศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์.

Bass, B.M. (1985). Leadership and performance Beyond Expectations. New York: Free Press.

Cole, P.G., & Chan, L. (1994). Teaching Principle and Practice Sidney. Australia: Prentice Hall of Australia 

	 pty Ltd.

Hoy, W.K., & Miskel, C.G. (2001). Education Administration : Theory-Research Practice. (6th ed).New York: 

	 McGraw-Hill.

Hoy, W.K., & Miskel, C.G. (2013). Educational Administration. New York: McGraw-Hill.

Lee, J., & Shute, V. (2010). Personal and Social-Contextual Factors in K-12 Performance. An Integrative 

	 Perspective on Student Learning. Educational Psychologist, 45(3), 185-202.

Lunenburg, F.C., & Ornstien, A.G. (2000). Educational Administration: Concept and Practice (3rd ed.). New York:

	 Maple - Vailbook.  

Marley, L.W. (2003). Effective Leadership Behaviors of Two Selected High School Principals with Successful 

	 Professional-technical Program: A Case Study. Dissertation Abstract International. 43-2583-A.

Marzano, R. J. (2000). A new era of school reform: going where the research takes us. Aurora,Co: Mid. 

	 Continent Research for Education Learning.  


