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บทคัดย่อ

	 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนา

การจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา จังหวัดนราธิวาส และ 2) ศึกษาข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะต่อแนวทาง

การพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา จังหวัดนราธิวาส โดยทำ�การศึกษาข้อมูลจากคัมภีร์อัลกุรอาน

หะดีษ ตำ�ราวิชาการ และเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับซะกาต และเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษา คณาจารย์ นักวิชาการ 

ผู้นำ�ชุมชน ผู้นำ�ทางศาสนา (อีหม่าม) ประชาชนมุสลิมผู้สนใจทั่วไป และคณะกรรมการอิสลามประจำ�จังหวัดนราธิวาส จำ�นวน 

400 คน คัดเลือกโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามหาค่าความเชื่อมั่นด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 

Coefficient) ของครอนบาค มีค่าเท่ากับ 0.99 นำ�มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

	 ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัญหา และอุปสรรคของการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก ( = 3.69, S.D. = .97) ส่วนการศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

( = 3.49, S.D. = 1.12) และ 2) ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะต่อแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย

ของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ระบุว่า ควรจัดต้ังองค์กรบริหารจัดการระบบซะกาตหรือกองทุนซะกาตในจังหวัดให้มีความชัดเจน เป็น

ที่ยอมรับ เป็นที่ประจักษ์และดำ�เนินการบริหารจัดการระบบซะกาตที่ถูกต้องตามหลักการอิสลาม ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อชุมชน

ในพื้นที่สู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตทางสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

คำ�สำ�คัญ: ปัญหา, อุปสรรค, แนวทางการพัฒนา, การจัดระบบซะกาต 

Abstract

	 This quantitative research aimed 1) to study the problems, difficulties and guidelines to develop 

zakat (Alms) system in contemporary society - a case study of Narathiwat Province and 2) to propose the 

development of the proper systematic zakat management to the community or Muslim society in Narathiwat 

Province by reviewing data through Al- Quran, Hadith, academic texts and other documents relating to zakat. 

The data were purposively sampling collected from students, teachers, academicians , leaders of community 

,religious leaders(Imam) common people and Islamic council of Narathiwat Province totally 400 respondents.

1สาขาวิชาอิสลามศึกษา สถาบันอิสลามและอาหรับศึกษา มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์.
1Department of Islamic Studies, Academy of Islamic and Arabic Studies, Princess of Naradhiwas University.



129128

Data were collected using questionnaires through Cronbach alpha coefficient where its reliability was found 

at 0.99. Data were analyzed using mean (   )and standard deviation (S.D.)

	 The study found that 1) problems and  barrier of  zakat systematic management overall were  

at a high level (  = 3.69, S.D. = .97 ) while to study guidelines in developing zakat (Alms) system in 

contemporary society were  at a high level  (   = 3.49, S.D. = 1.12) 2), with regards to opinions and 

suggestions in developing guidelines of zakat (Alms) system in contemporary society, mostly respondents 

basically requested on building a proper zakat funding center in the province , which is concrete,  acceptable

in lined with Islamic law to the most benefit of local community in developing their life quality.

Keyword: Problems, Difficulties, Developing guidelines and Zakat system

บทนำ�

	 ซะกาตเป็นหลักการข้อที่สามในหลักการอิสลามทั้งห้า เป็นหลักการทางการเงินของมุสลิมทุกคนที่ต้องถือปฏิบัติ มี

บทบาทสำ�คัญต่อการพัฒนาสถานภาพทางสังคม อันเป็นเสาหลักทางศาสนาที่จะสมบูรณ์ด้วยกับหลักการว่าด้วยซะกาตนี้ หลัก

การซะกาตมีการกล่าวควบคู่กับการละหมาดในอัลกุรอานมากถึง 58 ครั้ง และคำ�ว่า ซะกาต ถูกบัญญัติในโองการมากถึง 30 

ครั้ง (ยูซุฟ อัลก็อรฏอวีย์, 2006) เราจะพบว่าซะกาตนั้นเป็นบทบัญญัติทางศาสนาที่มีหลายภาคส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็น

ทรัพย์สิน บุคคลหรือองค์กร การจ่ายซะกาตเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายจึงต้องอาศัยความรู้ ความเข้าใจในทุกส่วนที่เกี่ยวข้อง 

และต้องเข้าใจในการบริหารจัดการระบบของแต่ละส่วนให้เป็นไปตามศาสนบัญญัติ อิสลามมีรากฐานของศาสนาที่สมบูรณ์โดย

ที่อัลลอฮฺ (ซ.บ.) ทรงประทานเป็นเกียรติแก่มนุษยชาติ เพื่อมนุษย์ดำ�รงชีวิตอย่างมีความสุข และความสุขของมนุษย์ที่สมบูรณ์ 

คือ การที่มนุษย์รู้จักตัวเอง และรู้จักตัวตนเป็นบ่าวของอัลลอฮฺ (ซ.บ.) และรู้จักคำ�ว่าหน้าที่ของตัวเองเป็นอย่างดี (อรุณ บุณชม, 

ม.ป.ป) อีกทั้งต้องมีความเข้าใจถึงความจำ�เป็น และผลประโยชน์สูงสุดของสังคมมุสลิมโดยรวม เพื่อตอบสนองถึงเจตนารมณ์

ทางกฎหมายอิสลามว่าด้วยซะกาต กล่าวคือ สามารถขัดเกลาจิตใจมนุษย์ให้สะอาดหมดจดจากมลทินทางด้านจิตใจอย่างหนึ่ง 

นั้นคือ ความตระหนี่ถี่เหนียวหรือความขี้เหนียว ซึ่งเป็นมลทินที่ทำ�ให้มนุษย์เห็นแก่ตัวและไม่ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน และการให้

ความช่วยเหลือด้านซะกาตจากผู้ที่มีฐานะร่ำ�รวยแก่กลุ่มผู้มีสิทธิ์รับซะกาต 8 จำ�พวก ให้ได้รับสิทธิประโยชน์สูงสุด (อาบู บักรฺ

ญาบิร อัลญาซาอีรีย์, 2004) ดังโองการที่ว่า ความว่า "แท้จริงทานบริจาค (ซะกาต) ทั้งหลายนั้น สำ�หรับบรรดาผู้ที่ยากจน 

บรรดาผู้ที่ขัดสน บรรดาเจ้าหน้าที่ในการรวบรวมมัน บรรดาผู้ที่มีจิตใจเลื่อมใสในอิสลาม ในการไถ่ทาส บรรดาผู้ที่มีหนี้สินล้น

ตัวในหนทางของอัลลอฮฺ (ซ.บ.) และบรรดาผู้ที่อยู่ในระหว่างเดินทาง..." (ซูเราะฮฺ อัต-เตาบะฮฺ, 9 : 60) และมีระบุอีกโองการ

หนึ่งที่ว่า ความว่า "(โอ้มุฮัมมัด) เจ้าจงเอาส่วนหนึ่งจากทรัพย์สมบัติของพวกเขาเป็นทาน (ซะกาต) เพื่อทำ�ให้พวกเขาบริสุทธิ์ 

และล้างมลทินของพวกเขาด้วยส่วนที่เป็นทานนั้น..." (ซูเราะฮฺ อัต-เตาบะฮฺ, 9: 103) และท่านศาสดามุฮัมมัด (ศ.ล.) ได้กล่าว

ในเรื่องเดียวกันนี้ ความว่า "... ดังนั้นแล้วเจ้าจงแจ้งแก่พวกเขาเถิดว่า แท้จริงอัลลอฮฺ (ซ.บ.) ได้กำ�หนดการบริจาคทานให้เป็น

หน้าที่ของพวกเขา โดยเก็บ (ทาน) จากคนรวยของพวกเขาและจ่ายคืนให้แก่คนยากจนของพวกเขา" (มุฮัมมัด อิบนู อิสมาอีล 

อัลบุคอรีย์, 2004; อาบู อีซา มุฮัมมัด อิบนู อีซา อัตติรมีซีย์, 1983) ซะกาตนั้นได้ถูกตราเป็นบัญญัติที่มหานครมักกะห์ในช่วง

แรก ซึ่งไม่ได้มีการระบุถึงทรัพย์ ปริมาณที่จำ�เป็นต้องจ่าย แต่ได้ปล่อยเรื่องดังกล่าวไว้ให้อยู่ในความนึกคิด และความใจบุญ

ของผู้คน จนกระทั้งในปีฮิจเราะห์ศักราชที่ 2 หลังการอพยพไปยัง มหานครมะดีนะห์ ได้มีการตราบัญญัติถึงปริมาณของ

ซะกาตแต่ละประเภท รวมถึงระบุพิกัด ประเภทของทรัพย์ที่ต้องจ่าย และแหล่งที่จะแจกจ่ายนั้น ถูกแจกแจ้งเอาไว้อย่างละเอียด



130

เพื่อส่งเสริมให้จ่ายซะกาต (มัณนาอฺ อัลกอฏฏอน, 1996) ในขณะเดียวกันหากละเลย หรือเมินเฉยต่อการจ่ายซะกาต อัลลอฮฺ 

(ซ.บ.) ทรงเตือนแก่พวกเขาเหล่านั้น ดังโองการหนึ่งที่ว่า ความว่า "... และบรรดาผู้ที่สะสมทองและเงิน และไม่จ่ายมัน (ส่วนที่

เป็นซะกาต) ในทางของอัลลอฮฺ (ซ.บ.) นั้น จงแจ้งข่าวดีแก่พวกเขาเถิด ด้วยการลงโทษอันเจ็บปวด วันที่มันจะถูกเผาไฟนรก

แห่งญะฮันนัมแล้วหน้าผากของพวกเขา และสีข้างของพวกเขาและหลังของพวกเขาจะถูกนาบด้วยมัน..." (ซูเราะฮฺ อัต-เตาบะฮฺ, 

9: 34-35)

	 บทบัญญัติดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า ซะกาต ถือเป็นส่วนหนึ่งในจริยธรรมอันดีของศาสนาอิสลาม ซึ่งจะทำ�ให้เกิด

ความเสมอภาค เมตตาและโอบอ้อมอารี โดยการช่วยเหลือเกื้อกูลต่อกัน และในทางตรงกันข้ามยังเป็นการทำ�ลายความชั่วช้า

เลวทรามแบบต่างๆ ที่จะมาลบล้างความผาสุกและความปลอดภัย โดยการทรงกำ�หนดหลักคำ�สอนให้จ่ายซะกาต เป็นการชำ�ระ

ล้างความตระหนี่โสมมไปจากเจ้าของผู้มีทรัพย์สิน (อุมา แขวงบู, 2553) และซะกาต ถือเป็นสวัสดิการพื้นฐานของชีวิตที่มีความ

สำ�คัญยิ่ง กล่าวคือ การให้โอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตที่ดี และเป็นหลักสำ�คัญที่มุสลิมในฐานะผู้ศรัทธาในอิสลาม ที่ต้องถือปฏิบัติ

ตามขอ้บงัคบัตามหลกัของอสิลามอยา่งเคร่งครัดสำ�หรับมสุลมิทัว่โลก ผา่นการบริหารจัดการระบบซะกาตของหนว่ยงาน ท่ีจำ�เปน็

ต้องมีความเหมาะสม ถูกต้อง น่าเชื่อถือ และครบวงจร สามารถเข้าถึงกลุ่มผู้มีสิทธิ์รับซะกาตอย่างแท้จริง

	 ด้วยเหตุดังกล่าวนี้ ผู้วิจัยได้ตระหนัก และเล็งเห็นถึงความจำ�เป็นต่อการศึกษาวิจัยนี้ จึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัย

เกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา จังหวัดนราธิวาส เพื่อประมวล

สภาพปัญหา และอุปสรรคที่เกิดขึ้นในสังคม ด้วยการปฏิบัติในพื้นที่ภาคใต้ของประเทศไทยส่วนใหญ่ในขณะนี้ ยังไม่สามารถ

ดำ�เนินการได้อย่างทั่วถึง และสามารถจัดการได้ในเรื่องซะกาตฟิฏรฺเท่านั้น อีกทั้งยังพบว่า ในจังหวัดนราธิวาส ยังไม่มีองค์กร

อย่างเป็นทางการท่ีดูแลโดยตรงในการจัดการซะกาตท่ีครอบคลุมประเภททรัพย์สินท่ีวาญิบซะกาต นอกจากการจัดการซะกาตฟิฏรฺ

ที่คณะกรรมการอิสลามประจำ�จังหวัดได้จัดเก็บและแจกจ่ายโดยผ่านอีหม่ามประจำ�มัสยิด (อาหะมะ กือโด, 2557) ทั้งนี้เพื่อเป็น

แนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัยภายในจังหวัดนราธิวาสอย่างมีระบบ ครอบคลุม มีประสิทธิภาพ สามารถ

สร้างมาตรฐานให้มีความน่าเชื่อถือ เป็นที่ยอมรับ และเข้าถึงกลุ่มผู้มีสิทธิ์รับซะกาตให้ได้รับประโยชน์สูงสุด รวมถึงลดปัญหา

ทางเศรษฐกิจ และสังคม เป็นการสร้างหลักสวัสดิการด้านซะกาตทางสังคม สู่การพัฒนาชุมชนและสังคมอย่างยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา จังหวัดนราธิวาส

	 2. เพื่อศึกษาข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะต่อแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา 

จังหวัดนราธิวาส

ระเบียบวิธีวิจัย

	 การศึกษาวิจัยเรื่อง ปัญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา จังหวัด

นราธิวาสนี้ ผู้วิจัยมีระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้
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	 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร 

	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ ประชากรที่อาศัยอยู่ในจังหวัดนราธิวาส จำ�นวน 796,239 คน ซึ่งในจำ�นวน

นี้นับถือศาสนาอิสลาม จำ�นวน 660,878 คน คิดเป็นร้อยละ 83 ของประชากรทั้งหมดในจังหวัดนราธิวาส (กรมการปกครอง 

กระทรวงมหาดไทย, 2560)

	 กลุ่มตัวอย่าง

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษา คณาจารย์ นักวิชาการ ผู้นำ�ชุมชน ผู้นำ�ทางศาสนา (อีหม่าม)

ประชาชนมุสลิมผู้สนใจทั่วไป และคณะกรรมการอิสลามประจำ�จังหวัดนราธิวาส ที่อาศัยอยู่ใน 13 อำ�เภอ จังหวัดนราธิวาส 

ซึ่งจัดเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ คำ�นวณตามสูตรกลุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple Sampling) ของทาโร ยามาเน่ 

(Yamane, 1973) จำ�นวน 400 คน ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95

	 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 การศึกษาวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลจากคัมภีร์อัลกุรอาน หะดีษ หนังสือ ตำ�ราวิชาการ โดยเฉพาะตำ�ราว่าด้วยฟิกฮฺ 

(นิติศาสตร์) เอกสาร วารสาร และสื่อต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับซะกาต เพื่อประกอบใช้เป็นข้อมูลในการศึกษาวิจัย นอกเหนือจากนี้ 

มีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยเชิงปริมาณ คือ

	 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา 

จังหวัดนราธิวาส โดยแบบสอบถามเป็นแบบมาตราประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert) ที่ผู้วิจัย

จัดทำ�ขึ้นเป็นเครื่องมือ เพื่อการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามวัตถุประสงค์ที่ได้กำ�หนดไว้ ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้

	  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นคำ�ถามลักษณะแบบเลือกตอบ (Check-list)  จำ�นวน 4 ข้อ 

ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด (ด้านอิสลามศึกษา และด้านสามัญศึกษา) และอาชีพ

  	 ตอนที่ 2 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาต

ในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา จังหวัดนราธิวาส แบบลิเคิร์ทสเกล (Likert Scale) 5 ระดับ คือ ระดับความคิดเห็นมากที่สุด 

มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ตามลำ�ดับ โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 หัวข้อหลัก ประกอบด้วย 1) ระดับความคิด

เห็นด้านปัญหา และอุปสรรคของการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย จำ�นวน 9 ข้อ และ 2) ระดับความคิดเห็น

ด้านแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย จำ�นวน 5 ข้อ รวมจำ�นวนทั้งหมด 14 ข้อ โดยได้นำ�เสนอต่อผู้

เชี่ยวชาญ จำ�นวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือได้ค่า IOC ของแบบสอบถามดังกล่าว = 0.67 - 1.00 

โดยกำ�หนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังต่อไปนี้

			   คะแนน 5 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากที่สุด

			   คะแนน 4 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก

			   คะแนน 3 หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง

			   คะแนน 2 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย

			   คะแนน 1 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด

	 ใช้เกณฑ์การประเมินผลโดยการหาค่าเฉลี่ย แบ่งระดับออกเป็น 5 ระดับชั้น โดยการหาช่องกว้างของอันตรภาคชั้น 

(คะแนน 1 - 5) และคำ�นวณจากสูตรดังนี้ (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2544) การแปลผลคำ�ถามแบบประเมินค่า (Rating Scale) โดย

วิธีค่าเฉลี่ย (   )
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			   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด

			   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก

			   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง

			   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.81 - 2.60 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย

			   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด

	 ได้ค่าความเชื่อมั่นด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1970) มีค่าเท่ากับ 

0.99

	 ตอนที่ 3 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวความคิดต่อแนวทางการพัฒนาการจัด

ระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา จังหวัดนราธิวาส จำ�นวน 3 ข้อ คือ

	 1) ท่านเห็นว่าอะไรคือปัญหา อุปสรรคสำ�คัญต่อการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย 

	 2) ท่านมีความคิดเห็นกับการจัดตั้งองค์กรบริหารจัดการระบบซะกาต และรูปแบบโมเดลการบริหารจัดการระบบ

ซะกาตอย่างไร

	 3) ท่านมีแนวความคิดต่อแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัยอย่างไร

	 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ดังนี้ 

	 1) ดำ�เนินการแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างในพื้นที่ที่ใช้ในการศึกษาวิจัย และเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณด้วย

ตนเอง

	 2) ผู้วิจัยตรวจนำ�แบบสอบถามท่ีบันทึกเสร็จแล้วมาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูลท่ีเก็บเรียบร้อย

ทั้งหมดเพื่อเตรียมนำ�มาวิเคราะห์ผล

	 4. การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การศึกษาผลของปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา จังหวัด

นราธิวาส ผู้วิจัยทำ�การวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้

	 1) วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้ค่าร้อยละ

	 2) วิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการจัด

ระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา จังหวัดนราธิวาส โดยใช้ค่าเฉลี่ย (   ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

	 3) วิเคราะห์ผลของข้อคำ�ถามเกี่ยวกับข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค

และแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา จังหวัดนราธิวาส โดยใช้การสรุป และนำ�เสนอข้อมูล

ที่เกี่ยวข้องดังกล่าวมาอธิบายต่อไป

ผลการวิจัย

	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเร่ืองปัญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัยกรณี

ศึกษา จังหวัดนราธิวาส โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล จำ�นวน 400 คน สามารถสรุปได้ดังนี้

	 1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง

	 จากการศึกษาข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างจากแบบสอบถาม จำ�นวน 400 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำ�นวน 

239 คน คิดเป็นร้อยละ 59.75 มีอายุระหว่าง 18-25 ปี จำ�นวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 34.75 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จบ



133132

ระดับการศึกษาด้านอิสลามศึกษาในระดับซานาวีย์ จำ�นวน 177 คน คิดเป็นร้อยละ 44.25 จบระดับการศึกษาด้านสามัญศึกษา

ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จำ�นวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 44.00 และประกอบอาชีพเป็นคณาจารย์ จำ�นวน 145 คน คิด

เป็นร้อยละ 36.25 ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง

รายการประเมิน

กลุ่มตัวอย่าง

ประเภทการประเมิน จำ�นวน 

(400 คน)

ร้อยละ

(100%)

เพศ 1. ชาย

2. หญิง

161

239

40.25

59.75

อายุ 1. 18-25 ปี

2. 26-30 ปี

3. 31-35 ปี

4. มากกว่า 35 ปี

139

111

94

56

34.75

27.75

23.50

14.00

ระดับการศึกษา

ด้านอิสลาม

ศึกษา

1. อิบติดาอีย์

2. มูตาวัซซิฏ

3. ซานาวีย์	

4. สถาบันปอเนาะ (น้อยกว่า 5 ปี)

5. สถาบันปอเนาะ (มากกว่า 5 ปี ขึ้นไป)

6. ปริญญาตรี

7. สูงกว่าปริญญาตรี

8. อื่นๆ

27

65

177

23

28

42

19

19

6.75

16.25

44.25

5.75

7.00

10.50

4.75

4.75

ด้านสามัญศึกษา 1. ประถมศึกษา

2. มัธยมศึกษาตอนต้น

3. มัธยมศึกษาตอนปลาย

4. ปริญญาตรี

5. สูงกว่าปริญญาตรี

6. อื่นๆ

30

46

176

86

37

25

7.50

11.50

44.00

21.50

9.25

6.25

อาชีพ 1. นักศึกษา

2. คณาจารย์

3. นักวิชาการ

4. ผู้นำ�ชุมชน

5. ผู้นำ�ศาสนา (อีหม่าม)

6. ประชากรมุสลิมทั่วไป

7. คณะกรรมการอิสลามประจำ�จังหวัด

48

145

36

11

23

120

17

12.00

36.25

9.00

2.75

5.75

30.00

4.25
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	 2. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย 

กรณีศึกษา จังหวัดนราธิวาส

	 จากการศึกษาระดับความคิดเห็นด้านปัญหา และอุปสรรคการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย โดยรวม

อยู่ในระดับมาก (    = 3.69, S.D. = .97) พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ระบุว่า ขาดองค์กรจัดเก็บซะกาต และการบริหารระบบ

ซะกาตที่น่าเชื่อถือ (   = 4.06, S.D. = .77) ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ

บทบัญญัติอิสลามว่าด้วยการจัดเก็บ-จ่ายซะกาต (    = 4.05, S.D. =.79) ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และขาดความตระหนัก

ในหน้าที่ของกลุ่มผู้มีกำ�ลังจ่ายซะกาต (    = 3.96, S.D. = .78) ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ตามลำ�ดับ

	 จากการศึกษาระดับความคิดเห็นด้านแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก (   = 3.49, S.D. = 1.12) พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ระบุว่า จัดตั้งองค์กรบริหารจัดการระบบซะกาตให้เป็นที่

ยอมรับ (   = 3.74, S.D. = .97) ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ พัฒนารูปแบบโมเดลการจัดเก็บ-จ่ายซะกาตให้

สอดคล้องและถือปฏิบัติได้ (    = 3.62, S.D. = 1.01) ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และบริการให้ความรู้และสร้างความเข้าใจ

แก่ชุมชนด้านซะกาต (   = 3.47, S.D. = 1.18) ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากตามลำ�ดับ ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ระดับความคิดเห็นเกี ่ยวกับปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย 

กรณีศึกษา จังหวัดนราธิวาส

รายการประเมิน  S.D. ระดับ

 ระดับความคิดเห็นด้านปัญหา และอุปสรรคของการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคม

ร่วมสมัย

1. ขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบัญญัติอิสลามว่าด้วยการจัดเก็บ-จ่ายซะกาต 4.05 .79 มาก

2. ไม่ยอมจ่ายและปฏิเสธการจ่ายซะกาต 3.67 1.02 มาก

3. ละเลย เมินเฉย และไม่มีความรับผิดชอบต่อการจ่ายซะกาต 3.68 1.05 มาก

4. ขาดองค์กรจัดเก็บซะกาต และการบริหารระบบซะกาตที่น่าเชื่อถือ 4.06 .77 มาก

5. ขาดความไว้วางใจต่อผู้จัดเก็บ-จ่ายซะกาตในปัจจุบัน 3.75 1.03 มาก

6. สภาพแวดล้อมทางสังคมไม่อำ�นวย เสื่อมโทรม และห่างไกลจากหลักการอิสลาม 3.57 .95 มาก

7. ผู้มีสิทธิ์รับซะกาตไม่กล้าที่จะแสดงตนในสิทธิซะกาต 3.24 1.13 ปานกลาง

8. ไม่สามารถเข้าถึงกลุ่มผู้ที่มีกำ�ลังจ่ายซะกาต 3.22 1.21 ปานกลาง

9. ขาดความตระหนักในหน้าที่ของกลุ่มผู้มีกำ�ลังจ่าย ซะกาต 3.96 .78 มาก

โดยรวม 3.69 .97 มาก

ระดับความคิดเห็นด้านแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย

10. บริการให้ความรู้และสร้างความเข้าใจแก่ชุมชนด้านซะกาต 3.47 1.18 มาก

11. จัดตั้งองค์กรบริหารจัดการระบบซะกาตให้เป็นที่ยอมรับ 3.74 .97 มาก

12. จัดทำ�รูปแบบโมเดลการบริหารจัดการระบบซะกาตที่ตรงตามเอกลักษณ์ อัตลักษณ์และ

เป็นที่ยอมรับ

3.30 1.16 ปานกลาง
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รายการประเมิน  S.D. ระดับ

13. พัฒนารูปแบบโมเดลการจัดเก็บ-จ่ายซะกาตให้สอดคล้องและถือปฏิบัติได้ 3.62 1.01 มาก

14. จัดทำ�ร่าง พ.ร.บ.ซะกาต เพื่อรับรองการดำ�เนินการจัดการระบบซะกาตที่ตรงตามหลัก

การอิสลาม และเป็นที่ยอมรับ

3.27 1.29 ปานกลาง

โดยรวม 3.49 1.12 มาก

	 3. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่าง

	 เป็นผลของข้อมูลจากข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนา

การจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา จังหวัดนราธิวาส ซึ่งผู้วิจัยได้นำ�เสนอผลในเรื่องดังกล่าว ดังนี้

	 1. ผลของข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะด้านปัญหา อุปสรรคต่อการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย ของ

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ พบว่า 1.1) ขาดการส่งเสริมและสร้างความตระหนักแก่กลุ่มคนที่สามารถจ่ายซะกาต อีกทั้งละเลย หรือ

เมินเฉยต่อการจ่ายซะกาต 1.2) ขาดการให้บริการความรู้ ความเข้าใจว่าด้วยเรื่องซะกาตในชุมชน 1.3) ผู้มีสิทธิ์รับซะกาตไม่ได้

รับสิทธิ์การแจกจ่ายซะกาตอย่างทั่วถึง 1.4) ขาดเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจในประเด็นซะกาต และในการบริหารจัดเก็บ-

จ่ายซะกาต และ 1.5) เจ้าหน้าที่ขาดความรับผิดชอบ และขาดความน่าเชื่อถือ

	 2. ผลของข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะด้านการจัดตั้งองค์กรบริหารจัดการระบบซะกาต และรูปแบบโมเดลการบริหาร

จัดการระบบซะกาต ของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ พบว่า นับเป็นสิ่งที่ดีมากในการจัดตั้งองค์กรบริหารจัดการระบบซะกาตนั้น 

เพราะจะทำ�ให้ผู้คนในชุมชนได้รับประโยชน์ เป็นการเสริมสร้างความร่วมมือ ร่วมใจในการจ่ายซะกาต และได้รู้วิธีในการจ่าย

ซะกาตอย่างถูกต้อง เพื่อสามารถกำ�หนดรูปแบบ แนวทางการจัดเก็บและจัดสรรซะกาตที่เหมาะสม และถูกต้องตามหลักการ

อิสลาม

	 3. ผลของข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะด้านแนวทางการพัฒนาการจัดระบบการซะกาตในสังคมร่วมสมัย ของกลุ่มตัวอย่าง

ส่วนใหญ่ พบว่า 1) ควรบริการให้ความรู้ สร้างความเข้าใจแก่ประชาชนในชุมชน และเจ้าหน้าที่ผู้ซึ่งที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินงาน

ระบบซะกาต 2) ควรจัดการอบรมเกี่ยวกับการจัดเก็บ-จ่ายซะกาตแก่ชุมชนอย่างต่อเนื่อง 3) ส่งเสริมและสร้างความตระหนักต่อ

การจ่ายซะกาต 4) ควรมีการวางแผนงาน และดำ�เนินการบริหารจัดการซะกาตให้เป็นระบบ 5) ผู้ที่มีหน้ารับผิดชอบต้องดำ�เนิน

การบริหารจัดการซะกาตด้วยความเที่ยงตรง ถูกต้องตามหลักศาสนบัญญัติ 6) ควรจัดตั้งองค์กรบริหารจัดการระบบซะกาตให้

เป็นที่ยอมรับ และมีความน่าเชื่อถือ เป็นการสร้างความไว้วางใจแก่ชุมชน และ 7) ควรจัดตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมิน

ภาระงานของการบริหารจัดการระบบซะกาต

อภิปรายผล

	 ผลจากการศึกษาวิจัยเรื่อง ปัญหา และอุปสรรคการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา จังหวัด

นราธิวาสในครั้งนี้ ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยที่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังต่อไปนี้

	 1. การศึกษา ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย กรณีศึกษา จังหวัด

นราธิวาส

	 จากการศึกษาข้อมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นด้านปัญหา และอุปสรรคการพัฒนาการจัดระบบ

ซะกาตในสังคมร่วมสมัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก (    = 3.69, S.D. = .97) พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ระบุว่า ขาดองค์กร

จัดเก็บซะกาต และการบริหารระบบซะกาตที่น่าเชื่อถือ (    = 4.06, S.D. = .77) ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ขาด
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ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบัญญัติอิสลามว่าด้วยการจัดเก็บ-จ่ายซะกาต (  = 4.05, S.D. =.79) ความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มาก สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของรอมลี โต๊ะตันหยง (2549) เรื่องการจัดการซะกาตของคณะกรรมการอิสลามประจำ�จังหวัด 

และคณะกรรมการอิสลามประจำ�มัสยิดในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ของไทย ระบุว่า การจัดการซะกาตของเจ้าหน้าที่จะมี

พื้นฐานความรู้ศาสนาเป็นหลัก และการดำ�เนินงานจะมีลักษณะเป็นแบบธรรมเนียมปฏิบัติ เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้เฉพาะด้านมีไม่

เพียงพอ และการจ่ายซะกาตแก่ผู้มีสิทธิ์มีงบประมาณจำ�นวนจำ�กัด ขาดความตระหนักในหน้าที่ของกลุ่มผู้มีกำ�ลังจ่ายซะกาต 

(    = 3.96, S.D. = .78) ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และขาดความไว้วางใจต่อผู้จัดเก็บ-จ่ายซะกาตในปัจจุบัน (   = 3.75,

S.D. =1.03) ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของอับดุลรอชีด เจะมะ และคณะ (2545) เรื่องระบบ

สวัสดิการในชุมชนมุสลิม กรณีจ่ายซะกาตในกลุ่มออมทรัพย์อิสลาม ระบุว่า ผู้ที่ทำ�หน้าที่จัดเก็บซะกาตจะต้องเป็นมุสลิม เพราะ

ซะกาตเป็นกิจการด้านศาสนาอิสลาม ดังน้ันผู้ท่ีจัดการเก่ียวกับเร่ืองน้ีจึงต้องเป็นมุสลิม และเป็นผู้ท่ีบรรลุศานภาวะและมีสติปัญญา

สมบูรณ์ รวมทั้งเป็นผู้ที่ได้รับการไว้วางใจในความความซื่อสัตย์ด้วย ละเลย เมินเฉย และไม่มีความรับผิดชอบต่อการจ่าย

ซะกาต (    = 3.68, S.D. =1.05) ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ไม่ยอมจ่ายและปฏิเสธการจ่ายซะกาต (   = 3.67, S.D. =1.02)  

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก สภาพแวดล้อมทางสังคมไม่อำ�นวย เสื่อมโทรม และห่างไกลจากหลักการอิสลาม (    = 3.57,

S.D. =.95) ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ผู้มีสิทธิ์รับซะกาตไม่กล้าที่จะแสดงตนในสิทธิซะกาต (    = 3.24, S.D. =1.13) 

ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง และไม่สามารถเข้าถึงกลุ่มผู้ที่มีกำ�ลังจ่ายซะกาต (    = 3.22, S.D. =1.21) ความคิดเห็นอยู่

ในระดับปานกลาง

	 และผลจากการศึกษาข้อมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นด้านแนวทางการพัฒนาการจัดระบบ

ซะกาตในสังคมร่วมสมัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก (    = 3.49, S.D. = 1.12) พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ระบุว่า จัดตั้งองค์กร

บริหารจัดการระบบซะกาตให้เป็นที่ยอมรับ (    = 3.74, S.D. = .97) ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ พัฒนารูปแบบ

โมเดลการจัดเก็บ-จ่ายซะกาตให้สอดคล้องและถือปฏิบัติได้ (    = 3.62, S.D. = 1.01) ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก บริการให้

ความรู้และสร้างความเข้าใจแก่ชุมชมด้านซะกาต (    = 3.47, S.D. = 1.18) ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก จัดทำ�รูปแบบโมเดล

การบริหารจัดการระบบซะกาตที่ตรงตามเอกลักษณ์ อัตลักษณ์และเป็นที่ยอมรับ (   = 3.30, S.D. = 1.16) ความคิดเห็น

อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของรอมลี โต๊ะตันหยง (2549) เรื่องการจัดการซะกาตของคณะกรรมการ

อิสลามประจำ�จังหวัด และคณะกรรมการอิสลามประจำ�มัสยิดในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ของไทย ระบุว่า ข้อเสนอแนะ คือ 

การพัฒนาและการปรับปรุงองค์กรจัดการซะกาต การจัดตั้งกองทุนซะกาตจะทำ�ให้การดำ�เนินงานเกี่ยวกับซะกาตสามารถนำ�ไป

ใช้ประโยชน์กับชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป บริการให้ความรู้และสร้างความเข้าใจแก่ชุมชมด้านซะกาต และจัดทำ�ร่าง 

พ.ร.บ. ซะกาต เพื่อรับรองการดำ�เนินการจัดการระบบซะกาตที่ตรงตามหลักการอิสลาม และเป็นที่ยอมรับ (    = 3.27, S.D. = 

1.29) ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง

	 2. การศึกษาข้อมูลจากข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่าง

	 สำ�หรับการศึกษาข้อมูลจากข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่างในข้อประเด็นคำ�ถาม จำ�นวน 3 ข้อ สามารถ

อภิปรายผลได้ดังนี้

	 1. ด้านปัญหา อุปสรรคต่อการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย ผลปรากฏคือ 1.1) ขาดการส่งเสริมและ

สร้างความตระหนักแก่กลุ่มคนที่สามารถจ่ายซะกาต อีกทั้งละเลย หรือเมินเฉยต่อการจ่ายซะกาต 1.2) ขาดการให้บริการความรู้

ความเข้าใจว่าด้วยเรื่องซะกาตในชุมชน โดยที่คณะกรรมการอิสลามประจำ�จังหวัด ซึ่งทำ�หน้าที่ดูแลประชาชนมุสลิมในพื้นที่ 

ต้องให้ความสำ�คัญในการให้ความตระหนัก และให้ความรู้ ความเข้าใจกับ ประชาชนเกี่ยวกับความสำ�คัญของการจ่ายซะกาต 

(อาหามะ กือจิ, 2560) 1.3) ผู้มีสิทธิ์รับซะกาตไม่ได้รับสิทธิ์การแจกจ่ายซะกาตอย่างทั่วถึง สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ
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สุนทร วงค์หมัดทอง (2548) เรื่อง ระบบซะกาฮ และการประยุกต์ใช้ในสังคมมุสลิม อำ�เภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา - ซึ่งคำ�

ว่าซะกาต จะสะกดด้วยพยัญชนะ ฮ (ซะกาฮ) ตามที่ปรากฏในวิจัย- พบว่า มุสลิมส่วนมากยังมีความต้องการที่จะเห็นการ

จัดการซะกาฮอย่างเป็นระบบ และส่วนมากมีทัศนคติที่ดีต่อการจัดระบบซะกาฮ เพียงแต่ว่าต้องการให้องค์กรที่เข้ามาจัดเก็บมี

ความโปร่งใสอย่างเป็นธรรม และมีการจ่ายซะกาฮออกไปอย่างทั่วถึง ไม่ได้จำ�กัดอยู่เฉพาะชนบางกลุ่มที่ความผูกพันกับคณะ

กรรมการบริหารซะกาฮ 1.4) ขาดเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจในประเด็นซะกาต และในการบริหารจัดเก็บ-จ่ายซะกาต และ 

1.5) เจ้าหน้าที่ขาดความรับผิดชอบ และขาดความน่าเชื่อถือ

	 2. ด้านการจัดตั้งองค์กรบริหารจัดการระบบซะกาต และรูปแบบโมเดลการบริหารจัดการระบบซะกาต ผลปรากฏ

คือ การจัดตั้งองค์กรบริหารจัดการระบบซะกาตนั้น เป็นสิ่งที่ดีมาก ที่สามารถกำ�หนดรูปแบบ แนวทางการจัดเก็บและจัดสรร

ซะกาตที่เหมาะสมกับสถาพ และถูกต้องตามหลักการศาสนา (อุมา แขวงบู, 2553) เป็นการขับเคลื่อนองค์กรให้ทั่วถึงและมี

ความชัดเจน โดยมีหน้าที่ความรับผิดชอบโดยตรง  ซึ่งข้อมูลนี้จะนำ�ไปพิจารณาในการจ่ายซะกาต ทั้งนี้การจัดวางรูปแบบโมเดล

การบริหารจัดการระบบซะกาตที่ดีนั้น นอกเหนือจะช่วยให้การบริหารจัดเก็บ-จ่ายซะกาตมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นแล้ว ยังส่งผล

ดีต่อชุมชน ผู้มีสิทธิ์รับซะกาต และจะทำ�ให้กลุ่มคนที่สามารถจ่ายซะกาตหันมาให้ความสำ�คัญและตระหนักในเรื่องนี้มากขึ้น

	 3. ด้านแนวทางการพัฒนาการจัดระบบการซะกาตในสังคมร่วมสมัย ผลปรากฏคือ 1) บริการให้ความรู้ ความเข้าใจ

แก่ประชาชน และเจ้าหน้าที่ผู้ซึ่งที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินงานระบบซะกาต โดยคณะกรรมการอิสลามประจำ�จังหวัด นักวิชาการ 

อีหม่าม และผู้นำ�ชุมชนจะต้องศึกษาทำ�ความเข้าใจเรื่องซะกาตอย่างถ่องแท้ พร้อมทั้งเผยแพร่ความรู้และความก้าวหน้าเกี่ยวกับ

ซะกาตให้กับชุมชนเกิดความตระหนักและมุ่งปฏิบัติอย่างจริงจัง (ตัรมีซี สาและ, 2556. แวอัมแร แวปา, 2556) 2) ควรจัดการ

อบรมเกี่ยวกับการจัดเก็บ-จ่ายซะกาตแก่ชุมชนอย่างต่อเนื่อง 3) ส่งเสริมและสร้างความตระหนักต่อการจ่ายซะกาต 4) ควร

มีการวางแผนงาน และดำ�เนินการบริหารจัดการซะกาตให้เป็นระบบ สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของอาหามะ กือจิ (2560) เรื่อง

การจัดการซะกาตของชุมชนมุสลิมในจังหวัดกระบี่ ระบุว่า องค์กรที่ทำ�หน้าที่จัดสรรซะกาต ควรมีการกำ�หนดหลักเกณฑ์ในการ

จัดสรรซะกาตที่ชัดเจน และต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ในการพิจารณาผู้มีสิทธิ์ได้รับซะกาตอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง  5) ผู้ที่

มีหน้าที่รับผิดชอบต้องดำ�เนินการบริหารจัดการซะกาตด้วยความเที่ยงตรง ถูกต้องตามหลักศาสนบัญญัติ 6) ควรจัดตั้งองค์กร

บริหารจัดการระบบซะกาตให้เป็นที่ยอมรับ และมีความน่าเชื่อถือ และ 7) ควรจัดตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินภาระ

งานของการบริหารจัดการระบบซะกาต

สรุป

	 การจัดระบบซะกาตในหลายพื้นที่มักประสบกับปัญหาหลายประการ รวมถึงในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ดังนั้น การลด

ปัญหา และอุปสรรคของการพัฒนาการจัดระบบซะกาต จะเป็นแนวทางสำ�คัญต่อการพัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วม

สมัยที่มีประสิทธิภาพและเป็นที่ยอมรับ ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ พบว่า ปัญหา และอุปสรรคการพัฒนาการจัดระบบซะกาตใน

สังคมร่วมสมัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.69 เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น ผลปรากฏว่า ขาดองค์กร

จัดเก็บซะกาต และการบริหารระบบซะกาตที่น่าเชื่อถือ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.06 อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ขาดความรู้ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบัญญัติอิสลามว่าด้วยการจัดเก็บ-จ่ายซะกาต มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.05 อยู่ในระดับมาก และแนวทางการ

พัฒนาการจัดระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.49 เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น 

ผลปรากฏว่า การจัดตั้งองค์กรบริหารจัดการระบบซะกาตให้เป็นที่ยอมรับ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 3.74 อยู่ในระดับมาก รอง

ลงมาคือ พัฒนารูปแบบโมเดลการจัดเก็บ-จ่ายซะกาตให้สอดคล้องและถือปฏิบัติได้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 อยู่ในระดับมาก 

และมีข้อคิดเห็นที่ชี้ให้เห็นว่า การพัฒนาการบริหารจัดการระบบซะกาตอย่างมีระบบนั้น จะสามารถเข้าถึงกลุ่มผู้มีสิทธิ์รับ



138

ซะกาตอย่างทั่วถึง เป็นกลาง รวมถึงเป็นการเสริมสร้างหลักสวัสดิการสังคมพื้นฐานที่ดี พร้อมสามารถยกระดับคุณภาพชีวิตทาง
สังคมได้อย่างยั่งยืน

ข้อเสนอแนะ

	 1) ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	        1.1 ควรนำ�ผลการศึกษาวิจัยนี้จัดการอบรม พร้อมบริการวิชาการให้ความรู้ ความเข้าใจ แก่ชุมชมเกี่ยวกับซะกาต
ตลอดจนสร้างความสำ�คัญ ความตระหนักถึงหน้าที่ความรับผิดชอบ การบริหารจัดการระบบซะกาตต่อการพัฒนาสังคม
	                            1.2       ควรนำ�ผลการศึกษาวิจัยด้านการจัดต้ังองค์กรการบริหารจัดการระบบซะกาตให้เป็นท่ียอมรับและมีความน่าเช่ือถือ
ของประชาชนทั่วไป ปรึกษาถึงแนวทางการจัดตั้งองค์กรฯ ดังกล่าวกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น คณะกรรมการอิสลามประจำ�
จังหวัด คณะกรรมการอิสลามกลางแห่งประเทศไทย และสำ�นักจุฬาราชมนตรี เป็นต้น ทั้งนี้ ควรกำ�หนดแผนดำ�เนินงาน 
โครงสร้างการบริหารจัดการระบบซะกาตอย่างชัดเจน เที่ยงตรง มีประสิทธิภาพ และเป็นที่ประจักษ์โดยทั่วไป
	         1.3 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรนำ�ผลการศึกษาวิจัยนี้ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ให้ชุมชนของตนได้รับทราบ และควร
ส่งเสริมให้ความตระหนักในซะกาต พร้อมสร้างความร่วมมือ ร่วมใจกัน และจัดทำ�การวิจัยภาคสนาม ทดลองการปฏิบัติงาน
จริง เพื่อต่อยอดสู่การการพัฒนาการจัดระบบซะกาตต่อไป
	 2) ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	    2.1 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาเฉพาะจังหวัดนราธิวาส จึงควรทำ�การศึกษาวิจัยเปรียบเทียบปัญหา 
อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการจัดการระบบซะกาตในสังคมร่วมสมัยในจังหวัดอื่นๆ เช่น ปัตตานี ยะลา สตูล เป็นต้น
	     2.2 ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับรูปแบบโมเดลการบริหารจัดการระบบซะกาตท่ีตรงตามเอกลักษณ์ อัตลักษณ์ของหลัก
การอิสลามให้เป็นท่ียอมรับต่อไป
	                              2.3       ควรบูรณาการการศึกษาวิจัยด้านซะกาตน้ีควบคู่กับการศึกษาวิจัยระบบการเงินอิสลาม (สถาบันการเงินอิสลาม)
	                            2.4      ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับรูปแบบโมเดลขององค์กรการบริหารจัดการระบบซะกาตท่ีประสบความสำ�เร็จท้ังในและ
ต่างประเทศ
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