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บทคัดย่อ 

 ยุคศตวรรษที่ 21 เป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงในหลาย ๆ ด้าน ทั้งด้านเทคโนโลยี สังคม และ

วัฒนธรรม การเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทักษะที่จำเป็นในโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงนี้           

จะทำให้ผู้เรียนสามารถเติบโตไปพร้อม ๆ กับความรู้ที่จะสามารถนำไปใช้ในการดำรงชีวิตได้อย่างมี

คุณภาพ ทั้งนี้องค์ประกอบหนึ่งที่มีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งในการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ   

ที่ 21 ให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน คือ การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ดีและเหมาะสมให้กับผู้เรียน เนื่องด้วย

การจัดกระบวนการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 นั้น บทบาทของครูได้ปรับเปลี่ยนบทบาทตนเองจากผู้สอน  

ไปเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ สามารถแสวงหา

ความรู้ด้วยตนเองได้ ฉะนั้นการสนับสนุนการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทางด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

จึงเป็นปัจจัยสนับสนุนให้การจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนและการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 

สามารถเกิดขึน้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 แบ่งออกได้เป็น              

2 องค์ประกอบด้วยกัน คือ สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ทางด้านกายภาพและทางด้านจิตวิทยา กล่าวคือ 

ด้านกายภาพทั้งภายในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ควรจัดให้มีความเหมาะสมเอื้อต่อการเรียนรู้         

ส่วนด้านจิตวิทยานั้น ควรสร้างสภาพแวดล้อมในการส่งเสริมสัมพันธภาพที่ดี ความรู้สึกที่ดีให้เกิดขึ้น

เพื่อให้ผู้เรียนมีแรงบันดาลใจและมีความรู้สึกที่ดีจนนำไปสู่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

จากแนวปฏิบัติดังกล่าวผู้ เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในการจัดการศึกษาสามารถนำไปเป็นแนวทางในการ
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ประยุกต์ใช้ได้กับบริบทสถานศึกษาของตนเอง เพื่อร่วมกันส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และมี

ประสิทธิภาพเป็นพลเมอืงที่ดมีีคุณภาพของประเทศชาติต่อไป   

คำสำคัญ:  สภาพแวดล้อมการเรยีนรู้  ศตวรรษที่ 21  ทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

 
Abstract 

The 21st century is the age of changes in various aspects including technological, social and 

cultural aspects. Preparing learners to be ready to learn necessary skills in the world of changes 

enables them to grow with more knowledge and to be applied for living for a quality life. 

Nevertheless, a component that is essential to promote the learning skills in the 21stcentury for 

learners is to provide good and suitable learning environment. Since the role of teachers in the 21st 

century changes from being a lecturer to a facilitator, learners learn from practices and real 

situations and they are able to seek knowledge by themselves. Therefore, creating and providing 

a suitable learning environment can lead to the teaching of the 21st century skills of teachers 

reaching to fruitful outcomes.  

 Learning environment to enhance the 21st century learning skills is divided into  

2 components: physical and psychological learning environments. The physical environment both 

inside and outside classroom should be properly provided to support the learning while 

psychological environment should be arranged to support the construction of good relationship and 

good feelings among learners; to inspire and to make them feel comfortable in learning. The 

arrangement of the two factors combined could lead to an effective learning. According to the 

findings, it is suggested to educators and persons involved in education can employ such practices 

as guidelines for further applications in their educational institutions.            

Keyword:  Learning environment, 21st century, 21st century learning skills 

 

บทนำ 

ในปัจจุบันประเทศทั่วโลกต่างก็ต้องเผชิญกับความท้าทายในการพัฒนาประเทศให้ไปสู่       

ความมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืน ด้วยโลกที่ก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่  21 นั้น นำมาซึ่งความเปลี่ยนแปลง                

ในหลาย ๆ ด้าน ทั้งรูปแบบการดำเนินชีวิต การเรียนรู้ของคนในยุคใหม่ที่มีความแตกต่างไปจากเดิม 

ดังนั้นการให้ความสำคัญกับการสร้างทุนที่มีอยู่ของประเทศให้มีความเข้มแข็งและมีพลังในการ
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ขับเคลื่อนประเทศทั้งในการพัฒนาระยะกลางและระยะยาวจึงเป็นสิ่งจำเป็น ซึ่งการพัฒนาทุนหลัก      

ที่สำคัญนั้นก็คือ การพัฒนาคน ให้มีการเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษ  

ที่ 21 กล่าวได้ว่าสิ่งหนึ่งที่สำคัญในการพัฒนาคนก็คือ การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21     

ให้เกิดขึ้น จากความสำคัญดังกล่าวสอดคล้องกับแนวทางการจัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2560-2579 ที่ได้กำหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมี

คุณภาพ ดำรงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลง

ของโลกศตวรรษที่ 21” นอกจากนี้กรอบแผนการศึกษาแห่งชาติยังได้วางเป้าหมายในด้านผู้เรียนไว้ว่า 

“แผนการศึกษาแห่งชาติมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21” 

(สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2560) 

ในโลกแห่งการเรียนรู้เพื่อให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษที่ 21 นั้น การมุ่งพัฒนาคน

เพื่อให้มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประกอบไปด้วยองค์ประกอบการพัฒนาการศึกษาที่สำคัญ 5 ด้าน 

(สมศักดิ์ เอี่ยมคงสี, 2561) ดังนี้ 1) ด้านการบริหารการศกึษา 2) ด้านผู้เรียน 3) ด้านการจัดการเรียนรู้ 4) ด้าน

การออกแบบสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ 5) ด้านการประเมิน จะเห็นได้ว่าปัจจัยหนึ่งที่จำเป็นจะต้องเข้าใจและ

เข้าถึงในการเตรียมการเพื่อเสริมทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 นั้นก็คือ ความสำคัญของการ

เตรียมสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ต่อผู้เรียนให้มีความเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของวิมลมาศ ฟูบินทร์ 

(2557) ที่ได้กล่าวถึงความสำคัญของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ไว้ว่าการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ดี      

จะช่วยส่งเสริมความสนใจใฝ่รู้ให้แก่ผู้เรียน บรรยากาศสิ่งแวดล้อมในห้องเรียนที่มีบรรยากาศของความ

เอือ้เฟื้อเผื่อแผ่ซึ่งกันและกันจะเป็นแรงจูงใจที่ดีที่จะช่วยกระตุ้นใหผู้้เรียนรักการอยู่ร่วมกันในช้ันเรียนและช่วย

ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมและความประพฤติอันดีงามให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน เช่นเดียวกับแนวคิดของ ภัทรพร 

บุญนำอุดม (2563) ที่มีแนวคิดในด้านห้องเรียนในฝันของการศึกษาศตวรรษที่ 21 ไว้ว่า สภาพแวดล้อมควรจัด

ให้นักเรียนเกิดความต้องการที่อยากเรียนรู้ เป็นส่วนหนึ่งที่จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับนักเรียนในโลก

สมัยใหม่ได้ 

จากความสำคัญดังกล่าวจะเห็นได้ว่าการเตรียมสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เหมาะสมต่อผู้เรียนเป็น

สิ่งที่จำเป็นอย่างยิ่งในยุคปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคแห่งความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว สภาพแวดล้อม

ทางด้านเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทต่อชีวิตประจำวันของมนุษย์เป็นอย่างมาก การส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีทักษะ

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จึงมีความสำคัญ ทั้งนี้ก็เพื่อสร้างเยาวชนในยุคใหม่ให้มีความพร้อมกับการ

ดำรงชีวิตในโลกปัจจุบันได้อย่างเหมาะสม ซึ่งการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เอือ้ต่อการส่งเสริมทักษะการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จะเป็นเครื่องมือสำคัญในการทำให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ

แนวคิดของ น้ำทิพย์ องอาจวาณิชย์ (2559) ที่ได้กล่าวถึงสิ่งแวดล้อมในการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 ไว้ว่า ถือเป็น
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ระบบการสนับสนุนที่จัดการเงื่อนไขในการเรียนรู้ของมนุษย์ที่ดีที่สุด ช่วยสนับสนุนความสัมพันธ์ของมนุษย์   

ในทางบวกสำหรับการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากความสำคัญดังกล่าวผู้เขียนจงึได้นำเสนอบทความนี้

ขึ้นเพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน นักการศึกษาและบุคคลที่สนใจมีความรู้ความเข้าใจ เข้าถึงแนวทาง

การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ของผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21 มากยิ่งขึ้นอันจะเป็น

ประโยชน์ในการประยุกต์แนวคิดเพื่อพัฒนาการศึกษาสู่ผู้เรียนให้เติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพมีทักษะการ

เรียนรู้เพื่อใช้ชีวิตอยู่ “ให้รอด” มีความรู้และทักษะการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพอันจะส่งผลให้ประเทศชาติเกิด

การพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง 

 
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ : แนวคดิและทฤษฎี 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 เป็นรูปแบบที่ครูผู้สอนต้องเปลี่ยนบทบาท

จากครูผูส้อน ไปเป็นครูฝึกหรือผูอ้ำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ กล่าวคือ ครูต้องปรับเปลี่ยนวิธีการ

ถ่ายทอดความรู้จากให้ความรู้แก่นักเรียนเพียงอย่างเดียวปรับเปลี่ยนเป็นการให้ความรู้สู่การให้ทักษะ 

เน้นให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้เอง และสามารถนำความรู้นั้นไปบูรณาการและต่อยอดเองได้ (วิจารณ์ 

พานิช, 2555) ซึ่งส่วนสำคัญในการพัฒนาการศึกษาเพื่อที่จะนำไปสู่การเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้อย่าง     

ดีเยี่ยมนั้นจำเป็นที่จะต้องมีการออกแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ เหมาะสมด้วย (สำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2557) สำหรับแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

ผู้เขียนขอนำเสนอทั้งความหมายของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ และองค์ประกอบของสภาพแวดล้อม

การเรียนรู ้ตามลำดับดังต่อไปนี้ 

ความหมายของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

 พัชราภรณ์  โพธิสัย (2558) ได้ ให้ความหมายของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ความว่า           

เป็นลักษณะหรอืสภาพที่จะส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองในทุกด้าน เป็นสิ่งที่มีอยู่โดยรอบ

ทั้งที่มีอยู่ตามธรรมชาติหรือสิ่งที่ถูกสร้างขึน้ทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ต่อลักษณะต่าง ๆ ของโรงเรียน 

ทั้งอาคารสถานที่ การบริหารบรรยากาศทางการเรียน การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครู นักเรียนและ

ผูบ้ริหาร ซึ่งมีอิทธิพลและผลกระทบต่อการเรียนการสอนทั้งทางตรงและทางออ้ม 

           วิชิต เทพประสิทธิ์ (2558) มีแนวคิดเกี่ยวกับความหมายของสภาพแวดล้อมการเรียนรูค้วามว่า 

เป็นสภาวะแวดล้อมที่อยู่รอบ ๆ ตัวผูเ้รียนทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม มผีลกระทบต่อประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลต่อผูเ้รียนในการเรียนรู ้ 

           วนิดา ปณุปิตตา (2561) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ไว้ความว่า เป็นสิ่ง  

รอบ ๆ ตัวที่มีผลต่อการเรียนรู้ของมนุษย์ทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยที่มนุษย์สามารถที่จะนำเอา
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หลักการดังกล่าวแปลงไปสู่การปฏิบัติได้ตามวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ในระดับหรือ

ประเภทนั้น ๆ จากที่กล่าวมาข้างต้นเห็นได้ว่า สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ จึงหมายถึง สิ่งแวดล้อม

รอบตัวทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม ทั้งที่มีอยู่ตามธรรมชาติหรือเป็นสิ่งที่ถูกสร้างขึ้น ทั้งอาคาร

สถานที่ ตลอดจนบรรยากาศทางการเรียนรู้ ซึ่งมีผลต่อการเรียนรู้ของมนุษย์ทั้งทางตรงและทางอ้อม                                            

มีอทิธิพลต่อผู้เรยีนที่ได้เรียนรู้น่ันเอง 

 องค์ประกอบของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

 รัฐสภา พงษ์ภิญโญ (2556) ได้กล่าวถึงสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ว่าแบ่งเป็น 2 องค์ประกอบ

ด้วยกัน นั่นคือ 

 1) สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ หมายถึง สภาพต่าง ๆ ที่มนุษย์ได้ทำขึ้น และสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่

ตามธรรมชาติ มีผลต่อการเรียนรู้ของคน ดังเช่น (1) สภาพแวดล้อมในช้ันเรียน หมายถึง โต๊ะ เก้าอี้ 

วัสดุ อุปกรณ์สื่อต่าง ๆ ภายในห้องเรียน และ (2) สภาพแวดล้อมนอกช้ันเรียน หมายถึง แสงสว่าง สี 

เสียง และอาคารสถานที่ต่าง ๆ ในสถานศึกษา ทั้งแหล่งเรียนรู้ ตลอดจนบริเวณเพื่อการจัดกิจกรรม

และนิทรรศการต่าง ๆ  

 2) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยา หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งใน

และนอกห้องเรียนที่ช่วยส่งเสริมผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้อย่างสมบูรณ์ ประกอบไป

ด้วย (1) คุณลักษณะของครูหรอืพฤติกรรมที่ครูแสดงออกต่อนักเรียน (2) การจัดกระบวนการเรียนการ

สอนทั้งในและนอกหอ้งเรียน และ (3) ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับผูป้กครองและชุมชน 

  ประวีณา โภควณิช (2559) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาว่า 

ประกอบไปด้วย การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ดังเช่น บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เป็นรูปธรรม 

ทั้งบริเวณสถานศึกษา อาคารเรียน ห้องปฏิบัติการต่าง ๆ ทั้งที่สามารถมองเห็นและจับต้องได้ใน

สถานศึกษา และการจัดสภาพแวดล้อมทางสังคม ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อม   

ที่เป็นความรู้สึกที่เกิดจากการอยู่และปฏิบัติงานร่วมกันของบุคลากรในสถานศึกษา สำหรับธเนศ      

ขำเกิด (2558) และ กฤษณา ทบชิน (2556) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้     

ไว้ว่า เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก รวมถึงสัมพันธภาพด้านการสร้างบรรยากาศ  

การเรียนรู ้ 

 กิตติ ยา โพธิสาเกตุ  และ ธั ช ชัย  จิตรนั นท์  (2561) มี แนวคิ ด เกี่ ย วกับองค์ ประกอบ                                                   

ของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ภายในสถานศึกษาไว้ว่า มี  2 องค์ประกอบคือ ด้านกายภาพ                                                                     

ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดคือสภาพภายนอกห้องเรียนและสภาพภายในห้องเรียน และองค์ประกอบด้าน
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สัมพันธภาพ ประกอบไปด้วย 2 ตัวชี้วัดคือ ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้บริหารและความสัมพันธ์     

ครูกับนักเรียน  

 จากแนวคิดของนักการศึกษาดังกล่าว พอสรุปได้ว่า “สภาพแวดล้อมการเรียนรู้” แบ่งได้เป็น    

2 องค์ประกอบด้วยกัน นั่นคือ องค์ประกอบทางด้านกายภาพ เช่น สภาพแวดล้อมทั้งภายในห้องเรียน 

ตลอดจนนอกห้องเรียน และองค์ประกอบทางด้านจิตวิทยา ซึ่งมีผลต่อความรู้สึ กของผู้ เรียน             

ทั้งกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และความสัมพันธ์ระหว่างกันทั้งผู้บริหาร ครู นักเรียน

และชุมชน 

 

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ในโลกแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นสถานการณ์โลกที่มีความแตกต่างจากศตวรรษที่ 20 และ 19 

เป็นอย่างมาก หลาย ๆ ด้านมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เกิดเป็นความท้าทายทางด้านระบบ

การศึกษาที่มีความจำเป็นที่จะต้องเตรียมผู้เรียนให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะจำเป็น เพื่อให้

ผู้เรียนมีทักษะสำหรับการออกไปดำรงชีวิตในโลกแห่งศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ประสงค์ 

พรหมเมตตา, 2563) สำหรับแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผู้เขียนขอนำเสนอ

ทั้งความหมายของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และองค์ประกอบของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ตามลำดับดังต่อไปนี ้

 ความหมายของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 Wilbert (2016) ได้ให้ความหมายไว้ว่า เป็นทักษะที่จะต้องมีการบูรณาการในการเรียนรู้ตั้งแต่

ระดับประถมศึกษา เพื่อการเปลี่ยนแปลงที่สมบูรณ์และประสบความสำเร็จ มีการเน้นการรวมทักษะ

การเรียนรูเ้หล่านี้ให้เขา้กับมาตรฐานในชีวติประจำวัน 

 วิจารณ์ พานิช (2555) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษที่ 21 ไว้ความว่า ทักษะที่สำคัญ

ที่สุดของศตวรรษที่  21 คือทักษะของการเรียนรู้  ทั้ งนี้ เพื่อเตรียมคนให้สามารถเผชิญกับการ

เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว พลิกผันและคาดไม่ถึง คนยุคใหม่ต้องมีทักษะสูงในการเรียนรู้ในหลาย ๆ ทักษะ 

ที่จำเป็น ทักษะเหล่านี้เป็นทักษะที่คนทุกคนต้องเรียนรู้ตั้งแต่ช้ันอนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัย และ

ตลอดชวีิต 

 วิภาวี ศิริลักษณ์ (2557) ได้ให้ความหมายไว้ความว่า เป็นความสามารถที่บุคคลพึงมี เพื่อ                                                         

เตรียมตัวสำหรับการดำรงชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพภายใต้ความท้าทายของสภาวะการเปลี่ยนแปลง                                                      

อย่างรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 จากแนวคิดของนักการศึกษาดังกล่าวข้างต้น พอสรุปได้ว่า ทักษะการ                                                   

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ทักษะที่จำเป็นที่บุคคลพึงมี ทั้งกลุ่มความรู้ ทักษะ และนสิัยการทำงาน
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ด้วยมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการดำเนินชีวิตให้ประสบความสำเร็จ เป็นกลุ่มทักษะที่จะนำไปสู่ทักษะ

การทำงานในยุคศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมปีระสิทธิภาพภายใต้สภาวะที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

 

 องค์ประกอบของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 กรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้รับการพัฒนาจากภาคีเครือข่ายองค์กรความ

ร่วมมือเพื่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หรือเรียกย่อ ๆ ว่า เครือข่าย P21 (The partnership for 

21st century learning) ซึ่งเป็นกลุ่มหน่วยงานที่ก่อตั้งขึ้นโดยความร่วมมือของหน่วยงานด้านการศึกษา

ของสหรัฐอเมริกา และบริษัทเอกชนช้ันนำของโลก ซึ่งได้มีมุมมองว่า ในยุคที่มีการหลอมรวมมากขึน้ทั้ง

ในมิติของเศรษฐกิจ การเมืองและวัฒนธรรมในยุคศตวรรษที่ 21 นี้ทักษะใหม่สำหรับการเรียนรู้เป็น

สิ่งจำเป็น (วรรณเพ็ญ บุญเพ็ญ, 2559) โดยองค์กรเครือข่าย P21 ได้นำเสนอกรอบแนวคิดที่สำคัญ   

ในศตวรรษที่ 21 ดังภาพที่ 1 

 

 
 

ภาพที่ 1   กรอบความคิดเพื่อการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ที่มา : Battelle for Kids (2019)  

 

 โดยโมเดลภาพที่ 1 แถบสีโค้ง หรือ “รุ้ง” จะมุ่งเน้นแนวคิด 2 ประการหลัก นั่นคือ “รุ้ง” วงใน

คือ  ความรู้ในวิชาแกน แนวคิดที่สำคัญสำหรับศตวรรษที่ 21 และสำหรับ “รุ้ง” วงนอกประกอบไปด้วย

ทักษะที่จำเป็นสำหรับศตวรรษที่ 21 (สุพรรณา เพ็ชรรักษา และสมเกียรต ิกอบัวแก้ว, 2558) ดังนี ้

 1) ความรู้ในวิชาแกน แนวคิดที่สำคัญสำหรับศตวรรษที่ 21 (Core subjects and 21st century 

themes) ประกอบด้วย ภาษาอังกฤษ การอ่าน ภาษาสำคัญของโลก ศิลปะ คณิตศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ 
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วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ การปกครองและ ความเป็นพลเมืองที่ดี เพื่อต่อยอดในเนื้อหา

เชิงสหวิทยาการ  ซึ่งเป็นแนวคิดที่สำคัญในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ความตระหนักเกี่ยวกับโลก ความรู้ 

หน้าที่พลเมืองที่ดี ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับด้านสุขภาพอนามัย และความรู้ความเข้าใจด้าน

สิ่งแวดล้อม  

 2) ทักษะที่จำเป็นสำหรับศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยทักษะที่สำคัญ 3 ประการดังนี้ 

    (1) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and innovation skills “The 4  C’s”)                                                                              

ประกอบไปด้วย การคิดอย่างสร้างสรรค์ การทำงานอย่างสร้างสรรค์ร่วมกับผู้อื่น และสามารถนำ                                                                         

ความคิดนั้นไปใช้ได้อย่างสร้างสรรค์ การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา มีการสื่อสารและการร่วมมือ 

เน้นการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างชัดเจน มีประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น  

    (2) ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ( Information media and technology skills)                                                                          

ประกอบไปด้วย ทักษะด้านการรูเ้ท่าทันสารสนเทศ รู้เท่าทันสื่อ และรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    (3) ทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and career skills) ประกอบไปด้วย ความยืดหยุ่นและ                                                                       

ความสามารถในการปรับตัว การคิดริเริ่มและการชี้นำตนเอง ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้าม

วัฒนธรรม การมผีลงานและความรับผดิชอบตรวจสอบได้ ความเป็นผู้นำและความรับผดิชอบ 

 สำหรับแถบครึ่งวงกลมฐานล่างแสดงถึง ระบบสนับสนุนการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 อันได้แก่ 

มาตรฐานและการประเมินผล (Standards and assessments) หลักสูตรและการสอน (Curriculum and 

assessments) การพัฒนาทางวิชาชีพ (Professional development) และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้                                                                                  

(Learning environments) จากโมเดล “รุ้ง” ดังกล่าว ทำให้ทราบถึงองค์ประกอบของการเรียนรู้ใน                                                      

ศตวรรษที่ 21 ว่านักเรียนในยุคศตวรรษที่ 21 ควรมีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ด้านใดบ้าง ตลอดจนปัจจัย

ใดที่จะช่วยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ดังกล่าว 

 วิริยะ ฤาชัยพาณิชย์ และกมลรัตน์ ฉิมพาลี (2559) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับห้องเรียนแห่งอนาคต 

ไว้ว่า ครูผูส้อนควรออกแบบการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบแนวคิดที่ว่า จะสร้างนักเรียนให้มีทักษะ

ในการรับมือกับข้อมูลที่มีอยู่มากมายได้อย่างไร ตลอดจนจะทำอย่างไร ให้นักเรียนสามารถนำ

เทคโนโลยีมาใช้ได้อย่างมีคุณภาพ และทำใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด และสำหรับทักษะแห่งอนาคต 3 ทักษะ

หลัก ที่คนรุ่นใหม่จำเป็นต้องมี ได้แก่ 1) ทักษะการเรียนรู้ (Learning skills) หมายถึง การมีวิจารณญาณ                                                              

ในการรับข้อมูลตลอดจนการเลือกประมวลข้อมูลข่าวสาร 2) ทักษะการคิด (Thinking skills)                                      

หมายความรวมถึง การคิดอย่างมีวิจารณญาณการคิด แก้ปัญหาการคิดสร้างสรรค์และการสร้าง                                                     

นวัตกรรม และ 3) ทักษะการทำงาน (Working skills) หมายความรวมถึง ทักษะในการสื่อสาร                                                                  

(Communication skills) ทักษะการทำงานเป็นทีม (Collaboration skills) ทักษะการใช้  เทคโนโลยี                                                                 
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(Digital skills) และทักษะชีวิต (Life skills) อันได้แก่  การมีแรงบันดาลใจ มีความซื่อสัตย์ มีความ                                                         

รับผิดชอบ เข้าใจผูอ้ื่น เป็นต้น 

 จากการสังเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวข้างต้นของแนวคิดนักการศึกษา สะท้อนถึงกรอบแนวคิด

สำหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่มุ่งส่งเสริมในการเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียนให้มีความรู้ 

แนวคิดที่สำคัญตลอดจนทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 อันเป็นทักษะที่จำเป็นที่จะทำให้นักเรียน

สามารถดำรงชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพภายใต้ความท้าทายของสภาวะการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วใน

ศตวรรษที่ 21 

 

แนวคดิด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในศตวรรษที่21 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ให้ความหมายของการศึกษาในมาตรา 4     

ไว้ว่า “การศึกษา หมายความว่า กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม    

โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง

ความก้าวหน้า ทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้

และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต” สอดคล้องกับการกำหนดแนวทางการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาในการจัดกระบวนการเรียนรู้ ในหมวดที่ 4 มาตรา 24(5) ความว่า “ส่งเสริม

สนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอำนวยความสะดวกเพื่อให้

ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ 

ทั้งนี้ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอน และแหล่งวิทยาการประเภท  

ต่าง ๆ” (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542)  

จากกรอบแนวคิดดั งกล่ าวแสดงให้ เห็นถึ งความตระหนักถึ งความสำคัญ ในการจัด

สภาพแวดล้อมใหเ้อื้อต่อการเรียนรู้สำหรับสถานศึกษา ดังที่ Savage and Savage (2010) ได้ให้แนวคิด

ไว้ว่า สภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้นั้นมีความสำคัญและส่งผลโดยตรงต่อผู้เรียนทั้งในการทำกิจกรรม

ต่าง ๆ ที่มีส่วนช่วยเหลือสนับสนุนผู้เรียน ทั้งในแง่ของการเสริมสร้างปฏิสัมพันธ์อันดีระหว่างครูกับ

นักเรียน ในขณะเดียวกันการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ที่ไม่เหมาะสม ก็มีส่วนในการขัดขวางการ

ทำกิจกรรมของผู้เรียนด้วยเช่นกัน ซึ่งสอดคล้องกับการให้ความสำคัญของแผนการศึกษาแห่งชาติ    

พ.ศ. 2560 - 2574 ที่มีวิสัยทัศน์ในการให้ความสำคัญกับการสร้างระบบการศึกษาที่มีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ เพื่อเป็นกลไกหลักของการพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของทุนมนุษย์ และ

รองรับการศึกษา การเรียนรู้ และความท้าทายที่เป็นพลวัตรของโลกศตวรรษที่ 21 แผนการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2574 ได้กำหนดเป้าหมายที่ต้องการให้ประชากรในทุกช่วงวัยสามารถเข้าถึง
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โอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา สามารถเรียนรู้จากระบบการศึกษาที่มีความยืดหยุ่น 

หลากหลาย และตอบสนองความต้องการของผู้เรียน ภายใต้ระบบเศรษฐกิจฐานความรู้ที่เอื้อต่อการ

สร้างสังคมแห่งปัญญาและการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ที่ประชาชนสามารถแสวงหา

ความรู ้และเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชวีิต (สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2560) 

 จากความสำคัญดังกล่าว การออกแบบสภาพแวดล้อมการเรยีนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 จึงเป็นสิ่งจำเป็น ซึ่งมีนักการศึกษาที่ได้ให้แนวทางในการออกแบบสิ่งแวดล้อมในการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไว้ว่าควรมีลักษณะดังนี้ (อนุชา โสมาบุตร, 2556)                                                                                                                       

1) มีการสร้างสรรค์แนวปฏิบัติทางการเรียน การรับการสนับสนุนจากบุคลากร  และมี                                                                                              

สภาพแวดล้อมทางกายภาพที่เกื้อหนุน เพื่อช่วยใหก้ารเรียนการสอนบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ 

 2)  มีการสนับสนุนทางวิชาชีพแก่ชุมชนทั้งในด้านการทางการศกึษา การมีส่วนร่วม การแบ่งปัน

สิ่งปฏิบัติที่เป็นเลิศระหว่างกันรวมทั้งการบูรณาการหลอมรวมทักษะหลากหลายสู่การปฏิบัติในช้ันเรยีน 

3)  มีการสร้างผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้จากสิ่งที่ปฏิบัติจริงตามบริบท โดยเฉพาะการเรียนแบบ

โครงงาน 

4)  เสริมสรา้งโอกาสในการเข้าถึงสื่อ เทคโนโลยี เครื่องมือ หรือแหล่งการเรียนรู้ที่มคีุณภาพ  

5)  มีการออกแบบระบบการเรียนรูท้ี่เหมาะสมทั้งการเรยีนเป็นกลุ่ม หรอืการเรียนรายบุคคล  

6)  มีการออกแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่สามารถนำไปสู่การพัฒนา และขยายผลสูชุ่มชน

ทั้งในรูปแบบการเผชิญหนา้ หรอืในรูประบบออนไลน์ 

 Kennedy (2011)ได้กล่าวถึงสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21 ไว้ว่าโรงเรียนและ                                                                                 

มหาวิทยาลัยในยุคนีค้งต้องทำงานหนักเพื่อรวมตัวนวัตกรรมเข้ามาในองค์กร ที่จะต้องมีการดำเนินการ

ในการปรับปรุงโครงสร้างพืน้ฐานด้านเทคโนโลยีในโรงเรียนเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเพิ่มโอกาสการเรียนรู้

ได้สูงสุด อีกทั้งผู้เรียนและผู้สอนทุกคนควรมีอุปกรณ์เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตและซอฟต์แวร์ที่เหมาะสม

สำหรับการเรียนรู้ร่วมกัน ครูมีอุปกรณ์เทคโนโลยีซอฟต์แวร์เพื่อบันทึกการบรรยายในช้ันเรียนเพื่อให้

ผู้เรียนที่ไม่ได้เข้าร่วมการประชุมหรือไม่เข้าใจเนื้อหาสามารถตรวจสอบไฟล์มัลติมีเดียออนไลน์ได้    

เป็นยุคแห่งการสื่อสารอย่างไร้พรมแดน ไม่มีขอบเขตใด ๆ ในการจะปิดกั้นความรู้ได้ 

 วิจารณ์ พานิช (2555) ได้กล่าวถึงหลักการในการออกแบบสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้เพื่อ                                                            

ศษิย์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการเตรียมห้องเรียนไว้ว่า “ควรคำนึงถึงรายละเอียดที่มีผลต่อการรับรู้ของ

นักเรียน นั่นคือ การสร้างบรรยากาศให้นักเรียนมีสมาธิกับการเรียนรู้ มีการจัดห้องเรียนให้มีคุณสมบัติ 

4 อย่าง นั่นคือ มีประโยชน์ใช้สอย ให้ความรู้สึกสบาย ดึงดูดให้เข้าห้อง และช่วยสร้างแรงบันดาลใจ 

การให้ความสำคัญในทุกรายละเอียด ทั้งอุณหภูมิในห้องเรียน การตกแต่งผนังห้องเรียน การจัดที่นั่ ง
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เรียงโต๊ะนักเรียน มีหลักการสำคัญคือ จัดให้เกิดความสะดวกต่อการเรียนของนักเรียน ให้สามารถมอง

จอ กระดานหน้าห้อง โดยสามารถเห็นได้หมดทุกคน ซึ่งการจัดห้องเรียนขึ้นอยู่กับขนาดของห้องและ

จำนวนนักเรียน เป้าหมายของการจัดเพื่อให้เกิดผลดีต่อการเรียนรู้ สร้างแรงบันดาลใจในการเรียน 

ตลอดจนสรา้งปฏิสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างนักเรียนกับนักเรียนและระหว่างนักเรียนกับครู” 

 ไสว ฟักขาว (2556) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบหนึ่งของระบบสนับสนุนการเรียนรู้ในศตวรรษ                                                         

ที่ 21 นั่นคือ องค์ประกอบทางด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะช่วยส่งเสริม        

ให้ผู้เรียนมีกระบวนการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยควรมีการสร้างแนวทางการปฏิบัติในการ

เรียนรู้ โดยได้รับการส่งเสริมจากสภาพแวดล้อมทางกายภาพ เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน

และกระบวนการทำงานในศตวรรษที่ 21 สนับสนุนให้ทุกพื้นที่สามารถเป็นพื้นที่ที่ เกิดการเรียนรู้          

ได้ตลอดเวลา ช่วยให้ผู้เรียนได้มีความเข้าใจถึงบริบทของโลกในยุคศตวรรษที่ 21 ผ่านการลงมือปฏิบัติ

ในสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ออกแบบตกแต่งเพื่อให้ตอบสนองต่อพฤติกรรมการใช้งานในพื้นที่ให้สามารถ

เรียนรู้ได้ทั้งแบบกลุ่ม และแบบเดี่ยว มีอุปกรณ์สื่อสารสนเทศ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ที่สามารถเข้าถึง

การใชเ้ทคโนโลยี เพื่ออำนวยความสะดวกใหก้ับผูเ้รียนได้เกิดการเรียนรู้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์ (2560) นำเสนอแนวคิดในการออกแบบสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 ดังต่อไปนี ้ 

           1) มีการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่เหมาะสมโดยได้รับแรงสนับสนุนจากบุคลากรทุก

ฝ่ายเพื่อเกื้อหนุนให้การเรยีนการสอนบรรลุเป้าหมาย  

           2) มกีารสรา้งบรรยากาศการเรียนรู้โดยเชื่อมโยงความรู้หรอืแลกเปลี่ยนความรูก้ับชุมชน  

           3) มีการจัดการเรียนรู้จากบรรยากาศและบริบทที่เป็นโลกแห่งความเป็นจริงโดยเฉพาะการ

เรียนรู้จากโครงงาน  

           4) มีการเสริมสร้างโอกาสให้ผูเ้รียนได้เข้าถึงสื่อเทคโนโลยีเครื่องมอืและแหล่งเรียนรูท้ี่มคีุณภาพ  

 5) มีการเสริมสร้างการเรียนรู้ที่ เกิดจากการปฏิบัติและการสนับสนุนของบุคลากรและ

สภาพแวดล้อมทางกายภาพที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องโลกแห่งความจริงตามบริบท

ศตวรรษที่ 21 โดยใหผู้้เรียนมกีารเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติเป็นการเรียนแบบโครงการ (Project based 

learning) หรือลงมือปฏิบัติในงานอื่น ๆ ที่นำมาใช้ในการเรียนรู้ การเรียนรู้จากสื่อเครื่องมือ เทคโนโลยี

และทรัพยากรการศกึษาที่มคีุณภาพ   

ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ์ (2563) ได้ให้แนวคิดทางด้านหลักการจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ  

ในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

1) องค์ประกอบด้านกายภาพ  
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  (1.1) สภาพแวดล้อมในห้องเรียนควรมีการจัดที่นั่งโต๊ะและเก้าอี้ที่สามารถปรับเปลี่ยน

รูปแบบได้สะดวก และจัดให้สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน สำหรับผนังของห้องเรียนควรทา

ด้วยสีอ่อน โดยสีอ่อน จะใหค้วามรู้สึกว่ามีขนาดใหญ่ กว้างขวาง สำหรับสีเข้มจะให้ความรู้สกึว่ามีขนาด

เล็ก คับแคบ สีวรรณะร้อน จะให้ความรู้สึกเร่าร้อน ตื่นเต้น ไม่สบายตา สีวรรณะเย็น จะให้ความรู้สึก

สบาย เรียบ สงบ และสำหรับทางด้านเสียงในห้องเรียน เช่น เสียงบรรยายของผู้สอน เสียงสนทนา

ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนหรือผู้เรียนกับผู้เรียน เสียงจากเครื่องขยายเสียง เป็นต้น เสียงต่าง ๆ เหล่านี้

จะต้องมีระดับความดังที่เหมาะสม ไม่ก้อง และมีเสียงกวนจากภายนอกห้องเรียน สำหรับแสงสว่างใน

ห้องเรียนนั้นต้องมีแสงสว่างเพียงพอโดยใช้แสงจากธรรมชาติ  เป็นแสงสว่างจากดวงอาทิตย์              

ถ้าไม่เพียงพอต้องใช้แสงจากดวงไฟเพิ่มเติม และสำหรับห้องที่มีการใช้สื่อการสอนหลายรูปแบบ     

ต้องจัดให้สามารถควบคุมปริมาณแสงสว่างในห้องเรียน  เพื่อให้ผู้เรียนสามารถมองเห็นกระดาน       

ได้อย่างสบายตา และสามารถอ่านและเขียนหนังสือได้เมื่อมีการฉายจอภาพ การระบายอากาศของ

หอ้งเรียน ทั้งที่เป็นการระบายอากาศจากธรรมชาติ คือ ลม และการระบายอากาศจากอุปกรณ์อำนวย

ความสะดวก ได้แก่ พัดลมและเครื่องปรับอากาศ สภาพการระบายอากาศจะต้องมีการถ่ายเท

อากาศ มีอุณหภูมทิี่พอเหมาะและมีความชืน้ที่พอเหมาะ 

 (1.2) สภาพแวดล้อมนอกห้องเรียน ทั้งแหล่งวิทยบริการและห้องปฏิบัติการต่าง ๆ ควรเป็น

แหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน ทั้งสภาพแวดล้อมโดยทั่วไปและการจัดวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ 

ที่ทำให้ผู้เรยีนสามารถไปศกึษาค้นคว้าหาความรูเ้พิ่มเติมได้ 

 2) องค์ประกอบด้านจิตภาพ เป็นองค์ประกอบของสภาพแวดล้อมทางการเรียนที่ทำให้เกิด

ความรู้สึกในทางบวกหรอืลบ สภาพแวดล้อมทางจิตภาพในการเรียนการสอนอาจจำแนกได้เป็น 2 แบบ 

คือสภาพแวดล้อมทางจิตภาพที่เป็นกายภาพ และสภาพแวดล้อมทางจิตภาพที่เป็นบุคคล 

 (2.1) สภาพแวดล้อมทางจิตภาพที่เป็นกายภาพ เป็นสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่ก่อให้เกิด

ความรู้สึกทางบวกหรือลบ ตัวแปรดังกล่าวอาทิเช่น สี พืน้ที่ว่าง และสภาพแออัด ควรมีการใช้สีที่ทำให้

ผู้เรียนรู้สึกสบาย และควรจัดให้บุคคลมีพื้นที่ว่างส่วนบุคคลประมาณ 2-3 ตารางฟุตของแต่ละคน       

มีสภาพพื้นที่ที่ไม่คับแคบจนทำให้เกิดความรู้สกึอึดอัด 

 (2.2) สภาพแวดล้อมทางจิตภาพที่ เป็นบุคคล เป็นสภาพแวดล้อมที่มีผลเนื่องมาจาก

บุคลิกภาพของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน เช่น บุคลิกภาพของครูที่มีอิทธิพลต่อความรู้สึก

ของผู้เรียนทั้งในทางบวกและทางลบ สำหรับบุคลิกภาพที่เป็นลักษณะภายนอกนั้น เป็นลักษณะรูปร่าง  

ที่มองเห็นได้ สัมผัสได้ สำหรับบุคลิกภาพที่เป็นลักษณะภายใน เป็นลักษณะนิสัยซึ่งสัมผัสด้วยประสาท
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สัมผัสโดยตรงไม่ได้ ซึ่งผู้สอนควรจัดสภาพแวดล้อมทางด้านภายนอกและภายในให้ผู้เรียนเกิด

ความรูส้ึกทางบวก 

 3) องค์ประกอบด้านสังคม องค์ประกอบของสภาพแวดล้อมทางการเรียนด้านสังคม 

โดยเฉพาะสภาพแวดล้อมในห้องเรียน ซึ่งผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ได้ดีเมื่อตัวผู้เรียนมีความพร้อม       

ทั้งร่างกายและจิตใจ ในบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่สงบปราศจากความกังวลใจ มีแต่ความอบอุ่น

ใจและความเป็นกัลยาณมิตรทุกคนที่เกี่ยวข้อง 

 จากแนวคิดของนักการศึกษาดังกล่าวสรุปได้ว่า การออกแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในยุค

ศตวรรษที่ 21 นั้น ต้องมีการออกแบบสภาพแวดล้อมทางกายภาพอย่างเหมาะสม เพื่อช่วยให้การเรียน

การสอนบรรลุวัตถุประสงค์ เสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้กับผูเ้รียน มีความสอดคล้องกับรูปแบบ

การเรียนรู้ที่ได้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ทั้ งด้วยตนเองและ

เป็นกลุ่ม มีบรรยากาศการเรียนรู้ที่มีการเชื่อมโยงความรู้และแลกเปลี่ยนความรู้กับชุมชน เสริมสร้าง

โอกาสในการเข้าถึงอุปกรณ์ สื่อ เทคโนโลยี เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้   

อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจากแนวคิดดังกล่าว การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จะเกิดประสิทธิภาพต่อผู้เรียน

สูงสุด เมื่อผู้ที่เกี่ยวข้องนำไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติให้เกิดขึ้นจริงต่อผู้เรยีนต่อไป 

 

การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 : แนวทางในการปฏิบัติ 

 สำหรับแนวทางในการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผูเ้ขียนขอนำเสนอแนวทาง

ที่ได้จากการวิเคราะห์แนวคิดหลักการจากนักวิชาการหลายท่าน ว่าจะสามารถนำหลักการและแนวทาง

เหล่านั้นมาสู่การปฏิบัติจริงได้อย่างไรบ้าง ซึ่งจากการสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจะเห็นได้

ว่า สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สามารถแบ่งได้เป็น 2 องค์ประกอบ คือ สภาพแวดล้อม

การเรียนรู้ทางด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ทางด้านจิตวิทยา ซึ่งแต่ละองค์ประกอบ     

มีแนวทางการปฏิบัติจริงในการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ   

ที่ 21 ของผู้เรยีนดังต่อไปนี้  

 1. การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ทางด้านกายภาพ 

 เมื่อเป้าหมายของการเรียนรู้ต้องการให้ผู้ เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21            

นั่นหมายความว่า การออกแบบการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้เกิดทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21    

จึงเป็นกระบวนการหนึ่งที่สำคัญ การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ทางด้านกายภาพที่เหมาะสมจะช่วย

สร้างบรรยากาศทางการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน สำหรับการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ             

ในช้ันเรียน เช่น การจัดโต๊ะ เก้าอี้ วัสดุ อุปกรณ์ สื่อต่าง ๆ ภายในห้องเรียนนั้น ผู้สอนควรจะจัดโต๊ะ 
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เก้าอี้ให้นักเรียนสามารถมองกระดานหน้าห้อง จอมอนิเตอร์ด้านหน้าห้อง ให้เห็นทั่วกันหมดทุกคน     

ให้ครูมีความสะดวกในการเคลื่อนไหวไปทุกส่วนของห้องได้อย่างรวดเร็ว ควรจัดตำแหน่งครูให้ยืน     

ห่างจากนักเรียนแต่ละคนไม่เกิน 3 โต๊ะ จะช่วยให้ครูดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อยได้เพราะเข้าถึง   

ตัวนักเรียนได้ง่าย ทำให้นักเรียนมีความรู้สึกว่าใกล้ชิดครู การจัดโต๊ะเป็นรูปวงกลมเป็นกลุ่ม ๆ หันหน้า

ไปทางหน้าหอ้งจะให้ความรู้สกึอิสระมากกว่าการจัดโต๊ะแบบเป็นทางการ (วิจารณ์ พานชิ, 2555) 

 สำหรับวัสดุ อุปกรณ์ และสื่อต่าง ๆ ภายในห้องเรียน ควรจัดวางให้สามารถหยิบได้ง่าย สะดวก

ในการใช้ในห้องเรียน การให้ความสำคัญในการเลือกใช้สีในห้องเรียน ควรเลือกสีที่ให้ความรู้สึกสบาย 

ดึงดูดให้เข้ามาในห้อง น่าเรียนรู้ สำหรับอุณหภูมิ หากห้องเรียนมีการติดเครื่องปรับอากาศ ควรปรับ

อุณหภูมิในห้องเรียนให้เหมาะสมกับสภาพบรรยากาศในปัจจุบัน การตกแต่งห้องเรียนเป็นสิ่งสำคัญ

เช่นกัน ควรตกแต่งห้องเรียนให้ช่วยกระตุ้นจินตนาการและแรงบันดาลใจให้กับผู้เรียน สอดคล้องกับ

แนวคิดของ ภัทรพร บุญนำอุดม (2563) ที่ได้กล่าวถึงแนวคิดของห้องเรียนไว้ว่าสภาพแวดล้อมควรจัด

ให้เอื้อให้กับครูกับนักเรียนได้ใกล้ชิดกันมากที่สุด กำหนดจำนวนที่เหมาะสมของนักเรียนต่อห้องเรียน 

และครูควรสร้างบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้มากที่สุด เช่น การเว้นทางเดินในห้องเรียนให้โล่ง ไม่มี

สิ่งกีดขวาง เป็นระเบียบ ควรจัดหาวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้สำหรับการจัดการเรียนรู้ที่จำเป็นให้กับนักเรียน 

และพื้นที่บริเวณผนังห้อง ไม่ปล่อยให้โล่งเปล่าแต่ควรสร้างให้กลายเป็นพื้นที่สำหรับการเรียนรู้ให้กับ

นักเรียนได้ทุกส่วนของห้องเรียน สำหรับสภาพแวดล้อมภายนอกช้ันเรียนนั้น อาคารสถานที่ต่าง ๆ ควร

จัดให้มีแหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสมกับรูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน มีพื้นที่สำหรับการเรียนรู้ ทั้งสำหรับ

การเรียนรู้ด้วยตนเอง และการเรียนรู้ร่วมกันแบบกลุ่มเล็ก ๆ หรือการเรียนรู้ร่วมกันแบบกลุ่มใหญ่ 

ผูเ้รียนสามารถเรียนรูจ้ากสิ่งที่ปฏิบัติจริงตามบริบทได้ 

 สำหรับการเรียนในระบบออนไลน์นั้น ควรจัดให้ทั้งครูและผู้เรียนมีสื่ออุปกรณ์เทคโนโลยี         

ที่ทันสมัย เอื้อให้ทั้งผู้เรียนและครูผู้สอนสามารถเข้าถึงและใช้อินเทอร์เน็ตได้อย่างสะดวก ในด้านการ

เข้าถึงเทคโนโลยี โรงเรียนควรจัดให้มีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผู้เรียนสามารถใช้ได้ทั้งในห้องเรียน

และนอกห้องเรียน ทำให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง เพื่อให้ผู้เรียนมีโอกาสได้เรียนรู้

ด้วยตนเองโดยการทดลอง ค้นคว้า ปฏิบัติจริง รวมทั้งส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่น รู้จักเรียนรู้

ร่วมกันเป็นกลุ่ม เป็นแหล่งสำหรับกลุ่มผู้สนใจในเรื่องคล้ายกันได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เช่น การจัด

พื้นที่การเรียนรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ ให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้สำหรับผู้สนใจทางด้านวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีโดยสามารถเข้าศึกษาด้วยตนเองเพิ่มเติม ให้มีการจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ การรวบรวม       

สื่อการเรียนรู้ที่มีมาตรฐานให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองและสามารถแลกเปลี่ยน เรียนรู้

ระหว่างกัน ขยายโอกาสการเรียนรู้ เชื่อมโยงผู้คน ข้อมูลข่าวสาร และแหล่งเรียนรู้สู่ทุกคน             
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อย่างเท่าเทียมเพื่อให้นักเรียน ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครองและบุคคลทั่วไปสามารถเข้าถึง

แบ่งปันและเรียนรู้ได้ทุกที่ในทุกเวลา (ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ์, 2561) จะเห็นได้ว่า การจัดสภาพแวดล้อม

ทางกายภาพที่เหมาะสมไม่จำกัดพื้นที่ในกรอบห้องสี่เหลี่ยมเท่านั้น แต่ทุกพื้นที่สามารถเอื้อต่อการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนใหส้ามารถเกิดการเรียนรู้ได้ตลอดเวลา   

 2. การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ทางด้านจิตวิทยา 

 การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ทางจิตวิทยาเป็นการเตรียมความพร้อมในการส่งเสริม

สัมพันธภาพที่ดี ความรู้สึกที่ดีระหว่างทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริมผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้     

ในศตวรรษที่ 21 ดังข้อมูลจากรายงานวิจัยโครงการวิจัยเรื่อง การกำหนดแนวทางการพัฒนาการศกึษา

ไทยกับการเตรียมความพร้อมสู่ศตวรรษที่ 21 ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2557) ที่ได้

กล่าวถึงการเตรียมความพร้อมสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของไทยสู่ศตวรรษที่ 21 ไว้ว่าบทบาทของครู

เป็นปัจจัยสำคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จำเป็นต้องปรับเปลี่ยนเพื่อให้สอดคล้องต่อการ

เตรียมคนในศตวรรษที่ 21 บทบาทของครูต่อสภาพแวดล้อมของระบบการศึกษา เปลี่ยนจากครูจาก

ห้องสี่เหลี่ยม เป็นครูจากสภาพแวดล้อม มีการจัดกระบวนการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียน        

เป็นศูนย์กลาง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น และนำเสนอความคิดทั้งในรูปแบบเดี่ยวและ

รูปแบบเป็นทีม สร้างบรรยากาศการเรียนรู้อย่างเป็นกันเอง เน้นการออกแบบกิจกรรมที่สร้างสรรค์    

การทำงานเป็นทีม การแสดงพฤติกรรมของครูที่มีต่อผู้เรียนควรเป็นแนวที่ให้คำปรึกษาต่อผู้เรียน       

ครูเป็นผู้สนับสนุนผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนมีความกล้าแสดงออก รู้จักคิด รู้จักการแก้ปัญหา สร้างทัศนคติ

ในเชิงบวกให้กับผู้เรียน สอดคล้องกับแนวคิดงานวิจัยของภาคภูมิ ทองลาด (2561) ที่ได้กล่าวถึง

บรรยากาศทางจิตวิทยาที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนในด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผูเ้รียนไว้ว่า 

ผู้สอนต้องจัดหาวิธีที่จะตอบสนองต่อความต้องการพื้นฐานของผู้เรียนให้ได้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้ 

ตลอดจนผู้สอนควรจะฝึกให้มีความรู้สึกไวต่อความรู้สึกนึกคิดของผู้เรียน เพื่อความสำเร็จแห่งการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนต่อไป 

 ภัทรพร บุญนำอุดม (2563) ได้กล่าวถึงห้องเรียนในฝันของการศึกษาศตวรรษที่ 21 ไว้ว่า                                                                                                

ในห้องเรียนควรมีบรรยากาศการเคลื่อนไหว มีเสียงหัวเราะ เด็ก ๆ ควรพูดมากกว่าครู ครูเป็นผู้ส่งเสริม

ให้นักเรียนคิดและรู้จักการค้นคว้าด้วยตนเอง ทั้งคุณครูและนักเรียนปฏิบัติต่อกันด้วยความเคารพ    

และให้เกียรติซึ่งกันและกันผ่านทางการปฏิบัติและทางวาจา รวมทั้งน้ำเสียงเวลาพูดคุยกัน ที่มีการ

พูดจาสุภาพต่อกัน นักเรียนส่งเสียงแสดงความคิดเห็น แสดงความต้องการของตนเองด้วยน้ำเสียงที่มี

ความมั่นใจ และบรรยากาศในห้องเรียนยังมีความเคารพระหว่างนักเรียนด้วยกัน มีความสามารถ        
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ในการทำงานร่วมกันเป็นทีม เป็นลักษณะของห้องเรียนที่นักเรียนในห้องเรียนฟังคุณครู ด้วยได้รับการ

ส่งเสริมใหม้ีความเข้าใจในความสำคัญของการประพฤติตนที่ดีเพื่อผลดีที่จะเกิดขึ้นกับตนเอง 

 นอกจากการเตรียมความพร้อมในการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้อย่างเป็นกันเองระหว่าง

ผู้สอนและผู้เรียนแล้ว การเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้บริหาร ครูและชุมชนเป็นสิ่งจำเป็น

เช่นกัน ควรมีกิจกรรมร่วมกันระหว่างโรงเรียนกับชุมชนในการแบ่งปันความรู้ เช่น การนำภูมิปัญญา

ท้องถิ่น หรือบุคลากรภายนอกหน่วยงานมาให้ความรู้ทางด้านทักษะชีวิตและอาชีพให้กับผู้เรียน เพื่อให้

ผู้เรียนมีทักษะในการปรับตัว และเรียนรู้ในการสร้างสัมพันธภาพต่อผู้อื่น มีการสร้างชุมชนแห่งการ

เรียนรู้เพื่อให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ เกิดเป็นความภาคภูมิใจร่วมกัน มีการ

ส่งเสริมการใชร้ะบบเทคโนโลยีในการเสริมสร้างชุมชนออนไลน์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนเพื่อเปิดโอกาส

ให้ชุมชนได้แสดงความคิดเห็นได้ในทุกช่องทาง เป็นแนวทางการสนับสนุนทางวิชาชีพแก่ชุมชนทั้ง

ทางด้านการให้การศึกษา ตลอดจนการมีส่วนร่วม แบ่งปันระหว่างกัน มีการบูรณาการเพื่อเป็นการ

หลอมรวมทักษะต่าง ๆ สู่การเรียนรู้ของผู้เรยีนต่อไป (สำนักบริหารงานการศกึษามัธยมศึกษาตอนปลาย 

สพฐ, 2559) 

 

บทสรุป 

ยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง กล่าวได้ว่าเป็นศตวรรษที่มีการขยายตัว    

ทางเทคโนโลยีอุตสาหกรรมมากที่สุด  การขยายตัวและความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดังกล่ าวมีผล       

ทำให้สังคมโลกต่างก็ต้องปรับตัว เพื่อใหท้ันกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่เป็นไปอย่างรวดเร็ว การศกึษา

ถือเป็นรากฐานสำคัญในการเตรียมประชากรให้พร้อมที่จะเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงเพื่อที่จะดำรงชีวิต

อยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข การศกึษาในยุคปัจจุบันมีความจำเป็นจะต้องส่งเสริมการเรียนรูใ้ห้ผู้เรียน

มีทักษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งองค์ประกอบหนึ่งที่จะช่วยสนับสนุนการจัดการเรียนรูต้่อผู้เรียน

ให้ประสบความสำเร็จได้ คือ สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่มีความเหมาะสม มีการจัดที่เอือ้ต่อการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21   

การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ให้เหมาะสมนั้นควรจะคำนึงถึงองค์ประกอบ

ในการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ทั้ง 2 ด้าน ทั้งด้านกายภาพ ที่ควรมีการออกแบบสภาพแวดล้อม     

ที่เหมาะสมกับรูปแบบการจัดการเรียนรู ้เอื้อต่อการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพ 

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีให้ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียนรู้

อย่างแท้จริง ทุกพื้นที่สามารถเอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนให้สามารถเกิดการเรียนรู้ได้ตลอดเวลา  

สำหรับด้านจิตวิทยา ควรคำนึงถึงสิ่งที่เกี่ยวข้องทั้งหมดที่มีผลต่อความรู้สึกของผู้เรียน ทั้งปัจจัยทาง
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บุคคลที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เป็นทางบวกให้กับผู้เรียน ตระหนักถึง

ความสำคัญในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกันในทุกภาคส่วน เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการ

เรียนรู้ได้อย่างมีความสุข 

จากความสำคัญของการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่มีผลต่อผู้เรียน ทางสถานศึกษาซึ่งเป็น

องค์กรที่สำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนจึงควรสร้างความตระหนักให้ทุกฝ่าย          

ที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรในโรงเรียน ตลอดจนชุมชน ให้มีความตระหนักถึงความสำคัญของการออกแบบ

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ดีในทุกด้านซึ่งมีผลต่อผู้เรียน โดยร่วมกันส่งเสริมการบริหารจัดการ

สภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อผู้เรียนได้เรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 อย่างมี

ประสิทธิภาพสูงสุด เป็นเยาวชนในวันนี้ซึ่งจะเติบโตเป็นผู้ใหญ่ในอนาคตที่จะสามารถดำรงชีวิตอย่างมี

คุณภาพในยุคศตวรรษที่ 21 ต่อไป 

 

ข้อเสนอแนะ 

การจัดสภาพแวดล้อมการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21  

เป็นสิ่งจำเป็น ด้วยเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่สำคัญที่จะส่งผลต่อผู้เรียนโดยตรง หากทุกฝ่าย ทั้งผู้บริหาร 

ครู และชุมชน มีความตระหนักถึงความสำคัญของการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ว่ามีความสำคัญ 

ช่วยกันระดมความคิดในการจัดสภาพแวดล้อมทั้งทางกายภาพ และทางด้านจิตวิทยาให้เอื้อต่อผู้เรียน

ที่สุดเท่าที่บริบทของสถานศึกษานั้น ๆ จะทำได้ ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นได้อย่างแน่นอนก็คือ ผู้ เรียนได้เกิด

การเรียนรู้ร่วมกันอย่างมีความสุข และผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นผู้เรียนที่จะเติบโต

เป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพ มีความพร้อมที่จะดำรงชีวิตอยู่ ในโลกปัจจุบันได้อย่างมีความสุขและมี

ประสิทธิภาพ 
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