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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบทักษะการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศกึษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ กระบวนการวิจัยแบ่งเป็น 

2 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้อง และ 2) การสนทนากลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งเป็นผู้ที่รับผิดชอบหรอืเกี่ยวข้องกับสถานศึกษา

ที่เข้าร่วมโครงการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการ Active learning เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ได้แก่ จังหวัดยะลา จังหวัดปัตตานี และจังหวัดนราธิวาส 

ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา 3 คน ครูผู้สอน 4 คน และศึกษานิเทศก์ 3 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน    

10 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นเอกสารประกอบการสนทนากลุ่ม ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

เทคนิคการวิเคราะหเ์นื้อหา  

 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ องค์ประกอบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มี 7 องค์ประกอบ 33 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) การคิดอย่างมี

วิจารณญาณและการแก้ปัญหา ประกอบด้วย 7 ตัวบ่งชี้ 2) การคิดอย่างสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้  3) สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งชี้ 4) องค์ประกอบ

ทักษะด้านการสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์ต่อผู้อื่น ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ 5) ชีวิตและการประกอบอาชีพ 

ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ 6) ความเข้าใจความต่างของวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ ประกอบด้วย           

4 ตัวบ่งชี ้และ 7) คุณธรรมจริยธรรม ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี ้ 

                                                           
1มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตาน ี
1Prince of Songkla University Pattani Campus 
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ค าส าคัญ:  องค์ประกอบ  ทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21  สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 

Abstract 

This study was a qualitative research aiming to examine components of learning skills in 

the 21st century of elementary students in three southern border provinces. The research  was 

divided into 2 phases. Phase 1 was the analysis and synthesis of information from documents, 

concepts, theories and related studies. Meanwhile, phase 2 was a focus group of key informants, 

who were responsible for or worked for the educational institutions, participating in the active 

learning management program in order to upgrade educational quality under supervision of the 

Office of Primary Educational Service Area; Yala, Pattani and Narathiwat Provinces. The 

participants included 3 schools administrators, 4 teachers and 3 educational supervisors. The 

research instrument was a list of documents using for the focus group, and data were analyzed 

with content analysis method. 

The research findings revealed that the components of learning skills in the 21st century of 

elementary students in the three southern border provinces included 7 items and 33 indicators: 1) 

discretionary thinking and problem solving skill with 7  indicators, 2) creative and innovative 

thinking skills containing 4  indicators, 3) information, media and technology skills comprising of 3 

indicators, 4) communication and interaction skills with 4 indicators, 5) living and profession 

skills with 5 indicators, 6) cultural and paradigmatic difference understanding skills covering 4 

indicators and 7) moral and virtuous skills with 6 indicators.  

Keywords:  Components, Learning skill in the 21st century, Three southern border provinces 

 

บทน า 

ในปัจจุบัน เทคโนโลยีได้ก้าวเข้ามามีบทบาทในวิถีการด ารงชีวติของมนุษย์ ทั้งในด้านการอ านวยความ

สะดวกในการด ารงชีวิตประจ าวัน ตลอดจนเพิ่มช่องทางการรับรู้ข้อมูลข่าวสารจากทั่วโลก ด้วยความก้าวหน้า

ของเทคโนโลยีท าให้มนุษย์เราสามารถติดต่อสื่อสารระหว่างกันได้ แม้ว่าจะอยู่สถานที่แห่งใดก็ตามในโลก     

ก่อเกิดเป็นสังคมในรูปแบบใหม่ ในยุคแห่งศตวรรษที่ 21 มนุษย์จึงควรได้รับการเสริมสร้างทักษะเพื่อการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อการด ารงชีวิตในโลกปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สุพรรณา เพ็ชรรักษา, 2558) 
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สอดคล้องกับแนวคิดของ Wilbert (2016) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการเรียนรู้ทักษะในศตวรรษที่ 21 ไว้ว่า

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นทักษะที่ส าคัญควรจะต้องมีการบูรณาการในการเรียนรู้ตั้งแต่ระดับช้ัน

ประถมศกึษา และควรเน้นการเรียนรู้ทักษะใหเ้ข้ากับมาตรฐานในชีวติประจ าวัน 

จากสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบันส่งผลกระทบทั้งทางด้านสังคม เศรษฐกิจ 

สิ่งแวดล้อมเทคโนโลยี การเมือง ประชากร รวมทั้งการศึกษาและการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งการจัดระบบ

การศึกษาในประเทศไทยจึงควรต้องมีเป้าหมายการศึกษา เพื่อตอบสนองความต้องการของสังคมโลก           

ที่ต้องการมนุษย์ที่มีคุณภาพ และสามารถด ารงชีวิตในโลกปัจจุบันได้อย่างรู้เท่าทันกับความเปลี่ยนแปลง      

ซึ่งสถานศึกษาถือเป็นหน่วยงานหลักในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ครูผู้สอนจ าเป็นต้องเปลี่ยนวิธีการ

ถ่ายทอดให้ความรู้แก่ผู้เรียน ด้วยการจัดการศึกษามุ่งเน้นให้มีการพัฒนาผู้เรียนในภาพรวมมากกว่าเน้น

ความส าเร็จด้านวิชาการเพียงอย่างเดียว (สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์, 2560) แนวทางการจัดการศึกษา

ดังกล่าวสอดคล้องกับการจัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ที่ได้ก าหนดภารกิจทางด้านการ

พัฒนาระบบและกระบวนการจัดการศึกษาไว้ความว่า ให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสในการศึกษาและ

เรียนรู้ตลอดชีวิต ตลอดจนยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาทุกระดับ มีการจัด

การศึกษาที่สอดคล้องและรองรับกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 โดยมีเป้าหมายทาง

การศึกษาเพื่อการพัฒนาคุณภาพของคนไทยให้เป็นผู้มีความรู้ คุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ    

ที่ 21 ประกอบด้วย นักเรียนสามารถพัฒนาศักยภาพและเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต            

มีความสามารถในการแข่งขันกับนานาประเทศ มีแนวทางในการเพิ่มผลผลิตของก าลังแรงงาน ให้มีทักษะและ

สมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ พร้อมรับกับการ

เปลี่ยนแปลงที่เป็นพลวัตของโลกศตวรรษที่ 21 ภายใต้ยุคเศรษฐกิจและสังคม 4.0 (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2560) 

 ส าหรับการจัดการศึกษาในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ซึ่งประกอบไปด้วย จังหวัดยะลา ปัตตานี

และนราธิวาส เป็นพื้นที่ที่มีลักษณะพิเศษ ด้วยบริบทของสภาพสังคมและวัฒนธรรม มีความเป็นอัตลักษณ์   

ทั้งด้านภาษาและศาสนา จึงควรมีแนวทางการบูรณาการทั้งหลักการของสังคมและวัฒนธรรมในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา (สุธิรัส ชูชื่น, 2555) ปัญหาทางด้านการศึกษาในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ายังคงเป็นปัญหาต่อเนื่องตั้งแต่อดีตมาจนถึงปัจจุบัน ดังเช่นผลการทดสอบ        

ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2559-2560 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561ข) และ     

ปีการศึกษา 2561 (ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนราธิวาส, 2563) ค่าเฉลี่ยของผลการทดสอบพบว่า คะแนน

การทดสอบทางการศกึษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของนักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ในพืน้ที่สามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ มีค่าคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยในระดับประเทศทุกรายวิชา สะท้อนให้เห็นถึงการขาด
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ทักษะการคิดวิเคราะหแ์ละการบูรณาการของนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของถวิล อรัญเวศ (2558) ที่ได้

วิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้นักเรียนมีผลสอบ O-NET ต่ าไว้ว่า แนวทางการออกข้อสอบ O-NET จะเน้นการคิด

วิเคราะห์หาค าตอบมากกว่าการจดจ า เมื่อนักเรียนขาดทักษะดังกล่าวจึงส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถคิดหา

ค าตอบจากข้อสอบได้ 

 จากปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของสถานศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ศูนย์ประสานงานและ

บริหารการศกึษาจังหวัดชายแดนภาคใต้ จงึได้จัดท านโยบายการพัฒนาคุณภาพการศกึษา เริ่มด าเนินการในปี 

2560 โดยมีแนวคิดในการพัฒนาทักษะเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้แบบ Active learning ให้กับผู้บริหารและครู 

ตามโครงการจัดการเรียนรู้ แบบ Active learning เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาโรงเรียนในพื้นที่จังหวัด

ชายแดนภาคใต้ (จชต.) สู่คุณภาพไทยแลนด์ 4.0 โดยยึดหลัก “ศาสตร์พระราชา” ซึ่งเป็นแนวทางการจัดการ

เรียนรู้ที่ส าคัญ ที่ผู้สอนสามารถน าแนวคิด Active learning มาประยุกต์ใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนา

ผูเ้รียนให้เกิดทักษะในยุคศตวรรษที่ 21 (จิตณรงค์  เอี่ยมส าอางค์, 2558) ซึ่งผลจากการด าเนินโครงการท าให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงคุณภาพทั้งด้านผู้เรียน ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนในทางที่ดีขึ้น (ส านักติดตาม

และประเมินผลการจัดการศกึษาขั้นพืน้ฐาน, 2562) 

 จากความส าคัญของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึง

องค์ประกอบของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในบริบทของสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ว่าผู้เรียนควรจะมี

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 อย่างไร มีองค์ประกอบหลักและตัวบ่งชีด้้านใดบ้างที่เหมาะสมกับผูเ้รียนที่อยู่

ในสภาพพื้นที่ที่มีความเป็นอัตลักษณ์  และความเป็นสังคมพหุวัฒนธรรม โดยมีผู้ให้ข้อมูลส าคัญใน

กระบวนการด าเนินการวิจัยนี้เป็นผู้ที่ปฏิบัติงานอยู่ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ รับผิดชอบหรือ

เกี่ยวข้องกับสถานศึกษาที่เข้าร่วมโครงการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการ Active learning ซึ่งได้รับการพัฒนาให้

บุคลากรมีความรู้ทางด้านการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ 21 จุดมุ่งหมายของการศึกษา

เพื่อน าเสนอข้อมูลที่ได้รับ เผยแพร่ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบแนวทางการพัฒนาผู้เรียน วางแผนระดับนโยบาย 

จัดท ากิจกรรมให้สอดคล้องกับนโยบายการศึกษาชาติ ยกระดับผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 ก้าวทัน

ระดับนานาชาติตอ่ไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 เพื่อศึกษาองค์ประกอบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาใน

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย 

 ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อก าหนดกรอบแนวคิดการ

วิจัย ดังนี้ 

1. กรอบแนวคิดด้านทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผู้วิจัยได้วิเคราะหแ์ละสังเคราะหเ์อกสาร

แ ล ะ ง า น วิ จั ย ข อ ง  North Central Regional Educational Laboratory and Metiri Group (2 0 0 3 ) 

Organisation for economic co-operation and development (2 0 0 5 )  International Society for 

Technology in Education (2007) Dede (2005) Partnership for 21st century skills (2011) เกรียงศักดิ์ 

เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และมาตรฐานการ

เรียนรู้และตัวชี้วัดฯ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561ก) วิชัย วงษ์ใหญ่ (2554)  

และวิจารณ์  พานิช (2555) สามารถสรุปทักษะที่ เกี่ยวข้องดังนี้  1) ทักษะด้า นการคิดอย่างมี

วิจารณญาณและการแก้ปัญหา 2) ทักษะด้านการคิดอย่างสร้างสรรค์และนวัตกรรม 3) ทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 4) ทักษะด้านการสื่อสารปฏิสัมพันธ์ต่อผู้อื่น 5) ทักษะด้านชีวิตและการ

ประกอบอาชีพ 6) ทักษะด้านความเข้าใจความต่างของวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ 7) ทักษะด้าน

คุณธรรมและจริยธรรม                                     

2. กรอบแนวคิดด้านบริบทในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยของ นันทพล วิทยนนท์ (2555) ส านักวิชาการ 

(2560) สิทธิชัย ทองมาก (2560) นันธิดา จันทรางศุ (2560) กลุ่มงานบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัด

ภาคใต้ชายแดน (2561) ส านักงานติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562) 

ประกอบด้วย 1) ความเป็นมาของสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 2) ข้อมูลทั่วไปและอัตลักษณ์ของสาม

จังหวัดชายแดนภาคใต้ 3) สภาพการจัดการศึกษาในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 4) สภาพการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนในพืน้ที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้    
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 สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีการวจิัย 

ผูว้ิจัยใชร้ะเบียบวิธีวิจัยเชงิคุณภาพ และได้ด าเนินการวจิัย ดังนี้ 

1. เคร่ืองมือการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยนี้ ประกอบด้วย 

1.1 เอกสารประกอบการสนทนากลุ่ม ซึ่งผู้วิจัยได้น าเครื่องมือดังกล่าวน าเสนอต่ออาจารย์

ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบในความถูกต้อง ความเหมาะสม ความชัดเจนของข้อค าถาม รวมทั้ง

ความครอบคลุมของเนื้อหา น าเครื่องมือที่ได้รับการพิจารณามาด าเนินการแก้ไขและปรับปรุงตาม

ค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ประกอบด้วย เค้าโครงงานวิจัย แบบ

สรุปรายละเอียดข้อมูลและแบบบันทึกการสนทนากลุ่มที่ได้จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารที่

เกี่ยวข้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และบริบทในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาระดับ

ประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ เพื่อใช้ในกระบวนการด าเนินการสนทนากลุ่ม 

1.2 ตัวผู้วิจัยเอง เนื่องจากเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์โดยตรงต่อเหตุการณ์ ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลและการวิเคราะหข์้อมูล 

1.3 เทปบันทึกเสียง จ านวน 2 เครื่อง เพื่อบันทึกเสียงในการด าเนินการสนทนากลุ่ม 

 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้องกับทักษะ 

การเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

บริบทในการจัดการศึกษาของ

สถานศกึษาระดับประถมศึกษา 

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

การก าหนด 

องค์ประกอบทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษ

ที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศกึษา 
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ้

 

 

การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

องค์ประกอบทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษ

ที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษา 

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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2. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญในการวิจัยนีเ้ป็นผู้ที่ปฏิบัติงานอยู่ในพืน้ที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

รับผิดชอบหรือเกี่ยวข้องกับสถานศกึษาที่เข้าร่วมโครงการจัดการเรียนรู้ดว้ยวิธีการ Active learning 

เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา จ านวน 10 คน ประกอบไปด้วย ผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 3 คน 

ครูผูส้อน จ านวน 4 คน ศกึษานิเทศก์จ านวน 3 คน โดยผู้ใหข้้อมูลส าคัญแต่ละกลุ่มได้มาจากทั้งสาม

จังหวัด คือ จังหวัดยะลา จังหวัดปัตตานี และจังหวัดนราธิวาส มีการก าหนดหลักเกณฑ์ในการเลือก

ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ ดังนี้ 

การเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

ผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposeful selection) ซึ่งเป็น

การเลือกโดยมีเหตุผลเฉพาะโดยค านึงถึงประสบการณ์ เพศหรือประเด็นอื่นของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ทั้งนี้

เพื่อให้ได้ ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญที่มีคุณสมบัติภายใต้กรอบของการศกึษาวิจัย ผู้วิจัยมีเกณฑ์ในการเลือกผูใ้ห้

ข้อมูลส าคัญ ดังตอ่ไปนี้ 

  1) ผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนที่ได้เข้าร่วมโครงการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการ Active 

learning เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อย่างน้อย 1 ปี มีต าแหน่งทาง

วิชาการตัง้แต่ระดับวิทยฐานะช านาญการพิเศษขึ้นไป จ านวน 3 คน  

  2) ครูผู้สอนโรงเรียนที่ได้เข้าร่วมโครงการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการ Active learning เพื่อ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อย่างน้อย 1 ปี มีต าแหน่งทางวิชาการตั้งแต่

ระดับวิทยฐานะช านาญการขึน้ไป จ านวน 4 คน  

  3) ศึกษานิเทศก์ซึ่งรับผิดชอบโรงเรียนระดับประถมศึกษาที่ได้เข้าร่วมโครงการจัดการ

เรียนรู้ด้วยวิธีการ Active learning เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อย่างน้อย 1 ปี     

มีต าแหน่งทางวิชาการตัง้แต่ระดับวิทยฐานะช านาญการพิเศษขึ้นไป จ านวน 3 คน 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้ วิ จั ย ได้ ขอหนั งสื อ จากภาค วิ ชาก ารบ ริห ารก ารศึ กษ า คณ ะศึ กษ าศาสต ร์ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการด าเนินการสนทนากลุ่ม 

ณ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ผู้วิจัยท าหน้าที่เป็นผู้ด าเนินการประชุม (Moderator) 

โดยมีผู้ช่วยวิจัย 2 คน เมื่อด าเนินการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยจะท าการแนะน าตนเอง แจ้งวัตถุประสงค์ของ
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การวิจัยและขออนุญาตท าการบันทึกเสียงเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม ซึ่งผู้ เข้าร่วม

ประชุมสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) ได้ร่วมกันวิพากษ์ เพื่อก าหนดองค์ประกอบทักษะการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ใช้เวลา

ด าเนินการสนทนาประมาณ 3 ช่ัวโมง หลังจากที่ด าเนินการสนทนากลุ่มเสร็จสิ้น ได้น าข้อมูลที่ได้จาก

การบันทึกเสียงจากเทปมาถอดความโดยละเอียดทั้งหมดเป็นตัวอักษรตามบทสนทนา เปรียบเทียบกับ

การจดบันทึกข้อมูลเพื่อตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้งหนึ่ง 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยใช้เทคนิควิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) ของข้อความที่ถูกจดบันทึกไว้

อย่างเป็นระบบจากเทปเสียง เพื่อค้นหาแบบแผน (Pattern) ประเด็นหลัก (Theme) รวมทั้งแก่นสาระ

(Core consistency) และแก่นความหมาย (Core meaning) ในปรากฏการณ์ที่ศึกษา (อมาวสี อัมพันศิรัตน์, 

2557) โดยมีการน าข้อมูลที่ได้จากการด าเนินการสนทนากลุ่มมาวิเคราะห์ จัดหมวดหมู่ ของข้อมูล   

เน้นการหาประเด็นใจความส าคัญ มาจัดระเบียบการบรรยายเนื้อหาของข้อความหรือถ้อยค าอย่างเป็น

ระบบ น าข้อมูลทั้งหมดมาเขียนในรูปแบบความเรียงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยมีกระบวนการ

ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการตรวจสอบบทสนทนากลุ่มอีกครั้ง เพื่อพิจารณาความถูกต้องและความ

สมบูรณ์ของข้อมูลก่อนน าไปวิเคราะห์และจ าแนกข้อมูล โดยเริ่มด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล หาใจความ

หลักของข้อมูลการสนทนากลุ่มและเปรียบเทียบความเหมือนหรือความต่างของข้อมูลในแต่ละ         

บทสนทนา ตรวจสอบและสะท้อนการวิเคราะห์ข้อมูลจากบทสนทนากลุ่มและเอกสารที่เกี่ยวข้อง      

อีกครั้ง แล้วจึงน ามาสังเคราะห์ก าหนดเป็นองค์ประกอบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน

ระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 

ผลการวิจัย  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล น าเสนอตามวัตถุประสงค์ ดังนี้  

องค์ประกอบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 33 ตัวบ่งชี ้ 

องค์ประกอบที่ 1 ทักษะด้านการคดิอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา  

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้มีความเห็นเกี่ยวกับทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา    

ไว้ว่า เป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญและมีความจ าเป็นต่อผู้เรียนและยังเห็นว่าทักษะด้านนี้ยังเป็นทักษะ   

ที่ขาดอยู่ส าหรับนักเรียนในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ดังค ากล่าวของผู้บริหารสถานศึกษา 1 ที่ว่า 

“ตอนนี้นักเรียนของเราส่วนใหญ่ยังขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหายังไม่เป็น” สอดคล้องกับแนวคิด
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ของครู 1 และศึกษานิเทศก์ 1 ที่มีความเห็นว่า ควรก าหนดให้ผู้ เรียนมีความสามารถในการก าหนด          

ความชัดเจนของปัญหาก่อน ควรเรียนรู้ที่จะหาแนวทางการแก้ปัญหาและสามารถเลือกวิธีการแก้ปัญหา     

ให้เหมาะสมกับสถานการณ์นั้น ๆ ได้ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความเห็นในแนวทางเดียวกันส าหรับตัวบ่งชี้           

ที่เกี่ยวข้องกับทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา ว่าควรประกอบด้วยตัวบ่งชี ้      

7 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) มีการก าหนดความชัดเจนของปัญหา 2) มีการแสวงหาทางเลือกหรือแนวทางในการ

แก้ปัญหา 3) มีการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างมีเหตุผล 4) มีการคิดและรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบ 5) มีการ  

ประเมินความเป็นไปได้ผลที่จะเกิดขึน้ของแต่ละแนวทางการแก้ปัญหา 6) มีการลงข้อสรุปและสามารถท าการ

ตัดสินใจ และ 7) มีการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมและเป็นระบบ 

องค์ประกอบที่ 2 ทักษะด้านการคิดอย่างสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความเห็นที่สอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันทางด้านความส าคัญของทักษะด้าน

การคิดอย่างสร้างสรรค์และนวัตกรรม ดังความคิดเห็นของศึกษานิเทศก์ 1 ที่กล่าวว่า “ในปัจจุบันมีความรู้

ที่สามารถหาได้จากแหล่งข้อมูลทั่วโลก นักเรียนควรมีความสามารถคิดริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ไม่อยู่ใน

กรอบเดิม” สอดคล้องกับแนวคิดของผู้บริหารสถานศึกษา 2 ที่กล่าวว่า “นักเรียนควรมีความสามารถ

ท างานกับบุคคลอื่นได้อย่างสร้างสรรค์ จัดท านวัตกรรมและสรุปผลการน านวัตกรรมไปใช้ได้ด้วย ” 

สอดคล้องกับครู 2 ที่กล่าวว่า “การสรุปผลการน านวัตกรรมไปใช้และปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นเป็นสิ่งจ าเป็น

เช่นกัน” ผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความเห็นในแนวทางเดียวกันส าหรับตัวบ่งชี้ที่เกี่ยวข้องกับทักษะด้านการคิด

อย่างสร้างสรรค์และนวัตกรรม ว่าควรประกอบด้วยตัวบ่งช้ี 4 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) มีการคิดริเริ่มสร้างสรรค์    

สิ่งใหม่ 2) มีการท างานร่วมกับบุคคลอื่นอย่างสร้างสรรค์ 3) มีการด าเนินการจัดท านวัตกรรมได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และ 4) มีการสรุปผลการน านวัตกรรมไปใช้และปรับปรุงนวัตกรรมใหด้ียิ่งขึ้น 

 องค์ประกอบที่ 3 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลย ี

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความเห็นที่สอดคล้องกันทางด้านความส าคัญของทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ

และเทคโนโลยี ดังความคิดเห็นของศึกษานิเทศก์ 1 และผู้บริหารสถานศึกษา 1 ความว่า ทักษะทางด้าน

สารสนเทศ รวมทั้งสื่อและเทคโนโลยีเป็นสิ่งจ าเป็นมากในปัจจุบัน ในยุคศตวรรษที่ 21 มีเทคโนโลยี สื่อ

ต่าง ๆ เข้ามาอย่างมากมาย นักเรียนควรจะมีความเข้าใจ ตลอดจนรู้เท่าทันการใช้ และสามารถน าทั้ง

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีไปใช้ประโยชน์ให้ได้มากที่สุด ซึ่งจากการสนทนากลุ่มทุกคนมีความเห็น

สอดคล้องกันส าหรับตัวบ่งชี้ที่เกี่ยวข้องกับทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ว่าควรประกอบด้วย  

ตัวบ่งชี้ 3 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) มีความรู้ความเข้าใจในการใช้สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 2) มีความรู้เท่าทัน 

ข้อมูลสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี และ 3) มีความสามารถในการประยุกต์ใช้สารสนเทศ สื่อและ

เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม 
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 องค์ประกอบที่ 4 ทักษะด้านการสื่อสารปฏิสัมพันธ์ต่อผู้อื่น 

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความเห็นที่สอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันทางด้านความส าคัญของทักษะด้าน

การสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์ต่อผู้อื่น ดังความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา 1 ได้กล่าวว่า “เด็กเรา ควรฝึกให้

มีทักษะความกล้าแสดงออก ให้รู้จักการสื่อสารปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น สามารถสื่อสารความคิดต่อผู้อื่นได้

อย่างชัดเจน” สอดคล้องกับแนวคิดของครู 2 ที่กล่าวว่า “การรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น เป็นตัวบ่งชี้หนึ่ง  

ที่ดีในทักษะด้านนี ้คือรู้จักรับฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่น ไม่พูดอย่างเดียว แต่ให้ใส่ใจยอมรับความคิดเห็นของ

ผู้อื่นด้วย” จากการสนทนากลุ่ม ทุกคนมีความเห็นสอดคล้องกันและยืนยันองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ด้าน

การสื่อสารปฏิสัมพันธ์ต่อผู้อื่นว่าควรประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) มีการสื่อสารความคิดต่อผู้อื่นได้อย่าง

ชัดเจน 2) มีการรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  3) มีการให้ความร่วมมือต่อผู้อื่น และ 4) มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี

ต่อผูอ้ื่น 

 องค์ประกอบที่ 5 ทักษะด้านชีวติและการประกอบอาชีพ   

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความเห็นที่สอดคล้องกันทางด้านความส าคัญของทักษะด้านชีวิตและการ

ประกอบอาชีพ ดังความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา 1 ที่กล่าวว่า “ทักษะด้านนี้ มีความจ าเป็น เด็กควร

รู้จักน าความรู้ไปปรับใช้ในการด าเนินชีวิต รู้จักปรับตัวยืดหยุ่นในสถานการณ์ต่าง ๆ” สอดคล้องกับแนวคิด

ของศึกษานิเทศก์ 2 ที่กล่าวว่า “นักเรียนควรปรับตัวให้เป็น ดูแลตัวเองได้ มีความรับผิดชอบ ควรฝึกให้เด็ก

มีความเป็นผู้น าทั้งต่อตนเองและผู้อื่นด้วย” สอดคล้องกับครู 2 ที่กล่าวเสริมว่า “หากนักเรียนรู้จักทักษะ

การใช้ชีวิต และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ สร้างผลงานได้เอง จะท าให้เขาสามารถน าทักษะเหล่านี้ไป

ประกอบอาชีพในอนาคตได้” จากการสนทนากลุ่มทุกคนมีความเห็นสอดคล้องกันว่า ทักษะด้านชีวิตและ

การประกอบอาชีพ ควรประกอบด้วย 5 ตัวบ่งช้ี ดังนี้ 1) รู้จักการยืดหยุ่นในการอยู่ร่วมกันและสามารถ

ปรับตัวอยู่ร่วมกับผู้อื่น  2) มีการริเริ่มและสามารถก ากับดูแลตนเอง  3) มีภาวะของความเป็นผู้น า           

4) มีความรับผดิชอบ  และ 5) มีความสามารถในการสร้างผลงาน 

 องค์ประกอบที่ 6 ทักษะด้านความเข้าใจความต่างของวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ 

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้มีความเห็นที่สอดคล้องกันว่า ทักษะด้านความเข้าใจความต่างของวัฒนธรรม 

ต่างกระบวนทัศน์  มีความส าคัญ ดังความคิดเห็นของศึกษานิเทศก์ 1 ที่กล่าวว่า “เราควรปลูกฝังให้

นักเรียนมีความเข้าใจและเรียนรู้ในการให้เกียรติซึ่งกันและกัน แม้ว่าจะมีศาสนา วัฒนธรรมหรือประเพณีที่

แตกต่างกัน” สอดคล้องกับแนวคิดของผู้บริหารสถานศึกษา 2 ที่กล่าวว่า “ทักษะด้านนี้ส าคัญมากเลย 

ความเข้าใจซึ่งกันและกัน เห็นคุณค่าระหว่างกัน จะท าให้เด็ก ๆ มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน อยู่ร่วมกันได้

อย่างมีความสุข” สอดคล้องกับครู 2 ที่กล่าวว่า “ไม่ว่าจะเป็นทางด้านใดก็ตาม ที่มีความแตกต่างกัน ก็ควร

ปลูกฝังให้นักเรียนรู้จักปรับตัวเข้าหากัน มีความเคารพซึ่งกันและกัน” กล่าวโดยสรุปทุกคนมีความเห็น
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สอดคล้องกันทางด้านตัวบ่งชี้ว่าควรประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ ดังนี้  1) มีความเข้าใจในความเป็นพหุ

วัฒนธรรม 2) มีความเคารพ ยอมรับและให้เกียรติผู้อื่น  3) มีความสามารถในการปรับตัวสื่อสารระหว่าง

กันได้เป็นอย่างดี  และ 4) เห็นคุณค่าของความเป็นพหุวัฒนธรรมอันน าไปสู่การบูรณาการทักษะด้านต่าง ๆ 

 องค์ประกอบที่ 7 ทักษะด้านคุณธรรมและจรยิธรรม มี 6 ตัวบ่งชี้ ดังน้ี 

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความเห็นที่สอดคล้องกันว่าทักษะด้านคุณธรรมและจริยธรรมมีความส าคัญ

มาก ดังความคิดเห็นของศึกษานิเทศก์ 1 ที่กล่าวว่า “อยากให้เอาเรื่องนี้เป็นเรื่องหลักเลย ให้เป็นภาพใหญ่

ว่านักเรียนควรจะมีทักษะทางด้านคุณธรรมจริยธรรมให้มาก ๆ เพราะปัจจุบันมีปัจจัยที่ท าใหเ้กิดความเสี่ยง

มากมาย หากนักเรียนไม่ได้รับการปลูกฝังอย่างเข้มแข็งจะท าให้คล้อยตามสิ่งไม่ดีได้ง่าย” สอดคล้องกับ

แนวคิดของครู 1 ที่กล่าวว่า “เป็นสิ่งที่ส าคัญและจ าเป็น ทักษะด้านนี้ควรปลูกฝังให้นักเรียนมีเป็นอย่างมาก 

ให้เขาสามารถเลือกคิดและท าในสิ่งที่ดีและถูกต้อง ไม่ว่าสถานการณ์ในปัจจุบันจะเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างไร

ก็ตาม” นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผู้บริหารสถานศึกษา 1 ที่กล่าวว่า “คุณธรรมจริยธรรมเป็นสิ่งที่ขาด

ไม่ได้เลย ควรปลูกฝังให้ความส าคัญกับทักษะด้านนี้” ผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความเห็นสอดคล้องกันว่าทักษะ

ด้านคุณธรรมและจริยธรรมควรประกอบด้วยตัวบ่งชี้ 6 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) มีความซื่อสัตย์สุจริต  2) มีความ

เสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ผู้อื่น 3) มีความกตัญญูต่อผู้มีพระคุณ  4) ความมีน้ าใจต่อผู้อื่น 5) มีมารยาทใน

การอยู่ร่วมกันในสังคม และ 6) มีการน าหลักธรรมทางศาสนาที่ตนนับถือมาเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวในการ

ด ารงชีวติ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาแนวคิดด้านทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และบริบทในการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ทั้งการวิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้องตลอดจนการประชุม

สนทนากลุ่ม ท าให้สามารถร่วมกันก าหนดองค์ประกอบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน

ระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้ 7 องค์ประกอบ และสามารถน ามาอภิปรายผล

ตามวัตถุประสงค์ได้ ดังนี้ 

 องค์ประกอบที่ 1 ทักษะด้านการคิดอย่างมีวจิารณญาณและการแก้ปัญหา  

 การจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ควรมุ่งเน้นการส่งเสริมความรู้และทักษะ        

ที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ใหก้ับผู้เรียนตั้งแต่ระดับประถมศึกษา ซึ่งแนวทางการจัดการ

เรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพคือการเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถทางด้านการคิด

อย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา โดยสามารถก าหนดความชัดเจนของปัญหา รู้จักแสวงหา

แนวทางในการแก้ปัญหา มีการคิดและรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบ ประเมินความเป็นได้ของผลที่จะ
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เกิดขึ้นและสามารถท าการลงข้อสรุปท าการตัดสินใจเพื่อการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับ

งานวิจัยของอับดุลเลาะ เจ๊ะหลง (2559) ที่ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ

ที่ 21 ของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ผลการวิจัยพบว่าพื้นฐานจากการ

เรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ในโรงเรียนมีการเรียนการสอนที่เน้นการติวเข้มแบบทดสอบมากกว่า

การเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการ มีผลท าให้การเรียนและการใช้ชีวิตในปัจจุบันขาดทักษะเชิง

ความคิด ขาดทักษะในการวางแผนการท างานและไม่มีความอดทนที่จะขบคิดปัญหาเป็นเวลานาน ๆ 

การจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูป จึงควรส่งเสริมให้ผู้เรียนเป็นผู้ที่สามารถคิดเป็น ท าเป็น และ

แก้ปัญหาเป็น 

 แสดงให้เห็นว่า องค์ประกอบทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา เป็น

องค์ประกอบหนึ่งของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งต่อการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้สอนควรจัดกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ท าให้ผู้เรียนได้

รู้จักการฝึกคิดและด าเนินการตามกระบวนการคิดนั้นให้เกิดประสิทธิผล ดังเชน่ ทิศนา แขมมณี (2554) 

ที่ได้ให้ความเห็นทางดา้นการจัดการเรียนการสอนไว้ความว่า การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญที่สุด คือ การจัดการเรียนการสอนโดยการให้นักเรียนได้ค้นพบความรู้ด้วยตนเอง มีส่วนร่วมใน

การสร้างผลิตผลที่มีความหมายแก่ตนเอง สิ่งที่ตนเองชอบและสนใจ และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

ก็เป็นการคิดที่สื่อถึงทัศนคติ ความรู้และทักษะ สอดคล้องกับแนวคิดของ วิชัย วงษ์ใหญ่ (2554) ที่ได้ให้

แนวคิดถึงเป้าหมายการเรียนรู้ของผู้เรียนที่ส าคัญด้านหนึ่งไว้ว่า คือ การสร้างคุณภาพผู้เรียนให้มี

วิธีการคิดระดับสูง เช่น การคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหา แนวทางการจัดการเรียนรู้ต่อผูเ้รียนควรกระตุ้น

ให้ผู้เรียนมีการใช้วิจารณญาณในการคิด และมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ที่สามารถน าไปสู่การ

เชื่อมโยงกับประสบการณ์ในชีวิตด้วยตนเอง ด้วยการคิดจะเป็นสิ่งที่ส าคัญในการด ารงชีวิตในโลก

ปัจจุบัน คนที่คิดเป็นจึงจะสามารถด ารงชีวติได้อย่างมีคุณภาพและมีความสุข 

 องค์ประกอบที่ 2 ทักษะด้านการคิดอย่างสร้างสรรค์และนวัตกรรม  

 การส่งเสริมให้ผู้เรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีทักษะด้านการคิดอย่างสร้างสรรค์และ

นวัตกรรมนั้นเป็นสิ่งส าคัญเช่นกัน ผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้ให้ความเห็นสอดคล้องกันว่า ควรส่งเสริมให้

ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ มีการท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์       

มีการด าเนินการจัดท านวัตกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถสรุปผลการน านวัตกรรมไปใช้ 

ปรับปรุงนวัตกรรมให้ดียิ่งขึ้น ดังแนวคิดของครู 1 ผู้ใหข้้อมูลจากการสนทนากลุ่มได้กล่าวว่า “นอกจาก

ความส าคัญในเรื่องของการรู้จักการริเริ่มความคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่แล้ว ควรให้ความส าคัญในด้าน

ความสามารถในการท างานร่วมกันกับผู้อื่นได้อย่างสร้างสรรค์ด้วย” และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ
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ศึกษานิเทศก์ 2 ได้กล่าวว่า “สิ่งที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่งคือ ความสามารถในการประยุกต์ใช้แนวคิดจน

น าไปสู่ผลงานนั่นก็คือ สามารถด าเนินการจัดท านวัตกรรมให้เกิดขึ้นได้ มีการสรุปผลการน าไปใช้และ

ฝกึใหน้ักเรียนรูจ้ักคิด ปรับปรุงนวัตกรรมให้ดยีิ่งขึ้นได้” 

 แสดงให้เห็นว่า องค์ประกอบทักษะด้านการคิดอย่างสรา้งสรรค์และนวัตกรรมเป็นองค์ประกอบ

หนึ่งที่ส าคัญของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักเรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้     

ด้วยการท างานในโลกปัจจุบัน จะเห็นได้ว่ามีการแข่งขันสูงในแต่ละสายอาชีพ คนที่มีจุดเด่น และรู้จัก

สร้างสรรค์สิ่ งใหม่ย่อมจะรู้จักหาหนทางในการสร้างสิ่ งใหม่  ๆ ที่มีประโยชน์ทั้ งในอาชีพและ

ชีวติประจ าวันได้ดีกว่าคนที่ไม่รู้จักคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ เลย สอดคล้องกับแนวคิดของวิจารณ์ พานิช 

(2555) ที่กล่าวถึงความส าคัญของการคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า คนที่จะอยู่ในสังคมยุคใหม่ได้ ต้องรู้จักฝึก

ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ด้วยคนที่มีทักษะนี้สูงจะได้งานที่ดีกว่า ชีวิตมีความก้าวหน้า และจะ

สามารถท าประโยชน์ให้แก่สังคมและโลกได้ดีกว่า และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ International 

Society for Technology in Education (2007) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ไว้ว่า

นักเรียนในยุคศตวรรษที่ 21 ควรมีทักษะทางด้านความสามารถในการแสดงความคิดสร้างสรรค์ ผลิต

ความรู้ และสามารถพัฒนานวัตกรรมที่เป็นผลผลิต รู้จักประยุกต์ใช้ความรู้ที่มีเพื่อสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ 

สามารถสร้างงานที่เป็นต้นแบบเพื่อสื่อถึงตัวตนหรือกลุ่มได้ มีความคิดสร้างสรรค์ และสามารถน าไป

ประยุกต์ใชใ้นการสร้างนวัตกรรมจนเกิดเป็นผลงานที่มีประสทิธิภาพ 

 องค์ประกอบที่ 3 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

 การส่งเสริมให้ผู้เรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี

เป็นภารกิจหนึ่งที่ส าคัญส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ผู้เรียน      

มีความรู้ความเข้าใจ รู้เท่าทัน และสามารถประยุกต์ใช้สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม 

สอดคล้องกับงานวิจัยของเหงียน ถิทูฮ่า และ สิรินาถ จงกลกลาง (2561) ที่ได้ท าการศึกษาทักษะการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จังหวัดกาวบั่ง ประเทศเวียดนาม ผลการ

สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้อ านวยการโรงเรียน และครูผู้สอนได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่าโรงเรียนควรจัด     

สิ่งสนับสนุนที่เอื้อให้ผู้เรียนสามารถรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสม่ าเสมอและควร

ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ ด้วยในยุคปัจจุบันเป็นยุคที่

ผู้เรียนควรมีความรู้และสามารถประยุกต์ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่มีอยู่ ให้เกิดประโยชน์ได้มากที่สุด 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับความคิดเห็นของศึกษานิเทศก์ 2 ผู้ให้ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม ที่ได้กล่าว

ว่า “ในปัจจุบันมีข่าวปลอมที่เกิดขึ้นทั้งในอินเทอร์เน็ต หรือแม้แต่ในพื้นที่เอง ที่มีการกระจายข่าวสาร
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อย่างรวดเร็ว นักเรียนควรมีความรู้ความเข้าใจต่อการใช้สื่อและเทคโนโลยี และรู้จักเลือกเสพความรู้    

ที่มปีระโยชน์ และถูกต้อง” 

 แสดงให้เห็นว่า การส่งเสริมผู้ เรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ให้มีทักษะการเรียนรู้           

ในศตวรรษที่ 21 ทางด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี เป็นสิ่งส าคัญ โลกในศตวรรษที่ 21 

กลายเป็นโลกแห่งเทคโนโลยีและนวัตกรรม สังคมในยุคปัจจุบันกลายเป็นสังคมที่เรียกว่า สังคมแห่ง

ความรู้ ด้วยความรู้ใหม่ ๆ ในยุคปัจจุบันเกิดขึ้นได้ทุกวันและทุกคนสามารถรับความรู้เหล่านั้นได้จาก

หลายช่องทางและอย่างรวดเร็ว (มูลนิธิยุวพัฒน์, 2562) ซึ่งในยุคปัจจุบันที่เรียกว่ายุคแห่งความรู้        

มีบทบาททางการศึกษาที่เกี่ยวข้องด้านหนึ่งคือบทบาททางการศึกษาที่มีเป้าหมายเพื่อฝกึฝนสติปัญญา

ตนเอง ให้มนุษย์ในยุคแห่งความรู้นี้สามารถพัฒนาตนเองด้วยความรู้ผ่านเทคโนโลยีและเครื่องมือเพื่อ

เพิ่มศักยภาพ ได้รับประโยชน์จากการท างานบนฐานความรู้และผู้ประกอบการที่สามารถขยายตัว

เชื่อมโยงไปได้ทั่วโลก รู้จักการใช้เทคโนโลยีให้เป็นเครื่องมืออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ได้ตลอด

ชีวติ (วิจารณ์ พานชิ, 2555) 

 องค์ประกอบที่ 4 ทักษะด้านการสื่อสารปฏิสัมพันธ์ต่อผู้อื่น 

 การสร้างผู้เรียนให้มีทักษะด้านการสื่อสารปฏิสัมพันธ์ต่อผู้อื่น มีความสามารถในการสื่อสาร

ความคิดต่อผู้อื่นได้อย่างชัดเจน รู้จักการยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นและการให้ความร่วมมือ 

ตลอดจนมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อื่น เป็นสิ่งจ าเป็นในการเสริมสร้างทักษะให้กับนักเรียนในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 1 ผู้ให้ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม 

ที่ได้กล่าวว่า “สิ่งส าคัญในการอยู่ร่วมกัน คือการรู้จักฟังผู้อื่น ควรเพิ่มรายละเอียดของการฟังให้เป็น 

รู้จักการรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น เพราะการสื่อสารไม่ควรจะมีแต่การพูดเพียงอย่างเดียว โดยไม่รับ

ฟังความคดิเห็นของผู้อื่น” 

 แสดงให้เห็นว่า ทักษะด้านการสื่อสารปฏิสัมพันธ์ต่อผู้อื่นเป็นทักษะหนึ่งที่จ าเป็น การส่งเสริมให้

ผู้เรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ รู้จักแสดงพฤติกรรมที่สามารถสื่อสารความคิดระหว่างกันให้มี

ความชัดเจน รู้จักการรับฟังผู้อื่น ตลอดจนการฝึกฝนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในด้านการให้ความร่วมมือ      

มีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้นในการท างานร่วมกัน จะท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะที่จะสามารถ

น าไปใช้ในการท างานและการอยู่ร่วมกันในสังคมแห่งความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความสุข 

สอดคล้องกับแนวคิดของ เบญจวรรณ ถนอมชยธวัช (2559) ที่ได้กล่าวถึงประเด็นที่ท้าทายในการ

พัฒนานักศึกษาเพื่อการเสริมสร้างทักษะในศตวรรษที่ 21 ไว้ความว่า ในความท้าทายในการพัฒนา

นักศึกษาใหม้ีคุณภาพในยุคปัจจุบันนั้น ความรู้ทักษะวิชาชีพเฉพาะศาสตร์จะไม่เพียงพออีกต่อไป ต้องมี

การเสริมความรู้และสมรรถนะที่ช่วยให้นักศึกษามีทักษะการสื่อสาร และการท างานเป็นหมู่คณะ โดย



166 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 มกราคม – มถิุนายน 2564 

การสื่อสารและการท างานร่วมกับผู้อื่นนั้น ต้องสามารถสื่อสารกับผู้อื่นได้อย่างถูกต้องชัดเจน            

มีประสิทธิภาพ ทั้งการพูด การเขียน และการฟัง สามารถใช้สื่อที่หลากหลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ    

มีความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่น มองเห็นคุณค่าของการท างานเป็นทีม นอกจากนี ้           

การสื่อสารที่ดีควรจะมีการด าเนินการสื่อสารและการสร้างความร่วมมือให้เกิดขึ้น สามารถใช้การ

สื่อสารผา่นสื่อในรูปแบบต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพและมีความชัดเจนเพื่อที่จะสามารถท างานร่วมกับผูอ้ื่น

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ (วรพจน์ วงศก์ิจรุง่เรอืง และ อธิป จติตฤกษ์, 2556) 

องค์ประกอบที่ 5 ทักษะด้านชีวติและการประกอบอาชีพ  

การสร้างผู้เรียนให้มีทักษะทางด้านชีวิตและการประกอบอาชีพ ทั้งรู้จักการยืดหยุ่นและปรับตัว

ในการอยู่ร่วมกับผู้อื่น สามารถริเริ่มก ากับดูแลตนเอง มีภาวะความเป็นผู้น า มีความรับผิดชอบ 

ตลอดจนมีความสามารถในการสร้างผลงาน เป็นสิ่งจ าเป็นโดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคศตวรรษที่ 21 ดังที่

บริษัทอักษร เอ็ดดูเคช่ัน จ ากัด (2563) ได้กล่าวถึงผลการวิจัยด้านการศึกษาข้อมูลทางด้านการ

ประกอบอาชีพไว้ว่า ผลการวิจัยได้กล่าวถึงนักเรียนในปัจจุบันไว้ว่า 65 เปอร์เซ็นต์ของเด็กที่เรียนใน

ปัจจุบันจะต้องท างานในอาชีพในปัจจุบันที่ยังไม่เกิดขึน้ กล่าวคือ สิ่งที่เด็กเรียนอยู่ในตอนนี ้อาจไม่เหลือ

อาชีพนั้นให้ท าในอนาคตแล้ว ความหมายดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญในการเตรียมความ

พร้อมให้กับผู้เรียนในปัจจุบันที่ควรได้รับการฝึกฝนทักษะที่สามารถปรับองค์ความรู้ไปสู่โลกในอนาคต

ได้ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเติบโตได้อย่างมีคุณภาพและสามารถประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพใน

ยุคศตวรรษที่ 21 เช่นเดียวกับความส าคัญของการเสริมสร้างทักษะให้กับผูเ้รียนในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ที่ศึกษานิเทศก์ 1 ผู้ให้ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม ได้กล่าวถึงความส าคัญขององค์ประกอบ

ทางด้านทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพในการส่งเสริมให้กับผู้เรียนไว้ว่า “การปรับตัวในการด าเนิน

ชีวิตเป็นสิ่งจ าเป็น ตามสถานการณ์ อย่างเช่นตอนนี้เป็นเรื่องการปรับตัวในช่วงสถานการณ์โควิด       

ว่าจะต้องปรับตัวแบบ New normal อย่างไร” และสอดคล้องกับค ากล่าวของผู้บริหารโรงเรียน 1         

ที่กล่าวว่า “ในปัจจุบันนอกจากนักเรียนควรจะมีทักษะการปรับตัวในการใช้ชีวิตแล้ว การเตรียมตัว

ทางด้านอาชีพ สามารถสร้างงานได้เอง เรียนรู้ว่าจะท าอย่างไรให้มีอาชีพที่สามารถเอาชีวิตรอด         

ในสังคมที่มีการแขง่ขันสูงอย่างเชน่ในปัจจุบันหรอืในอนาคตก็เป็นสิ่งส าคัญมากเชน่กัน ควรจะเตรยีมให้

พวกเขามคีวามเข้าใจและความพร้อมที่จะเผชิญ” 

 แสดงให้เห็นว่า ทักษะด้านชีวติและการประกอบอาชีพ เป็นทักษะหนึ่งที่จ าเป็นส าหรับผูเ้รียนใน

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ในยุคศตวรรษที่ 21 ผู้เรียนที่มีเพียงความรู้อย่างเดียวไม่สามารถประสบ

ความส าเร็จได้อย่างมีความสุข การมีทักษะทางด้านการใช้ชีวิตและสามารถสร้างอาชีพให้เกิดขึ้นเองได้ 

จะท าให้ผูเ้รียนรู้จักบริหารจัดการในการใช้ชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังที่องค์การอนามัยโลก (WHO) 
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(มูลนิธิยุวพัฒน์, 2562) ได้ให้ความหมายของทักษะชีวิตไว้ว่า “ทักษะชีวิตเป็นความสามารถอัน

ประกอบด้วย ความรู้ เจตคติ (ทัศนคติ) และทักษะซึ่งสามารถจัดการกับปัญหารอบ ๆ ตัวให้บุคคล    

อยู่รอดในสภาพสังคมและวัฒนธรรมยุคปัจจุบันได้อย่างมีความสุขและเตรียมพร้อมส าหรับการปรับตัว

ในอนาคต” และยังสอดคล้องกับแนวทางสี่เสาหลักทางการศึกษาที่เป็นหลักการจัดการศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ได้กล่าวถึงการเรียนรู้เพื่อการปฏิบัติได้จรงิของผู้เรียนไว้ว่าเป็นเสาหลักหนึ่งที่ส าคัญ ที่จะ

ช่วยพัฒนาความสามารถและความช านาญรวมทั้งสมรรถนะทางด้านวิชาชีพ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถ

ท างานได้อย่างเป็นหมู่คณะ รู้จักประยุกต์องค์ความรู้ไปสู่การปฏิบัติงานและอาชีพได้อย่างเหมาะสม 

(วิชัย วงษ์ใหญ่, 2554) 

องค์ประกอบที่ 6 ทักษะด้านความเข้าใจความต่างของวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์   

 ในโลกแห่งความเป็นเทคโนโลยีเครือข่าย ผู้คนสามารถติดต่อสื่อสารกันได้ทั่วโลก ไม่ว่าผู้คนจะ

อยู่ในสถานที่แห่งใดในโลกก็สามารถติดต่อสื่อสาร เพื่อท างานร่วมกัน หรือท ากิจกรรมร่วมกันได้ผ่าน

เทคโนโลยี ทักษะความเข้าใจความต่างของวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ กลายเป็นองค์ประกอบหนึ่ง   

ที่มีความส าคัญเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้ ซึ่งเป็นสังคมพหุ

วัฒนธรรม มีนักเรียนที่มีความหลากหลายทั้งศาสนา วัฒนธรรม และประเพณี ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้

ผู้เรียนมีความเข้าใจในความเป็นพหุวัฒนธรรม มีความเคารพ ยอมรับและให้เกียรติทุกคน แม้ว่าจะมี

ความต่างทางด้านวัฒนธรรม หรือต่างความคิดเห็นก็สามารถปรับตัวสื่อสารกับผู้อื่นได้ ตลอดจนเห็น

คุณค่าของความเป็นพหุวัฒนธรรมอันน าไปสู่การบูรณาการทักษะด้านอื่น ๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ สิทธิชัย ทองมาก (2560) ได้ศึกษาเรื่อง กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับคุณภาพ

การศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ผลการวิจัยพบว่า ทักษะในสังคมพหุวัฒนธรรมเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ส าคัญในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรมส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ และยัง

สอดคล้องกับความคิดเห็นของครูผูส้อน 1 ผูใ้ห้ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม ที่ได้กล่าวว่า “ควรปลูกฝังให้

นักเรียนมองถึงความเข้าใจในความเป็นพหุวัฒนธรรม ไม่ต้องมองว่าเป็นความแตกแยก แต่เป็นความ

ต่างด้วยในความเป็นพหุวัฒนธรรมของสังคมบ้านเรา ซึ่งพวกเราสามารถอยู่ร่วมกันได้” และสอดคล้อง

กับความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา 1 ที่กล่าวว่า “เหตุการณ์ตา่ง ๆ ในบ้านเรา จะเห็นได้วา่มาจาก

ความไม่เข้าใจกัน การปลูกฝังให้เด็กนักเรียนเข้าใจความต่างกัน และมีการเรียนรู้การให้เกียรติซึ่งกัน

และกันเป็นสิ่งที่จ าเป็นมาก ๆ ที่ควรปลูกฝังตัง้แต่เด็ก ๆ” 

 แสดงให้เห็นว่า ทักษะด้านความเข้าใจความต่างของวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์นั้น             

มีความส าคัญเป็นอย่างมากในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ หากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งสถาบัน
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ครอบครัว และสถาบันการศกึษา สร้างความเข้าใจให้ผู้เรยีนมคีวามเข้าใจซึ่งกันและกัน จะช่วยลดความ

ขัดแย้ง และสามารถสร้างสันติสุขในการอยู่ร่วมกันให้เกิดขึ้นได้ สอดคล้องดังแนวคิดของประเวศ วะสี 

(อ้างถึงใน สุธิรัช ชูชื่น, 2555) ที่ได้กล่าวว่า“... ถ้าเอาวัฒนธรรมเป็นตัวตั้ง ทุกชุมชน ท้องถิ่น และ

ประเทศจะมีเกียรติและศักดิ์ศรี เสมอกัน ไม่มีใครเหนือใคร เพราะวัฒนธรรม มีความหลากหลายไม่ได้

รวมศูนย์ การยอมรับและการเห็นคุณค่าวัฒนธรรมท้องถิ่นจึงเป็นการกระจายเกียรติและศักดิ์ศรี 

เปิดทางออกอันหลากหลายและท าให้ท้องถิ่นเข้มแข็งและยั่งยืน...” 

 องค์ประกอบที่ 7 ทักษะด้านคุณธรรมจรยิธรรม   

 ในยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นยุคที่เกิดการเปลี่ยนแปลงในหลาย ๆ ด้าน ย่อมเกิดผลกระทบในการ

ด าเนินชีวิตต่อมนุษย์ในโลกปัจจุบัน ทักษะหนึ่งที่จ าเป็นมากควรปลูกฝังให้กับนักเรียนได้มีควบคู่กันไป

กับความรู้คือ การสร้างนักเรียนให้เป็นคนดี มีคุณธรรมและจริยธรรม เช่น การปลูกฝังทางด้านความ

ซื่อสัตย์สุจริต มีความเสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ผู้อื่น มีความกตัญญูต่อผู้มีพระคุณ มีน้ าใจต่อผู้อื่น      

มีมารยาทในการอยู่ร่วมกันในสังคม และรู้จักน าหลักธรรมทางศาสนาที่ตนนับถือมาเป็นเครื่องยึด

เหนี่ยวในการด ารงชีวิต ซึ่งในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นพื้นที่หนึ่งที่มีปัญหาในหลาย ๆ ด้าน 

ทั้งปัญหาสถานการณ์ความไม่สงบ และปัญหายาเสพติด ดังความเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา 2 ผู้ให้

ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม ที่ได้กล่าวว่า “ปัญหาต่าง ๆ ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ทั้งสถานการณ์

ความไม่สงบและการแพร่ระบาดของยาเสพติดนั้น มาจากการขาดคุณธรรมจริยธรรมของคนกลุ่มหนึ่ง 

ดังนั้นเราควรสร้างเยาวชนของเราให้พวกเขาได้รับการปลูกฝังในด้านนี้มาก ๆ ” สอดคล้องกับ       

ความคิดเห็นของศึกษานิเทศก์ 1 ที่ได้กล่าวว่า “มองว่าคุณธรรมจริยธรรม เป็นสิ่งส าคัญส าหรับโลก

ปัจจุบันของเรา จะเห็นได้ว่ามีข่าวต่าง ๆ ที่ไม่ดีเกิดขึ้นมากมายจากการที่คนไม่มีคุณธรรมจริยธรรม    

เราจึงควรให้ความส าคัญเป็นหลักในเรื่องนี้ที่ควรจะเห็นได้ในภาพของเด็กในยุคศตวรรษที่ 21 ที่ควรจะมี

ควบคู่กับทักษะด้านอื่น ๆ” และสอดคล้องกับผู้บริหารสถานศึกษา 1 ได้กล่าวว่า “องค์ประกอบทักษะ

ทางด้านคุณธรรมจริยธรรม เป็นสิ่งที่เราควรเน้นให้เกิดกับผู้เรียนเป็นหลัก ให้เขาได้มีจิตใจที่ดี ซึ่งมา

จากการปลูกฝังทางด้านคุณธรรมจริยธรรมเป็นหลัก” 

 แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของทักษะด้านความมีคุณธรรมจริยธรรม ที่จ าเป็นต้องปลูกฝังให้

เกิดขึ้นกับนักเรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ถือเป็นองค์ประกอบหลักที่ควรให้ความส าคัญควบคู่

ไปกับทักษะความรู้ด้านอื่น ๆ ด้วยการปลูกฝังให้ผู้เรียนมีคุณธรรมจริยธรรมเป็นสิ่งยึดเหนี่ยวในการ

ด าเนินชีวิต จะท าให้ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์เรื่องต่าง ๆ พร้อมกับหลักคิดของความมี

คุณธรรมจริยธรรมที่จะส่งผลออกมาเป็นการกระท าที่เกิดประโยชน์ต่อผู้อื่น ไม่ท าให้ผู้อื่นเดือดร้อน

สอดคล้องกับแนวคิดของพิมพ์พันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข (2557) ที่กล่าวว่า ทักษะในศตวรรษ
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ที่ 21 ของผู้เรียนนั้น ควรจะต้อง มี E คือ Ethical person หรือก็คือ ผู้มีคุณธรรมและจริยธรรมด้วย 

สอดคล้องกับการศึกษาของธนพล บรรดาศักดิ์ (2559) ที่ได้ท าการศึกษาถึงการเป็นผู้เรียนในยุค

ศตวรรษที่ 21 โดยเป็นมุมมองจากอาจารย์และนักศึกษาพยาบาล ซึ่งผลการศึกษาได้มีแนวคิดจากการ

สัมภาษณ์ไว้ว่า เด็กในศตวรรษที่ 21 นอกจากควรจะเป็นผู้ที่เก่งทางด้านวิชาการแล้ว ยังต้องเป็นคนดี

ของสังคม มีคุณธรรม ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีของสังคมอีกด้วย 

 

สรุปผลการวิจัย 

การจัดการศึกษาในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ควรมีการจัดการศึกษาที่ค านึงถึงความ

เป็นอัตลักษณ์ของพื้นที่ ในขณะเดียวกันควรจัดการศึกษาที่ส่งเสริมให้ผู้ เรียนมีศักยภาพตามนโยบาย

การศึกษาชาติ การศึกษาองค์ประกอบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในบริบทของสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ จะเป็นข้อมูลในการเสริมสร้างให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาได้ตระหนักถึงคุณลักษณะ  

ที่จ าเป็นของผู้เรียน ที่ทุกฝ่ายควรมีการเตรียมความพร้อม และให้ความส าคัญในการให้ความรู้และ

บริหารจัดการ ให้ความร่วมมือกันในการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ให้เกิดขึ้นกับ

นักเรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยเริ่มออกแบบการให้ความรู้และทักษะตั้งแต่ระดับ

ประถมศึกษา เพื่อสร้างผู้เรียนในยุคใหม่ ให้เป็นผู้ที่มีความพร้อมที่จะเผชิญโลกทั้งในปัจจุบันและ

อนาคต มีความพร้อมรองรับและมีความสามารถในการรู้เท่าทันกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่าง

รวดเร็ว หากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีความตระหนัก เห็นความส าคัญและมีการร่วมมือกันจากทุกฝ่ายใน

การสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ให้ เกิดขึ้นจริงกับผู้เรียน ก็จะสามารถพัฒนาผู้เรียนที่จะ

เติบโตเป็นผู้ใหญ่ในอนาคตให้มีความสามารถทั้งทางดา้นความรู้และทักษะที่มีการเตรียมความพร้อมใน

การด ารงชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถยกระดับคุณภาพของผู้เรียนให้ก้าวทันทั้งในระดับชาติ

และนานาชาติ เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติใหม้ีความเจรญิความก้าวหน้าต่อไป 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

จากการศึกษาองค์ประกอบของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้สามารถก าหนดแนวทางจากผลการวิจัย ดังนี้ 

1.1  สถานศึกษาควรก าหนดนโยบายการบริหารสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 ให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม โดยการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาและแผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด  
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1.2  ครูผู้สอนควรน าเป้าหมายการพัฒนาผู้เรียนที่ได้ก าหนดให้ผูเ้รียนมีทักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน โดยการน าไปก าหนดในหลักสูตรรายวิชาและกิจกรรม

พัฒนาผู้เรยีนในองค์รวมเพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหเ้กิดทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

1.3  สถานศึกษาควรวางระบบในการบริหารจัดการงบประมาณเพื่อให้เอื้อต่อการจัดการ

เรียนรู้ให้กับผู้เรยีนมีทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

1.4  สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีแนวทางการจัดการเรียนรู้

ร่วมกัน เพื่อเสริมสรา้งทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ให้เกิดขึน้กับผูเ้รียน 

1.5  สถานศึกษาควรสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม โดยการสร้างความเข้าใจกับผู้ปกครอง

ตลอดจนชุมชนในการให้ความร่วมมือในการบริหารจัดการศึกษาเพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ให้เกิดขึน้กับผูเ้รียน 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

2.2 ควรศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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