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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาผลิตภัณฑ์จากสมุนไพรที่มีอยู่ในอ าเภอยะหา จังหวัดยะลา                                                        
มาสร้างเป็นสินค้า 2) พัฒนาบรรจุภัณฑ์ และตราสินค้าจากสมุนไพรที่ มีอยู่ ในชุมชนและท้องถิ่น                                                        
3) น านวัตกรรมมายกระดับสมุนไพรทางการเกษตรมาผลิตเป็นสินค้าของพ้ืนที่ การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัย                                                              
เชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์เนื้อหา ด้วยวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างเเบบเจาะจง และเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์
แบบเชิงลึก การสัมภาษณ์กลุ่ม และการสังเกตการมืส่วนร่วม ท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากเนื้อหาแล้วบรรยาย
เชิงพรรณนา จากกลุ่มตัวอย่างที่ประกอบอาชีพตัดเย็บเสื้อผ้าจ านวน 17 คน และกลุ่มตัวอย่างที่ประกอบ
อาชีพท าสมุนไพรไม้หอมจ านวน 13 คน ในพื้นท่ีอ าเภอยะหา จังหวัดยะลา 
 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากสมุนไพรที่มีอยู่ในพ้ืนที่มาสร้างเป็นสินค้า                                                                                                          
ให้เกิดมูลค่าเพ่ิม เกิดการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าจากสมุนไพรที่มีอยู่ในชุมชนและท้องถิ่น รวมทั้ง                                                                                 
การน านวัตกรรมการสกัดเย็นมาพัฒนาสินค้า ที่ เกิดจากการผลิตจากวัตถุดิบที่มีอยู่ภายในท้องถิ่นที่มี
ลักษณะเฉพาะของพื้นที่ มาท าการผลิตสินค้าที่อาศัยข้อได้เปรียบด้านสมุนไพรเชิงอัตลักษณ์ในพื้นที่ นอกจากนี้
ยังพบว่าการให้ความส าคัญกับปัญหาด้านการตลาดที่ยังขาดการสื่อสารทางการตลาดเพ่ือสร้ างการรับรู้และ                                                                                                                                           
ยังมีช่องทางในการจัดจ าหน่ายแบบดั้งเดิม การประสบปัญหาด้านการบริหารจัดการที่ยังไม่มีการวางแผน                                                                                           
ด้านกิจกรรมโลจิสติกส์ แผนการผลิต คุณภาพของผลิตภัณฑ์ ระบบการจัดการ กิจกรรมด้านการจัดหา                                                  
การวางแผนการจัดซื้อ และการวางแผนการจัดการวัตถุดิบ 
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Abstract 

The objectives of this research were 1) to cultivate herbal products sourced from the 
rich botanical diversity of Yaha District, Yala Province, with the aim of fostering local product 
development; 2) to design and implement packaging and branding strategies derived from 
the indigenous herbs within the community and its surrounding areas; and 3) to introduce 
innovation approaches that enhance the value and market presence of agricultural herbs, 
thereby contributing to the elevation of local agricultural products specific to Yaha District. 
This research adopts a qualitative research approach, employing purposive sampling for 
participant selection. The data collection methods encompassed in-depth interviews, focus 
group interviews, and participant observation, serving as the primary tools to gather 
comprehensive insights. Data analysis was conducted through content analysis and 
descriptive writing methods. The research involved a total of 17 informants within the 
sewing clothes professions group and 13 individuals engaged in fragrant herbs production 
within Yaha District, Yala Province. 
 The findings reveal that the sampled group successfully engaged in the development 
of value-added products derived from locally available herbs. Additionally, the group 
demonstrated proficiency in crafting packaging and branding strategies utilizing indigenous 
herbs found within the community. Furthermore, the sampled group innovatively employed 
cold extraction techniques to transform locally available raw materials, unique to the area, 
into distinctive products that leverage the inherent advantages of the unique herbs in the 
area. The study also found a deficiency in marketing communication strategies and 
traditional distribution channels, contributing to a lack of emphasis on addressing marketing 
problems and creating awareness. Additionally, managerial challenges arise from unplanned 
logistics activities, production plans, product quality, and deficiencies in the management 
systems governing procurement activities, purchasing planning, and raw material 
management planning. 
Keywords: Innovation, Cold extraction, Herbs, Spatial identities  
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บทน า 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เป็นหนึ่งในแผนที่ช่วยระบุทิศทางการพัฒนาประเทศ                                                      
ซึ่งสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ และท าหน้าที่ในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศควบคู่กับแผนอ่ืนๆ เช่น                                                                  
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศ ซึ่งกรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 13 จะเริ่มใช้ในปี พ.ศ. 2566 จนถึง พ.ศ. 2570 เป้าหมายหลักของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับนี้ คือ พลิกโฉมประเทศไทยสู่ “เศรษฐกิจสร้างคุณค่า สังคมเดินหน้าอย่างยั่งยืน” โดยมีการ
ก าหนด 13 หมุดหมายส าคัญ ซึ่งบ่งบอกถึงสิ่งที่ประเทศไทยปรารถนาจะ ‘เป็น’ มุ่งหวังจะ ‘มี’ หรือต้องการจะ                                                        
‘ขจัด’ ในช่วงเวลา 5 ปี ในแผน 13 ที่มุ่งเน้นการก าหนดหมุดหมายการพัฒนาที่มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น                                                                            
โดยอาศัยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ประกอบด้วยการวิเคราะห์แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงระดับโลก                                                                                
การวิเคราะห์ผลกระทบ และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด -19 และ
การวิเคราะห์สถานะของประเทศและผลจากแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงระดับโลก แล้วน ามาระบุเป็นโอกาสและ
ความเสี่ยงที่ประเทศต้องเผชิญในอนาคต (พันธุ์อาจ ชัยรัตน์, 2564) 

การชูธงด้าน ‘นวัตกรรม’ ไว้ในนโยบายการพัฒนาและการปฏิรูปประเทศที่ส าคัญ ไม่ว่าจะเป็น
ยุทธศาสตร์ชาติ  20 ปี  (2561-2580) นโยบายประเทศไทย 4.0 รวมทั้ งแผนพัฒนานโยบายและแผน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชาติ โดยมุ่งผลักดันประเทศไทยให้ไปสู่  “ประเทศแห่งนวัตกรรม 
(Innovation nation)” ให้สามารถสร้างนวัตกรรมสู่องค์ความรู้ให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในระบบเศรษฐกิจ
และสังคมโดยรวมได้ จึงได้มีการแบ่งการด าเนินงานตามการวิเคราะห์ความเปลี่ยนแปลงและประเด็นท้าทาย                                                         
ในบริบทปัจจุบันออกเป็น 4 ยุทธศาสตร์ด้วยกัน (ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ [สนช.], 2562) 

ยุทธศาสตร์ชาติข้างต้นได้ให้ความส าคัญกับมาตรการส่งเสริมและสนับสนุนให้กับประชาชน ทุกภาคส่วน
ด าเนินการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ที่มุ่งเน้นภาคการเกษตรด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน
ได้ก าหนดการส่งเสริมและพัฒนาในภาคการเกษตรด้วยการสร้างมูลค่าเพ่ิม มุ่งเน้นเกษตรคุณภาพสูงและ
ขับเคลื่อนการเกษตรด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม ให้ความส าคัญกับการเพ่ิมผลผลิตทั้งเชิงปริมาณและมูลค่า                                        
ตลอดจนความหลากหลายของสินค้าเกษตร (สุภัทร ค ามุงคุณ , 2562) การเกษตรอัตลักษณ์พ้ืนถิ่น เป็นการ
ส่งเสริมการน าอัตลักษณ์พ้ืนถิ่นและภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการผลิตสินค้าและผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรที่มี
มูลค่าเพ่ิมเป็นสินค้าเกษตรชนิดใหม่ให้รองรับความต้องการของตลาดยุคใหม่ ส่งเสริมการประยุกต์ใช้ภูมิปัญญา
และเทคโนโลยีการพัฒนากระบวนการผลิตและบรรจุภัณฑ์ พัฒนาคุณภาพให้ได้รับการรับรองมาตรฐาน                                                
รวมถึงส่งเสริมการขึ้นทะเบียนรับรองสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ ตลอดจนส่งเสริมแบรนด์และสร้างเรื่องราวของ
สินค้าให้เป็นที่รู้จักและยอมรับ เกษตรชีวภาพเป็นการส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากความหลากหลายทาง
ชีวภาพของประเทศในการสร้างมูลค่าเพ่ิม น าไปสู่การผลิตและการพัฒนาผลิตภัณฑ์มูลค่าสูงจากฐาน
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เกษตรกรรมและฐานทรัพยากรชีวภาพด้วยการส่งเสริมการท าเกษตรกรรมแบบยั่งยืน ตลอดจนการส่งเสริมการ
ปลูกสมุนไพรและพัฒนาต่อยอดสู่ อุตสาหกรรม และการส่งเสริมการวิจัย พัฒนา และสร้างความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐ เอกชน และชุมชน เกษตรแปรรูป โดยการปรับใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัย รวมถึง
นวัตกรรมจากภูมิปัญญามาพัฒนาต่อยอดสินค้าเกษตรขั้นต้นให้เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ที่มีมูลค่าสูง ส่งเสริมการแปรรูป
สินค้าเกษตรขั้นสูงที่มีคุณค่าเฉพาะด้วยการต่อยอดผลงานจากสถาบันวิจัยสู่การผลิตเชิงพาณิชย์ สร้างสรรค์
บรรจุภัณฑ์อัจฉริยะที่ช่วยเพ่ิมมูลค่าทางการตลาด และส่งเสริมการสร้างแบรนด์ ขยายช่องทางการตลาด                                               
ด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งให้ความส าคัญในการสร้างเครื่องหมายการค้าและปกป้องสิทธิ                                                                     
ในทรัพย์สินทางปัญญา โดยมุ่งหวังให้เกษตรกรมีรายได้สูงขึ้น ด้วยการยกระดับการผลิตสินค้าทางการเกษตร
ให้มีการสร้างมูลค่าเพ่ิม ซึ่งจะเป็นอีกกลไกหนึ่งในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจอันน าไปสู่เป้าหมายในการสนับสนุน
ให้ประเทศไทยเป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว มีเศรษฐกิจเติบโตอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน และเป็นประเทศที่มี
ขีดความสามารถในการแข่งขันในระดับสูง 

จากการศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันพบว่าประเทศไทยประกอบไปด้วยทรัพยากรทางด้านสมุนไพร                                            
ที่หลากหลาย ที่สามารถน าไปใช้ในการบ าบัดเพ่ือป้องกันและบรรเทาอาการเจ็บป่วยผ่านกระบวนการ
รับประทานเป็นยา และผลิตภัณฑ์ดูแลสุขภาพจากสมุนไพรผ่านกระบวนการพัฒนาและต่อยอดสมุนไพรไทย                                              
ให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล (ตฤณวรรธน์ ธนิตนิธิพันธ์, 2565) 

จังหวัดยะลาเป็นจังหวัดที่ได้เล็งเห็นแนวทางในการพัฒนาจังหวัดเพ่ือให้ประชาชนสร้างรายได้                                                                             
ด้วยผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร ให้สามารถแข่งขันได้ในระบบเศรษฐกิจที่สามารถพ่ึงพาตนเอง ภายใต้ความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมและอัตลักษณ์ในพ้ืนที่ โดยการสร้างสินค้าเกษตรของจังหวัดให้มีคุณภาพและ                                                                                       
ได้มาตรฐาน ท าให้ผู้ที่ประกอบอาชีพเกี่ยวกับการเกษตรมีรายได้เพ่ิมขึ้น ด้วยแนวทางการยกระดับมาตรฐาน
ด้านการเกษตรด้วยนวัตกรรมเพ่ือประยุกต์กับสินค้าเกษตรในพ้ืนที่เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม ส่งเสริมการรวมกลุ่ม
เกษตรกรกลุ่มอาชีพที่มีอยู่ให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้อย่างเข้มแข็งควบคู่ไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
ไปพร้อมกัน โดยอาศัยองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนในการท างานร่วมกันตามความช านาญของแต่ละด้าน                                                                    
ด้วยองค์ความรู้ที่เหมาะสม 

จากบริบทของจังหวัดยะลาดังกล่าวได้เกิดเป็นการเล็งเห็นถึงความส าคัญในการด าเนินการพัฒนา
สินค้าจากสมุนไพรโดยน าไปสู่การสร้างอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่ให้เกิดเป็นสินค้าขึ้นในชุมชน โดยเฉพาะในพ้ืนที่ของ
อ าเภอยะหา จังหวัดยะลา ที่เป็นพ้ืนที่อุดมไปด้วยทรัพยากรที่สามารถน ามาสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจได้อย่าง
หลากหลาย โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรประเภทสมุนไพรให้เป็นที่น่าสนใจ เป็นสินค้าออกสู่ตลาด
เพ่ือให้เกิดความทันสมัยสามารถเข้าถึงฐานลูกค้าทุกช่วงวัย เพ่ือให้สินค้าในชุมชนสามารถกระจายออกสู่ตลาด
อีกทั้งยังเป็นการน าพืชสมุนไพรที่มีอยู่ในท้องถิ่นมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ด้วยการใช้นวัตกรรมเพ่ิมรายได้
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เข้าสู่ชุมชน เป็นการตอบโจทย์เศรษฐกิจชีวภาพ (Bio eonomy) โดยมุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรชีวภาพด้านพืช
สมุนไพร เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมและสามารถเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular economy) ที่น าวัสดุต่าง ๆ                                                                           
กลับมาใช้ประโยชน์ ตลอดจนอยู่ภายใต้เศรษฐกิจสีเขียว (Green economy) ใช้วัตถุดิบหรือทรัพยากรที่มีอยู่
ในชุมชนพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์หรือบริการให้เป็นที่ต้องการของตลาดต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากสมุนไพรที่มีอยู่ในอ าเภอยะหา จังหวัดยะลา 
2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าจากสมุนไพรที่มีอยู่ในท้องถิ่น 
3. เพ่ือน านวัตกรรมมายกระดับสมุนไพรทางการเกษตรมาผลิตเป็นสินค้าของพ้ืนที่  

 
การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย 

นวัตกรรม (Innovation) 
การศึกษาเรื่องนวัตกรรมได้มีการศึกษามาเป็นเวลาค่อนข้างนาน แต่การให้ค านิยามของนวัตกรรมยังมี

ลักษณะที่แตกต่างกันไปตามการตีความและกรอบแนวคิดของนักวิชาการแต่ละคน อย่างการน าเอานวัตกรรม
องค์กร (Organizational innovation) เป็นการปรับเปลี่ยนรูปแบบโครงสร้างองค์กร แนวทางการด าเนินธุรกิจ                                                                     
การปรับรูปแบบกระบวนการท างานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในกานท างานโดยอาศัยความความคิดสร้างสรรค์
และกระบวนการบริหารจัดการภายใน (กนกวรรณ ภูไหม, 2559) 

นวัตกรรมเป็นการน าเอาสิ่งใหม่ที่คิดค้นหรือพัฒนาจากของเดิมโดยอาศัยความคิดสร้างสรรค์ อาศัย
องค์ความรู้ที่ไม่ได้เกิดจากการลอกเลียนแบบมาท าให้เกิดเป็นมูลค่า อาจจะมาจากทรัพยากรบุคคล เทคโนโลยี                                                
ระบบปฏิบัติการในการสนับสนุนการด าเนินงาน การวางแผนทางการเงิน การปรับเปลี่ยนองค์กร รูปแบบ
วัฒนธรรมองค์กรกระบวนการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกองค์กร กระบวนการจัดการความรู้ โดยอาศัย
หลักการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องส าหรับการเตรียมพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นตลอดเวลา (กฤตภัค                                              
ไม้เรียง, 2563) 

นวัตกรรมเกิดขึ้นจากแนวคิดน าไปสู่สิ่งที่สามารถจับต้องได้ โดยการค้นหาแนวทางวิธีการใหม่  ๆ                                                                
การก าหนดแนวทางหรือวิธีการ การเก็บรวบรวมข้อมูลจากของเดิมที่มีอยู่และเก็บข้อมูลจากแหล่งใหม่ น าไปสู่
การพัฒนาและทดสอบกระบวนการเพ่ือวิเคราะห์ผลตอบรับ แล้วจึงน าข้อมูลมาปรับปรุงและพัฒนาให้บรรลุ
เป้าหมาย (มรกต ก าแพงเพชร, 2557) 

นวัตกรรมการผลิตสินค้าสมุนไพรสามารถด าเนินการภายใต้การให้ความส าคัญของกลุ่ มที่มีอยู่ภายใน
ชุมชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ผ่านกระบวนการแสดงออกถึงอัตลักษณ์และภูมิปัญญาของท้องถิ่นและชุมชน
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จากสมุนไพรที่มีอยู่ สามารถน ามายกระดับและพัฒนาให้มีมูลค่าที่จะสามารสร้างจุดเด่นอันน าไปสู่การพ่ึงพา
ตนเอง (ฉัตรธิดา อยูคง และศักรินทร์ ชนประชา, 2566) 

นวัตกรรมอันเป็นผลมาจากเครือข่ายการท างานร่วมกันซึ่งมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลและกระบวนการ
เรียนรู้เกิดขึ้นโดยคนในพ้ืนที่และผู้มีบทบาทโดยอาศัยการส ารวจตลาดใหม่  ๆ โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมจาก                                                                                   
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ผ่านกระบวนการสร้างองค์ความรู้ สร้างแรงจูงใจ และการสร้างค่านิยมของคนในพ้ืนที่
จากการเล็งเห็นถึงความส าคัญจากสร้างสินค้าทางการเกษตรด้วยนวัตกรรม (Brunori & Knickel, 2009) 

นวัตกรรมสินค้าเกษตรที่อาศัยเทคโนโลยี โดยมีผลลัพธ์ทางเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องตั้งแต่กระบวนการ
ผลผลิต ที่อาศัยความสัมพันธ์ระหว่างคนกับธรรมชาติมุ่งเป้าไปที่ความสมดุลที่มากข้ึนระหว่างเศรษฐกิจ สังคม                                                              
และสิ่งแวดล้อม ที่มุ่งหวังให้เกิดการเปลี่ยนแปลงนี้ก าลังได้รับการสนับสนุนให้เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 (Pasini                                               
& Andrade, 2020) 

นวัตกรรมการสกัดเย็นกับสินค้าทางการเกษตรเป็นเทคโนโลยีที่สร้างความแตกต่างรวมทั้งสามารถ
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้า ช่วยให้ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องทางการเกษตร
สามารถเพ่ิมรายได้ให้กับเกษตรกร ป้องกันปัญหาการโดนกดราคาและสร้างผลตอบแทนให้กับคนในท้องถิ่น
และชุมชนในระยะยาว (Yiwen, 2020) 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative data) โดยมีประชากรที่ใช้ท าการวิจัยจากกลุ่ม

อาชีพตัดเย็บเสื้อผ้าและท าสมุนไพรไม้ห้อมจ านวน 67 คน ในพ้ืนที่อ าเภอยะหา จังหวัดยะลา ท าการคัดเลือก
กลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างเเบบเจาะจง (Purposive sampling) จากสมาชิกกลุ่มตัดเย็บเสื้อผ้า                                                                    
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จ านวน 17 คน และสมาชิกกลุ่มที่ท าสมุนไพรไม้หอมจ านวน 13 คน แล้วท าการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์
แบบเชิงลึก (In-depth interview) การสัมภาษณ์กลุ่ม (Focus group interview) และการสังเกตการมีส่วนร่วม                                                 
(Participant observation) หลั งจากนั้ นท าการวิ เคราะห์ เนื้ อหา (Content analysis) แล้ วบรรยาย                                                       
เชิงพรรณนา โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 

 
 

ภาพที่ 2  วิธีการด าเนินการวิจัย 
 
1. ขอบเขตการวิจัย 
 1.1 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญโดยการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นตัวแทนจากกลุ่มอาชีพ                                                                      

ในอ าเภอยะหา จังหวัดยะลา ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการผลิตสินค้าภายในชุมชน 
 1.2 ด้านเนื้อหา ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมการผลิตสินค้าทั้งในและ

ต่างประเทศ บทความ ต ารา รายงานการวิจัยหรือบทความตามเว็บไซต์ 
 1.3 ด้านสถานที่ อ าเภอยะหา จังหวัดยะลา 
 1.4 ด้านระยะเวลา ด าเนินการศึกษาข้อมูล เก็บรวบรวมและอภิปรายสรุปผลงานวิจัยระหว่ าง

เดือนธันวาคม พ.ศ. 2565 ถึงเดือนเมษายน พ.ศ. 2566 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การศึกษานี้ใช้ค าถามโดยการสัมภาษณ์ ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพค าถามที่ใช้ในการ

สัมภาษณ์ด้วยการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นจึงสร้างแบบสัมภาษณ์ในการวิจั ยโดยให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้อง และท าการปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญเพ่ือให้
ข้อมูลที่ถูกต้องแม่นย าครบถ้วน โดยมีวิธีการดังนี้ 
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 2.1 แบบสอบถามข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา                                                
อาชีพ รายได้ และข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มอาชีพตัดเย็บเสื้อผ้าและท าสมุนไพรไม้ห้อมในพ้ืนที่อ าเภอยะหา                                             
จังหวัดยะลา 

 2.2 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) การสัมภาษณ์กลุ่ม (Focus group interview)                                                  
และการสังเกตการมีส่วนร่วม (Participant observation) โดยพิจารณาถึงให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์                                                                               
ของการศึกษาที่มีการประเมินของผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพ่ือหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item 
objective congruence: IOC) พบว่ามีค่าอยู่ที่ 0.60 ขึ้นไป 

3. การเก็บข้อมูล 
 การสัมภาษณ์เป็นการสัมภาษณ์แบบมีระบบ (Structured interviews) มีลักษณะเป็นค าถาม

ปลายเปิด ผู้สัมภาษณ์ได้ก าหนดรูปแบบการสัมภาษณ์ รายการค าถาม และก าหนดระยะเวลาสัมภาษณ์                                                                                        
โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกรณีศึกษา ด้วยชุดค าถามและวิธีการเดียวกัน เพ่ือท าให้บรรยากาศและวิธีการ                                                                                   
มีความเป็นมาตรฐาน ท าให้ได้ข้อมูลใกล้เคียงกัน ไม่เบี่ยงเบน เนื่องจากความแตกต่างในการสัมภาษณ์ ผู้วิจัย
อาศัยการสนทนาซักถาม และโต้ตอบระหว่างผู้สัมภาษณ์ ( Interviewer) กับผู้ถูกสัมภาษณ์ (Interviewee)                                                      
หากผู้ถูกสัมภาษณ์ยังให้ข้อมูลไม่ครบถ้วน ผู้วิจัยจะมีการสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือให้ข้อมูลมีความถูกต้อง                                                                          
แม่นย าและครบถ้วน สามารถน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์ได้ โดยมีวิธีการดังนี้ 

 3.1 เก็บข้อมูลแบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคลจากกลุ่มอาชีพโดยมีลักษณะของค าถามให้เลือกตอบ
เพียงค าตอบเดียว 

 3.2 ด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview) การสัมภาษณ์กลุ่ม                                           
(Focus group interview) และการสังเกตการมีส่วนร่วม (Participant observation) 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ด้วยการประชุมกลุ่ม                                                                  

การสัมภาษณ์ และการสังเกต โดยท าการจ าแนกเนื้อหาเป็นกลุ่มข้อมูล วิเคราะห์เนื้อหาและลักษณะ                                                                                                                                   
การวางแผนของกลุ่มอาชีพให้เข้าใจการด าเนินงานในภาพรวมส าหรับการพัฒนาสินค้ารวมถึงปัจจัยที่ส่งเสริม
ให้เกิดสินค้าด้วยนวัตกรรม จากนั้นจึงน าข้อมูลมาเปรียบเทียบเพ่ือหาข้อสรุปด้วยการบรรยายเชิงพรรณนา                                                              
(Descriptive analysis) เพ่ือให้การวิเคราะห์และอภิปรายเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
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ผลการวิจัย  
ผลการศึกษากลุ่มอาชีพกรณีศึกษาที่ 1 
กลุ่มอาชีพด าเนินธุรกิจผลิตตัดเย็บเสื้อผ้าโดยให้ความส าคัญกับการขยายธุรกิจ รวมถึงฐานลูกค้า                                               

ของสายธุรกิจอ่ืน นอกจากนี้ยังมีแผนกลยุทธ์ต่าง ๆ ในการปรับปรุงและพัฒนากลุ่ม เช่น การปรับปรุง
กระบวนการท างานและกระบวนการผลิต เพ่ือพัฒนาสินค้าหรือส่งเสริมการขยายตลาด ตลอดจนการปรับตัว
ให้เข้ากับสังคมและท้องถิ่น เพ่ือให้ธุรกิจมีความเข้มแข็งและสามารถแข่งขันอย่างเติบโตต่อไปได้ 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า กลุ่มอาชีพกรณีศึกษาที่ 1 ขาดความรู้ความเข้าใจ
ในการพัฒนาสินค้าด้วยนวัตกรรม ซึ่งการพัฒนาสินค้าจากนวัตกรรมให้มีคุณภาพจ าเป็นจะต้องมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับนวัตกรรมการผลิตเป็นอย่างดี เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพืชสมุนไพรน าไปสู่กระบวนการผลิต
สินค้าอย่างมีคุณภาพ เพ่ือให้ตรงตามความต้องการของกลุ่มลูกค้าและช่วยแก้ไขปัญหาของลูกค้าได้ 

กลุ่มอาชีพกรณีศึกษาที่ 1 พบว่ามีความต้องการพัฒนาสินค้าพืชสมุนไพรด้วยนวัตกรรมและการหา
แนวคิดในการสร้างสรรค์สินค้าจากความต้องการ หรือความคาดหวังต่อลักษณะสินค้าของลูกค้า ตลอดจน
ศึกษาสินค้าของคู่แข่ง เพ่ือเป็นแนวคิดในการต่อยอดพัฒนาสินค้าใหม่ นอกจากนี้ยังพัฒนาสมาชิกภายในกลุ่ม
ให้มีกระบวนการทางความคิด แล้วจึงก าหนดขอบเขตแนวคิดว่าจะสามารถพัฒนาเป็นนวัตกรรมใหม่ได้หรือไม่                                             
โดยพิจารณาจากปัจจัยด้านคุณภาพของสินค้าใหม่ ต้นทุนที่จะเกิดขึ้น ความรวดเร็วในการน าเข้าสู่ตลาดและ
ความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม รวมถึงปัจจัยด้านความสามารถในการผลิต ทั้งในแง่ของวัตถุดิบ กระบวนการผลิต                                                        
ความสามารถในการวางแผนทางการตลาด และการวางแผนด้านกิจกรรมโลจิสติกส์ โดยการปรับปรุงและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ต้นแบบให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างครบถ้วนแล้วจึงจะเข้าสู่
กระบวนการจ าหน่ายสู่ท้องตลาดในขั้นตอนต่อไป 

ผลการศึกษากลุ่มอาชีพกรณีศึกษาที่ 2 
กลุ่มอาชีพด าเนินธุรกิจจัดท าสมุนไพรไม้หอม โดยกลุ่มอาชีพกรณีศึกษาที่ 2 มองเห็นถึงความส าคัญ                                                                                     

ในการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ด้วยนวัตกรรม เพ่ือพัฒนากระบวนการผลิตและกลุ่มผลิตภัณฑ์ต่าง  ๆ รวมถึงการ
ก าหนดให้การท าการตลาดการเติบโต โดยมุ่งเน้นการสร้างสรรค์สินค้าจากนวัตกรรม โดยมองว่าสินค้า                                                           
จากนวัตกรรมจะช่วยสร้างพ้ืนฐานทางธุรกิจให้แข็งแกร่งและเติบโตได้ 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า กลุ่มอาชีพกรณีศึกษาที่ 2 ขาดความรู้ความเข้าใจ
ในการพัฒนาสินค้าด้วยนวัตกรรม แต่ให้ความส าคัญถึงแนวคิดการผลิตสินค้าใหม่ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น                                                             
ด้วยนวัตกรรมให้สินค้ามีความแปลกใหม่ เกิดเป็นสินค้าที่ดีมีคุณภาพตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ 

กลุ่มอาชีพกรณีศึกษาท่ี 2 มีความต้องการพัฒนาสินค้าพืชสมุนไพรด้วยนวัตกรรมจากแนวความคิดใหม่                                               
จากการก าหนดแนวคิดเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยกระบวนการผลิตสินค้าและผลิตภัณฑ์ที่เกิดขึ้นใหม่จะต้อง
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ผ่านระดมความคิดร่วมกัน ทดสอบแนวคิด จนกระทั่งพัฒนาแนวคิดให้เป็นผลิตภัณฑ์ต้นแบบ โดยพิจารณาจาก
แนวคิดที่มีความเป็นไปได้มากที่สุด เพ่ือลดความเสี่ยงและเพ่ิมศักยภาพของผลิตภัณฑ์ โดยจะต้องตอบโจทย์
ทางธุรกิจ คือ 1) สามารถพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ให้เกิดความพึงพอใจเ พ่ือตอบสนองความต้องการ                                                            
ของผู้บริโภคได้ดีขึ้น 2) สามารถสร้างความแตกต่างและสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมจากวัตถุดิบที่มีอยู่ในท้องถิ่นได้                                      
และ 3) สามารถพัฒนาไปสู่ความยั่งยืนได้ในระยะยาว หลังจากนั้นก็คัดเลือกแนวคิดที่มีความเป็นไปได้และ                                                
มีการลงทุนที่เหมาะสม แล้วจึงสร้างผลิตภัณฑ์ต้นแบบและน าเสนอแก่ลูกค้าตัวอย่าง เพ่ือหาข้อเสนอแนะ                                                  
ในการปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้มีประสิทธิภาพสูงสุดก่อนจ าหน่ายสู่ท้องตลาด 

ผลการพัฒนาสินค้าอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่ด้วยนวัตกรรมการสกัดเย็น ในเขตอ าเภอยะหา จังหวัดยะลา                                                              
กรณีศึกษาบาล์มสมุนไพร ศึกษาผลิตภัณฑ์จากสมุนไพรที่มีอยู่ในอ าเภอยะหา จังหวัดยะลา มาสร้างเป็นสินค้า                                                                  
พัฒนาบรรจุภัณฑ์ และตราสินค้าจากสมุนไพรที่มีอยู่ในชุมชนและท้องถิ่น และน านวัตกรรมมายกระดับ
สมุนไพรทางการเกษตรมาผลิตเป็นสินค้าของพ้ืนที่ จากการสนทนากลุ่มผ่านการระดมความคิดเพ่ือตัดสินใจว่า
จะปรับปรุงผลิตภัณฑ์ใด กลุ่มได้พัฒนาสินค้าบาล์มสมุนไพร 3 กลิ่น ได้แก่ บาล์มสมุนไพรกลิ่นส้ม บาล์ม
สมุนไพรกลิ่นลาเวนเดอร์ และบาล์มสมุนไพรกลิ่นดอกโมก ซึ่งมาจากสมุนไพรที่มีอยู่ในพื้นที่ 
 

      
 

ภาพที่ 3  บาล์มสมนุไพร 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยพัฒนาสินค้าอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่ด้วยนวัตกรรมการสกัดเย็น ในเขตอ าเภอยะหา จังหวัดยะลา                                                               
กรณีศึกษาบาล์มสมุนไพรพบว่า วัตถุดิบหรือทรัพยากรที่ใช้ท าการผลิตที่สามารถหาได้ ภายในท้องถิ่น หรือ
ชุมชน ท าให้เกิดเป็นสินค้าที่มีลักษณะเฉพาะถิ่น ผ่านกระบวนการวางแผนการผลิตโดยการให้ความส าคัญ                                                                     
จากวัตถุดิบที่มีอยู่ควบคู่ไปกับการพัฒนากลุ่มอาชีพในแต่ละพ้ืนที่ โดยอาศัยการบริหารจัดการรวมทั้งการ
ด าเนินงาน ช่วยให้สามารถพัฒนาสินค้าตามอัตลักษ์ของพ้ืนที่ให้มีความเหมาะสมที่แสดงออกถึงความแตกต่างกัน
ตามบริบทแต่ละท้องถิ่นในแต่ละพ้ืนที่ สอดคล้องกับการศึกษาของเพ็ญนภา ทิพย์สุราษฎร์ (2559) ในการน า
สมุนไพรท้องถิ่นมาใช้ประโยชน์และการสร้างคุณค่า ซึ่งสอดรับกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี                                                                                    
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ในประเด็นการสร้างสินค้าทางการเกษตรโดยใช้นวัตกรรมเข้ามาเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจและสังคมจากนโยบาย
ของ สนช. (2562) ให้เกิดเป็นสินค้าที่มีศักยภาพและสามารถท าการแข่งขันน าไปสู่การกระจายรายได้ไปยัง
ชุมชนและท้องถิ่นโดยอาศัยทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่มีอยู่มาสร้างความสมดุลได้อย่างยั่งยืน 

นอกจากนี้ยังพบว่ากลุ่มอาชีพกรณีศึกษาทั้ง 2 กลุ่ม ยังขาดความรู้ความเข้าใจในด้านการวางแผน                                                                     
ทางการตลาดที่ยังมีช่องทางการสื่อสารทางการตลาดที่น้อย โดยยังอาศัยช่องทางในการจัดจ าหน่ายแบบดั้งเดิม                                      
รวมทั้งปัญหาด้านการบริหารจัดการที่ยังไม่มีการวางแผนด้านกิจกรรมในกระบวนการโลจิสติกส์ การวางแผน
ส าหรับปริมาณการผลิต การควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ์ กระบวนการบริหารจัดการ กิจกรรมด้านการจัดหา                                           
การวางแผนการจัดซื้อ การวางแผนการจัดการวัตถุดิบที่มีอยู่ในพ้ืนที่ ซึ่งจะช่วยให้กลุ่มอาชีพสามา รถ                                                          
วางแผนการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพที่ส่งผลต่อการมีวัตถุดิบเพ่ือให้สอดคล้องกับการด าเนินงานของ
กลุ่มอาชีพ  

การวางแผนในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือให้ได้สินค้าชนิดใหม่ของกลุ่มอาชีพมีการด าเนินงานที่มุ่ง เน้น
ตามความต้องการของกลุ่มอาชีพที่แสดงออกถึงอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่ของท้องถิ่นและชุมชนซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของจิตพนธ์ ชุมเกตุ (2560) ในการพัฒนาสินค้าที่สามารถสื่อถึงภูมิปัญญาท้องถิ่นในการน าเอา
ทรัพยากรที่มีอยู่มาสร้างมูลค่าเพ่ิมให้เกิดเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีความโดดเด่น โดยสามารถช่วยเหลือคนในชุมชน                                                         
ให้เกิดเป็นเศรษฐกิจที่จะช่วยเหลือชุมชนได้มากขึ้น รวมไปถึงการระบุปัญหาที่เกิดขึ้นผ่านกระบวนการสังเกต
และรวบรวมข้อมูลออกมาเป็นกระบวนการออกแบบโดยอาศัยความคิดสร้างสรรค์และพัฒนาร่วมกันที่ต้อง
อาศัยความร่วมมือร่วมใจระหว่างสมาชิกภายในกลุ่มอาชีพ โดยที่แต่ลคนจะต้องน าเอาจุดแข็งและความ
เชี่ยวชาญของแต่ละบุคคลเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และท างานร่วมกันเพ่ือท าการออกแบบพัฒนาสินค้า เพ่ือสร้าง
โอกาส สร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า โดยอาศัยกระบวนการผลิตที่มีประสิทธิภาพต่อเนื่องกันเป็นห่วงโซ่                                                                        
จากการแลกเปลี่ยนข้อมูลกันอย่างถูกต้องและเป็นระบบ เกิดการต่อยอดจากสิ่งที่มีอยู่ในชุมชนไปพัฒนาและ
ผสมผสานจนออกมาเป็นผลิตภัณฑ์ที่สร้างความแปลกแตกต่าง มีความแปลกใหม่ที่แสดงออกถึงความเป็น                                                                
อัตลักษณ์ของท้องถิ่นและชุมชน 

  
สรุปผลการวิจัย 

การพัฒนาสินค้าอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่ด้วยนวัตกรรมการสกัดเย็น ในเขตอ าเภอยะหา จังหวัดยะลา                                                              
กรณีศึกษาบาล์มสมุนไพร วัตถุประสงค์ข้อที่ 1) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากสมุนไพรที่มีอยู่ใน
อ าเภอยะหา จังหวัดยะลา ของกลุ่มอาชีพกรณีศึกษาทั้ง 2 กลุ่ม พบว่าทางกลุ่มมีแนวทางในการพัฒนาสินค้า
ด้วยนวัตกรรมโดยการน าเอาสมุนไพรที่มีอยู่ในท้องถิ่นมาสร้างเป็นสินค้าให้เกิดมูลค่าโดยมุ่งเน้นให้สามารถ                                                                  
ใช้งานได้ง่ายและสามารถพกพาได้อย่างสะดวก วัตถุประสงค์ข้อที่ 2) ด้านแนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และ
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ตราสินค้าจากสมุนไพรที่มีอยู่ในท้องถิ่น พบว่ามีกระบวนการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าใหม่ไปจนถึง
ขั้นตอนการใช้งานโดยอาศัยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากหลายแหล่ง ร่วมกับการระดมความคิดกันของสมาชิก
ภายในกลุ่ม โดยการเก็บข้อมูลจากกลุ่มลูกค้าและคู่แข่ง จากนั้นจึงพิจารณาคัดเลือกแนวทางใหม่ที่มีความ
แตกต่าง และพัฒนาแนวคิดเป็นผลิตภัณฑ์สมุนไพรต้นแบบเพ่ือใช้ในการทดสอบตลาดกับกลุ่มลูกค้า เพ่ือให้ได้
ข้อเสนอแนะเพ่ือน ามาปรับปรุงให้เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีความสมบูรณ์มีคุณภาพสามารถตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างประสบการณ์ที่ดีในการใช้งานและน าไปสู่การแก้ไขปรับปรุงผลิตภัณฑ์
ต้นแบบเพ่ือจ าหน่ายเป็นสินค้าอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่ด้วยสมุนไพรที่มีอยู่ วัตถุประสงค์ข้อที่ 3) เพ่ือน านวัตกรรม                                                                
มายกระดับสมุนไพรทางการเกษตรมาผลิตเป็นสินค้าของพ้ืนที่ พบว่าทางกลุ่มมีความต้องการออกแบบและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ผ่านปัจจัยด้านความแตกต่างด้านสังคมพหุวัฒนธรรมและกระบวนการทางสังคม                                                                      
ที่แสดงออกถึงผลงานเชิงสร้างสรรค์ที่ผ่านการน าเอาภูมิปัญญาที่มีอยู่มาแสดงออกในมุมมองที่เป็นเอกลักษณ์
ของพ้ืนที่จากภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยอาศัยความเชื่อมโยงอย่างเป็นระบบเพ่ือให้เกิดเป็นแนวทางในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ด้วยนวัตกรรมที่เกิดจากการอาศัยจุดเด่นในพ้ืนที่มาพัฒนาและสร้างคุณค่าต่อสินค้า โดยอาศัย
ความรู้ความสามารถของคนในพ้ืนที่ผ่านการสื่อสารและเชื่อมโยงข้อมูล อันจะน าไปสู่การสร้างจุดเด่นและเกิด
เป็นการแข่งขันที่ยั่งยืนต่อไปในอนาคต 
  
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
  1.1 จากการศึกษาครั้งนี้พบว่า การรวมกลุ่มอาชีพของสมาชิกเป็นปัจจัยส าคัญที่สุดในการส่งเสริม
ให้เกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ ดังนั้นควรให้ความส าคัญกับการรวมกลุ่มและสนับสนุนทักษะ ความรู้ และเสริมสร้าง
แนวคิดให้สมาชิกเกิดกระบวนการเรียนรู้ และพัฒนาแนวคิด เพ่ือให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมสิ่งใหม่  ๆ                                                          
ด้านการผลิตสินค้าด้วยนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 
 1.2 จากการศึกษาพบว่า ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นปัจจัยที่ส าคัญอีกปัจจัยหนึ่งของการ
พัฒนานวัตกรรมด้านการผลิตสินค้า ดังนั้นกลุ่มอาชีพควรให้ความส าคัญในการพัฒนาความรู้พ้ืนฐานให้มีความ
พร้อมและเอ้ืออ านวยความสะดวกแก่สมาชิกอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ แลกเปลี่ยนและเข้าถึง
ข้อมูลได้อย่างทั่วถึงเป็นองค์ความรู้กับสมาชิกในกลุ่มต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

 2.1 การศึกษาครั้งต่อไปสามารถศึกษาการพัฒนานวัตกรรมจากอุตสาหกรรมประเภทอ่ืน เช่น                                                               
อุตสาหกรรมการบริการ หรือองค์กรภาครัฐ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพ่ือให้ข้อมูลที่มีความ
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หลากหลายและแตกต่างกัน ซึ่งจะท าให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับกลุ่มอาชีพที่มีลักษณะการด าเนินงาน                                                               
ที่แตกต่างกันได้อย่างเหมาะสม 

 2.2 การศึกษาครั้งต่อไปสามารถศึกษากลุ่มอาชีพลักษณะต่าง ๆ ที่ประยุกต์ใช้นวัตกรรมประเภทอ่ืน                                               
ได้แก่ นวัตกรรมบริการ นวัตกรรมการตลาด นวัตกรรมองค์กร เพ่ือให้ข้อมูลที่มีหลากหลาย ซึ่งจะท าให้
สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับธุรกิจประเภทต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับลักษณะการด าเนินงานที่แตกต่างกันได้ 
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