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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับการจัดระบบประกันคุณภาพภายใน 2) ศึกษาปัจจัย

การบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาส กลุ่มตัวอย่าง
เป็น ผู้บริหาร ครู และบุคลากร จากโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 3 จ านวน 89 คน ค านวณผ่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป G-power 3.1.9.7 (Effect size                                             

= 0.15 effect size for α = 0.05 power Analysis = 0.95) เครื่องมือที่ใช้ประกอบไปด้วย1) แบบสอบถาม
ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส 2 ) แบบสอบถามการจัดระบบประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนขยายโอกาส เป็นแบบมาตรวัด 5 ระดับ ของลิเคิร์ต ใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน                                                      
และหาสมการถดถอยพหุคณู เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การจัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาส มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก โดยพบว่าปัจจัยการจัดระบบประกันคุณภาพภายในตามแผนและปัจจัยการวางแผนพัฒนาระบบ
การศึกษา มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 2) ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาครู บุคลากร ด้านการจัด
สภาพแวดล้อม บรรยากาศ และด้านการบริหารหลักสูตร ส่งผลต่อการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนขยายโอกาสอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสร้างสมการพยากรณ์การจัดระบบประกัน
คุณภาพภายใน ได้ดังนี้ สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ Yt =0.914 – 0.429(X4) + 0.222(X2) + 0.178(X3) 
สมการพยากรณใ์นรูปคะแนนมาตรฐาน Zy =0.500(Z4) + 0.262(Z2) + 0.213(Z3)   
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ค าส าคัญ:  ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา  ระบบประกันคุณภาพภายใน  โรงเรียนขยายโอกาส 
 

Abstract  
This research aimed to: (1) examine the level of internal quality assurance system 

implementation, and (2) investigate the school administrative factors that influence the 
implementation of internal quality assurance systems in opportunity expansion schools. The 
sample consisted of 89 participants, including administrators, teachers, and staff from opportunity 
expansion schools under the Narathiwat Primary Educational Service Area Office 3. The sample 

size was determined using the G*Power 3.1.9.7 program (Effect Size = 0.15, α = 0.05, Power = 
0.95). The research instruments included: (1) a questionnaire on school administrative factors in 
opportunity expansion schools, and (2) a questionnaire on the implementation of internal quality 

assurance systems, both using a five-point Likert scale. Data were analyzed using mean (𝑥̄ ), 
standard deviation (S.D.), and multiple regression analysis to address the research objectives.  

The findings revealed the following: 1) The overall level of internal quality assurance 
system implementation in opportunity expansion schools was high. The highest-rated 
components were implementation according to plans and planning for educational system 
development. 2) Administrative factors related to teacher and personnel development, the 
school environment and atmosphere, and curriculum management had a statistically significant 
influence on the implementation of internal quality assurance systems at  the 0.01 level. The 
predictive equation for internal quality assurance system implementation were as follows: Raw 
score prediction equation: Yt = 0.914 – 0.429(X4) + 0.222(X2) + 0.178(X3) Standard score 
prediction equation: Zy = 0.500(Z4) + 0.262(Z2) + 0.213(Z3) 
Keywords:  School Administration Factors, Internal Quality Assurance System, Opportunity 
Expansion Schools 
 

บทน า 
การบริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยสนับสนุนคุณภาพการศึกษา มีผลหลายส่วนต่อการจัดระบบประกัน

คุณภาพภายใน ซึ่งราชกิจจานุเบกษา (2561) ได้ก าหนดให้สถานศึกษามีการจัดระบบประกันคุณภาพภายใน
ทุกแห่งโดยเฉพาะอย่างยิ่งในโรงเรียนขยายโอกาส ซึ่งเป็นที่จัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนที่มีข้อจ ากัดด้านโอกาส
การเข้าถึงการศึกษาภาคบังคับ จึงเป็นกลไกส าคัญในการยกระดับคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน                                  
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ที่ก าหนด (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา , 2564) โรงเรียนขยายโอกาส มีบทบาท
ส าคัญในการลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา เปิดโอกาสให้นักเรียนที่อยู่ในพ้ืนที่ห่างไกลหรือมีข้อจ ากัดทาง
เศรษฐกิจและสังคมได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง ดังนั้นการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพจึงเป็นหัวใจส าคัญ                                                                      
ในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับมาตรฐานก าหนด และสามารถตอบสนองต่อความต้องการ
ของนักเรียนและชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ , 2563) การบริหารที่ส่งผลต่อการ
จัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาสประกอบด้วยหลายมิติ เช่น ภาวะผู้น าทางวิชาการ
ของผู้บริหาร ความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรของโรงเรียน การพัฒนาครูให้มีศักยภาพในการ
จัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ และการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสนับสนุนการจัดระบบประกันคุณภาพ
ภายในของโรงเรียน ซึ่งปัจจัยเหล่านี้สามารถช่วยให้โรงเรียนสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนด
และสามารถพัฒนาไปสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการได้ (สุภาวดี ศรีสวัสดิ์, 2565) 

กระบวนการดังกล่าวยึดหลักการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนโดยมีหน่วยงานต้นสังกัดคอยส่งเสริม สนับสนุน และก ากับดูแล สถานศึกษาที่ไม่สามารถปฏิบัติงาน
บางประการตามที่ก าหนดสามารถขอผ่อนผันจากหน่วยงานต้นสังกัดหรือส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และจัด
แนวทางที่เหมาะสมกับสภาพการจัดการศึกษาของตนเองได้ นอกจากนี้ แนวทางการจัดระบบประกันคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนขยายโอกาส ยังต้องอาศัยการประเมินอย่างต่อเนื่องและการพัฒนาปรับปรุงตามหลักการ                                           
PDCA (Plan-Do-Check-Act) ซึ่งเป็นกระบวนการที่ช่วยให้โรงเรียนสามารถปรับปรุงคุณภาพการศึกษาตาม
ผลการประเมินที่ได้รับ ทั้งนี้ พ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้และสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับ
ผู้เรียนทุกกลุ่มเป้าหมาย (ณัฐริกา สุรัตนะ และคณะ 2567) 

จากความส าคัญและปัญหาในการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานดังกล่าว                                                        
ท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาสโดยมุ่งเน้นไปที่ปัจจัยด้าน
การบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของระบบดังกล่าว คาดหวังว่าผลการศึกษาที่ได้จะช่วยให้การจัดการ
ประกันคุณภาพภายใน ในโรงเรียนขยายโอกาสมีความถูกต้องและเป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น อันจะเป็นทางเลือกและ
แนวทางใหม่ส าหรับการพัฒนาการจัดการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาที่มีน่าเชื่อถือและเหมาะสม
ตามบริบทของสถานศึกษา ซึ่งจะน าไปสู่การเสริมสร้างประสบการณ์และองค์ความรู้เกี่ยวกับการประยุกต์ใช้
วิธีการ เทคนิคในการบริหารคุณภาพสถานศึกษาในอนาคตต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาระดับการจัดระบบประกันคุณภาพภายใน  
2. เพ่ือศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

ขยายโอกาส 
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การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย  
 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา เป็นกระบวนการที่ต้องอาศัยปัจจัยหลายประการที่จะช่วยส่งเสริมและ
พัฒนาการศึกษาอย่างเป็นระบบ ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดของอนุพงศ์ ไชยบุตร (2564) ที่ได้สังเคราะห์เอกสาร
ทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จึงสรุปความหมายของปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง คุณลักษณะ                                          
คุณสมบัติ และกลยุทธ์ในการบริหารของผู้บริหาร ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 4 ปัจจัยหลัก ได้แก่ 1. การก าหนด
วิสัยทัศน์เป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยก าหนดทิศทางของสถานศึกษา โดยต้องมีเป้าหมายที่ชัดเจน เข้าใจง่าย และ
ปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ 2. การพัฒนาครูและบุคลากรเป็นกระบวนการเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์และความรับผิดชอบ ซึ่ งจะยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนโดยตรง 3. การจัด
สภาพแวดล้อมและบรรยากาศที่ดีทั้งทางกายภาพและสังคม จะช่วยส่งเสริมวัฒนธรรมความร่วมมือ การให้
เกียรติ และการยอมรับซึ่งกันและกัน กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้และการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ                                        
4. การบริหารหลักสูตรต้องค านึงถึงบริบทของผู้เรียน ท้องถิ่น และชุมชน โดยมีการก าหนดเป้าหมาย วิธีการ
จัดการเรียนรู้ และการประเมินผลที่เหมาะสม รวมทั้งบูรณาการสาระการเรียนรู้และจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับ
ความสนใจและความสามารถของผู้เรียน เพ่ือให้หลักสูตรตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้อย่างแท้จริง 

การจัดระบบประกันคุณภาพภายใน ตามราชกิจจานุเบกษา (2561) ซึ่งประกอบด้วย 1) ก าหนดให้
สถานศึกษามีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 2) จัดท าและด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา                                                                        
3) จัดประเมินผลและตรวจสอบ ติดตามผล และจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองเสนอต่อต้นสังกัด 

ในการนี้ โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3                                                                               
ถือเป็นสถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยราชกิจจานุเบกษา (2553)                                                     
ได้กล่าวให้โรงเรียนข้างต้น ด าเนินการประกันคุณภาพภายใน ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาว่ามีปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษาด้านใดบ้างที่ส่งผลต่อการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาส โดยสามารถ
สรุปกรอบแนวคิดการวิจัย ได้ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey study) มุ่งศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่มีผล
ต่อการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาส ดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากร คือ ผู้บริหาร ครู และบุคลากร ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 จ านวน 369 คน 
 2. กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร ครู และบุคลากร ของโรงเรียนขยายโอกาส จ านวน 89 คน ก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการค านวณ ผ่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป G-power 3.1.9.7 (Effect Size =                                         

0.15 effect size for α = 0.05 power Analysis = 0.95) และเลือกตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
แบ่งชั้น ซึ่งผู้วิจัยได้เก็บแบบสอบถามกลับได้จ านวน 164 ฉบับ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. แบบสอบถามปัจจัยการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส 
 2. แบบสอบถามการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาส 
 ทั้งนี้แบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตรวัด 5 ระดับ ของลิเคิร์ต (Likert scale) ได้แก่ มากที่สุด มาก                                                                                                                        
ปานกลาง น้อย น้อยมาก 
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 วิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 1. การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือแบบสอบถามปัจจัยการบริหารสถานศึกษาของโรงเรี ยนขยาย
โอกาส ดังนี้ 
  1.1 ศึกษาแนวคิด เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยการบริหารสถานศึกษา 
  1.2 พัฒนาแบบสอบถามปัจจัยการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส 
  1.3 น าแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นส่งผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหาร                                                                                                       
จ านวน 1 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดระบบประกันคุณภาพภายใน จ านวน 1 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านการ
วัดและประเมินผลจ านวน 1 ท่าน เพ่ือหาคุณภาพเครื่องมือ (IOC) โดยมีผลคุณภาพรายข้อทุกข้อมีค่า IOC                                                                                                                                           
เท่ากับ 1.00 สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ มีค่าความเชื่อมั่นของแบบประเมินทั้งฉบับ โดยการ
หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’ s Alpha Coefficient)                                                                      
อยู่ที่ .972 มีค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับดีมาก ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อโดยการใช้เทคนิคร้อยละ 50 มีค่า
ระหว่าง 0.70-0.85 มีค่าอ านาจจ าแนกดี จ านวน 20 ข้อ 
  1.4 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 89 คน 
 2. การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือแบบสอบถามการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
ขยายโอกาส มีดังนี้ 
  2.1 ศึกษาแนวคิด เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวกับการจัดระบบประกันคุณภาพภายใน 
  2.2 พัฒนาแบบสอบถามการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาส 
  2.3 น าแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นส่งผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหาร                                            
จ านวน 1 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดระบบประกันคุณภาพภายใน จ านวน 1 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านการ
วัดและประเมินผลจ านวน 1 ท่าน เพ่ือหาคุณภาพเครื่องมือ (IOC) โดยมีผลคุณภาพรายข้อทุกข้อมีค่า IOC                                                                                                                        
เท่ากับ 0.67 สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ มีค่าความเชื่อมั่นของแบบประเมินทั้งฉบับโดยการ
หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’ s Alpha Coefficient)                                                                                                                        
อยู่ที่ .982 มีค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับดีมาก มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อโดยการใช้เทคนิคร้อยละ 50 มีค่า                                               
ระหว่าง 0.60-0.87 มีค่าอ านาจจ าแนกดี จ านวน 30 ข้อ 
  2.4 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริงที่ได้ก าหนดไว้ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ด า เนิ น ก ารยื่ น ขอ เอกส ารขอความอนุ เค ราะห์ เก็ บ ข้ อมู ล ก ารวิ จั ย จ ากคณ ะศึ กษ า
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี  เพ่ือขอความร่วมมือไปยังผู้อ านวยการต้นสังกัดของ
สถานศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือประสานขอเก็บข้อมูลกับผู้บริหารและครูในสังกัด 



111 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 12 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2568 

 2. จัดส่งเอกสารดังกล่าวไปยังต้นสังกัด และเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามรูปแบบออนไลน์ผ่าน
โปรแกรม Google forms โดยก าหนดเวลาตอบกลับอย่างชัดเจน ซึ่งมีผู้ให้ข้อมูลคือกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนด 
 3. ติดตามการตอบกลับของแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง 
 4. ในกรณีครบก าหนดวันส่งแบบสอบถามกลับตามที่ระบุไว้ผู้วิจัยจะติดตามสอบถามทางโรงเรียนกลุ่ม
ตัวอย่างที่ยังไม่จัดส่งตามก าหนด โดยสอบถามทางโทรศัพท์ และวิธีอ่ืน ๆ 
 5. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามจากแบบสอบถามที่ได้รับคืนกลับมาได้ 
 6. วิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้วิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์ผลระดับของการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับ เพ่ือหาร้อยละ                                                 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยมีเกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยของคะแนนของบุญชม ศรีสะอาด                                                  
(2553) ดั งนี้  4.51-5.00, 3.51-4.5, 2.51-3.50, 1.51-2.50 แล ะ  1.00-1.50 ห ม าย ถึ ง  ม ากที่ สุ ด  ม าก                                                             
ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ตามล าดับ 

2. วิเคราะห์ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการจัดระบบประกันคุณภาพภายใน โดยการหา
ค่าถดถอยพหุคูณ (Stepwise multiple regression analysis) 
 

ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการวิจัยดังนี้ 
 1. การจัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาส มีค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับมาก                                                     
(  = 4.47, S.D. = 0.54) โดยพบว่าปัจจัยการจัดระบบประกันคุณภาพภายในตามแผนและปัจจัยการวางแผน
พัฒนาระบบการศึกษา มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (  = 4.51,  S.D. = 0.58) และปัจจัยการจัดท ารายงานผลการ
ประเมินตนเอง มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (  = 4.38, S.D. = 0.64) รายละเอียดดังตาราง ที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยาย
โอกาส  

ตัวแปร 
ระดับคุณภาพ 

  S.D. ระดับ 

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 4.50 0.54 มาก 

2. การวางแผนพัฒนาระบบการศึกษา 4.51 0.57 มากที่สุด 
3. การจัดระบบประกันคุณภาพภายในตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 4.51 0.58 มากที่สุด 
4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 4.44 0.59 มาก 
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยาย
โอกาส (ต่อ)  

ตัวแปร 
ระดับคุณภาพ 

  S.D. ระดับ 
5. การติดตามผลการจัดการ 4.44 0.63 มาก 

6. การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 4.38 0.64 มาก 

รวม 4.47 0.54 มาก 
 

 2. ผลวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการจัดระบบ
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาส 
 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการจัดระบบประกัน
คุณภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาส 

ตัวแปร 
ค่าขนาดอิทธิพล 

t p-value 
b S.E. β 

การก าหนดวิสัยทัศน์ (X1) .018 .051 .022 .348 .728 

การพัฒนาครูและบุคลากร (X2) .222 .062 .262 3.594 .000** 
การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ (X3) .179 .063 .213 2.839 .005** 
การบริหารหลักสูตร (X4) .429 .059 .500 7.227 .000** 
ค่าคงที่ .914 .134  6.812 .000** 

R = .907            R2 = .823           F = 184.201            Sig. = .000 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า ปัจจัยด้านการพัฒนาครูและบุคลากร (X2) ปัจจัยด้านการจัดสภาพแวดล้อม
และบรรยากาศ (X3) และปัจจัยด้านการบริหารหลักสูตร (X4) เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดระบบประกัน
คุณภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาส อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสามารถเรียงล าดับอิทธิพล

ของตัวแปรพยากรณ์ที่มีต่อตัวแปรเกณฑ์จากมากไปน้อยได้คือ ด้านการบริหารหลักสูตร (β = .500) ด้านการ

พัฒนาครูและบุคลากร (β = .262)  ด้านการจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ (β = .213) สามารถสร้าง
สมการพยากรณ์การจัดระบบประกันคุณภาพภายใน ได้ดังนี้ 
            สมการพยากรณ์คะแนนดิบ 
            Yt =0.914 + 0.429(X4) + 0.222(X2) + 0.179(X3) 
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            สมการพยากรณ์คะแนนมาตรฐาน 
            Zy =0.500(Z4) + 0.262(Z2) + 0.213(Z3) 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการวิจัยการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาส ปัจจัยที่ค่าเฉลี่ยมากที่สุด
คือ ปัจจัยการจัดระบบประกันคุณภาพภายในตามแผนและปัจจัยการวางแผนพัฒนาระบบการศึกษา และ
ปัจจัยที่ค่าเฉลี่ยน้อยสุดคือ ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง มีประเด็นน่าสนใจสามารถน ามา
อภิปราย ดังนี้ 
 1.1 การวางแผนพัฒนาระบบการศึกษา โดยรวมส่งผลอยู่ในระดับมากที่สุด กล่าวคือ โรงเรียน                                                         
มีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา ทั้งนี้เพราะว่าการจัดท าแผนประจ าปี
สามารถทราบถึงกิจกรรมโครงการต่าง ๆ ที่สถานศึกษาจะต้องด าเนินการ สอดคล้องกับงานวิจัยของเบญจรัตน์                                      
กลั่นเขตรกิจ และคณะ (2566) ที่ท าการวิจัยพบว่า การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่ง
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาอยู่ในระดับมาก 
 1.2 การจัดระบบประกันคุณภาพภายในตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ทั้งนี้ พบว่า ปัจจัยรายข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การก าหนดบทบาทหน้าที่ในการก ากับติดตามผลการ
จัดระบบประกันคุณภาพภายในอย่างชัดเจน เนื่องจากการก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจนช่วยให้บุคลากร
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว ท าให้การจัดการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ข้อค้นพบนี้
สอดคล้องกับงานวิจัยของขวัญชนก เสริมสมบูรณ์ และคณะ (2568) ซึ่งได้ศึกษาพบว่าการจัดระบบประกัน
คุณภาพภายในตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาอยู่ในระดับมาก 
 1.3 การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สะท้อนให้เห็นถึง
คุณภาพของการบริหารภายในสถานศึกษาและคุณภาพของผู้เรียน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามีการระบุสภาพทั่วไปและเป้าหมายการพัฒนาไว้อย่างชัดเจนในรายงานผลการ
ประเมินตนเอง ทั้งนี้เป็นเพราะการจัดท ารายงานประจ าปีถือเป็นกระบวนการส าคัญในการประเมินคุณภาพ
การบริหาร ซึ่งช่วยสะท้อนมาตรฐานและประสิทธิภาพของสถานศึกษา ผลดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ                                    
อนุพงศ์ ไชยบุตร (2564) ที่ศึกษาพบว่าการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน                                 
 2. ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยาย
โอกาส ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือปัจจัยการบริหารหลักสูตร และปัจจัยที่ มีค่าเฉลี่ยน้อยสุดคือ ปัจจัยการจัด
สภาพแวดล้อมและบรรยากาศ ประเด็นที่น่าสนใจและสามารถอภิปราย ดังนี้ 
 2.1 การบริหารหลักสูตรโดยรวมมีผลในระดับมากที่สุด โดยเมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การที่สถานศึกษาจัดท าหลักสูตรโดยค านึงถึงบริบทของผู้เรียน ท้องถิ่น และชุมชน ทั้งนี้
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เนื่องจากการพัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนสามารถส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้
อย่างมีคุณภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอนุพงศ์ ไชยบุตร (2564) ที่พบว่า ด้านการบริหารหลักสูตร ได้แก่                                                                           
การวางแผนด าเนินการที่ชัดเจน ส่งผลต่อความส าเร็จของการจัดการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา 
 2.2 การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศโดยรวมส่งผลอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ                                                                                                                                                                       
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารส่งเสริมบรรยากาศ ความไว้วางใจและการยอมรับนับถือซึ่งกันและกัน
ทั้งนี้เป็นเพราะว่าสภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วยการยอมรับนับถือซึ่งกันและกันเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยสร้างความ
เข้มแข็งขององค์กรที่ดีได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของปัทมาภรณ์ เปล่งวาจา และคณ ะ (2567) พบว่า                                                                                            
บรรยากาศองค์กรส่งผลต่อการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของโรงเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Okeke et al. (2020) ที่ได้ศึกษาบรรยากาศของ
โรงเรียนเป็นตัวท านายผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นในรัฐแอนนามบรา ประเทศ
ไนจีเรีย 
 

สรุปผลการวิจัย 
การจัดระบบประกันคุณภาพภายในเป็นกระบวนการส าคัญที่สะท้อนถึงการบริหารจัดการศึกษาที่

มุ่งเน้นมาตรฐานและคุณภาพในทุกมิติโดยเฉพาะในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ซึ่งมีบทบาทส าคัญใน
การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนในพ้ืนที่ชนบทและห่างไกล ดังนั้น ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการ
จัดระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 3 จึงเป็นสิ่งจ าเป็นในการยกระดับคุณภาพการศึกษาให้เกิดประสิทธิผลอย่างยั่งยืน ผลการวิจัย
ตามวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า โรงเรียนขยายโอกาสมีการจัดระบบประกันคุณภาพภายในอยู่ในระดับมาก โดย
ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การวางแผนพัฒนาระบบการศึกษาและการจัดระบบประกันคุณภาพภายใน                                                 
ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ซึ่งแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนมีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา                                                                
ตามมาตรฐาน และมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ในการก ากับติดตามอย่างชัดเจน ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพ                                                                                                
ในการบริหารจัดการ ในขณะที่ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง                                                                                            
อย่างไรก็ตาม ยังอยู่ในระดับมาก แสดงถึงคุณภาพของการบริหารภายในสถานศึกษาและสะท้อนถึงการ
ด าเนินการตามแนวทางประเมินคุณภาพอย่างต่อเนื่อง และผลการวิจัยยังพบว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา                                                                                                                          
ที่ส่งผลต่อการจัดระบบประกันคุณภาพภายในอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ การพัฒนาครูและ
บุคลากร การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ และการบริหารหลักสูตร โดยเฉพาะปัจจัยการบริหารหลักสูตร
มีผลในระดับมากท่ีสุด โดยโรงเรียนมีการจัดท าหลักสูตรที่เหมาะสมกับบริบทของผู้เรียนและชุมชน ซึ่งส่งผลให้
การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ ส่วนปัจจัยการจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศแม้จะมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด                                                                                  
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แต่ยังอยู่ในระดับมาก สะท้อนให้เห็นว่าบรรยากาศองค์กรที่มีความไว้วางใจและการยอมรับนับถือกัน เป็นส่วน
สนับสนุนที่ส าคัญต่อการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพ   
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1. โรงเรียนขยายโอกาสควรส่งเสริมให้มีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานการศึกษาอย่างต่อเนื่องและชัดเจน โดยเน้นการมีส่วนร่วมของครูและบุคลากรทุกฝ่าย เพ่ือให้
แผนพัฒนาสะท้อนความต้องการที่แท้จริงของสถานศึกษาและสามารถน าไปสู่การปฏิบัติ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 2. ควรก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้รับผิดชอบในการจัดระบบประกันคุณภาพภายในอย่างชัดเจน                                               
รวมถึงมีการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้การด าเนินงานด้านประกัน
คุณภาพเป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีความรับผิดชอบ        
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ควรศึกษารูปแบบหรือแนวทางการจัดระบบประกันคุณภาพภายในที่ประสบความส าเร็จใน
โรงเรียนขยายโอกาสแต่ละพ้ืนที่ เพ่ือเปรียบเทียบและประมวลเป็นแนวทางที่สามารถปรับใช้ได้ในบริบทที่
หลากหลาย           
 2. ควรขยายกลุ่มตัวอย่างให้ครอบคลุมโรงเรียนขยายโอกาสในเขตพ้ืนที่อ่ืน ๆ เพ่ือให้ผลการวิจัย                                                                                    
มีความครอบคลุมและสามารถอธิบายภาพรวมของระบบประกันคุณภาพภายในในระดับประเทศได้อย่าง
ชัดเจนยิ่งขึน้ 
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