
วารสาร
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครนิทร์

Princess of Naradhiwas University 
Journal of Humanities and Social Sciences

สาขามนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครนิทร์
สาขามนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์

กองบรรณาธิการ

99 หมู่ 8 ต ำบลโคกเคยีน อ ำเภอเมอืง จงัหวดันรำธวิำส 96000

โทรศพัท ์0-7370-9030 ตอ่ 1161

โทรสำร 0-7370-9030 ตอ่ 1173

โทรศพัทเ์คลือ่นที่ 09-3604-3247

E-mail: pnu_jr@hotmail.com



99 หมู่ 8 ต ำบลโคกเคียน อ ำเภอเมือง จงัหวดันรำธิวำส 96000

โทรศพัท์ 0-7370-9030 ต่อ 1161

โทรสาร 0-7370-9030 ต่อ 1173

โทรศพัท์เคล่ือนที่ 09-3604-3247

E-mail: pnu_jr@hotmail.com

บทความวจิยั

❖ การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกรในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช
❖ การพัฒนาความท้าทายนักศึกษาครูพลศึกษาตามทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษที่ 21
❖ การพัฒนาหลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้  เพื่อส่งเสริมสมรรถนะสูงทางอาชีพสู่การ

ประกอบการในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดชายแดนใต้
❖ การส่งเสริมทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน เรื่อง การเปลี่ยนแปลงของสารนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5
❖ กลไกแบบมีส่วนร่วมโดยใช้กระบวนการชูรอในการขับเคลื่อนวงล้อมหะละเกาะฮฺเพื่อสร้างสังคม

คุณธรรมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
❖ ผลของกิจกรรมฟื้นฟูคุณภาพชีวิตอดีตผู้ถูกควบคุมตัวด้วยกฎหมายพิเศษในพื้นที่จังหวัด

ชายแดนใต้
❖ แนวทางการส่งเสริมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณด้วยทฤษฎีหมวกหกใบ ส าหรับ ครู                              

ที่ลงทะเบียนในระบบ OBEC DEBT CLINIC 
❖ การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์รายวิชาอัลกุรอานและอัตตัฟซีรโดยใช้การเรียนรู้ร่วมมือ

เทคนิค LT ส าหรับนักเรียนช้ันอิสลามศึกษาตอนปลายปีที่ 1 
❖ การจัดการเรียนรู้รายวิชาอัลฟิกฮฺเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้เกมเป็นฐานส าหรับ

นักเรียนช้ันอิสลามศึกษาตอนกลางปีที่ 3 
❖ การศึกษาความสามารถด้านความคิดคล่อง และความคิดยืดหยุ่นเรื่องเศษส่วนของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 4 ผ่านการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด 
❖ ส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es และอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ

เครื่องส าอาง ผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop ของผู้บริโภคในเขตอ าเภอเมือง และอ าเภอ
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

❖ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ของคณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 

❖ ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้

❖ ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 4Es ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอป                     
พลิเคชัน TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์
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บทความวชิาการ
❖ การน าปัญญาประดิษฐ์กับพุทธธรรมมาใช้เสริมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนา

องค์กรของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
❖ รัฐบาลดิจิทัลกับการขับเคลื่อนภาครัฐไทยในยุคดิจิทัล: แนวโน้มและความท้าทาย
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วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

รับพิจารณาตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการประเภทบทความวิจัย บทความวิชาการ บทความ

ปริทัศน์ บทความพิเศษ และบทความปกิณกะ ท้ังน้ีบทความต้องไม่เคยตีพิมพ์ในวารสาร

อ่ืนใดมาก่อน นับจากวันท่ีผู้เขียนได้ส่งบทความต้นฉบับน้ีมายังกองบรรณาธิการ

• เพ่ือเผยแพร่ผลงานวิจัย บทความทางวิชาการ สาขาหลักในด้านสังคมศาสตร์

ประกอบไปด้วยสาขาวิชาศิลปะและมนุษยศาสตร์ สาขาวิชาสังคมศาสตร์ และ

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ การจัดการและการบัญชี โดยมีสาขาวิชาย่อยดังน้ีคือ

ภาษาและภาษาศาสตร์ สังคมศาสตร์ท่ัวไป ศึกษาศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์

และบริหารธุรกิจท่ัวไป การจัดการ และการบัญชี

• เพ่ือสร้างเครือข่ายทางวิชาการท้ังในสถาบันการศึกษาและสถาบันวิชาชีพ

ท่ีเก่ียวข้อง

• เพ่ือตอบสนองพันธกิจหลักในการสร้างองค์ความรู้ และการเผยแพร่ผลงานวิจัย

และผลงานทางวิชาการของมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์
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วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เป็นวารสารท่ีมี
ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเน้ือหาบทความเพื่อลงตีพิมพ์อย่างน้อยจ านวน 2 ท่านต่อบทความ และบทความหรือ
ข้อคิดเห็นใด ๆ ท่ีปรากฏในวารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ เป็นวรรณกรรมของผู้เขียน
บรรณาธิการหรือมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ไม่จ าเป็นต้องเห็นด้วย
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บทบรรณาธิการ
Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences

กองบรรณาธิการขอน าเสนอวารสารปีท่ี 13 ฉบับท่ี 1 ซ่ึงรวบรวมบทความวิจัยท่ีมีคุณภาพ                                                                                                                       
จากนักวิชาการและนักวิจัยในสาขาวิชาต่าง ๆ ท้ังสาขาวิชาศิลปะและมนุษยศาสตร์ สาขาวิชาสังคมศาสตร์ 
และสาขาวิชาบริหารธุรกิจ การจัดการและการบัญชี

ดร.สรญัณี อุเส็นยาง

บรรณาธิการ

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครนิทร ์สาขามุนยยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์

ในฉบับน้ีประกอบด้วยบทความท้ังหมด 16 บทความ ครอบคลุมสาขาวิชาย่อยท่ีหลากหลาย ได้แก่ 
ภาษาและภาษาศาสตร์ สังคมศาสตร์ท่ัวไป ศึกษาศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ และบริหารธุรกิจท่ัวไป 
การจัดการ และการบัญชี โดยบทความท้ังหมดสะท้อนให้เห็นถึงความมุ่งม่ันในการพัฒนาองค์ความรู้                                 
ทางวิชาการท่ีสอดคล้องกับบริบทของพื้นท่ีภาคใต้และประเทศไทย

บทความในฉบับน้ีมุ่งเน้นการพัฒนาการศึกษาและทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ท้ังการพัฒนาความ                                                                                                                         
ท้าทายนักศึกษาครูพลศึกษา การพัฒนาหลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้สู่การประกอบการในตลาดอาเซียน
ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาใน 3 จังหวัดชายแดนใต้ รวมถึงการส่งเสริมทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
และทักษะการคิดวิเคราะห์ผ่านรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย

มีบทความท่ีสะท้อนเอกลักษณ์ของพื้นท่ีภาคใต้ อาทิ กลไกแบบมีส่วนร่วมโดยใช้กระบวนการชูรอ                                                                  
ในการขับเคล่ือนวงล้อมหะละเกาะฮฺเพื่อสร้างสังคมคุณธรรม ผลของกิจกรรมฟื้ นฟูคุณภาพชีวิตอดีตผู้ถูก
ควบคุมตัวด้วยกฎหมายพิเศษ และการศึกษาการจัดการเรียนการสอนของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ า
มัสยิด (ตาดีกา)

ในด้านบริหารธุรกิจและการตลาด มีบทความท่ีสะท้อนแนวโน้มการตลาดดิจิทัล เช่น การศึกษา                                                                                                                     
ส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es และอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ต่อการตัดสินใจซ้ือผ่านแพลตฟอร์ม 
TikTok Shop และการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าผ่านแอปพลิเคชัน TikTok

นอกจากน้ียังมีบทความท่ีน าเสนอแนวคิดใหม่ในการบริหารจัดการภาครัฐ เช่น การน า
ปัญญาประดิษฐ์กับพุทธธรรมมาใช้เสริมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนาองค์กร และรัฐบาล
ดิจิทัลกับการขับเคล่ือนภาครัฐไทยในยุคดิจิทัล

กองบรรณาธิการขอขอบคุณผู้เขียนบทความ ผู้ทรงคุณวุฒิ และทีมงานทุกท่านท่ีท าให้วารสารฉบับน้ี
ส าเร็จลุล่วงด้วยดี หวังเป็นอย่างย่ิงว่าบทความในฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อนักวิชาการ นักวิจัย นักศึกษา 
และผู้สนใจท่ัวไป
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนการเลี้ยงสุกรในเขตจังหวัด

นครศรีธรรมราช เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งเป็นเจ้าของกิจการ จ านวน 376 ราย                                                               
ค านวณโดยใช้สูตร Yamane จากนั้นสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วนแต่ละอ าเภอ และคัดเลือกแบบเจาะจงจาก
เกษตรกรที่ขึ้นทะเบียนกับส านักงานปศุสัตว์อ าเภอ ซึ่งอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ที่ศึกษา และมีการเลี้ยงสุกรต่อเนื่อง                                                                    
มีข้อมูลต้นทุนและผลตอบแทนครบถ้วนส าหรับการเลี้ยงที่ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา                                        
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค านวณต้นทุนการเลี้ยงสุกร รายได้จากการเลี้ยงสุกร ใช้เครื่องมือทางการเงินประเมิน
โครงการ 7 วิธี ได้แก่ อัตราก าไรขั้นต้น อัตราก าไรสุทธิ จุดคุ้มทุน ระยะเวลาคืนทุน มูลค่าปัจจุบันสุทธิ อัตรา
ผลตอบแทนจากการลงทุน และอัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการ
ตีความสร้างข้อสรุปข้อมูล  

ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช มีต้นทุนการเลี้ยงสุกร
รวม 368,716.42 บาท/ปี ประกอบด้วย ต้นทุนคงที่ 34 ,696.42 บาท/ปี และต้นทุนผันแปร 334,020.00                                                                                                                                         
บาท/ปี รายได้จากการเลี้ยงสุกร พบว่า มีรายได้รวมจากการเลี้ยงสุกร 449 ,520.00/ปี ผลตอบแทนจากการ
เลี้ยงสุกร พบว่า มีอัตราก าไรขั้นต้นเท่ากับ 24.48% อัตราก าไรสุทธิเท่ากับ 19.14% จุดคุ้มทุนจ านวน 25 ตัว                                                              
หรือ 140,000.00 บาท ระยะเวลาคืนทุน 1 ปี 8 เดือน 21 วัน มูลค่าปัจจุบันสุทธิมีค่าเป็นบวก 540,644.41                                            
บาท อัตราผลตอบแทนจากการลงทุนเท่ากับ 47.80% และอัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุนเท่ากับ                                            
64.34% 
ค าส าคัญ:  ต้นทุน  ผลตอบแทน  การเลี้ยงสุกร  

                                                           
1คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
1Faculty of Management Technology , Rajamangala University of Technology Srivijaya Nakhon Si Thammarat 
*Corresponding author. E-mail: phatcharee.pr@rmutsv.ac.th 
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Abstract  
This research aimed to analyze the costs and returns of pig raising in Nakhon Si 

Thammarat Province. The research instrument was a structured interview, and data were 
collected through in-depth interviews with 376 pig farmers in the province who were 
business owners. The sample size was calculated using Yamane’s formula, then stratified 
random sampling was applied across districts, followed by purposive selection of farmers 
registered with the district livestock office who resided in the study area, maintained 
continuous pig raising, and had complete cost and return data for the production cycles 
studied. Data were analyzed using descriptive statistics, including percentages and 
calculations of pig farming costs and revenues. Financial tools were applied to evaluate the 
project using seven methods: gross profit margin, net profit margin, break-even point, 
payback period, net present value, return on investment, and internal rate of return. In 
addition, qualitative data were analyzed using content analysis to interpret and draw 
conclusions.  

The study found that pig farmer in Nakhon Si Thammarat Province had a total pig 
raising cost of 368,716.42 baht/year, consisting of fixed costs of 34,696.42 baht/year and 
variable costs of 334,020.00 baht/year. The income from pig raising was 449,520.00/year. The 
returns  from pig raising were as follows:  the gross profit margin was 24.48%, the net profit 
margin was 19.14%, the break-even point was 25 animals pigs or 140,000.00 baht, the payback 
period was 1 year, 8 months, and 21 days, the net present value was positive at 540,644.41 
baht, the return on investment was 47.80%, and the internal rate of return was 64.34%.   
Keywords:  Costs, Returns, Pig Raising    
 

บทน า 
สุกรเป็นสัตว์เลี้ยงที่มีความส าคัญทางเศรษฐกิจ การเลี้ยงสุกรเป็นไปเพ่ือการผลิตเนื้อซึ่งสุกรถือเป็น

แหล่งโปรตีนที่ดีและมีคุณค่าทางโภชนะสูง โดยในปี 2564 การผลิตเนื้อสุกรของโลกมีปริมาณรวม 106.10                                                                                                 
ล้านตัน เพ่ิมขึ้นจากปี 2563 ซึ่งมีปริมาณ 95.76 ล้านตัน ร้อยละ 10.81 เนื่องจากประเทศที่ได้รับความ
เสียหายจากการระบาดของโรคอหิวาต์แอฟริกาในสุกร (African Swine Fever: ASF) ในปีที่ผ่านมาได้ขยาย
การเลี้ยงสุกรพร้อมกับมีมาตรการควบคุมการระบาดของโรค ASF ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น (สมาคมผู้เลี้ยงสุกร
แห่งชาติ, 2565) 
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ส าหรับประเทศไทยการเลี้ยงสุกรเป็นอาชีพส าคัญของเกษตรกรไทย เนื่องจากสุกรเป็นสัตว์เศรษฐกิจ                                                            
ที่ ให้ผลผลิตเร็ว ให้เนื้อเป็นแหล่งโปรตีนที่ส าคัญของประชากรไทย และสามารถจ าหน่ายได้ในตลาด
ภายในประเทศอย่างต่อเนื่อง การผลิตสุกรของไทยในปี 2564 มีปริมาณการผลิตสุกร 18.58 ล้านตัว ลดลง
จาก 19.91 ล้านตัว ของปี 2563 ร้อยละ 6.67 เนื่องจากภาวะโรคในสุกร และสถานการณ์น้ าท่วมในหลาย
พ้ืนที่ ท าให้ผลผลิตสุกรเสียหายและเกษตรกรเร่งขายผลผลิต ประกอบกับมาตรการปิดด่านชายแดนจากการ
แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ท าให้เกษตรกรชะลอการเลี้ยงเพ่ือลดความเสี่ยง ส่งผลให้ปริมาณการผลิตสุกร                                                                                           
ในภาพรวมลดลง ความต้องการบริโภคเนื้อสุกรของไทย ลดลงในอัตราร้อยละ 3.52 ต่อปี และในปี 2560-                                                                                                  
2564 ราคาท่ีเกษตรกรขายได้เพ่ิมขึ้นในอัตราร้อยละ 6.96 ต่อปี โดยราคาสุกรที่เกษตรกรขายได้ปี 2564 เฉลี่ย
กิโลกรัมละ 72.71 บาท สูงขึ้นจากกิโลกรัมละ 71.87 บาท ของปี 2563 ร้อยละ 1.17 (สมาคมผู้เลี้ยงสุกร
แห่งชาติ, 2565) เนื่องจากผลผลิตสุกรที่เสียหายประกอบกับต้นทุนการผลิตที่สูงขึ้นจากภาวะวัตถุดิบอาหาร
สัตว์ที่ปรับตัวสูงขึ้นมาก ในขณะที่ความต้องการบริโภคยังคงทรงตัว กรมปศุสัตว์จึงมีนโยบายให้มีการ
ขับเคลื่อนฟาร์มที่มีระบบการป้องกันโรคและการเลี้ยงสัตว์ที่เหมาะสมในสุกร (GFM) เพ่ือยกระดับการเลี้ยง
สุกรของเกษตรกรรายเล็กและเกษตรกรรายย่อย ให้มีการจัดการที่มีระบบความปลอดภัยทางชีวภาพ ซึ่งเป็น
การลดปัญหาจากโรคระบาดและส่งเสริมให้สินค้าปศุสัตว์มีความปลอดภัย โดยระบบการป้องกันโรคและการ
เลี้ยงสัตว์ที่เหมาะสม ซึ่งเกษตรกรสามารถปฏิบัติตามได้ง่าย ไม่ซับซ้อนและใช้ต้นทุนต่ า สามารถป้องกันและ
ลดความเสี่ยงต่อการเกิดโรคระบาดที่อาจท าให้เกิดความสูญเสียที่เกิดขึ้นเมื่อเกิดโรคระบาดได้ นอกจากนี้                                                                    
กรมปศุสัตว์ได้วางมาตรการการส่งเสริมและฟ้ืนฟูการเลี้ยงสุกรที่ได้รับผลกระทบจากโรคอหิวาต์แอฟริกา                                                                                                            
ในสุกร (ASF) โดยในเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรรายเล็กและรายย่อยนั้น ในระยะแรกเจ้าหน้าที่ของกรมปศุสัตว์                                                                                                               
ในส่วนภูมิภาคทั่วประเทศได้ให้ค าแนะน าและส ารวจความต้องการการเลี้ยงสุกรของเกษตรกรภายใต้มาตรการ
ประเมินความเสี่ยง และเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรรายย่อยจะต้องมีความรู้ความเข้าใจที่ดี ที่ถูกต้องและความพร้อม
ในการเลี้ยงสุกรใหม่ภายใต้ระบบความปลอดภัยทางชีวภาพ โดยมีมาตรการส่งเสริม สนับสนุน ปัจจัยการผลิต
ที่จ าเป็น เพ่ือช่วยลดต้นทุนการผลิตให้กับเกษตรกร พร้อมเร่งผลักดันและส่งเสริมให้เกษตรกรมีความรู้ ความ
เข้าใจในการเลี้ยงสัตว์และการจัดการที่ถูกต้อง เพ่ือให้สามารถแก้ปัญหาความต้องการบริโภคเนื้อสุกรในช่วง
เทศกาลปลายปี รวมถึงปริมาณเนื้อสุกรมีไม่เพียงพอต่อความต้องการของตลาด จากปัญหาโรคระบาดในสุกร                                                                    
ต้นทุนการผลิตที่เพ่ิมขึ้น ทั้งต้นทุนค่าขนส่งที่เพ่ิมขึ้นตามราคาน้ ามัน ต้นทุนค่าอาหารสัตว์ที่ปรับสูงขึ้น รวมถึง
ต้นทุนในการควบคุมและป้องกันโรคระบาดในฟาร์ม ตลอดจนจ านวนของเกษตรกรเลี้ยงสุกรรายย่อยที่ลดลง                                                                                             
ส่งผลให้ผู้ประกอบการขายปลีกเนื้อสุกรและผู้ประกอบร้านอาหารหลายรายทยอยปรับเพ่ิมราคา (กรมปศุสัตว์                                                            
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2565) เมื่อมีการส่งเสริมให้มีการเลี้ยงสุกรเพ่ิมขึ้นและมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้าง
อาชีพและเพ่ิมรายได้ให้เกษตรกร ข้อมูลรายได้ ต้นทุน และผลตอบแทนของการเลี้ยงสุกร รวมทั้งปัญหาและ
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อุปสรรคต่าง ๆ ในการเลี้ยงสุกรจึงเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพิจารณาก าหนดแนวทางส่งเสริมการเลี้ยงสุกรต่อไป                                                                                                   
นอกจากนี้ยังสามารถน ามาใช้ในการวางแผน เพ่ือพิจารณาแก้ไขสถานการณ์ที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ประสิทธิภาพการผลิตตลอดจนการพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพของการผลิตสุกร เพ่ือให้มีต้นทุนการผลิตลดลง                                                                                                                   
และมีผลตอบแทนที่สามารถท าให้เกษตรกรสามารถคงอยู่ได้ในอาชีพ ซึ่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับต้นทุนการผลิต                                                                                                 
ผลตอบแทนในการผลิตสุกรของเกษตรกรนั้น เป็นสิ่งจ าเป็นที่จะท าให้เราทราบถึงศักยภาพในการแข่งขัน                                                           
เพ่ือให้สามารถแก้ไขจุดบกพร่องที่เกิดขึ้นจากระบบการผลิต และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันได้มากขึ้น                                                                                                                               
ซึ่งถ้าเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรไม่ทราบข้อมูลส่วนดังกล่าวนี้ การพัฒนาระบบการเลี้ยงให้มีประสิทธิภาพอาจ                                                                                   
เป็นไปได้ด้วยความยากล าบาก 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนการเลี้ยงสุกร
ของเกษตรกรในจังหวัดนครศรีธรรมราช เนื่องจากเป็นจังหวัดที่มีจ านวนเกษตรกรเลี้ยงสุกรมากที่สุดในภาคใต้
แต่กลับมีจ านวนสุกรที่เลี้ยงน้อยกว่าจังหวัดพัทลุง (กรมปศุสัตว์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ , 2565) เพ่ือให้
ทราบถึงต้นทุน ผลตอบแทน รวมทั้งปัญหาและอุปสรรคจากการเลี้ยงสุกร และเพ่ือให้ผลการวิจัยที่ ได้                                                                                                                                                                                       
เป็นองค์ความรู้ที่สามารถน าไปประเมินสถานการณ์ การวางแผน และส่งเสริมเกษตรกรให้สามารถเลี้ยงสุกร                                                                                     
ได้อย่างเหมาะสม และเอ้ืออ านวยต่อการผลิตเนื้อสุกรที่มีคุณภาพและศักยภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป                                                                                                                                  
เพ่ือให้สอดคล้องต่อความต้องการภายในประเทศ และเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจของเกษตรกรเพ่ือ
ประกอบการตัดสินใจในการเลี้ยงสุกรต่อไปในอนาคต 

  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือวิเคราะห์ต้นทุนจากการเลี้ยงสุกรในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
2. เพ่ือวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกรในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย  
 1. ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับสุกร 
 สุกรมีต้นก าเนิดมาจากสุกรป่ายุโรป มีชื่อวิทยาศาสตร์ว่า Sus scrofa และสุกรที่พบในแถบเอเชีย
ชาติแรกที่น ามาเลี้ยงคือ จีน ส าหรับประเทศไทยเริ่มเลี้ยงโดยชาวจีนที่อยู่ในไทย โดยเลี้ยงเพ่ือเป็นอาหารและ
อาชีพเสริม เป็นสุกรพันธุ์พ้ืนเมืองของชาวจีนและไทย ปัจจุบันการเลี้ยงสุกรในประเทศไทยได้มีการพัฒนาการ
ด้านพันธุ์ อาหารสัตว์ การจัดการและการสุขาภิบาล จนทัดเทียมกับต่างประเทศ การเลี้ยงสุกรภายในประเทศ
แม้จะมีฟาร์มใหญ่ ๆ แต่ก็ยังมีเกษตรกรรายย่อยที่ท าการเลี้ยงสุกรตามหมู่บ้านอยู่เป็นจ านวนมาก เกษตรกร
จ าเป็นต้องได้รับความรู้ในด้านการเลี้ยงสุกรอย่างถูกต้อง เพ่ือจะได้น าไปพัฒนาการเลี้ยงสุกรของตนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (กรมปศสุัตว์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2567) 
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1.1 การเลี้ยงสุกรในประเทศไทย 
ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีการเลี้ยงสุกรมาเป็นระยะเวลายาวนาน โดยการเลี้ยงสุกรตาม

ชนบทที่ห่างไกลตัวเมืองยังคงมีรูปแบบการเลี้ยงคล้ายคลึงกับการเลี้ยงในอดีต คือ ลักษณะการเลี้ยงเป็นการ
เลี้ยงแบบปล่อยตามบ้าน อาหารที่ใช้เลี้ยงหาได้ตามครัวเรือน เช่น เศษอาหาร เศษผัก และหยวกกล้วย เป็นต้น                                                                                              
นอกจากจะถูกเลี้ยงไว้เพ่ือเป็นผู้ช่วยในการก าจัดเศษเหลือต่าง ๆ จากครัวเรือนแล้วสุกรยังถูกน ามาเป็นอาหาร
ในโอกาสหรือเทศกาลส าคัญต่าง ๆ นอกจากการเลี้ยงแบบปล่อยอิสระแล้วในระยะขุนสุกรอาจมีการเลี้ยงแบบ
ขังรวมภายในคอก คอกละประมาณ 5-6 ตัว ไปจนถึง 50-100 ตัว ปัจจุบันประเทศไทยมีการเลี้ยงสุกรอย่าง
แพร่หลายมากขึ้น โดยจ าแนกตามลักษณะการเลี้ยงได้ 2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ การเลี้ยงสุกรแบบพ้ืนบ้านหรือ                                                                  
รายย่อย ซึ่งมีน้อยประมาณ 10-20 เปอร์เซ็นต์ของประเทศ และการเลี้ยงสุกรแบบการค้า คิดเป็น 80 -90                                        
เปอร์เซ็นต์ (วรรณพร ทะพิงค์แก, 2561) 

1.2 พันธุ์สุกร  
แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ตามการใช้ประโยชน์ คือ 
1) ประเภทมัน เป็นสุกรรูปร่างตัวสั้น อ้วนกลม มีมันมาก สะโพกเล็ก โตช้า เช่น สุกรพันธุ์

พ้ืนเมือง 
2) ประเภทเนื้อ เป็นสุกรรูปร่างจะสั้นกว่าพันธุ์เบคอน ไหล่และสะโพกใหญ่เด่นชัด ล าตัวหนา

และลึก ได้แก่ พันธุ์ดูร็อคเจอร์ซี่ เบอร์กเชียร์ แฮมเชียร์ เป็นต้น 
3) ประเภทเบคอน เป็นสุกรรูปร่างใหญ่ ล าตัวยาว มีเนื้อมาก ไขมันน้อย ความหนาและความ

ลึกของล าตัวน้อยกว่าประเภทเนื้อ ได้แก่ พันธุ์แลนด์เรซ ลาร์จไวท์ เป็นต้น (กรมปศุสัตว์ กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์, 2567) 

1.3 ผลพลอยได้จากการเลี้ยงสุกร  
เกิดจากแนวทางการสร้างมูลค่าเพ่ิมจากของเสียภายในฟาร์มสุกรอย่างเช่น มูลสุกร ซึ่งเป็น

ของเสียที่มีมากภายในฟาร์มสุกร หากก าจัดทิ้งก็เสียเปล่า ซึ่งของเสียภายในฟาร์มสามารถน ามาแปรรูปเป็นปุ๋ย
เพ่ือน าไปใช้บ ารุงต้นไม้ พืชผลทางการเกษตรให้มีการเจริญเติบโต ซึ่งมูลสุกรสามารถน าไปสร้างมูลค่าเพ่ิมได้
โดยน ามาตากแห้งแล้วจ าหน่ายเป็นปุ๋ยทางดินได้เป็นอย่างดี (ศรัณย์ จิตบุญ และคณะ, 2563) สอดคล้องกับ
การศึกษาของธิติยา ค านนท์ และคณะ (2566) พบว่า มีผลตอบแทนที่เป็นผลพลอยได้จากการเลี้ยงสุกร คือ                                                                                                                     
การขายมูลสุกรแห้ง 2,550 บาท 

2. แนวคิดเกี่ยวกับต้นทุน 
 สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์ (2563) ได้ให้ความหมายของต้นทุนไว้ดังนี้ ต้นทุน (Cost) หมายถึง                                                                                             

ทรัพยากรของกิจการที่สามารถก าหนดมูลค่าเป็นตัวเงิน ที่จะต้องสูญเสียไปตามวัตถุประสงค์ใดวัตถุประสงค์
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หนึ่ง สอดคล้องกับ Horngren et al., (1999) กล่าวว่า ต้นทุน คือ ทรัพยากรที่ถูกใช้ไปหรือสละไปเพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง โดยทั่วไปวัดเป็นตัวเงิน 

สมบูรณ์ เจริญจิระตระกูล (2550) ได้กล่าวถึง การวิเคราะห์ต้นทุนไว้ดังนี้ 
1. ต้นทุนการผลิต (Cost of production) สามารถจ าแนกได้เป็นประเภทต่าง ๆ อย่างมากมายขึ้นอยู่

กับวัตถุประสงค์รายการพิจารณาในที่นี้จะขอกล่าวถึงการจ าแนกต้นทุนการผลิต ออกเป็น 2 ลักษณะหลัก ๆ                                                                                                    
คือ ต้นทุนคงท่ีและต้นทุนผันแปร  

1.1 ต้นทุนคงท่ีและต้นทุนผันแปร 
1.1.1 ต้นทุนคงท่ี (Fixed cost) เป็นต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายในการผลิตที่เกิดจากการมีปัจจัยคงที่

ในการผลิต และต้นทุนคงที่นี้จะเกิดขึ้นเสมอไม่ว่าปัจจัยดังกล่าวจะถูกใช้ไปหรือไม่ก็ตามจะต้องมีต้นทุนส่วนนี้
เกิดขึ้นเสมอไม่ว่าจะผลิตมากผลิตน้อย ผู้ผลิตจะต้องเสียค่าใช้จ่ายในส่วนนี้ในจ านวนที่ คงที่ เสมอ จะไม่
เปลี่ยนแปลงตามปริมาณการผลิต ต้นทุนคงที่ทั้งหมดหาได้จากการรวบรวมค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ของต้นทุนคงที่
ทั้งหมดเข้าด้วยกัน  

1.1.2 ต้นทุนผันแปร (Variable cost) เป็นต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายในการผลิตที่อาจจะเพ่ิมขึ้น
หรือลดลงก็ได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการตัดสินใจของผู้ผลิตเป็นส าคัญ ต้นทุนผันแปรจะเปลี่ยนแปลงไปตามปริมาณ
การผลิต หากรวมค่าใช้จ่ายผันแปรในแต่ละรายการเข้าด้วยกันก็จะเป็นต้นทุนผันแปรทั้งหมด  

2. ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร (Selling and administrative expenses) หมายถึงค่าใช้จ่าย                                                                                                                                             
ในการด าเนินงานที่ไม่เกี่ยวข้องกับการผลิต แบ่งออกเป็น 1) ค่าใช้จ่ายในการขาย ครอบคลุมค่าใช้จ่าย                                                                                                         
ทั้งทางตรงและทางอ้อมที่เกี่ยวข้องกับการขายสินค้า เช่น ค่าขนส่งสุกรไปยังตลาด ค่าชั่งน้ าหนัก 2) ค่าใช้จ่าย
ในการบริหาร ครอบคลุมรายจ่ายที่เก่ียวข้องกับฝ่ายบริหารและสนับสนุน เช่น เงินเดือนผู้บริหาร  

3. แนวคิดเกี่ยวกับผลตอบแทนจากการลงทุน 
3.1 ความหมายของผลตอบแทน 

ศิริภรณ์ โคตะมี และกฤษฎา ว่องไว (2567) กล่าวว่า ผลตอบแทน คือ รายได้หรือการเพ่ิมขึ้นของ
ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในรอบระยะเวลาบัญชีในรูปกระแสเข้าหรือการเพ่ิมค่าของสินทรัพย์หรือการลดลงของหนี้สิน  

Brealey et al. (2011) กล่าวว่า ผลตอบแทน คือ ก าไรหรือขาดทุนที่เกิดจากการลงทุนในช่วง
ระยะเวลาหนึ่ง โดยปกติจะค านวณเป็นเปอร์เซ็นต์ของต้นทุนการลงทุน 

3.2 ผลตอบแทนจากการผลิต จากการทบทวนวรรณกรรมสามารถน ามาประเมินโครงการลงทุน
โดยใช้ 7 วิธี ดังนี้ 

1) อัตราก าไรขั้นต้น (Gross profit margin ratio) คือ อัตราส่วนที่แสดงถึงความสามารถ                                                                                         
ในการควบคุมต้นทุนการผลิตของกิจการและผลก าไรจากการขายสินค้าหรือบริการก่อนหักค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ จาก
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การศึกษาของโสพิศพิไล ทองใส และคณะ (2567) ได้ท าการศึกษาเปรียบเทียบต้นทุนและผลตอบแทนจากการ
เลี้ยงไก่พ้ืนเมืองและไก่ลูกผสมพ้ืนเมืองเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการผลิตและพัฒนาเศรษฐกิจพ้ืนบ้านสู่ความ
มั่นคงและยั่งยืน พบว่า เกษตรกรผู้เลี้ยงไก่พ้ืนเมืองมีอัตราก าไรขั้นต้น 53.04% และผู้เลี้ยงไก่ลูกผสมพ้ืนเมือง                                                                                                          
มีอัตราก าไรขั้นต้น (109.62%) 

2) อัตราก าไรสุทธิ (Net profit margin ratio) คือ อัตราส่วนที่แสดงถึงความสามารถในการท า
ก าไรของกิจการ โดยเปรียบเทียบก าไรสุทธิกับรายได้จากการขาย จากการศึกษาของธิติยา ค านนท์ และคณะ                                                                                                    
(2566) ได้ท าการศึกษาต้นทุนและผลตอบแทนในการผลิตลูกสุกรตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในพ้ืนที่
จังหวัดมุกดาหาร จะมีก าไรสุทธิเท่ากับ 20,529.65 บาท คิดเป็นร้อยละ 46.71 ของรายได้รวม 

3) จุดคุ้มทุน (Break even point) พิธาน แสนภักดี และนฤพล อ่อนวิมล (2564) กล่าวว่า                                                                                              
จดุคุ้มทุนคือจุดขายในรูปปริมาณหน่วยขายหรือราคาขายรวม ณ จุดที่ไม่เกิดก าไรหรือขาดทุน  

4) ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period หรือ PB) หมายถึง ระยะเวลาที่การลงทุนนั้นใช้ไปใน
การลงทุน เพ่ือให้กระแสเงินสดรับสุทธิที่ได้จากการลงทุนคุ้มค่ากับต้นทุนที่ต้องลงทุนไป เป็นการค านวณหา
จุดคุ้มทุนของโครงการที่ท าโดยมีหน่วยวัดเป็นระยะเวลา จากการศึกษาของธิติยา ค านนท์ และคณะ (2566)                                                                                                                                                      
พบว่า ก าลังการผลิตของแม่พันธุ์สุกร จ านวน 1 ตัว มีระยะเวลาคืนทุนเท่ากับ 2.48 ปี และจิรายุ หาญตระกูล                                                                                                                     
และคณะ (2564) พบว่า มีระยะเวลาคืนทุนของการเลี้ยงสุกรขุน (หมูด าเชียงใหม่) มีระยะเวลาคืนทุนเท่ากับ                                                                                                                    
1 ปี 6.78 เดือน 

5) มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value หรือ NPV) คือ ผลต่างของมูลค่าปัจจุบันของผลรวม
กระแสเงินสดจ่ายสุทธิและกระแสเงินสดรับสุทธิ ใช้ NPV เพ่ือวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ ถ้า Present                                                                                                                                                                                 
Value (PV) ของกระแสเงินสดรับสุทธิมากกว่า PV ของกระแสเงินสดจ่ายสุทธิ NPV จะมีค่ามากกว่า 0 และใน
ทางตรงข้ามกัน NPV จะมีค่าติดลบ ในทางทฤษฎีแล้วนักลงทุนควรเลือกลงทุนในโครงการที่มีค่า NPV เป็นบวก
และสูงที่สุดในตัวเลือกที่มีอยู่ ซึ่งจุดประสงค์ของการหา NPV คือเพ่ือช่วยตัดสินใจถึงความเป็นไปได้ในการลงทุน
จากมุมมองทางด้านการเงิน จากการศึกษาของจิรายุ หาญตระกูล และคณะ (2564) ได้ศึกษาต้นทุนและ
ผลตอบแทนในการผลิตลูกสุกรตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในพ้ืนที่จังหวัดมุกดาหาร พบว่า การวิเคราะห์
ความคุ้มค่าของโครงการลงทุนมีมูลค่าปัจจุบันสุทธิเท่ากับ 926,400.55 บาท การศึกษาของ Szucs (2020) พบว่า                                                                                                         
มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิ 2.6 ล้านยูโร  

6) อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (Return On Investment (ROI) คือ อัตราผลตอบแทนต่อ
สินทรัพย์รวม เป็นดัชนีที่ใช้วัดศักยภาพของกิจการ ในการท าก าไรต่อการลงทุน ในสินทรัพย์รวม ผลลัพธ์ที่ออกมา
จะต้องแปลงเป็น % (ท าก าไรได้กี่ % ต่อการลงทุน 100 บาทในสินทรัพย์) % ยิ่งสูงยิ่งดี ถ้าต่ ากว่ามาตรฐาน หรือ
ค่าเฉลี่ยในอุตสาหกรรมกิจการสามารถ ที่จะเพ่ิมได้ด้วยการเพ่ิมก าไร ด้วยการลดค่าใช้จ่าย เพ่ิมยอดขายให้สูงขึ้น                                                                                             
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หรือขายสินทรัพย์ที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ จากการศึกษาของณัฐวุฒิ ศรีวิชา และภัทรขวัญ พิลางาม (2564) 
พบว่า มีอัตราผลตอบแทนของโครงการเท่ากับร้อยละ 19.64 สรุปได้ว่ามีความเป็นไปได้ในการลงทุน 

7) อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน (Internal Rate of Return : IRR) ใช้วิเคราะห์การ
ลงทุนที่เป็นที่นิยมเหมือนกับวิธีการหามูลค่าปัจจุบันสุทธิ มีหลักการพ้ืนฐานเดียวกันคือ เป็นการให้ความส าคัญ
กับค่าของเงินตามระยะเวลา ซึ่งนั้นแปลว่ากระแสเงินสดจ านวนเดียวกันที่เกิดขึ้น ณ เวลาต่างกันนั้น ย่อมมี
ค่าที่ไม่เท่ากัน จากการศึกษาของจิรายุ หาญตระกูล และคณะ (2564) ได้ศึกษาต้นทุนและผลตอบแทนในการ
ผลิตลูกสุกรตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในพื้นที่จังหวัดมุกดาหาร พบว่า มีอัตราส่วนผลตอบแทนภายใน
โครงการเท่ากับ 58.99% การศึกษาของ Szucs (2020) พบว่า มีอัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) 8.5% 
 

ต้นทุนการเลี้ยงสุกร 
1. ต้นทุนการผลิต 
2. ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 

 การวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการลงทุน 
1. อัตราก าไรข้ันต้น 
2. อัตราก าไรสุทธิ 
3. จุดคุ้มทุน 
4. ระยะเวลาคืนทุน 
5. มูลค่าปัจจุบันสุทธิ 
6. อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน 
7. อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน 

  

รายได้จากการเลี้ยงสุกร 
1. รายได้จากการจ าหน่ายสุกร 
2. รายได้จากการจ าหน่ายผลพลอยได้ 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) มีข้ันตอนวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ เกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร ในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช ที่ขึ้น

ทะเบียนกับส านักงานปศุสัตว์อ าเภอ จ านวน 6,281 ราย (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมปศุสัตว์,                                                                                            
2563) ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร Yamane และก าหนดค่าความคลาดเคลื่อนที่ 0.05 (ธานินทร์                                                                                                                 
ศิลป์จารุ, 2563) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 376 ราย จากนั้นสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วนแต่ละอ าเภอ และ
คัดเลือกแบบเจาะจงจากเกษตรกรที่ข้ึนทะเบียนกับส านักงานปศุสัตว์อ าเภอ ซึ่งอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ที่ศึกษา และมี
การเลี้ยงสุกรต่อเนื่อง มีข้อมูลต้นทุนและผลตอบแทนครบถ้วนส าหรับการเลี้ยงที่ศึกษาตามสัดส่วนแต่ละ
อ าเภอ โดยผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญคือ เจ้าของกิจการ 
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2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง แบ่ง

ออกเป็น 5 ส่วน ดังนี้  
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรที่เลี้ยงสุกร  เช่น เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายได้ และสมาชิกในครัวเรือน  
ส่วนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของการจัดการเลี้ยงสุกร เช่น ขนาดโรงเรือน จ านวนสุกรที่เลี้ยง ประสบการณ์

ในการเลี้ยงสุกร ระยะเวลาการเลี้ยงเฉลี่ยต่อรุ่น และแรงงานในการเลี้ยงสุกร 
ส่วนที่ 3 ต้นทุนจากการเลี้ยงสุกร ได้แก่ เงินลงทุนเริ่มแรก และค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
ส่วนที่ 4 ผลตอบแทนของการเลี้ยงสุกร ได้แก่ รายได้จากการจ าหน่ายสุกร รายได้จากการจ าหน่าย

มูลสุกร และรายได้จากการจ าหน่ายกระสอบอาหาร 
ส่วนที่ 5 ปัญหาและอุปสรรคในการเลี้ยงสุกร  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ตรวจสอบคุณภาพโดยการน าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน เพ่ือ

ตรวจสอบประเมินค่าโดยใช้สูตรการค านวณดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence index :                                                                                                                                
IOC) เพ่ือพิจารณาความถูกต้องและให้ค าแนะน าเพ่ือแก้ ไขปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ให้สมบูรณ์ ซึ่งผลการ
ทดสอบแบบสัมภาษณ์ทุกข้ออยู่ระหว่าง 0.67-1.00 แสดงให้เห็นว่าข้อค าถามทุกข้อมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ในระดับที่ยอมรับได้ (สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา, 2567) 

การรับรองจริยธรรมการวิจัย/การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยได้น าเสนอโครงการวิจัยและแบบสัมภาษณ์ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเสนอต่อ

สถาบันวิจัยในมนุษย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์เพ่ือขอใบรับรองการท าวิจัยในมนุษย์ตามเลขที่เอกสารรับรอง                                                                                                                                                                
IRB.2566.141/03 และขออนุญาตเก็บข้อมูลจากเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรในพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 

3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ข้อมูลทุติยภูมิ เป็นข้อมูลที่รวบรวมจากเอกสารและรายงานการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีการ

วิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนและองค์ความรู้เกี่ยวกับสุกร จากรายงานการวิจัย บทความวิจัย ภาคนิพนธ์                                                                                       
สารนิพนธ์ วารสาร และเอกสารวิชาการต่าง ๆ รวมถึงการสืบค้นข้อมูลจากเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

ข้อมูลปฐมภูมิ เป็นข้อมูลที่เก็บรวบรวมจากการสัมภาษณ์เชิงลึกพร้อมทั้งแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
แบบมีส่วนร่วมกับเจ้าของกิจการ ในจังหวัดนครศรีธรรมราช ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน                                                                                                                                                                                       
376 คน โดยในเบื้องต้นผู้วิจัยได้ประสานผ่านผู้น าชุมชนในการขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล ระยะเวลาการ
สัมภาษณ์แต่ละครั้งประมาณ 30-50 นาทีต่อคน ขึ้นอยู่กับประเด็นและผู้ให้สัมภาษณ์เป็นหลัก เพ่ือให้ทราบถึง
ต้นทุน ผลตอบแทน ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคในการลงทุนเลี้ยงสุกร พร้อมทั้งกล่าวขอบคุณในความร่วมมือ                                                                                                      
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และขออนุญาตเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมในโอกาสต่อไปในกรณีที่มีประเด็นปัญหาหรือข้อสงสัย โดยเก็บรวบรวมข้อมูล
ในช่วงเดือนพฤษภาคม – ตุลาคม 2566 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1) การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive analysis) เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปทาง

สังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรที่เลี้ยงสุกร และข้อมูล พ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ โดยน าข้อมูลมาค านวณ
ต้นทุนการเลี้ยงสุกร รายได้จากการเลี้ยงสุกร และใช้เครื่องมือทางการเงินประเมินโครงการ 7 วิธี ได้แก่ อัตรา
ก าไรขั้นต้น อัตราก าไรสุทธิ จุดคุ้มทุน ระยะเวลาคืนทุน มูลค่าปัจจุบันสุทธิ อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน                                                                                                                                                        
และอัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน  

 2) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative data analysis) โดยการตีความสร้างข้อสรุปข้อมูล                                                                                                                                                                    
(Content analysis) จากสิ่งที่เป็นรูปธรรมหรือปรากฏการณ์ที่มองเห็นที่เก็บรวบรวมมาได้ ได้แก่ วิธีการเลี้ยง
สุกร การจัดการต้นทุน ผลตอบแทน และปัญหาและอุปสรรคของเกษตรกรที่เลี้ยงสุกรรวมถึงวิธีการแก้ไขปัญหา 
 

ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร 
1. ข้อมูลทั่วไปทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรที่เลี้ยงสุกร ผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรผู้เลี้ยง

สุกรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุอยู่ในช่วง 51 - 60 ปี มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพหลักท าไร่ท าสวน                                                                                               
อาชีพรองท าฟาร์มเลี้ยงสุกร มีรายได้มากกว่า 500,000 บาทต่อปี มีที่ดินส าหรับเลี้ยงสุกรเป็นของตนเอง และ
มีแหล่งเงินทุนของตนเองในการเลี้ยงสุกร กรณีกู้เงินส่วนใหญ่จะมีแหล่งเงินกู้จากธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณ์ (ธ.ก.ส.)  

2. ข้อมูลทั่วไปของการจัดการเลี้ยงสุกร ผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่มีจ านวนสุกรที่เลี้ยง                                                                                                                          
1-50 ตัว มีประสบการณ์ในการเลี้ยงสุกร 6-10 ปี เหตุผลที่เลือกเลี้ยงสุกรเพราะรายได้ดี มีความรู้ด้านการเลี้ยง
สุกรมาจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีการขึ้นทะเบียนเกษตรกร การเลี้ยงสุกรจะมีลูกพันธุ์สุกรมาจากในพ้ืนที่
จังหวัดนครศรีธรรมราช มีขนาด 21-25 กิโลกรัม สายพันธุ์ลาร์จไวท์ โรงเรือนที่ใช้เลี้ยงสุกรเป็นแบบเพิงหมา
แหงน พ้ืนคอนกรีต การให้น้ าสุกรจะใช้จุกน้ าอัตโนมัติและการให้อาหารสุกรส่วนใหญ่จะใช้อาหารเม็ด การท า
ความสะอาดคอกจะท า วันละ 1 ครั้ง มีการก าจัดกลิ่นและมีวิธีการป้องกันก าจัดกลิ่นโดยการให้สารจุลินทรีย์                                                                                                                                      
และการขายสุกรส่วนใหญ่จะขายให้กับพ่อค้าในท้องถิ่น 

3. ข้อมูลต้นทุนและผลตอบแทน สามารถน ามาวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนในการลงทุนเลี้ยงสุกร
ไดด้ังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1  ต้นทุนการลงทุนเลี้ยงสุกรเฉลี่ยของเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร (จ านวนสุกรเฉลี่ย 80 ตัว/ปี) 

รายการ 
ต้นทุน  
(บาท) 

ต้นทุน  
(บาท/ตัว) 

 

ร้อยละ 

ต้นทุนคงที่ :    
ค่าเสื่อมราคาโรงเรือนและอุปกรณ ์ 10,696.42 133.71 2.90 
ดอกเบี้ยเงินลงุทนเริ่มแรก  24,000.00 300.00 6.51 
รวมต้นทุนคงที ่ 34,696.42 433.71 9.41 
ต้นทนุผันแปร :    
ค่าพันธุ์สุกร 96,000.00 1,200.00 26.04 
ค่าอาหาร 156,000.00 1,950.00 42.31 
ค่าวัคซีนป้องกันโรค 3,840.00 48.00 1.04 
ค่ายาและวิตามิน 5,200.00 65.00 1.41 
ค่าเวชภัณฑ ์ 5,100.00 63.75 1.38 
ค่าแรงงาน 36,000.00 450.00 9.76 
ค่าวัสดุอุปกรณ ์ 9,600.00 120.00 2.60 
ค่าไฟฟ้า 6,000.00 75.00 1.63 
ค่าน้ าประปา 3,000.00 37.50 0.81 
ค่าโทรศัพท์ 1,800.00 22.50 0.49 
ค่าแก๊ส 7,480.00 93.50 2.03 
ค่าน้ ามันเชื้อเพลิงและหล่อลื่น 4,000.00 50.00 1.08 
รวมต้นทุนผันแปร 334,020.00 4,175.25 90.59 
รวมต้นทุนการผลิตทั้งหมด 368,716.42 4,608.96 100.00 

(สุกร 1 ตัว น้ าหนักเฉลีย่ 80 กิโลกรัม) 
 ต้นทุน (บาท) ต้นทุน/กก. ร้อยละ 
ต้นทุนคงที่ (บาท/กก.) 433.71 5.42 9.41 
ต้นทุนผันแปร (บาท/กก.) 4,175.25 38.69 90.59 
ต้นทุนท้ังหมด (บาท/กก.) 4,608.96 44.11 100.00 

ที่มา : จากการสัมภาษณ์และค านวณ 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า เกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรมีต้นทุนการผลิตทั้งหมดในการลงทุนเลี้ยงสุกรเฉลี่ย จ านวน                                                                                             
4,608.96 บาทต่อตัว ประกอบด้วย ต้นทุนคงที่เฉลี่ย จ านวน 433.71 บาทต่อตัว และต้นทุนผันแปรเฉลี่ย จ านวน                                                                                                                                
4,175.25 บาทต่อตัว  
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ตารางท่ี 2  แสดงรายได้จากการเลี้ยงสุกรเฉลี่ยของเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร (จ านวนสุกรเฉลี่ย 80 ตัว/ปี)  

รายการ จ านวนเงิน 
1. รายได้จากการจ าหน่ายสุกร  448,000.00 
2. รายได้จากการจ าหน่ายมูลสุกร   1,140.00 
3. รายได้จากการจ าหน่ายกระสอบอาหาร  380.00 

รวม 449,520.00 
ที่มา : จากการสัมภาษณ์และค านวณ (ราคาสุกรเฉลี่ยช่วงเดือน พ.ค. - ต.ค. 66 = 70 บาท) 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า เกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรมีรายได้จากการเลี้ยงสุกรรวม จ านวน 449,520.00 บาท/ปี                                                                                       
ประกอบด้วย รายได้จากการจ าหน่ายสุกร จ านวน 448,000.00 บาท/ปี รายได้จากการจ าหน่ายมูลสุกร                                                                                      
จ านวน 1,140.00 บาท/ปี และรายได้จากการจ าหน่ายกระสอบอาหาร จ านวน 380.00 บาท/ปี 
 

ตารางท่ี 3  แสดงผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกรเฉลี่ยของเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร (จ านวนสุกรเฉลี่ย 80 ตัว/ปี) 
รายการ  

1. อัตราก าไรขั้นต้น  24.48% 
2. อัตราก าไรสุทธิ   19.14% 
3. จุดคุ้มทุน (หน่วย)  25 ตัว 
4. จุดคุ้มทุน (บาท) 140,000.00 
5. ระยะเวลาคืนทุน  1 ปี 8 เดือน 21 วัน 
6. มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (อัตราส่วนลดในการค านวณร้อยละ 7.00) 540,644.41 บาท 
7. อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (ROI) 47.80 
8. อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน  64.34% 

ที่มา : จากการสัมภาษณ์และค านวณ 
 

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกรของเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร โดยใช้
เครื่องมือประเมินโครงการ 8 วิธี พบว่า มีอัตราก าไรขั้นต้นเท่ากับ 24.48% อัตราก าไรสุทธิเท่ากับ 19.14%                                                                                               
จุดคุ้มทุนจ านวน 25 ตัว หรือ 140,000.00 บาท ระยะเวลาคืนทุน 1 ปี 8 เดือน 21 วัน มูลค่าปัจจุบันสุทธิมีค่า
เป็นบวก จ านวน 540,644.41 บาท อัตราผลตอบแทนจากการลงทุนเท่ากับ 47.80 และอัตราผลตอบแทน
ภายในจากการลงทุนเท่ากับ 64.34% 
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4. วิธีการเลี้ยงสุกร การจัดการต้นทุน ผลตอบแทน และปัญหาและอุปสรรคของเกษตรกรที่เลี้ยงสุกร
รวมถึงวิธีการแก้ไขปัญหา พบว่า เกษตรกรมีวิธีการเลี้ยงสุกรจากการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นพ้ืนฐานและมี
การศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม รวมทั้งมีการเข้าร่วมอบรมกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน โดยส่วนใหญ่จะเลี้ยง
เป็นอาชีพเสริมเนื่องจากประสบปัญหาสินค้าเกษตรทั้งยางพาราและปาล์มน้ ามันมีราคาผลผลิตค่อนข้างต่ า                                                                                        
ท าให้เกษตรกรมีรายได้ลดลงไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน  

ต้นทุนการเลี้ยงสุกรมากท่ีสุด คือ ต้นทุนผันแปร คิดเป็นร้อยละ 90.59 คิดเป็นต้นทุนค่าอาหารร้อยละ                                                                                         
42.31 และต้นทุนค่าพันธุ์สุกร ร้อยละ 26.04 จากการเก็บข้อมูล พบว่า เกษตรกรบางรายจะมีการปรับเปลี่ยน
อาหารหรือจัดหาวัตถุดิบมาผสมอาหารเองเพ่ือให้ประหยัดต้นทุนลง ซึ่งการปรับเปลี่ยนอาหารดังกล่าว
เกษตรกรจ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจความต้องการสารอาหารในปริมาณที่เหมาะสมเพ่ือการเจริญเติบโต
และสุขภาพที่ดีของสุกร เนื่องจากความต้องการสารอาหารของสุกรมีความแตกต่างกันไปข้ึนอยู่กับช่วงอายุและ
น้ าหนักของสุกร หากขาดความรู้จะส่งผลให้เกิดปัญหาการเจริญเติบโตของสุกรได้ 

ผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกร พบว่า ระหว่างเดือนพฤษภาคม - ตุลาคม 2566 ราคาสุกรเฉลี่ย                                                                                                                                             
70 บาทต่อกิโลกรัม ซึ่งสอดคล้องกับราคาสุกรมีชีวิตหน้าฟาร์มของสมาคมผู้เลี้ยงสุกรแห่งชาติช่วงเดือน
พฤษภาคม – ตุลาคม 2566 มีราคาเฉลี่ยกิโลกรัมละ 69.61 บาท โดยจะจ าหน่ายผลผลิตให้กับพ่อค้าในท้องถิ่น                                                                                          
จ าหน่ายมูลสุกรให้กับสมาชิกในชุมชนหรือเกษตรกรในพ้ืนที่ใกล้เคียงเพ่ือน าไปเป็นปุ๋ยทางการเกษตร ราคา                                                                                                   
ในการรับซื้อสุกรพ่อค้าผู้รับซื้อเป็นผู้ก าหนดโดยอ้างอิงราคากับสมาคมผู้เลี้ยงสุกรแห่งชาติ โดยพ่อค้าจะมารับ
ซื้อหน้าฟาร์มและรับผิดชอบในการขนย้ายสุกรด้วยตนเองท าให้ไม่มีค่าใช้จ่ายในการขายผลผลิต  

ปัญหาและอุปสรรคในการเลี้ยงสุกร ผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรจะมีปัญหาและอุปสรรค
ในการเลี้ยงสุกร ด้านต่าง ๆ ดังนี้ 1) ด้านราคาอาหารสุกร เช่น ราคาอาหารสูงขึ้น เมื่อราคาอาหารสุกรมีราคา
สูงขึ้นจะท าให้ผู้เลี้ยงสุกรมีต้นทุนในการเลี้ยงสุกรเพ่ิมสูงขึ้นตามไปด้วย 2) ด้านโรงเรือนและอุปกรณ์การเลี้ยง
สุกร 3) ด้านการเลี้ยงการจัดการสุกร การสุขาภิบาลและการป้องกันโรค เช่น โรคสุกร 4) ด้านกลิ่นจากมูลสุกร
ไปรบกวนชุมชนที่อยู่ใกล้ฟาร์ม 5) ด้านราคาลูกพันธุ์สุกร และคุณภาพลูกพันธุ์ เช่น ลูกสุกรโตช้า 6) ด้าน
แรงงานส าหรับฟาร์ม เช่น คนงานไม่พอ และ 7) ด้านคุณภาพวัคซีนและเวชภัณฑ์ เช่น ยารักษาโรค   
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกรในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ต้นทุนจากการเลี้ยงสุกรในจังหวัดนครศรีธรรมราช มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์
ต้นทุนและผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกรในจังหวัดนครศรีธรรมราช น ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ต้นทุนการลงทุนเลี้ยงสุกรของเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร (จ านวนสุกรเฉลี่ย 80 ตัว/ปี)                                                                                          
พบว่า มีต้นทุนการเลี้ยงสุกรเฉลี่ย จ านวน 4,608.96 บาทต่อตัว ประกอบด้วย ต้นทุนคงที่เฉลี่ย จ านวน 433.71                                                                                       
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บาทต่อตัวหรือคิดเป็นร้อยละ 9.41 และต้นทุนผันแปรเฉลี่ย จ านวน 4,175.25 บาทต่อตัว หรือคิดเป็นร้อยละ                                                                                             
90.59 โดยมีต้นทุนค่าอาหารมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 42.31 ทั้งนี้เนื่องมาจากราคาอาหารสุกรมีการปรับราคา
สูงขึ้นตามราคาวัตถุดิบอาหารสัตว์ซึ่งถือได้ว่าเป็นปัญหาหลักในการเลี้ยงสุกร สอดคล้องกับการศึกษาของธิติยา                                                                                       
ค านนท์ และคณะ (2566) พบว่ามีต้นทุนการเลี้ยงสุกรแม่พันธุ์เพ่ือจ าหน่ายลูก 1 ตัว/ปี เท่ากับ 23,420.35 บาท                                                                                          
ประกอบด้วยต้นทุนผันแปร 18,419.49 บาท และต้นทุนคงที่ 5,000.86 บาท ซึ่งมีต้นทุนผันแปรมากกว่าต้นทุน
คงที่เช่นเดียวกัน และสอดคล้องกับการศึกษาของศรัณย์ จิตบุญ และคณะ (2563) พบว่า ปัญหาที่ฟาร์มสุกร                                                                                                                                     
ต้องเผชิญอยู่บ่อยครั้งในการเลี้ยงสุกรฟาร์ม คือ ราคาสุกรลดต่ าลงแต่ราคาอาหารไม่ลดราคาลงด้วย 

2. ผลการวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการลงทุนเลี้ยงสุกรของเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร (จ านวนสุกรเฉลี่ย                                                                                                 
80 ตัว/ปี) พบว่า มีราคาเฉลี่ยกิโลกรัมละ 70 บาท มีรายได้จากการเลี้ยงสุกรจ านวน 448,000.00 บาท/ปี หรือ
คิดเป็น 5,600 บาท/ตัว อัตราก าไรขั้นต้นจากการเลี้ยงสุกรเท่ากับ 24.48% อัตราก าไรสุทธิจากการเลี้ยงสุกร
เท่ากับ 19.14% จุดคุ้มทุนจากการเลี้ยงสุกร เท่ากับ 25 ตัว หรือ 140,000 บาท มีระยะเวลาคืนทุน เท่ากับ                                                                                                                                         
1 ปี 8 เดือน 21 วัน มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิเป็นบวก จ านวน 540,644.41 บาท อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน                                                                                                  
(ROI) เท่ากับ 47.80% อัตราผลตอบแทนภายใน 64.34% สอดคล้องกับราคาสุกรมีชีวิตหน้าฟาร์มของสมาคม
ผู้เลี้ยงสุกรแห่งชาติช่วงเดือนพฤษภาคม – ตุลาคม 2566 มีราคาเฉลี่ยกิโลกรัมละ 69.61 บาท สอดคล้องกับ
การศึกษาของธิติยา ค านนท์ และคณะ (2566) พบว่า มีระยะเวลาคืนทุนเท่ากับ 2.48 ปี แสดงให้เห็นถึงการ
ลงทุนมีระยะเวลาคืนทุนได้เร็ว และสอดคล้องกับการศึกษาของจิรายุ หาญตระกูล และคณะ (2564) พบว่ า                                                                                              
โครงการมูลค่าปัจจุบันสุทธิเท่ากับ 926,400.55 บาท อัตราส่วนผลตอบแทนภายในโครงการเท่ากับ 58.99%                                                                                          
และมีระยะเวลาคืนทุน 1 ปี 6.78 เดือน และสอดคล้องกับการศึกษาของณัฐวุฒิ ศรีวิชา และภัทรขวัญ                                                                                                                                 
พิลางาม (2564) พบว่า มีระยะเวลาคืนทุน 4 ปี  2 เดือน มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิของโครงการเท่ากับ                                                                                        
11,762,264.99 บาท มีอัตราผลตอบแทนของโครงการเท่ากับร้อยละ 19.64 มีความเป็นไปได้ในการลงทุน                                                                                              
และนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการศึกษาของ Szucs (2020) พบว่า มีรายได้สุทธิของฟาร์มอยู่ที่ประมาณ                                                                                                               
734,000 ยูโร หรือ 232 ยูโรต่อแม่สุกรหนึ่งตัว มีระยะเวลาคืนทุน 8 ปี มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิ 2.6 ล้านยูโร และ
อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) 8.5% เมื่อเปรียบเทียบกับการศึกษาในอดีตพบว่ามีผลการศึกษาสอดคล้อง                                                                                        
ในทิศทางเดียวกัน และเมื่อพิจารณาการประเมินโครงการลงทุนทั้ง 7 วิธี พบว่ามีความสอดคล้องกัน กล่าวคือ                                                                                                
อัตราก าไรขั้นต้นจะสูงกว่าอัตราก าไรสุทธิเนื่องจากก าไรสุทธิจะหักต้นทุนทางการเงินเพ่ิม และเมื่อก าไรขั้นต้น
สูงจุดคุ้มทุนจะอยู่ต่ าและคืนทุนได้เร็ว ซึ่งจุดคุ้มทุนกับระยะเวลาคืนทุนเป็นตัวชี้วัดความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง                                                                                             
โดยจุดคุ้มทุนเป็นตัวชี้วัดเชิงปริมาณรายได้และต้นทุน ส่วนระยะเวลาคืนทุนเป็นตัวชี้วัดเวลาที่ต้องใช้ในการ                                                                                           
คืนทุนโดยระยะเวลาคืนทุนสั้นมักมีมูลค่าปัจจุบันสุทธิสูง เพราะกระแสเงินสดเข้ามาเร็วส่งผลต่อมูลค่าปัจจุบัน                                                                                      
และถ้าก าไรสุทธิสูงก็จะส่งผลให้มูลค่าปัจจุบันสุทธิมักเป็นบวก อัตราผลตอบแทนจากการลงทุนสูง และอัตรา
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ผลตอบแทนภายในจากการลงทุนสูงเช่นกัน สรุปได้ว่ามีความเป็นไปได้ในการลงทุน  แต่ควรพิจารณาถึง                                                                                                            
ความเสี่ยงด้านเศรษฐกิจและต้นทุนที่จะส่งผลต่อรายได้ของกิจการด้วย 

3. ปัญหาและอุปสรรคในการเลี้ยงสุกร ผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรจะมีปัญหาและ
อุปสรรคในการเลี้ยงสุกร ได้แก่ 1) ด้านราคาอาหารสุกร เช่น ราคาอาหารสูงขึ้น เนื่องจากอาหารสุกรเป็นต้นทุน
ที่มีสัดส่วนสูงที่สุดถึงร้อยละ 42.31 เมื่อราคาอาหารสุกรมีราคาสูงขึ้นจะท าให้ผู้เลี้ยงสุกรมีต้นทุนในการเลี้ยงสุกร
เพ่ิมสูงขึ้นตามไปด้วย 2) ด้านโรงเรือนและอุปกรณ์การเลี้ยงสุกรที่ไม่เหมาะสมส่งผลต่อการเจริญเติบโตของสุกร                                                                                                                                                  
3) ด้านการเลี้ยงการจัดการสุกร การสุขาภิบาลและการป้องกันโรค เช่น โรคสุกรที่เกิดจากการติดเชื้อจะท าให้
สุกรตายเป็นจ านวนมาก สร้างความเสียหายให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรได้เป็นอย่างมาก  4) ด้านกลิ่นจากมูลสุกร
ไปรบกวนชุมชนที่อยู่ใกล้ฟาร์ม เช่น ในช่วงฤดูฝน เสี่ยงต่อการโดนร้องเรียนจากชุมชน และอาจก่อให้เกิดโรค                                                                                                         
กับสุกรได้ 5) ด้านราคาลูกพันธุ์สุกร และคุณภาพลูกพันธุ์ เช่น ลูกสุกรโตช้า ผลผลิตไม่เป็นที่ต้องการของตลาด                                                                                           
รวมถึงส่งผลให้ต้นทุนการเลี้ยงสุกรเพ่ิมขึ้นเนื่องจากสุกรเติบโตช้า 6) ด้านแรงงานส าหรับฟาร์ม เช่น คนงาน                                                                                             
ไม่พอท าให้จ านวนแรงงานที่เลี้ยงสุกรไม่สอดคล้องกับปริมาณงานส่งผลให้การดูแลสุกรไม่ทั่วถึง และ 7) ด้าน
คุณภาพวัคซีนและเวชภัณฑ์ เช่น ยารักษาโรคคุณภาพต่ าเมื่อน ามาใช้ในการรักษาสุกรจะท าให้สุกรไม่หายจาก
อาการป่วยเรื้อรัง หรือก่อให้ เกิดโรคอันไม่พึงประสงค์ต่าง ๆ ได้  สอดคล้องกับการศึกษาของณิชกมล                                                                                                                                                               
อัศวพันธุ์นิมิต และอัควรรณ์ แสงวิภาค (2566) พบว่า 1) ความผันผวนของราคาอาหารหรือวัตถุดิบมีความเสี่ยง
ที่ส าคัญระดับมากที่สุดเนื่องจากหากราคาอาหารสูงท าให้ผู้เลี้ยงสุกรมีต้นทุนในการเลี้ยงสุกรสูงขึ้น ท าให้ผู้เลี้ยง
สุกรต้องมีการจัดหาอาหารหรือวัตถุดิบคุณภาพต่ า ราคาต่ า เพ่ือลดต้นทุนในการเลี้ยงสุกร อาจท าให้สุกร                                                                                                                                                                         
มีอาการป่วย และเติบโตช้า 2) โรงเรือนของสุกร การถ่ายเทของอากาศภายในโรงเรือนมีผลต่อการเจริญเติบโต
ของสุกร หากการถ่ายเทของอากาศไม่ดีจะท าให้สุกรร้อน อาจเกิดภาวะเครียด และจะป่วยง่าย 3) การป้องกัน
การติดเชื้อ การฆ่าเชื้ออุปกรณ์ทุกชนิดก่อนน าเข้าฟาร์มจะช่วยลดความเสี่ยงที่จะเกิดโรคระบาดต่าง  ๆ ได้                                                                                                                                
4) การจัดการกลิ่นของมูลสุกรที่ไม่ดี หรือไม่มีการจัดการกลิ่นมูลสุกรที่มีประสิทธิภาพจะท าให้ภายในฟาร์ม                                                                                                                        
มีกลิ่นมูลสุกรมากเกินไป ส่งผลท าให้สุกรมีอาการป่วยโรคเกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจ เจริญเติบโตช้า ไม่กิน
อาหาร 5) สายพันธุ์สุกรที่ไม่ดีตั้งแต่ต้นจะท าให้สุกรป่วยง่าย ไม่ทนทานต่อโรค เจริญเติบโตช้า 6) ด้านแรงงาน                                                                                          
พบว่า การเลี้ยงสุกรมีขั้นตอนการเลี้ยงที่ละเอียดอ่อนเป็นอย่างมากทุก ๆ ขั้นตอนจะต้องมีการดูแลเอาใจใส่                                                                                                                                          
ซึ่งแรงงานภาคเกษตรหายากส่งผลให้การดูแลไม่ทั่วถึงได้ 7) คุณภาพยา และเวชภัณฑ์ของสุกรมีความส าคัญ
ระดับมากที่สุดเนื่องจากเวชภัณฑ์ของสุกรที่ไม่มีการขึ้นทะเบียนรับรอง เพราะมีราคาถูก ประสิทธิภาพในการ
รักษาต่ า ส่งผลให้มีระยะเวลาในการเลี้ยงสุกรเพ่ิมขึ้น ต้นทุนการเลี้ยงสูงขึ้น  
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สรุปผลการวิจัย 
การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกรในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า เกษตรกร                                                                                         

มีต้นทุนการเลี้ยงสุกรรวม 368,716.42 บาท/ปี ประกอบด้วย ต้นทุนคงที่ 34,696.42 บาท/ปี และต้นทุนผันแปร                                                                                                  
334,020.00 บาท/ปี มีรายได้จากการเลี้ยงสุกรรวม 449,520.00 บาท/ปี ประกอบด้วย รายได้จากการจ าหน่าย
สุกร 448,000.00 บาท/ปี รายได้จากการจ าหน่ายมูลสุกร 1,140.00 บาท/ปี และรายได้จากการจ าหน่ายกระสอบ
อาหาร 380.00 บาท/ปี ผลการวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกร โดยใช้เครื่องมือประเมินโครงการ 7 วิธี                                                                                                       
พบว่า มีอัตราก าไรขั้นต้น 24.48% อัตราก าไรสุทธิ 19.14% จุดคุ้มทุน จ านวน 25 ตัว หรือ 140,000.00 บาท 
ระยะเวลาคืนทุน 1 ปี 8 เดือน 21 วัน มูลค่าปัจจุบันสุทธิมีค่าเป็นบวก จ านวน 540,644.41 บาท อัตรา
ผลตอบแทนจากการลงทุนเท่ากับ 47.80% และอัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุนเท่ากับ 64.34%  

ซึ่งจากผลการวิเคราะห์ผลตอบแทนโดยใช้เครื่องมือประเมินโครงการ 7 วิธี  พบว่า การเลี้ยงสุกร                                                                                            
เป็นทางเลือกที่ดีในการประกอบอาชีพของเกษตรกรเนื่องจากมีผลตอบแทนที่ดี  มีอัตราก าไรขั้นต้นไม่ต่ ากว่า                                                                                             
20% ถือว่ามีก าไรพอเหมาะมีความคุ้มค่าต่ออาหารและต้นทุนในการเลี้ยง อัตราก าไรสุทธิมากกว่า 15% ถือว่า
ปลอดภัยน่าลงทุนไม่เสี่ยงต่อโรคหรือราคาสุกรตก จุดคุ้มทุนต่ าเพียง 25 ตัวเมื่อเทียบกับปริมาณการเลี้ยงเฉลี่ย                                                                                                 
80 ตัว มีระยะเวลาคืนทุนได้เร็วลดความเสี่ยงกรณีราคาสุกรตก มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิของโครงการลงทุนเป็นบวก                                                                                        
มีอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนมากกว่า 25% และมีอัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุนมากกว่าอัตรา
ดอกเบี้ยเงินกู ้เมื่อเปรียบเทียบต้นทุนกับผลตอบแทนที่ได้รับแล้วมีความคุ้มค่าเหมาะสมกับการเลือกลงทุน 

 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. ผลการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนการเลี้ยงสุกรเป็นองค์ความรู้ที่สามารถช่วยให้เกษตรกร                                                                                                    
วางแผนการลงทุนเลี้ยงสุกรได้อย่างเหมาะสม และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันได้มากข้ึน 

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าผลการวิจัยไปวางแผนในการส่ งเสริมและช่วยแก้ไขปัญหาของ
เกษรกรผู้เลี้ยงสุกรได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. การศึกษาครั้งต่อไปสามารถขยายขนาดการศึกษาเป็นระดับภาคหรือพ้ืนที่อ่ืน  ๆ เพ่ือให้ได้ข้อมูล                                                                                                                 
ที่หลากหลายพื้นท่ีและได้ข้อมูลที่ละเอียดมากยิ่งขึ้น 

2. การศึกษาครั้งต่อไปสามารถศึกษาปัจจัยด้านอ่ืน ๆ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ เป็นต้น เพ่ือให้ได้ข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจลงทุนที่ละเอียดยิ่งขึ้น 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาเรื่องความท้าทายในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษาที่มีทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษ                                          

ที่ 21 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา 2) ศึกษา
สมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 และ 3) ศึกษาแนวทางการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษา
แห่งศตวรรษที่ 21 ตามทักษะและสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพ โดยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ในการรวบรวม
และวิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลวิชาการท่ีเกี่ยวข้อง  

ผลการศึกษา พบว่า 1) ปัญหาและอุปสรรคส าคัญในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษา ได้แก่ การจัดการ
เรียนรู้ การเรียนการสอน ความรู้ทางวิชาการ การเป็นโค้ชกีฬา การใช้เทคโนโลยี การท างานเป็นทีม ความคิด
สร้างสรรค์ การบูรณาการอัตลักษณ์ท้องถิ่น การขาดแคลนทรัพยากร อุปกรณ์การเรียนการสอนที่ไม่เพียงพอ                                                     
และความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสังคมที่รวดเร็ว ซึ่งส่งผลต่อการจัดการ เรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 2) ผลการศึกษาด้านสมรรถนะของนักศึกษา พบว่า จ าเป็นต้องมีการจัดการเรียนรู้ การเรียน                                                                                            
การสอน ความรู้ทางวิชาการ การเป็นโค้ชกีฬา การใช้เทคโนโลยี  การท างานเป็นทีม ความคิดสร้างสรรค์                                                                                                 
การบูรณาการอัตลักษณ์ท้องถิ่น ทักษะการใช้เทคโนโลยี ทักษะการออกแบบการเรียนรู้ การประเมินผล และ
ทักษะบริหารจัดการชั้นเรียนเพ่ือรองรับการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล และ 3) แนวทางการพัฒนานักศึกษา                                                                                  
ครูพลศึกษาเน้นการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ การเรียนการสอน ความรู้ทางวิชาการ การเป็นโค้ชกีฬา การใช้
เทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ การบูรณาการอัตลักษณ์ท้องถิ่นที่ทันสมัย การสอนเชิงปฏิบัติการ และการ
สร้างความร่วมมือกับภาคีภายนอก เช่น โรงเรียน ชุมชน และองค์กรกีฬา เพ่ือเสริมสร้างทักษะและสมรรถนะ                                                                           
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ที่สอดคล้องกับความต้องการของศตวรรษที่ 21 การวิจัยนี้มีความส าคัญต่อการวางแผนและพัฒนาการผลิต                                                                                                                
ครูพลศึกษาที่มีคุณภาพเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาการศึกษาและสังคมในอนาคต   
ค าส าคัญ:  ความท้าทาย  การพัฒนาครูพลศึกษา  ทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษท่ี 21  
 

Abstract  
This study on the challenges in producing physical education student teachers with 

21st-century skills and competencies aimed to: 1) examine the problems and obstacles in 
producing physical education student teachers, 2) investigate the competencies of physical 
education student teachers in the 21st century, and 3) explore the guidelines for developing 
physical education student teachers based on effective skills and competencies. Content 
analysis was employed to collect and analyze data from relevant academic sources. 
 The results of the study revealed that: 1) The main problems and obstacles in 
producing physical education student teachers include learning management, teaching, 
academic knowledge, sports coaching, technology use, teamwork, creativity, integration of 
local identity, shortage of resources, insufficient teaching equipment, and the changes in 
technology and society, all of which affect effective teaching and learning. 2) The study of 
competencies showed that student teachers need to develop learning management, 
teaching, academic knowledge, sports coaching, technology use, teamwork, creativity, 
integration of local identity, technology skills, learning design skills, assessment, and 
classroom management skills to meet the demands of teaching in the digital age. 3) The 
guidelines for development emphasize improving learning management, teaching, academic 
knowledge, sports coaching, technology use, creativity, integration of modern local identities, 
practical teaching, and building partnerships with external partners such as schools, 
communities, and sports organizations, in order to  strengthen skills and competencies 
relevant to the 21st century. This research is crucial for planning and developing the 
preparation of quality physical education teachers to support future educational and social 
development. 
Keywords:  Challenges, Physical Education Teacher Development, 21st Century Skills and 
Competencies 
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บทน า 
ในศตวรรษท่ี 21 โลกก าลังเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจากกระแสโลกาภิวัตน์ เทคโนโลยี

ดิจิทัล และความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม ท าให้ระบบการศึกษาทั่วโลกต้องปรับตัวอย่างมี
นัยส าคัญ เพ่ือเตรียมพลเมืองให้มีความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่สอดรับกับยุคสมัย (Office of the 
Secretariat of the Education Council, 2017; Organisation for Economic Co-operation and 
Development (OECD), 2018) หนึ่งในภารกิจหลักของการศึกษาในยุคนี้คือ การพัฒนาครูผู้มีความสามารถ
ในการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย ทันสมัย และตอบโจทย์การเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเฉพาะอย่างยิ่งครูพลศึกษา                                                         
ซึ่งมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมพัฒนาการทางกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคมของผู้เรียน ควบคู่ไปกับการ
ส่งเสริมสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย (Office of the National Economic and Social Development Board, 
2018) กระบวนการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษาในปัจจุบันจึงเผชิญกับความท้าทายหลายด้าน ทั้งในเชิงบริบท
ของผู้เรียน เชิงนโยบาย และระบบฝึกอบรมครู ตัวอย่างเช่น บริบทที่เปลี่ยนแปลง ครูพลศึกษาจึงจ าเป็นต้อง
ปรับวิธีการจัดการเรียนรู้ให้ทันสมัย เน้นการผสมผสานเทคโนโลยีที่สร้างแรงจูงใจ เช่น การใช้แอพบันทึกผล
การออกก าลังกาย วิดีโอวิเคราะห์ท่าทาง และเกมที่เคลื่อนไหว รวมทั้งใช้แนวทาง SDT และการสนับสนุน
ความเป็นอิสระเพ่ือกระตุ้นความสนใจภายในของนักเรียน (Ibragimova et al., 2025) ซึ่งนักเรียนในยุค
ปัจจุบันมีพฤติกรรมการใช้ชีวิตที่เปลี่ยนไป โดยเฉพาะการใช้เทคโนโลยีมากกว่าการเคลื่อนไหวร่างกาย ท าให้
ครูพลศึกษาต้องพัฒนาวิธีการจัดการเรียนรู้ที่น่าสนใจและสร้างแรงจูงใจใหม่ ๆ ขณะเดียวกันปัญหาด้าน
สุขภาพของเด็กไทย อาทิ ภาวะน้ าหนักเกิน การขาดกิจกรรมทางกาย และความเครียดสะสมก็ล้วนเป็นภารกิจ
ที่ครูพลศึกษาต้องมีความรู้ ทักษะ และเจตคติในการเผชิญอย่างเหมาะสม (American Sport Education                                          
Program [ASEP], 2020) 

จากมุมมองเชิงระบบ พบว่าหลายสถาบันการศึกษายังขาดทรัพยากรพ้ืนฐานส าหรับการสอนพลศึกษา                                                                                                              
เช่น สนามกีฬา อุปกรณ์ และงบประมาณสนับสนุน ส่งผลกระทบต่อการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการ
พัฒนาทักษะของนักศึกษาครู (LaVoi et al, 2021) นอกจากนี้ภาพลักษณ์ของวิชาชีพครูพลศึกษาในบาง
บริบทยังครูพลศึกษาหลายท่านมีระดับแรงจูงใจในการสอนที่ไม่สูง และขาดทักษะการจัดการชั้นเรียนที่มี
ประสิทธิผล ส่งผลให้ภาพลักษณ์และความน่าสนใจของวิชาชีพถูกลดค่าไป (Tulyakul & Khun inkeeree,                                                                                                                           
2019) ทั้งนี้ แนวโน้มความต้องการครูพลศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 ได้รับการนิยามอย่างชัดเจนในรายงานของ
หลายประเทศ เช่น ประเทศอังกฤษ โดย Department for Education (DfE, 2023) ได้ก าหนดคุณลักษณะ
ของครูพลศึกษาที่พึงประสงค์ว่า ต้องมีความรู้ในด้านพลศึกษา การออกแบบการจัดการเรียนรู้ การเรียน                                                
การสอนที่มีประสิทธิภาพ การประเมินผล ทักษะการสื่อสาร การท างานเป็นทีม การใช้เทคโนโลยี และการ
สร้างแรงบันดาลใจ ขณะที่มาตรฐานการศึกษาวิชาพลศึกษาของประเทศฟินแลนด์ ได้เน้นความส าคัญของ                                            
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5 สมรรถนะหลัก ได้แก่ ความรู้ ทักษะการสอน ทักษะการสื่อสาร การคิดวิเคราะห์ และความเป็นมืออาชีพ                                   
(Finnish National Board of Education [FNBE], 2022) 

ในประเทศไทย สมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 ได้ถูกก าหนดให้มีองค์ประกอบ
ที่หลากหลาย ครอบคลุมด้านการจัดการเรียนรู้ การเรียนการสอน ด้านความรู้ (เช่น ความรู้ด้านพัฒนาการ                                                    
ของเด็ก หลักการสอนพลศึกษา) ทักษะ (เช่น การสื่อสาร การใช้เทคโนโลยี การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา)                                                                                                                 
เจตคติ (ความมุ่งมั่น ยืดหยุ่น มีจรรยาบรรณวิชาชีพ) และคุณลักษณะส่วนบุคคล (เช่น ความรับผิดชอบ ความ
เป็นผู้ น า) (ภู รี  ณรงค์วานิช  และนนทนันต์  เผ่าภู รี , 2567 ; Office of Academic and Educational 
Standards, 2021) 

ซึ่งจากการรายงาน ASEP (2021) ชี้ให้เห็นว่า ความท้าทายในการผลิตครูพลศึกษาไม่ได้จ ากัดเพียง
การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ การเรียนการสอน หลักสูตรหรือวิธีสอน แต่รวมถึงการปรับปรุงระบบฝึกสอน การ
ประเมินผล และการสร้างความร่วมมือกับภาคีภายนอก อาทิ โรงเรียน ชุมชน หรือองค์กรกีฬา เพ่ือเพ่ิม
ประสบการณ์ตรงให้กับนักศึกษา ซึ่งทั้งหมดนี้จ าเป็นต้องด าเนินการภายใต้กลยุทธ์ที่เป็นระบบและยืดหยุ่นต่อ
การเปลี่ยนแปลง 

ดังนั้นผู้ศึกษาจึงสนใจความท้าทายในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นประเด็นที่มี
ความส าคัญเชิงนโยบายและปฏิบัติ โดยเกี่ยวข้องกับทั้งการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ การเรียนการสอน เนื้อหา
หลักสูตร การเสริมสร้างสมรรถนะด้านต่าง ๆ ของนักศึกษา การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา และการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือเชิงวิชาชีพ ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยข้อมูลเชิงประจักษ์และแนวทางจากบริบทสากล เพ่ือเป็น
แนวทางการยกระดับคุณภาพการผลิตครูพลศึกษาให้สามารถตอบสนองต่อการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21                                                                                                
ได้อย่างแท้จริง 

  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา 
2. เพ่ือศึกษาสมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 
3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 ตามทักษะและสมรรถนะที่มี

ประสิทธิภาพ 
 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย  
 บทความนี้ได้ทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับทักษะและสมรรถนะของนักศึกษาครู                                                                
พลศึกษาในศตวรรษที่ 21 พบความท้าทายหลัก 4 ประการ ได้แก่ 1) การขาดแคลนทรัพยากรทางการเงิน                                                     
บุคลากร และอุปกรณ์ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอน 2) การเปลี่ยนแปลงของมาตรฐานการเรียนรู้ที่เน้น
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ทักษะหลากหลายมากกว่าทักษะทางกาย 3) การเตรียมความพร้อมของนักศึกษาบางส่วนที่ขาดทักษะพ้ืนฐาน
และความรู้ทางวิชาพลศึกษา และ 4) ความร่วมมือที่ยังไม่เพียงพอกับภาคีภายนอก เช่น โรงเรียน ชุมชน และ
องค์กรกีฬา ซึ่งปัจจัยเหล่านี้มีความส าคัญและได้รับการศึกษาอย่างกว้างขวาง บทความนี้หวังว่าจะเป็น
แนวทางให้ผู้เกี่ยวข้องน าไปปรับปรุงการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาให้มีทักษะและสมรรถนะที่ตรงกับความ
ต้องการของศตวรรษท่ี 21 และเป็นข้อมูลพื้นฐานส าหรับการศึกษาวิจัยในอนาคต 

กรอบแนวคิดการศึกษา 
การศึกษาทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับความท้าทายในการผลิตครูพลศึกษาในศตวรรษที่  21                                                                 

พบ 4 ประเด็นหลัก ได้แก่ 1) การขาดแคลนทรัพยากร เช่น งบประมาณ อุปกรณ์ และบุคลากร ส่งผลกระทบ
ต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 2) การเปลี่ยนแปลงของมาตรฐานการเรียนรู้ที่เน้นทักษะหลากหลาย เช่น                                                                         
การคิดวิเคราะห์ การใช้เทคโนโลยี และการสื่อสาร แทนการเน้นเฉพาะทักษะทางกาย 3) การเตรียมความ
พร้อมของนักศึกษาที่ยังขาดทักษะพ้ืนฐานในด้านการสอน การประเมิน และความรู้ทางพลศึกษา และ                                                               
4) ความร่วมมือกับภาคีภายนอก เช่น โรงเรียน ชุมชน และองค์กรกีฬา ซึ่งหากขาดความร่วมมือจะจ ากัด
โอกาสฝึกปฏิบัติจริงของนักศึกษา ซึ่งจากการวิเคราะห์แนวคิดของ (FNBE, 2022 ; ASEP, 2021 ; DfE, 2021)                                      
และการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 มุ่งเสริมสร้างสมรรถนะหลัก ได้แก่ ทักษะวิชาชีพ                                                      
บุคลิกภาพ และเทคโนโลยี ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของครูพลศึกษายุคดิจิทัล และ (Martín-Rodríguez et al., 2025)                                                                       
ชี้ว่า ครูควรมีสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และประเมินผลในสภาพแวดล้อมเสมือนจริง โดยใช้เทคโนโลยี
ส่งเสริมการเรียนรู้ ส่วน Damanik and Widodo (2024) เน้นความคิดสร้างสรรค์ ความยืดหยุ่น และการ
ท างานเป็นทีมเป็นหัวใจของบุคลิกภาพครูยุคใหม่ ขณะที่ Ha and Fan (2025) ยืนยันว่าทักษะดิจิทัลคือปัจจัย
ส าคัญในการยกระดับคุณภาพการสอน ครูพลศึกษาจึงควรได้รับการพัฒนาอย่างบูรณาการทั้งสามด้านเพ่ือเป็น
ผู้น าการเรียนรู้เชิงนวัตกรรมในอนาคตจากการศึกษา สรุปพบว่า ความท้าทายในการผลิต ครูพลศึกษา                                                  
ในศตวรรษที่ 21ได้แก่ การขาดแคลนทรัพยากร การเปลี่ยนแปลงมาตรฐานการเรียนรู้ การเตรียมความพร้อม
ของนักศึกษา และการขาดความร่วมมือกับภาคีภายนอก ซึ่งส่งผลต่อโอกาสฝึกปฏิบัติและการพัฒนาทักษะของ
นักศึกษา โดยองค์ประกอบของทักษะและสมรรถนะส าคัญ ได้แก่ ทักษะด้านวิชาชีพ บุคลิกภาพ และ
เทคโนโลยี ทั้งนี้การพัฒนาครูพลศึกษายุคใหม่ควรบูรณาการองค์ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะเพ่ือรองรับ
บริบทการเรียนรู้ที่เปลี่ยนแปลงสมรรถนะอย่างรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 โดยมีกรอบแนวคิด ในการศึกษา                                          
ดังภาพที่ 1   
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
การด าเนินการศึกษาเรื่อง ความท้าทายในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษาที่มีทักษะและสมรรถนะ                                                                          

แห่งศตวรรษที่ 21 ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth                                
interview) เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย อาจารย์ผู้สอน จ านวน                                                                      
6 คน ผู้บริหารหลักสูตร จ านวน 6 คน และนักศึกษาครูพลศึกษา จ านวน 6 คน ณ สถานศึกษาจังหวัด
ชายแดนใต้ ปีการศึกษา 2567 เพ่ือรวบรวมมุมมองอย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และแนวทางพัฒนา                                     
โดยอิงแนวคิดของ Patton (2002) ที่เสนอว่าการสัมภาษณ์เชิงคุณภาพช่วยให้ผู้วิจัยเข้าถึงความหมาย                                                  
จากประสบการณ์ตรงของผู้ให้ข้อมูล นอกจากนี้ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content                                
analysis) ตามแนวทางของ Elo and Kyngäs (2008) ที่เน้นการจัดหมวดหมู่และตีความข้อมูลอย่างเป็นระบบ 

 

ผลการวิจัย 
จากการศึกษาผู้วิจัยขอน าเสนอผลการศึกษา ดังนี้ 
1. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครู                                                                                       

พลศึกษาในจังหวัดชายแดนใต้ พบว่ามีหลายปัจจัยที่เกี่ยวข้อง การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ตามแนวทางของ Elo                                        
and Kyngäs (2008) ซึ่งเน้นการจัดหมวดหมู่และตีความอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 คือ                                                     
การศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา โดยเชื่อมโยงกับความท้าทายในการ
พัฒนาทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษท่ี 21  

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

ค ว าม ท้ าท าย ก าร

พั ฒนานั กศึ กษาครู 

พลศึกษาตามสมรรถนะ

แห่งศตวรรษที ่21 

1. ปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครู 

พลศึกษา 

2. สมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 

3. แนวทางการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาแห่งศตวรรษ 

ที่ 21 ตามทักษะและสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพ 
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ผลการวิเคราะห์พบว่า การผลิตครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 เผชิญปัญหาและอุปสรรคทั้งด้านนโยบาย                                               
สถาบัน และผู้เรียน โดยเฉพาะการพัฒนาทักษะและสมรรถนะให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม                                                
เทคโนโลยี และวิชาชีพอนาคต (DfE, 2021; FNBE, 2022; ASEP, 2021) ปัญหาหลักแบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่                                                
นโยบายและการสนับสนุน การจัดการเรียนการสอนและหลักสูตร บุคลากร สถานะวิชาชีพ และภาพลักษณ์
วิชาชีพ ขณะที่ทักษะจ าเป็นประกอบด้วย ทักษะวิชาชีพ บุคลิกภาพ เทคโนโลยี และทักษะสังคม เช่น การ
ส่งเสริมสุขภาพและการพัฒนาตนเอง ข้อมูลนี้สะท้อนแนวทางพัฒนาครูพลศึกษาเพ่ือยกระดับสมรรถนะ                                         
สู่ศักยภาพแห่งศตวรรษที่ 21 
 

ตารางที่  1 แสดงการวิเคราะห์ เชิงเนื้อหา ที่ เน้นการจัดหมวดหมู่และตีความข้อมูลอย่างเป็นระบบ                                             
ตามวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา  

หมวดหมู่หลัก 
(Main Category) 

หมวดหมู่ย่อย (Sub Category) การตีความเชิงเนื้อหา (Interpretation) 

1. ปัญหาและ
อุปสรรคด้านนโยบาย
และการสนับสนุน 

1.1 นโยบายยังไม่ชัดเจน 
1.2 งบประมาณไม่เพียงพอ 
1.3 ขาดกลไกติดตามและ
ประเมินผล 

ระบบสนับสนุนและนโยบายยังไม่เอ้ือต่อการ
พัฒนาครูพลศึกษาแห่งศตวรรษท่ี 21 

2. ปัญหาและ
อุปสรรคด้าน
หลักสูตรและการ
เรียนการสอน 

2.1 หลักสูตรล้าสมัย 
2.2 เน้นทฤษฎีมากกว่าภาคปฏิบัติ 
2.3 ขาดการบูรณาการเทคโนโลย ี

การเรียนการสอนยังไม่ตอบโจทย์โลกยุคใหม่ 
ต้องปรับหลักสูตรและเน้นทักษะจริง 

3. ปัญหาและ
อุปสรรคด้าน
บุคลากร 

3.1 บุคลากรขาดทักษะ 
3.2 สัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษาสูง 
3.3 ขาดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

บุคลากรขาดความพร้อมทั้งด้านจ านวนและ
คุณภาพ ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน 

4. ปัญหาและ
อุปสรรคด้านสถานะ
และความก้าวหน้าใน
วิชาชีพ 

4.1 สถานะวิชาชีพยังต่ า 
4.2 เงินเดือนไม่จูงใจ 
4.3 ขาดโอกาสพัฒนาตนเอง 

ขาดแรงจูงใจในการเข้าสู่วิชาชีพ ส่งผลให้ขาด
แคลนครูทีม่ีคุณภาพในระยะยาว 
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ตารางที่ 1 แสดงการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ที่เน้นการจัดหมวดหมู่และตีความข้อมูลอย่างเป็นระบบ ตาม
วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา (ต่อ) 

หมวดหมู่หลัก 
(Main 

Category) 

หมวดหมู่ย่อย (Sub Category) การตีความเชิงเนื้อหา (Interpretation) 

5. ปัญหาและ
อุปสรรคด้าน
ภาพลักษณ์ของ
วิชาชีพครู                 
พลศึกษา 

5.1 ภาพลักษณ์ไม่ดีในสังคม 
5.2 มองว่าไม่ท้าทาย 
5.3 ขาดการยอมรับ 

ภาพลักษณ์วิชาชีพส่งผลต่อแรงจูงใจและการรับรู้
ของสังคมต่อบทบาทครูพลศึกษา 

 

จากตารางสรุปการวิเคราะห์ ที่เน้นการจัดหมวดหมู่ (Categorization) และการตีความข้อมูลอย่างเป็น
ระบบ โดยสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา                                                             
เรื่อง ความท้าทายในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษาที่มีทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษที่ 21 พบว่า                                             
ความท้าทายในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 มิได้เกิดจากปัจจัยเฉพาะด้านเดียว แต่เป็น
ผลจากความซับซ้อนของหลายมิติ ทั้งระบบหลักสูตร การเรียนการสอน ทรัพยากร การบริหารจัดการ และ
บริบทภายนอก ด้วยเหตุนี้ การพัฒนาแนวทางการผลิตครูยุคใหม่จึงจ าเป็นต้องด าเนินการแบบองค์รวม                                      
ที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมในปัจจุบันและอนาคต 

 
 

2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อวัตถุประสงค์สมรรถนะของนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา โดยการ
วิเคราะห์เชิงเนื้อหาเพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษากับความท้าทายในการ
พัฒนาทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษที่ 21  

การวิเคราะห์เชิงเนื้อหาเพ่ือศึกษาสมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เน้นความท้าทาย
ในการผลิตครูที่มีทักษะและสมรรถนะตอบโจทย์ยุคใหม่ ซึ่งไม่ใช่แค่ความรู้ในศาสตร์พลศึกษาเท่านั้น แต่ต้อง
พัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี สุขภาพ การศึกษา สังคม รวมถึงทักษะชีวิต เจตคติ คุณลักษณะส่วนบุคคล และ
ภาวะผู้น าเชิงวิชาชีพ โดยใช้การวิเคราะห์แบบนิรนัยตามแนวทางของ Elo and Kyngäs (2008) ซึ่งอาศัย
หมวดหมู่จากเอกสารมาตรฐานวิชาชีพและงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศ (ภูรี ณรงค์วานิช และนนทนันต์ เผ่าภูรี,                                         
2567;  FNBE, 2022;  DfE, 2023;  OAES, 2021) และ ASEP (2021) ผลการวิเคราะห์สรุปสมรรถนะหลักของ
นักศึกษาครูพลศึกษาเป็น 5 ด้าน คือ 1. ความรู้ (Knowledge competency) ครอบคลุมพลศึกษา สุขภาพ                                       
พัฒนาการเด็ก การสอน และบริบทสั งคม -วัฒนธรรม 2. ทักษะ (Skills competency) เช่น การสอน                                      
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การประเมินผล การใช้เทคโนโลยี การสื่อสาร การคิดวิเคราะห์ และการท างานเป็นทีม 3. เจตคติ (Attitude                                      
competency) ได้แก่ ความมุ่งมั่น ความรับผิดชอบ และความเป็นมืออาชีพ 4. คุณลักษณะ (Character                                        
competency) เช่น ภาวะผู้น า บุคลิกภาพ และจริยธรรม 5. การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Lifelong learning &                                       
leadership) รวมถึงการเป็นผู้น าที่ส่งเสริมสุขภาพและแรงบันดาลใจ พร้อมการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งการใช้กรอบนี้ช่วยจัดระบบข้อมูลและตีความสมรรถนะอย่างชัดเจน เป็นพื้นฐานส าคัญในการพัฒนา
นักศึกษาครูพลศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทยุคใหม่และการวางนโยบายเพ่ือการผลิตครูพลศึกษาที่มีคุณภาพ                                                                                                
ในอนาคต 
 

ตารางที่  2 แสดงการว ิเคราะห ์เช ิงเน ื้อหา ท ี่เน ้นการจ ัดหมวดหมู่และตีความข ้อม ูลอย ่างเป ็นระบบ                                                                     
ตามวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษา เรื่อง ความท้าทายในการผลิตนักศึกษา                                                                         
ครูพลศึกษาที่มีทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษท่ี 21 
หมวดหมู่หลัก 
(Main Category) 

หมวดหมู่ย่อย (Sub Category) การตีความเชิงเนื้อหา (Interpretation) 

1. สมรรถนะด้าน
ความรู้ 

1.1 ความรู้ด้านพลศึกษา กีฬา สุขภาพ 
และความเป็นอยู่ที่ดี 
1.2 ความรู้ด้านพัฒนาการของเด็ก 
1.3 แนวทางปฏิบัติในการสอนพล
ศึกษา 
1.4 ปัญหาสุขภาพท่ีพบบ่อยในเด็ก 
1.5 ประเด็นทางสังคม/วัฒนธรรม 

นักศึกษาครูพลศึกษาควรมีความรู้ลึกใน
วิชาชีพและบริบทของผู้เรียน เพ่ือออกแบบ
การสอนให้เหมาะสมกับความหลากหลาย
ทางกาย จิต และสังคมในศตวรรษที่ 21 

2. สมรรถนะด้าน
ทักษะ 

2.1 ทักษะการสอน 
2.2 การออกแบบกิจกรรมที่มีส่วนร่วม 
2.3 การประเมินผล 
2.4 การสื่อสาร 
2.5 การท างานเป็นทีม 
2.6 การใช้เทคโนโลยี 
2.7 การคิดวิเคราะห์ 
2.8 การแก้ปัญหา 
2.9 การสร้างแรงบันดาลใจ  

ทักษะหลากหลายตอบโจทย์บทบาทใหม่
ของครูพลศึกษา ต้องสามารถสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ ใช้เทคโนโลยี และจูงใจ
นักเรียนให้รักการออกก าลังกาย 
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ตารางที่  2 แสดงการว ิเคราะห ์เช ิงเน ื้อหา ท ี่เน ้นการจ ัดหมวดหมู่และตีความข ้อม ูลอย ่างเป ็นระบบ                                                       
ตามวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษา เรื่อง ความท้าทายในการผลิตนักศึกษา                                              
ครูพลศึกษาที่มีทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษท่ี 21 (ต่อ) 
หมวดหมู่หลัก 
(Main Category) 

หมวดหมู่ย่อย (Sub Category) การตีความเชิงเนื้อหา (Interpretation) 

3. สมรรถนะด้าน
เจตคต ิ

3.1 ความมุ่งม่ัน 
3.2 ความอดทน 
3.3 ความคิดริเริ่ม 
3.4 ความยืดหยุ่น 
3.5 ความรับผิดชอบ 
3.6 ความเป็นมืออาชีพ 

เจตคติที่ดีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของ
ครู และสร้างทัศนคติเชิงบวกต่อตนเองและผู้อ่ืน
ในห้องเรียน 

4. สมรรถนะด้าน
คุณลักษณะส่วน
บุคคล 

4.1 ความร่าเริงและมีพลังบวก4.2 
ภาวะผู้น า 
4.3 ความรับผิดชอบ 
4.4 ความอดทน 
4.5 ความเป็นมืออาชีพ 

คุณลักษณะที่ดีจะช่วยสร้างแรงบันดาลใจ และ
เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักเรียน ทั้งในด้านจิตใจ
และพฤติกรรม 

5. สมรรถนะด้าน
บุคลิกภาพ 

5.1 ท่าทีมั่นใจและมีชีวิตชีวา 
5.2 การแสดงออกทางบวก 
5.3 ภาษากายเหมาะสม 
5.4 การแสดงออกถึงความเป็น
ผู้น า 

บุคลิกภาพเป็นปัจจัยส าคัญท่ีช่วยสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ที่ปลอดภัย น่าสนใจ และมี
ส่วนร่วม 

 

จากการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ตามแนวทางของ Elo and Kyngäs (2008) เพ่ือศึกษาสมรรถนะของ
นักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 พบว่าสมรรถนะหลักแบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ทักษะ เจตคติ                                                                    
คุณลักษณะ และบุคลิกภาพ โดยด้านความรู้เน้นความเข้าใจในเนื้อหาพลศึกษา กีฬา สุขภาพ และบริบททางสังคม                                             
ส่วนทักษะครอบคลุมการสอน การใช้เทคโนโลยี การประเมินผล และการคิดวิเคราะห์ ด้านเจตคติมุ่งพัฒนา
คุณลักษณะภายใน เช่น ความมุ่งมั่นและความรับผิดชอบ ด้านคุณลักษณะและบุคลิกภาพเน้นการเป็นแบบอย่าง                                                  
ที่ดี มีภาวะผู้น า และสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้เรียน สมรรถนะเหล่านี้สะท้อนความต้องการของครูยุคใหม่ที่ต้อง
พร้อมรับมือการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในเทคโนโลยีและสังคม จึงจ าเป็นต้องพัฒนาอย่างครบวงจรและได้รับ
การสนับสนุนจากทุกภาคส่วนเพ่ือให้การผลิตครูมีประสิทธิภาพในศตวรรษที่ 21 
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 3. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อวัตถุประสงค์ข้อที่  3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนานักศึกษา                                                    
ครูพลศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 ตามทักษะและสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพ โดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาเพ่ือศึกษา
ปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษากับความท้าทายในการพัฒนาทักษะและสมรรถนะ
แห่งศตวรรษที่ 21 

การวิเคราะห์เชิงเนื้อหาเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 พบว่า                                                                                  
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี สังคม วัฒนธรรม และระบบสุขภาพ ท าให้บทบาทของครูพลศึกษาต้องเปลี่ยน
จากผู้ถ่ายทอดความรู้เป็นผู้อ านวยการเรียนรู้ ที่ส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้านตามเป้าหมายการศึกษา                                      
ยุคใหม่ (Elo & Kyngäs, 2008) แนวทางการพัฒนาจึงต้องเน้นสมรรถนะรอบด้านที่ตอบโจทย์บริบทการศึกษา
และวิชาชีพในอนาคต เช่น การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Active learning), การบูรณาการเทคโนโลยี การพัฒนา
ทักษะความคิดขั้นสูง และการสร้างจิตส านึกวิชาชีพครูอย่างยั่งยืน (DfE, 2023; FNBE, 2022; ASEP, 2021; ภูรี                                             
ณรงค์วานิช และนนทนันต์ เผ่าภูรี, 2567) จากงานวิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารนโยบายระดับชาติ งานวิจัย                                                                                                                                  
และมาตรฐานวิชาชีพครูของหลายประเทศ เช่น ไทย ฟินแลนด์ อังกฤษ และสหรัฐอเมริกา พบว่าการพัฒนา
นักศึกษาครูพลศึกษาสามารถจ าแนกเป็น 5 ด้านส าคัญ ได้แก่ 1) ด้านองค์ความรู้ เน้นความเข้าใจวิทยาศาสตร์                                                                                                                                                                
การกีฬา พลศึกษา และการเรียนรู้ฐานปัญหา 2) ด้านทักษะวิชาชีพ เช่น การฝึกสอนจริง การประเมินผล การใช้
เทคโนโลยี และการออกแบบกิจกรรม 3) ด้านคุณลักษณะและเจตคติ เช่น ความเป็นผู้น า ความรับผิดชอบ และ
คุณธรรม 4) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการสะท้อนคิดอย่างต่อเนื่อง และ 5) ด้านการมีส่วนร่วมในสังคมและ
นวัตกรรม โดยใช้ เทคโนโลยีและเครือข่ายเชื่อมโยงกับชุมชน (Office of Academic and Educational                                     
Standards, 2021; Tulyakul & Khun inkeeree, 2019) ซึ่งการวิเคราะห์เชิงเนื้อหานี้ช่วยสร้างกรอบแนวทาง
พัฒนาที่ครอบคลุมทั้งด้านวิชาการ จิตวิญญาณความเป็นครู และการปรับตัวเข้าสู่โลกศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะน าไปสู่
การออกแบบหลักสูตร ครู และการประเมินสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการในอนาคตอย่างแท้จริง 

 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา เพ่ือศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 แนวทางการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษา
แห่งศตวรรษท่ี 21 ตามทักษและสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพ 

หมวดหมู่หลัก  
(Main Category) 

หมวดหมู่ย่อย (Sub-category) หน่วยข้อมูล (Meaning Unit) 

บทบาทของครู                        
พลศึกษาในศตวรรษ                
ที่ 21 

- ส่งเสริมสุขภาพ ความเป็นอยู่ และการ
พัฒนาทางกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา            
- มีบทบาทเป็นผู้น าในการสร้างแรง
บันดาลใจ 
- สร้างนิสัยรักการออกก าลังกาย 

ครูพลศึกษาในศตวรรษท่ี 21                          
ต้องท าหน้าที่มากกว่าแค่การสอน
กีฬา 
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ตารางที่ 3  การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา เพื่อศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 แนวทางการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษา
แห่งศตวรรษท่ี 21 ตามทักษและสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพ (ต่อ) 

หมวดหมู่หลัก  
(Main Category) 

หมวดหมู่ย่อย (Sub-category) หน่วยข้อมูล (Meaning Unit) 

ทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็น
ส าหรับครูพลศึกษา 

- ทักษะการสอนและเน้นผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง 
- ทักษะการวัดผลและประเมินผล 
- ทักษะการจัดการชั้นเรียน 
- ทักษะการสื่อสารและใช้
เทคโนโลยี 
- ทักษะการวิจัย 

ครูต้องมีทักษะที่หลากหลายเพ่ือ
ตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลง 

แนวทางการพัฒนา - คัดเลือกนักศึกษาครูที่มีศักยภาพ 
- พัฒนาหลักสูตรที่ทันสมัย 
- ฝึกปฏิบัติจริงในสถานการณ์จริง 
- พัฒนาระบบวัดผล 
- ส่งเสริมกิจกรรมวิชาชีพ 
- พัฒนาตนเอง 

การพัฒนาควรเป็นระบบและเน้น
การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง 

ปัญหาและอุปสรรค - ขาดแคลนอาจารย์คุณภาพ 
- ขาดแคลนอุปกรณ์ 
- หลักสูตรไม่ทันสมัย 
- ประเมินผลไม่มีประสิทธิภาพ 
- ปัญหาสังคม เศรษฐกิจ 
วัฒนธรรม 

ระบบการผลิตครูยังมีข้อจ ากัด
ด้านทรัพยากรและบริบท 

แนวทางการแก้ไข - พัฒนาศักยภาพอาจารย์ 
- จัดหาอุปกรณ์ 
- ปรับปรุงหลักสูตร 
- พัฒนาระบบประเมิน 
- แก้ปัญหาเชิงโครงสร้างและสังคม 

จ าเป็นต้องมีนโยบายและการ
สนับสนุนที่ชัดเจนจากทุก                            
ภาคส่วน 
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 สรุปเชิงวิเคราะห์เชิงเนื้อหาภายใต้วัตถุประสงค์ที่ 3 นี้ได้สะท้อนให้เห็นถึงโครงสร้างระบบการผลิต                                                                                         
ครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยอ้างอิงจากแหล่งข้อมูลหลากหลายทั้งในและต่างประเทศ ผ่านกระบวนการ                                                                                                         
จัดหมวดหมู่ที่เป็นระบบ และตีความเชิงความหมายในบริบทของการศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา ผลการวิเคราะห์
พบว่า การพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาควรเน้นการยกระดับ บทบาทหน้าที่ของครูในยุคใหม่ ให้มีความ
หลากหลายทั้งด้านสุขภาพ การพัฒนาคุณลักษณะและการสร้างแรงบันดาลใจแก่ผู้เรียน ควบคู่กับการพัฒนา
ทักษะวิชาชีพแบบรอบด้าน เช่น การจัดการเรียนรู้ การสอน การประเมิน การใช้เทคโนโลยี และการคิดวิเคราะห์
เชิงวิจัย ซึ่งปัญหาและอุปสรรคท่ีพบ ได้แก่ ความล้าหลังของการจัดการเรียนรู้ การสอน และหลักสูตร ข้อจ ากัด
ทางทรัพยากร และบุคลากรที่ไม่เพียงพอ ซึ่งต้องได้รับการแก้ไขด้วยแนวทางที่เป็นรูปธรรม เช่น การปรับปรุง
หลักสูตร การพัฒนาอาจารย์ และการจัดหาอุปกรณ์อย่างเพียงพอ ทั้งนี้จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือของทุก                                                              
ภาคส่วนเพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาครูพลศึกษามีสมรรถนะที่ครบถ้วน และสามารถปฏิบัติหน้าที่อย่างมืออาชีพ                                          
ในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา ผลการศึกษา พบว่า ความท้าทาย                                                                             

ในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 มิได้เกิดจากปัจจัยเฉพาะด้านเดียว แต่เป็นผลจากความ
ซับซ้อนของหลายมิติ ทั้งระบบหลักสูตร การเรียนการสอน ทรัพยากร การบริหารจัดการ และบริบทภายนอก                                                                                                                         
ด้วยเหตุนี้ การพัฒนาแนวทางการผลิตครูยุคใหม่จึงจ าเป็นต้องด าเนินการแบบองค์รวมที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของสังคมในปัจจุบันและอนาคต และสอดคล้องกับการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา                                                                                                   
เผชิญอุปสรรคทั้งเชิงระบบและเชิงปฏิบัติ เช่น ขาดแคลนบุคลากร งบประมาณ และอุปกรณ์ ซึ่งส่งผลต่อ
คุณภาพการเรียนการสอนและสมรรถนะนักศึกษา (LaVoi et al., 2021) ระบุว่าการขาดเวลา งบประมาณ                                                                                                            
อุปกรณ์ และการฝึกอบรมเป็นอุปสรรคส าคัญในการจัดการเรียนรู้ด้านพลศึกษา (Commonwealth of                                     
Australia, 1992; Hardman, 2008; Wee et al., 2021) ขณะเดียวกัน การน า “Active learning” มาใช้ยัง
พบปัญหาจากข้อจ ากัดด้านเวลาและการฝึกสอนเชิงปฏิบัติ (Eickholt, 2018) ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการ
พัฒนาทักษะดิจิทัลและการเรียนรู้เชิงรุกในศตวรรษที่ 21 (ณัฐวุฒิ ฉิมมา, 2566) 

2. สมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 ผลการศึกษา พบว่า ผลการวิเคราะห์สรุป
สมรรถนะหลักของนักศึกษาครูพลศึกษาเป็น 5 ด้าน คือ 1. ความรู้ 2. ทักษะ 3. เจตคติ 4. คุณลักษณะ 5. การ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการเป็นผู้น าที่ส่งเสริมสุขภาพและแรงบันดาลใจ พร้อมการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งการใช้กรอบนี้ช่วยจัดระบบข้อมูลและตีความสมรรถนะอย่างชัดเจน เป็นพ้ืนฐานส าคัญในการ
พัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทยุคใหม่และการวางนโยบายเพ่ือการผลิตครูพลศึกษาที่มี
คุณภาพในอนาคต ทั้งนี้การศึกษาของนักศึกษาครูพลศึกษามีความต้องการของศตวรรษที่ 21 จ าเป็นต้องมี
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สมรรถนะหลากหลายทั้งด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะส่วนบุคคล การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การคิด
วิเคราะห์ การออกแบบการจัดการเรียนรู้ การเรียนการสอน และความสามารถในการประเมินผลการเรียนรู้                                             
นอกจากนี้ สมรรถนะด้านเจตคติ จิตวิญญาณของความเป็นครู และการมีบุคลิกภาพที่เหมาะสมยั งเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ช่วยให้นักศึกษาครูพลศึกษาสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านสุขภาพและการเคลื่อนไหวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (คณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ, 2560) โดยคุณลักษณะที่โดดเด่นของครูพลศึกษาในศตวรรษ                                                                 
ที่ 21 ตามรายงานของ (ASEP, 2021) ได้แก่ ความเป็นผู้น า การจัดการตนเอง การสื่อสารระหว่างบุคคล และ
ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ 

3. แนวทางการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาแห่งศตวรรษที่  21 ตามทักษะและสมรรถนะที่มี
ประสิทธิภาพ ผลการศึกษา พบว่า การพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาควรเน้นการยกระดับ บทบาทหน้าที่ของครู
ในยุคใหม่ ให้มีความหลากหลายทั้งด้านการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาสามารถจ าแนกเป็น 5 ด้านส าคัญ                                                                                       
ได้แก่ 1) ด้านองค์ความรู้ เน้นความเข้าใจวิทยาศาสตร์การกีฬา พลศึกษา และการเรียนรู้ฐานปัญหา 2) ด้าน
ทักษะวิชาชีพ เช่น การฝึกสอนจริง การประเมินผล การใช้เทคโนโลยี และการออกแบบกิจกรรม 3) ด้าน
คุณลักษณะและเจตคติ เช่น ความเป็นผู้น า ความรับผิดชอบ และคุณธรรม 4) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตและ
การสะท้อนคิดอย่างต่อเนื่อง และ 5) ด้านการมีส่วนร่วมในสังคมและนวัตกรรม โดยใช้เทคโนโลยีและเครือข่าย
เชื่อมโยงกับชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับ (Office of Academic and Educational Standards, 2021; ulyakul                                    
& Khun inkeeree, 2019) ซึ่งการวิเคราะห์เชิงเนื้อหานี้ช่วยสร้างกรอบแนวทางพัฒนาที่ครอบคลุมทั้งด้าน
วิชาการ จิตวิญญาณความเป็นครู และการปรับตัวเข้าสู่โลกศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะน าไปสู่การออกแบบหลักสูตร                                                        
ครู และการประเมินสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการในอนาคตอย่างแท้จริง และแนวทางการพัฒนา
นักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ การเรียนการสอน                                       
หลักสูตรและระบบฝึกอบรมที่มีความยืดหยุ่น ทันสมัย และสอดคล้องกับความต้องการของสังคม การพัฒนา
เนื้อหาและวิธีการสอนควรเน้นการบูรณาการความรู้ด้านพลศึกษากับเทคโนโลยีดิจิทัล และออกแบบการเรียนรู้
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่หลากหลายมีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม                                                                                      
และลงมือปฏิบัติ (Active learning) สะเต็มศึกษา (STEM Education) และการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน                                           
(Project-based learning) (Office of the Secretariat of the Education Council, 2017; ภูรี ณรงค์วานิช                                                
และนนทนันต์ เผ่าภูรี, 2567) และการนิเทศติดตามเชิงระบบที่ด าเนินการโดยอาจารย์นิเทศและครูพ่ีเลี้ยง
อย่างน้อยภาคการศึกษาละ 2 ครั้ง รวมถึงการประเมินผลที่สะท้อนศักยภาพของนักศึกษาทั้งในด้านความรู้                                      
ทักษะการสอน และคุณลักษณะทางจิตวิญญาณที่สะท้อนความเป็นครูอย่างแท้จริง (ศูนย์ฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ , 2567) นอกจากนี้ การสนับสนุนให้นักศึกษาครู                                           



33 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

มีโอกาสท าวิจัย ทดลองใช้สื่อหรือเทคนิคการสอนใหม่ ๆ และพัฒนาความเป็นมืออาชีพตลอดช่วงการเรียนก็ถือ
เป็นแนวทางส าคัญท่ีควรผลักดันในระดับนโยบายและสถาบัน 
  

สรุปผลการวิจัย 
ผลการศึกษา พบว่า 1) ปัญหาและอุปสรรคในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษา ได้แก่ การจัดการเรียนรู้                                          

การเรียนการสอน ความรู้ทางวิชาการ การเป็นโค้ชกีฬา การใช้เทคโนโลยี การท างานเป็นทีม ความคิดสร้างสรรค์                                                                   
การบูรณาการอัตลักษณ์ท้องถิ่น การขาดแคลนทรัพยากรทั้งทางการเงิน อุปกรณ์ และบุคลากร หลักสูตรและ                                                                         
การจัดการเรียนการสอนยังไม่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยี รวมถึงขาดความร่วมมือ                                                          
กับภาคีภายนอก และภาพลักษณ์ของวิชาชีพที่ยังไม่ดึงดูดคนรุ่นใหม่ 2) สมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษา                                                    
ในศตวรรษที่ 21 ครอบคลุมความรู้ทางวิชาการ ทักษะการจัดการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยี การท างานเป็นทีม                                                                                 
ความคิดสร้างสรรค์ การเป็นโค้ชกีฬา เจตคติ และคุณลักษณะส่วนบุคคล และ 3) แนวทางพัฒนามุ่งเน้น                                                                        
การปรับปรุงหลักสูตร ฝึกประสบการณ์จริง เพ่ิมการใช้เทคโนโลยี พัฒนาการประเมินผล และส่งเสริมความร่วมมือ
กับภาคีภายนอก เพ่ือเตรียมความพร้อมนักศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพในยุคศตวรรษที่ 21  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. ผลการศึกษานี้ไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรการผลิตครูพลศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการ
และสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี การคิดวิเคราะห์ และการสื่อสาร                                             
ที่จ าเป็นส าหรับการสอนยุคใหม่ 

2. ควรจัดสรรทรัพยากรทั้งบุคลากรและอุปกรณ์อย่างเพียงพอ เพ่ือรองรับการจัดการเรียนการสอน                                                  
ที่มีประสิทธิภาพและทันสมัย 

3. สนับสนุนการฝึกอบรมและพัฒนาศักยภาพอาจารย์ผู้สอนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
และนวัตกรรมการสอนใหม่ ๆ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. การศึกษาครอบคลุมพ้ืนที่และกลุ่มตัวอย่างที่หลากหลายมากขึ้น เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและ
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการผลิตครูพลศึกษาทั่วประเทศ 

2. น าแนวทางพัฒนาสมรรถนะไปใช้จริงในกระบวนการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานของนักศึกษา
ครูพลศึกษา 

3. วิจัยและพัฒนาเครื่องมือประเมินสมรรถนะนักศึกษาครูพลศึกษาให้เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย                                           
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการประเมินผลและการพัฒนา 
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รับพิจารณาตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการประเภทบทความวิจัย บทความวิชาการ บทความ

ปริทัศน์ บทความพิเศษ และบทความปกิณกะ ท้ังน้ีบทความต้องไม่เคยตีพิมพ์ในวารสาร

อ่ืนใดมาก่อน นับจากวันท่ีผู้เขียนได้ส่งบทความต้นฉบับน้ีมายังกองบรรณาธิการ

• เพ่ือเผยแพร่ผลงานวิจัย บทความทางวิชาการ สาขาหลักในด้านสังคมศาสตร์

ประกอบไปด้วยสาขาวิชาศิลปะและมนุษยศาสตร์ สาขาวิชาสังคมศาสตร์ และ

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ การจัดการและการบัญชี โดยมีสาขาวิชาย่อยดังน้ีคือ

ภาษาและภาษาศาสตร์ สังคมศาสตร์ท่ัวไป ศึกษาศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์

และบริหารธุรกิจท่ัวไป การจัดการ และการบัญชี

• เพ่ือสร้างเครือข่ายทางวิชาการท้ังในสถาบันการศึกษาและสถาบันวิชาชีพ

ท่ีเก่ียวข้อง

• เพ่ือตอบสนองพันธกิจหลักในการสร้างองค์ความรู้ และการเผยแพร่ผลงานวิจัย

และผลงานทางวิชาการของมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนการเลี้ยงสุกรในเขตจังหวัด

นครศรีธรรมราช เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งเป็นเจ้าของกิจการ จ านวน 376 ราย                                                               
ค านวณโดยใช้สูตร Yamane จากนั้นสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วนแต่ละอ าเภอ และคัดเลือกแบบเจาะจงจาก
เกษตรกรที่ขึ้นทะเบียนกับส านักงานปศุสัตว์อ าเภอ ซึ่งอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ที่ศึกษา และมีการเลี้ยงสุกรต่อเนื่อง                                                                    
มีข้อมูลต้นทุนและผลตอบแทนครบถ้วนส าหรับการเลี้ยงที่ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา                                        
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค านวณต้นทุนการเลี้ยงสุกร รายได้จากการเลี้ยงสุกร ใช้เครื่องมือทางการเงินประเมิน
โครงการ 7 วิธี ได้แก่ อัตราก าไรขั้นต้น อัตราก าไรสุทธิ จุดคุ้มทุน ระยะเวลาคืนทุน มูลค่าปัจจุบันสุทธิ อัตรา
ผลตอบแทนจากการลงทุน และอัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการ
ตีความสร้างข้อสรุปข้อมูล  

ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช มีต้นทุนการเลี้ยงสุกร
รวม 368,716.42 บาท/ปี ประกอบด้วย ต้นทุนคงที่ 34 ,696.42 บาท/ปี และต้นทุนผันแปร 334,020.00                                                                                                                                         
บาท/ปี รายได้จากการเลี้ยงสุกร พบว่า มีรายได้รวมจากการเลี้ยงสุกร 449 ,520.00/ปี ผลตอบแทนจากการ
เลี้ยงสุกร พบว่า มีอัตราก าไรขั้นต้นเท่ากับ 24.48% อัตราก าไรสุทธิเท่ากับ 19.14% จุดคุ้มทุนจ านวน 25 ตัว                                                              
หรือ 140,000.00 บาท ระยะเวลาคืนทุน 1 ปี 8 เดือน 21 วัน มูลค่าปัจจุบันสุทธิมีค่าเป็นบวก 540,644.41                                            
บาท อัตราผลตอบแทนจากการลงทุนเท่ากับ 47.80% และอัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุนเท่ากับ                                            
64.34% 
ค าส าคัญ:  ต้นทุน  ผลตอบแทน  การเลี้ยงสุกร  

                                                           
1คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
1Faculty of Management Technology , Rajamangala University of Technology Srivijaya Nakhon Si Thammarat 
*Corresponding author. E-mail: phatcharee.pr@rmutsv.ac.th 
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Abstract  
This research aimed to analyze the costs and returns of pig raising in Nakhon Si 

Thammarat Province. The research instrument was a structured interview, and data were 
collected through in-depth interviews with 376 pig farmers in the province who were 
business owners. The sample size was calculated using Yamane’s formula, then stratified 
random sampling was applied across districts, followed by purposive selection of farmers 
registered with the district livestock office who resided in the study area, maintained 
continuous pig raising, and had complete cost and return data for the production cycles 
studied. Data were analyzed using descriptive statistics, including percentages and 
calculations of pig farming costs and revenues. Financial tools were applied to evaluate the 
project using seven methods: gross profit margin, net profit margin, break-even point, 
payback period, net present value, return on investment, and internal rate of return. In 
addition, qualitative data were analyzed using content analysis to interpret and draw 
conclusions.  

The study found that pig farmer in Nakhon Si Thammarat Province had a total pig 
raising cost of 368,716.42 baht/year, consisting of fixed costs of 34,696.42 baht/year and 
variable costs of 334,020.00 baht/year. The income from pig raising was 449,520.00/year. The 
returns  from pig raising were as follows:  the gross profit margin was 24.48%, the net profit 
margin was 19.14%, the break-even point was 25 animals pigs or 140,000.00 baht, the payback 
period was 1 year, 8 months, and 21 days, the net present value was positive at 540,644.41 
baht, the return on investment was 47.80%, and the internal rate of return was 64.34%.   
Keywords:  Costs, Returns, Pig Raising    
 

บทน า 
สุกรเป็นสัตว์เลี้ยงที่มีความส าคัญทางเศรษฐกิจ การเลี้ยงสุกรเป็นไปเพ่ือการผลิตเนื้อซึ่งสุกรถือเป็น

แหล่งโปรตีนที่ดีและมีคุณค่าทางโภชนะสูง โดยในปี 2564 การผลิตเนื้อสุกรของโลกมีปริมาณรวม 106.10                                                                                                 
ล้านตัน เพ่ิมขึ้นจากปี 2563 ซึ่งมีปริมาณ 95.76 ล้านตัน ร้อยละ 10.81 เนื่องจากประเทศที่ได้รับความ
เสียหายจากการระบาดของโรคอหิวาต์แอฟริกาในสุกร (African Swine Fever: ASF) ในปีที่ผ่านมาได้ขยาย
การเลี้ยงสุกรพร้อมกับมีมาตรการควบคุมการระบาดของโรค ASF ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น (สมาคมผู้เลี้ยงสุกร
แห่งชาติ, 2565) 
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ส าหรับประเทศไทยการเลี้ยงสุกรเป็นอาชีพส าคัญของเกษตรกรไทย เนื่องจากสุกรเป็นสัตว์เศรษฐกิจ                                                            
ที่ ให้ผลผลิตเร็ว ให้เนื้อเป็นแหล่งโปรตีนที่ส าคัญของประชากรไทย และสามารถจ าหน่ายได้ในตลาด
ภายในประเทศอย่างต่อเนื่อง การผลิตสุกรของไทยในปี 2564 มีปริมาณการผลิตสุกร 18.58 ล้านตัว ลดลง
จาก 19.91 ล้านตัว ของปี 2563 ร้อยละ 6.67 เนื่องจากภาวะโรคในสุกร และสถานการณ์น้ าท่วมในหลาย
พ้ืนที่ ท าให้ผลผลิตสุกรเสียหายและเกษตรกรเร่งขายผลผลิต ประกอบกับมาตรการปิดด่านชายแดนจากการ
แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ท าให้เกษตรกรชะลอการเลี้ยงเพ่ือลดความเสี่ยง ส่งผลให้ปริมาณการผลิตสุกร                                                                                           
ในภาพรวมลดลง ความต้องการบริโภคเนื้อสุกรของไทย ลดลงในอัตราร้อยละ 3.52 ต่อปี และในปี 2560-                                                                                                  
2564 ราคาท่ีเกษตรกรขายได้เพ่ิมขึ้นในอัตราร้อยละ 6.96 ต่อปี โดยราคาสุกรที่เกษตรกรขายได้ปี 2564 เฉลี่ย
กิโลกรัมละ 72.71 บาท สูงขึ้นจากกิโลกรัมละ 71.87 บาท ของปี 2563 ร้อยละ 1.17 (สมาคมผู้เลี้ยงสุกร
แห่งชาติ, 2565) เนื่องจากผลผลิตสุกรที่เสียหายประกอบกับต้นทุนการผลิตที่สูงขึ้นจากภาวะวัตถุดิบอาหาร
สัตว์ที่ปรับตัวสูงขึ้นมาก ในขณะที่ความต้องการบริโภคยังคงทรงตัว กรมปศุสัตว์จึงมีนโยบายให้มีการ
ขับเคลื่อนฟาร์มที่มีระบบการป้องกันโรคและการเลี้ยงสัตว์ที่เหมาะสมในสุกร (GFM) เพ่ือยกระดับการเลี้ยง
สุกรของเกษตรกรรายเล็กและเกษตรกรรายย่อย ให้มีการจัดการที่มีระบบความปลอดภัยทางชีวภาพ ซึ่งเป็น
การลดปัญหาจากโรคระบาดและส่งเสริมให้สินค้าปศุสัตว์มีความปลอดภัย โดยระบบการป้องกันโรคและการ
เลี้ยงสัตว์ที่เหมาะสม ซึ่งเกษตรกรสามารถปฏิบัติตามได้ง่าย ไม่ซับซ้อนและใช้ต้นทุนต่ า สามารถป้องกันและ
ลดความเสี่ยงต่อการเกิดโรคระบาดที่อาจท าให้เกิดความสูญเสียที่เกิดขึ้นเมื่อเกิดโรคระบาดได้ นอกจากนี้                                                                    
กรมปศุสัตว์ได้วางมาตรการการส่งเสริมและฟ้ืนฟูการเลี้ยงสุกรที่ได้รับผลกระทบจากโรคอหิวาต์แอฟริกา                                                                                                            
ในสุกร (ASF) โดยในเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรรายเล็กและรายย่อยนั้น ในระยะแรกเจ้าหน้าที่ของกรมปศุสัตว์                                                                                                               
ในส่วนภูมิภาคทั่วประเทศได้ให้ค าแนะน าและส ารวจความต้องการการเลี้ยงสุกรของเกษตรกรภายใต้มาตรการ
ประเมินความเสี่ยง และเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรรายย่อยจะต้องมีความรู้ความเข้าใจที่ดี ที่ถูกต้องและความพร้อม
ในการเลี้ยงสุกรใหม่ภายใต้ระบบความปลอดภัยทางชีวภาพ โดยมีมาตรการส่งเสริม สนับสนุน ปัจจัยการผลิต
ที่จ าเป็น เพ่ือช่วยลดต้นทุนการผลิตให้กับเกษตรกร พร้อมเร่งผลักดันและส่งเสริมให้เกษตรกรมีความรู้ ความ
เข้าใจในการเลี้ยงสัตว์และการจัดการที่ถูกต้อง เพ่ือให้สามารถแก้ปัญหาความต้องการบริโภคเนื้อสุกรในช่วง
เทศกาลปลายปี รวมถึงปริมาณเนื้อสุกรมีไม่เพียงพอต่อความต้องการของตลาด จากปัญหาโรคระบาดในสุกร                                                                    
ต้นทุนการผลิตที่เพ่ิมขึ้น ทั้งต้นทุนค่าขนส่งที่เพ่ิมขึ้นตามราคาน้ ามัน ต้นทุนค่าอาหารสัตว์ที่ปรับสูงขึ้น รวมถึง
ต้นทุนในการควบคุมและป้องกันโรคระบาดในฟาร์ม ตลอดจนจ านวนของเกษตรกรเลี้ยงสุกรรายย่อยที่ลดลง                                                                                             
ส่งผลให้ผู้ประกอบการขายปลีกเนื้อสุกรและผู้ประกอบร้านอาหารหลายรายทยอยปรับเพ่ิมราคา (กรมปศุสัตว์                                                            
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2565) เมื่อมีการส่งเสริมให้มีการเลี้ยงสุกรเพ่ิมขึ้นและมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้าง
อาชีพและเพ่ิมรายได้ให้เกษตรกร ข้อมูลรายได้ ต้นทุน และผลตอบแทนของการเลี้ยงสุกร รวมทั้งปัญหาและ
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อุปสรรคต่าง ๆ ในการเลี้ยงสุกรจึงเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพิจารณาก าหนดแนวทางส่งเสริมการเลี้ยงสุกรต่อไป                                                                                                   
นอกจากนี้ยังสามารถน ามาใช้ในการวางแผน เพ่ือพิจารณาแก้ไขสถานการณ์ที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ประสิทธิภาพการผลิตตลอดจนการพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพของการผลิตสุกร เพ่ือให้มีต้นทุนการผลิตลดลง                                                                                                                   
และมีผลตอบแทนที่สามารถท าให้เกษตรกรสามารถคงอยู่ได้ในอาชีพ ซึ่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับต้นทุนการผลิต                                                                                                 
ผลตอบแทนในการผลิตสุกรของเกษตรกรนั้น เป็นสิ่งจ าเป็นที่จะท าให้เราทราบถึงศักยภาพในการแข่งขัน                                                           
เพ่ือให้สามารถแก้ไขจุดบกพร่องที่เกิดขึ้นจากระบบการผลิต และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันได้มากขึ้น                                                                                                                               
ซึ่งถ้าเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรไม่ทราบข้อมูลส่วนดังกล่าวนี้ การพัฒนาระบบการเลี้ยงให้มีประสิทธิภาพอาจ                                                                                   
เป็นไปได้ด้วยความยากล าบาก 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนการเลี้ยงสุกร
ของเกษตรกรในจังหวัดนครศรีธรรมราช เนื่องจากเป็นจังหวัดที่มีจ านวนเกษตรกรเลี้ยงสุกรมากที่สุดในภาคใต้
แต่กลับมีจ านวนสุกรที่เลี้ยงน้อยกว่าจังหวัดพัทลุง (กรมปศุสัตว์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ , 2565) เพ่ือให้
ทราบถึงต้นทุน ผลตอบแทน รวมทั้งปัญหาและอุปสรรคจากการเลี้ยงสุกร และเพ่ือให้ผลการวิจัยที่ ได้                                                                                                                                                                                       
เป็นองค์ความรู้ที่สามารถน าไปประเมินสถานการณ์ การวางแผน และส่งเสริมเกษตรกรให้สามารถเลี้ยงสุกร                                                                                     
ได้อย่างเหมาะสม และเอ้ืออ านวยต่อการผลิตเนื้อสุกรที่มีคุณภาพและศักยภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป                                                                                                                                  
เพ่ือให้สอดคล้องต่อความต้องการภายในประเทศ และเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจของเกษตรกรเพ่ือ
ประกอบการตัดสินใจในการเลี้ยงสุกรต่อไปในอนาคต 

  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือวิเคราะห์ต้นทุนจากการเลี้ยงสุกรในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
2. เพ่ือวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกรในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย  
 1. ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับสุกร 
 สุกรมีต้นก าเนิดมาจากสุกรป่ายุโรป มีชื่อวิทยาศาสตร์ว่า Sus scrofa และสุกรที่พบในแถบเอเชีย
ชาติแรกที่น ามาเลี้ยงคือ จีน ส าหรับประเทศไทยเริ่มเลี้ยงโดยชาวจีนที่อยู่ในไทย โดยเลี้ยงเพ่ือเป็นอาหารและ
อาชีพเสริม เป็นสุกรพันธุ์พ้ืนเมืองของชาวจีนและไทย ปัจจุบันการเลี้ยงสุกรในประเทศไทยได้มีการพัฒนาการ
ด้านพันธุ์ อาหารสัตว์ การจัดการและการสุขาภิบาล จนทัดเทียมกับต่างประเทศ การเลี้ยงสุกรภายในประเทศ
แม้จะมีฟาร์มใหญ่ ๆ แต่ก็ยังมีเกษตรกรรายย่อยที่ท าการเลี้ยงสุกรตามหมู่บ้านอยู่เป็นจ านวนมาก เกษตรกร
จ าเป็นต้องได้รับความรู้ในด้านการเลี้ยงสุกรอย่างถูกต้อง เพ่ือจะได้น าไปพัฒนาการเลี้ยงสุกรของตนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (กรมปศสุัตว์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2567) 
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1.1 การเลี้ยงสุกรในประเทศไทย 
ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีการเลี้ยงสุกรมาเป็นระยะเวลายาวนาน โดยการเลี้ยงสุกรตาม

ชนบทที่ห่างไกลตัวเมืองยังคงมีรูปแบบการเลี้ยงคล้ายคลึงกับการเลี้ยงในอดีต คือ ลักษณะการเลี้ยงเป็นการ
เลี้ยงแบบปล่อยตามบ้าน อาหารที่ใช้เลี้ยงหาได้ตามครัวเรือน เช่น เศษอาหาร เศษผัก และหยวกกล้วย เป็นต้น                                                                                              
นอกจากจะถูกเลี้ยงไว้เพ่ือเป็นผู้ช่วยในการก าจัดเศษเหลือต่าง ๆ จากครัวเรือนแล้วสุกรยังถูกน ามาเป็นอาหาร
ในโอกาสหรือเทศกาลส าคัญต่าง ๆ นอกจากการเลี้ยงแบบปล่อยอิสระแล้วในระยะขุนสุกรอาจมีการเลี้ยงแบบ
ขังรวมภายในคอก คอกละประมาณ 5-6 ตัว ไปจนถึง 50-100 ตัว ปัจจุบันประเทศไทยมีการเลี้ยงสุกรอย่าง
แพร่หลายมากขึ้น โดยจ าแนกตามลักษณะการเลี้ยงได้ 2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ การเลี้ยงสุกรแบบพ้ืนบ้านหรือ                                                                  
รายย่อย ซึ่งมีน้อยประมาณ 10-20 เปอร์เซ็นต์ของประเทศ และการเลี้ยงสุกรแบบการค้า คิดเป็น 80 -90                                        
เปอร์เซ็นต์ (วรรณพร ทะพิงค์แก, 2561) 

1.2 พันธุ์สุกร  
แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ตามการใช้ประโยชน์ คือ 
1) ประเภทมัน เป็นสุกรรูปร่างตัวสั้น อ้วนกลม มีมันมาก สะโพกเล็ก โตช้า เช่น สุกรพันธุ์

พ้ืนเมือง 
2) ประเภทเนื้อ เป็นสุกรรูปร่างจะสั้นกว่าพันธุ์เบคอน ไหล่และสะโพกใหญ่เด่นชัด ล าตัวหนา

และลึก ได้แก่ พันธุ์ดูร็อคเจอร์ซี่ เบอร์กเชียร์ แฮมเชียร์ เป็นต้น 
3) ประเภทเบคอน เป็นสุกรรูปร่างใหญ่ ล าตัวยาว มีเนื้อมาก ไขมันน้อย ความหนาและความ

ลึกของล าตัวน้อยกว่าประเภทเนื้อ ได้แก่ พันธุ์แลนด์เรซ ลาร์จไวท์ เป็นต้น (กรมปศุสัตว์ กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์, 2567) 

1.3 ผลพลอยได้จากการเลี้ยงสุกร  
เกิดจากแนวทางการสร้างมูลค่าเพ่ิมจากของเสียภายในฟาร์มสุกรอย่างเช่น มูลสุกร ซึ่งเป็น

ของเสียที่มีมากภายในฟาร์มสุกร หากก าจัดทิ้งก็เสียเปล่า ซึ่งของเสียภายในฟาร์มสามารถน ามาแปรรูปเป็นปุ๋ย
เพ่ือน าไปใช้บ ารุงต้นไม้ พืชผลทางการเกษตรให้มีการเจริญเติบโต ซึ่งมูลสุกรสามารถน าไปสร้างมูลค่าเพ่ิมได้
โดยน ามาตากแห้งแล้วจ าหน่ายเป็นปุ๋ยทางดินได้เป็นอย่างดี (ศรัณย์ จิตบุญ และคณะ, 2563) สอดคล้องกับ
การศึกษาของธิติยา ค านนท์ และคณะ (2566) พบว่า มีผลตอบแทนที่เป็นผลพลอยได้จากการเลี้ยงสุกร คือ                                                                                                                     
การขายมูลสุกรแห้ง 2,550 บาท 

2. แนวคิดเกี่ยวกับต้นทุน 
 สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์ (2563) ได้ให้ความหมายของต้นทุนไว้ดังนี้ ต้นทุน (Cost) หมายถึง                                                                                             

ทรัพยากรของกิจการที่สามารถก าหนดมูลค่าเป็นตัวเงิน ที่จะต้องสูญเสียไปตามวัตถุประสงค์ใดวัตถุประสงค์
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หนึ่ง สอดคล้องกับ Horngren et al., (1999) กล่าวว่า ต้นทุน คือ ทรัพยากรที่ถูกใช้ไปหรือสละไปเพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง โดยทั่วไปวัดเป็นตัวเงิน 

สมบูรณ์ เจริญจิระตระกูล (2550) ได้กล่าวถึง การวิเคราะห์ต้นทุนไว้ดังนี้ 
1. ต้นทุนการผลิต (Cost of production) สามารถจ าแนกได้เป็นประเภทต่าง ๆ อย่างมากมายขึ้นอยู่

กับวัตถุประสงค์รายการพิจารณาในที่นี้จะขอกล่าวถึงการจ าแนกต้นทุนการผลิต ออกเป็น 2 ลักษณะหลัก ๆ                                                                                                    
คือ ต้นทุนคงท่ีและต้นทุนผันแปร  

1.1 ต้นทุนคงท่ีและต้นทุนผันแปร 
1.1.1 ต้นทุนคงท่ี (Fixed cost) เป็นต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายในการผลิตที่เกิดจากการมีปัจจัยคงที่

ในการผลิต และต้นทุนคงที่นี้จะเกิดขึ้นเสมอไม่ว่าปัจจัยดังกล่าวจะถูกใช้ไปหรือไม่ก็ตามจะต้องมีต้นทุนส่วนนี้
เกิดขึ้นเสมอไม่ว่าจะผลิตมากผลิตน้อย ผู้ผลิตจะต้องเสียค่าใช้จ่ายในส่วนนี้ในจ านวนที่ คงที่ เสมอ จะไม่
เปลี่ยนแปลงตามปริมาณการผลิต ต้นทุนคงที่ทั้งหมดหาได้จากการรวบรวมค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ของต้นทุนคงที่
ทั้งหมดเข้าด้วยกัน  

1.1.2 ต้นทุนผันแปร (Variable cost) เป็นต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายในการผลิตที่อาจจะเพ่ิมขึ้น
หรือลดลงก็ได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการตัดสินใจของผู้ผลิตเป็นส าคัญ ต้นทุนผันแปรจะเปลี่ยนแปลงไปตามปริมาณ
การผลิต หากรวมค่าใช้จ่ายผันแปรในแต่ละรายการเข้าด้วยกันก็จะเป็นต้นทุนผันแปรทั้งหมด  

2. ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร (Selling and administrative expenses) หมายถึงค่าใช้จ่าย                                                                                                                                             
ในการด าเนินงานที่ไม่เกี่ยวข้องกับการผลิต แบ่งออกเป็น 1) ค่าใช้จ่ายในการขาย ครอบคลุมค่าใช้จ่าย                                                                                                         
ทั้งทางตรงและทางอ้อมที่เกี่ยวข้องกับการขายสินค้า เช่น ค่าขนส่งสุกรไปยังตลาด ค่าชั่งน้ าหนัก 2) ค่าใช้จ่าย
ในการบริหาร ครอบคลุมรายจ่ายที่เก่ียวข้องกับฝ่ายบริหารและสนับสนุน เช่น เงินเดือนผู้บริหาร  

3. แนวคิดเกี่ยวกับผลตอบแทนจากการลงทุน 
3.1 ความหมายของผลตอบแทน 

ศิริภรณ์ โคตะมี และกฤษฎา ว่องไว (2567) กล่าวว่า ผลตอบแทน คือ รายได้หรือการเพ่ิมขึ้นของ
ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในรอบระยะเวลาบัญชีในรูปกระแสเข้าหรือการเพ่ิมค่าของสินทรัพย์หรือการลดลงของหนี้สิน  

Brealey et al. (2011) กล่าวว่า ผลตอบแทน คือ ก าไรหรือขาดทุนที่เกิดจากการลงทุนในช่วง
ระยะเวลาหนึ่ง โดยปกติจะค านวณเป็นเปอร์เซ็นต์ของต้นทุนการลงทุน 

3.2 ผลตอบแทนจากการผลิต จากการทบทวนวรรณกรรมสามารถน ามาประเมินโครงการลงทุน
โดยใช้ 7 วิธี ดังนี้ 

1) อัตราก าไรขั้นต้น (Gross profit margin ratio) คือ อัตราส่วนที่แสดงถึงความสามารถ                                                                                         
ในการควบคุมต้นทุนการผลิตของกิจการและผลก าไรจากการขายสินค้าหรือบริการก่อนหักค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ จาก
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การศึกษาของโสพิศพิไล ทองใส และคณะ (2567) ได้ท าการศึกษาเปรียบเทียบต้นทุนและผลตอบแทนจากการ
เลี้ยงไก่พ้ืนเมืองและไก่ลูกผสมพ้ืนเมืองเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการผลิตและพัฒนาเศรษฐกิจพ้ืนบ้านสู่ความ
มั่นคงและยั่งยืน พบว่า เกษตรกรผู้เลี้ยงไก่พ้ืนเมืองมีอัตราก าไรขั้นต้น 53.04% และผู้เลี้ยงไก่ลูกผสมพ้ืนเมือง                                                                                                          
มีอัตราก าไรขั้นต้น (109.62%) 

2) อัตราก าไรสุทธิ (Net profit margin ratio) คือ อัตราส่วนที่แสดงถึงความสามารถในการท า
ก าไรของกิจการ โดยเปรียบเทียบก าไรสุทธิกับรายได้จากการขาย จากการศึกษาของธิติยา ค านนท์ และคณะ                                                                                                    
(2566) ได้ท าการศึกษาต้นทุนและผลตอบแทนในการผลิตลูกสุกรตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในพ้ืนที่
จังหวัดมุกดาหาร จะมีก าไรสุทธิเท่ากับ 20,529.65 บาท คิดเป็นร้อยละ 46.71 ของรายได้รวม 

3) จุดคุ้มทุน (Break even point) พิธาน แสนภักดี และนฤพล อ่อนวิมล (2564) กล่าวว่า                                                                                              
จดุคุ้มทุนคือจุดขายในรูปปริมาณหน่วยขายหรือราคาขายรวม ณ จุดที่ไม่เกิดก าไรหรือขาดทุน  

4) ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period หรือ PB) หมายถึง ระยะเวลาที่การลงทุนนั้นใช้ไปใน
การลงทุน เพ่ือให้กระแสเงินสดรับสุทธิที่ได้จากการลงทุนคุ้มค่ากับต้นทุนที่ต้องลงทุนไป เป็นการค านวณหา
จุดคุ้มทุนของโครงการที่ท าโดยมีหน่วยวัดเป็นระยะเวลา จากการศึกษาของธิติยา ค านนท์ และคณะ (2566)                                                                                                                                                      
พบว่า ก าลังการผลิตของแม่พันธุ์สุกร จ านวน 1 ตัว มีระยะเวลาคืนทุนเท่ากับ 2.48 ปี และจิรายุ หาญตระกูล                                                                                                                     
และคณะ (2564) พบว่า มีระยะเวลาคืนทุนของการเลี้ยงสุกรขุน (หมูด าเชียงใหม่) มีระยะเวลาคืนทุนเท่ากับ                                                                                                                    
1 ปี 6.78 เดือน 

5) มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value หรือ NPV) คือ ผลต่างของมูลค่าปัจจุบันของผลรวม
กระแสเงินสดจ่ายสุทธิและกระแสเงินสดรับสุทธิ ใช้ NPV เพ่ือวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ ถ้า Present                                                                                                                                                                                 
Value (PV) ของกระแสเงินสดรับสุทธิมากกว่า PV ของกระแสเงินสดจ่ายสุทธิ NPV จะมีค่ามากกว่า 0 และใน
ทางตรงข้ามกัน NPV จะมีค่าติดลบ ในทางทฤษฎีแล้วนักลงทุนควรเลือกลงทุนในโครงการที่มีค่า NPV เป็นบวก
และสูงที่สุดในตัวเลือกที่มีอยู่ ซึ่งจุดประสงค์ของการหา NPV คือเพ่ือช่วยตัดสินใจถึงความเป็นไปได้ในการลงทุน
จากมุมมองทางด้านการเงิน จากการศึกษาของจิรายุ หาญตระกูล และคณะ (2564) ได้ศึกษาต้นทุนและ
ผลตอบแทนในการผลิตลูกสุกรตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในพ้ืนที่จังหวัดมุกดาหาร พบว่า การวิเคราะห์
ความคุ้มค่าของโครงการลงทุนมีมูลค่าปัจจุบันสุทธิเท่ากับ 926,400.55 บาท การศึกษาของ Szucs (2020) พบว่า                                                                                                         
มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิ 2.6 ล้านยูโร  

6) อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (Return On Investment (ROI) คือ อัตราผลตอบแทนต่อ
สินทรัพย์รวม เป็นดัชนีที่ใช้วัดศักยภาพของกิจการ ในการท าก าไรต่อการลงทุน ในสินทรัพย์รวม ผลลัพธ์ที่ออกมา
จะต้องแปลงเป็น % (ท าก าไรได้กี่ % ต่อการลงทุน 100 บาทในสินทรัพย์) % ยิ่งสูงยิ่งดี ถ้าต่ ากว่ามาตรฐาน หรือ
ค่าเฉลี่ยในอุตสาหกรรมกิจการสามารถ ที่จะเพ่ิมได้ด้วยการเพ่ิมก าไร ด้วยการลดค่าใช้จ่าย เพ่ิมยอดขายให้สูงขึ้น                                                                                             
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หรือขายสินทรัพย์ที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ จากการศึกษาของณัฐวุฒิ ศรีวิชา และภัทรขวัญ พิลางาม (2564) 
พบว่า มีอัตราผลตอบแทนของโครงการเท่ากับร้อยละ 19.64 สรุปได้ว่ามีความเป็นไปได้ในการลงทุน 

7) อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน (Internal Rate of Return : IRR) ใช้วิเคราะห์การ
ลงทุนที่เป็นที่นิยมเหมือนกับวิธีการหามูลค่าปัจจุบันสุทธิ มีหลักการพ้ืนฐานเดียวกันคือ เป็นการให้ความส าคัญ
กับค่าของเงินตามระยะเวลา ซึ่งนั้นแปลว่ากระแสเงินสดจ านวนเดียวกันที่เกิดขึ้น ณ เวลาต่างกันนั้น ย่อมมี
ค่าที่ไม่เท่ากัน จากการศึกษาของจิรายุ หาญตระกูล และคณะ (2564) ได้ศึกษาต้นทุนและผลตอบแทนในการ
ผลิตลูกสุกรตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในพื้นที่จังหวัดมุกดาหาร พบว่า มีอัตราส่วนผลตอบแทนภายใน
โครงการเท่ากับ 58.99% การศึกษาของ Szucs (2020) พบว่า มีอัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) 8.5% 
 

ต้นทุนการเลี้ยงสุกร 
1. ต้นทุนการผลิต 
2. ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 

 การวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการลงทุน 
1. อัตราก าไรข้ันต้น 
2. อัตราก าไรสุทธิ 
3. จุดคุ้มทุน 
4. ระยะเวลาคืนทุน 
5. มูลค่าปัจจุบันสุทธิ 
6. อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน 
7. อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน 

  

รายได้จากการเลี้ยงสุกร 
1. รายได้จากการจ าหน่ายสุกร 
2. รายได้จากการจ าหน่ายผลพลอยได้ 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) มีข้ันตอนวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ เกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร ในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช ที่ขึ้น

ทะเบียนกับส านักงานปศุสัตว์อ าเภอ จ านวน 6,281 ราย (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมปศุสัตว์,                                                                                            
2563) ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร Yamane และก าหนดค่าความคลาดเคลื่อนที่ 0.05 (ธานินทร์                                                                                                                 
ศิลป์จารุ, 2563) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 376 ราย จากนั้นสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วนแต่ละอ าเภอ และ
คัดเลือกแบบเจาะจงจากเกษตรกรที่ข้ึนทะเบียนกับส านักงานปศุสัตว์อ าเภอ ซึ่งอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ที่ศึกษา และมี
การเลี้ยงสุกรต่อเนื่อง มีข้อมูลต้นทุนและผลตอบแทนครบถ้วนส าหรับการเลี้ยงที่ศึกษาตามสัดส่วนแต่ละ
อ าเภอ โดยผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญคือ เจ้าของกิจการ 
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2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง แบ่ง

ออกเป็น 5 ส่วน ดังนี้  
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรที่เลี้ยงสุกร  เช่น เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายได้ และสมาชิกในครัวเรือน  
ส่วนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของการจัดการเลี้ยงสุกร เช่น ขนาดโรงเรือน จ านวนสุกรที่เลี้ยง ประสบการณ์

ในการเลี้ยงสุกร ระยะเวลาการเลี้ยงเฉลี่ยต่อรุ่น และแรงงานในการเลี้ยงสุกร 
ส่วนที่ 3 ต้นทุนจากการเลี้ยงสุกร ได้แก่ เงินลงทุนเริ่มแรก และค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
ส่วนที่ 4 ผลตอบแทนของการเลี้ยงสุกร ได้แก่ รายได้จากการจ าหน่ายสุกร รายได้จากการจ าหน่าย

มูลสุกร และรายได้จากการจ าหน่ายกระสอบอาหาร 
ส่วนที่ 5 ปัญหาและอุปสรรคในการเลี้ยงสุกร  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ตรวจสอบคุณภาพโดยการน าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน เพ่ือ

ตรวจสอบประเมินค่าโดยใช้สูตรการค านวณดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence index :                                                                                                                                
IOC) เพ่ือพิจารณาความถูกต้องและให้ค าแนะน าเพ่ือแก้ ไขปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ให้สมบูรณ์ ซึ่งผลการ
ทดสอบแบบสัมภาษณ์ทุกข้ออยู่ระหว่าง 0.67-1.00 แสดงให้เห็นว่าข้อค าถามทุกข้อมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ในระดับที่ยอมรับได้ (สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา, 2567) 

การรับรองจริยธรรมการวิจัย/การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยได้น าเสนอโครงการวิจัยและแบบสัมภาษณ์ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเสนอต่อ

สถาบันวิจัยในมนุษย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์เพ่ือขอใบรับรองการท าวิจัยในมนุษย์ตามเลขที่เอกสารรับรอง                                                                                                                                                                
IRB.2566.141/03 และขออนุญาตเก็บข้อมูลจากเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรในพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 

3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ข้อมูลทุติยภูมิ เป็นข้อมูลที่รวบรวมจากเอกสารและรายงานการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีการ

วิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนและองค์ความรู้เกี่ยวกับสุกร จากรายงานการวิจัย บทความวิจัย ภาคนิพนธ์                                                                                       
สารนิพนธ์ วารสาร และเอกสารวิชาการต่าง ๆ รวมถึงการสืบค้นข้อมูลจากเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

ข้อมูลปฐมภูมิ เป็นข้อมูลที่เก็บรวบรวมจากการสัมภาษณ์เชิงลึกพร้อมทั้งแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
แบบมีส่วนร่วมกับเจ้าของกิจการ ในจังหวัดนครศรีธรรมราช ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน                                                                                                                                                                                       
376 คน โดยในเบื้องต้นผู้วิจัยได้ประสานผ่านผู้น าชุมชนในการขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล ระยะเวลาการ
สัมภาษณ์แต่ละครั้งประมาณ 30-50 นาทีต่อคน ขึ้นอยู่กับประเด็นและผู้ให้สัมภาษณ์เป็นหลัก เพ่ือให้ทราบถึง
ต้นทุน ผลตอบแทน ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคในการลงทุนเลี้ยงสุกร พร้อมทั้งกล่าวขอบคุณในความร่วมมือ                                                                                                      
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และขออนุญาตเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมในโอกาสต่อไปในกรณีที่มีประเด็นปัญหาหรือข้อสงสัย โดยเก็บรวบรวมข้อมูล
ในช่วงเดือนพฤษภาคม – ตุลาคม 2566 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1) การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive analysis) เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปทาง

สังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรที่เลี้ยงสุกร และข้อมูล พ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ โดยน าข้อมูลมาค านวณ
ต้นทุนการเลี้ยงสุกร รายได้จากการเลี้ยงสุกร และใช้เครื่องมือทางการเงินประเมินโครงการ 7 วิธี ได้แก่ อัตรา
ก าไรขั้นต้น อัตราก าไรสุทธิ จุดคุ้มทุน ระยะเวลาคืนทุน มูลค่าปัจจุบันสุทธิ อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน                                                                                                                                                        
และอัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน  

 2) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative data analysis) โดยการตีความสร้างข้อสรุปข้อมูล                                                                                                                                                                    
(Content analysis) จากสิ่งที่เป็นรูปธรรมหรือปรากฏการณ์ที่มองเห็นที่เก็บรวบรวมมาได้ ได้แก่ วิธีการเลี้ยง
สุกร การจัดการต้นทุน ผลตอบแทน และปัญหาและอุปสรรคของเกษตรกรที่เลี้ยงสุกรรวมถึงวิธีการแก้ไขปัญหา 
 

ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร 
1. ข้อมูลทั่วไปทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรที่เลี้ยงสุกร ผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรผู้เลี้ยง

สุกรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุอยู่ในช่วง 51 - 60 ปี มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพหลักท าไร่ท าสวน                                                                                               
อาชีพรองท าฟาร์มเลี้ยงสุกร มีรายได้มากกว่า 500,000 บาทต่อปี มีที่ดินส าหรับเลี้ยงสุกรเป็นของตนเอง และ
มีแหล่งเงินทุนของตนเองในการเลี้ยงสุกร กรณีกู้เงินส่วนใหญ่จะมีแหล่งเงินกู้จากธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณ์ (ธ.ก.ส.)  

2. ข้อมูลทั่วไปของการจัดการเลี้ยงสุกร ผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่มีจ านวนสุกรที่เลี้ยง                                                                                                                          
1-50 ตัว มีประสบการณ์ในการเลี้ยงสุกร 6-10 ปี เหตุผลที่เลือกเลี้ยงสุกรเพราะรายได้ดี มีความรู้ด้านการเลี้ยง
สุกรมาจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีการขึ้นทะเบียนเกษตรกร การเลี้ยงสุกรจะมีลูกพันธุ์สุกรมาจากในพ้ืนที่
จังหวัดนครศรีธรรมราช มีขนาด 21-25 กิโลกรัม สายพันธุ์ลาร์จไวท์ โรงเรือนที่ใช้เลี้ยงสุกรเป็นแบบเพิงหมา
แหงน พ้ืนคอนกรีต การให้น้ าสุกรจะใช้จุกน้ าอัตโนมัติและการให้อาหารสุกรส่วนใหญ่จะใช้อาหารเม็ด การท า
ความสะอาดคอกจะท า วันละ 1 ครั้ง มีการก าจัดกลิ่นและมีวิธีการป้องกันก าจัดกลิ่นโดยการให้สารจุลินทรีย์                                                                                                                                      
และการขายสุกรส่วนใหญ่จะขายให้กับพ่อค้าในท้องถิ่น 

3. ข้อมูลต้นทุนและผลตอบแทน สามารถน ามาวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนในการลงทุนเลี้ยงสุกร
ไดด้ังตารางที่ 1 
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ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

ตารางท่ี 1  ต้นทุนการลงทุนเลี้ยงสุกรเฉลี่ยของเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร (จ านวนสุกรเฉลี่ย 80 ตัว/ปี) 

รายการ 
ต้นทุน  
(บาท) 

ต้นทุน  
(บาท/ตัว) 

 

ร้อยละ 

ต้นทุนคงที่ :    
ค่าเสื่อมราคาโรงเรือนและอุปกรณ ์ 10,696.42 133.71 2.90 
ดอกเบี้ยเงินลงุทนเริ่มแรก  24,000.00 300.00 6.51 
รวมต้นทุนคงที ่ 34,696.42 433.71 9.41 
ต้นทนุผันแปร :    
ค่าพันธุ์สุกร 96,000.00 1,200.00 26.04 
ค่าอาหาร 156,000.00 1,950.00 42.31 
ค่าวัคซีนป้องกันโรค 3,840.00 48.00 1.04 
ค่ายาและวิตามิน 5,200.00 65.00 1.41 
ค่าเวชภัณฑ ์ 5,100.00 63.75 1.38 
ค่าแรงงาน 36,000.00 450.00 9.76 
ค่าวัสดุอุปกรณ ์ 9,600.00 120.00 2.60 
ค่าไฟฟ้า 6,000.00 75.00 1.63 
ค่าน้ าประปา 3,000.00 37.50 0.81 
ค่าโทรศัพท์ 1,800.00 22.50 0.49 
ค่าแก๊ส 7,480.00 93.50 2.03 
ค่าน้ ามันเชื้อเพลิงและหล่อลื่น 4,000.00 50.00 1.08 
รวมต้นทุนผันแปร 334,020.00 4,175.25 90.59 
รวมต้นทุนการผลิตทั้งหมด 368,716.42 4,608.96 100.00 

(สุกร 1 ตัว น้ าหนักเฉลีย่ 80 กิโลกรัม) 
 ต้นทุน (บาท) ต้นทุน/กก. ร้อยละ 
ต้นทุนคงที่ (บาท/กก.) 433.71 5.42 9.41 
ต้นทุนผันแปร (บาท/กก.) 4,175.25 38.69 90.59 
ต้นทุนท้ังหมด (บาท/กก.) 4,608.96 44.11 100.00 

ที่มา : จากการสัมภาษณ์และค านวณ 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า เกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรมีต้นทุนการผลิตทั้งหมดในการลงทุนเลี้ยงสุกรเฉลี่ย จ านวน                                                                                             
4,608.96 บาทต่อตัว ประกอบด้วย ต้นทุนคงที่เฉลี่ย จ านวน 433.71 บาทต่อตัว และต้นทุนผันแปรเฉลี่ย จ านวน                                                                                                                                
4,175.25 บาทต่อตัว  

 



12 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

ตารางท่ี 2  แสดงรายได้จากการเลี้ยงสุกรเฉลี่ยของเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร (จ านวนสุกรเฉลี่ย 80 ตัว/ปี)  

รายการ จ านวนเงิน 
1. รายได้จากการจ าหน่ายสุกร  448,000.00 
2. รายได้จากการจ าหน่ายมูลสุกร   1,140.00 
3. รายได้จากการจ าหน่ายกระสอบอาหาร  380.00 

รวม 449,520.00 
ที่มา : จากการสัมภาษณ์และค านวณ (ราคาสุกรเฉลี่ยช่วงเดือน พ.ค. - ต.ค. 66 = 70 บาท) 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า เกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรมีรายได้จากการเลี้ยงสุกรรวม จ านวน 449,520.00 บาท/ปี                                                                                       
ประกอบด้วย รายได้จากการจ าหน่ายสุกร จ านวน 448,000.00 บาท/ปี รายได้จากการจ าหน่ายมูลสุกร                                                                                      
จ านวน 1,140.00 บาท/ปี และรายได้จากการจ าหน่ายกระสอบอาหาร จ านวน 380.00 บาท/ปี 
 

ตารางท่ี 3  แสดงผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกรเฉลี่ยของเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร (จ านวนสุกรเฉลี่ย 80 ตัว/ปี) 
รายการ  

1. อัตราก าไรขั้นต้น  24.48% 
2. อัตราก าไรสุทธิ   19.14% 
3. จุดคุ้มทุน (หน่วย)  25 ตัว 
4. จุดคุ้มทุน (บาท) 140,000.00 
5. ระยะเวลาคืนทุน  1 ปี 8 เดือน 21 วัน 
6. มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (อัตราส่วนลดในการค านวณร้อยละ 7.00) 540,644.41 บาท 
7. อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (ROI) 47.80 
8. อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน  64.34% 

ที่มา : จากการสัมภาษณ์และค านวณ 
 

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกรของเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร โดยใช้
เครื่องมือประเมินโครงการ 8 วิธี พบว่า มีอัตราก าไรขั้นต้นเท่ากับ 24.48% อัตราก าไรสุทธิเท่ากับ 19.14%                                                                                               
จุดคุ้มทุนจ านวน 25 ตัว หรือ 140,000.00 บาท ระยะเวลาคืนทุน 1 ปี 8 เดือน 21 วัน มูลค่าปัจจุบันสุทธิมีค่า
เป็นบวก จ านวน 540,644.41 บาท อัตราผลตอบแทนจากการลงทุนเท่ากับ 47.80 และอัตราผลตอบแทน
ภายในจากการลงทุนเท่ากับ 64.34% 
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4. วิธีการเลี้ยงสุกร การจัดการต้นทุน ผลตอบแทน และปัญหาและอุปสรรคของเกษตรกรที่เลี้ยงสุกร
รวมถึงวิธีการแก้ไขปัญหา พบว่า เกษตรกรมีวิธีการเลี้ยงสุกรจากการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นพ้ืนฐานและมี
การศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม รวมทั้งมีการเข้าร่วมอบรมกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน โดยส่วนใหญ่จะเลี้ยง
เป็นอาชีพเสริมเนื่องจากประสบปัญหาสินค้าเกษตรทั้งยางพาราและปาล์มน้ ามันมีราคาผลผลิตค่อนข้างต่ า                                                                                        
ท าให้เกษตรกรมีรายได้ลดลงไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน  

ต้นทุนการเลี้ยงสุกรมากท่ีสุด คือ ต้นทุนผันแปร คิดเป็นร้อยละ 90.59 คิดเป็นต้นทุนค่าอาหารร้อยละ                                                                                         
42.31 และต้นทุนค่าพันธุ์สุกร ร้อยละ 26.04 จากการเก็บข้อมูล พบว่า เกษตรกรบางรายจะมีการปรับเปลี่ยน
อาหารหรือจัดหาวัตถุดิบมาผสมอาหารเองเพ่ือให้ประหยัดต้นทุนลง ซึ่งการปรับเปลี่ยนอาหารดังกล่าว
เกษตรกรจ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจความต้องการสารอาหารในปริมาณที่เหมาะสมเพ่ือการเจริญเติบโต
และสุขภาพที่ดีของสุกร เนื่องจากความต้องการสารอาหารของสุกรมีความแตกต่างกันไปข้ึนอยู่กับช่วงอายุและ
น้ าหนักของสุกร หากขาดความรู้จะส่งผลให้เกิดปัญหาการเจริญเติบโตของสุกรได้ 

ผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกร พบว่า ระหว่างเดือนพฤษภาคม - ตุลาคม 2566 ราคาสุกรเฉลี่ย                                                                                                                                             
70 บาทต่อกิโลกรัม ซึ่งสอดคล้องกับราคาสุกรมีชีวิตหน้าฟาร์มของสมาคมผู้เลี้ยงสุกรแห่งชาติช่วงเดือน
พฤษภาคม – ตุลาคม 2566 มีราคาเฉลี่ยกิโลกรัมละ 69.61 บาท โดยจะจ าหน่ายผลผลิตให้กับพ่อค้าในท้องถิ่น                                                                                          
จ าหน่ายมูลสุกรให้กับสมาชิกในชุมชนหรือเกษตรกรในพ้ืนที่ใกล้เคียงเพ่ือน าไปเป็นปุ๋ยทางการเกษตร ราคา                                                                                                   
ในการรับซื้อสุกรพ่อค้าผู้รับซื้อเป็นผู้ก าหนดโดยอ้างอิงราคากับสมาคมผู้เลี้ยงสุกรแห่งชาติ โดยพ่อค้าจะมารับ
ซื้อหน้าฟาร์มและรับผิดชอบในการขนย้ายสุกรด้วยตนเองท าให้ไม่มีค่าใช้จ่ายในการขายผลผลิต  

ปัญหาและอุปสรรคในการเลี้ยงสุกร ผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรจะมีปัญหาและอุปสรรค
ในการเลี้ยงสุกร ด้านต่าง ๆ ดังนี้ 1) ด้านราคาอาหารสุกร เช่น ราคาอาหารสูงขึ้น เมื่อราคาอาหารสุกรมีราคา
สูงขึ้นจะท าให้ผู้เลี้ยงสุกรมีต้นทุนในการเลี้ยงสุกรเพ่ิมสูงขึ้นตามไปด้วย 2) ด้านโรงเรือนและอุปกรณ์การเลี้ยง
สุกร 3) ด้านการเลี้ยงการจัดการสุกร การสุขาภิบาลและการป้องกันโรค เช่น โรคสุกร 4) ด้านกลิ่นจากมูลสุกร
ไปรบกวนชุมชนที่อยู่ใกล้ฟาร์ม 5) ด้านราคาลูกพันธุ์สุกร และคุณภาพลูกพันธุ์ เช่น ลูกสุกรโตช้า 6) ด้าน
แรงงานส าหรับฟาร์ม เช่น คนงานไม่พอ และ 7) ด้านคุณภาพวัคซีนและเวชภัณฑ์ เช่น ยารักษาโรค   
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกรในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ต้นทุนจากการเลี้ยงสุกรในจังหวัดนครศรีธรรมราช มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์
ต้นทุนและผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกรในจังหวัดนครศรีธรรมราช น ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ต้นทุนการลงทุนเลี้ยงสุกรของเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร (จ านวนสุกรเฉลี่ย 80 ตัว/ปี)                                                                                          
พบว่า มีต้นทุนการเลี้ยงสุกรเฉลี่ย จ านวน 4,608.96 บาทต่อตัว ประกอบด้วย ต้นทุนคงที่เฉลี่ย จ านวน 433.71                                                                                       
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บาทต่อตัวหรือคิดเป็นร้อยละ 9.41 และต้นทุนผันแปรเฉลี่ย จ านวน 4,175.25 บาทต่อตัว หรือคิดเป็นร้อยละ                                                                                             
90.59 โดยมีต้นทุนค่าอาหารมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 42.31 ทั้งนี้เนื่องมาจากราคาอาหารสุกรมีการปรับราคา
สูงขึ้นตามราคาวัตถุดิบอาหารสัตว์ซึ่งถือได้ว่าเป็นปัญหาหลักในการเลี้ยงสุกร สอดคล้องกับการศึกษาของธิติยา                                                                                       
ค านนท์ และคณะ (2566) พบว่ามีต้นทุนการเลี้ยงสุกรแม่พันธุ์เพ่ือจ าหน่ายลูก 1 ตัว/ปี เท่ากับ 23,420.35 บาท                                                                                          
ประกอบด้วยต้นทุนผันแปร 18,419.49 บาท และต้นทุนคงที่ 5,000.86 บาท ซึ่งมีต้นทุนผันแปรมากกว่าต้นทุน
คงที่เช่นเดียวกัน และสอดคล้องกับการศึกษาของศรัณย์ จิตบุญ และคณะ (2563) พบว่า ปัญหาที่ฟาร์มสุกร                                                                                                                                     
ต้องเผชิญอยู่บ่อยครั้งในการเลี้ยงสุกรฟาร์ม คือ ราคาสุกรลดต่ าลงแต่ราคาอาหารไม่ลดราคาลงด้วย 

2. ผลการวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการลงทุนเลี้ยงสุกรของเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร (จ านวนสุกรเฉลี่ย                                                                                                 
80 ตัว/ปี) พบว่า มีราคาเฉลี่ยกิโลกรัมละ 70 บาท มีรายได้จากการเลี้ยงสุกรจ านวน 448,000.00 บาท/ปี หรือ
คิดเป็น 5,600 บาท/ตัว อัตราก าไรขั้นต้นจากการเลี้ยงสุกรเท่ากับ 24.48% อัตราก าไรสุทธิจากการเลี้ยงสุกร
เท่ากับ 19.14% จุดคุ้มทุนจากการเลี้ยงสุกร เท่ากับ 25 ตัว หรือ 140,000 บาท มีระยะเวลาคืนทุน เท่ากับ                                                                                                                                         
1 ปี 8 เดือน 21 วัน มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิเป็นบวก จ านวน 540,644.41 บาท อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน                                                                                                  
(ROI) เท่ากับ 47.80% อัตราผลตอบแทนภายใน 64.34% สอดคล้องกับราคาสุกรมีชีวิตหน้าฟาร์มของสมาคม
ผู้เลี้ยงสุกรแห่งชาติช่วงเดือนพฤษภาคม – ตุลาคม 2566 มีราคาเฉลี่ยกิโลกรัมละ 69.61 บาท สอดคล้องกับ
การศึกษาของธิติยา ค านนท์ และคณะ (2566) พบว่า มีระยะเวลาคืนทุนเท่ากับ 2.48 ปี แสดงให้เห็นถึงการ
ลงทุนมีระยะเวลาคืนทุนได้เร็ว และสอดคล้องกับการศึกษาของจิรายุ หาญตระกูล และคณะ (2564) พบว่ า                                                                                              
โครงการมูลค่าปัจจุบันสุทธิเท่ากับ 926,400.55 บาท อัตราส่วนผลตอบแทนภายในโครงการเท่ากับ 58.99%                                                                                          
และมีระยะเวลาคืนทุน 1 ปี 6.78 เดือน และสอดคล้องกับการศึกษาของณัฐวุฒิ ศรีวิชา และภัทรขวัญ                                                                                                                                 
พิลางาม (2564) พบว่า มีระยะเวลาคืนทุน 4 ปี  2 เดือน มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิของโครงการเท่ากับ                                                                                        
11,762,264.99 บาท มีอัตราผลตอบแทนของโครงการเท่ากับร้อยละ 19.64 มีความเป็นไปได้ในการลงทุน                                                                                              
และนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการศึกษาของ Szucs (2020) พบว่า มีรายได้สุทธิของฟาร์มอยู่ที่ประมาณ                                                                                                               
734,000 ยูโร หรือ 232 ยูโรต่อแม่สุกรหนึ่งตัว มีระยะเวลาคืนทุน 8 ปี มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิ 2.6 ล้านยูโร และ
อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) 8.5% เมื่อเปรียบเทียบกับการศึกษาในอดีตพบว่ามีผลการศึกษาสอดคล้อง                                                                                        
ในทิศทางเดียวกัน และเมื่อพิจารณาการประเมินโครงการลงทุนทั้ง 7 วิธี พบว่ามีความสอดคล้องกัน กล่าวคือ                                                                                                
อัตราก าไรขั้นต้นจะสูงกว่าอัตราก าไรสุทธิเนื่องจากก าไรสุทธิจะหักต้นทุนทางการเงินเพ่ิม และเมื่อก าไรขั้นต้น
สูงจุดคุ้มทุนจะอยู่ต่ าและคืนทุนได้เร็ว ซึ่งจุดคุ้มทุนกับระยะเวลาคืนทุนเป็นตัวชี้วัดความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง                                                                                             
โดยจุดคุ้มทุนเป็นตัวชี้วัดเชิงปริมาณรายได้และต้นทุน ส่วนระยะเวลาคืนทุนเป็นตัวชี้วัดเวลาที่ต้องใช้ในการ                                                                                           
คืนทุนโดยระยะเวลาคืนทุนสั้นมักมีมูลค่าปัจจุบันสุทธิสูง เพราะกระแสเงินสดเข้ามาเร็วส่งผลต่อมูลค่าปัจจุบัน                                                                                      
และถ้าก าไรสุทธิสูงก็จะส่งผลให้มูลค่าปัจจุบันสุทธิมักเป็นบวก อัตราผลตอบแทนจากการลงทุนสูง และอัตรา
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ผลตอบแทนภายในจากการลงทุนสูงเช่นกัน สรุปได้ว่ามีความเป็นไปได้ในการลงทุน  แต่ควรพิจารณาถึง                                                                                                            
ความเสี่ยงด้านเศรษฐกิจและต้นทุนที่จะส่งผลต่อรายได้ของกิจการด้วย 

3. ปัญหาและอุปสรรคในการเลี้ยงสุกร ผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรจะมีปัญหาและ
อุปสรรคในการเลี้ยงสุกร ได้แก่ 1) ด้านราคาอาหารสุกร เช่น ราคาอาหารสูงขึ้น เนื่องจากอาหารสุกรเป็นต้นทุน
ที่มีสัดส่วนสูงที่สุดถึงร้อยละ 42.31 เมื่อราคาอาหารสุกรมีราคาสูงขึ้นจะท าให้ผู้เลี้ยงสุกรมีต้นทุนในการเลี้ยงสุกร
เพ่ิมสูงขึ้นตามไปด้วย 2) ด้านโรงเรือนและอุปกรณ์การเลี้ยงสุกรที่ไม่เหมาะสมส่งผลต่อการเจริญเติบโตของสุกร                                                                                                                                                  
3) ด้านการเลี้ยงการจัดการสุกร การสุขาภิบาลและการป้องกันโรค เช่น โรคสุกรที่เกิดจากการติดเชื้อจะท าให้
สุกรตายเป็นจ านวนมาก สร้างความเสียหายให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรได้เป็นอย่างมาก  4) ด้านกลิ่นจากมูลสุกร
ไปรบกวนชุมชนที่อยู่ใกล้ฟาร์ม เช่น ในช่วงฤดูฝน เสี่ยงต่อการโดนร้องเรียนจากชุมชน และอาจก่อให้เกิดโรค                                                                                                         
กับสุกรได้ 5) ด้านราคาลูกพันธุ์สุกร และคุณภาพลูกพันธุ์ เช่น ลูกสุกรโตช้า ผลผลิตไม่เป็นที่ต้องการของตลาด                                                                                           
รวมถึงส่งผลให้ต้นทุนการเลี้ยงสุกรเพ่ิมขึ้นเนื่องจากสุกรเติบโตช้า 6) ด้านแรงงานส าหรับฟาร์ม เช่น คนงาน                                                                                             
ไม่พอท าให้จ านวนแรงงานที่เลี้ยงสุกรไม่สอดคล้องกับปริมาณงานส่งผลให้การดูแลสุกรไม่ทั่วถึง และ 7) ด้าน
คุณภาพวัคซีนและเวชภัณฑ์ เช่น ยารักษาโรคคุณภาพต่ าเมื่อน ามาใช้ในการรักษาสุกรจะท าให้สุกรไม่หายจาก
อาการป่วยเรื้อรัง หรือก่อให้ เกิดโรคอันไม่พึงประสงค์ต่าง ๆ ได้  สอดคล้องกับการศึกษาของณิชกมล                                                                                                                                                               
อัศวพันธุ์นิมิต และอัควรรณ์ แสงวิภาค (2566) พบว่า 1) ความผันผวนของราคาอาหารหรือวัตถุดิบมีความเสี่ยง
ที่ส าคัญระดับมากที่สุดเนื่องจากหากราคาอาหารสูงท าให้ผู้เลี้ยงสุกรมีต้นทุนในการเลี้ยงสุกรสูงขึ้น ท าให้ผู้เลี้ยง
สุกรต้องมีการจัดหาอาหารหรือวัตถุดิบคุณภาพต่ า ราคาต่ า เพ่ือลดต้นทุนในการเลี้ยงสุกร อาจท าให้สุกร                                                                                                                                                                         
มีอาการป่วย และเติบโตช้า 2) โรงเรือนของสุกร การถ่ายเทของอากาศภายในโรงเรือนมีผลต่อการเจริญเติบโต
ของสุกร หากการถ่ายเทของอากาศไม่ดีจะท าให้สุกรร้อน อาจเกิดภาวะเครียด และจะป่วยง่าย 3) การป้องกัน
การติดเชื้อ การฆ่าเชื้ออุปกรณ์ทุกชนิดก่อนน าเข้าฟาร์มจะช่วยลดความเสี่ยงที่จะเกิดโรคระบาดต่าง  ๆ ได้                                                                                                                                
4) การจัดการกลิ่นของมูลสุกรที่ไม่ดี หรือไม่มีการจัดการกลิ่นมูลสุกรที่มีประสิทธิภาพจะท าให้ภายในฟาร์ม                                                                                                                        
มีกลิ่นมูลสุกรมากเกินไป ส่งผลท าให้สุกรมีอาการป่วยโรคเกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจ เจริญเติบโตช้า ไม่กิน
อาหาร 5) สายพันธุ์สุกรที่ไม่ดีตั้งแต่ต้นจะท าให้สุกรป่วยง่าย ไม่ทนทานต่อโรค เจริญเติบโตช้า 6) ด้านแรงงาน                                                                                          
พบว่า การเลี้ยงสุกรมีขั้นตอนการเลี้ยงที่ละเอียดอ่อนเป็นอย่างมากทุก ๆ ขั้นตอนจะต้องมีการดูแลเอาใจใส่                                                                                                                                          
ซึ่งแรงงานภาคเกษตรหายากส่งผลให้การดูแลไม่ทั่วถึงได้ 7) คุณภาพยา และเวชภัณฑ์ของสุกรมีความส าคัญ
ระดับมากที่สุดเนื่องจากเวชภัณฑ์ของสุกรที่ไม่มีการขึ้นทะเบียนรับรอง เพราะมีราคาถูก ประสิทธิภาพในการ
รักษาต่ า ส่งผลให้มีระยะเวลาในการเลี้ยงสุกรเพ่ิมขึ้น ต้นทุนการเลี้ยงสูงขึ้น  
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สรุปผลการวิจัย 
การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกรในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า เกษตรกร                                                                                         

มีต้นทุนการเลี้ยงสุกรรวม 368,716.42 บาท/ปี ประกอบด้วย ต้นทุนคงที่ 34,696.42 บาท/ปี และต้นทุนผันแปร                                                                                                  
334,020.00 บาท/ปี มีรายได้จากการเลี้ยงสุกรรวม 449,520.00 บาท/ปี ประกอบด้วย รายได้จากการจ าหน่าย
สุกร 448,000.00 บาท/ปี รายได้จากการจ าหน่ายมูลสุกร 1,140.00 บาท/ปี และรายได้จากการจ าหน่ายกระสอบ
อาหาร 380.00 บาท/ปี ผลการวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการเลี้ยงสุกร โดยใช้เครื่องมือประเมินโครงการ 7 วิธี                                                                                                       
พบว่า มีอัตราก าไรขั้นต้น 24.48% อัตราก าไรสุทธิ 19.14% จุดคุ้มทุน จ านวน 25 ตัว หรือ 140,000.00 บาท 
ระยะเวลาคืนทุน 1 ปี 8 เดือน 21 วัน มูลค่าปัจจุบันสุทธิมีค่าเป็นบวก จ านวน 540,644.41 บาท อัตรา
ผลตอบแทนจากการลงทุนเท่ากับ 47.80% และอัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุนเท่ากับ 64.34%  

ซึ่งจากผลการวิเคราะห์ผลตอบแทนโดยใช้เครื่องมือประเมินโครงการ 7 วิธี  พบว่า การเลี้ยงสุกร                                                                                            
เป็นทางเลือกที่ดีในการประกอบอาชีพของเกษตรกรเนื่องจากมีผลตอบแทนที่ดี  มีอัตราก าไรขั้นต้นไม่ต่ ากว่า                                                                                             
20% ถือว่ามีก าไรพอเหมาะมีความคุ้มค่าต่ออาหารและต้นทุนในการเลี้ยง อัตราก าไรสุทธิมากกว่า 15% ถือว่า
ปลอดภัยน่าลงทุนไม่เสี่ยงต่อโรคหรือราคาสุกรตก จุดคุ้มทุนต่ าเพียง 25 ตัวเมื่อเทียบกับปริมาณการเลี้ยงเฉลี่ย                                                                                                 
80 ตัว มีระยะเวลาคืนทุนได้เร็วลดความเสี่ยงกรณีราคาสุกรตก มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิของโครงการลงทุนเป็นบวก                                                                                        
มีอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนมากกว่า 25% และมีอัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุนมากกว่าอัตรา
ดอกเบี้ยเงินกู ้เมื่อเปรียบเทียบต้นทุนกับผลตอบแทนที่ได้รับแล้วมีความคุ้มค่าเหมาะสมกับการเลือกลงทุน 

 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. ผลการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนการเลี้ยงสุกรเป็นองค์ความรู้ที่สามารถช่วยให้เกษตรกร                                                                                                    
วางแผนการลงทุนเลี้ยงสุกรได้อย่างเหมาะสม และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันได้มากข้ึน 

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าผลการวิจัยไปวางแผนในการส่ งเสริมและช่วยแก้ไขปัญหาของ
เกษรกรผู้เลี้ยงสุกรได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. การศึกษาครั้งต่อไปสามารถขยายขนาดการศึกษาเป็นระดับภาคหรือพ้ืนที่อ่ืน  ๆ เพ่ือให้ได้ข้อมูล                                                                                                                 
ที่หลากหลายพื้นท่ีและได้ข้อมูลที่ละเอียดมากยิ่งขึ้น 

2. การศึกษาครั้งต่อไปสามารถศึกษาปัจจัยด้านอ่ืน ๆ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ เป็นต้น เพ่ือให้ได้ข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจลงทุนที่ละเอียดยิ่งขึ้น 
 
 
 



17 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

รายการอ้างอิง 
กรมปศุสัตว์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์. (2567, 25 พฤษภาคม). การเลี้ยงสุกร. ชุมนุมสหกรณ์การเกษตร

แห่งประเทศไทย จ ากัด. https://moopakchong.org/knowledge/pig-farming.html#pigfarming 
กรมปศุสัตว์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์. (2565, 18 มกราคม). แนวทางการเลี้ยงสุกรในระบบ GFM และ

การฟ้ืนฟูการเลี้ยงหลังโรค ASF. https://www.dld.go.th 
จิรายุ หาญตระกูล, ปัณณวัฒน์ วังอนุสรณ์ และประภาพร กิจด ารงธรรม. (2564). การวิเคราะห์ผลตอบแทน

ทางเศรษฐศาสตร์ของการเลี้ยงสุกรขุน (หมูด าเชียงใหม่ ) จังหวัดเชียงใหม่  (รายงานวิจัย). 
มหาวิทยาลัยแม่โจ้. 

ณัฐวุฒิ ศรีวิชา และภัทรขวัญ พิลางาม. (2564). การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสุกร ใน
อ าเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี. Journal of Modern Learning Development, 6(3), 118-131. 

ณิชกมล อัศวพันธุ์นิมิต และอัควรรณ์ แสงวิภาค. (2566) . ปัจจัยความเสี่ยงที่ส าคัญในการเลี้ยงสุกรให้ประสบ
ความส าเร็จของธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสุกรในจังหวัดชลบุรี. วารสารสหศาสตร์ศรีปทุม ชลบุรี (Online), 9(3), 
118-140. https://so04.tci-thaijo.org/index.php/ISCJ/article/view/267136 

ธานินทร์ ศิลป์จารุ. (2563). การวิจัยและวิเคราะห์ ข้อมูลทางสถิติด้วย SPSS และ AMOS (พิมพ์ครั้งที่ 18). 
เอสอาร์ พริ้นติ้ง แมสโปรดักส์. 

ธิติยา ค านนท์, สุรีรัตน์ เสนาเลิศ และพอนศิฏกาญจน์ แสงวันทอง. (2566). ต้นทุนและผลตอบแทนในการ
ผลิตลูกสุกรตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในพ้ืนที่จังหวัดมุกดาหาร. วารสารสหวิทยาการ
สังคมศาสตร์และการสื่อสาร, 6(2), 161-170. 

พิธาน แสนภักดี และนฤพล อ่อนวิมล. (2564). ต้นทุนและผลตอบแทนในการลงทุนปลูกข้าวห้อมมะลิของ
เกษตรกร อ าเภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี. วารสารมนุษยศาสตร์และสัมคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย      
ราชพฤกษ์, 7(1), 12-23. 

วรรณพร ทะพิงค์แก. (2561). การผลิตสุกร (PIG PRODUCTION) (พิมพ์ครั้งที่ 1). มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 
ศรัณย์ จิตบุญ, จิตติมา ด ารงวัฒนะม เดโช แขน้ าแก้ว และอุดมศักดิ์ เดโชชัย. (2563). การเลี้ยงสุกรฟาร์มเพ่ือ

สร้างมูลค่าเพ่ิมทางการเกษตร กรณีศึกษา พรเทพฟาร์ม หมู่ที่ 5 ต าบลหนองบ่อ อ าเภอย่านตาขาว 
จังหวัดตรัง. วารสารสังคมพัฒนศาสตร์, 3(1), 43-56. 

ศิริภรณ์ โคตะมี และกฤษฎา ว่องไว. (2567). การผลิตและการวิเคราะห์ต้นทุน ผลตอบแทนการเลี้ยงปลา
กะพงขาวในพื้นที่น้ าเค็ม เกลือสินเธาว์ กรณีศึกษา: ฟาล์มฮ้งปลากะพง อ าเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี. 
วารสารเกษตรพระวรุณ, 21(2), 176-186. 



18 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมปศุสัตว์. (2563). ข้อมูลเกษตรกร. https://ict.dld.go.th/                                    
webnew/index.php/th 

สมาคมผู้เลี้ยงสุกรแห่งชาติ. (2565, 31 มีนาคม). สถานการณ์สินค้าสุกรที่ส าคัญและแนวโน้ม ปี 2565 . 
วารสารสุกร, (99), 14-21. https://online.anyflip.com/jnjrz/sixp/mobile/ 

สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ. (2567). คู่มือ
การปฏิบัติงาน เรื่อง การส ารวจความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาหลักสูตรการพัฒนาครู คณาจารย์ 
และบุคลากรทางการศึกษา. https://nidtep.moe.go.th/20240605-1/  

สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์. (2563). การบัญชีต้นทุน. แมคกรอ-ฮิล. 
สมบูรณ์ เจริญจิระตระกูล. (2550). เอกสารประกอบการเรียนการสอน วิชาวิจัยทางธุรกิจเกษตร.  หลักสูตร

ปริญญาโท สาขาการจัดการธุรกิจเกษตร คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์.  
โสพิศพิไล ทองใส, พัชรี พระสงฆ์, อรัญญา จินาชาญ และเกียรติขจร ไชยรัตน์. (2567). ศึกษาเปรียบเทียบ

ต้นทุนและผลตอบแทนจากการเลี้ยงไก่พ้ืนเมืองและไก่ลูกผสมพ้ืนเมืองเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการ
ผลิตและพัฒนาเศรษฐกิจพ้ืนบ้านสู่ความมั่นคงและยั่งยืน. วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, 11(1), 140-159. 

Brealey, R. A., Myers, S. C., & Allen, F. (2011). Principles of corporate finance (10th ed.). McGraw-
Hill/Irwin. 

Horngren, C. T., Datar, S. M., & Foster, G. (1999). Cost accounting: A managerial emphasis 
(10th ed.). Prentice Hall. 

Szucs, I. (2020). Investment analysis of a piglet producer farm - a Hungarian case study. 
Applied Studies in Agribusiness and Commerce, 14(4), 145-154. 

 
 

https://ict.dld.go.th/webnew/index.php/th
https://ict.dld.go.th/webnew/index.php/th


19 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

การพัฒนาความท้าทายนักศึกษาครูพลศึกษาตามทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษที่ 21 
Developing Challenges for Physical Education Student Teachers Based on 

21st Century Skills and Competencies 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาเรื่องความท้าทายในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษาที่มีทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษ                                          

ที่ 21 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา 2) ศึกษา
สมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 และ 3) ศึกษาแนวทางการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษา
แห่งศตวรรษที่ 21 ตามทักษะและสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพ โดยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ในการรวบรวม
และวิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลวิชาการท่ีเกี่ยวข้อง  

ผลการศึกษา พบว่า 1) ปัญหาและอุปสรรคส าคัญในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษา ได้แก่ การจัดการ
เรียนรู้ การเรียนการสอน ความรู้ทางวิชาการ การเป็นโค้ชกีฬา การใช้เทคโนโลยี การท างานเป็นทีม ความคิด
สร้างสรรค์ การบูรณาการอัตลักษณ์ท้องถิ่น การขาดแคลนทรัพยากร อุปกรณ์การเรียนการสอนที่ไม่เพียงพอ                                                     
และความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสังคมที่รวดเร็ว ซึ่งส่งผลต่อการจัดการ เรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 2) ผลการศึกษาด้านสมรรถนะของนักศึกษา พบว่า จ าเป็นต้องมีการจัดการเรียนรู้ การเรียน                                                                                            
การสอน ความรู้ทางวิชาการ การเป็นโค้ชกีฬา การใช้เทคโนโลยี  การท างานเป็นทีม ความคิดสร้างสรรค์                                                                                                 
การบูรณาการอัตลักษณ์ท้องถิ่น ทักษะการใช้เทคโนโลยี ทักษะการออกแบบการเรียนรู้ การประเมินผล และ
ทักษะบริหารจัดการชั้นเรียนเพ่ือรองรับการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล และ 3) แนวทางการพัฒนานักศึกษา                                                                                  
ครูพลศึกษาเน้นการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ การเรียนการสอน ความรู้ทางวิชาการ การเป็นโค้ชกีฬา การใช้
เทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ การบูรณาการอัตลักษณ์ท้องถิ่นที่ทันสมัย การสอนเชิงปฏิบัติการ และการ
สร้างความร่วมมือกับภาคีภายนอก เช่น โรงเรียน ชุมชน และองค์กรกีฬา เพ่ือเสริมสร้างทักษะและสมรรถนะ                                                                           
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ที่สอดคล้องกับความต้องการของศตวรรษที่ 21 การวิจัยนี้มีความส าคัญต่อการวางแผนและพัฒนาการผลิต                                                                                                                
ครูพลศึกษาที่มีคุณภาพเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาการศึกษาและสังคมในอนาคต   
ค าส าคัญ:  ความท้าทาย  การพัฒนาครูพลศึกษา  ทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษท่ี 21  
 

Abstract  
This study on the challenges in producing physical education student teachers with 

21st-century skills and competencies aimed to: 1) examine the problems and obstacles in 
producing physical education student teachers, 2) investigate the competencies of physical 
education student teachers in the 21st century, and 3) explore the guidelines for developing 
physical education student teachers based on effective skills and competencies. Content 
analysis was employed to collect and analyze data from relevant academic sources. 
 The results of the study revealed that: 1) The main problems and obstacles in 
producing physical education student teachers include learning management, teaching, 
academic knowledge, sports coaching, technology use, teamwork, creativity, integration of 
local identity, shortage of resources, insufficient teaching equipment, and the changes in 
technology and society, all of which affect effective teaching and learning. 2) The study of 
competencies showed that student teachers need to develop learning management, 
teaching, academic knowledge, sports coaching, technology use, teamwork, creativity, 
integration of local identity, technology skills, learning design skills, assessment, and 
classroom management skills to meet the demands of teaching in the digital age. 3) The 
guidelines for development emphasize improving learning management, teaching, academic 
knowledge, sports coaching, technology use, creativity, integration of modern local identities, 
practical teaching, and building partnerships with external partners such as schools, 
communities, and sports organizations, in order to  strengthen skills and competencies 
relevant to the 21st century. This research is crucial for planning and developing the 
preparation of quality physical education teachers to support future educational and social 
development. 
Keywords:  Challenges, Physical Education Teacher Development, 21st Century Skills and 
Competencies 
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บทน า 
ในศตวรรษท่ี 21 โลกก าลังเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจากกระแสโลกาภิวัตน์ เทคโนโลยี

ดิจิทัล และความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม ท าให้ระบบการศึกษาทั่วโลกต้องปรับตัวอย่างมี
นัยส าคัญ เพ่ือเตรียมพลเมืองให้มีความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่สอดรับกับยุคสมัย (Office of the 
Secretariat of the Education Council, 2017; Organisation for Economic Co-operation and 
Development (OECD), 2018) หนึ่งในภารกิจหลักของการศึกษาในยุคนี้คือ การพัฒนาครูผู้มีความสามารถ
ในการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย ทันสมัย และตอบโจทย์การเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเฉพาะอย่างยิ่งครูพลศึกษา                                                         
ซึ่งมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมพัฒนาการทางกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคมของผู้เรียน ควบคู่ไปกับการ
ส่งเสริมสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย (Office of the National Economic and Social Development Board, 
2018) กระบวนการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษาในปัจจุบันจึงเผชิญกับความท้าทายหลายด้าน ทั้งในเชิงบริบท
ของผู้เรียน เชิงนโยบาย และระบบฝึกอบรมครู ตัวอย่างเช่น บริบทที่เปลี่ยนแปลง ครูพลศึกษาจึงจ าเป็นต้อง
ปรับวิธีการจัดการเรียนรู้ให้ทันสมัย เน้นการผสมผสานเทคโนโลยีที่สร้างแรงจูงใจ เช่น การใช้แอพบันทึกผล
การออกก าลังกาย วิดีโอวิเคราะห์ท่าทาง และเกมที่เคลื่อนไหว รวมทั้งใช้แนวทาง SDT และการสนับสนุน
ความเป็นอิสระเพ่ือกระตุ้นความสนใจภายในของนักเรียน (Ibragimova et al., 2025) ซึ่งนักเรียนในยุค
ปัจจุบันมีพฤติกรรมการใช้ชีวิตที่เปลี่ยนไป โดยเฉพาะการใช้เทคโนโลยีมากกว่าการเคลื่อนไหวร่างกาย ท าให้
ครูพลศึกษาต้องพัฒนาวิธีการจัดการเรียนรู้ที่น่าสนใจและสร้างแรงจูงใจใหม่ ๆ ขณะเดียวกันปัญหาด้าน
สุขภาพของเด็กไทย อาทิ ภาวะน้ าหนักเกิน การขาดกิจกรรมทางกาย และความเครียดสะสมก็ล้วนเป็นภารกิจ
ที่ครูพลศึกษาต้องมีความรู้ ทักษะ และเจตคติในการเผชิญอย่างเหมาะสม (American Sport Education                                          
Program [ASEP], 2020) 

จากมุมมองเชิงระบบ พบว่าหลายสถาบันการศึกษายังขาดทรัพยากรพ้ืนฐานส าหรับการสอนพลศึกษา                                                                                                              
เช่น สนามกีฬา อุปกรณ์ และงบประมาณสนับสนุน ส่งผลกระทบต่อการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการ
พัฒนาทักษะของนักศึกษาครู (LaVoi et al, 2021) นอกจากนี้ภาพลักษณ์ของวิชาชีพครูพลศึกษาในบาง
บริบทยังครูพลศึกษาหลายท่านมีระดับแรงจูงใจในการสอนที่ไม่สูง และขาดทักษะการจัดการชั้นเรียนที่มี
ประสิทธิผล ส่งผลให้ภาพลักษณ์และความน่าสนใจของวิชาชีพถูกลดค่าไป (Tulyakul & Khun inkeeree,                                                                                                                           
2019) ทั้งนี้ แนวโน้มความต้องการครูพลศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 ได้รับการนิยามอย่างชัดเจนในรายงานของ
หลายประเทศ เช่น ประเทศอังกฤษ โดย Department for Education (DfE, 2023) ได้ก าหนดคุณลักษณะ
ของครูพลศึกษาที่พึงประสงค์ว่า ต้องมีความรู้ในด้านพลศึกษา การออกแบบการจัดการเรียนรู้ การเรียน                                                
การสอนที่มีประสิทธิภาพ การประเมินผล ทักษะการสื่อสาร การท างานเป็นทีม การใช้เทคโนโลยี และการ
สร้างแรงบันดาลใจ ขณะที่มาตรฐานการศึกษาวิชาพลศึกษาของประเทศฟินแลนด์ ได้เน้นความส าคัญของ                                            
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5 สมรรถนะหลัก ได้แก่ ความรู้ ทักษะการสอน ทักษะการสื่อสาร การคิดวิเคราะห์ และความเป็นมืออาชีพ                                   
(Finnish National Board of Education [FNBE], 2022) 

ในประเทศไทย สมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 ได้ถูกก าหนดให้มีองค์ประกอบ
ที่หลากหลาย ครอบคลุมด้านการจัดการเรียนรู้ การเรียนการสอน ด้านความรู้ (เช่น ความรู้ด้านพัฒนาการ                                                    
ของเด็ก หลักการสอนพลศึกษา) ทักษะ (เช่น การสื่อสาร การใช้เทคโนโลยี การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา)                                                                                                                 
เจตคติ (ความมุ่งมั่น ยืดหยุ่น มีจรรยาบรรณวิชาชีพ) และคุณลักษณะส่วนบุคคล (เช่น ความรับผิดชอบ ความ
เป็นผู้ น า) (ภู รี  ณรงค์วานิช  และนนทนันต์  เผ่าภู รี , 2567 ; Office of Academic and Educational 
Standards, 2021) 

ซึ่งจากการรายงาน ASEP (2021) ชี้ให้เห็นว่า ความท้าทายในการผลิตครูพลศึกษาไม่ได้จ ากัดเพียง
การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ การเรียนการสอน หลักสูตรหรือวิธีสอน แต่รวมถึงการปรับปรุงระบบฝึกสอน การ
ประเมินผล และการสร้างความร่วมมือกับภาคีภายนอก อาทิ โรงเรียน ชุมชน หรือองค์กรกีฬา เพ่ือเพ่ิม
ประสบการณ์ตรงให้กับนักศึกษา ซึ่งทั้งหมดนี้จ าเป็นต้องด าเนินการภายใต้กลยุทธ์ที่เป็นระบบและยืดหยุ่นต่อ
การเปลี่ยนแปลง 

ดังนั้นผู้ศึกษาจึงสนใจความท้าทายในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นประเด็นที่มี
ความส าคัญเชิงนโยบายและปฏิบัติ โดยเกี่ยวข้องกับทั้งการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ การเรียนการสอน เนื้อหา
หลักสูตร การเสริมสร้างสมรรถนะด้านต่าง ๆ ของนักศึกษา การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา และการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือเชิงวิชาชีพ ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยข้อมูลเชิงประจักษ์และแนวทางจากบริบทสากล เพ่ือเป็น
แนวทางการยกระดับคุณภาพการผลิตครูพลศึกษาให้สามารถตอบสนองต่อการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21                                                                                                
ได้อย่างแท้จริง 

  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา 
2. เพ่ือศึกษาสมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 
3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 ตามทักษะและสมรรถนะที่มี

ประสิทธิภาพ 
 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย  
 บทความนี้ได้ทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับทักษะและสมรรถนะของนักศึกษาครู                                                                
พลศึกษาในศตวรรษที่ 21 พบความท้าทายหลัก 4 ประการ ได้แก่ 1) การขาดแคลนทรัพยากรทางการเงิน                                                     
บุคลากร และอุปกรณ์ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอน 2) การเปลี่ยนแปลงของมาตรฐานการเรียนรู้ที่เน้น
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ทักษะหลากหลายมากกว่าทักษะทางกาย 3) การเตรียมความพร้อมของนักศึกษาบางส่วนที่ขาดทักษะพ้ืนฐาน
และความรู้ทางวิชาพลศึกษา และ 4) ความร่วมมือที่ยังไม่เพียงพอกับภาคีภายนอก เช่น โรงเรียน ชุมชน และ
องค์กรกีฬา ซึ่งปัจจัยเหล่านี้มีความส าคัญและได้รับการศึกษาอย่างกว้างขวาง บทความนี้หวังว่าจะเป็น
แนวทางให้ผู้เกี่ยวข้องน าไปปรับปรุงการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาให้มีทักษะและสมรรถนะที่ตรงกับความ
ต้องการของศตวรรษท่ี 21 และเป็นข้อมูลพื้นฐานส าหรับการศึกษาวิจัยในอนาคต 

กรอบแนวคิดการศึกษา 
การศึกษาทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับความท้าทายในการผลิตครูพลศึกษาในศตวรรษที่  21                                                                 

พบ 4 ประเด็นหลัก ได้แก่ 1) การขาดแคลนทรัพยากร เช่น งบประมาณ อุปกรณ์ และบุคลากร ส่งผลกระทบ
ต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 2) การเปลี่ยนแปลงของมาตรฐานการเรียนรู้ที่เน้นทักษะหลากหลาย เช่น                                                                         
การคิดวิเคราะห์ การใช้เทคโนโลยี และการสื่อสาร แทนการเน้นเฉพาะทักษะทางกาย 3) การเตรียมความ
พร้อมของนักศึกษาที่ยังขาดทักษะพ้ืนฐานในด้านการสอน การประเมิน และความรู้ทางพลศึกษา และ                                                               
4) ความร่วมมือกับภาคีภายนอก เช่น โรงเรียน ชุมชน และองค์กรกีฬา ซึ่งหากขาดความร่วมมือจะจ ากัด
โอกาสฝึกปฏิบัติจริงของนักศึกษา ซึ่งจากการวิเคราะห์แนวคิดของ (FNBE, 2022 ; ASEP, 2021 ; DfE, 2021)                                      
และการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 มุ่งเสริมสร้างสมรรถนะหลัก ได้แก่ ทักษะวิชาชีพ                                                      
บุคลิกภาพ และเทคโนโลยี ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของครูพลศึกษายุคดิจิทัล และ (Martín-Rodríguez et al., 2025)                                                                       
ชี้ว่า ครูควรมีสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และประเมินผลในสภาพแวดล้อมเสมือนจริง โดยใช้เทคโนโลยี
ส่งเสริมการเรียนรู้ ส่วน Damanik and Widodo (2024) เน้นความคิดสร้างสรรค์ ความยืดหยุ่น และการ
ท างานเป็นทีมเป็นหัวใจของบุคลิกภาพครูยุคใหม่ ขณะที่ Ha and Fan (2025) ยืนยันว่าทักษะดิจิทัลคือปัจจัย
ส าคัญในการยกระดับคุณภาพการสอน ครูพลศึกษาจึงควรได้รับการพัฒนาอย่างบูรณาการทั้งสามด้านเพ่ือเป็น
ผู้น าการเรียนรู้เชิงนวัตกรรมในอนาคตจากการศึกษา สรุปพบว่า ความท้าทายในการผลิต ครูพลศึกษา                                                  
ในศตวรรษที่ 21ได้แก่ การขาดแคลนทรัพยากร การเปลี่ยนแปลงมาตรฐานการเรียนรู้ การเตรียมความพร้อม
ของนักศึกษา และการขาดความร่วมมือกับภาคีภายนอก ซึ่งส่งผลต่อโอกาสฝึกปฏิบัติและการพัฒนาทักษะของ
นักศึกษา โดยองค์ประกอบของทักษะและสมรรถนะส าคัญ ได้แก่ ทักษะด้านวิชาชีพ บุคลิกภาพ และ
เทคโนโลยี ทั้งนี้การพัฒนาครูพลศึกษายุคใหม่ควรบูรณาการองค์ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะเพ่ือรองรับ
บริบทการเรียนรู้ที่เปลี่ยนแปลงสมรรถนะอย่างรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 โดยมีกรอบแนวคิด ในการศึกษา                                          
ดังภาพที่ 1   
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
การด าเนินการศึกษาเรื่อง ความท้าทายในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษาที่มีทักษะและสมรรถนะ                                                                          

แห่งศตวรรษที่ 21 ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth                                
interview) เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย อาจารย์ผู้สอน จ านวน                                                                      
6 คน ผู้บริหารหลักสูตร จ านวน 6 คน และนักศึกษาครูพลศึกษา จ านวน 6 คน ณ สถานศึกษาจังหวัด
ชายแดนใต้ ปีการศึกษา 2567 เพ่ือรวบรวมมุมมองอย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และแนวทางพัฒนา                                     
โดยอิงแนวคิดของ Patton (2002) ที่เสนอว่าการสัมภาษณ์เชิงคุณภาพช่วยให้ผู้วิจัยเข้าถึงความหมาย                                                  
จากประสบการณ์ตรงของผู้ให้ข้อมูล นอกจากนี้ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content                                
analysis) ตามแนวทางของ Elo and Kyngäs (2008) ที่เน้นการจัดหมวดหมู่และตีความข้อมูลอย่างเป็นระบบ 

 

ผลการวิจัย 
จากการศึกษาผู้วิจัยขอน าเสนอผลการศึกษา ดังนี้ 
1. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครู                                                                                       

พลศึกษาในจังหวัดชายแดนใต้ พบว่ามีหลายปัจจัยที่เกี่ยวข้อง การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ตามแนวทางของ Elo                                        
and Kyngäs (2008) ซึ่งเน้นการจัดหมวดหมู่และตีความอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 คือ                                                     
การศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา โดยเชื่อมโยงกับความท้าทายในการ
พัฒนาทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษท่ี 21  

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

ค ว าม ท้ าท าย ก าร

พั ฒนานั กศึ กษาครู 

พลศึกษาตามสมรรถนะ

แห่งศตวรรษที ่21 

1. ปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครู 

พลศึกษา 

2. สมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 

3. แนวทางการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาแห่งศตวรรษ 

ที่ 21 ตามทักษะและสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพ 
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ผลการวิเคราะห์พบว่า การผลิตครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 เผชิญปัญหาและอุปสรรคทั้งด้านนโยบาย                                               
สถาบัน และผู้เรียน โดยเฉพาะการพัฒนาทักษะและสมรรถนะให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม                                                
เทคโนโลยี และวิชาชีพอนาคต (DfE, 2021; FNBE, 2022; ASEP, 2021) ปัญหาหลักแบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่                                                
นโยบายและการสนับสนุน การจัดการเรียนการสอนและหลักสูตร บุคลากร สถานะวิชาชีพ และภาพลักษณ์
วิชาชีพ ขณะที่ทักษะจ าเป็นประกอบด้วย ทักษะวิชาชีพ บุคลิกภาพ เทคโนโลยี และทักษะสังคม เช่น การ
ส่งเสริมสุขภาพและการพัฒนาตนเอง ข้อมูลนี้สะท้อนแนวทางพัฒนาครูพลศึกษาเพ่ือยกระดับสมรรถนะ                                         
สู่ศักยภาพแห่งศตวรรษที่ 21 
 

ตารางที่  1 แสดงการวิเคราะห์ เชิงเนื้อหา ที่ เน้นการจัดหมวดหมู่และตีความข้อมูลอย่างเป็นระบบ                                             
ตามวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา  

หมวดหมู่หลัก 
(Main Category) 

หมวดหมู่ย่อย (Sub Category) การตีความเชิงเนื้อหา (Interpretation) 

1. ปัญหาและ
อุปสรรคด้านนโยบาย
และการสนับสนุน 

1.1 นโยบายยังไม่ชัดเจน 
1.2 งบประมาณไม่เพียงพอ 
1.3 ขาดกลไกติดตามและ
ประเมินผล 

ระบบสนับสนุนและนโยบายยังไม่เอ้ือต่อการ
พัฒนาครูพลศึกษาแห่งศตวรรษท่ี 21 

2. ปัญหาและ
อุปสรรคด้าน
หลักสูตรและการ
เรียนการสอน 

2.1 หลักสูตรล้าสมัย 
2.2 เน้นทฤษฎีมากกว่าภาคปฏิบัติ 
2.3 ขาดการบูรณาการเทคโนโลย ี

การเรียนการสอนยังไม่ตอบโจทย์โลกยุคใหม่ 
ต้องปรับหลักสูตรและเน้นทักษะจริง 

3. ปัญหาและ
อุปสรรคด้าน
บุคลากร 

3.1 บุคลากรขาดทักษะ 
3.2 สัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษาสูง 
3.3 ขาดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

บุคลากรขาดความพร้อมทั้งด้านจ านวนและ
คุณภาพ ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน 

4. ปัญหาและ
อุปสรรคด้านสถานะ
และความก้าวหน้าใน
วิชาชีพ 

4.1 สถานะวิชาชีพยังต่ า 
4.2 เงินเดือนไม่จูงใจ 
4.3 ขาดโอกาสพัฒนาตนเอง 

ขาดแรงจูงใจในการเข้าสู่วิชาชีพ ส่งผลให้ขาด
แคลนครูทีม่ีคุณภาพในระยะยาว 
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ตารางที่ 1 แสดงการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ที่เน้นการจัดหมวดหมู่และตีความข้อมูลอย่างเป็นระบบ ตาม
วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา (ต่อ) 

หมวดหมู่หลัก 
(Main 

Category) 

หมวดหมู่ย่อย (Sub Category) การตีความเชิงเนื้อหา (Interpretation) 

5. ปัญหาและ
อุปสรรคด้าน
ภาพลักษณ์ของ
วิชาชีพครู                 
พลศึกษา 

5.1 ภาพลักษณ์ไม่ดีในสังคม 
5.2 มองว่าไม่ท้าทาย 
5.3 ขาดการยอมรับ 

ภาพลักษณ์วิชาชีพส่งผลต่อแรงจูงใจและการรับรู้
ของสังคมต่อบทบาทครูพลศึกษา 

 

จากตารางสรุปการวิเคราะห์ ที่เน้นการจัดหมวดหมู่ (Categorization) และการตีความข้อมูลอย่างเป็น
ระบบ โดยสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา                                                             
เรื่อง ความท้าทายในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษาที่มีทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษที่ 21 พบว่า                                             
ความท้าทายในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 มิได้เกิดจากปัจจัยเฉพาะด้านเดียว แต่เป็น
ผลจากความซับซ้อนของหลายมิติ ทั้งระบบหลักสูตร การเรียนการสอน ทรัพยากร การบริหารจัดการ และ
บริบทภายนอก ด้วยเหตุนี้ การพัฒนาแนวทางการผลิตครูยุคใหม่จึงจ าเป็นต้องด าเนินการแบบองค์รวม                                      
ที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมในปัจจุบันและอนาคต 

 
 

2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อวัตถุประสงค์สมรรถนะของนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา โดยการ
วิเคราะห์เชิงเนื้อหาเพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษากับความท้าทายในการ
พัฒนาทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษที่ 21  

การวิเคราะห์เชิงเนื้อหาเพ่ือศึกษาสมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เน้นความท้าทาย
ในการผลิตครูที่มีทักษะและสมรรถนะตอบโจทย์ยุคใหม่ ซึ่งไม่ใช่แค่ความรู้ในศาสตร์พลศึกษาเท่านั้น แต่ต้อง
พัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี สุขภาพ การศึกษา สังคม รวมถึงทักษะชีวิต เจตคติ คุณลักษณะส่วนบุคคล และ
ภาวะผู้น าเชิงวิชาชีพ โดยใช้การวิเคราะห์แบบนิรนัยตามแนวทางของ Elo and Kyngäs (2008) ซึ่งอาศัย
หมวดหมู่จากเอกสารมาตรฐานวิชาชีพและงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศ (ภูรี ณรงค์วานิช และนนทนันต์ เผ่าภูรี,                                         
2567;  FNBE, 2022;  DfE, 2023;  OAES, 2021) และ ASEP (2021) ผลการวิเคราะห์สรุปสมรรถนะหลักของ
นักศึกษาครูพลศึกษาเป็น 5 ด้าน คือ 1. ความรู้ (Knowledge competency) ครอบคลุมพลศึกษา สุขภาพ                                       
พัฒนาการเด็ก การสอน และบริบทสั งคม -วัฒนธรรม 2. ทักษะ (Skills competency) เช่น การสอน                                      
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การประเมินผล การใช้เทคโนโลยี การสื่อสาร การคิดวิเคราะห์ และการท างานเป็นทีม 3. เจตคติ (Attitude                                      
competency) ได้แก่ ความมุ่งมั่น ความรับผิดชอบ และความเป็นมืออาชีพ 4. คุณลักษณะ (Character                                        
competency) เช่น ภาวะผู้น า บุคลิกภาพ และจริยธรรม 5. การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Lifelong learning &                                       
leadership) รวมถึงการเป็นผู้น าที่ส่งเสริมสุขภาพและแรงบันดาลใจ พร้อมการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งการใช้กรอบนี้ช่วยจัดระบบข้อมูลและตีความสมรรถนะอย่างชัดเจน เป็นพื้นฐานส าคัญในการพัฒนา
นักศึกษาครูพลศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทยุคใหม่และการวางนโยบายเพ่ือการผลิตครูพลศึกษาที่มีคุณภาพ                                                                                                
ในอนาคต 
 

ตารางที่  2 แสดงการว ิเคราะห ์เช ิงเน ื้อหา ท ี่เน ้นการจ ัดหมวดหมู่และตีความข ้อม ูลอย ่างเป ็นระบบ                                                                     
ตามวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษา เรื่อง ความท้าทายในการผลิตนักศึกษา                                                                         
ครูพลศึกษาที่มีทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษท่ี 21 
หมวดหมู่หลัก 
(Main Category) 

หมวดหมู่ย่อย (Sub Category) การตีความเชิงเนื้อหา (Interpretation) 

1. สมรรถนะด้าน
ความรู้ 

1.1 ความรู้ด้านพลศึกษา กีฬา สุขภาพ 
และความเป็นอยู่ที่ดี 
1.2 ความรู้ด้านพัฒนาการของเด็ก 
1.3 แนวทางปฏิบัติในการสอนพล
ศึกษา 
1.4 ปัญหาสุขภาพท่ีพบบ่อยในเด็ก 
1.5 ประเด็นทางสังคม/วัฒนธรรม 

นักศึกษาครูพลศึกษาควรมีความรู้ลึกใน
วิชาชีพและบริบทของผู้เรียน เพ่ือออกแบบ
การสอนให้เหมาะสมกับความหลากหลาย
ทางกาย จิต และสังคมในศตวรรษที่ 21 

2. สมรรถนะด้าน
ทักษะ 

2.1 ทักษะการสอน 
2.2 การออกแบบกิจกรรมที่มีส่วนร่วม 
2.3 การประเมินผล 
2.4 การสื่อสาร 
2.5 การท างานเป็นทีม 
2.6 การใช้เทคโนโลยี 
2.7 การคิดวิเคราะห์ 
2.8 การแก้ปัญหา 
2.9 การสร้างแรงบันดาลใจ  

ทักษะหลากหลายตอบโจทย์บทบาทใหม่
ของครูพลศึกษา ต้องสามารถสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ ใช้เทคโนโลยี และจูงใจ
นักเรียนให้รักการออกก าลังกาย 
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ตารางที่  2 แสดงการว ิเคราะห ์เช ิงเน ื้อหา ท ี่เน ้นการจ ัดหมวดหมู่และตีความข ้อม ูลอย ่างเป ็นระบบ                                                       
ตามวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษา เรื่อง ความท้าทายในการผลิตนักศึกษา                                              
ครูพลศึกษาที่มีทักษะและสมรรถนะแห่งศตวรรษท่ี 21 (ต่อ) 
หมวดหมู่หลัก 
(Main Category) 

หมวดหมู่ย่อย (Sub Category) การตีความเชิงเนื้อหา (Interpretation) 

3. สมรรถนะด้าน
เจตคต ิ

3.1 ความมุ่งม่ัน 
3.2 ความอดทน 
3.3 ความคิดริเริ่ม 
3.4 ความยืดหยุ่น 
3.5 ความรับผิดชอบ 
3.6 ความเป็นมืออาชีพ 

เจตคติที่ดีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของ
ครู และสร้างทัศนคติเชิงบวกต่อตนเองและผู้อ่ืน
ในห้องเรียน 

4. สมรรถนะด้าน
คุณลักษณะส่วน
บุคคล 

4.1 ความร่าเริงและมีพลังบวก4.2 
ภาวะผู้น า 
4.3 ความรับผิดชอบ 
4.4 ความอดทน 
4.5 ความเป็นมืออาชีพ 

คุณลักษณะที่ดีจะช่วยสร้างแรงบันดาลใจ และ
เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักเรียน ทั้งในด้านจิตใจ
และพฤติกรรม 

5. สมรรถนะด้าน
บุคลิกภาพ 

5.1 ท่าทีมั่นใจและมีชีวิตชีวา 
5.2 การแสดงออกทางบวก 
5.3 ภาษากายเหมาะสม 
5.4 การแสดงออกถึงความเป็น
ผู้น า 

บุคลิกภาพเป็นปัจจัยส าคัญท่ีช่วยสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ที่ปลอดภัย น่าสนใจ และมี
ส่วนร่วม 

 

จากการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ตามแนวทางของ Elo and Kyngäs (2008) เพ่ือศึกษาสมรรถนะของ
นักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 พบว่าสมรรถนะหลักแบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ทักษะ เจตคติ                                                                    
คุณลักษณะ และบุคลิกภาพ โดยด้านความรู้เน้นความเข้าใจในเนื้อหาพลศึกษา กีฬา สุขภาพ และบริบททางสังคม                                             
ส่วนทักษะครอบคลุมการสอน การใช้เทคโนโลยี การประเมินผล และการคิดวิเคราะห์ ด้านเจตคติมุ่งพัฒนา
คุณลักษณะภายใน เช่น ความมุ่งมั่นและความรับผิดชอบ ด้านคุณลักษณะและบุคลิกภาพเน้นการเป็นแบบอย่าง                                                  
ที่ดี มีภาวะผู้น า และสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้เรียน สมรรถนะเหล่านี้สะท้อนความต้องการของครูยุคใหม่ที่ต้อง
พร้อมรับมือการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในเทคโนโลยีและสังคม จึงจ าเป็นต้องพัฒนาอย่างครบวงจรและได้รับ
การสนับสนุนจากทุกภาคส่วนเพ่ือให้การผลิตครูมีประสิทธิภาพในศตวรรษที่ 21 
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 3. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อวัตถุประสงค์ข้อที่  3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนานักศึกษา                                                    
ครูพลศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 ตามทักษะและสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพ โดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาเพ่ือศึกษา
ปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษากับความท้าทายในการพัฒนาทักษะและสมรรถนะ
แห่งศตวรรษที่ 21 

การวิเคราะห์เชิงเนื้อหาเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 พบว่า                                                                                  
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี สังคม วัฒนธรรม และระบบสุขภาพ ท าให้บทบาทของครูพลศึกษาต้องเปลี่ยน
จากผู้ถ่ายทอดความรู้เป็นผู้อ านวยการเรียนรู้ ที่ส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้านตามเป้าหมายการศึกษา                                      
ยุคใหม่ (Elo & Kyngäs, 2008) แนวทางการพัฒนาจึงต้องเน้นสมรรถนะรอบด้านที่ตอบโจทย์บริบทการศึกษา
และวิชาชีพในอนาคต เช่น การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Active learning), การบูรณาการเทคโนโลยี การพัฒนา
ทักษะความคิดขั้นสูง และการสร้างจิตส านึกวิชาชีพครูอย่างยั่งยืน (DfE, 2023; FNBE, 2022; ASEP, 2021; ภูรี                                             
ณรงค์วานิช และนนทนันต์ เผ่าภูรี, 2567) จากงานวิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารนโยบายระดับชาติ งานวิจัย                                                                                                                                  
และมาตรฐานวิชาชีพครูของหลายประเทศ เช่น ไทย ฟินแลนด์ อังกฤษ และสหรัฐอเมริกา พบว่าการพัฒนา
นักศึกษาครูพลศึกษาสามารถจ าแนกเป็น 5 ด้านส าคัญ ได้แก่ 1) ด้านองค์ความรู้ เน้นความเข้าใจวิทยาศาสตร์                                                                                                                                                                
การกีฬา พลศึกษา และการเรียนรู้ฐานปัญหา 2) ด้านทักษะวิชาชีพ เช่น การฝึกสอนจริง การประเมินผล การใช้
เทคโนโลยี และการออกแบบกิจกรรม 3) ด้านคุณลักษณะและเจตคติ เช่น ความเป็นผู้น า ความรับผิดชอบ และ
คุณธรรม 4) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการสะท้อนคิดอย่างต่อเนื่อง และ 5) ด้านการมีส่วนร่วมในสังคมและ
นวัตกรรม โดยใช้ เทคโนโลยีและเครือข่ายเชื่อมโยงกับชุมชน (Office of Academic and Educational                                     
Standards, 2021; Tulyakul & Khun inkeeree, 2019) ซึ่งการวิเคราะห์เชิงเนื้อหานี้ช่วยสร้างกรอบแนวทาง
พัฒนาที่ครอบคลุมทั้งด้านวิชาการ จิตวิญญาณความเป็นครู และการปรับตัวเข้าสู่โลกศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะน าไปสู่
การออกแบบหลักสูตร ครู และการประเมินสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการในอนาคตอย่างแท้จริง 

 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา เพ่ือศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 แนวทางการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษา
แห่งศตวรรษท่ี 21 ตามทักษและสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพ 

หมวดหมู่หลัก  
(Main Category) 

หมวดหมู่ย่อย (Sub-category) หน่วยข้อมูล (Meaning Unit) 

บทบาทของครู                        
พลศึกษาในศตวรรษ                
ที่ 21 

- ส่งเสริมสุขภาพ ความเป็นอยู่ และการ
พัฒนาทางกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา            
- มีบทบาทเป็นผู้น าในการสร้างแรง
บันดาลใจ 
- สร้างนิสัยรักการออกก าลังกาย 

ครูพลศึกษาในศตวรรษท่ี 21                          
ต้องท าหน้าที่มากกว่าแค่การสอน
กีฬา 
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ตารางที่ 3  การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา เพื่อศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 แนวทางการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษา
แห่งศตวรรษท่ี 21 ตามทักษและสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพ (ต่อ) 

หมวดหมู่หลัก  
(Main Category) 

หมวดหมู่ย่อย (Sub-category) หน่วยข้อมูล (Meaning Unit) 

ทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็น
ส าหรับครูพลศึกษา 

- ทักษะการสอนและเน้นผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง 
- ทักษะการวัดผลและประเมินผล 
- ทักษะการจัดการชั้นเรียน 
- ทักษะการสื่อสารและใช้
เทคโนโลยี 
- ทักษะการวิจัย 

ครูต้องมีทักษะที่หลากหลายเพ่ือ
ตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลง 

แนวทางการพัฒนา - คัดเลือกนักศึกษาครูที่มีศักยภาพ 
- พัฒนาหลักสูตรที่ทันสมัย 
- ฝึกปฏิบัติจริงในสถานการณ์จริง 
- พัฒนาระบบวัดผล 
- ส่งเสริมกิจกรรมวิชาชีพ 
- พัฒนาตนเอง 

การพัฒนาควรเป็นระบบและเน้น
การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง 

ปัญหาและอุปสรรค - ขาดแคลนอาจารย์คุณภาพ 
- ขาดแคลนอุปกรณ์ 
- หลักสูตรไม่ทันสมัย 
- ประเมินผลไม่มีประสิทธิภาพ 
- ปัญหาสังคม เศรษฐกิจ 
วัฒนธรรม 

ระบบการผลิตครูยังมีข้อจ ากัด
ด้านทรัพยากรและบริบท 

แนวทางการแก้ไข - พัฒนาศักยภาพอาจารย์ 
- จัดหาอุปกรณ์ 
- ปรับปรุงหลักสูตร 
- พัฒนาระบบประเมิน 
- แก้ปัญหาเชิงโครงสร้างและสังคม 

จ าเป็นต้องมีนโยบายและการ
สนับสนุนที่ชัดเจนจากทุก                            
ภาคส่วน 
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 สรุปเชิงวิเคราะห์เชิงเนื้อหาภายใต้วัตถุประสงค์ที่ 3 นี้ได้สะท้อนให้เห็นถึงโครงสร้างระบบการผลิต                                                                                         
ครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยอ้างอิงจากแหล่งข้อมูลหลากหลายทั้งในและต่างประเทศ ผ่านกระบวนการ                                                                                                         
จัดหมวดหมู่ที่เป็นระบบ และตีความเชิงความหมายในบริบทของการศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา ผลการวิเคราะห์
พบว่า การพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาควรเน้นการยกระดับ บทบาทหน้าที่ของครูในยุคใหม่ ให้มีความ
หลากหลายทั้งด้านสุขภาพ การพัฒนาคุณลักษณะและการสร้างแรงบันดาลใจแก่ผู้เรียน ควบคู่กับการพัฒนา
ทักษะวิชาชีพแบบรอบด้าน เช่น การจัดการเรียนรู้ การสอน การประเมิน การใช้เทคโนโลยี และการคิดวิเคราะห์
เชิงวิจัย ซึ่งปัญหาและอุปสรรคท่ีพบ ได้แก่ ความล้าหลังของการจัดการเรียนรู้ การสอน และหลักสูตร ข้อจ ากัด
ทางทรัพยากร และบุคลากรที่ไม่เพียงพอ ซึ่งต้องได้รับการแก้ไขด้วยแนวทางที่เป็นรูปธรรม เช่น การปรับปรุง
หลักสูตร การพัฒนาอาจารย์ และการจัดหาอุปกรณ์อย่างเพียงพอ ทั้งนี้จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือของทุก                                                              
ภาคส่วนเพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาครูพลศึกษามีสมรรถนะที่ครบถ้วน และสามารถปฏิบัติหน้าที่อย่างมืออาชีพ                                          
ในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ปัญหาและอุปสรรคของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา ผลการศึกษา พบว่า ความท้าทาย                                                                             

ในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 มิได้เกิดจากปัจจัยเฉพาะด้านเดียว แต่เป็นผลจากความ
ซับซ้อนของหลายมิติ ทั้งระบบหลักสูตร การเรียนการสอน ทรัพยากร การบริหารจัดการ และบริบทภายนอก                                                                                                                         
ด้วยเหตุนี้ การพัฒนาแนวทางการผลิตครูยุคใหม่จึงจ าเป็นต้องด าเนินการแบบองค์รวมที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของสังคมในปัจจุบันและอนาคต และสอดคล้องกับการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา                                                                                                   
เผชิญอุปสรรคทั้งเชิงระบบและเชิงปฏิบัติ เช่น ขาดแคลนบุคลากร งบประมาณ และอุปกรณ์ ซึ่งส่งผลต่อ
คุณภาพการเรียนการสอนและสมรรถนะนักศึกษา (LaVoi et al., 2021) ระบุว่าการขาดเวลา งบประมาณ                                                                                                            
อุปกรณ์ และการฝึกอบรมเป็นอุปสรรคส าคัญในการจัดการเรียนรู้ด้านพลศึกษา (Commonwealth of                                     
Australia, 1992; Hardman, 2008; Wee et al., 2021) ขณะเดียวกัน การน า “Active learning” มาใช้ยัง
พบปัญหาจากข้อจ ากัดด้านเวลาและการฝึกสอนเชิงปฏิบัติ (Eickholt, 2018) ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการ
พัฒนาทักษะดิจิทัลและการเรียนรู้เชิงรุกในศตวรรษที่ 21 (ณัฐวุฒิ ฉิมมา, 2566) 

2. สมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 ผลการศึกษา พบว่า ผลการวิเคราะห์สรุป
สมรรถนะหลักของนักศึกษาครูพลศึกษาเป็น 5 ด้าน คือ 1. ความรู้ 2. ทักษะ 3. เจตคติ 4. คุณลักษณะ 5. การ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการเป็นผู้น าที่ส่งเสริมสุขภาพและแรงบันดาลใจ พร้อมการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งการใช้กรอบนี้ช่วยจัดระบบข้อมูลและตีความสมรรถนะอย่างชัดเจน เป็นพ้ืนฐานส าคัญในการ
พัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทยุคใหม่และการวางนโยบายเพ่ือการผลิตครูพลศึกษาที่มี
คุณภาพในอนาคต ทั้งนี้การศึกษาของนักศึกษาครูพลศึกษามีความต้องการของศตวรรษที่ 21 จ าเป็นต้องมี
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สมรรถนะหลากหลายทั้งด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะส่วนบุคคล การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การคิด
วิเคราะห์ การออกแบบการจัดการเรียนรู้ การเรียนการสอน และความสามารถในการประเมินผลการเรียนรู้                                             
นอกจากนี้ สมรรถนะด้านเจตคติ จิตวิญญาณของความเป็นครู และการมีบุคลิกภาพที่เหมาะสมยั งเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ช่วยให้นักศึกษาครูพลศึกษาสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านสุขภาพและการเคลื่อนไหวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (คณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ, 2560) โดยคุณลักษณะที่โดดเด่นของครูพลศึกษาในศตวรรษ                                                                 
ที่ 21 ตามรายงานของ (ASEP, 2021) ได้แก่ ความเป็นผู้น า การจัดการตนเอง การสื่อสารระหว่างบุคคล และ
ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ 

3. แนวทางการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาแห่งศตวรรษที่  21 ตามทักษะและสมรรถนะที่มี
ประสิทธิภาพ ผลการศึกษา พบว่า การพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาควรเน้นการยกระดับ บทบาทหน้าที่ของครู
ในยุคใหม่ ให้มีความหลากหลายทั้งด้านการพัฒนานักศึกษาครูพลศึกษาสามารถจ าแนกเป็น 5 ด้านส าคัญ                                                                                       
ได้แก่ 1) ด้านองค์ความรู้ เน้นความเข้าใจวิทยาศาสตร์การกีฬา พลศึกษา และการเรียนรู้ฐานปัญหา 2) ด้าน
ทักษะวิชาชีพ เช่น การฝึกสอนจริง การประเมินผล การใช้เทคโนโลยี และการออกแบบกิจกรรม 3) ด้าน
คุณลักษณะและเจตคติ เช่น ความเป็นผู้น า ความรับผิดชอบ และคุณธรรม 4) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตและ
การสะท้อนคิดอย่างต่อเนื่อง และ 5) ด้านการมีส่วนร่วมในสังคมและนวัตกรรม โดยใช้เทคโนโลยีและเครือข่าย
เชื่อมโยงกับชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับ (Office of Academic and Educational Standards, 2021; ulyakul                                    
& Khun inkeeree, 2019) ซึ่งการวิเคราะห์เชิงเนื้อหานี้ช่วยสร้างกรอบแนวทางพัฒนาที่ครอบคลุมทั้งด้าน
วิชาการ จิตวิญญาณความเป็นครู และการปรับตัวเข้าสู่โลกศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะน าไปสู่การออกแบบหลักสูตร                                                        
ครู และการประเมินสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการในอนาคตอย่างแท้จริง และแนวทางการพัฒนา
นักศึกษาครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ การเรียนการสอน                                       
หลักสูตรและระบบฝึกอบรมที่มีความยืดหยุ่น ทันสมัย และสอดคล้องกับความต้องการของสังคม การพัฒนา
เนื้อหาและวิธีการสอนควรเน้นการบูรณาการความรู้ด้านพลศึกษากับเทคโนโลยีดิจิทัล และออกแบบการเรียนรู้
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่หลากหลายมีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม                                                                                      
และลงมือปฏิบัติ (Active learning) สะเต็มศึกษา (STEM Education) และการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน                                           
(Project-based learning) (Office of the Secretariat of the Education Council, 2017; ภูรี ณรงค์วานิช                                                
และนนทนันต์ เผ่าภูรี, 2567) และการนิเทศติดตามเชิงระบบที่ด าเนินการโดยอาจารย์นิเทศและครูพ่ีเลี้ยง
อย่างน้อยภาคการศึกษาละ 2 ครั้ง รวมถึงการประเมินผลที่สะท้อนศักยภาพของนักศึกษาทั้งในด้านความรู้                                      
ทักษะการสอน และคุณลักษณะทางจิตวิญญาณที่สะท้อนความเป็นครูอย่างแท้จริง (ศูนย์ฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ , 2567) นอกจากนี้ การสนับสนุนให้นักศึกษาครู                                           
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มีโอกาสท าวิจัย ทดลองใช้สื่อหรือเทคนิคการสอนใหม่ ๆ และพัฒนาความเป็นมืออาชีพตลอดช่วงการเรียนก็ถือ
เป็นแนวทางส าคัญท่ีควรผลักดันในระดับนโยบายและสถาบัน 
  

สรุปผลการวิจัย 
ผลการศึกษา พบว่า 1) ปัญหาและอุปสรรคในการผลิตนักศึกษาครูพลศึกษา ได้แก่ การจัดการเรียนรู้                                          

การเรียนการสอน ความรู้ทางวิชาการ การเป็นโค้ชกีฬา การใช้เทคโนโลยี การท างานเป็นทีม ความคิดสร้างสรรค์                                                                   
การบูรณาการอัตลักษณ์ท้องถิ่น การขาดแคลนทรัพยากรทั้งทางการเงิน อุปกรณ์ และบุคลากร หลักสูตรและ                                                                         
การจัดการเรียนการสอนยังไม่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยี รวมถึงขาดความร่วมมือ                                                          
กับภาคีภายนอก และภาพลักษณ์ของวิชาชีพที่ยังไม่ดึงดูดคนรุ่นใหม่ 2) สมรรถนะของนักศึกษาครูพลศึกษา                                                    
ในศตวรรษที่ 21 ครอบคลุมความรู้ทางวิชาการ ทักษะการจัดการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยี การท างานเป็นทีม                                                                                 
ความคิดสร้างสรรค์ การเป็นโค้ชกีฬา เจตคติ และคุณลักษณะส่วนบุคคล และ 3) แนวทางพัฒนามุ่งเน้น                                                                        
การปรับปรุงหลักสูตร ฝึกประสบการณ์จริง เพ่ิมการใช้เทคโนโลยี พัฒนาการประเมินผล และส่งเสริมความร่วมมือ
กับภาคีภายนอก เพ่ือเตรียมความพร้อมนักศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพในยุคศตวรรษที่ 21  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. ผลการศึกษานี้ไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรการผลิตครูพลศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการ
และสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี การคิดวิเคราะห์ และการสื่อสาร                                             
ที่จ าเป็นส าหรับการสอนยุคใหม่ 

2. ควรจัดสรรทรัพยากรทั้งบุคลากรและอุปกรณ์อย่างเพียงพอ เพ่ือรองรับการจัดการเรียนการสอน                                                  
ที่มีประสิทธิภาพและทันสมัย 

3. สนับสนุนการฝึกอบรมและพัฒนาศักยภาพอาจารย์ผู้สอนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
และนวัตกรรมการสอนใหม่ ๆ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. การศึกษาครอบคลุมพ้ืนที่และกลุ่มตัวอย่างที่หลากหลายมากขึ้น เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและ
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการผลิตครูพลศึกษาทั่วประเทศ 

2. น าแนวทางพัฒนาสมรรถนะไปใช้จริงในกระบวนการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานของนักศึกษา
ครูพลศึกษา 

3. วิจัยและพัฒนาเครื่องมือประเมินสมรรถนะนักศึกษาครูพลศึกษาให้เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย                                           
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการประเมินผลและการพัฒนา 
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การพัฒนาหลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมสมรรถนะสูงทางอาชีพสู่การ
ประกอบการในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดชายแดนใต้ 

Outcome-Based Curriculum Development to Enhance High-Level Professional 
Competencies for Entrepreneurship in the ASEAN Industrial Market: A Study 

of Vocational Education Institutions in Thailand’s Three Southern Border 
Provinces 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนาหลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะสูง

ทางอาชีพสู่การประกอบการในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดช ายแดนใต้                                     
2) เพื่อทดลองใช้หลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมสมรรถนะสูงทางอาชีพสู่การประกอบการในตลาด
อุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดชายแดนใต้ 3) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของ
ผู้เรียน และการรวบรวมข้อเสนอแนะ งานวิจัยนี้ใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียน                                                        
วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษก ปัตตานี จ านวน 40 คน ได้มาโดยการก าหนดกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง                                  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) หลักสูตรรายวิชาเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ 2) แบบวิเคราะห์เอกสาร 3)                                                                 
แบบสัมภาษณ์ 4) แบบประเมินหลักสูตรรายวิชาเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ 5) แบบประเมินรับรองหลักสูตร
รายวิชาเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ การทดสอบค่าที่   

ผลการวิจัยพบว่า 1) หลักสูตรฯ มี 6 องค์ประกอบด้วย หลักการของหลักสูตร จุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร โครงสร้างหลักสูตร กิจกรรมการเรียนรู้ ทรัพยากรการเรียนรู้ และการวัดการประเมินผลการเรียนรู้                                                                      
โดยหลักสูตรมีคุณภาพอยู่ในระดับ “มาก” 2) การทดลองใช้หลักสูตรฯ นักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนด้าน
สมรรถนะทางอาชีพและศักยภาพผู้ประกอบการสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05                                           
3) แนวทางและข้อเสนอแนะในการประเมินปรับปรุงหลักสูตร ผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับ “มากที่สุด”                                    
หลักสูตรได้รับรองจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 11 คน เห็นว่า หลักสูตรสามารถน าไปใช้ได้   

                                                           
1คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
1Faculty of Education, Fatoni University 
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ค าส าคัญ:  หลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้  สมรรถนะทางอาชีพ  การเป็นผู้ประกอบการ  
 

Abstract  
This study aimed: 1) to develop an outcome-based curriculum to enhance high-level 

professional competencies for entrepreneurship in the ASEAN industrial market for 
vocational education institutions in Thailand’s three southern border provinces; 2) to 
implement and test the effectiveness of the outcome-based curriculum designed to 
enhance such competencies; and 3) to evaluate student satisfaction and gather feedback for 
curriculum improvement. This research employed a Research and Development (R&D) 
methodology. The target group consisted of 40 students from Kanchanapisek Technical 
College, Pattani, selected through purposive sampling. The research instruments included: 1) 
the outcome-based course, 2) a document analysis form, 3) an interview guide, 4) a course 
evaluation form, and 5) a course validation form. Data were analyzed using mean, standard 
deviation, and the t-test. 

The research findings revealed that: 1) The curriculum comprised six components: 
curriculum principles, curriculum objectives, curriculum structure, learning activities, learning 
resources, and learning assessment. The overall curriculum quality was rated at a high level 
(M = 4.48, SD = 0.61). 2) After implementation, students in the experimental group 
demonstrated significantly higher scores in professional competencies and entrepreneurial 
potential than those in the control group,  at the .05 level of significance. 3) Regarding 
curriculum evaluation and recommendations for improvement, student satisfaction was 
rated at the highest level (overall mean = 4.50). Furthermore, the curriculum was validated 
by 11 experts, who agreed that it was suitable for practical implementation. 
Keywords:  Outcome-Based Curriculu, Professional Competency, Entrepreneurship 

 

บทน า 
ในยุคที่เศรษฐกิจและอุตสาหกรรมเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การจัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษา                                                              

ในประเทศไทย โดยเฉพาะในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนแนวทางการเรียนการสอน
ให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานในระดับภูมิภาคอาเซียน หลักสูตรที่ใช้ต้องไม่เพียงตอบสนอง
ต่อความรู้ในต ารา แต่ต้องพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะสูงทางวิชาชีพ และศักยภาพในการเป็นผู้ประกอบการ                                    
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ที่สามารถแข่งขันได้ในตลาดแรงงานอุตสาหกรรมอาเซียนอย่างแท้จริง การจัดการอาชีวศึกษาในประเทศไทย                                          
โดยเฉพาะพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ จังหวัดปัตตานี ยะลา และนราธิวาส ก าลังเผชิญกับความ                                                                               
ท้าทายทั้งในด้านการยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล และการสร้างความพร้อมสู่การ
แข่งขันในตลาดแรงงานอุตสาหกรรมของภูมิภาคอาเซียน กระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา (สอศ.) (2566) ได้ก าหนดนโยบายส าคัญตามยุทธศาสตร์การอาชีวศึกษา พ.ศ. 2566–2570                                                                                   
และข้อก าหนดในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 13 พ.ศ. 2566–2570 ซึ่งมุ่งเน้นให้สถานศึกษา
อาชีวศึกษาน ามาตรฐานการอาชีวศึกษาสากลมาเป็นกรอบในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน 
และการประเมินผล เพ่ือให้ผู้เรียนมีสมรรถนะสูงทางวิชาชีพและทักษะการประกอบการที่ตอบสนองความ
ต้องการของตลาดแรงงานสากล 

นโยบายดังกล่าวเริ่มมีการขับเคลื่อนอย่างเป็นรูปธรรมตั้งแต่ปี พ.ศ. 2566 โดยสอศ. ได้ก าหนดให้
สถานศึกษาในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนใต้ ซึ่งเป็นเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ ต้องปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร
อาชีวศึกษาให้สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพอาเซียน และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติเพ่ือสร้าง
ความเชื่อมโยงของสมรรถนะระหว่างประเทศ 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งเน้นการพัฒนาหลักสูตรรายวิชา ภายใต้หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ                                              
(ปวช.) ในสาขาวิชาไฟฟ้าก าลัง ซึ่งเป็นรายวิชาที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพระดับสูง และเป็น
ที่ต้องการอย่างมากในตลาดแรงงานอุตสาหกรรมทั้งในประเทศและต่างประเทศ อย่างไรก็ตาม รายวิชานี้ยังมี
ข้อจ ากัดด้านการบูรณาการเทคโนโลยีสมัยใหม่ การพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ และการเสริมสร้าง
ศักยภาพความเป็นผู้ประกอบการ ท าให้จ าเป็นต้องได้รับการออกแบบและพัฒนาใหม่ในลักษณะหลักสูตร
รายวิชาเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการแรงงานในอุตสาหกรรมอาเซียนอย่างแท้จริง 

หลักสูตรรายวิชาที่เน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ ได้รับการยอมรับในระดับสากลเนื่องจากเป็นส่วนหนึ่งของ
ระบบการศึกษาที่อิงผลลัพธ์ ซึ่งสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพระดับนานาชาติ การพัฒนา
หลักสูตรรายวิชาลักษณะนี้มุ่งให้ผู้ เรียนมีสมรรถนะที่สามารถวัดได้ ครอบคลุมทั้งความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะ ตามความต้องการของอุตสาหกรรมและมาตรฐานอาชีพสากลว่าเป็นแนวทางที่สามารถพัฒนา
ผู้เรียนจากฐานของผลลัพธ์ที่คาดหวัง โดยไม่ยึดติดกับการสอนแบบเนื้อหากลางเพียงอย่าง เดียว การเรียนรู้                                                                             
จึงต้องเน้นสมรรถนะที่แท้จริง น าไปใช้ได้ในโลกแห่งการท างานจริง และปรับตัวได้ตามบริบทของสังคม                                                                               
ที่เปลี่ยนแปลง การใช้หลักสูตรเน้นผลลัพธ์ ช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานจริง โดยเฉพาะ
ในสายงานอาชีพด้านเทคนิคและนวัตกรรม (Age, 2025) ขณะที่ Pham et al. (2024) จากเวียดนาม พบว่า                                          
ผู้ เรียนที่จบจากหลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ มีอัตราการได้งานสูงขึ้นจาก 68 เปอร์เซ็นต์ เป็น 87                                                                           
เปอร์เซ็นต์ ภายใน 6 เดือนหลังส าเร็จการศึกษา ซึ่งสะท้อนถึงศักยภาพในการยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
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บริบทอาเซียนได้อย่างแท้จริง ส่วนงานของ Hamidi et al. (2024) จากสิงคโปร์ ยังระบุว่า การบูรณาการ                                                                                                                                                              
เข้ากับเทคโนโลยีช่วยเพิ่มทักษะการเป็นผู้ประกอบการในระดับสูง โดยผู้เรียนสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้นแบบ
ได้เพ่ิมข้ึนถึง ร้อยละ 8 ภายในระยะเวลาเรียนรู้ 6 เดือน 

ในบริบทของพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและศาสนา การพัฒนาหลักสูตร
จ าเป็นต้องค านึงถึงรากฐานทางจริยธรรมและคุณธรรมควบคู่กันด้วย เพราะการเป็นผู้ประกอบการที่ยั่งยืน                                                                   
ในโลกมุสลิมนั้น ต้องตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของ “อามานะฮฺ” (ความรับผิดชอบ) และ “อิคลาศ” (ความบริสุทธิ์ใจ)                                                                                             
ซึ่งอัลกุรอานได้กล่าวไว้อย่างชัดเจนถึงคุณค่าของการกระท าที่จริงจัง มีเป้าหมาย และรับผิดชอบ ดังปรากฏใน
โองการที่ว่า: 

 

ُ عَمَلكَُمْ وَرَسُولهُۥُ وَٱلْمُؤْمِنوُنَ   وَقلُِ ٱعْمَلوُا۟ فَسَيرََى ٱللَّه
 

ความหมายว่า “พวกเจ้าจงกระท าเถิด แล้วอัลลอฮ์จะทรงทอดพระเนตร 
                               การงานของพวกเจ้า รวมทั้งร่อซูลของพระองค์และบรรดาผู้ศรัทธา” 

                                         (อัต-เตาบะฮฺ 9:105) 
                                         อายะฮ์นี้ เน้นให้เห็นว่าการกระท าของมนุษย์ต้องมีความตั้งใจและเป็น
รูปธรรม ไม่ใช่เพียงท่องจ าหรือรับรู้  แต่ต้องลงมือปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด Outcome-based                                      
education ที่เน้นการประเมินผลที่สามารถวัดได้จากการปฏิบัติจริงในชีวิตและการท างาน 

ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้จึงมีความจ าเป็นเร่งด่วนทั้งในเชิงนโยบายและการปฏิบัติ เพราะไม่เพียงแต่
ตอบสนองทิศทางของกระทรวงศึกษาธิการและสอศ. เท่านั้น แต่ยังเป็นการสร้างกลไกส าคัญในการยกระดับ
คุณภาพรายวิชาที่เป็นหัวใจของสาขาวิชา ให้ผู้เรียนอาชีวศึกษาในพ้ืนที่ สามจังหวัดชายแดนใต้มีศักยภาพ
แข่งขันและพร้อมประกอบอาชีพในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนอย่างยั่งยืน 

  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนาหลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะสูงทางอาชีพสู่การประกอบการ                                                   

ในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดชายแดนใต้ 
2. เพ่ือทดลองใช้หลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้  เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะสูงทางอาชีพสู่การ

ประกอบการในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดชายแดนใต้ 
3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน และการรวบรวมข้อเสนอแนะ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะสูงทาง

อาชีพสู่การประกอบการในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดชายแดนใต้ 
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การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย  
 ในยุคที่การศึกษาเปลี่ยนผ่านเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลายของตลาดแรงงานและโลก
ยุคใหม่ การพัฒนาหลักสูตรรายวิชาแบบมีส่วนร่วม (Participatory curriculum design) กลายเป็นแนวทาง
ส าคัญในการยกระดับสมรรถนะผู้เรียน หลักสูตรรูปแบบนี้มุ่งเน้นที่ผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ โดย
ทุกเนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน และการประเมินผลถูกออกแบบให้สอดคล้องกับสมรรถนะที่วัดได้ 
ครอบคลุมทั้งความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะของผู้เรียน การพัฒนาหลักสูตรรายวิชาแบบนี้ยังรวมถึงการบูรณา
การ แนวทางการเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น การเรียนรู้เชิงปฏิบัติ (Active learning) การเรียนรู้จากโครงการ
จริง (Project-based learning) การพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ และการปลูกฝังทักษะการ
ประกอบการ (Entrepreneurship education) นอกจากนี้  การประเมินผลแบบสมจริง (Authentic 
assessment) ยังช่วยให้สามารถวัดสมรรถนะผู้เรียนได้ตรงตามเป้าหมาย 
 หลักสูตรรายวิชาแบบ Learning outcomes-based จึงไม่เพียงเน้นการถ่ายทอดเนื้อหา แต่ยังสร้าง
ผู้เรียนที่พร้อมน าความรู้ไปปฏิบัติจริง มีสมรรถนะสูง และสามารถแข่งขันในตลาดแรงงานอุตสาหกรรมทั้งใน
ระดับชาติและอาเซียน การพัฒนาหลักสูตรลักษณะนี้จึงถือเป็นกุญแจส าคัญในการยกระดับคุณภาพการศึกษา
อาชีวศึกษาให้ทันสมัยและตอบสนองต่อความต้องการของโลกยุคใหม่ 

การพัฒนาหลักสูตรที่มีคุณภาพและความร่วมมือกับสถานประกอบการในอาเซียนเกิดข้ึนผ่านโครงการ
และความร่วมมือระหว่างประเทศและภูมิภาคหลายโครงการ เช่น RECOTVET ซึ่งสนับสนุนโดยรัฐบาล
เยอรมนีและส านักงานเลขาธิการอาเซียน เพ่ือยกระดับคุณภาพการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมให้ตรงกับ
ความต้องการของตลาดแรงงานในอาเซียน อีกทั้งยังมีความร่วมมือด้าน TVET ระหว่างอาเซียนและสหราช
อาณาจักร (UK-SEA PEER) ที่มุ่งพัฒนาทักษะบุคลากรในภาคอาชีวศึกษาและการฝึกอบรม นอกจากนี้ กรอบ
การรับรองสมรรถนะของอาเซียน ASEAN Qualifications Reference Framework (AQRF) ยังช่วยสร้าง
มาตรฐานสากลส าหรับการประเมินสมรรถนะและคุณวุฒิของผู้เรียน ความร่วมมือเหล่านี้ช่วยให้หลักสูตร
อาชีวศึกษามีคุณภาพ เชื่อมโยงกับความต้องการของตลาดแรงงาน และเสริมสร้างสมรรถนะของผู้เรียนให้
พร้อมแข่งขันในเวทีอุตสาหกรรมอาเซียน 

แนวคิด Outcome-Based Education (OBE) ได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายในวงการอุดมศึกษา                                                                             
โดยเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ ในอาเซียนได้แสดงให้เห็นถึงการออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้
ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes: PLOs) และการวัดผลที่เชื่อมโยงกับมาตรฐานอาชีพ ซึ่งช่วย
ให้มหาวิทยาลัยสามารถเทียบเคียงกันได้ในระดับภูมิภาคงานวิจัยของ (Wagenaar, 2018) นประเทศไทย                                                                                                                                                                                   
พบว่าระบบมีโครงสร้างชัดเจน แต่ยังขาดกลไกสนับสนุนเชิงปฏิบัติ ขณะที่ในระดับปฏิบัติการ พัฒนาหลักสูตร
ภาษาไทยส าหรับเด็ก ป.3 ด้วยแนวคิด CBE ซึ่งช่วยให้เด็กสามารถสื่อสารได้ดีขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ (Saint,                                                                      
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2021) นอกจากนี้ ได้น าเสนอรูปแบบ CBE ทางไกล (Distance CBE) ส าหรับหลักสูตรด้านการผลิตที่ยั่งยืนใน
ระดับอุดมศึกษา ซึ่งประสบความส าเร็จในการเสริมทักษะ 4C ได้แก่ การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical thinking)
ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity), การสื่อสาร (Communication) และการท างานเป็นทีม (Collaboration)                                                                             
(Theerathammakorn et al ., 2024)  

นอกจากความส าคัญของผลลัพธ์และสมรรถนะแล้ว แนวทาง Active learning และ Project-Based                                                                                                                                                                            
Learning (PBL) ก็เป็นอีกหนึ่งหัวใจส าคัญของการจัดการเรียนรู้ยุคใหม่ พรทิพย์ สุโพธิณะ (2024) ได้ศึกษา
การจัดการเรียนรู้ดนตรีไทยด้วย Active learning และพบว่าผู้เรียนเกิดความสนใจและเข้าใจเนื้อหาได้ลึกซึ้ง
ขึ้น ขณะที่  Ismaniati et al. (2023) มีการน าเสนอการจัดการเรียนรู้แบบพลิ กห้องเรียน (Flipped                                                                                                                                                                                                                       
classroom) ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น นอกจากนี้ต่างยืนยันว่า PBL                                                                                                  
และ Active learning ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และการน าความรู้ไปใช้จริงในบริบทของ
อาเซียน ในยุคที่ทุกคนสามารถเป็นเจ้าของธุรกิจได้เอง Entrepreneurship education หรือการศึกษา
ผู้ประกอบการจึงเป็นหัวใจในการเตรียมผู้เรียนสู่อาชีพอิสระ Viswambaran et al. (2019) และ Phuc et al.                                                             
(2020) งานวิจัยในภาคใต้ของไทย เช่น โครงการของวิทยาลัยการอาชีพนราธิวาสและปัตตานี ได้พัฒนาโมเดล
การเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะการคิดริเริ่ม ความสามารถในการจัดการธุรกิจขนาดย่อมและความเข้าใจใน
หลักฮาลาลส าหรับต่างประเทศ ประเทศเยอรมนี มาเลเซีย และอินโดนี เซีย มีนโยบายสนับสนุนการศึกษา
ผู้ประกอบการผ่านหลักสูตร Dual vocational system ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกงานจริง ควบคู่กับการเรียนรู้
ด้านนวัตกรรมธุรกิจ 

หนึ่งในแนวทางการยกระดับคุณภาพอาชีวศึกษาคือการพัฒนาหลักสูตรที่เชื่อมโยงกับตลาดแรงงาน                                                                                          
(Labor market-oriented curriculum) โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อใช้แนวทางขององค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศ (ILO) งานวิจัยของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) ปี 2566 พบว่า หลักสูตรที่ได้รับ
การออกแบบโดยมีสถานประกอบการเข้าร่วมในกระบวนการมีแนวโน้มท าให้ผู้เรียนมีงานท าเร็วขึ้นและตรง
สาขา ขณะที่ ในต่างประเทศ เช่น สิงคโปร์และฟินแลนด์ ใช้แนวทาง “Skills forecasting” ร่วมกับ                                                                                 
“Competency mapping” เพ่ือออกแบบหลักสูตรให้สอดคล้องกับแนวโน้มอุตสาหกรรมในอนาคต                                                                                                      
การประเมินผลที่ใช้ในระบบอาชีวศึกษาควรเป็น Authentic assessment หรือการวัดผลในสถานการณ์จริง                                                                                                                                                            
มีการพัฒนาเครื่องมือ Rubric ในการประเมินผลงานนักเรียนสายเทคนิค และพบว่าผู้เรียนมีพัฒนาการ
ทางด้ าน  Soft skills อย่ างเห็ น ได้ ชั ด  ในระดับนานาชาติ งานวิจัยของ Fawns et al .(2025) และ                                                                                           
Lombardi (2015) ต่างย้ าว่า การประเมินแบบสมจริงเป็นส่วนส าคัญของการเรียนรู้ยุคใหม่ เพราะสามารถ
กระตุ้นการสะท้อนคิด การสื่อสาร และการลงมือแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ หัวใจของการเรียนรู้ที่ยั่งยืนคือ                                                                                    
กระบวนการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum development) ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ใช้กระบวนการ                                                                                                            
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มีส่วนร่วม (Participatory curriculum design) พบว่าหลักสูตรมีความสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน                                                                                                      
ขณะที่ประเทศอังกฤษและญี่ปุ่นใช้โมเดล “Backward design” เพ่ือวางเป้าหมายของผู้เรียนก่อน แล้วจึง
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และการประเมินให้สอดคล้องกัน  แนวทางที่ส าคัญในการยกระดับระบบ
อาชีวศึกษาไทย คือ ความร่วมมือกับสถานประกอบการในอาเซียน งานวิจัยของ Areesophonpichet                                                                                                            
et al. (2024) ชี้ให้เห็นว่าการจับมือกับสถานประกอบการด้านโลจิสติกส์ฮาลาล และยานยนต์ในมาเลเซีย                                                                                                    
สิงคโปร์ และอินโดนีเซีย ท าให้การจัดหลักสูตรมีความหลากหลาย และผู้เรียนสามารถฝึกประสบการณ์จริงใน
บริบทสากลได้ดีขึ้น ดังนั้น การยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ โดยเฉพาะในระดับอาชีวศึกษา แนวทาง                                                                                                     
Outcome-based และ Competency-based ร่วมกับการประเมินสมรรถนะจริง ท าให้การเรียนรู้ไม่ใช่เพียง
ท่องจ า แต่เป็นการฝึกฝนเพ่ือใช้ในชีวิตจริง อีกท้ังยังเตรียมความพร้อมส าหรับการเป็นผู้ประกอบการ และตอบ
โจทย์ความต้องการของตลาดแรงงานไทยและอาเซียนอย่างแท้จริง โดยมีกรอบแนวคิดในการวิจัยดังภาพ 1           
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1. เร่ิมจากผลลัพธ์การเรียนรู้ (CLOs) ที่ชัดเจนเปน็ผลลัพธก์ารระดับหลักสูตร 
2. พัฒนาหลักสูตรบนฐานสมรรถนะ (Competency-based) 
3. ใช้กระบวนการเรียนรู้เชิงรุกและโครงงานเป็นฐาน (Active & PBL) 
4. เสริมสร้างทักษะผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Skills) 
5. ออกแบบหลักสูตรให้สอดคล้องกับตลาดแรงงาน (Labor-market alignment) 
6.ใช้วิธีประเมินผลแบบสมจริง (Authentic assessment) 
7. พัฒนาหลักสูตรด้วยกระบวนการทางวิชาการอย่างเป็นระบบ 
8. ผสานความร่วมมือกับสถานประกอบการในอาเซียน 
  

แนวคิด/ทฤษฎี 

ประเด็นที่น ามาใช้ในการพัฒนาหลักสูตรผลลัพธ์ 
 

การพัฒนาหลักสูตรเน้นผลลัพธก์ารเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะสงูทางอาชีพสู่การประกอบการในตลาด

อุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศกึษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดชายแดนใต้ 

กรอบแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะสูงทางอาชีพสูก่ารประกอบการ

ในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดชายแดนใต้ 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) โดยแบ่ง

ออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1: การวิเคราะห์ความต้องการและการพัฒนาหลักสูตร (R1 และ D1) 
ด าเนินการศึกษาทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะทางอาชีพ และการจัดการเรียนรู้แบบ                                                                                 

Outcome-based education รวมถึงการวิเคราะห์หลักสูตรอาชีวศึกษา พ.ศ. 2567 ด้วยตารางสังเคราะห์
ข้อมูล จากนั้นเก็บข้อมูลภาคสนามโดยสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 6 คน ได้แก่ ผู้บริหาร ครู สถานประกอบการ                                                                                                                        
ผู้ เรียน ผู้ปกครอง และหัวหน้าแผนกวิชา การคัดเลือกผู้ ให้ข้อมูลใช้วิธีการแบบเจาะจง (Purposive                                                                                     
sampling) ข้อมูลที่ ได้จากการสัมภาษณ์ถูกน ามาวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content                                                                                 
analysis) และการวิเคราะห์เชิงธีม (Thematic analysis) โดยแบ่งรหัสข้อมูล (Coding) และ ประเมินคุณภาพ
หลักสูตรด้วยการประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

ขั้นตอนที่ 2: การทดลองใช้หลักสูตร (R2) 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ปีที่ 2 แผนกวิชา

ไฟฟ้าก าลัง ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาแห่งหนึ่งในจังหวัดชายแดนใต้ จ านวนทั้งหมด 120 คน ในภาคเรียนที่ 1                                                                                      
ปีการศึกษา 2567 กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) โดยแบ่งผู้เรียน
ออกเป็น 2 ห้องเรียน จากนั้นสุ่มเลือกห้องหนึ่งเป็น กลุ่มทดลอง จ านวน 20 คน และอีกห้องหนึ่งเป็นกลุ่ม
ควบคุม จ านวน 20 คน รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 40 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ หลักสูตรรายวิชาเน้น
ผลลัพธ์การเรียนรู้ (CLOs) ซึ่งออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะด้านวิชาชีพและความสามารถในการ
ประกอบการ การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีทางสถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard                                                                                   
deviation) การทดสอบค่าที (t-test) 

ขั้นตอนที่ 3: การประเมินผลหลักสูตร (D2) 
การประเมินผลการด าเนินงานของหลักสูตรเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะสูงทางอาชีพและความสามารถ                                                                                                   

ในการประกอบการในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียน ใช้โมเดล IPORC ซึ่งเน้นการประเมินในห้าด้านหลัก ได้แก่                                                                                                       
ปัจจัยน าเข้า (Inputs) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) การสะท้อนผล (Reflection) และปัจจัย
บริบท (Contextual factors) กลุ่มตัวอย่างในการประเมินครั้งนี้ประกอบด้วยผู้เรียนจ านวน 40 คน ซึ่งเข้า
ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตร CLOs ที่พัฒนาขึ้นเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะด้านวิชาชีพและ
ความสามารถในการประกอบการ การเก็บข้อมูล ใช้ แบบประเมินหลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ ระดับ
รายวิชา (CLOs) ซึ่งครอบคลุมความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะของผู้เรียนตามมาตรฐานอาชีวศึกษาและความ
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ต้องการของตลาดแรงงานอุตสาหกรรมอาเซียน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีทางสถิติ  ได้แก่  ค่าเฉลี่ย                                                                                               
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

ขั้นตอนที่ 4: การรับรองหลักสูตร 
การด าเนินงานในส่วนของการรับรองหลักสูตรรายวิชาที่พัฒนาขึ้น เป็นการน าหลักสูตรเสนอให้

ผู้เชี่ยวชาญด้านอาชีวศึกษาและการพัฒนาหลักสูตรตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมของเนื้อหาและ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ เพ่ือให้มั่นใจว่าหลักสูตรมีคุณภาพและตอบสนองต่อความต้องการของผู้ เรียนและ
ตลาดแรงงาน แหล่งข้อมูลส าหรับการประเมินประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 11 คน ซึ่งมีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้านการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรอาชีวศึกษา ประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานและความ
สอดคล้องกับแนวทางสากล 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ แบบประเมินการรับรองหลักสูตร ซึ่งประกอบด้วยรายการประเมิน
ความเหมาะสมของหลักสูตรทั้งหมด 15 รายการ โดยรายการเหล่านี้ครอบคลุมทั้งความครบถ้วนของเนื้อหา                                                                                   
ความเหมาะสมของผลลัพธ์การเรียนรู้ และความสอดคล้องกับมาตรฐานอาชีวศึกษา 

การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีการตรวจสอบรายการ ( Item analysis) เพ่ือตรวจสอบและประเมินความ
ครบถ้วน ความเหมาะสม และความสอดคล้องของหลักสูตรกับมาตรฐานสากลและความต้องการของ
ตลาดแรงงานอาเซียน วิธีการนี้ช่วยให้สามารถรับรองได้ว่าหลักสูตรรายวิชาที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพ สามารถ
สร้างสมรรถนะสูงทางอาชีพ และเสริมศักยภาพการประกอบการของผู้เรียนได้อย่างแท้จริง 

 

ผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนาหลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะสูงทางอาชีพสู่การประกอบการ

ในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดชายแดนใต้ จากการศึกษาพบว่า หลักสูตร
รายวิชาเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ มีความเหมาะสมใน ระดับมาก นอกจากนี้หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นโดยภาพรวม                                                                                          
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ซึ่งถือว่ามีความเหมาะสมเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด และเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่าทุกด้านมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม                                                                                    
สามารถน าไปใช้ส่งเสริมสมรรถนะสูงทางอาชีพสู่การประกอบการในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนของ
สถานศึกษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดชายแดนใต้ได้ โดยผู้เชี่ยวชาญ รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 1  
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ตารางที่  1 ผลการพัฒนาหลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้  เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะสูงทางอาชีพสู่การ
ประกอบการในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดชายแดนใต้  

รายการประเมิน x  SD แปลผล 

1. ด้านหลักการของหลักสูตร 4.42 0.50 เหมาะสมมาก 

2. ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 4.41 0.51 เหมาะสมมาก 

3. ด้านโครงสร้างของหลักสูตร 4.07 0.46 เหมาะสมมาก 

4. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 4.03 0.32 เหมาะสมมาก 

5. ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ 3.65 0.49 เหมาะสมมาก 

6. ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 4.10 0.33 เหมาะสมมาก 

รวม 4.17 0.49 เหมาะสมมาก 
 

 2. ผลการทดลองใช้หลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะสูงทางอาชีพสู่การ
ประกอบการในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดชายแดนใต้ 

จากการศึกษา พบว่า ในการทดลองใช้หลักสูตรรายวิชาเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ ผู้วิจัยได้จัดผู้เรียน
ออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มทดลอง – เรียนด้วยหลักสูตรใหม่ กลุ่มควบคุม – เรียนด้วยหลักสูตรปกติ การจัด
กลุ่มผู้เรียนใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยค านึงถึงความใกล้เคียงกันในด้านระดับ
ความรู้พ้ืนฐาน เพ่ือให้การเปรียบเทียบมีความเที่ยงตรงและเป็นธรรม จากการวิเคราะห์ผลการทดสอบ
สมรรถนะวิชาชีพร่วมกับศักยภาพความเป็นผู้ประกอบการ ก่อนการใช้หลักสูตร พบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าผู้เรียนทั้งสองกลุ่มมีพ้ืนฐานสมรรถนะ
ใกล้เคียงกันก่อนเข้าร่วมการทดลอง 
 

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยคะแนนสมรรถนะสูงทางวิชาชีพร่วมกับการเป็น
ผู้ประกอบการก่อนทดลองใช้หลักสูตรรายวิชาเน้นผลลัพธ์ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

กลุ่ม จ านวน (n) x  SD t sig 

กลุ่มทดลอง 20 16.25 1.43 1.495 0.146 

กลุ่มควบคุม 20 15.55 1.52 

  *นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลในตาราง 2 พบว่า ค่าเฉลี่ยสมรรถนะทางวิชาชีพร่วมกับศักยภาพในการเป็น
ผู้ประกอบการของผู้เรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ                                                                                    
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ทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนทั้งสองกลุ่มมีสมรรถนะพื้นฐานใกล้เคียงกัน ซึ่งยืนยันถึงความ                                                                                               
เท่าเทียมกันของกลุ่มตัวอย่างก่อนเริ่มการทดลองใช้หลักสูตรใหม่ 
 

หลังจากดำเนินการใช้หลักสูตรรายวิชาเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ กับกลุ่มทดลอง งานวิจัยได้ทำการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนสมรรถนะสูงทางวิชาชีพร่วมกับความสามารถในการเป็นผู้ประกอบการ
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมในช่วงหลังการทดลองนักเรียนมีสมรรถนะสูงทางวิชาชีพร่วมกับการเป็น
ผู้ประกอบการหลังทดลองใช้หลักสูตรเน้นผลลัพธ์ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีความแตกต่างกัน
อย่างมีน ัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรที่พ ัฒนาขึ้น โดยผลการ
วิเคราะห์มีรายละเอียดแสดงไว้ใน ตาราง 3 

 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยคะแนนสมรรถนะสูงทางวิชาชีพร่วมกับการเป็น
ผู้ประกอบการหลังทดลองใช้หลักสูตรรายวิชาเน้นผลลัพธ์ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

กลุ่ม จ านวน (n) x  SD t sig 

กลุ่มทดลอง 20 23.50 1.37 13.474* .000 

กลุ่มควบคุม 20 19.55 1.44 

   *นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

 จาก ตาราง 3 การวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนสมรรถนะสูงทางวิชาชีพร่วมกับศักยภาพในการ
เป็นผู้ประกอบการ หลังการทดลองใช้หลักสูตรรายวิชาเน้นผลลัพธ์ ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยคะแนนสูงกว่ากลุ่มควบคุม                              
อย่างชัดเจน ผลการวิจัยนี้สะท้อนถึงประสิทธิภาพของหลักสูตรเน้นผลลัพธ์ (Outcome-based curriculum)                    
ในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพและศักยภาพในการเป็นผู้ประกอบการของผู้เรียน กลุ่มทดลองซึ่งได้รับการ
เรียนรู้ผ่านหลักสูตรที่ออกแบบให้เน้นการบูรณาการระหว่างความรู้ ทักษะ และการประยุกต์ใช้งานจริง มีการ
พัฒนาคะแนนสมรรถนะในระดับที่สูงขึ้นเมื่อเทียบกับกลุ่มควบคุมที่ยังคงใช้วิธีการเรียนรู้แบบเดิม 
 

เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรรายวิชาเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้อย่างครอบคลุม งานวิจัยจึงได้ท า
การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนสมรรถนะสูงทางวิชาชีพร่วมกับความสามารถในการ
เป็นผู้ประกอบการ ทั้งก่อนและหลังการทดลองใช้หลักสูตร ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่า นักเรียน                                                                                             
มีสมรรถนะทางวิชาชีพร่วมกับการเป็นผู้ประกอบการ ก่อนใช้หลักสูตรเน้นผลลัพธ์ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม                                                                                                   
ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ แต่หลังการใช้หลักสูตร กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่ากลุ่มควบคุม                                                                                         
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อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรเน้นผลลัพธ์ส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะดังกล่าว
ของผู้เรียน ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวน าเสนอใน ตาราง 4 

 

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยคะแนนสมรรถนะสูงทางวิชาชีพร่วมกับการเป็นผู้ประกอบการ
ก่อนและหลังการทดลองใช้หลักสูตรรายวิชาเน้นผลลัพธ์ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม   

 

กลุ่ม 

 

จ านวน (n) 

ก่อนทดลองใช้

หลักสูตร 

หลังทดลองใช้

หลักสูตร 

 

t-test 

 

sig 

x  SD x  SD 

กลุ่มทดลอง 20 16.25 1.43 23.50 1.37 13.474* .000 

กลุ่มควบคุม 20 15.55 1.52 19.55 1.44 1.495 0.146 

     *นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05            
 

           จากตารางที่ 4 พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนสมรรถนะสูงทางวิชาชีพร่วมกับการเป็นผู้ประกอบการ                                                                                                                   
ของผู้เรียนกลุ่มทดลองและผู้เรียนกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลองใช้หลักสูตรรายวิชาเน้นผลลัพธ์ แตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าผู้เรียนกลุ่มทดลองและผู้เรียนกลุ่มควบคุมมีสมรรถนะสูงทาง
วิชาชีพร่วมกับการเป็นผู้ประกอบการก่อนการทดลองใช้หลักสูตรเน้นผลลัพธ์ไม่แตกต่างกัน และหลังการ
ทดลอง พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนสมรรถนะสูงทางวิชาชีพร่วมกับการเป็นผู้ประกอบการของผู้เรียนกลุ่มทดลอง                                                                                                                                           
และกลุ่มควบคุม หลังทดลองใช้หลักสูตรเน้นผลลัพธ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย
ค่าเฉลี่ยของผู้เรียนกลุ่มทดลองสูงกว่าผู้เรียนกลุ่มควบคุม แสดงว่าผู้ เรียนกลุ่มทดลองและผู้เรียนกลุ่มควบคุม                                                                                                                                 
มีสมรรถนะสูงทางวิชาชีพร่วมกับการเป็นผู้ประกอบการหลังการทดลองใช้หลักสูตรเน้นผลลัพธ์แตกต่างกั น                                                                                                               
ซึ่งสามารถน าค่าคะแนนเฉลี่ยหลังการทดลองใช้หลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ของกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม 
 

       3. ผลการประเมินปรับปรุงหลักสูตรรายวิชาเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะสูงทางอาชีพ
สู่การประกอบการในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดชายแดนใต้ 
            จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรตามกรอบแนวคิด IPORC Model ผู้วิจัยได้รวบรวม
ผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละด้าน พร้อมทั้งเปรียบเทียบจุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนาอย่างชัดเจน โดยผลลัพธ์สะท้อน
ให้เห็นภาพรวมของคุณภาพหลักสูตรในทุกองค์ประกอบ ทั้งในด้านปัจจัยน าเข้า กระบวนการเรียนรู้ ผลลัพธ์
ของการเรียนรู้ การสะท้อนผล และปัจจัยบริบท ซึ่งล้วนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ “มากที่สุด” แสดงให้เห็นถึง
ความพร้อม ความเชื่อมโยงกับตลาดแรงงาน และการส่งเสริมทักษะอาชีพอย่างรอบด้าน อย่างไรก็ตามยังพบ
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4.62

4.6

4.57

4.58

4.59

4.74

4.65

4.65

4.65

4.65

4.58

4.52

4.55

4.55

4.55

 .ด้านป จจัยน าเข้า (Inputs)

2. ด้านกระบวนการเรียนรู้ (Process)

3. ด้านผลลัพธ์ของการเรียนรู้ (Output) 

 . ด้านการสะท้อนผล (Reflection) 

 . ด้านป จจัยบริบท (Contextual Factors) 

คะแนนต่ำสุด คะแนนสูงสุด ค่าเฉลี่ยรวม

จุดที่สามารถปรับปรุงเพ่ิมเติมได้ เช่น ความมั่นใจของผู้เรียนต่อการน าไปใช้จริง และการมีส่วนร่วมจากภาค
ชุมชน ซึ่งข้อมูลทั้งหมดนี้ได้ถูกน าเสนอผ่านภาพประกอบ 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่1 เปรียบเทียบผลการประเมินหลักสูตรรายวิชาเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะสูง                                                                                         
ทางอาชีพสู่การประกอบการในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 3 จังหวัดชายแดนใต้ 

 

 จากผลการประเมินทั้ง 5 ด้านของหลักสูตรรายวิชาเน้นผลลัพธ์ พบว่าทุกด้านมีคะแนนเฉลี่ยในระดับ
มากที่สุด โดยด้านปัจจัยน าเข้าได้รับคะแนนสูงสุดจากการฝึกอบรมครู (4.74) ส่วนรายการที่ได้คะแนนต่ าที่สุด
คือความรู้ของครูที่ตรงกับอาชีพ (4.58) ด้านกระบวนการเรียนรู้โดดเด่นเรื่องการฝึกงานจริง (4.65) แต่ยังต้อง
พัฒนาเรื่องการแข่งขันในตลาดแรงงานอาเซียน (4.52) ด้านผลลัพธ์เน้นทักษะการท างานร่วมกัน (4.65) แต่ยัง
ขาดความมั่นใจในการประกอบอาชีพ (4.55) ส่วนด้านการสะท้อนผลและบริบท แสดงถึงความร่วมมือ                                                                                                                                   
กับภาคอุตสาหกรรมได้ดี (4.65) แต่ควรเพ่ิมการมีส่วนร่วมของชุมชนและครูผู้สอนในการปรับปรุงหลักสูตร                                                                                       
(4.55) สะท้อนว่าหลักสูตรมีคุณภาพโดยรวมดีมาก แต่ยังมีจุดที่ควรปรับปรุงเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาผลการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะสูง

ทางอาชีพสู่การเป็นผู้ประกอบการในตลาดอุตสาหกรรมอาเซียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษาในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ผู้วิจัยได้น าประเด็นที่ได้ค้นพบมาอภิปรายผล ดังนี้ 

1. จากผลการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรรายวิชา พบว่า โครงสร้างหลักสูตรที่ประกอบด้วย 6                                                                                     
องค์ประกอบ และเนื้อหา 9 หน่วยการเรียนรู้ มีความครอบคลุมและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนและ
บริบทของพ้ืนที่ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ออกแบบหลักสูตรโดยใช้ข้อมูลจากการวิเคราะห์เชิงลึกร่วมกับ
แนวคิ ด  Outcome-Based Education (Spady, 1994) และผสาน ด้ วยแน วคิ ด  Community-based 
curriculum development ซึ่งเน้นบริบทท้องถิ่นและการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย ทั้งนี้สอดคล้องกับ
แนวคิดของ Huot et al. (2025) ที่ชี้ว่าการจัดการเรียนรู้แบบ CLOs ช่วยให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะที่แท้จริง                                                                                     
และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Sapawi et al. (2021) ที่เน้นการประเมินผลตามสภาพจริง สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Mapúa University (2021) Jaya et al. (2025) ที่ยืนยันถึงความส าเร็จของการใช้  OBE                                                                                                        
ในหลักสูตรสายอาชีพ 

2. จากผลการทดลองใช้หลักสูตร พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองมีสมรรถนะทางวิชาชีพร่วมกับ
ความสามารถในการเป็นผู้ประกอบการสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะหลักสูตรดังกล่าว
ได้ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับสมรรถนะเป้าหมายจริง เช่น การเรียนรู้แบบโครงงาน (PBL) การ
ฝึกปฏิบัติจริงร่วมกับสถานประกอบการ และการใช้การประเมินแบบ Performance-based assessment ทั้งนี้
สอดคล้องกับแนวคิดของ Biggs and Tang (2020) ที่ชี้ว่าการจัดกิจกรรมต้องสัมพันธ์กับผลลัพธ์การเรียนรู้อย่าง
เป็นระบบ ประเมินจากพฤติกรรมที่แสดงออกจริงในบริบทชีวิตจริง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Ayonmike                    
et al. (2014) และ Al Mamun et al. (2019) ซึ่งชี้ว่าหลักสูตรที่เน้นสมรรถนะช่วยพัฒนาทั้งทักษะอาชีพและ
ความคิดผู้ประกอบการ 

3. จากผลการประเมินหลักสูตร โดยใช้ IPORC Model พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับ “มาก
ที่สุด” ครอบคลุมทุกด้านของการจัดการเรียนรู้ และหลักสูตรยังผ่านการรับรองโดยผู้เชี่ยวชาญ 11 คน ซึ่งเห็น
ตรงกันว่าสามารถน าไปขยายผลได้จริงในบริบทสถานศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะหลักสูตร
ดังกล่าวมีโครงสร้างชัดเจน มีความยืดหยุ่นสูง และเชื่อมโยงกับโลกของการท างานอย่างแท้จริง ทั้งนี้สอดคล้อง
กับแนวคิดของ Chen et al. (2021) ที่เสนอว่าการประเมินหลักสูตรต้องครอบคลุมบริบท ปัจจัยน าเข้า และ
ผลลัพธ์ เพ่ือสะท้อนประสิทธิภาพที่แท้จริงของหลักสูตร และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Bakah et al.                                                                                       
(2019) ที่เน้นการขยายผลนวัตกรรมหลักสูตรสู่ระดับนโยบายและการประกันคุณภาพการศึกษาในอาชีวศึกษา     



52 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

สิ่งที่ โดดเด่นของงานวิจัยนี้  คือ การใช้กระบวนการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาแบบมีส่วนร่วม                                                                                      
(Participatory curriculum design) ที่บูรณาการทั้งข้อมูลจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและแนวคิดระดับนานาชาติ                                                                                  
เข้ากับการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะจริง โดยเฉพาะในบริบทพ้ืนที่ที่มีความท้าทายด้านเศรษฐกิจ
และสังคมอย่างสามจังหวัดชายแดนใต้ นอกจากนี้ ยังเชื่อมโยงกับหลักค าสอนจากอัลกุรอาน ที่ส่งเสริมการ
ปฏิบัติจริง ดังอายะฮ์ที่ว่า: 

 

ُ عَمَلكَُمْ وَرَسُولهُۥُ وَٱلْمُؤْمِنوُنَ   وَقلُِ ٱعْمَلوُا۟ فَسَيرََى ٱللَّه
 

                                    ความหมายว่า “พวกเจ้าจงกระท าเถิด แล้วอัลลอฮ์จะทรงทอดพระเนตร 

                               การงานของพวกเจ้า รวมทั้งร่อซูลของพระองค์และบรรดาผู้ศรัทธา” 

                                         (อัต-เตาบะฮฺ 9:105) 

อายะฮ์นี้สะท้อนหลักคิดของการสร้างสมรรถนะผ่านการลงมือท า ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางของ                                                                                  
Course learning outcomes และ Outcome-based education ที่เน้นผลลัพธ์จากการปฏิบัติจริง ไม่ใช่
เพียงการเรียนในเชิงทฤษฎี 

ดังนั้น การพัฒนาหลักสูตรเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ ตามแนวทางวิจัยนี้ไม่เพียงช่วยยกระดับการเรียนรู้
เชิงคุณภาพของผู้เรียนในสายอาชีพ แต่ยังเป็นต้นแบบของการออกแบบนวัตกรรมการศึกษาเพ่ือสร้าง “คนจริง                                                                                       
ท างานจริง และเติบโตจริง” สู่ตลาดแรงงานอาเซียนอย่างยั่งยืน 
 

สรุปผลการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้พบว่า หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม ครอบคลุม และสอดคล้องกับบริบทของ                                                                                                                                                                              

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้แนวคิดการจัดการเรียนรู้เน้นผลลัพธ์ และการมีส่วนร่วมจากชุมชน ก่อให้เกิด
สมรรถนะทางวิชาชีพและทักษะผู้ประกอบการในกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญ นักเรียนมีความ
พึงพอใจต่อหลักสูตรในระดับมากที่สุด และหลักสูตรได้รับการรับรองจากผู้เชี่ยวชาญว่าสามารถน าไปใช้และขยาย
ผลได้จริง ทั้งนี้แนวทางดังกล่าวสะท้อนหลักค าสอนอิสลามที่เน้นการปฏิบัติจริง และสอดคล้องกับเป้าหมายการ
พัฒนาก าลังคนสู่ตลาดแรงงานอาเซียนอย่างยั่งยืน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. สถานศึกษาควรน าหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงหรือออกแบบหลักสูตร
สายอาชีพอ่ืน ๆ เพื่อยกระดับสมรรถนะผู้เรียนในภาพรวม 
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2. ควรจัดอบรมและเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบเน้นผลลัพธ์ แก่ครู บุคลากร
ทางการศกึษา และผู้บริหารในพื้นท่ีอย่างกว้างขวาง เพ่ือสร้างความเข้าใจและสนับสนุนการขยายผล 

3. ควรใช้ผลการวิจัยเป็นข้อมูลประกอบการก าหนดนโยบายและมาตรการสนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตรอาชีวศึกษาในระดับจังหวัดและภาคใต้ เพ่ือสร้างความสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน
ในภูมิภาคอาเซียน 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. ควรศึกษาผลกระทบระยะยาวของการใช้หลักสูตร ต่อการประกอบอาชีพและความส าเร็จของ
ผู้เรียนหลังจบการศึกษาในตลาดแรงงานจริง 

2. ควรขยายการวิจัยไปยังกลุ่มเป้าหมายและสาขาวิชาอ่ืน ๆ เพื่อทดสอบความเหมาะสมและปรับปรุง
หลักสูตรให้ครอบคลุมความต้องการที่หลากหลายมากขึ้น 

3. ควรศึกษาการพัฒนาทักษะครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้และ
การประเมินผลตามหลักเน้นผลลัพธ์อย่างต่อเนื่องและมีระบบ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์กับเกณฑ์การจัดการ

เรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์กับเกณฑ์หลังจาก
การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน และ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้
ในรูปแบบดังกล่าว โดยใช้การเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือในการวิจัย ประกอบด้วย                                       
แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน ทั้งหมดจ านวน 5 แผน แบบทดสอบเพ่ือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน แบบวัดทักษะทางงวิทยาศาสตร์ ซึ่งครอบคลุมทักษะการสังเกต การตั้งสมมติฐานการทดลอง จากข้อมูล
แบบวัดความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 

ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า เมื่อเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังการจัดการเรียนรู้ด้วย
กิจกรรมเป็นฐานกับเกณฑ์มาตรฐาน พบว่านักเรียนมีพัฒนาการด้านทักษะดังกล่าวสูงกว่าเกณฑ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เช่นเดียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าร้อยละ                                     
70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากนี้ ยังพบว่านักเรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ดังกล่าวอยู่ในระดับมาก ผลลัพธ์เหล่านี้สะท้อนให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน                                                
เป็นแนวทางท่ีสามารถพัฒนาทั้งทักษะและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิผล   
ค าส าคัญ:  การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน  ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  
                                                           
1สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
1curriculum and Instruction, Faculty of Education Prince of Songkhla University Pattani 
*Corresponding author. E-mail: 0654158915pang@gmail.com 
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Abstract  
This research aims to: (1) compare students’ scientific process skills with the  

established criterion after implementing Activity-Based Learning; (2) compare students’ 
science learning achievement with the criterion after implementing Activity-Based Learning;  
and (3) examine students' satisfaction toward this learning approach. The sample group was 
selected through purposive sampling. The research  instruments consisted of: five activity-
based lesson plans (totaling 12 hours), a 20-item science achievement test, a 20-item 
scientific process skills test covering observation, hypothesis formulation, experimentation, 
and data-based conclusion skills, and a 15-item satisfaction questionnaire on Activity-Based 
Learning.  

The research findings indicated that, when comparing the students' scientific process 
skills after implementing Activity-Based Learning with the standard criterion, students 
demonstrated significantly higher skills than the criterion at the .01 level of statistical 
significance. Similarly,  students’ science learning achievement was significantly higher than 
the 70% criterion at the .01 level of statistical significance. Furthermore, students’ 
satisfaction with Activity-Based Learning was found to be at a high level. These results 
suggest that Activity-Based Learning is an effective instructional approach for enhancing both 
students’ scientific process skills and their academic achievement. 
Keywords:  Activity-Based Learning, Scientific Process Skills, Learning Achievement 
 

บทน า 
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์นับเป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้องกับ

คุณลักษณะของพลเมืองในศตวรรษที่ 21 โดยทักษะที่จ าเป็นประกอบด้วย 14 ด้าน ได้แก่ การสังเกต                                                                       
(Observing) การจ าแนกประเภท (Classifying) การวัด (Measuring) การใช้ตัวเลข (Using numbers) การ
พิจารณาความสัมพันธ์เชิงพ้ืนที่ รวมทั้งความสัมพันธ์ระหว่างพ้ืนที่กับเวลา (Using space/Space and                                        
space/Time relationships) การอนุมานจากข้อมูล (Inferring) การจัดระบบและสื่อความหมายของข้อมูล                                      
(Organizing data and communicating) และการคาดการณ์  (Predicting) ทักษะการตั้ งสมมติฐาน                                   
(Formulating hypotheses) ทั กษะการก าหนดและควบคุ มตั วแปร (Identifying and controlling 
variables) ทั กษะการก าหนดนิ ยาม เชิ งปฏิ บั ติ ก าร (Defining operationally) ทั กษะการทดลอง                                      
(Experimenting) ทักษะการตีความและสรุปผลข้อมูล ( Interpreting data and drawing conclusions)                                                       
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ทักษะการสร้างแบบจ าลอง (Modeling) (กระทรวงศึกษาธิการ , 2551) ซึ่ งสถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ตระหนักถึงความส าคัญของการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ที่มุ่งหวังให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อนักเรียนมากที่สุด จึงได้จัดท าตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์                                                                              
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้สถานศึกษา ครูผู้สอน จัดเรียงล าดับความยากง่ายของ
เนื้อหา ในแต่ละสาระและระดับชั้น ควรมีการเชื่อมโยงความรู้เข้ากับกระบวนการเรียนรู้และการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน ที่ส่งเสริมให้นักเรียนพัฒนาทักษะการคิดอย่างเป็นเหตุเป็นผล การคิดวิเคราะห์ และการคิด
สร้างสรรค์ เพ่ือให้สามารถสืบค้นข้อมูลและสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ผ่านกระบวนการเรี ยนการสอนใน
รูปแบบที่หลากหลาย ทั้งนี้ จากการศึกษาผลการประเมินของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การ
มหาชน) หรือ สทศ. (O-NET) พบว่า จากข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6                                               
โรงเรียนบ้านคูหา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 รายวิชาวิทยาศาสตร์ พบว่า                                                                        
ในปีการศึกษา 2565 นักเรียนมีค่าคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 35.31 ของคะแนนเต็ม ซึ่งต่ ากว่าค่าคะแนนเฉลี่ยใน
ระดับกลุ่มโรงเรียน ระดับจังหวัด และระดับประเทศ ที่มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 37.99, 40.30 และ 39.34 ตามล าดับ                                                                                                                                          
และแม้ว่าผลการทดสอบในปีการศึกษา 2566 จะปรับตัวเพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 36.25 แต่ก็ยังคงต่ ากว่าค่าคะแนน
เฉลี่ยของระดับกลุ่มโรงเรียน ระดับจังหวัด และระดับประเทศ ซึ่งอยู่ที่ร้อยละ 39.47, 41.58 และ 40.75                                                    
ตามล าดับ สะท้อนให้เห็นถึงความจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่สามารถยกระดับคุณภาพ
การเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จะเห็นได้ว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยทุกระดับจะมีค่าคะแนนเฉลี่ย                                                                          
ร้อยละต่ ากว่า 50 ของคะแนนเต็ม เมื่อแยกคะแนนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ พบว่า สาระที่โรงเรียนบ้านคูหา                                                                                  
ควรเร่งพัฒนาของรายวิชาวิทยาศาสตร์ คือ สาระวิทยาศาสตร์กายภาพ ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละเท่ากับ 32.78                                                                    
ซึ่งต่ ากว่าค่าคะแนนเฉลี่ยร้อยละระดับประเทศ คือ 41.86 เนื่องจากเนื้อหาสาระวิทยาศาสตร์กายภาพ เรื่อง                                                                      
การเปลี่ยนแปลงของสาร เป็นเรื่องที่ซับซ้อนยากต่อการท าความเข้าใจของนักเรียนในวัยนี้ จะต้องมีการจัดการ
เรียนการสอนที่มีการทดลอง การลงมือปฏิบัติจริง จึงจะช่วยให้นักเรียนเกิดองค์ความรู้ แต่ในปัจจุบันครูผู้สอน
จะสอนเน้นการบรรยายมากกว่าการลงมือปฏิบัติ เนื่องจากปัจจัยหลายอย่างที่ท าให้การจัดการเรียนการสอน
ไม่ได้ฝึกให้นักเรียนเกิดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ จึงควรส่งเสริมหรือปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ให้นักเรียนสามารถเข้าใจเนื้อหาสาระ จากทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน (Activity-based learning) เป็นอีกแนวทางหนึ่งในการ
จัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ มุ่งเน้นให้นักเรียนได้เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ทางปฏิบัติและการท า
กิจกรรมต่าง ๆ โดยเฉพาะกิจกรรมที่เชื่อมโยงกับความคิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา และการท างานเป็นทีม                                       
การเรียนรู้จะยั่งยืนมักจะเกิดขึ้นได้ดีที่สุดเมื่อผ่านประสบการณ์จริงในชีวิตประจ าวัน นอกจากนี้ ยังเน้นการ
สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่กระตุ้นความสนใจและความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ของนักเรียนอีกด้วย                                   
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ดังนั้น การใช้กิจกรรมเป็นฐานในการจัดการเรียนรู้ไม่เพียงแต่เป็นวิธีการเรียนรู้ที่น่าสนใจและมีประสิทธิภาพ                                                          
ยังเป็นการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่เป็นประโยชน์และมีความหลากหลายส าหรับนักเรียนอีกด้วย (ทิศนา                                 
แขมมณี, 2545) สอดคล้องกับจุฑามณี อินทร์อุริศ (2564) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ โดยกิจกรรมเป็นฐาน
หมายถึง การจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่ได้รับการจัดสภาพแวดล้อมไว้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจากการส ารวจ ทดลอง และการสร้างสรรค์ผลงานร่วมกับผู้อ่ืนจนผู้เรียนเกิดกระบวนการ
เรียนรู้ มีความสุขและความเพลิดเพลินในสิ่งที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ และสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้                                    
สอดคล้องกับภูริ วงศ์วิเชียร และประวีณา เอ่ียมยี่สุ่น (2564) กล่าวว่า การเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน เป็น
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ให้ความส าคัญกับการสร้างประสบการณ์ ความสนใจ ความกระตือรือร้น และการมี
สวนร่วมในการเรียนรู้ภายในชั้นเรียนของนักเรียน การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและการท างานเป็นกลุ่ม 

จากปัญหาของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์                                                                                               
ผู้วิจัยเล็งเห็นความส าคัญในการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กิจกรรมเป็นฐาน เนื่องจากโรงเรียนบ้านคูหาเป็นโรงเรียนที่มีนโยบายการจัดการเรียนการสอนที่เน้นนักเรียน
เป็นส าคัญ ตามนโยบายของหลักสูตรแกนกลางมาปฏิบัติ ให้นักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้ โดยใช้ทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ รวมทั้งพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติ คุณธรรม จริยธรรม ที่เหมาะสมต่อวิชา
วิทยาศาสตร์และสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข ซึ่งขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรม                                                                                  
เป็นฐาน มีทั้งหมด 5 ขั้นตอน เพื่อน ามาส่งเสริมทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ในการวิจัยทั้งนี้ จ านวน 4 
ทักษะ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านคูหา ให้ก้าวไปสู่ระดับที่สูงขึ้นด้วยการจัดการเรียนรู้ให้
นักเรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงลงมือปฏิบัติ ผ่านกิจกรรมอย่างหลากหลายและมีความหมาย เกิดการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ทั้งยังสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ สอดคล้องกับชนสิทธิ์ สิทธิ์สูงเนิน และคณะ 
(2565) กล่าวว่า หลักการของการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน คือ ผู้เรียนลงมือปฏิบัติจริง คั้นคว้าหา 
และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ท ากิจกรรมร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ้งกันและกัน โดยมีกิจกรรมเป็นตัว
ขับเคลื่อนการจัดการเรียนการสอน 

  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เรื่อง การเปลี่ยนแปลงของสาร ของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 กับเกณฑ์ 
2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 กับเกณฑ์ 
3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 
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การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย  
 ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ หมายถึง พฤติกรรมที่เกิดจากการปฏิบัติ การศึกษา การค้นคว้า                                                                                              
ทดลอง และการฝึกฝนในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล โดยการใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ให้ได้มาซึ่งความรู้                                                 
และสามารถน าวิธีการทางวิทยาศาสตร์ไปใช้แก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ 
 การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการมีส่วนร่วมของนักเรียน                                   
เรียนรู้และท าความเข้าใจในเนื้อหาสาระผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้แล้วโดยนักเรียนจะต้องลงมือปฏิบัติ
ด้วยตนเองและร่วมกับนักเรียนคนอ่ืน ๆ กับสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ จนสามารถน าไปสู่การ
พัฒนาความรู้ ความเข้าใจ ในตัวนักเรียนเอง ซึ่งลักษณะของการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน เป็นการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นไปที่การสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีความหลากหลายและน่าสนใจให้แก่นักเรียน โดยนักเรียน
จะเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติจากกิจกรรม เพ่ือให้นักเรียนสามารถพัฒนาแนวคิด ความรู้ เฉพาะตนขึ้นมาเอง
และมีประสิทธิภาพ สามารถแบ่งได้ แบ่งได้ 3 ประเภทใหญ่ ๆ คือ 1) กิจกรรมที่เน้นการค้นพบ 2) กิจกรรมที่
เน้นการสร้างความรู้ และ3) กิจกรรมที่เน้นการแสดงออกทางความคิด โดยขึ้นอยู่กับเนื้อหาสาระ จุดประสงค์
การเรียนรู้ ความเหมาะสมของกิจกรรม เป็นต้น ผู้วิจัยได้น าขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน
ของทิศนา แขมมณี (2545) มาใช้กับกลุ่มเป้าหมายซึ่งมีอยู่ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ขั้นน า คือ การเตรียมความพร้อมให้แก่ผู้เข้าร่วมกิจกรรม เช่น การทบทวน 
ขัน้ที่ 2 ขั้นกิจกรรม คือ การให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้ลงมือท ากิจกรรมที่ได้เตรียมไว้ 
ขั้นที่ 3 ขั้นอภิปราย คือ การให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้                         

ที่เกิดขึ้น 
ขั้นที่ 4 ขั้นสรุปและน าไปใช้ คือ การรวบรวมความคิดเห็นและข้อมูลต่าง ๆ จากขั้นกิจกรรมและ

อภิปราย ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมน าเอาการเรียนรู้ที่ได้รับไปปฏิบัติและใช้จริงในชีวิตประจ าวัน 
ขั้นที่ 5 ขั้นประเมินผล คือ ผู้ด าเนินกิจกรรมต้องประเมินผลการบรรลุจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ตามกรอบ

แนวคิด ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

  

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรต้น 
การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน

(Activity-Based Learning)  

ตัวแปรตาม 
1. ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา วิทยาศาสตร์ 
3. ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 
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สมมติฐานการวิจัย 
 1. นักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เรื่องการเปลี่ยนแปลงของสาร กว่าเกณฑ์

ร้อยละ 70 
 2. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 

 

วิธีการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research) โดยใช้กลุ่มตัวอย่างเพียง

กลุ่มเดียว ซึ่งได้รับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน ผู้วิจัยด าเนินการทดลองตามรูปแบบการ
วิจัยแบบ One-group design และท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ One-sample t-test เพ่ือเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่างกับเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 

 

 

 
 

ภาพที่ 2 แบบแผนการทดลอง 
 

สัญลักษณ์ท่ีใช้ในแบบแผนการทดลอง 
 X แทน  กลุ่มตัวอย่างท่ีได้รับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 
 O แทน  การทดสอบหลังเรียน 

 

ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 
ประชากร คือ นักเรียนโรงเรียนบ้านคูหา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3                                      

จ านวน 329 คน 
กลุ่มเป้าหมาย นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านคูหา จ านวน 35 คน ผู้วิจัยได้

ด าเนินการเลือกเฉพาะจงเจาะโดยใช้เนื้อหาเป็นเกณฑ์ 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 
1. แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน เรื่อง การเปลี่ยนแปลงของสาร จ านวน 5 แผน                                                  

ซึ่งผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พบว่า ก าหนดเกณฑ์ค่ าเฉลี่ยในการประเมิน                                                                   
(บุญชม ศรีสะอาด, 2553) อยู่ระหว่าง 4.50-5.00 อยู่ในระดับ เหมาะสมมากที่สุด สามารถน าไปใช้ได้   

2. แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เป็นแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 20                                                            
คะแนน มีค่าความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 ค่าความยากของข้อสอบอยู่ระหว่าง 0.38-0.60                                        
และค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.20-0.30 สามารถน าไปใช้ได้ 

X   -   O 



63 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

3. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 20 คะแนน มีค่า
ความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 ค่าความยากของข้อสอบอยู่ระหว่าง 0.38-0.60 และค่า
อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.20-0.30 สามารถน าไปใช้ได้ 

4. แบบประเมินความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน มีค่าความตรงเชิงเนื้อหา                                                             
(Index of Item-Objective Congruence: IOC) อยู่ ในช่วงระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 ซึ่งครอบคลุมการวัด                                                                                    
ความพึงพอใจใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนรู้ และด้านการวัด
และประเมินผล โดยก าหนดเกณฑ์การวัดความพึงพอใจ ดังนี้  

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.50-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.50-4.49 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.50-3.49 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ ปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.50-2.49 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ น้อย 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.49 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 
1. ความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้                                                                                                          

เสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน พิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา แล้วน าผลการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ
ทั้ งหมด  มาค าน วณ หาค่ าดั ชนี ค วามสอดคล้ อ งระหว่ างข้ อค าถามกั บ เนื้ อห าและจุ ดประส งค์                               
(วรรณี แกมเกตุ, 2551) 

2. ความยาก (Difficulty) และค่าอ านาจจ าแนกของข้อสอบ เกณฑ์การพิจารณาค่าความยากที่มีความ
เหมาะสมอยู่ระหว่าง 0.20 - 0.80 ค่าความอ านาจจ าแนกที่มีความเหมาะสมจะมีค่าตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป                                    
(พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2552)   

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. ศึกษากลุ่มตัวอย่าง เพ่ือด าเนินการออกแบบกิจกรรมและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
2. แผนการเก็บรวบรวมข้อมูล ในการด าเนินการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน จะใช้แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน จ านวน 5                                                      
แผนการเรียนรู้ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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เรื่อง : การเปลี่ยนสถานะของสาร 
 กิจกรรมวัฎจักรของน้ า : นักเรียนจะศึกษาการเปลี่ยนสถานะของสารจากของแข็งไปเป็น

ของเหลว และจากของเหลวไปเป็นแก๊ส โดยท าการทดลองและบันทึกผลการเปลี่ยนแปลงของสถานะของสาร
ในแต่ละเง่ือนไข  

 เรื่อง : การระเหิดและการระเหิดกลับ 
 กิจกรรมบทบาทของฉัน : นักเรียนสามารถถ่ายทอดความรู้เรื่องการระเหิดและการระเหิด

กลับผ่านบทบาทสมมต ิ
 เรื่อง : การละลายของสารในน้ า 
 กิจกรรมกิจกรรมทายผล : นักเรียนดูทดลองการละลายของสารในน้ า และสังเกตการ

เปลี่ยนแปลงของสารที่ละลายในน้ า และสามารถประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้โดยผ่านการเข้าร่วมกิจกรรม
ทายผล 

 เรื่อง : การเปลี่ยนแปลงทางเคมี 
 กิจกรรมสาเหตุที่ท าให้เธอเปลี่ยน : นักเรียนเข้าใจการเปลี่ยนแปลงของสารที่เกิดขึ้นจาก

ปฏิกิริยาทางเคมี และระบุสาเหตุที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
 เรื่อง : การเปลี่ยนแปลงที่ผันกลับได้และผันกลับไม่ได้ 
 กิจกรรมทายการเปลี่ยนแปลง : นักเรียนเข้าใจเปลี่ยนแปลงของสารที่สามารถผันกลับได้และ

ไม่สามารถผันกลับได้ โดยสามารถแสดงออกผ่านการเล่นเกมส์ทายการเปลี่ยนแปลง 
3. ทดสอบหลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน โดยใช้แบบวัดทักษะทางวิทยาศาสตร์                                       

แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 
4. เก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมดไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ สรุปการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์หาค่าสถิติพ้ืนฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน                                                                                                                                                                       

t-test แบบ One-Sample t-test 
ระยะเวลาที่ใช้ในการทดลอง 
ระยะเวลาในการด าเนินการตามแผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 5 แผน ใช้เวลา 12 ชั่วโมง 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลผ่านโปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี้ 
1. เปรียบเทียบแบบวัดทักษะทางวิทยาศาสตร์กับเกณฑ์ ด้วยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และมีส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และเปรียบเทียบความแตกต่างทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ .01  
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 2. เปรียบเทียบคะแนนจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับเกณฑ์ ด้วยการหาค่าเฉลี่ ย (Mean)                                                                                            
และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และเปรียบเทียบความแตกต่างทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ  

3. วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน ด้วยการหาค่าเฉลี่ย (Mean)                                         
เทียบกับเกณฑ์ 

 

ผลการวิจัย 
1. ผลการวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  
 ผู้วิจัยได้ใช้แบบวัดทักษะทางวิทยาศาสตร์ จ านวน 20 ข้อ คะแนนเต็ม 20 คะแนน เพ่ือประเมิน

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน หลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน โดย
ค่าคะแนนเฉลี่ยได้ถูกค านวณแยกตามทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ซึ่งแสดงไว้ใน ตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 แสดงผลคะแนนเฉลี่ยการวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เรื่อง การเปลี่ยนแปลงของสาร                                    
ของผู้เรียน หลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  
ทักษะการสังเกต 4.23 

ทักษะการตั้งสมมติฐาน 4.17 
ทักษะการทดลอง 3.60 

ทักษะการลงความเห็นจากข้อมูล 3.69 
รวม 15.69 

 

 จากตารางที่ 1 ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน แสดงไว้ในตารางที่ 1 ซึ่งผู้วิจัยได้
ประเมินผลด้วยแบบทดสอบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ประเภทปรนัยแบบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ                                               
ครอบคลุมทักษะ 4 ด้าน ด้านละ 5 ข้อ รวมคะแนนเต็ม 20 คะแนน ผลการวิเคราะห์คะแนนหลังการเรียน                                      
พบว่า นักเรียนมีค่าคะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 15.69 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด และเมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน                                        
พบว่า ทักษะที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะการสังเกต (เฉลี่ย 4.23 คะแนน) ขณะที่ทักษะที่มีค่าคะแนน
เฉลี่ยต่ าสุด คือ ทักษะการทดลอง (เฉลี่ย 3.60 คะแนน) ทั้งนี้  ผู้วิจัยได้น าแบบวัดทักษะกระบวนการ                                                        
ทางวิทยาศาสตร์ เรื่อง การเปลี่ยนแปลงของสาร มาประเมินผลหลังการจัดกิจกรรม โดยท าการตรวจสอบ
ความก้าวหน้าของผู้เรียนผ่านการเปรียบเทียบกับเกณฑ์ และท าการวิเคราะห์เชิงสถิติด้วยการทดสอบค่า                                        
(t-test) ซึ่งผลการวิเคราะห์ปรากฏในตารางที่ 2 
 
 



66 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบแบบวัดทักษะทางงวิทยาศาสตร์ เรื่อง การเปลี่ยนแปลงของสาร ของผู้เรียน                                       
เมื่อได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐานกับเกณฑ์ 

ทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ 

จ านวนผู้เรียน คะแนนเต็ม  SD t p-values 

ทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ 

35 20 15.69 0.96 10.35** .000 

เกณฑ์ 70% 35 20 14.00    

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  p < .01 
 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า เมื่อนักเรียนได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กิจกรรมเป็นฐาน พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยของทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เรื่อง การเปลี่ยนแปลง                                                
ของสาร เท่ากับ 15.69 คะแนน โดยมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.96 และเมื่อทำการเปรียบเทียบ                                         
ค่าคะแนนเฉลี่ยดังกล่าวกับเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม โดยใช้สถิติการทดสอบค่าที (t-test) สำหรับกลุ่ม
ตัวอย่างเดียว (One-sample t-test) พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยของผู้เรียนสูงกว่าเกณฑ์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 แสดงให้เห็นว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐานส่งผลให้ผู้เรียนมีพัฒนาการด้านทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในระดับที่สูงกว่ามาตรฐานที่กำหนด 
 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ วิชาวิทยาศาสตร์ หลังเรียนได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กิจกรรมเป็นฐาน 

 ผู้วิจัยได้นำแบบวัดผลสัมฤทธิ์ วิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง การเปลี่ยนแปลงของสาร ใช้กับกลุ่มตัวอย่าง                                        
เมื่อได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน ตรวจสอบคะแนน และวิเคราะห์คะแนนโดยเปรียบเทียบ
กับเกณฑ์ ทดสอบค่าที t – test (T-test for One Sample) ดังตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน เมื่อได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน                                              
กับเกณฑ์ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

วิชาวิทยาศาสตร์ 
จ านวนผู้เรียน คะแนนเต็ม  SD t p-values 

หลังการจัดการเรียนรู้ 
โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 

35 20 15.97 1.74 6.70** .000 

เกณฑ์ 70% 35 20 14.00    
** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ p<.01 
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 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตารางที่ 3 พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนภายหลังได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 15.97 คะแนน (SD = 1.74) เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์
ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็มโดยใช้การทดสอบ One-Sample t-test พบว่าคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนสูงกว่าเกณฑ์
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 ซึ่ งสะท้อนให้ เห็นว่าการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน                                            
มีประสิทธิภาพในการส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนได้อย่างชัดเจน 
 

3. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 
 ผู้วิจัยได้น าแบบวัดความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐานกับผู้เรียน มีทั้งหมด                                                                 

4 ด้าน คือ 1) ด้านเนื้อหา 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน 3) ด้านสื่อการเรียนรู้ และ 4) ด้านการวัดและ
ประเมินผล โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน  แบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) และน าผลการมาวิเคราะห์ข้อมูล รายละเอียดแสดงไว้ดังตารางที่ 4 

 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน โดยจ าแนกเป็น
รายด้าน   

ที ่ ด้านของแบบวัดความพึงพอใจ  SD ระดับความพึงพอใจ 

1 ด้านเนื้อหา 3.71 2.57 มาก 

2 ด้านการจัดการเรียนการสอน 3.76 2.21 มาก 

3 ด้านสื่อการเรียนรู้ 3.55 2.54 มาก 

4 ด้านการวัดและประเมินผล 3.55 3.34 มาก 

 รวม 3.64 0.79 มาก 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตารางที่ 4 พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจโดยรวมต่อการจัดการเรียนรู้แบบ

กิจกรรมเป็นฐาน ในระดับมาก (  = 3.64, SD = 0.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการจัดการ

เรียนการสอนมีความพึงพอใจสูงสุด (  = 3.76, SD = 2.21) รองลงมาคือ ด้านเนื้อหา (  = 3.71, SD = 
2.57) ส่วนด้านสื่อการเรียนรู้และด้านการวัดและประเมินผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากันที่ 3.55 (SD = 2.54 และ 3.34                                                     
ตามล าดับ) ทั้งสี่ด้านอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก ซึ่งสะท้อนว่าการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบดังกล่าวสามารถ
ตอบสนองความต้องการและสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่ดีแก่ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับผลการส่งเสริม ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และ ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน เรื่อง การเปลี่ยนแปลงของสาร นักเรียนชั้นประถมศึกษา                                           
ปีที่ 5 โรงเรียนบ้านคูหา โดยสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ได้ ดังนี้ 

1. การเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เรื่อง การเปลี่ยนแปลงของสาร ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 กับเกณฑ์ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน                                     
มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์สูงกว่าเกณฑ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรม
เป็นฐาน เป็นรูปแบบของการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับวิชาวิทยาศาสตร์ เพราะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหา
และพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ กิจกรรมที่ใช้ในรูปแบบนี้สามารถ
กระตุ้นการพัฒนากระบวนการคิดและความสามารถในการหาค าตอบ รวมถึงการท าความเข้าใจและการเรียนรู้
ด้วยตนเองผ่านการลงมือท า โดยสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2555) ได้ออกแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่มีกิจกรรมหลากหลายรูปแบบเพ่ือท้าทายให้นักเรียนมีปฏิสัมพันธ์กันและร่วมเรียนรู้ ซึ่งเป็นการ
ช่วยสร้างความเข้าใจในแนวคิดหลักทางวิทยาศาสตร์ที่ส าคัญ สอดคล้องกับงานวิจัยของปิยนุช แจ่มหม้อ                                   
(2563) ชนสิทธิ์ สิทธิ์สูงเนิน และคณะ (2567) 

 เมื่อพิจารณาผลการศึกษาจากการประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนั กเรียนเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทักษะที่มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงที่สุด คือ ทักษะการสังเกต มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ                                                       
4.23 เนื่องจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน  เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านการท า
กิจกรรมที่เป็นขั้นตอนตามหัวข้อหรือเนื้อหาต่าง ๆ ท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และปฏิบัติการด้วยตัวผู้เรียนเอง                                                                           
ซึ่งสอดคล้องกับ Dewey (1938) กล่าวถึงทฤษฎีการเรียนรู้โดยการลงมือท า (Learning by doing) โดยให้
ความส าคัญต่อการปฏิบัติหรือการลงมือกระท า ให้ผู้เรียนได้รับอิสระริเริ่มทางความคิด ซึ่งเป็นทักษะขั้นพื้นฐาน
ทางกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

 นอกจากนี้ผลการส่งเสริมทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ พบว่า ทักษะที่มีคะแนนเฉลี่ย                                                                   
ต่ าที่สุด คือ ทักษะการทดลอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.60 โดยสิ่งที่พบและสังเกตได้จากการเข้าร่วมกิจกรรม คือ                                                      
ผู้เรียนมีความรู้หรือประสบการณ์เดิมที่เกี่ยวข้องกับการทดลองค่อนข้างน้อย เช่น การวางแผน การด าเนินการ                                                                         
และการบันทึกผลที่ได้รับจากการทดลอง รวมถึงความสามารถในการเลือกวัสดุ อุปกรณ์ในการทดลอง และ
แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าระหว่างที่ด าเนินการทดลอง ซึ่งในการท ากิจกรรมการแบ่งบทบาทหน้าที่การทดลอง                                                            
จึงท าให้อาจจะน าความรู้หรือประสบการณ์เดิมมาใช้อธิบายหรือสรุปประเด็นส าคัญจากการทดลองได้                                                  
ไม่ครบถ้วน สอดคล้องกับกัณฑิฌา จงเอ้ือกลาง และกัญญารัตน์ โคจร (2567) การศึกษาพบว่า การใช้รูปแบบ
การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E) ร่วมกับกิจกรรมการทดลอง เป็นแนวทางที่มีประสิทธิภาพในการ
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ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะทางวิทยาศาสตร์ของผู้เรียน โดยนักเรียนส่วนใหญ่มีผลการเรี ยน
สูงขึ้นและผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด อย่างไรก็ตาม ยังมีนักเรียนบางส่วนที่ไม่สามารถท าคะแนนได้ถึง                                                                                                                  
ร้อยละ 70 ซึ่งอาจมีสาเหตุจากการไม่เข้าใจขั้นตอนการทดลอง การขาดพ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้เครื่องมือ                                                                                                                       
ไม่ตั้งใจฟังค าอธิบาย ขาดการมีส่วนร่วมในกิจกรรม ขาดความมั่นใจ กลัวความผิดพลาด หรือการพ่ึงพาผลการ
ทดลองจากเพ่ือน ส่งผลให้ไม่ได้พัฒนาทักษะอย่างแท้จริงและไม่เข้าใจเนื้อหาอย่างลึกซึ้ง จากการสรุปผลวิจัย
พบว่า นักเรียนที่เรียนด้วยกิจกรรมเป็นฐานในเรื่องการเปลี่ยนแปลงของสาร มีทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 1 ของการวิจัย 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนกับเกณฑ์ พบว่า คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนหลังจากได้รับ
การจัดการเรียนรู้มีผลการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังการเรียนรู้มีค่า
มากกว่าคะแนนเกณฑ์ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน มีผลต่อการ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจาก การจัดการเรียนรู้โดยกิจกรรม                                                                                                         
เป็นฐาน มีขั้นตอนการสอนผ่านการท ากิจกรรม มีขั้นตอนการสอนทั้งหมด 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นน า ผู้วิจัยน าเข้า
สู่บทเนื้อหาสาระการเรียนรู้โดยการทบทวนความรู้เดิมของนักเรียน และเชื่อมโยงมาสู่เนื้อหาใหม่ให้กับนักเรียน                                                                                                                                                               
ขั้นกิจกรรม ผู้วิจัยให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมกลุ่ม และเดี่ยว เน้นให้นักเรียนทุกคนมีส่วนร่วมในการร่วม
กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมวัฏจักรน้ า กิจกรรมบทบาทของฉัน กิจกรรมทายผล กิจกรรมสาเหตุที่ท าให้เธอเปลี่ยน                                                                                                     
กิจกรรมทายการเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับแนวคิดของ Anandalakshmy (2007) ที่กล่าวถึง บทบาทของครู                                                                                                                                                                                           
ในการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน ซึ่งระหว่างการจัดกิจกรรมบทบาทของครูเป็นสิ่งที่ส าคัญในการด าเนิน
กิจกรรม ครูต้องกระตุ้นการท ากิจกรรมของผู้เรียนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายทางการเรียน ขั้นอภิปราย ผู้วิจัยเปิด
โอกาสให้นักเรียนช่วยกันตั้งค าถามโดยใช้ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เข้ามาช่วย พร้อมทั้ง แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น เพ่ือท าความเข้าในร่วมกันจากการได้ท ากิจกรรมไปแล้ว ขั้นสรุปและน าไปใช้ ผู้วิจัยให้นักเรียน                                                                                                                                                 
หาข้อสรุปร่วมกันจากกิจกรรม โดยน าหลักการทางวิทยาศาสตร์มาเชื่อมโยง หาสาเหตุและผลที่เกิดขึ้นพร้อม
ยกตัวอย่าง เชื่อมโยงกับสิ่งที่พบเจอในแต่ละวัน และขั้นประเมินผล ผู้วิจัยให้นักเรียนแต่ละคนตอบค าถามเพ่ือ
ทดสอบความเข้าใจของนักเรียนในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ อีกทั้งยังออกแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน                                                                                                                                                                                         
เพ่ือท าการวัดผลการเรียนรู้ท้ายหน่วยการเรียนรู้ สอดคล้องกับศิริชัย กาญจนวาสี (2556) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์                                                                                                                                        
(Achievement) เป็นผลจากการเรียนรู้ตามแผนที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า อันเกิดจากกระบวนการเรียนการสอน
ในช่วงระยะเวลาหนึ่งที่ผ่านมา แบบวัดผลสัมฤทธิ์จึงเป็นแบบทดสอบที่วัดผลการเรียนรู้ที่เกิดข้ึน และผลการวิจัย
พบว่า นักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยกิจกรรมเป็นฐาน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ                                                                                                        
70 ของคะแนนเต็ม อย่างมีนัยส าคัญที่ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2 ของการวิจัย 
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3. ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก                                                                                                         
เนื่องจากนักเรียนได้มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม เรียนรู้ผ่านการปฏิบัติ และเสริมสร้างความเข้าใจผ่านเกมและ
กิจกรรมกลุ่ม ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของจรินทร์ ทรงพุฒิปัญญา และคณะ (2566) อย่างไรก็ตาม ยังมี
นักเรียนบางส่วนที่ให้คะแนนความพึงพอใจต่อทั้ง 4 ด้าน 7 คะแนน จากการสังเกตหลังการสอน พบว่า
นักเรียนกลุ่มนี้ไม่ชอบแสดงออกต่อหน้ากลุ่ม และไม่ค่อยให้ความร่วมมือในการแสดงความคิดเห็น แต่สามารถ
ท าผลงานได้ดีเมื่อท าเป็นชิ้นงานที่บันทึกลงสมุดหรือใบกิจกรรม ทั้งนี้ ผลการวิจัยชี้ว่านักเรียนมีความพึงพอใจ
ต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐานโดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 3                                                                                                   
ของการวิจัย     

  

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัย เรื่อง การส่งเสริมทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน เรื่อง การเปลี่ยนแปลงของสาร สามารถตอบตามวัตถุประสงค์การวิจัย                                                                                                                                      
ได้ ดังนี้ 

1. ผลการเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนกับเกณฑ์มาตรฐานภายหลังได้รับ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน โดยใช้แบบทดสอบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ จ านวน                                                                                                                                                                  
20 ข้อ (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) พบว่า นักเรียนมีระดับทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์โดยรวมสูงกว่าค่า
มาตรฐานที่ก าหนด โดยมีค่าคะแนนเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 15.69 คะแนน เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า ทักษะการสรุป
ข้อมูลจากหลักฐานมีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ 4.23 คะแนน และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60 รองลงมา
คือ ทักษะในการตั้งข้อสมมติฐาน มีค่าเฉลี่ย 4.17 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.66 ทักษะการสังเกต                                                                                                                                                        
มีค่าเฉลี่ย 3.69 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.53 ส่วนทักษะการทดลองมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 3.60 และ                                                                                                                                                
มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.69 ผลการวิจัยดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน                                                                                                                      
มีประสิทธิภาพในการส่งเสริมและพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิผล 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์หลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กิจกรรมเป็นฐาน พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวมสูงกว่าระดับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ โดยมีค่าเฉลี่ย
คะแนนเท่ากับ 15.97 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.74 ผลต่างดังกล่าวมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

3. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน พบว่า                                                                                                         
โดยภาพรวม นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก ครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ เนื้อหา กระบวนการจัดการเรียน
การสอน สื่อที่ใช้ในการเรียนรู้ และการวัดผลประเมินผลการเรียน ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้
ดังกล่าวมีผลเชิงบวกต่อทัศนคติและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน เป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นการใช้กิจกรรม                                                                                                                                                      
เป็นหลัก ซึ่งอาจส่งผลให้นักเรียนบางส่วนไม่คุ้นชินกับวิธีการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์ที่ไม่ใช่เพียงแค่การทดลอง
เพียงอย่างเดียว แต่ยังต้องมีการปรับตัวและกล้าแสดงออก จึงควรมีการใช้แบบสังเกตพฤติกรรมร่วมในระหว่าง
การด าเนินกิจกรรม เพ่ือประเมินและติดตามพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างใกล้ชิด 

2. ในระหว่างการด าเนินกิจกรรม ครูผู้สอนควรกระตุ้นให้นักเรียนเกิดกระบวนการคิดและสังเกต                                                                                                                                                                                                      
พร้อมทั้งสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการมีส่วนร่วม โดยการใช้ค าถามกระตุ้นความคิดของนักเรียน เพื่อ
ช่วยให้นักเรียนสามารถปรับตัวเข้ากับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน และสามารถน าความรู้ที่ได้รับ
ไปอภิปรายร่วมกับเพื่อน ๆ ในชั้นเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและสนุกสนาน 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. ควรน าการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน ไปใช้กับนักเรียนในระดับชั้นอนุบาล หรือ ระดับ
ประถมศึกษาปีที่ 1-3 เนื่องจากธรรมชาติของนักเรียนในช่วงวัยนี้ จะเป็นวัยที่ชอบการแสดงออก ชอบลงมือ
ปฏิบัติโดยไม่มความเขินอาย หรือมีความเขินอายน้อยกว่านักเรียนที่จะเข้าสู่วัยรุ่น 

2. ควรจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน ให้กับรายวิชาอ่ืนเช่น วิชาคณิตศาสตร์ เนื่องจากเป็น
รายวิชาที่สามารถน ามาใช้ในชีวิตประจ าวันทุก ๆ วัน อาจจะจ าลองสถานการณ์การใช้จ่ายตลาด หรือบทบาท
สมมติการเป็นลูกค้าและเจ้าหน้าที่ธนาคาร คิดเงินการฝากออม และการคิดดอกเบี้ยรายปี เป็นต้น 

3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเด็กและเยาวชน เช่น กรมสุขภาพจิต สามารถน าผลการศึกษาไปใช้
ในการวางแผนและก าหนดนโยบายในการส่งเสริมสุขภาวะทางอารมณ์ของวัยรุ่น ผ่านการออกแบบกิจกรรมและ
มาตรการต่าง ๆ ที่เหมาะสม 

4. นักจิตวิทยาและนักการศึกษาสามารถน าผลการวิจัยไปต่อยอด ในการคิดค้นและพัฒนารูปแบบ
กิจกรรมหรือโปรแกรมเพ่ือพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของวัยรุ่นในมิติอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม เช่น การบูรณาการ
ร่วมกับการพัฒนาทักษะชีวิตด้านอื่น ๆ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากลไกแบบมีส่วนร่วมโดยใช้

กระบวนการชูรอในการขับเคลื่อนวงล้อมหะละเกาะฮฺเพ่ือสร้างสังคมคุณธรรมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้                                    
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ หน่วยงานภาคีเครือข่ายและจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการขับเคลื่อนสังคม
คุณธรรมของเยาวชนมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (จังหวัดปัตตานี ยะลา และนราธิวาส) จ านวน                                                       
80 คน ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยฟาฏอนี จ านวน 6 คน ศูนย์ประสานงานสถาบันอัสสลาม จ านวน 6 คน                                                         
ส านักงานคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัด จ านวน 6 คน ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด จ านวน 6 คน                                                                    
ส านักงานการศึกษาเอกชนอ าเภอ จ านวน 24 คน สมาคมเครือข่ายโรงเรียนคุณภาพอัสสลาม จ านวน 2 คน                                                                  
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จ านวน 30 คน เครื่องมือที่ ใช้ ได้แก่                                                                               
การสัมภาษณ์ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยกระบวนการ KM และเวทีสนทนากลุ่ม และการวิเคราะห์ข้อมูล                                                
โดยการวิเคราะห์เชิงพรรณนา และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  

ผลการศึกษาพบว่า การขับเคลื่อนการมีส่วนร่วมระหว่างภาคีเครือข่ายเพ่ือสร้างสรรค์สังคมคุณธรรม                                      
คือ 1) หน่วยงานภาครัฐ บริหารจัดการและสนับสนุนกิจกรรมวงล้อมหะละเกาะฮฺสามารถประยุกต์ใช้                                                                              
ตามบริบทของพ้ืนที่และสอดคล้องกับความต้องการของสถาบันการศึกษา 2) หน่วยงานสถาบันการศึกษา                                                                                             
ด าเนินกิจกรรมหะละเกาะฮฺให้เป็นไปตามเป้าหมายของหลักสูตรวงล้อมหะละเกาะฮฺ และการคัดเลือกพ่ีเลี้ยง
หะละเกาะฮฺ 3) ภาคประชาสังคมและชุมชน ส่งเสริมคุณธรรมของคนในพื้นที่โดยใช้มัสยิดเป็นศูนย์กลางในการ
ขับเคลื่อนคุณธรรมในชุมชนผ่านกระบวนการหะละเกาะฮฺ  
                                                           
1คณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตร์ มหาวทิยาลัยฟาฏอนี 
1Faculty of Islamic Studies and Laws, Fatoni University 
*Corresponding author. E-mail: s.abdullateh@ftu.ac.th 
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ค าส าคัญ:  กลไกแบบมีส่วนร่วม  ชูรอ  สังคมคุณธรรม  วงล้อมหะละเกาะฮฺ  
 

Abstract  
This qualitative research aimed to study a participatory mechanism using the Shura 

process to drive the Halaqah circle toward creating a virtuous society in Thailand’s three 
southern border provinces. The main informants consisted of 80 epresentatives from 
partners organizations nvolved in developing policy recommendations for promoting a 
virtuous society among Muslim youth in Pattani, Yala, and Narathiwat Provinces. These 
participants included Fatoni University (6 persons), Assalam Institute Coordination Center (6  
persons), Provincial Islamic Committee Office (6 persons), Provincial Private Education Office 
(6 persons), District Private Education Office (24 persons), Assalam Quality School Network 
Association (2 persons), and private Islamic schools in the three southern border provinces 
(30 persons). The research instruments included interviews, knowledge-sharing sessions using 
the Knowledge Management (KM) process, and focus group discussions. Data were analyzed 
using descriptive analysis and content analysis.  

The findings revealed that the participatory collaboration among network partners in  
promoting a virtuous society operated through three key mechanisms: 1) Government 
agencies managed and supported Halaqah circle activities, adapting them to local contexts 
and positioning them with the needs of educational institutions. 2) Educational institutions  
implemented Halakah activities in accordance with the objectives of the Halaqah Circle 
curriculum and were responsible for selecting suitable Halaqah mentors. 3) Civil society and 
community sectors promoted moral values among local people by using mosques as  
centers for moral development within the community through the Halaqah process. 
Keywords:  Participatory Mechanism, Shura, Virtuous Society, Halaqah Circle 
 

บทน า 
สังคมคุณธรรม เป็นสังคมปฏิบัติตนอยู่ในบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบตาม บรรทัดฐานที่คน                                                             

ในสังคมร่วมกันก าหนด โดยยึดถือประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก ซึ่งจะช่วยให้เกิดสังคมแห่งความสุขและสันติสุข                                                                         
มีความเจริญก้าวหน้าอย่างแท้จริง การสร้างสรรค์สังคมคุณธรรม เป็นการใช้ทรัพยากรในทุกภาคส่วนอย่างมี
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ประสิทธิภาพเพ่ือสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ด้านคุณธรรมส าหรับประชาชนทุกคนและทุกระดับ โดยมีการใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมให้เกิดเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม มีการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ 

ส าหรับปัญหาด้านคุณธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ จังหวัดปัตตานี จังหวัดยะลา และจังหวัด
นราธิวาส มีปัญหาการแพร่ระบาดของยาเสพติดในพ้ืนที่ ประชาชนมีรายได้ค่อนข้างต่ า ว่างงาน และไป
ประกอบอาชีพในประเทศเพ่ือนบ้าน ขาดความรู้ความเข้าใจในการรวมกลุ่มอาชีพต่าง ๆ และขาดการ                                                                                                  
บูรณาการความร่วมมือระหว่างชุมชน การรวมกลุ่มในลักษณะประชาคมไม่เข้มแข็งในการสร้างสรรค์สังคม
คุณธรรม 

ปัญหาเชิงโครงสร้างของชุมชนยังพบว่า เยาวชนมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้เผชิญกับวิกฤต
ด้านคุณธรรมจริยธรรมที่ทวีความซับซ้อนเพ่ิมข้ึน โดยเฉพาะในยุคที่เทคโนโลยีและวัฒนธรรมภายนอกเข้ามามี
อิทธิพลต่อวิถีชีวิตของเยาวชนอย่างกว้างขวาง ปรากฏการณ์เช่น การลดลงของความยึดมั่นในหลักศาสนา                                                                    
พฤติกรรมเสี่ยงทางสังคม การใช้ความรุนแรง การเสพติดสื่อ และการแสดงออกที่ขัดกับค่านิยมของชุมชน
อิสลาม ล้วนสะท้อนถึงช่องว่างในการปลูกฝังค่านิยมและคุณธรรมที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ท้องถิ่น เยาวชน
มุสลิมในจังหวัดชายแดนภาคใต้ยังเผชิญกับวิกฤตทางด้านคุณธรรมอย่างชัดเจน งานวิจัยของอับดุลเลาะ                                                            
เจ๊ะหลง และเกษตรชัย และหีม (2562) พบว่า พฤติกรรมของเยาวชนมุสลิมในพ้ืนที่นี้ มีแนวโน้มไม่สอดคล้อง
กับวิถีอิสลาม เช่น การแยกตัวจากหลักศาสนา ปัญหาการเลี้ยงดู หรือบทบาทของผู้น าทางศาสนาในฐานะ                                                                     
ตัวแบบที่มีจ ากัด ผลศึกษาพบว่า เยาวชนกลุ่มเสี่ยงแสดงพฤติกรรมที่ขัดต่อค่านิยมอิสลามอย่างรุนแรง เช่น                                    
การใช้สื่อออนไลน์แบบไม่เหมาะสม การเข้าใกล้วัฒนธรรมตะวันตกโดยไม่มีการกลั่นกรอง คลุกคลีกับการพนัน                                                
การใช้สารเสพติด การอยู่ร่วมกับเพศตรงข้ามในพ้ืนที่ไม่เหมาะสม การมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร ซึ่งสะท้อน
ถึงช่องว่างในพ้ืนที่คุณธรรมที่การอบรมในครอบครัวและศูนย์การศึกษาไม่สามารถปิดช่องว่างนี้ได้ นอกจากนี้
อับดุลเลาะ เจ๊ะหลง และเกษตรชัย และหีม (2564) ยังระบุว่า การเรียนรู้อิสลามเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเยาวชน
ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ยังพบข้อจ ากัดชัดเจน โดยเฉพาะขาดแนวทางการอบรมเชิงระบบ                                        
(Paradigm) ซึ่งท าให้กระบวนการพัฒนาคุณธรรมยังไม่ผลักดันสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมอย่างแท้จริง 

กระบวนการชูรอ (Shura) เป็นหลักการส าคัญในอิสลามด้านการปรึกษาหารือและการตัดสินใจร่วมกัน                                                                                                                                                           
มีศักยภาพในการพัฒนาเป็นกลไกการมีส่วนร่วมของชุมชน อย่างไรก็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า                                                                                                                       
ยังขาดการศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับการบูรณาการกระบวนการชูรอเข้ากับบทบาทของวงล้อมหะละเกาะฮฺ เพ่ือใช้
เป็นกลไกในการขับเคลื่อนการสร้าง “สังคมคุณธรรม” ในระดับพ้ืนที่อย่างเป็นระบบ การศึกษาครั้งนี้จึงมี
ความส าคัญในการเติมเต็มช่องว่างทางวิชาการ ทั้งในด้านองค์ความรู้ และแนวทางปฏิบัติที่สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้และขยายผลในพ้ืนที่อ่ืนที่มีบริบทใกล้เคียงกันได้อย่างเหมาะสม 
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หะละเกาะฮฺ เป็นการจัดกลุ่มนั่งล้อมวงกันเป็นรูปทรงกลม การพัฒนาด้านปัจเจกบุคคลที่ครบวงจร                                     
ไม่ว่าจะเป็นหลักปฏิบัติ (อิบาดะฮฺ) บุคลิกภาพ คุณธรรมจริยธรรมที่แสดงออกถึงพฤติกรรมอย่างประจักษ์                                                                                     
สู่สาธารณะชน ทักษะการด าเนินชีวิต ความเป็นพ่ีน้องในกลุ่มสมาชิก การแก้ปัญหาและการช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน (อาแว แมะอูมา และคณะ, 2566) การจัดกิจกรรมวงล้อมหะละเกาะฮฺในอิสลาม เป็นกระบวนการ                                                  
ขัดเกลาจิตใจ และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามครรลองของท่านนบีมุหัมมัด ผู้ซึ่งได้ริเริ่มกิจกรรมนี้ และได้มีการ
สืบทอดกันมา นับตั้งแต่ยุคของเศาะหาบะฮฺ ยุคตาบิอีน ยุคฟ้ืนฟูอิสลาม จนกระทั่งถึงยุคปัจจุบัน ซึ่งสามารถ
เปลี่ยนแปลงสังคมจากยุคเถื่อนด้านศีลธรรมสู่สังคมที่มีคุณภาพในทุกมิติของการด าเนินชีวิต การจัดกิจกรรม                                                                                                       
วงล้อมหะละเกาะฮฺ ประกอบด้วย 4 ประการ ได้แก่ พ่ีเลี้ยง (มุร็อบบีย์) สมาชิกหรือผู้ร่วมกิจกรรม (มุตะร็อบบีย์)                                              
วิธีการด าเนินการ และหลักสูตรกิจกรรมวงล้อมหะละเกาะฮฺ 

ดังนั้นจากปัญหาดังกล่าวข้างต้น คณะผู้วิจัยมีความสนใจที่จะท าการศึกษาเกี่ยวกับกลไกแบบมีส่วนร่วม
โดยใช้กระบวนการชูรอในการขับเคลื่อนวงล้อมหะละเกาะฮฺเพ่ือสร้างสังคมคุณธรรมในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ เนื่องจากบริบทของสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ยังคงเผชิญกับภาวะความเปราะบางทางสังคม และ
ข้อจ ากัดในการพัฒนากลไกที่สามารถตอบสนองต่ออัตลักษณ์ วัฒนธรรม และหลักการของศาสนาอิสลาม                                                                                                                  
ในระดับชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ แม้ว่าพ้ืนที่ดังกล่าวจะมีทุนทางศาสนาและทุนทางสังคมที่เข้มแข็ง                                                                                                                                           
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง “วงล้อมหะละเกาะฮฺ” ซึ่งท าหน้าที่เป็นเวทีการเสริมสร้างจริยธรรมและคุณธรรมตามหลัก
อิสลาม แต่กลไกในการเชื่อมโยงองค์ความรู้และบทบาทของวงล้อมหะละเกาะฮฺเข้าสู่ระดับนโยบายสาธารณะ
และการบริหารจัดการในระดับพ้ืนที่ยังคงมีข้อจ ากัด และขาดระบบการขับเคลื่อนที่เป็นรูปธรรมและยั่งยืน 
  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพ่ือศึกษากลไกแบบมีส่วนร่วมโดยใช้กระบวนการชูรอในการขับเคลื่อนวงล้อมหะละเกาะฮฺเพ่ือสร้าง

สังคมคุณธรรมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย  
 1. แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการชูรอ 
  ชูรอเป็นบรรทัดฐานการด าเนินชีวิตที่ส าคัญของมนุษย์ในทุกระดับ และทุกกิจการที่มีผลกระทบต่อ
ส่วนได้ส่วนเสียของผู้ที่อยู่ร่วมกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกิจการที่มีผลกระทบต่อสาธารณะ คือ การบ ริหาร
บ้านเมืองและการแก้ปัญหาวิกฤต ทั้งนี้การด าเนินงานของกระบวนการชูรอตามหลักการมีวิธีที่หลากหลาย
ขึ้นอยู่กับสถานการณ์และเป้าหมายของการหาค าตอบในกรณีนั้น ๆ นับได้ว่าชูรอแม้มีความส าคัญ แต่ไม่มี
วิธีการหรือรูปแบบวิธีปฏิบัติที่ตายตัว ชูรอโดยหลักการศาสนาจึงมีความยืดหยุ่นสูง เปิดทางให้มีการประยุกต์ใช้
ได้ตามความเหมาะสมกับองค์ประกอบอันเป็นพ้ืนฐานให้เกิดการใช้กระบวนการชูรออย่างหลากหลาย เช่น                                                                 
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ลักษณะของกลุ่มคน องค์กร กิจการ และความเปลี่ยนแปลงของสังคม (ไพศาล เต็ญหิรัญ และอับดุลเลาะ                                                                                                                
หนุ่มสุข, 2563) 
  ชูรอ เป็นการประชุมหรือปรึกษาหารือตามรูปแบบอิสลามจนได้ข้อสรุปหรือมติเพ่ือน าไปปฏิบัติ                                                                                                                                           
เป็นกระบวนการในการตัดสินใจร่วมกัน และยังเป็นหลักการบริหารจัดการที่ ส าคัญ ผู้น ามุสลิมควรมีการให้
ค าแนะน าแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการปรึกษาหารือ ไม่ควรบริหารด้วยการบังคับเผด็จการ รับผิดชอบต่อภาระ
งานของตนเองมากเท่าไหร่ การปรึกษาหารือและการมีมติร่วมกันระหว่างผู้ร่วมงานจึงยิ่งต้องถูกน ามาปฏิบัติ
มากเท่านั้น ผู้บริหารควรใช้หลักชูรอมาใช้ในการบริหาร ดังนี้ 
  1) เห็นความส าคัญของหลักการชูรอและอิจญ์มาอฺ และส่งเสริมให้มีการปรึกษาหารือและการมีมติ
ร่วมกันโดยใช้หลักการชูรอ 
  2) มีการปรึกษาหารือและมีมติร่วมกันระหว่างตนเองและผู้อื่นตามรูปแบบอิสลาม 
  3) เปิดโอกาสให้ผู้อ่ืนได้แสดงความคิดเห็นและเสนอแนวทางหรือวิธีการ และรับฟังความคิดเห็น
ของผู้อื่น 
  4) ทุกมติของการปรึกษาหารือและการมีมติร่วมกันนั้นจะต้องไม่ขัดต่อหลักการอิสลาม (มูนีเราะห์                                                                            
สาและอาแร, 2562) อับดุลสุโก ดินอะ (มปป.) ได้กล่าวว่า ชูรอ หมายถึง การประชุมหรือปรึกษาหารือตาม
รูปแบบอิสลามจนได้ข้อสรุปหรือมติเพ่ือน าไปปฏิบัติ ซึ่งมีหลักฐานระบุไว้ในคัมภีร์อัลกุรอาน และหลักฐาน
จากอัลหะดีษ และกระบวนการยังได้ถูกสานต่อโดยเศาะฮาบะฮฺของท่านศาสดา ถึงแม้กระบวนการชูรอจะมี
หลักฐานทางศาสนบัญญัติแต่นักปราชญ์ด้านนิติศาสตร์อิสลามมีความคิดเห็นแตกต่างกันสองทัศนะเกี่ยวกับ
บทบัญญัติชูรอ กล่าวคือ 
   4.1) การชูรอนั้นเป็นบทบัญญัติที่ถูกสนับสนุน (สุนัต) ให้ผู้ปกครองควรกระท ามิได้บังคับ 
   4.2) การชูรอนั้นเป็นหน้าที่ของผู้ปกครองต้องปฏิบัติ (วาญิบ) ในขณะเดียวกันนักปราชญ์
อิสลามมีความคิดเห็นแตกต่างกันส าหรับผู้ปกครองมุสลิมว่าจ าเป็นหรือไม่ที่ผู้น ามุสลิมจะต้องปฏิบัติตามมติ                                                                                                  
อันเนื่องมาจากผลของการชูรอ และไม่ใช่ทุกประเด็นต้องเข้าสู่กระบวนการชูรอ 
  รูปแบบการประยุกต์ใช้ชูรออาศัยหลักคิดส าคัญ ดังนี้ 
  1) ชูรอเป็นความคิดรวบยอดว่า การปรึกษาหารือกันระหว่างบุคคลด้วยการพินิจพิเคราะห์ เพ่ือหา
ค าตอบในเรื่องใด ๆ 
  2) ชูรอเป็นหลักการที่มีคุณประโยชน์และส าคัญยิ่งถึงขั้นเป็นวายิบ (จ าเป็น) ในบทบัญญัติอิสลาม
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกิจที่เป็นเรื่องสาธารณชน 
  3) ชูรอไม่มีบทบัญญัติก าหนดรูปแบบหรือรายละเอียดไวตายตัวเป็นอย่างใดอย่างหนึ่ง จึงเป็น
ช่องทางให้เกิดความยืดหยุ่นในการประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับกรณี และบริบทต่าง ๆ อย่างหลากหลาย โดยที่
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สามารถใช้บทเรียนจากการปฏิบัติต่าง ๆ ของบุคคลส าคัญในประวัติศาสตร์อิสลาม เช่น การ ชูรอใน
กระบวนการคัดเลือกเคาะลีฟะฮฺในกลุ่มเคาะลีฟะฮฺผู้ทรงธรรมทั้งสี่ที่ใช้ให้สัตยาบัน (บัยอะฮฺ) หรือการประกาศ                                                                  
ยอมรับผู้หนึ่งหรือผู้ปกครองที่ได้มาจากการคัดสรรด้วยการชูรออย่างจริงจัง (ไพศาล เต็งหิรัญ, 2563) มูหัมมัด                                                                                                    
อับดุลกอเดร์ อบูฟาริส (1978) ได้กล่าวว่า ชูรอ เป็นการระดมความคิดเห็นและมุมมองที่แตกต่างกัน ทั้งนี้เพ่ือ
เกิดการทดสอบภายในตัวของคณะกรรมการที่มีจิตใจและความเข้าใจเรื่องนั้น ๆ จนกระทั่งเกิดความชัดเจน                                                            
มีความสอดคล้องกับความเป็นจริง ซึ่งการปฏิบัติดังกล่าวเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีที่สอดคล้องกับความจริงมากท่ีสุด 
 2. แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
  พุธันวา มหาทรัพย์สมบัติ (2566) ได้กล่าวว่า การมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการที่เปิดโอกาสให้
ประชาชน องค์การหรือหน่วยงานเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในการด าเนินงานพัฒนา ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมการ
ด าเนินการ และร่วมรับผลประโยชน์ทั้งทางตรง โดยมุ่งเน้นไปที่การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ หรือทางอ้อม ซึ่ง
มุ่งเน้นไปที่การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง การสนับสนุนและส่งเสริมให้บรรลุเป้าหมายอย่าง
ไม่เป็นทางการด้วยความเต็มใจและสมัครใจ เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกันของกลุ่ม การมีส่วนร่วมอาจ
ปรากฏอยู่ในลักษณะของกิจกรรม เช่น การรับรู้ข่าวสาร การปรึกษาหารือ การประชุมรับฟังความคิดเห็น การ
ประชาพิจารณ์  การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และการใช้กลไกทางกฎหมาย โดยประชาชนถือเป็น
องค์ประกอบส าคัญของกระบวนการมีส่วนร่วมและเป็นผู้ที่มีส่วนในการด าเนินการในทุก ๆ ขั้นตอน 
 3. แนวคิดเกี่ยวกับวงล้อมหะละเกาะฮ ฺ
  วงล้อมหะละเกาะฮฺ เป็นกลุ่มศึกษาที่จัดขึ้นเพ่ือเรียนรู้เรื่องอิสลามร่วมกัน โดยสมาชิกเป็นผู้ก าหนด
เนื้อหา เช่น การศึกษาอัลกุรอาน อัลหะดีษ ประวัติท่านนบี และฟิกฮฺ พร้อมทั้งแลกเปลี่ยนความรู้ในเรื่องต่าง ๆ                                                            
และพัฒนาศักยภาพเฉพาะด้าน เช่น การคุตบะฮฺและการท่องจ าอัลกุรอาน การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม เป็นต้น                                                             
ส่วนคุณสมบัติของหะละเกาะฮฺเน้นการฝึกอบรม ความรัก ความรู้ ความเป็นพ่ีน้อง และการขัดเกลาตน เอง                                                                                             
วงล้อมหะละเกาะฮฺจึงเป็นมากกว่ากลุ่มศึกษา แต่เป็นแนวทางการเรียนรู้ที่สร้างสังคมแห่งการพัฒนาทั้งในด้าน
ความรู้ ทักษะ จริยธรรม และจิตวิญญาณ ผ่านการมีส่วนร่วมของผู้เรียน การสืบทอดความรู้จากคนรุ่นหนึ่งสู่                                                                     
รุ่นหนึ่ง เป็นรากฐานที่แข็งแกร่งของระบบการพัฒนาสังคมคุณธรรมที่ยังคงมีความส าคัญจนถึงปัจจุบัน 
 4. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ "หะละเกาะฮฺ" พบว่ากระบวนการนี้
เป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาทั้งด้านจิตวิญญาณ คุณธรรม จริยธรรม และพฤติกรรมของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
โดยมีพ้ืนฐานจากหลักการอิสลาม ได้แก่ อัลกุรอานและอัลหะดีษ งานวิจัยของซูรียานี ยูโซะ (2562) เน้น
การบูรณาการหะละเกาะฮฺกับกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียนเพ่ือปลูกฝังคุณธรรมแก่ผู้เรียน ขณะที่อิบรอฮิม 
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หะยีสะมะแอ และมูหัมมัดตอลาล แกมะ (2564) พบว่าหะละเกาะฮฺมีประสิทธิภาพสูงในการพัฒนาพฤติกรรม
การเรียนรู้ของนักเรียน  
 ด้านงานเขียนจากนักวิชาการอย่าง Hassan al-Banna (1985) และ Abu Urwah (1987) ยังได้กล่าว
ว่า หะละเกาะฮฺควรสร้างความผูกพันระหว่างสมาชิก และใช้แนวคิดพ่ีน้องในศาสนาเป็นกลไกหลักในการอบรม
ขณะที่งานวิจัยของอับดุลรอยะ บินเซ็ง (2562) แสดงให้เห็นว่า หะละเกาะฮฺสามารถเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของ
บุคคลให้ดีขึ้นได้อย่างเป็นรูปธรรม ทั้งด้านศีลธรรม ความรับผิดชอบ และจิตสาธารณะ ดังนั้นกระบวนการหะ
ละเกาะฮฺ ไม่เพียงเป็นกิจกรรมกลุ่มทางศาสนา แต่เป็นระบบพัฒนาสังคมคุณธรรมที่สามารถประยุกต์ใช้ได้
หลากหลายระดับ ตั้งแต่โรงเรียน ชุมชน มหาวิทยาลัย ไปจนถึงการพัฒนาสังคมในภาพรวม โดยมีหลักสูตรและ
พ่ีเลี้ยงเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายทางด้านจริยธรรมและความศรัทธาในอิสลามอย่าง
ยั่งยืน 
   กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ในการศึกษาวิจัยนี้ คณะผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1) ศึกษาสภาพและบริบทของหน่วยงานภาคีเครือข่ายเพื่อสร้างสรรค์สังคมคุณธรรมของเยาวชนมุสลิม

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ชี้แจงโครงการและจัดท าบันทึกข้อตกลงในการขับเคลื่อนวงล้อมหะละเกาะฮฺ                                                                                                                         
ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส) ประกอบด้วย 1. มหาวิทยาลัยฟาฏอนี 2. ศูนย์
ประสานงานสถาบันอัสสลามประจ า 3.ส านักงานคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัด 4.ส านักงานการศึกษา
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เอกชนจังหวัด 5.ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด/อ าเภอ ได้แก่ จังหวัดปัตตานี คือ อ าเภอเมืองปัตตานี                                                                                                                                                                             
อ าเภอสายบุรี อ าเภอยะหริ่ง และอ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัดยะลา คือ อ าเภอเมือง อ าเภอบันนังสตา และอ าเภอ
รามัน นราธิวาส คือ อ าเภอเมือง อ าเภอตากใบ อ าเภอยี่งอ และอ าเภอสุไงปาดี 6.สมาคมเครือข่ายโรงเรียน
คุณภาพอัสสลาม 7.โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จ านวน 15 โรงเรียน                                                                                                                  
ประกอบด้วย จังหวัดปัตตานี ได้แก่ โรงเรียนบ ารุงอิสลาม โรงเรียนสามารถดีวิทยา โรงเรียนมุสลิมพัฒนศาสตร์                                                                                                             
โรงเรียนบ้านดอนวิทยามูลนิธิ และโรงเรียนซอลีฮียะห์ จังหวัดนราธิวาส ได้แก่ โรงเรียนพัฒนศาสน์วิทยา (ฮูแต
ทูวอ) โรงเรียนสุกัญศาสน์วิทยา โรงเรียนนูรุดดีนมูลนิธิ (ตากใบ) โรงเรียนมูหัมมาดียะห์ (บูเกะบากง) และ
โรงเรียนดารุลเราะห์มะฮฺ  จังหวัดยะลา ได้แก่ โรงเรียนวิทยปัญญา (บือแนปูโย) โรงเรียนอาลาวียะห์ โรงเรียน
พัฒนศาสน์วิทยาโกตาบารู โรงเรียนอุดมศาสน์วิทยา และโรงเรียนอิสลามวิทยาบาเจาะ 

2) ขับเคลื่อนกลไกการมีส่วนร่วมระหว่างภาคีเครือข่ายโดยกระบวนการชูรอเพ่ือสร้างสรรค์สังคม
คุณธรรมของเยาวชนมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ คณะผู้วิจัยด าเนินการศึกษาภาคสนามและใช้วิธีการ
สนทนากลุ่ม และจัดประชุมเพ่ือติดตามผลแก่ผู้ให้ข้อมูลหลัก และจัดท าข้อเสนอแนะขับเคลื่อนวงล้อม                                                                                                                     
หะละเกาะฮฺเพ่ือสร้างสรรค์สังคมคุณธรรมของเยาวชนมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยการจัดประชุม
เป็นการประชุมเพื่อสนทนาหารือเน้นการให้ข้อมูล การรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
 

วิธีการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพ่ือศึกษากลไกแบบมีส่วนร่วมโดย

ใช้กระบวนการชูรอในการขับเคลื่อนวงล้อมหะละเกาะฮฺเพ่ือสร้างสังคมคุณธรรมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การวิจัยครั้งนี้ เน้นศึกษากลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงในการสร้างกลไกแบบ

มีส่วนร่วมระหว่างภาคีเครือข่ายและจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายโดยกระบวนการชูรอเพ่ือสร้างสรรค์สังคม
คุณธรรมของเยาวชนมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จ านวน 80 คน ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยฟาฏอนี                                                                                                              
จ านวน 6 คน ศูนย์ประสานงานสถาบันอัสสลามประจ าจังหวัดปัตตานี ยะลา และนราธิวาส จ านวน 6 คน                                                                                                       
ส านักงานคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัด จ านวน 6 คน ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดปัตตานี ยะลา                                                                                                         
และนราธิวาส จ านวน 6 คน ส านักงานการศึกษาเอกชนอ าเภอในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จ านวน 24 คน                                                                                                                        
ประกอบด้วย จังหวัดปัตตานี ได้แก่ อ าเภอเมืองปัตตานี อ าเภอสายบุรี อ าเภอยะหริ่ง อ าเภอโคกโพธิ์ อ าเภอ
หนองจิก จังหวัดยะลา ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอบันนังสตา อ าเภอรามัน นราธิวาส ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอ
ตากใบ อ าเภอยี่งอ อ าเภอสุไหงปาดี สมาคมเครือข่ายโรงเรียนคุณภาพอัสสลาม จ านวน 2 คน โรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จ านวน 30 คน ประกอบด้วย จังหวัดปัตตานี ได้แก่ โรงเรียน
บ ารุงอิสลาม อ าเภอเมืองปัตตานี โรงเรียนสามารถดีวิทยา อ าเภอสายบุรี โรงเรียนมุสลิมพัฒนศาสตร์ อ าเภอ
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ยะหริ่ง โรงเรียนบ้านดอนวิทยามูลนิธิ อ าเภอโคกโพธิ์ 5.โรงเรียนซอลีฮียะห์ อ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัดนราธิวาส                                                                                                                        
ได้แก่ โรงเรียนพัฒนศาสน์วิทยา (ฮูแตทูวอ) โรงเรียนสุกัญศาสน์วิทยา โรงเรียนนูรุดดีนมูลนิธิ (ตากใบ)                                                                                                                     
โรงเรียนมูหัมมาดียะห์ (บูเกะบากง) โรงเรียนดารุลเราะห์มะฮฺ จังหวัดยะลา ได้แก่ โรงเรียนวิทยปัญญา (บือแน
ปูโย) โรงเรียนอาลาวียะห์ โรงเรียนพัฒนศาสน์วิทยาโกตาบารู โรงเรียนอุดมศาสน์วิทยา โรงเรียนอิสลามวิทยา
บาเจาะ 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงในการสร้าง

กลไกแบบมีส่วนร่วมระหว่างภาคีเครือข่ายเพ่ือสร้างสรรค์สังคมคุณธรรมของเยาวชนมุสลิมในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ การใช้กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยกระบวนการ KM และเวทีสนทนากลุ่ม (Focus                                                                                                 
group) ได้แก่ จัดเวทีพบปะและเวทีสนทนากลุ่ม ระดมไอเดียในการออกแบบระบบและกลไกการท างาน ได้แก่                                                                                                    
การวิเคราะห์ข้อมูล การสังเคราะห์ข้อมูล การประเมินผล และการน าไปสู่แนวปฏิบัติ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 คณะวิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) โดย

อิงตามกรอบการสนทนากลุ่ม เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัย ในส่วนของการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการ
สนทนากลุ่ม ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหาด้วยเช่นกัน แล้วน าเสนอในรูปแบบรายงานเชิง
พรรณนาวิเคราะห์ โดยจ าแนกประเภทข้อมูลเป็นหมวดหมู่หรือประเภทจัดกลุ่มตามความสัมพันธ์และความ
สอดคล้องของข้อมูลที่สามารถอธิบายความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างกลไกแบบมีส่วนร่วมระหว่างภาคีเครือข่าย
เพ่ือสร้างสรรค์สังคมคุณธรรมของเยาวชนมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  
 

ผลการวิจัย 
การสร้างกลไกแบบมีส่วนร่วมระหว่างภาคีเครือข่ายถือเป็นองค์ประกอบส าคัญในการส่งเสริมและ

พัฒนาสังคมคุณธรรมในกลุ่มเยาวชนมุสลิมในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยกระบวนการมีส่วนร่วมนี้
ขับเคลื่อนผ่านหลักการของกระบวนการชูรอ ซึ่งเป็นแนวทางปรึกษาหารือตามหลักอิสลามที่ส่งเสริมการมี                                                                                                                                                            
ส่วนร่วมของภาคีในทุกภาคส่วนอย่างเท่าเทียมและยั่งยืน การขับเคลื่อนแบบมีส่วนร่วมระหว่างภาคีเครือข่าย
เพ่ือสร้างสรรค์สังคมคุณธรรมของเยาวชนมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า กระบวนการชูรอ ในการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วม กระบวนการมีส่วนร่วมดังกล่าว เป็นแนวทางการปรึกษาหารือที่มีรากฐานจากค าสอน
ของศาสนาอิสลาม โดยมีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การตัดสินใจร่วมกัน และการมี
ส่วนร่วมในระดับที่เท่าเทียม ทั้งในระดับครอบครัว ชุมชน และองค์กร การประยุกต์ใช้หลักชูรอในการท างาน
ภาคสนาม จึงไม่เพียงแต่ช่วยให้กระบวนการมีส่วนร่วมมีความชอบธรรมทางศาสนา หากยังช่วยปลูกจิตส านึก
ด้านคุณธรรมในหมู่เยาวชนและชุมชนโดยรวม 
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การขับเคลื่อนกระบวนการชูรอโดยภาคีเครือข่าย การด าเนินงานเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมของเยาวชน                                                                                                                                   
ในพ้ืนที่ ถูกออกแบบให้เป็นระบบเครือข่ายที่มีความยืดหยุ่นและตอบสนองต่อบริบทของพ้ืนที่ โดยมีองค์กร
ร่วมขับเคลื่อนมากถึง 38 องค์กร ซึ่งสามารถจ าแนกได้เป็น 3 กลุ่มหลัก ดังนี้ คือ 1.หน่วยงานภาครัฐ กลุ่มนี้มี
บทบาทในการก าหนดนโยบาย สนับสนุนทรัพยากร และบริหารจัดการกิจกรรมให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
การพัฒนาในระดับพ้ืนที่ โดยยึดบริบทของแต่ละจังหวัดและความต้องการเฉพาะของสถานศึ กษาเป็นหลัก                                                                                                                                                 
หน่วยงานภาครัฐยังท าหน้าที่เชื่อมโยงนโยบายระดับบนกับการด าเนินงานจริงในชุมชน เพ่ือให้การสนับสนุน
เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืน 2.หน่วยงานทางการศึกษา สถาบันการศึกษามีบทบาทในฐานะพ้ืนที่การเรียนรู้
ทางคุณธรรม โดยด าเนินกิจกรรมวงล้อมหะละเกาะฮฺ ให้สอดคล้องกับเป้าหมายทางการศึกษาและศีลธรรม
อิสลาม รวมทั้งท าหน้าที่คัดเลือกและอบรมพ่ีเลี้ยงหะละเกาะฮฺ ที่ท าหน้าที่เป็นผู้น าทางจิตวิญญาณของกลุ่ม
เยาวชน ตลอดจนสนับสนุนการจัดกิจกรรมทั้งในโรงเรียนและในชุมชน 3.ภาคประชาสังคมและชุมชน กลุ่มนี้มี
บทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการปลูกฝังค่านิยมและสร้างวัฒนธรรมชุมชนที่ส่งเสริมคุณธรรม โดยเฉพาะการใช้
มัสยิดเป็นศูนย์กลางของกระบวนการหะละเกาะฮฺ ซึ่งไม่เพียงท าหน้าที่ทางศาสนา แต่ยังกลายเป็นศูนย์กลาง
คุณธรรมที่ส่งผ่านคุณค่าทางศาสนาไปสู่เยาวชนและครอบครัว นอกจากนี้ยังมีบทบาทในการสร้างเครือข่าย
ชุมชนคุณธรรม และพัฒนาครอบครัวต้นแบบที่ยึดหลักคุณธรรมอิสลาม  

ผลลัพธ์เชิงรูปธรรมของกลไกความร่วมมือ กลไกความร่วมมือที่เชื่อมโยงสามภาคส่วนหลักข้างต้น                                                                                                          
ได้พิสูจน์ให้เห็นถึงพลังของ "การมีส่วนร่วม" ที่สามารถส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมอย่างเป็นรูปธรรม                                                                                                                                                                                                            
โดยเฉพาะในด้านการส่งเสริมสังคมคุณธรรมในกลุ่มเยาวชน ซึ่งสามารถสังเกตได้จาก การมี ส่วนร่วมของ
เยาวชนในกิจกรรมหะละเกาะฮฺที่เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง การเกิดของ “ครอบครัวคุณธรรม” และ “ชุมชน
คุณธรรมอิสลาม” ที่มีความเข้มแข็ง การขยายตัวของศูนย์หะละเกาะฮฺในพ้ืนที่ชุมชน โดยมีชุมชนเป็นเจ้าของ
กิจกรรม การประยุกต์ใช้หลักชูรอในระดับองค์กรและชุมชน ท าให้เกิดบรรยากาศของความร่วมมือ การเคารพ
ซึ่งกันและกัน และการตัดสินใจโดยยึดหลักคุณธรรม 

ดังนั้น กระบวนการมีส่วนร่วมที่ขับเคลื่อนผ่านกลไกความร่วมมือระหว่างภาคีเครือข่ายในพ้ืนที่สาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยยึดหลักการชูรอเป็นแนวทางหลักที่สะท้อนให้เห็นถึงศักยภาพของชุมชนในการ
สร้างสังคมคุณธรรมจากฐานราก โดยไม่เพียงแต่เป็นแนวทางการพัฒนาเชิงโครงสร้างเท่านั้น แต่ยังเป็นการ
พัฒนาจิตใจและจิตส านึกของเยาวชนให้ยึดมั่นในคุณธรรม ศีลธรรม และอัตลักษณ์ของตนอย่างยั่งยืน โดยมี
ระบบและกลไกวงล้อมหะละเกาะฮฺ ดังรูปนี้ 
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ระบบและกลไกวงล้อมหะละเกาะฮฺ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการวิจัยกลไกแบบมีส่วนร่วมโดยใช้กระบวนการชูรอในการขับเคลื่อนวงล้อมหะละเกาะฮฺเพ่ือสร้าง

สังคมคุณธรรมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีประเด็นที่น่าสนใจและน ามาอภิปราย คือ 1) การสร้างกลไก
แบบมีส่วนร่วมระหว่างภาคีเครือข่ายในการส่งเสริมสังคมคุณธรรมของเยาวชนมุสลิมในพ้ืนที่สามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ โดยกระบวนการมีส่วนร่วมนี้ขับเคลื่อนผ่านกระบวนการชูรอ ซึ่งเป็นแนวทางปรึกษาหารือตาม
หลักอิสลามที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคีในทุกภาคส่วนอย่างเท่าเทียมและยั่งยืน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของซูรียานี ยูโซะ (2562) การบูรณาการหลักการศาสนาอิสลามในการจัดการเรียนการสอนด้วยกระบวนการ
หะละเกาะฮฺ พบว่า มีกระบวนการด าเนินการ คือ กระบวนการสร้างความเข้าใจในหลักหะละเกาะฮฺ                                                      
(2) กระบวนการยกระดับวิถีชีวิตสู่การด าเนินชีวิตตามวิถีอิสลาม (3) กระบวนการสร้างความแน่นแฟ้น                                                     
(4) กระบวนการสร้างการท างานร่วมกันในกลุ่มสมาชิก (5) กระบวนการประสานงานในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ (6) กระบวนการพัฒนาและบ่มเพาะจิตวิญญาณ สติปัญญา คุณธรรม จริยธรรม และการท างาน                                             
เป็นกลุ่ม และสอดคล้องกับงานวิจัยของไพศาล เต็ญหิรัญ และอับดุลเลาะ หนุ่มสุข (2563) ชูรอเป็นบรรทัด
ฐานการด าเนินชีวิตที่ส าคัญของมนุษย์ในทุกระดับ และทุกกิจการที่มีผลกระทบต่อส่วนได้ส่วนเสียของผู้ที่ อยู่
ร่วมกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกิจการที่มีผลกระทบต่อสาธารณะ คือ การบริหารบ้านเมืองและการแก้ปัญหา
วิกฤต ทั้งนี้การด าเนินงานของกระบวนการชูรอตามหลักการมีวิธีที่หลากหลายขึ้นอยู่กับสถานการณ์และ



84 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

เป้าหมายของการหาค าตอบในกรณีนั้น ๆ ชูรอโดยหลักการศาสนาจึงมีความยืดหยุ่ นสูง เปิดทางให้มีการ
ประยุกต์ใช้ได้ตามความเหมาะสมกับองค์ประกอบอันเป็นพ้ืนฐานให้เกิดการใช้กระบวนการชูรออย่าง
หลากหลาย เช่น ลักษณะของกลุ่มคน องค์กร กิจการ และความเปลี่ยนแปลงของสังคม ส าหรับการขับเคลื่อน
แบบมีส่วนร่วมระหว่างภาคีเครือข่ายเพ่ือสร้างสรรค์สังคมคุณธรรมของเยาวชนมุสลิมในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ (1) หน่วยงานภาครัฐ มีบทบาทในการบริหารจัดการและสนับสนุน
กิจกรรมวงล้อมหะละเกาะฮฺ แต่จะด าเนินงานบนฐานพ้ืนที่ที่จะด าเนินงานทุกประเด็นในพ้ืนที่รับผิดชอบ                                                
ของตน และประยุกต์ใช้ตามบริบทของพ้ืนที่และสอดคล้องกับความต้องการของสถาบันการศึกษาในแต่พ้ืนที่                                        
(2) หน่วยงานสถาบันการศึกษา มีบทบาทในการด าเนินกิจกรรมหะละเกาะฮฺให้เป็นไปตามเป้าหมายของ
หลักสูตรวงล้อมหะละเกาะฮฺ และคัดเลือกพ่ีเลี้ยงหะละเกาะฮฺ รวมทั้งสนับสนุนการพัฒนาวงล้อมหะละเกาะฮฺ
ทั้งในโรงเรียนและชุมชนใกล้เคียง (3) ประชาสังคมและชุมชน มีบทบาทอย่างมากในการขับเคลื่อนงานวงล้อม
หะละเกาะฮฺที่จะส่งเสริมคุณธรรมของคนในพ้ืนที่ โดยใช้มัสยิดเป็นศูนย์กลางของการขับเคลื่อนคุณธรรม                                                                                                  
ในชุมชนผ่านกระบวนการหะละเกาะฮฺสร้างและส่งเสริมครอบครัวคุณธรรม และสร้างเครือข่ายชุมชนคุณธรรม
อิสลามโดยใช้ศูนย์หะละเกาะฮฺในการพัฒนาเยาวชนและครอบครัวให้มีค่านิยมที่สอดคล้ องกับหลักศีลธรรม
อิสลาม สอดคล้องกับงานวิจัยของซูรียานี ยูโซะ (2562) พบว่าการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมเด็กนักเรียน ซึ่งมี
กระบวนการด าเนินการดังนี้ คือ (1) กระบวนการสร้างความเข้าใจในหลักหะละเกาะฮฺ (2) กระบวนการ
ยกระดับวิถีชีวิตสู่การด าเนินชีวิตตามวิถีอิสลาม (3) กระบวนการสร้างความแน่นแฟ้น (4) กระบวนการสร้าง
การท างานร่วมกันในกลุ่มสมาชิก (5) กระบวนการประสานงานในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  (6)                                                  
กระบวนการพัฒนาและบ่มเพาะจิตวิญญาณ สติปัญญา คุณธรรม จริยธรรม และการท างานเป็นกลุ่ม ทั้ งนี้
กระบวนการบูรณาการหลักการศาสนาอิสลามในการจัดการเรียนการสอนด้วยกระบวนการหะละเกาะฮฺ
สามารถพัฒนาตนเองได้ในทุก ๆ ด้าน ตลอดจนการร่วมกันแก้ไขปัญหาได้อย่างแท้จริง 
  

สรุปผลการวิจัย 
กลไกแบบมีส่วนร่วมโดยใช้กระบวนการชูรอในการขับเคลื่อนวงล้อมหะละเกาะฮฺเพ่ือสร้างสังคมคุณธรรม                                                                                          

โดยยึดหลักกระบวนการชูรอ และภาคีเครือข่ายทั้ง 38 องค์กร แบ่งเป็น 3 กลุ่มหลัก คือ หน่วยงานภาครัฐ                                                                                                                     
สถาบันการศึกษา และภาคประชาสังคม ซึ่งแต่ละกลุ่มมีบทบาทเฉพาะในการสนับสนุนวงล้อมหะละเกาะฮฺให้
ด าเนินงานตามเป้าหมายอย่างสอดคล้องกับบริบทท้องถิ่นและหลักศาสนาอิสลาม การด าเนินงานดังกล่าวสามารถ
ส่งเสริมคุณธรรมแก่เยาวชนได้อย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับบริบทท้องถิ่นและหลักศาสนาอิสลาม ทั้งยังสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือที่เข้มแข็งและยั่งยืนในระดับชุมชน 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 จากการศึกษาเรื่องนี้ โดยการน าผลวิจัยนี้ไปประยุกต์ใช้ในหน่วยงานต่าง ๆ จะช่วยส่งเสริมการพัฒนา
สังคมคุณธรรมในพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ได้อย่างยั่งยืน ดังนี้ 

1. การพัฒนากลไกและระบบการมีส่วนร่วมระหว่างภาคีเครือข่าย ผลงานวิจัยนี้สามารถเป็นแนวทาง
และกลไกในการพัฒนาระบบการมีส่วนร่วมระหว่างภาคีเครือข่ายที่มีบทบาทในการส่งเสริมคุณธรรมแก่
เยาวชนมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผ่านกระบวนการชูรอ หน่วยงานที่ประยุกต์ใช้ผลงานวิจัย ได้แก่                                                                                    
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงวัฒนธรรม ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด ส านักงานคณะกรรมการอิสลาม
ประจ าจังหวัด และมัสยิดในชุมชน 

2. การสร้างเครือข่ายชุมชนคุณธรรมเพ่ือการพัฒนาเยาวชนและครอบครัวหน่วยงานท้องถิ่น                                                                                                             
คณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัด และคณะกรรมการอิสลามประจ ามัสยิดสามารถพัฒนาเครือข่ายชุมชน
คุณธรรมโดยใช้ศูนย์หะละเกาะฮฺเพ่ือส่งเสริมค่านิยมด้านคุณธรรมและจริยธรรมในเยาวชนและครอบครัว                                                                                      
รวมทั้งส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาเยาวชนให้มีค่านิยมคุณธรรม ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น                                                                                       
การอบรมผู้น าชุมชนและกิจกรรมต่าง ๆ ในวงล้อมหะละเกาะฮฺ เป็นต้น 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. ควรศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการสร้างสังคมคุณธรรมของเยาวชนในเชิงลึกเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการสร้างสังคมคุณธรรมในเยาวชนมุสลิม เช่น ปัจจัยทางศาสนา สังคม การศึกษา หรือสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อ
การพัฒนาและส่งเสริมคุณธรรมของเยาวชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นต้น 

2. ควรศึกษาการสร้างโมเดลการสร้างสรรค์สังคมคุณธรรมส าหรับเยาวชนมุสลิมในสามจังหวัด
ชายแดนใต้ พัฒนาโมเดลที่ชัดเจนและเหมาะสมในการสร้างสังคมคุณธรรมส าหรับเยาวชนโดยใช้กระบวนการ
หะละเกาะฮฺในจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยน าแนวคิดของการชูรอและกระบวนการมีส่วนร่วมมาประยุกต์ใช้ให้
เกิดผลในเชิงปฏิบัติและยั่งยืน 

3. ควรศึกษาในมิติของการใช้เทคโนโลยีในการเสริมสร้างการมีส่วนร่วม การวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับการ
ใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น โซเชียลมีเดีย หรือแพลตฟอร์มออนไลน์ในการกระตุ้นและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
เยาวชนในการสร้างสังคมคุณธรรม โดยเฉพาะในสถานการณ์ปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

 

กิตติกรรมประกาศ 
คณะผู้วิจัยขอขอบคุณส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ที่ได้สนับสนุนงบประมาณการวิจัยในครั้งนี้                                                                                                                                             

ขอขอบคุณผู้บริหารคณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยฟาฏอนีที่ได้ให้แนวคิด ค าชี้แนะ และ
แนะน าเทคนิควิธีการต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ตลอดเวลาในการท างานวิจัย ท าให้คณะผู้วิจัยสามารถด าเนินการ
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วิจัยจนเสร็จสมบูรณ์ ขอขอบคุณหน่วยงานภาคีเครือข่ายและจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการขับเคลื่อน
สังคมคุณธรรมของเยาวชนมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่ได้กรุณาให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์และมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งที่ท าให้งานวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี คณะผู้วิจัยต้องขอขอบคุณเป็นอย่างสูง 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาลักษณะกิจกรรมและผลของกิจกรรมการฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิต                                               

อดีตผู้ถูกควบคุมตัวด้วยกฎหมายพิเศษในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ดำเนินการทดลองใช้กิจกรรมกับอดีตผู้ถูก
ควบคุมตัวฯ จำนวน 21 คน ในระยะเวลา 5 สัปดาห์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แนวคำถามการ
สนทนากลุ่ม แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง และแบบประเมินความสุขของคนไทย ผลการวิจัยพบว่า ลักษณะกิจกรรม
การฟื้นฟูคุณภาพชีวิต ประกอบด้วย 2 มิติ ได้แก่ มิติด้านการมุ่งเน้นเพ่ิมภูมิคุ้มกันทางใจและมิติด้านการมุ่งสร้าง
การเรียนรู้ทางสังคม โดยแบ่งเป็น 2 ส่วนหลัก ได้แก่ กิจกรรมเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านจิตใจ และกิจกรรม
ปรับความคิดเกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันในชุมชนและการสร้างรายได้/อาชีพเพ่ือการดำรงชีพ ผลการทดลองใช้กิจกรรม 
พบว่า ผู้เข้าร่วมมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีขึ้นกับเพ่ือนร่วมกิจกรรมและวิทยากร มีความคิดและมุมมองเชิงบวกต่อการใช้
ชีวิตและสามารถรับมือกับปัญหาได้ดีขึ้น รวมถึงมีทัศนคติที่ดีต่อการสร้างรายได้แม้จะตระหนักว่าขาดความรู้
และเงินทุน ผลการประเมินความสุขโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ ชี้ให้เห็นว่า ระดับความสุข
เพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องและมีนัยสำคัญทางสถิติ จากระดับเริ่มต้นที่เทียบเท่าคนทั่วไป (44.57) สู่ระดับที่สูงขึ้น 
(47.19) ผลการวิจัยนี้แสดงให้เห็นถึงประสิทธิผลของกิจกรรมในการส่งเสริมให้กลุ่มเป้าหมายสามารถกลับคืนสู่
สังคมได้อย่างยั่งยืน  
คำสำคัญ:  กฎหมายพิเศษ  คุณภาพชีวิต  กิจกรรมฟื้นฟู  อดีตผู้ถูกควบคุมตัว  จังหวัดชายแดนภาคใต้  
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Abstract  
This research aimed to examine the nature and effects of rehabilitation activities 

designed to improve the quality of life of individuals formerly detained under special laws in  
Thailand’s southern border provinces. An experimental intervention was implemented over 
a five-week period with 21 participants who were former detainees. The research instruments 
included focus group discussion guides, semi-structured interview forms, and the Thai 
Happiness Inventory. The rehabilitation program consisted of two key dimensions: enhancing 
psychological resilience, and fostering social learning for community coexistence and 
sustainable livelihood development. These dimensions were operationalized through two 
main components—activities aimed at strengthening mental well-being and activities focused 
on reshaping attitudes toward communal living and income generation for self-reliance.                   
The results showed that participants developed better interpersonal relationships with peers 
and facilitators, gained more positive perspectives toward life, and improved  their problem-
solving abilities. They also expressed constructive attitudes toward income generation, despite 
being aware of their limitations in knowledge and capital. A repeated-measures ANOVA 
revealed that participants’ happiness levels increased steadily and significantly, rising from 
an initial score comparable to the general population (M=44.57) to a higher level (M=47.19). 
These findings highlight the effectiveness of the rehabilitation activities in promoting the 
sustainable reintegration of former detainees into society. 
Keywords:  Special Law, Quality of Life, Rehabilitation Activities, Former Detainees, Southern 
Border Provinces  
 

บทนำ 
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ของประเทศไทยเป็นบริบททางสังคมที่มีความซับซ้อนและอยู่ภายใต้

สถานการณ์ความไม่สงบอย่างต่อเนื่องมาเป็นระยะเวลา 20 ปี (Deep South Watch, 2025) ทำให้รัฐมีการใช้
กฎหมายพิเศษในการควบคุมสถานการณ์ เช่น พระราชกำหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน และ
พระราชบัญญัติความมั่นคงภายในราชอาณาจักร ซึ่งเปิดโอกาสให้มีการควบคุมตัวบุคคลที่สงสัยว่าจะเกี่ยวข้อง
กับเหตุการณ์ความไม่สงบในพ้ืนที่ ส่งผลให้เกิดกลุ่มบุคคลซึ่งถูกควบคุมตัวด้วยกฎหมายพิเศษ และเมื่อได้รับ
การปล่อยตัวกลับคืนสู่สังคม บุคคลเหล่านี้มักเผชิญกับปัญหาการปรับตัว การตีตราทางสังคม (Social stigma)                                                                                                       
และการถูกปฏิเสธจากชุมชน การตีตราดังกล่าวไม่เพียงแต่ส่งผลต่อสถานภาพทางสังคม แต่ยังส่งผลต่อความรู้สึก                                           



90 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

เห็นคุณค่าในตนเองลดลงอย่างมีนัยสำคัญ (Becker, 1963; สุภาค์พรรณ ตั้งตรงไพโรจน์ และนิธิศ ธรรมแสงอดิภา,                                                               
2567) เมื่อบุคคลถูกตีตราว่าเป็นตัวปัญหาหรือคนเสี่ยง (Risky) พวกเขาจะผนวกป้ายนั้นเข้าเป็นส่วนหนึ่งของ
ตัวตน และนำไปสู่วงจรของความขัดแย้งและการกระทำผิดต่อเนื่อง (Deakin et al., 2022) 

ในมุมมองทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social learning theory) ชี้ให้เห็นว่าพฤติกรรมอาชญากรรม
หรือพฤติกรรมเบี่ยงเบนสามารถเกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนรู้ทางสังคม โดยผ่านความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับผู้ที่
มีพฤติกรรมอาชญากรรม ซึ่งก่อให้เกิดการรับรู้ค่านิยม ทัศนคติ และรูปแบบของพฤติกรรมที่คล้อยตามกัน(Akers,                                                                       
1995) ในงานวิจัยต่างประเทศหลายชิ้นพบว่าความสัมพันธ์กับกลุ่มเพ่ือนที่มีพฤติกรรมเสี่ยงสามารถเพ่ิมโอกาส
ในการกลับไปกระทำผิดได้อย่างชัดเจน (Hoeben et al., 2021; Ruangying et al., 2024) และอีกมิติหนึ่งที่
ได้รับความสนใจเป็นอย่างมากในงานศึกษาทางจิตวิทยาและอาชญาวิทยาคือ ความสามารถในการฟ้ืนคืน                                                                                      
(Resilience) ซึ่งหมายถึงความสามารถของบุคคลในการเผชิญหน้าและปรับตัวกับวิกฤตหรือเหตุการณ์สะเทือนใจ
อย่างสร้างสรรค์ การค้นพบพลังที่จะเอาตัวรอด ฟื้นตัวกลับมา และก้าวต่อไปข้างหน้าได้ (Southwick et al.,                                       
2014) จากการศึกษางานวิจัยในบริบทการคืนคนดีสู่สังคม (Reintegration) พบว่า ผู้ที่มีระดับความสามารถใน
การฟ้ืนคืนสูงจะมีแนวโน้มการกลับเข้าสู่พฤติกรรมรุนแรงหรือการกระทำผิดซ้ำน้อยลง 

ดังนั้น ในการออกแบบกิจกรรมฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตของอดีตผู้ถูกควบคุมตัวในพ้ืนที่ความขัดแย้งจึงมิใช่
เพียงการบำบัดเยียวยาในระดับปัจเจกบุคคลเท่านั้น แต่เป็นการดำเนินการในระดับสังคม ซึ่งจำเป็นต้องอาศัย
ความเข้าใจในกลไกทางจิตวิทยา สังคมวิทยา และวัฒนธรรม เพ่ือส่งเสริมให้บุคคลสามารถกลับคืนสู่สังคม
อย่างมีศักดิ์ศรี และมั่นคงทางจิตใจ ผู้วิจัยจึงนำแนวคิดทางพฤติกรรมศาสตร์แบบบูรณาการที่ผสานมุมมองจาก
ศาสตร์ด้านจิตวิทยา สังคมวิทยา และอาชญาวิทยา มาใช้เป็นกรอบแนวคิดหลักในการออกแบบกิจกรรมฟ้ืนฟู
คุณภาพชีวิตในครั้งนี้ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาลักษณะกิจกรรมการฟื้นฟูคุณภาพชีวิตอดีตผู้ถูกควบคุมตัวด้วยกฎหมายพิเศษในจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ 
2. เพ่ือศึกษาผลของกิจกรรมการฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตอดีตผู้ถูกควบคุมตัวด้วยกฎหมายพิเศษในจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ 
 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย  
 การวิจัยนี้นำแนวคิดพฤติกรรมศาสตร์แบบบูรณาการที่ผสานมุมมองจากศาสตร์ด้านจิตวิทยา สังคมวิทยา                                           
และอาชญาวิทยา มาใช้เป็นกรอบแนวคิดหลักในการวิจัย โดยสรุปรายละเอียดพอสังเขปดังนี้ 
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 แนวคิดพฤติกรรมศาสตร์แบบบูรณาการ 
 พฤติกรรมศาสตร์เป็นศาสตร์สหวิทยาการที่ศึกษาปัจจัยและกระบวนการที่กำหนดพฤติกรรมของมนุษย์                                        
ทั้งในระดับปัจเจก กลุ่ม และสังคม โดยให้ความสำคัญกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล สิ่งแวดล้อม และบริบททาง
วัฒนธรรม (Ajzen & Fishbein, 2021) แนวคิดนี้ช่วยให้สามารถอธิบาย พยากรณ์ และจัดการพฤติกรรมใน
สถานการณ์ที่ซับซ้อนได้อย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยง การตัดสินใจ                                                          
หรือพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางสังคม (Bandura, 2024b) ในประเทศไทยพฤติกรรมศาสตร์ถูกประยุกต์ใช้อย่าง
กว้างขวางในการทำความเข้าใจและแก้ไขปัญหาทางสังคม โดยเน้นความสัมพันธ์ของปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมมนุษย์ ทั้งในด้านจิตวิทยา สังคมวิทยา สิ่งแวดล้อมรวมไปถึงหลักคำสอนตามศาสนา ซึ่งมีบทบาทสำคัญ
ต่อการพัฒนาแนวทางการป้องกันและฟ้ืนฟูพฤติกรรมที่ซับซ้อนในสังคม และอาชญาวิทยา ซึ่งเป็นศาสตร์ที่
ศึกษาพฤติกรรมของบุคคลที่กระทำผิดกฎหมาย โดยการวิเคราะห์และทำความเข้าใจพฤติกรรมเหล่านี้เป็นสิ่ง
สำคัญในการพัฒนานโยบายและกลยุทธ์ในการควบคุมและป้องกันอาชญากรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Korn                                    
& Lloyd, 1961) 
 แนวคิดความสามารถในการฟื้นคืน 
  ความสามารถในการฟื้นคืนเป็นความสามารถของบุคคลในการปรับตัวเชิงบวกภายใต้สถานการณ์วิกฤต
หรือความเครียดอย่างรุนแรง ทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน และสามารถฟ้ืนคืนกลับสู่ภาวะปกติหรือ
เติบโตขึ้นจากประสบการณ์นั้นได้ (Verbruggen et al., 2020) ซึ่งได้รับความสนใจอย่างต่อเนื่องในแวดวง
จิตวิทยาและพฤติกรรมศาสตร์ โดยเฉพาะในบริบทของการพัฒนาศักยภาพบุคคลที่เผชิญกับความเครียด                                         
ความยากลำบาก หรือเหตุการณ์กระทบกระเทือนจิตใจ Resilience สามารถพัฒนาได้ผ่านทักษะต่าง ๆ เช่น                                   
การคิดเชิงบวก การควบคุมอารมณ์ และการมีเป้าหมายชีวิตชัดเจน โดย Southwick et al. (2014) ได้เสนอ
องค์ประกอบของ Resilience ประกอบด้วย 1) ด้านที่ฉันมี (I have) ได้แก่ ความไว้วางใจ โครงสร้างและกฎ
กติกาของครอบครัว บุคคลต้นแบบ การสนับสนุนให้มีอิสระในการดูแลตนเอง การเข้าถึงสุขภาวะ การศึกษา
และสวัสดิการ 2) ด้านที่ฉันเป็น (I am) ได้แก่ เป็นบุคคลที่น่ารัก รัก เข้าใจ และเห็นประโยชน์ผู้อ่ืน ภาคภูมิใจ
ในตนเอง ดูแลตนเอง มีความรับผิดชอบ มีความหวัง ศรัทธา ความไว้วางใจ และ 3) ด้านที่ฉันสามารถ (I can)                                         
ได้แก่ การสื่อสาร การแก้ปัญหา การจัดการอารมณ์และสิ่งกระตุ้มน รู้อารมณ์สภาวะจิตของตนเอง และผู้อ่ืน                                                                     
รู้จักกาละเทศะ มีผู้ให้ความชวยเหลืออยู่เสมอ ซึ่งสามารถนำไปใช้พัฒนาแนวทางการส่งเสริมสุขภาพจิตและการ
ฟ้ืนฟูบุคคลในบริบทที่มีความเปราะบาง ช่วยเสริมสร้างพลังภายใน ( Inner strength) และศักยภาพในการคืน
สู่สังคมอย่างสร้างสรรค์ 
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 ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม 
 ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเป็นแนวคิดที่อธิบายว่าพฤติกรรมของมนุษย์เกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนรู้
โดยผ่านการสังเกต (Observational learning) การเลียนแบบ (Imitation) และการจำลองแบบ (Modeling)                                                                                   
จากบุคคลต้นแบบในสังคม (Bandura, 2024a) โดยการเรียนรู้ทางสังคมไม่ได้อาศัยเฉพาะการเสริมแรงทางตรง                                                 
(Direct reinforcement) แต่ยังเกิดขึ้นได้จากผลกระทบทางอ้อม (Vicarious reinforcement) และกระบวนการ
ภายในจิตใจของบุคคล ซึ่ง Bandura (2024b) ได้นำเสนอทฤษฎีนี้ในกรอบของ “ทฤษฎีความรู้ความเข้าใจทาง
สังคม” (Social cognitive theory) โดยเน้นว่าพฤติกรรมเกิดจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล พฤติกรรม และ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งเรียกว่า “ความสัมพันธ์สามทาง (Reciprocal determinism)” ทั้งนี้ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
จำเป็นต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์ของตนเองหรือของผู้อ่ืน โดยมีองค์ประกอบสำคัญ ได้แก่                                      
ความใส่ใจ (Attention) การจดจำ (Retention) การปฏิบัติ (Reproduction) และแรงจูงใจ (Motivation)                                     
ดังนั้น การประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมในกิจกรรมฟ้ืนฟูอดีตผู้ถูกควบคุมตัวสามารถดำเนินการผ่าน
การจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้มีแบบอย่างเชิงบวกในสังคม เช่น การจัดกลุ่มเรียนรู้ร่วมกัน การเสริมแรงพฤติกรรม
ที่เหมาะสม รวมถึงการสร้างสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และปลอดภัย ซึ่งจะช่วยให้บุคคลสามารถปรับตัว
และพัฒนาตนเองกลับคืนสู่สังคมได้อย่างสร้างสรรค์และยั่งยืน  
 แนวคิดทฤษฎีข้างต้นสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยดังภาพที ่1 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ได้ดำเนินการตามหลักจรรยาบรรณในการทำวิจัย โดยก่อนดำเนินการวิจัยได้ขอรับการพิจารณา

ด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากศูนย์จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ สาขาสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์                                      

แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐาน 
 

- แนวคิดพฤติกรรมศาสตร์แบบ
บูรณาการ 
- แนวคิดความสามารถในการฟื้นคืน 
- ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม 
 
 

กิจกรรมการฟ้ืนฟ ู
 

- กิจกรรมเสรมิสร้างความเข้มแข็ง
ด้านจิตใจ 
- กิจกรรมปรับความคดิเกี่ยวกับ 
การอยู่ร่วมกันในชุมชนและความคิด
ในการสร้างรายได้/สร้างอาชีพเพือ่
การดำรงชีพ 
 
 

ผลลัพธ์การเข้าร่วมกิจกรรม 
 

- การมีปฏิสมัพันธ์ 
- ความคิด ความเช่ือ และมุมมอง
ต่อการใช้ชีวิตและทัศนคต ิ
ในการสร้างรายได ้
- ระดับความสุข 
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มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ Research Code: PSU IRB 2022-LL-Peacestudies-021 (Internal) รวมถึง                                                                          
มีการใช้นามแฝงในการดำเนินการสัมภาษณ์ เพ่ือให้ไม่สามารถระบุถึงตัวบุคคลผู้ให้ข้อมูลได้ 

แบบแผนการวิจัย 
การพัฒนากิจกรรมการฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตอดีตผู้ถูกควบคุมตัวด้วยกฎหมายพิเศษในพ้ืนที่จังหวัด

ชายแดนภาคใต้ มุ่งเน้นการฟ้ืนฟูด้านจิตใจและด้านการอยู่ร่วมกันในสังคม โดยอาศัยการมีส่วนร่วมจากหน่วยงาน
ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน มีเป้าหมายคือ มุ่งเน้นการช่วยเหลือ ฟ้ืนฟู และเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตน
ให้กับอดีตผู้ถูกคุมขังภายหลังกลับคืนสู่ชุมชน ผ่านหลักจิตวิทยาเชิงบวกและหลักคำสอนตามศาสนาที่นับถือ                                          
โดยแบ่งออกเป็น 3 ช่วง คือ 1) ศึกษาลักษณะกิจกรรมการฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ กลับคืนสู่สังคม                                       
ด้วยวิธีการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และมีประสบการณ์ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของอดีต ผู้ถูก
ควบคุมตัวฯ/ผู้ถูกกุมขังให้สามารถใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างปกติสุข ในประเด็นเกี่ยวกับลักษณะกิจกรรมการฟื้นฟู
ด้านจิตใจและด้านการอยู่ร่วมกันในสังคม 2) นำข้อมูลจากการสนทนากลุ่มมายกร่างลักษณะกิจกรรม การฟ้ืนฟูฯ                                      
ใช้แนวคิดพฤติกรรมศาสตร์เชิงบูรณาการ ผ่านมุมมองทางจิตวิทยา สังคมวิทยา และอาชญาวิทยา การผสาน
รวมศาสตร์เหล่านี้ช่วยให้เข้าใจพฤติกรรม ปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนได้อย่างรอบด้าน และนำไปสู่การป้องกัน
และจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ มุ่งเน้นพัฒนา 2 ด้านสำคัญ ได้แก่ ด้านจิตใจ และด้านความคิดเกี่ยวกับการ
อยู่ร่วมกันในชุมชนและความคิดในการสร้างรายได้และสร้างอาชีพเพ่ือการดำรงชีพ ประกอบด้วย 2 กิจกรรมหลัก                                          
ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 การเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านจิตใจ กิจกรรมที่ 2 การปรับความคิดเกี่ยวกับการอยู่ร่วมกัน
ในชุมชนและความคิดในการสร้างรายได้/สร้างอาชีพเพ่ือการดำรงชีพ และ 3) ทดลองใช้กิจกรรม ผ่านกระบวนการ                                                              
วิจัยเชิงปฏิบัติการ 3 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 1) การวางแผน 2) การปฏิบัติและการสังเกตและ 3) การสะท้อนผล
การปฏิบัติ 

กลุ่มเป้าหมาย 
1) กลุ่มเป้าหมายในการศึกษาลักษณะและยกร่างกิจกรรมการฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตฯ โดยการจัดประชุม

สนทนากลุ่มเพ่ือระดมสมอง พร้อมตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการนำไปจัดกิจกรรมการฟ้ืนฟู
คุณภาพชีวิตอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ ประกอบด้วย (1) ผู้แทนกองสานใจสู่สันติ ศูนย์สันติวิธี กองอำนวยการรักษา
ความม่ันคงภายในภาค 4 ส่วนหน้า (2) ผู้แทนศูนย์สุขภาพจิตที่ 12 (3) ผู้แทนสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด                                            
(4) ผู้แทนศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ (5) ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (6) ภาคประชาสังคม/
NGO ที่เก่ียวข้องในพ้ืนที่ และ (7) ทีมวิจัยและผู้ช่วยวิจัย รวมจำนวน 23 คน 

2) กลุ่มเป้าหมายในการทดลองใช้กิจกรรมการฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตฯ มีดังนี้ 
  กิจกรรมที่ 1 การเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านจิตใจ เริ่มจากการวางแผนเนื้อหา กำหนดเป้าหมายและ
ออกแบบกิจกรรมสำหรับเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านจิตใจของกลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ หลังจากนั้น นำแผน
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ไปสู่การปฏิบัติและการสังเกตโดยการดำเนินกิจกรรมเสริมสร้างพลังใจ สุดท้ายเข้าสู่ขั้นตอนการสะท้อนผลการ
ปฏิบัติ เป็นการสะท้อนผลภายหลังจากการจัดกิจกรรม ผู้เข้าร่วม จำนวน 39 คน ประกอบด้วย 1) กลุ่มอดีต                                                                                   
ผู้ถูกควบคุมตัวฯ ไม่น้อยกว่า 1 ปี และได้รับการปล่อยตัวกลับคืนสู่ชุมชนอย่างน้อย 1-2 ปี ที่มีความพร้อมด้าน
สุขภาพกายและด้านสุขภาพจิต จำนวน 21 คน 2) ทีมวิทยากร นักจิตวิทยาจากโรงพยาบาลจิตเวชสงขลาราชนครินทร์                                                           
และจากศูนย์สุขภาพจิตที่ 12 จำนวน 4 คน 3) ผู้นำชุมชน และผู้นำศาสนา จำนวน 2 คน 4) ภาคประชาสังคม/
NGO ที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ จำนวน 2 คน และ 4) ทีมวิจัยและผู้ช่วยวิจัย จำนวน 10 คน 
 กิจกรรมที่ 2 การปรับความคิดเกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันในชุมชน และความคิดในการสร้างรายได้/
สร้างอาชีพเพ่ือการดำรงชีพ เริ่มจากการวางแผนเนื้อหา กำหนดเป้าหมายและออกแบบกิจกรรมปรับความคิด
เกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันในชุมชน และความคิดในการสร้างรายได้/สร้างอาชีพเพ่ือการดำรงชีพของกลุ่มอดีตผู้ถูก
ควบคุมตัวฯ หลังจากนั้นนำแผนไปสู่การปฏิบัติและการสังเกต โดยการดำเนินกิจกรรมปรับความคิดเกี่ยวกับการ
อยู่ร่วมกันในชุมชน และความคิดในการสร้างรายได้/สร้างอาชีพเพ่ือการดำรงชีพไปสู่การปฏิบัติ สุดท้ายเข้าสู่
ขั้นตอนการสะท้อนผลการปฏิบัติ เป็นการสะท้อนผลภายหลังจากการจัดกิจกรรม ผู้เข้าร่วม จำนวน 21 คน                                                                                          
ได้แก่ กลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ ภายหลังได้รับการปล่อยตัวกลับคืนสู่ชุมชนอย่างน้อย 1 – 2 ปี ที่มีความพร้อม
ด้านสุขภาพกายและด้านสุขภาพจิต จำนวน 21 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในแต่ละขั้นตอน มีดังนี้ ขั้นศึกษาลักษณะกิจกรรมการฟ้ืนฟูอดีตผู้ถูกควบคุม

ตัวฯ คือ แนวคำถามการสนทนากลุ่ม ส่วนขั้นทดลองใช้กิจกรรมการฟ้ืนฟูอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ ประกอบด้วย                                                                                   
(1) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (2) แนวคำถามการสนทนากลุ่ม โดยผู้วิจัยทำการหาคุณภาพของแบบสัมภาษณ์
และแนวคำถามการสนทนากลุ่ม โดยการหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ผ่านผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ท่าน จากนั้น
นำผลการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) พบว่า แบบสัมภาษณ์และแนวคำถาม
การสนทนากลุ่ม มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 และ (3) แบบประเมินความสุขของคนไทย ผู้วิจัยใช้แบบประเมินของ
สำนักส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพของ
แบบวัดเรียบร้อยแล้ว  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1) การเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาลักษณะและยกร่างกิจกรรมการฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตฯ โดยวิธีการ
จัดประชุมสนทนากลุ่ม 
 2) การเก็บรวบรวมข้อมูลผลของการใช้กิจกรรมการฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตฯ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก                                            
การสังเกต และแบบประเมินความสุข 
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ดำเนินการ ดังนี้ 1) ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม                                                                                                       
การประชุมระดมสมอง และการทบทวนหลังปฏิบัติงาน ทำการวิเคราะห์เนื้อหา และ 2) ข้อมูลเชิงปริมาณ ผลจาก
การประเมินความสุข ทำการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ (Repeated measures ANOVA)  
 

ผลการวิจัย 
การนำเสนอผลการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ผลการศึกษาลักษณะกิจกรรมการฟ้ืนฟูอดีตผู้ถูก

ควบคุมตัวฯ กลับคืนสู่สังคม และผลของกิจกรรมการฟ้ืนฟูอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ 
1. ผลการศึกษาลักษณะกิจกรรมการฟื้นฟูอดีตผู้ถูกควบคุมตัวด้วยกฎหมายพิเศษกลับคืนสู่สังคม 

 จากการสนทนากลุ่มระดมสมองเพ่ือศึกษาลักษณะกิจกรรมการฟ้ืนฟูและยกร่างกิจกรรมการฟ้ืนฟู                                                                                                   
อดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ ใน 2 มิติ ได้แก่ มิติด้านการมุ่งเน้นเพ่ิมภูมิคุ้มกันทางใจและมิติด้านการมุ่งสร้างการเรียนรู้
ทางสังคม ได้นำไปสู่การกำหนดกรอบกิจกรรม สรุปผลได้ดังนี้  

กิจกรรมที่ 1 การเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านจิตใจ มุ่งเน้นการพัฒนาสุขภาพจิตและความ
เข้มแข็งภายใน เพ่ือให้อดีตผู้ถูกควบคุมตัวสามารถปรับตัวและใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุขและมั่นคง                                                        
ประกอบด้วย 3 กิจกรรมย่อย ดังนี้ 
 กิจกรรมที่ 1.1 ความสุขที่พอเพียง 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือสร้างความภาคภูมิใจและเห็นคุณค่าในตนเอง เพ่ือให้รู้สึกพึงพอใจในสิ่ง
ที่มีและสิ่งที่ได้ทำอย่างเต็มความสามารถ 

 รายละเอียดกิจกรรม เน้นการกระตุ้นให้ผู้เข้าร่วมตระหนักถึงคุณค่าและความดีในตนเองผ่าน
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์และข้อดีของกันและกัน มีการใช้เกมสนุก ๆ เช่น การสุ่มหยิบสลากคำสั่งเพ่ือ
สร้างบรรยากาศผ่อนคลายและกระตุ้นการมีส่วนร่วม นอกจากนี้ยังมีการวิเคราะห์และแลกเปลี่ยนมุมมอง
เกี่ยวกับความพอเพียงและความพึงพอใจในสิ่งที่ตนมี โดยขั้นสุดท้ายวิทยากรจะสรุปแนวคิดว่าทุกคนล้วนมี
คุณค่าและเอกลักษณ์เฉพาะตัว ควรยอมรับความแตกต่างและเชื่อมั่นในคุณค่าของตนเอง และความสุขเกิด
จากการยอมรับและพอใจในสิ่งที่ตนเองมีและทำได้อย่างเต็มความสามารถ โดยมีพ้ืนฐานจากการมองโลกในแง่ดี  

 กิจกรรมที่ 1.2 ดีหรือร้ายอยู่ที่มุมมอง 
 วัตถุประสงค์ เพ่ือให้เข้าใจสาเหตุและวิธีการสร้างความรู้สึกดีต่อตนเอง เพ่ือฝึกทักษะการ

ผ่อนคลายโดยเรียนรู้การหายใจที่ถูกต้อง เพ่ือให้เข้าใจความแตกต่างระหว่างการมองโลกแง่ดีและการมองโลก
แง่ร้าย และเพ่ือให้มีความยืดหยุ่นทางความคิด รู้จักมองโลกแง่ดีและมีความหวัง 
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 รายละเอียดกิจกรรม เริ่มต้นด้วยการชวนผู้เข้าร่วมทบทวนชีวิตและสำรวจแหล่งที่มาของ
ความสุขหรือความรู้สึกดีต่อตนเอง วิทยากรจะอธิบายถึงแนวทางการสร้างความรู้สึกดีต่อตนเอง เช่น การทำ
ความดี การค้นหาความถนัด และการไม่เปรียบเทียบตนเองกับผู้อ่ืน จากนั้นจะมีการวิเคราะห์สถานการณ์ที่
หลากหลาย ทั้งด้านบวกและลบ เพ่ือฝึกให้ผู้เข้าร่วมมองเห็นและเปลี่ยนมุมมองต่อเหตุการณ์ต่างๆ ในชีวิต สรุปคือ
ทุกสถานการณ์มีทั้งด้านบวกและลบ การเลือกมองในด้านบวกจะช่วยลดความทุกข์และนำไปสู่การหาทางออก
ของปัญหาได ้

กิจกรรมที่ 1.3 ถอดรหัสความเครียด 
 วัตถุประสงค์ เพ่ือให้เข้าใจอาการของความเครียด เพื่อให้แยกแยะได้ว่าสิ่งที่ทำเวลาเครียด

เป็นการแก้ปัญหา หรือแก้อารมณ์ และสามารถประเมินผลดีผลเสียของสิ่งที่ทำได้ 
 รายละเอียดกิจกรรม เน้นการทำความเข้าใจความเครียดอย่างลึกซึ้ง ผู้เข้าร่วมจะได้รับ

การกระตุ้นให้ทบทวนประสบการณ์ความเครียดของตนเอง อาการที่เกิดขึ้น และสิ่งที่ได้ทำไปเมื่อรู้สึกเครียด                                                                                                                   
วิทยากรจะสรุปอาการของความเครียดและแบ่งประเภทของการจัดการความเครียดออกเป็นการแก้ปัญหาและ
แก้อารมณ์ พร้อมทั้งวิเคราะห์ผลดีผลเสียของแต่ละวิธี นอกจากนี้ยังมีการฝึกทักษะการหายใจอย่างถูกวิธีเพ่ือ
เป็นเครื่องมือในการผ่อนคลายความเครียด การรู้จักสังเกตอาการ แยกแยะวิธีจัดการ (แก้ปัญหา กับ แก้อารมณ์)                                      
และเลือกใช้วิธีที่มีผลดี จะช่วยให้สามารถรับมือกับความเครียดได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสิ่งสำคัญคือการ
รู้จักแก้ปัญหาที่ต้นเหตุ หรือหากแก้ไขไม่ได้ก็ต้องรู้จักยอมรับและผ่อนคลายตนเอง 
 กิจกรรมที่ 2 การปรับความคิดเกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันในชุมชนและความคิดในการสร้างรายได้/
สร้างอาชีพเพื่อการดำรงชีพ มุ่งเน้นการปรับความคิดเกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันในชุมชน และการสร้างรายได้/
อาชีพ เพ่ือให้อดีตผู้ถูกควบคุมตัวสามารถปรับตัวเข้ากับการใช้ชีวิตในชุมชน ประกอบด้วย 3 กิจกรรมย่อย ดังนี้ 
 กิจกรรมที่ 1 ชุมชนของเรา บ้านของเรา 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมความเข้าใจบทบาทและหน้าที่ของการเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน
เพ่ือสร้างทัศนคติเชิงบวกต่อการอยู่ร่วมกันและลดอคติจากสังคม เพื่อปลูกฝังความรู้สึกเป็นเจ้าของและมีความ
รับผิดชอบต่อชุมชน 
 รายละเอียดกิจกรรม เน้นการทำความเข้าใจถึงความสำคัญของบ้านและชุมชนในฐานะ
รากฐานชีวิต และความท้าทายของการกลับสู่สังคม ผู้เข้าร่วมจะได้รับการกระตุ้นให้เกิดการระดมความคิดโดย
การวาดภาพหรือเขียนคุณลักษณะของชุมชนที่อยากอยู่และสิ่งที่อยากทำเพ่ือชุมชนแล้วนำเสนอ และร่วมกัน
แลกเปลี่ยนมุมมองต่อการยอมรับ ความท้าทายที่อาจเกิดขึ้นในการปรับตัวเข้าหาชุมชน และมุมมองของชุมชน
ต่ออดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ โดยเน้นย้ำถึงบทบาทของความเข้าใจและการสื่อสาร นำเสนอภาพ/เรื่องเล่า/คลิปวิดีโอ
ตัวอย่างของบุคคลที่สามารถปรับตัวเข้ากับชุมชนได้ดี หรือชุมชนที่มีความเข้มแข็งในการยอมรับความแตกต่าง                                                                                  
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สรุปปิดท้ายว่าการอยู่ร่วมกันต้องอาศัยการปรับตัวจากทั้งสองฝ่าย การแสดงออกถึงความตั้งใจที่ดีและความ
รับผิดชอบจะช่วยสร้างการยอมรับ และทุกคนมีส่วนร่วมในการสร้างชุมชนที่น่าอยู่ได้ 
 กิจกรรมที่ 2 ต้นแบบผู้สร้างชีวิต 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจจากประสบการณ์จริงของผู้ที่เคยผ่านสถานการณ์
คล้ายคลึงกัน เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมได้รับแนวทางปฏิบัติและข้อคิดในการเริ่มต้นอาชีพ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่า
สามารถกลับมาประสบความสำเร็จในชีวิตได้ 
 รายละเอียดกิจกรรม วิทยากรหลักแนะนำ วิทยากรต้นแบบ ซึ่งเป็นอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ                                                                                  
ที่สามารถปรับตัวอยู่ในชุมชนได้ มีการประกอบอาชีพและหารายได้เลี้ยงครอบครัวได้  มาเล่าเรื่องราวชีวิต
ตั้งแต่ออกจากราชทัณฑ์ การรับมือกับมุมมองและท่าทีของคนในชุมชน จนมีความมั่นคงทางอารมณ์ สามารถ
ประกอบอาชีพของตนเองได้ และเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมซักถามได้อย่างอิสระ 
 กิจกรรมที่ 3 จุดประกายอาชีพ สู่การพึ่งพาตนเอง 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือสำรวจความสนใจ ความถนัด และศักยภาพในการประกอบอาชีพของ
ผู้เข้าร่วม เพ่ือนำเสนอแนวคิดและโอกาสในการสร้างรายได้ที่หลากหลาย เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจในการพัฒนา
ตนเองเพ่ือการประกอบอาชีพ 
 รายละเอียดกิจกรรม เริ่มต้นด้วยการชวนผู้เข้าร่วมทบทวนและสร้างแผนที่ความถนัด
ความสนใจโดยให้เขียนสิ่งที่ตนเองชอบ สิ่งที่ทำได้ดี ประสบการณ์ทำงานที่ผ่านมา และอาชีพที่สนใจ ให้ความรู้                                                                                                     
เปิดมุมมองอาชีพที่สามารถทำได้โดยอาศัยต้นทุนในท้องถิ่น/ชุมชน พร้อมยกตัวอย่างอาชีพต่าง ๆ เช่น เกษตร
แปรรูป ช่างฝีมือ รับจ้างทั่วไป โดยยึดตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง มีวิทยากรจากสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน
จังหวัดให้ความรู้ในการสร้างอาชีพที่แต่ละคนสนใจและร่วมเป็นพ่ีเลี้ยงเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมมีแนวทางในการสร้าง
อาชีพได้จริง โดยตอนท้ายสรุปขมวดให้กำลังใจ ทุกคนมีศักยภาพในการสร้างอาชีพและรายได้ สิ่งสำคัญคือ                                                                                
การค้นพบความสนใจ พัฒนาทักษะ และมองหาโอกาสรอบตัว 
 2. ผลของกิจกรรมการฟื้นฟูอดีตผู้ถูกควบคุมตัวด้วยกฎหมายพิเศษฯ 
 ผลของกิจกรรมการฟ้ืนฟูอดีตผู้ถูกควบคุมตัวด้วยกฎหมายพิเศษฯ ประกอบด้วย 2 กิจกรรมหลัก                                                                                 
ได้แก่ กิจกรรมเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านจิตใจ และกิจกรรมปรับความคิดเกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันในชุมชน
และความคิดในการสร้างรายได้/สร้างอาชีพเพ่ือการดำรงชีพ สรุปดังนี้ 
  2.1 การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มผู้ร่วมกิจกรรมและทีมวิทยากร ในระหว่างทำกิจกรรม 
    จากการสัมภาษณ์และสังเกตการร่วมกิจกรรมของกลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ พบว่าในช่วง
เริ่มทำกิจกรรมประมาณ 30 นาทีแรก ผู้เข้าร่วมกิจกรรมแต่ละคนไม่ค่อยมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมกิจกรรม
และวิทยากร แต่ละคนมีพ้ืนที่ส่วนตัว ยังไม่เปิดรับผู้อ่ืน แต่เมื่อได้ทำกิจกรรมร่วมกันสักระยะหนึ่ง ได้แลกเปลี่ยน
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แสดงความคิดเห็นร่วมกัน ผู้เข้าร่วมกิจกรรมให้ความร่วมมือในการทำกิจกรรมเป็นอย่างดี และมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างกลุ่มผู้ร่วมทำกิจกรรมและกับวิทยากรได้ดี กล้าที่จะแสดงความคิดเห็นในแต่ละกิจกรรมมากข้ึน มีความ
ไว้วางใจมากขึ้น เช่น สามารถพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในกลุ่ม สามารถโต้ตอบหรือตอบคำถามที่
วิทยากรถามได้ มีสีหน้าท่าทางที่แสดงออกถึงการมีความสุขในการได้ทำกิจกรรมร่วมกัน 
  2.2 ความคิด ความเชื่อ และมุมมองต่อการใช้ชีวิต 
   จากการสัมภาษณ์และสังเกตการแสดงความคิดเห็นต่อการใช้ชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนในชุมชนของ
กลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ พบว่า กลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ ส่วนใหญ่สะท้อนว่าตนเองสามารถรับมือกับปัญหา
ที่พบเจอได้ และมีความเชื่อว่าบุคคลแต่ละคนมีความแตกต่างกันทั้งความคิด ความรู้สึกและการกระทำ แต่ก็
สามารถอยู่ร่วมกันได ้
  2.3 ความคิด ความเชื่อ และทัศนคติในการสร้างรายได้ 
   จากการสัมภาษณ์และสังเกตการแสดงความคิดเห็นต่อการสร้างรายได้ การประกอบอาชีพ                                                                                                                                     
พบว่ากลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ ส่วนใหญ่มองว่าตนเองขาดความรู้และช่องทางในการหารายได้ ต้นทุนในชุมชน
ค่อนข้างต่ำ อยากประกอบอาชีพที่สามารถมีรายได้ที่มั่นคง มีความสนใจและต้องการความรู้เกี่ยวกับช่องทาง                                                                                   
การสร้างอาชีพที่เหมาะกับตนเองและบริบทของพ้ืนที่ รวมถึงอยากได้เงินทุนสำหรับการประกอบอาชีพ โดยเชื่อว่า
หากตนเองได้รับการพัฒนาความรู้เรื่องการประกอบอาชีพอย่างต่อเนื่อง จะสามารถมีอาชีพที่มีรายได้ที่มั่นคงได้ 
  2.4 การเปลี่ยนแปลงที่เห็นได้ชัดเจนจากการเข้าร่วมกิจกรรมครั้งนี้  
    การเปลี่ยนแปลงที่เห็นได้ชัดเจนที่สุดของกลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ คือการมีความคิดเชิงบวก
มากขึ้น เช่น มีรูปแบบการรับรู้และการรู้คิดไปในทิศทางที่ดี มองและรับรู้สิ่งต่าง ๆ ตามสภาพความเป็นจริง                                                  
เป็นเหตุเป็นผล มีความเชื่อว่าการใช้ชีวิตของแต่ละคนมีโอกาสที่จะเจอกับปัญหา อุปสรรค  แต่เชื่อว่าตนเอง                                                                                
มีศักยภาพ สามารถรับมือกับปัญหาที่เจอได้ และใช้ชีวิตบนพ้ืนฐานของการคิดบวก คิดว่าทุกปัญหามีทางแก้เสมอ 
  2.5 ผลการประเมินความสุขของกลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯที่เข้าร่วมกิจกรรม 
       ผลการประเมินความสุขของกลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯที่เข้าร่วมกิจกรรมทั้ง 3 ครั้ง ผู้วิจัย
ทำการศึกษาการเปลี่ยนแปลงของระดับความสุขของกลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ ตลอดระยะเวลา 5 สัปดาห์                                                                                                                                         
โดยมีการวัดระดับความสุขทั้งหมด 3 ครั้ง คือการวัดครั้งที่ 1 (เริ่มต้น) การวัดครั้งที่ 2 (1 สัปดาห์หลังการวัด
ครั้งแรก) และการวัดครั้งที่ 3 (4 สัปดาห์หลังการวัดครั้งที่ 2) โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ                                                                                 
(Repeated measures ANOVA) เพ่ือประเมินว่าระดับความสุขเฉลี่ยของกลุ่มมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติในแต่ละช่วงเวลาที่วัดหรือไม่ และระบุว่าช่วงเวลาใดท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวขึ้น 
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคู่ของระดับความสุขในแต่ละช่วงเวลา 

ช่วงเวลา M SE 
Mean Difference 

วัดคร้ังท่ี 2 วัดคร้ังท่ี 3 
วัดความสุขคร้ังท่ี 1 44.57 0.73 1.19* 

(T1-->T2: ห่าง 1 สัปดาห์) 
2.62* 

(T1-->T3: ห่าง 5 สัปดาห์) 
วัดความสุขคร้ังท่ี 2 45.76 0.64 - 1.43* 

(T2-->T3: ห่าง 4 สัปดาห์) 
วัดความสุขคร้ังท่ี 3 47.19 0.56 - - 

Mauchly's W=0.790, p=0.107; F(2,40) = 46.429, p<0.001;      = 0.699 
Ti  หมายถึง ช่วงเวลาการวดัความสุข,   = Partial Eta Squared, * หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

 จากตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบระดับความสุขของกลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ ในแต่ละช่วงเวลา                                                                                                                              
พบว่า กลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ มีระดับความสุขเฉลี่ย เท่ากับ 44.57 ในการวัดครั้งแรก และครั้งที่ 2 มีระดับ
ความสุขเฉลี่ย เท่ากับ 45.76 และครั้งที่ 3 มีระดับความสุขเฉลี่ย เท่ากับ 47.19 ซึ่งทั้ง 3 ช่วงเวลากลุ่มอดีต                                                                                                                      
ผู้ถูกควบคุมตัวฯ มีระดับความสุขเท่ากับคนทั่วไป โดยระดับความสุขเฉลี่ยของกลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ เมื่อ
เวลาผ่านไป 1 สัปดาห์ (T1-->T2) จากการวัดครั้งแรกระดับความสุขเพ่ิมสูงขึ้น 1.19 และเมื่อเวลาผ่านไป                                                                                                     
5 สัปดาห์ (T1-->T3) จากการวัดครั้งแรกระดับความสุขเพ่ิมสูงขึ้น 2.62 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001                                                                  
นอกจากนี้ เมื่อเวลาผ่านไป 4 สัปดาห์จากการวัดครั้ง 2 ไปยังครั้งที่ 3 ระดับความสุขเพ่ิมสูงขึ้น 1.43  อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 เช่นกัน กล่าวคือ ผลการวิเคราะห์ปัจจัยทางเวลาสามารถอธิบายความแปรปรวน
ของระดับความสุขได้ร้อยละ 69.9 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าระดับความสุขมีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสูงขึ้นเรื่อย ๆ 
อย่างชัดเจนตลอดช่วงเวลาการศึกษา  
 และเมื่อทำการตรวจสอบรูปแบบการเปลี่ยนแปลงระดับความสุขของกลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ จาก                                                                                
Repeated measures ANOVA พบว่า แนวโน้มเชิงเส้น (Linear trend) ระดับความสุขมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นเป็น
เส้นตรงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติตามเวลาที่เพ่ิมขึ้น (F(1,20)=64.089, p<0.001) โดยแสดงให้เห็นถึงการ
เปลี่ยนแปลงที่สม่ำเสมอในทิศทางเดียวตลอดช่วงเวลาการศึกษา และแนวโน้มกำลังสอง (Quadratic trend)                                                                                                                                            
ไม่พบว่าระดับความสุขมีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงแบบโค้ง (เพ่ิมขึ้นแล้วลดลง หรือลดลงแล้วเพ่ิมขึ้น) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (F(1,20)=0.460, p=0.506) กล่าวคือ การเปลี่ยนแปลงระดับความสุขของกลุ่มอดีตผู้ถูก
ควบคุมตัวฯ เป็นแบบ เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องเป็นเส้นตรง ตลอดช่วงเวลาที่ศึกษาใน 5 สัปดาห์ โดยไม่พบว่า                                                                                       
มีการเพิ่มขึ้นหรือลดลงแบบโค้งอย่างเด่นชัด ดังภาพที่ 2 
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ภาพที ่2 ผลการประเมินความสุข 

อภิปรายผลการวิจัย 
กิจกรรมการฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตอดีตผู้ถูกควบคุมตัวด้วยกฎหมายพิเศษในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้                                                                                                         

ใช้แนวคิดพฤติกรรมศาสตร์เชิงบูรณาการมุมมองทางด้านจิตวิทยา โดยเน้นที่การกระทำของปัจเจกบุคคล                                                                                                                   
สาเหตุภายใน เช่น ความคิด อารมณ์ และบุคลิกภาพ มุมองด้านสังคมวิทยา โดยมองที่ผลกระทบของ
โครงสร้างสังคม ความสัมพันธ์ และปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อพฤติกรรม เช่น บรรทัดฐานทางสังคม และ
สุดท้ายมุมองด้านอาชญาวิทยา จะมุ่งเน้นที่การศึกษาปรากฏการณ์อาชญากรรม ทั้งสาเหตุ การกระทำ และ
การป้องกัน รวมถึงแนวคิดการมีส่วนร่วม ในการออกแบบและพัฒนาขึ้น เนื่องจากอดีตผู้ถูกควบคุมตัวด้วย
กฎหมายพิเศษเป็นบุคคลที่มีประสบการณ์การถูกคุมขังจากการกระทำความผิดต่อกฎหมายเพ่ือก่อความ                                                                                                                       
ไม่สงบในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ และถูกสังคมกล่าวหาว่าเป็นบุคคลที่มีพฤติกรรมก่อการร้าย ซึ่งเป็น
พฤติกรรมก่อการร้ายที่มีความแตกต่างจากพฤติกรรมก่อการร้ายทั่วไป โดยเฉพาะในด้านของแรงจูงใจที่มีที่มา
จากความเชื่อ (จอมเดช ตรีเมฆ, 2564) การที่บุคคลเข้ามาอยู่ในขั้นตอนนี้ ขึ้นอยู่กับการที่บุคคลอ่ืนในสังคม
กระทำต่อเขา การถูกจับกุมและถูกประณามว่าเป็นบุคคลที่มีพฤติกรรมก่อการร้าย จึงมีผลสำคัญต่อการที่
บุคคลจะเข้าไปมีส่วนร่วมในสังคม และการสร้างความรู้สึกหรือความสำนึกว่าเป็นบุคคลที่มีพฤติกรรมก่อการร้าย                                     
(Becker, 1963) ดังนั้น ในการฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตของบุคคลกลุ่มนี้จึงต้องอาศัยการมองรอบด้านทั้งด้านจิตใจ                                              
ด้านสังคม และด้านเศรษฐกิจ ซึ่งเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับการใช้ชีวิตของมนุษย์ เพ่ือให้บุคคลสามารถกลับคืนสู่
สังคมสามารถใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนในชุมชนได้อย่างปกติสุข 

การศึกษาลักษณะกิจกรรมการฟ้ืนฟูกิจกรรมการฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตอดีตผู้ถูกควบคุมตัวนี้ มุ่งเน้นไปที่
การช่วยเหลือฟ้ืนฟูใน 2 มิติ ได้แก่ มิติด้านการเพ่ิมภูมิคุ้มกันทางใจและมิติด้านการสร้างการเรียนรู้ทางสังคม                                                                                                           
ซึ่งผลการทดลองใช้กิจกรรมการฟื้นฟูคุณภาพชีวิตอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ พบว่า 



101 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

 การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มผู้ร่วมกิจกรรมและทีมวิทยากร ในระหว่างทำกิจกรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม
ให้ความร่วมมือในการทำกิจกรรมเป็นอย่างดี และมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มผู้ร่วมทำกิจกรรมและกับวิทยากร
ได้ดี กล้าที่จะแสดงความคิดเห็นในแต่ละกิจกรรมมากขึ้น มีความไว้วางใจมากขึ้น เช่น สามารถพูดคุยแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นภายในกลุ่ม สามารถโต้ตอบหรือตอบคำถามที่วิทยากรถามได้ มีสีหน้าท่าทางที่แสดงออกถึงการมี
ความสุขในการได้ทำกิจกรรมร่วมกัน 

ความคิด ความเชื่อ และมุมมองต่อการใช้ชีวิต พบว่า กลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวในคดีความมั่นคง                                                            
ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้สามารถรับมือกับปัญหาที่พบเจอได้ โดยพวกเขามีชุดความคิด ความเชื่อ และ
มุมมองต่อการใช้ชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น มีความเชื่อว่าบุคคลแต่ละคนมีความแตกต่างกันทางความคิด                                                     
ความรู้สึก และการกระทำ แต่ก็สามารถอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมได้ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงประสิทธิผลของ
การส่งเสริมการปรับตัวทางจิตสังคมเชิงบวกในกลุ่มเปราะบางนี้ โดยการปรับปรุงที่สังเกตได้ชัดเจน ได้แก่                                                                          
การเพ่ิมข้ึนของความไว้วางใจระหว่างบุคคล การมีมุมมองที่เป็นจริงเกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันในชุมชน แม้ในบริบท
ที่มีความขัดแย้งเรื้อรัง ทัศนคติเชิงรุกในการสร้างรายได้เพ่ือเลี้ยงชีพ แม้จะเผชิญกับความท้าทายจากการถูกตีตรา
ทางสังคม และการเพ่ิมขึ้นอย่างชัดเจนของการคิดบวกและระดับความสุข ผลลัพธ์นี้ชี้ให้เห็นถึงศักยภาพของ
กิจกรรมฟ้ืนฟู และตอกย้ำถึงความสำคัญของการสนับสนุนที่ครอบคลุม ซึ่งตอบสนองทั้งความต้องการด้านจิตใจ
และด้านปฏิบัติของกลุ่มประชากรที่เปราะบางนี้ สอดคล้องกับแนวคิดเรื่องความสามารถในการฟ้ืนคืนสภาพ                                        
(Resilience) ของงานวิจัยของ Southwick et al. (2014) ชี้ให้เห็นว่าความเชื่อที่ว่าตนเองเป็นคนมีความสามารถ                                          
มีความรู้สึกมั่นคงทางใจ เชื่อในคุณค่าและความสามารถของตนเองในการควบคุมจัดการกับสิ่งต่าง ๆ ที่อาจ
เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม การรู้สึกว่าตนมีความสำคัญ มีค่า มีความหมาย เป็นที่ยอมรับและเป็นส่วนหนึ่งของ
ครอบครัว กลุ่ม หรือสังคมที่แวดล้อม และการมีพลังอำนาจในการควบคุมหรือแก้ไขสิ่งต่าง ๆ ที่อาจจะเข้ามา
ส่งผลกระทบต่อชีวิตของตนเองได้ ล้วนเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ช่วยให้บุคคลมีความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต
และทักษะในการเผชิญกับปัญหาในรูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 ความคิด ความเชื่อ และทัศนคติในการสร้างรายได้ พบว่า กลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ ส่วนใหญ่มองว่า
ตนเองขาดความรู้และช่องทางในการหารายได้ ต้นทุนในชุมชนค่อนข้างต่ำ อยากประกอบอาชีพที่สามารถ                                                                                                 
สร้างรายได้ที่มั่นคง มีความสนใจและต้องการความรู้เกี่ยวกับช่องทางการสร้างอาชีพที่เหมาะกับตนเองและ
บริบทของพ้ืนที่ รวมถึงอยากได้เงินทุนสำหรับการประกอบอาชีพ โดยเชื่อว่าหากตนเองได้รับการพัฒนาความรู้
และทักษะด้านการประกอบอาชีพอย่างต่อเนื่อง จะสามารถสร้างความมั่นคงทางรายได้ในระยะยาว ผลการศึกษานี้
สอดคล้องกับงานวิจัยในช่วงหลัง ค.ศ. 2020 ที่ชี้ให้เห็นว่าอดีตผู้ต้องขังจำนวนมากยังคงประสบปัญหาการขาด
ทรัพยากรพื้นฐานหลังพ้นโทษ ทั้งในด้านการศึกษา การจ้างงาน รายได้ ที่อยู่อาศัย การสนับสนุนทางสังคม และ
สุขภาวะทางจิต ซึ่งล้วนเป็นปัจจัยเสี่ยงสำคัญต่อการกระทำผิดซ้ำ โดยเฉพาะในกลุ่มผู้ต้องขังคดีความมั่นคง                                   
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ที่มักเผชิญแรงกดดันจากการตีตราทางสังคมและความเสี่ยงด้านความปลอดภัยที่สูงกว่ากลุ่มทั่วไป (McLennan                                                   
et al., 2025; Visher & Courtney, 2021; Western et al., 2015) นอกจากนี้ ความเชื่อของกลุ่มตัวอย่าง                                                 
ที่ว่าการได้รับการพัฒนาทักษะด้านอาชีพอย่างต่อเนื่องจะช่วยเพ่ิมโอกาสในการสร้างรายได้ที่มั่นคง สะท้อน
หลักการของ self-efficacy และ mastery experience ตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมของ Bandura ซึ่ง
อธิบายว่าการเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติจริงและการประสบความสำเร็จซ้ำ ๆ จะช่วยเสริมสร้างความเชื่อมั่น                                              
ในศักยภาพของตนเอง นำไปสู่การกำหนดเป้าหมายใหม่และความพยายามอย่างต่อเนื่องในการพัฒนาตนเอง                                                
ในมิติของการพัฒนาเชิงระบบ การเสริมสร้างศักยภาพของทีมสหวิชาชีพที่ทำงานร่วมกับอดีตผู้ถูกควบคุมตัว                                                     
ถือเป็นองค์ประกอบสำคัญ เนื่องจากปัญหาที่กลุ่มตัวอย่างเผชิญมีความซับซ้อนและเชื่อมโยงหลายมิติ ทั้งด้าน
เศรษฐกิจ จิตวิทยา ความสัมพันธ์ในครอบครัว อัตลักษณ์ และบริบททางสังคม โดยผลการวิจัยที่ผ่านมาชี้ว่า
ทีมสหวิชาชีพที่ได้รับการพัฒนาองค์ความรู้ด้านจิตวิทยา การแนะแนวอาชีพ การให้คำปรึกษา และความเข้าใจ
บริบทชุมชนอย่างรอบด้าน สามารถช่วยลดความเสี่ยงต่อการหวนกลับเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม และส่งเสริม
การปรับตัวทางสังคมของผู้พ้นโทษได้อย่างมีนัยสำคัญ (McLennan et al., 2025; Western et al., 2015) 
 การเปลี่ยนแปลงที่เห็นได้ชัดเจนจากการเข้าร่วมกิจกรรมครั้งนี้ คือ การมีความคิดเชิงบวกมากขึ้น                                                                                                               
เช่น มีรูปแบบการรับรู้และการรู้คิดไปในทิศทางที่ดี มองและรับรู้สิ่งต่าง ๆ ตามสภาพความเป็นจริง มีความเชื่อว่า
การใช้ชีวิตของแต่ละคนมีโอกาสที่จะเผชิญกับปัญหา อุปสรรค แต่เชื่อว่าตนเองมีศักยภาพ สามารถรับมือกับ
ปัญหาที่เจอได้ และใช้ชีวิตบนพ้ืนฐานของการคิดบวก คิดว่าทุกปัญหามีทางแก้เสมอ ซึ่งสอดคล้องกับทุน
จิตวิทยาเชิงบวก ที่กล่าวว่า ความสามารถของบุคคลในการจัดการสิ่งต่าง ๆ หรือการประเมินของบุคคลถึง
ความเป็นไปได้ที่จะประสบผลสำเร็จ ซึ่งเป็นคุณลักษณะหรือความสามารถเชิงบวกของบุคคลซึ่งสามารถพัฒนาได้                                              
โดยมีลักษณะที่สำคัญดังนี้ รับรู้ความสามารถของตนเอง มั่นใจ และพยายามทำสิ่งที่ท้าทายให้สำเร็จ มอง
โลกทางบวกถึงความสำเร็จในปัจจุบันและอนาคต พยายามเพ่ือให้ไปถึงเป้าหมายและค้นหาวิธีการที่นำไปสู่
ความสำเร็จ และเมื่อเจอปัญหาอุปสรรค สามารถฟ้ืนคืนกลับมาได้ ซึ่งแนวคิดนี้ เป็นพ้ืนฐานที่สำคัญในการ
พัฒนาศักยภาพของบุคคลให้ประสบความสำเร็จ มีพฤติกรรมทางบวกในการดำเนินชีวิตทั้งในการปฏิบัติงาน                                             
ในองค์การ และการดำเนินชีวิตในประจำวันได้ (Luthans et al.,2007) 
 ผลการประเมินความสุขของกลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ พบว่าระดับความสุขของกลุ่มอดีตผู้ถูก
ควบคุมตัวฯ มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่างสม่ำเสมอและเป็นเส้นตรงตลอดช่วงเวลา 5 สัปดาห์ โดยมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.001 ซึ่งสะท้อนว่ากิจกรรมที่จัดขึ้นสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงทางบวกได้อย่างต่อเนื่อง กิจกรรม
ดังกล่าวประกอบด้วยสองมิติสำคัญ คือ การเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านจิตใจ ( Internal resilience) ซึ่งช่วย
พัฒนาความสามารถในการควบคุมตนเอง การแก้ปัญหา ความมุ่งมั่น และการเห็นคุณค่าในตนเอง และการ
ปรับทัศนคติด้านการอยู่ร่วมกันในชุมชนและการสร้างรายได้/อาชีพ (Social participation & vocational                                                        
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readiness) ซึ่งส่งเสริมปัจจัยภายนอก เช่น การสนับสนุน การให้คำปรึกษา และการมีโอกาสในการพึ่งพาตนเอง                                          
การดำเนินงานทั้งสองมิตินี้ช่วยให้ผู้เข้าร่วมสามารถปรับตัวในครอบครัว สร้างกัลยาณมิตร และมองโลกในแง่ดี
มากขึ้น ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัยก่อนหน้านี้ที่ชี้ว่าการรวมกิจกรรมด้านจิตใจและทักษะอาชีพช่วย
เพ่ิมความสุขและความเป็นอยู่ที่ดีของอดีตผู้ต้องขังอย่างมีนัยสำคัญ (Hidayati et al., 2023; Ang et al.,                                                     
2025; ฌานิกา ศรีวรรณวิทย์ และคณะ, 2564) ทั้งนี้ การมีเครือข่ายสนับสนุนจากชุมชนและการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมสังคมช่วยเสริมให้การเปลี่ยนแปลงด้านจิตใจและพฤติกรรมคงอยู่ได้หลังปล่อยตัว (McLennan et al.,                                                 
2025) นอกจากนี้ งานวิจัยยังยืนยันว่าโปรแกรมฟ้ืนฟูแบบองค์รวมที่ผสมผสานปัจจัยภายในและภายนอก                                                              
รวมถึงการสนับสนุนจากหน่วยงานหลายภาคส่วน จะช่วยลดความเสี่ยงต่อการกระทำผิดซ้ำและสร้างคุณภาพ
ชีวิตที่ยั่งยืน (Hidayati et al., 2023) 
 โดยการดำเนินงานทั้ง 2 กิจกรรมข้างต้นนี้ ต้องอาศัยการบูรณาการและการทำงานร่วมกันอย่างใกล้ชิด
ของหน่วยงานหลายภาคส่วน เพ่ือผลักดันทั้งในระดับนโยบายและปฏิบัติการให้มีความต่อเนื่อง ทั้งในการพัฒนา
และกิจกรรมที่ดำเนินการ รวมถึงการคิดค้นรูปแบบกิจกรรมที่ทันสมัยและสอดรับกับบริบทเฉพาะของจังหวัด
ชายแดนใต้ หน่วยงานที่เก่ียวข้องต้องมุ่งมั่นสร้างความร่วมมือแบบการทำงานร่วมกัน เพื่อให้เกิดการผสมผสาน                                      
การส่งต่อข้อมูล การดำเนินงานที่ต่อเนื่องและทันการณ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง กรมราชทัณฑ์ควรมีบทบาทในการ
เริ่มดำเนินการ ตั้งแต่อดีตผู้ถูกควบคุมตัวยังอยู่ภายใต้การดูแล เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันทางใจและการเรียนรู้ทางสังคม
อย่างต่อเนื่อง ควรมีการยกระดับให้เห็นภาพความเป็นเครือข่ายการทำงานที่มีเป้าหมายร่วมกันขององค์กรที่
เกี่ยวข้อง ซึ่งรวมถึงหน่วยงานภาครัฐ เช่น กองอำนวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร ภาค 4 ส่วนหน้า                                            
ศูนย์สุขภาพจิตที่ 12 ศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงองค์กรภาคประชาสังคม/ผู้นำศาสนาที่มีบทบาทสำคัญในพ้ืนที่ โดยมีศูนย์สุขภาพจิตที่ 12                                                             
โรงพยาบาลจิตเวช ภาคประชาสังคม และผู้นำศาสนาในพ้ืนที่ เป็นกลไกหลัก/หน่วยงานหลักในการขับเคลื่อน
เชิงปฏิบัติ เนื่องจากจะสร้างความไว้วางใจและเข้าถึงทั้งตัวบุคคลและชุมชนที่พวกเขาอาศัยอยู่ได้ดีกว่า ส่วน                                                                 
กองอำนวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร ภาค 4 ส่วนหน้า 12 ศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อาจเป็นกลไกเสริม/หน่วยงาน
หนุนเสริม โดยสนับสนุนในเชิงนโยบาย งบประมาณ บุคลากร และทรัพยากรต่าง ๆ เพ่ืออำนวยความสะดวก
ในการดำเนินงาน 
  

สรุปผลการวิจัย 
กิจกรรมการฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตอดีตผู้ถูกควบคุมตัวด้วยกฎหมายพิเศษในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้

ดำเนินการกับอดีตผู้ถูกควบคุมตัว 21 คน มุ่งเน้น 2 ด้านหลัก คือ จิตใจ และการปรับตัวสู่ชุมชน/การสร้างอาชีพ                                                                                  
โดยดำเนินงานผ่าน 2 กิจกรรมหลักภายใต้วงจรการวิจัยแบบมีส่วนร่วม (วางแผน-ปฏิบัติ-สะท้อนผล) ผลลัพธ์



104 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

สำคัญที่เกิดขึ้น คือ (1) การปฏิสัมพันธ์ที่ดีขึ้น ผู้เข้าร่วมเปิดใจและมีส่วนร่วมกับกิจกรรมและวิทยากรมากขึ้น                                                                                   
อย่างชัดเจน และ (2) มีมุมมองเชิงบวกต่อชีวิต ผู้เข้าร่วมส่วนใหญ่สามารถรับมือปัญหาได้ดีขึ้นและยอมรับ                                                                                                                           
ความแตกต่างในการอยู่ร่วมกัน (3) มีทัศนคติที่ดีต่อการสร้างรายได้ พบความต้องการความรู้ ช่องทาง และ                                                                                                    
เงินทุนเพื่อประกอบอาชีพที่มั่นคง และ (5) การเปลี่ยนแปลงความคิด ผู้เข้าร่วมมีแนวคิดเชิงบวก มองโลกตาม
ความเป็นจริง และเชื่อมั่นในศักยภาพตนเองในการแก้ปัญหา โดยผลการประเมินความสุข จากผลการวิเคราะห์                                                                                                                                         
Repeated measures ANOVA ชี้ให้ว่ากลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ มีระดับความสุขเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ                                                                                                       
และต่อเนื่องตลอด 5 สัปดาห์ โดยเริ่มต้นที่ระดับความสุขเท่ากับคนทั่วไปหรือเท่ากับ 44.57 ซึ่งบ่งชี้ว่าแนวโน้ม
ความสุขที่เพ่ิมขึ้นนี้ค่อนข้างสอดคล้องกันในกลุ่มอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ ซึ่งสะท้อนว่ากิจกรรมที่จัดขึ้นมีประสิทธิผล
ในการพัฒนาความสามารถในการจัดการปัญหาชีวิตและยกระดับคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นอย่างยั่งยืน 

 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. หน่วยงานภาครัฐที่มีอำนาจเชิงนโยบาย (เช่น กองอำนวยการรักษาความม่ันคงภายในราชอาณาจักร
ภาค 4 ส่วนหน้า หรือ ศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้) ควรผลักดันให้เกิดการพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลรายบุคคล (Individual database) สำหรับอดีตผู้ถูกควบคุมตัวฯ โดยรวบรวมข้อมูลคุณภาพชีวิต                                                         
ที่สำคัญ 3 มิติ คือ ด้านจิตใจ สังคม และเศรษฐกิจ เพ่ือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถติดตามประเมินผล                                                
และให้ความช่วยเหลือได้อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 

2. กองสานใจสู่สันติ ศูนย์สันติวิธี กองอำนวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร ภาค 4 ส่วนหน้า                                                        
ควรเป็นหน่วยงานหลักในการประสานงานเพ่ือให้เกิดการบูรณาการและส่งต่อองค์ความรู้จากงานวิจัยนี้ไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างเป็นทางการ เช่น ศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ ศูนย์สุขภาพจิตที่ 12                                                                       
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) และสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือร่วมกันวางระบบ
การดูแลแบบไร้รอยต่อ (Seamless support system) ตั้งแต่ก้าวแรกท่ีออกจากเรือนจำ 

3. ศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ ควรพิจารณานำรูปแบบกิจกรรมการฟื้นฟูที่ประสบ
ความสำเร็จจากงานวิจัยนี้ ซึ่งมีความยืดหยุ่นและเน้นหลักจิตวิทยาเชิงบวก มาปรับใช้เป็นรูปแบบมาตรฐาน
สำหรับการดูแลอดีตผู้ต้องขังกลุ่มอื่น ๆ เพ่ือสร้างแนวปฏิบัติที่เป็นเอกภาพและมีประสิทธิภาพ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. กิจกรรมการฟื้นฟูคุณภาพชีวิตอดีตผู้ถูกควบคุมตัวด้วยกฎหมายพิเศษกลับคืนสู่สังคมในพ้ืนที่จังหวัด
ชายแดนใต้ เป็นลักษณะกิจกรรมที่ใช้แนวคิดทางพฤติกรรมศาสตร์มุ่งเน้นการฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตด้านด้านจิตใจ
และด้านการอยู่ร่วมกันในสังคม ซึ่งอาศัยการมีส่วนร่วมของหน่วยงานหลักที่เกี่ยวข้องในเชิงการบูรณาการ                                                                                
การทำร่วมกัน ดังนั้น การวิจัยครั้งต่อไปหากมีการจัดทำโปรแกรมพัฒนาเฉพาะด้าน เช่น โปรแกรมปรับความคิด
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และพฤติกรรมผ่านหลักคำสอนทางศาสนา โปรแกรมให้ความรู้และพัฒนาทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับทุนชุมชน
และทุนทางวัฒนธรรม เป็นต้น จะทำให้การพัฒนาคุณภาพชีวิตมีความเต่อเนื่องและมีผลที่ยั่งยืนมากยิ่งขึ้น                                            
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของกลุ่มที่ได้รับการพัฒนา 

2. หน่วยงานหลักที่มีอำนาจในเชิงนโยบาย ควรพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายบุคคลในด้านจิตใจ ด้านสังคม                                          
และด้านเศรษฐกิจ ที่เชื่อมต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ เพ่ือรายงานข้อมูลคุณภาพชีวิตของกลุ่มอดีตผู้ถูก
ควบคุมตัวด้วยกฎหมายพิเศษ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ พัฒนาและศึกษาผลการใช้แนวทางการส่งเสริมการวางแผนการเงิน

ก่อนเกษียณตามทฤษฎีหมวกหกใบ ส าหรับครูที่ลงทะเบียนในระบบ OBEC DEBT CLINIC กลุ่มผู้ให้ข้อมูล
ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน และครู 9 คน โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง กลุ่มเป้าหมายคือครูจ านวน                                             
30 คน ซึ่งคัดเลือกแบบเจาะจงเช่นกัน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบวิเคราะห์สถานการณ์และความ
ต้องการ 2) แบบสนทนากลุ่มเพ่ือออกแบบแนวทาง 3) แบบประเมินความเหมาะสมของแนวทาง 4) แบบวัด
พฤติกรรมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณ และ 5) แบบสนทนากลุ่มเพ่ือประเมินผลการใช้แนวทาง สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที                                          
ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  

ผลการวิจัยพบว่า 1) แนวทาง ประกอบด้วย 6 ข้อ ได้แก่ (1) ครูรวบรวมข้อมูลที่จ าเป็นต่อการ
วางแผนการเงิน (2) ครูรับฟังความรู้สึกของตนเอง เกี่ยวกับเรื่องเงิน (3) ครูประเมินความเสี่ยงและอุปสรรค                                                                           
ที่อาจเกิดข้ึน (4) ครูมองหาความเป็นไปได้และโอกาสที่ดีในอนาคต (5) ครูพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ เพ่ือสร้างวินัย
ทางการเงิน และ (6) ครูเป็นผู้ก ากับกระบวนการวางแผนการเงินของตนเองอย่างมีระบบ และ 2) ครูมีคะแนน
พฤติกรรมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณหลังการใช้แนวทางสูงกว่าก่อนใช้แนวทางอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 
ค าส าคัญ:  การวางแผนการเงินก่อนเกษียณ  ทฤษฎีหมวกหกใบ  ความฉลาดรู้ทางการเงิน  
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Abstract  
This research aimed to develop and examine the effects of implementing guidelines 

for promoting pre-retirement financial planning based on the Six Thinking Hats theory for 
teachers registered in the OBEC Debt Clinic system. The key informants included nine 
experts and nine teachers, all selected through purposive sampling. The target group 
consisted of 30 teachers, also selected purposively. The research instruments included: 1) a 
situation and needs assessment form, 2) focus group discussions for designing the guidelines, 
3) an appropriateness evaluation form for the guidelines, 4) a pre-retirement financial 
planning behavior scale, and 5) focus group discussions for evaluating the effects of 
implementing the guidelines. Quantitative data were analyzed using percentage, mean, 
standard deviation, and the t-test, while qualitative data were analyzed using content 
analysis. 

The research findings revealed that: 1) The developed guidelines comprised six 
components: (1) teachers gather essential planning information, (2) teachers reflect on their 
own feelings about money, (3) teachers assess potential risks and obstacles, (4) teachers 
identify possibilities and future opportunities, (5) teachers develop new approaches to 
strengthen financial discipline, and (6) teachers manage their own financial planning process 
systematically; and 2) Teachers’ scores on pre-retirement financial planning behavior 
significantly increased after applying the guidelines, with statistical significance at the .01 
level. 
Keywords:  Pre-Retirement Financial Planning, Six Thinking Hats Theory, Financial Literacy 
 

บทน า 
การส่งเสริมความมั่นคงทางการเงินของครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นหนึ่งในประเด็นส าคัญ                                                                                                                                    

ที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ให้ความส าคัญอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะในช่วง                                                                                                                           
ก่อนเกษียณซึ่งถือเป็นช่วงหัวเลี้ยวหัวต่อของชีวิตราชการ จากข้อมูลของกระทรวงศึกษาธิก าร (2567)                                    
ข้าราชการครูกว่าร้อยละ 80 จากจ านวนประมาณ 900,000 คน มีภาระหนี้สินรวมกว่า 1.4 ล้านล้านบาท                                            
สะท้อนถึงปัญหาวินัยทางการเงินและการขาดทักษะในการวางแผนชีวิตอย่างเป็นระบบ รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการจึงได้มีหนังสือด่วนที่สุดเมื่อวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2567 ก าหนดแนวทางให้ข้าราชการ                                                                                                                                                     
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มีเงนิเดือนสุทธิหลังหักหนี้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 และสนับสนุนการเจรจาปรับโครงสร้างหนี้กับเจ้าหนี้อย่างเป็น
ระบบ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2567; ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2566) 

สพฐ. ได้จัดตั้งระบบ OBEC DEBT CLINIC เพ่ือให้ค าปรึกษาและช่วยเหลือครูกลุ่มเปราะบางผ่านการ
จัดท าแผนฟ้ืนฟูหนี้ พร้อมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ด้านวินัยการเงิน โดยเน้นเฉพาะครูใกล้เกษียณเพ่ือเสริมสร้าง
เสถียรภาพชีวิตหลังเกษียณ และสนองต่อนโยบายคุณภาพชีวิตครูของกระทรวงศึกษาธิการ รวมถึงเป้าหมาย                                                    
SDGs เป้าหมายที่ 8 ขององค์การสหประชาชาติ (United Nations, 2015) อย่างไรก็ตาม ข้อมูลจากส านักงาน
กองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ (2564) ธนาคารแห่งประเทศไทย (2565) และส านักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ (2566) ชี้ให้เห็นว่าครูจ านวนมากยังไม่มีการวางแผนการเงินก่อนเกษียณ ส่งผลให้เงินบ า นาญ                                                                        
ไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่าย ขาดเงินออมและแผนรองรับภาวะฉุกเฉิน จนต้องกู้เพ่ิมในช่วงที่รายได้ลดลงอย่าง
สิ้นเชิง 

สถานการณ์ล่าสุดในปี 2567 ยิ่งตอกย้ าถึงความรุนแรงของปัญหาหนี้สินครู โดยมีข้าราชการ                                                         
ทั่วประเทศถูกฟ้องล้มละลายเพ่ิมขึ้นจาก 7,000 ราย เป็น 14,000 รายในเวลาเพียงปีเดียว และในจ านวนนี้
กว่า 5,000 รายเป็นข้าราชการครู (ประชาชาติธุรกิจ, 2568) ขณะที่ข้อมูลจากส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
สวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา (สกสค.) (2567) ระบุว่าครูมีบัญชีหนี้จากโครงการ
สวัสดิการเงินกู้ เช่น การฌาปนกิจสงเคราะห์ช่วยเหลือเพ่ือนครูและบุคลากรทางการศึกษา (ช.พ.ค.) และการ
ฌาปนกิจสงเคราะห์ช่วยเพ่ือนครูและบุคลากรทางการศึกษากรณีคู่สมรส (ช.พ.ส.) รวม 334,795 บัญชีคิดเป็น
มูลหนี้สะสมกว่า 273,838 ล้านบาท สะท้อนให้เห็นถึงความจ าเป็นเร่งด่วนในการจัดท าแนวทางส่งเสริมการ
วางแผนการเงินก่อนเกษียณอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะส าหรับครูกลุ่มที่ลงทะเบียนในระบบ OBEC DEBT                                                                                                            
CLINIC 

มีงานวิจัยจ านวนมากในช่วงปี ค.ศ. 2023–2025 ที่ศึกษาการส่งเสริมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณ
ในกลุ่มข้าราชการและครู เช่น งานของ Apostol et al. (2025) ที่ศึกษาในประเทศฟิลิปปินส์ พบว่าความ
ฉลาดรู้ทางการเงิน (Financial literacy) ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-efficacy) และ ความผาสุกทางการเงิน                                        
(Financial well-being) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความพร้อมในการเกษียณ (Retirement preparedness)                                              
อย่างมีนัยส าคัญ งานของ Lan and Lee (2024) ในประเทศซาอุดีอาระเบีย ยังเน้นย้ าถึงบทบาทของนโยบาย
ภาครัฐ (Government policy) ร่วมกับ ความชัดเจนของเป้าหมายการเกษียณ (Retirement goal clarity)                                      
และความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-efficacy) ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณอย่างเป็น
ระบบ นอกจากนี้ ยังมีงานของ Ahmed (2024) ที่พบว่าแม้บางกลุ่มจะมีความรู้ทางการเงิน (Financial                                                              
knowledge) ในระดับปานกลางถึงสูง แต่หากมีความมั่นใจเกินจริง (Overconfidence) ก็อาจไม่สามารถ
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วางแผนเกษียณได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าเพียงแค่มีความรู้ทางการเงินยังไม่เพียงพอ                                          
จ าเป็นต้องมีทักษะการคิดหลากหลายมิติร่วมด้วย 

ในขณะเดียวกัน งานวิจัยของ Elbilgahy and Alanazi (2025) ที่ใช้ทฤษฎีหมวกหกใบ (Six thinking                                                                                                                
hats theory) กับนักศึกษาพยาบาล พบว่าสามารถส่งเสริมทักษะการคิดหลากหลายมิติ ช่วยให้ผู้เรียนมอง
ปัญหาอย่างเป็นระบบและรอบด้าน ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจและวางแผนในบริบทชีวิตจริง ดังนั้น                                                          
งานวิจัยนี้จึงเลือกใช้ ทฤษฎีหมวกหกใบ ของ De Bono (1985) เป็นกรอบแนวคิดหลักในการพัฒนาแนวทาง
ส่งเสริมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณ โดยเชื่อว่าทฤษฎีนี้สามารถเติมเต็มช่องว่างจากแนวทางอ่ืนที่มัก
มุ่งเน้นเฉพาะ ความรู้ (knowledge) และ ทักษะ (skills) แต่ยังขาดมิติของการคิดเชิงลึก การเปรียบเทียบ
มุมมอง และการตัดสินใจที่ครอบคลุมบริบทชีวิตรอบด้านของแต่ละบุคคลอย่างแท้จริง 

จากเหตุผลทั้งหมดข้างต้น จึงน าไปสู่การพัฒนาและศึกษาผลของการใช้แนวทางการส่งเสริม                                                                                                            
การวางแผนการเงินก่อนเกษียณที่พัฒนาขึ้นต่อระดับความมั่นคงทางการเงินของครูที่ลงทะเบียนในระบบ                                                                        
OBEC DEBT CLINIC เพ่ือให้ครูสามารถตระหนัก เข้าใจ และสร้างระบบการคิดวางแผนการเงินของตนเอง                                                                                     
ได้อย่างรอบด้าน มีเหตุผล และสอดคล้องกับเป้าหมายชีวิตในวัยหลังเกษียณ โดยแนวทางดังกล่าวไม่เพียงเป็น
การเสริมสร้างความมั่นคงให้กับครูเท่านั้น แต่ยังเป็นแนวทางหนึ่งที่ตอบโจทย์เชิงนโยบายของประเทศ และ
สามารถขยายผลเชิงระบบในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนาแนวทางการส่งเสริมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณด้วยทฤษฎีหมวกหกใบ ส าหรับครู                                             

ที่ลงทะเบียนในระบบ OBEC DEBT CLINIC 
2. เพ่ือศึกษาผลของการใช้แนวทางการส่งเสริมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณด้ วยทฤษฎีหมวก                                                            

หกใบ ส าหรับครูที่ลงทะเบียนในระบบ OBEC DEBT CLINIC 
 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย  
 ผู้วิจัยศึกษาทบทวนองค์ความรู้ต่าง ๆ ได้แก่ การพัฒนาแนวทางการวางแผนการเงินก่อนเกษียณ และ                                                       
ทฤษฎีหมวกหกใบ เพ่ือน ามาใช้เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
 1. การพัฒนาแนวทาง (Approaches to developing interventions) 
  การพัฒนาแนวทางในงานวิจัยด้านการส่งเสริมพฤติกรรม มักด าเนินการตามขั้นตอนเชิงระบบ                                                   
ที่สามารถน าไปปรับใช้ในหลากหลายบริบท โดยทั่วไปขั้นตอนหลักประกอบด้วย 4 ระยะ ได้แก่ 1) การ
วิเคราะห์สถานการณ์และความต้องการ 2) การระดมความคิดเห็นเพ่ือออกแบบแนวทางจากผู้ทรงคุณวุฒิ                                                         
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3) การประเมินความเหมาะสมจากผู้ทรงคุณวุฒิ และ 4) การทดลองใช้เพ่ือประเมินผลเชิงปริมาณและ                                                                
เชิงคุณภาพจากกลุ่มเป้าหมาย (Chen, 2015; Bartholomew et al., 2016; Ghaffar et al., 2023) 
 2. การวางแผนการเงินก่อนเกษียณ (Retirement Financial Planning) 
   การวางแผนการเงินก่อนเกษียณ (Retirement financial planning) เป็นองค์ประกอบส าคัญของ 
การเตรียมความพร้อมในช่วงเปลี่ยนผ่านจากชีวิตการท างานสู่ชีวิตหลังเกษียณ โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้บุคคล
สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพและเสถียรภาพทางเศรษฐกิจในระยะยาว ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ
ของการวางแผนนี้ ได้แก่ พฤติกรรมทางการเงิน (Financial behavior) ที่เอ้ือต่อการออมอย่างสม่ าเสมอ                                        
(Regular saving) การมีแผนส ารอง (Contingency planning) การเตรียมเงินฉุกเฉิน (Emergency fund)
และการตัดสินใจเลือกแผนการลงทุนที่เหมาะสมกับระดับความเสี่ยงของตน (Risk-aligned investment                                                                             
decision-making) 
  การมีความชัดเจนของเป้าหมายเกษียณ (Retirement goal clarity) ช่วยให้ผู้วางแผนสามารถ
มองเห็นภาพอนาคต ตัดสินใจได้ดีขึ้น และก าหนดเป้าหมายที่จับต้องได้ นอกจากนี้ยังเสริมสร้างทักษะการคิด
ในลักษณะหลายมิติ (Multiple-perspective thinking) ซึ่งหมายถึงการพิจารณาประเด็นทางการเงินจากทั้ง
มุมมองเหตุผล ความเสี่ยง ความรู้สึก ความเป็นไปได้ และโอกาส แนวทางดังกล่าวช่วยให้การตัดสินใจด้าน
การเงินในช่วงก่อนเกษียณมีความรอบคอบและยั่งยืนมากขึ้น ไม่ใช่เพียงการรับฟังค าแนะน าหรือเรียนรู้ข้อมูล
เท่านั้น แต่เป็นกระบวนการคิดเชิงวิเคราะห์และการวางแผนชีวิตอย่างมีเป้าหมายร่วมด้วย (Mustafa et al.,                                                        
2025; Lan and Lee, 2024) 
 3. ทฤษฎีหมวกหกใบ (Six thinking hats) 
  ทฤษฎีหมวกหกใบของ De Bono (1985) เป็นแนวคิดที่ส่งเสริมให้ผู้คนมีทักษะการคิดหลากหลาย
มิติ ผ่านหมวกแต่ละสี ซึ่งแต่ละสีสื่อถึงรูปแบบการคิดที่แตกต่างกัน เช่น หมวกขาว หมายถึง ข้อเท็จจริงหรือ
ข้อมูล หมวกแดง หมายถึง ความรู้สึกหรืออารมณ์ หมวกด า หมายถึง ความเสี่ยง การวิจารณ์ หรือจุดที่อาจเป็น
ปัญหา หมวกเหลือง หมายถึง ข้อดีหรือโอกาส หมวกเขียว หมายถึง ความคิดสร้างสรรค์หรือทางเลื อกใหม่                                                
หมวกน้ าเงิน หมายถึง การคิดเชิงโครงสร้างหรือจัดการกระบวนการคิดและวางแผน 
  งานวิจัยที่ใช้ทฤษฎีนี้ในช่วงหลัง ๆ เน้นการพัฒนาทักษะการคิดหลากหลายมิติ เช่น การแก้ปัญหา
กลุ่มที่ใช้หมวกหกใบเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมมองปัญหาจากหลายมุมและตัดสินใจอย่างรอบคอบ งานของ Elbilgahy                                         
and Alanazi (2025) ที่ใช้หมวกหกใบช่วยสร้างทักษะการคิดเชิงลึกและการเปรียบเทียบมุมมอง ซึ่งเป็น
ตัวอย่างว่าแนวคิดนี้สามารถน ามาบูรณาการกับการวางแผนการเงินก่อนเกษียณได้  เพ่ือให้การคิดไม่จ ากัด                                                                                            
อยู่แค่ความรู้หรือทักษะเบื้องต้น แต่รวมถึงการตัดสินใจที่ค านึงถึงหลายปัจจัยของความเสี่ยง ความรู้สึก และ
ทรัพยากรชีวิตจริง ซึ่งการน าหมวกหกใบมาประยุกต์กับการวางแผนเกษียณ จะช่วยให้ครูมองทั้งด้าน
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ข้อเท็จจริง (รายรับ ค่าใช้จ่าย) และด้านอารมณ์ ความกลัว ความคาดหวัง วิเคราะห์โอกาสและความเสี่ยง                                           
เปรียบเทียบทางเลือกหลายทาง เช่น ลงทุน หลักประกันสุขภาพ ประกันชีวิต การใช้ทรัพย์สินส ารอง วางกลยุทธ์
ที่ยืดหยุ่นตามบริบทชีวิต (หนี้ ภาระครอบครัว สุขภาพ) 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นระเบียบวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed methods research) โดยใช้รูปแบบเชิงขนาน                                             

(Convergent parallel design) (Creswell, 2014) มีรายละเอียดดังนี้ 
ผู้ให้ข้อมูล และกลุ่มเป้าหมาย 
1. การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 ผู้ให้ข้อมูลส าหรับวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน ใช้การเลือกแบบเจาะจง                                   

(Purposive sampling) (Patton, 2015) ซึ่งมีคุณสมบัติ คือ 1) มีความเชี่ยวชาญในอย่างน้อยหนึ่งด้าน ได้แก่                                               
การวางแผนการเงิน การศึกษาและจิตวิทยาการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตร แนวทางและกิจกรรมการเรียนรู้                                       
การใช้ทฤษฎีหมวกหกใบ และการส่งเสริมวินัยทางการเงินของครู 2) มีประสบการณ์วิชาชีพหรือวิจัย                                                                                                                                                  
ที่เกี่ยวข้องอย่างน้อย 5 ปี 3) เคยเป็นวิทยากรหรือนักวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มเป้าหมายครู และ 4) ยินดีให้
ความร่วมมือในการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion)  

 ผู้ให้ข้อมูลส าหรับวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เป็นครู จ านวน 9 คน ใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive                                      
sampling) ซึ่งมีคุณสมบัติ คือ 1) มีความเข้าใจและสามารถสะท้อนความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางที่ใช้ได้อย่าง
ชัดเจน 2) มีพฤติกรรมการวางแผนการเงินที่เปลี่ยนแปลงหลังใช้แนวทาง (เช่น มีการจัดท าแผนทางการเงิน
เบื้องต้น) และ 3) ยินดีเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม ภายหลังเสร็จสิ้นกิจกรรมทดลองใช้  
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2. การวิจัยเชิงปริมาณ 
 กลุ่มเป้าหมายส าหรับวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 และ 2 เป็นครูจ านวน 30 คน (Creswell, 2014)                                                                           

ใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ซึ่งมีคุณสมบัติ คือ 1) เป็นครูที่ลงทะเบียนในระบบ OBEC                                               
DEBT CLINIC 2) มีอายุงานมากกว่า 20 ปี หรืออยู่ในช่วงอายุ 50 ปีขึ้นไป (ใกล้เกษียณ) และ 3) ยินดีเข้าร่วม
กิจกรรมทดลองใช้แนวทาง ตลอดจนตอบแบบประเมินก่อน–หลัง (Pre-post test) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แบบวิเคราะห์สถานการณ์และความต้องการ เป็นแบบสอบถามกึ่งโครงสร้าง ใช้กับกลุ่มเป้าหมาย                                          

ซึ่งมีเนื้อหาประกอบด้วย 3 ตอน ได้แก่ 1) ข้อมูลทั่วไปของครู (อายุ เพศ อายุงาน สถานภาพหนี้สิน) 2) สภาพ
ปัจจุบันด้านพฤติกรรมการเงิน และการวางแผนก่อนเกษียณ และ 3) ความต้องการแนวทางที่เหมาะสม มีค่า
ดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหา ( IOC) ตั้ งแต่  0.67 – 1.00 (โดยผู้ เชี่ยวชาญ 3 คน) ค่าความเชื่อมั่น                                                
(Reliability) และค่าความสอดคล้องภายใน (Cronbach's Alpha) เท่ากับ 0.82 

2. แบบสนทนากลุ่มเพ่ือออกแบบแนวทางจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus group discussion) เป็นแนว
ค าถามปลายเปิดเชิงลึก ใช้กับผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งมีเนื้อหา ประกอบด้วย 6 ข้อ ตามทฤษฎีหมวกหกใบ ได้แก่                                                                                          
1) หมวกขาว ใช้วิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่เป็นข้อเท็จจริง 2) หมวกแดง ใช้รับรู้และจัดการความรู้สึก                                                                                                                                             
ต่อภาวะหนี้สิน 3) หมวกด า ใช้ประเมินความเสี่ยงและจุดอ่อนของแผนการเงิน 4) หมวกเหลือง ใช้มองแง่ดี
และตั้งเป้าหมายทางการเงิน 5) หมวกเขียว ใช้คิดทางเลือกใหม่ ๆ และนวัตกรรมทางการเงิน และ 6) หมวก
น้ าเงิน ใช้จัดการแผนการเงินเชิงโครงสร้างและติดตามแผน มีค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหา ( IOC) ตั้งแต่                                         
0.67 – 1.00 (โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 คน) 

3. แบบประเมินความเหมาะสมของแนวทาง เป็นแบบประเมินมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Likert                                           
scale) ใช้กับผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งมีเนื้อหา ประกอบด้วย 6 ข้อ ตามทฤษฎีหมวกหกใบ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง
ของเนื้อหา (IOC) ตั้งแต่ 0.67 – 1.00 (โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 คน) ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) และค่าความ
สอดคล้องภายใน (Cronbach's Alpha) เท่ากับ 0.89 

4. แบบวัดพฤติกรรมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณ เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า                                                                                                                
5 ระดับ ใช้กับกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งมีเนื้อหาประกอบด้วย 6 ตอน ตามทฤษฎีหมวกหกใบ ตอนละ 4 ข้อ รวม
ทั้งสิ้น จ านวน 24 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหา (IOC) ตั้งแต่ 0.67 – 1.00 (โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 คน)                                         
ค่าความสอดคล้องภายใน (Cronbach's Alpha) เท่ากับ 0.91 และค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination index)                                                  
วิเคราะห์ด้วยค่าความต่างกลุ่มสูง-ต่ า (t-test) พบว่าทุกข้อมีค่า t > 2.0 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .05) 
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5. แบบสนทนากลุ่มเพ่ือประเมินผลการใช้แนวทาง (Focus group discussion) เป็นค าถาม
ปลายเปิด ซึ่งมีเนื้อหา ประกอบด้วย 6 ข้อ ตามทฤษฎีหมวกหกใบ เพ่ือสะท้อนประสบการณ์ มีค่าดัชนีความ
สอดคล้องของเนื้อหา (IOC) เท่ากับ 1.00 (โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 คน) 

การรวบรวมข้อมูล 
ส าหรับวัตถุประสงค์ข้อที่  1 ผู้วิจัยใช้แบบวิ เคราะห์สถานการณ์และความต้องการ ซึ่ งเป็ น

แบบสอบถามก่ึงโครงสร้าง กับกลุ่มเป้าหมาย โดยเก็บข้อมูลผ่าน Google form จากนั้นจึงใช้แบบสนทนากลุ่ม
เพ่ือออกแบบแนวทางจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus group discussion) โดยด าเนินการประชุมผ่านโปรแกรม                                         
Zoom และภายหลังพัฒนาแนวทางแล้ว ได้ด าเนินการประเมินความเหมาะสมของแนวทาง โดยใช้แบบ
ประเมินมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Likert scale) ใช้กับผู้ทรงคุณวุฒิ ผ่าน Google form  

ส าหรับวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ผู้วิจัยใช้แบบวัดพฤติกรรมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณ ซึ่งเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ใช้กับกลุ่มเป้าหมาย ทั้งก่อนและหลังการใช้แนวทาง โดยผู้วิจัย
ด าเนินการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลด้วยตนเอง ระหว่างเดือนตุลาคม ปี 2567 ถึง มีนาคม ปี 2568 พร้อมทั้งเก็บ
ข้อมูลเชิงคุณภาพเพ่ิมเติมผ่านการสนทนากลุ่มกับกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมกระบวนการ โดยด าเนินการผ่าน                                      
ระบบออนไลน์ (Zoom) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. ข้อมูลจากแบบวิเคราะห์สถานการณ์และความต้องการ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป วิเคราะห์ข้อมูล                                                                                                   
ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตอนที่ 2 ข้อมูลสภาพปัจจุบัน
ด้านพฤติกรรมการเงิน และการวางแผนก่อนเกษียณ และตอนที่ 3 ความต้องการแนวทางที่เหมาะสม                                             
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis) โดยพิจารณาค าตอบปลายเปิดจาก
กลุ่มเป้าหมาย แล้วจัดหมวดหมู่เนื้อหา แยกเป็นประเด็น สรุปเป็นความถ่ีและร้อยละ 
 2. ข้อมูลจากแบบสนทนากลุ่มเพ่ือออกแบบแนวทางจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus group discussion)                                        
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis) 
 3. ข้อมูลจากแบบประเมินความเหมาะสมของแนวทาง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่                                            
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แปลผลโดยใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ยตามระดับความเหมาะสม                                                                                                       
ดังนี้ ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51 – 5.00 หมายถึง มีระดับความเหมาะสม สูงที่สุด ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51 – 4.50                                                            
หมายถึง มีระดับความเหมาะสม สูง ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 – 3.50 หมายถึง มีระดับความเหมาะสม ปานกลาง                                       
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51 – 2.50 หมายถึง มีระดับความเหมาะสม น้อย (Low) และ ค่าเฉลี่ยระหว่าง1.00 –                                           
1.50 หมายถึง มีระดับความเหมาะสม น้อยที่สุด (Best, 1977) 
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 4. ข้อมูลจากแบบวัดพฤติกรรมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณ (Pre–Post test) วิเคราะห์ข้อมูล                                                                                                                                         
ด้วยสถิติทดสอบค่าที (t-test for dependent samples) เพ่ือตรวจสอบความแตกต่างของพฤติกรรมก่อน
และหลังการใช้แนวทาง 
 5. ข้อมูลจากแบบสนทนากลุ่มเพ่ือประเมินผลการใช้แนวทาง (Focus group discussion) วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis) เพ่ือสังเคราะห์ประสบการณ์ ความคิดเห็น และ
ข้อเสนอแนะจากผู้ใช้จริง 
 

ผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 
1. ข้อมูลจากแบบวิเคราะห์สถานการณ์และความต้องการ มีรายละเอียดดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป พบว่า 1) เป็นเพศหญิง จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 73.33 และเพศชาย                                                     

จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 26.67 2) อายุ มีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 54.67 ปี และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน                                               

(S.D.) เท่ากับ 2.54 3) อายุงาน มีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 30.30 ปี และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ                                         
3.27 และ 4) สถานภาพหนี้สิน มีภาระหนี้สินในระบบสหกรณ์เพียงแห่งเดียว จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ                                       
13.33 มีภาระหนี้สินในระบบสหกรณ์ร่วมกับสถาบันการเงินอื่น (เช่น ธนาคาร) จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ                                                                
53.33 และมีภาระหนี้สินในหลายแหล่ง (เช่น สหกรณ์ ธนาคาร และอ่ืน ๆ) จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ                                         
33.33 

ตอนที่ 2 ข้อมูลสภาพปัจจุบันด้านพฤติกรรมการเงิน และการวางแผนก่อนเกษียณ มีรายละเอียด
ดังตารางที่ 1  

 

ตารางท่ี 1 สภาพปัจจุบันด้านพฤติกรรมการเงิน และการวางแผนก่อนเกษียณ 

ประเด็น ความถี่ (คน) ร้อยละ 

1) ขาดการวางแผนทางการเงินอย่างเป็นระบบ 19 63.33 

2) มีภาระหนี้สินที่ยังไม่หมดก่อนเกษียณ 17 56.67 

3) ขาดความรู้ด้านการลงทุนหรือการหารายได้เสริม 11 36.67 

4) มีความกังวลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตหลังเกษียณ 9 30.00 

5) มีความตั้งใจปรับพฤติกรรม หากได้รับแนวทางท่ีเหมาะสม 7 23.33 
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 จากตารางที่ 1 พบว่า ประเด็นที่พบมากที่สุดคือ “ขาดการวางแผนทางการเงินอย่างเป็นระบบ”                                                  
จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 63.33 ขณะที่ประเด็นที่พบน้อยที่สุดคือ “มีความตั้งใจปรับพฤติกรรมหากได้รับ
แนวทางท่ีเหมาะสม” จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 23.33  
 

    ตอนที่ 3 ข้อมูลความต้องการแนวทางท่ีเหมาะสม มีรายละเอียดดังตารางที่ 2 
 

ตารางท่ี 2 ความต้องการแนวทางท่ีเหมาะสม 

ประเด็น ความถี่ (คน) ร้อยละ 

1) ต้องการแนวทางวางแผนการเงินที่เข้าใจง่าย เหมาะกับครูวัยใกล้เกษียณ 26 86.67 

2) ต้องการให้มีตัวอย่างหรือกรณีศึกษาจริงจากครูที่ประสบ

ความส าเร็จในการวางแผนการเงิน 

23 76.67 

3) ต้องการแนวทางที่ช่วยให้สามารถประเมินสถานะทางการเงินของ

ตนเองได้อย่างเป็นระบบ 

22 73.33 

4) ต้องการการเรียนรู้เชิงรุกผ่านกิจกรรมกลุ่ม เช่น การวางแผน

ร่วมกัน แลกเปลี่ยนความคิด 

21 70.00 

5) ต้องการให้แนวทางนี้ช่วยเปลี่ยนความคิดในเชิงบวก และสร้างแรงบันดาล

ใจ 

20 66.67 

6) ต้องการข้อมูลความรู้เกี่ยวกับสิทธิประโยชน์หลังเกษียณ เช่น 

บ านาญ สวัสดิการ 

18 60.00 

7) ต้องการให้มีการสอนการวิเคราะห์ความเสี่ยงทางการเงินและ 

แผนส ารองในอนาคต 

17 56.67 

8) ต้องการเครื่องมือช่วยประเมินพฤติกรรมการใช้เงินในชีวิตประจ าวัน 16 53.33 

9) ต้องการให้มีผู้เชี่ยวชาญด้านการเงินให้ค าแนะน าหรือโค้ชเป็นรายกรณี 15 50.00 

10) ต้องการให้มีสื่อหรือชุดความรู้ที่สามารถเข้าถึงได้ทุกเวลา เช่น 

คลิปสั้นหรือคู่มือ 

14 46.67 

 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ประเด็นที่พบมากที่สุดคือ “ต้องการแนวทางวางแผนการเงินที่เข้าใจง่าย เหมาะ
กับครูวัยใกล้เกษียณ” จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 86.67 ขณะที่ประเด็นที่พบน้อยที่สุดคือ “ต้องการให้มี
สื่อหรือชุดความรู้ที่สามารถเข้าถึงได้ทุกเวลา เช่น คลิปสั้นหรือคู่มือ” จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 46.67 
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 2. ข้อมูลจากแบบสนทนากลุ่มเพื่อออกแบบแนวทางจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) มี
รายละเอียดดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 แนวทางการส่งเสริมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณด้วยทฤษฎีหมวกหกใบ ส าหรับครูที่

ลงทะเบียนในระบบ OBEC DEBT CLINIC 

หมวก ความหมาย แนวทางหลัก รายละเอียด 

หมวกขาว ใช้วิเคราะห์ข้อมูล

ทางการเงินที่เป็น

ข้อเท็จจริง 

ครูรวบรวมข้อมูลที่จ าเป็นต่อการ

วางแผนการเงิน 

1) รายรับ รายจ่าย หนี้สิน สวสัดิการ

บ านาญ และสิทธิประโยชน์หลัง

เกษียณ 

2) ใช้เครื่องมือหรือแบบประเมิน

สถานะการเงินอย่างเป็นระบบ 

3) ศึกษาข้อมูลที่เป็นกลางจาก

หน่วยงานทางการเงินที่เชื่อถือได้ 

4) ตรวจสอบสลิปเงินเดือน รายการ

หักเงิน และทรัพย์สินที่มีอยู่ให้

ครบถ้วน 

หมวกแดง ใช้รับรู้และ

จัดการความรู้สึก

ต่อภาวะหนี้สิน 

ครูรับฟังความรู้สึกของตนเอง 

เกีย่วกับเรื่องเงิน  

1) ความกลัว ความกังวล หรือแรง

กดดันเรื่องหนี้ 

2) ความคาดหวังเรื่องคุณภาพชีวิต

หลังเกษียณ 

3) จดบันทึกความรู้สึกเพ่ือใช้ในการ

สะท้อนตนเอง และช่วยลดอคติใน

การวางแผน 

4) เปิดใจพูดคุยกับเพื่อนร่วมงานหรือ

โค้ชการเงินที่ไว้ใจได้ 
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ตารางที่ 3 แนวทางการส่งเสริมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณด้วยทฤษฎีหมวกหกใบ ส าหรับครูที่

ลงทะเบียนในระบบ OBEC DEBT CLINIC (ต่อ) 

หมวก ความหมาย แนวทางหลัก รายละเอียด 

หมวกด า ใช้ประเมิน

ความเสี่ยง

และจุดอ่อน

ของแผนการ

เงิน 

ครูประเมินความเสี่ยงและ

อุปสรรค ที่อาจเกิดขึ้น  

1) รายจ่ายที่ไม่คาดคิด โรคภัย การไม่มีเงิน

ส ารอง 

2) หนี้ที่อาจไม่หมดก่อนเกษียณ หรือรายได้

หลังเกษียณที่ไม่เพียงพอ 

3) วางแผนส ารองไว้ เช่น กองทุนฉุกเฉิน หรือ

ประกันสุขภาพ 

4) ใช้การวางแผนความเสี่ยงทางการเงินแบบ 

3 ระยะ (ระยะสั้น-กลาง-ยาว) 

หมวกเหลือง ใช้มองแง่ดี

และ

ตั้งเปา้หมาย

ทางการเงิน 

ครูมองหาความเป็นไปได้และ

โอกาสที่ดีในอนาคต  

1) โอกาสในการปลดหนี้และมีเงินเก็บภายใน

เวลาเป้าหมาย 

2) ช่องทางหารายได้เสริมหลังเกษียณ เช่น 

การสอนพิเศษ หรือธุรกิจเล็กๆ 

3) การมีเวลาให้ครอบครัวโดยไม่ต้องกังวล

เรื่องการเงิน 

4) คิดบวกและตั้งเป้าหมายอย่างชัดเจน เช่น 

“ฉันจะปลดหนี้ให้หมดใน 3 ปี” 

หมวกเขียว ใช้คิด

ทางเลือก

ใหม่ ๆ และ

นวัตกรรม

ทางการเงิน 

ครูพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ เพ่ือ

สร้างวินัยทางการเงิน 

1) ใช้แอปพลิเคชันช่วยติดตามการใช้เงิน 

2) ออกแบบตารางแผนการใช้เงินรายเดือน

แบบ DIY ที่เข้าใจง่าย 

3) สร้างกิจกรรมกลุ่มในโรงเรียน เช่น  

“ชวนกันออม” หรือ “แชร์เคล็ดลับปลดหนี้” 

4) ทดลองใช้โมเดล “เงิน 100%  

แบ่งใช้ 70-เก็บ 20-เผื่อฉุกเฉิน 10” 
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ตารางที่ 3 แนวทางการส่งเสริมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณด้วยทฤษฎีหมวกหกใบ ส าหรับครูที่

ลงทะเบียนในระบบ OBEC DEBT CLINIC (ต่อ) 

หมวก ความหมาย แนวทางหลัก รายละเอียด 

หมวกน้ าเงิน ใช้จัดการ

แผนการเงิน

เชิง

โครงสร้าง

และติดตาม

แผน 

ครูเป็นผู้ก ากับกระบวนการ

วางแผนการเงินของตนเอง 

อย่างมีระบบ 

1) ตั้งเป้าหมายทางการเงินอย่างชัดเจน 

พร้อมก าหนดระยะเวลา 

2) ติดตามผลรายเดือน และปรับแผนเมื่อ

สถานการณ์เปลี่ยน 

3) สะท้อนผลทุกไตรมาสว่า “แผนที่วางไว้

เดินมาถูกทางไหม” 

4) เขียนแผนการเงินฉบับของตนเอง และ

ทบทวนทุกปี 
 
 

 จากตารางที่ 3 พบว่า แนวทาง มี 6 ข้อ ได้แก่ 1) ครูรวบรวมข้อมูลที่จ าเป็นต่อการวางแผนการเงิน 2) 
ครูรับฟังความรู้สึกของตนเอง เกี่ยวกับเรื่องเงิน 3) ครูประเมินความเสี่ยงและอุปสรรค ที่อาจเกิดขึ้น 4) ครูมอง
หาความเป็นไปได้และโอกาสที่ดีในอนาคต 5) ครูพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ เพ่ือสร้างวินัยทางการเงิน6) ครูเป็นผู้
ก ากับกระบวนการวางแผนการเงินของตนเอง อย่างมีระบบ 
 

3. ข้อมูลจากแบบประเมินความเหมาะสมของแนวทาง มีรายละเอียดดังตารางที่ 4 
 

ตารางท่ี 4 ผลการประเมินความเหมาะสมของแนวทาง 

ล าดับ แนวทาง ค่าเฉลี่ย 

(Mean) 

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) 

แปลผล 

1 แนวทางที่  3 ครูประเมินความเสี่ยงและ

อุปสรรค ที่อาจเกิดข้ึน 

4.89 0.33 สูงที่สุด 

2 แนวทางที่ 1 ครูรวบรวมข้อมูลที่จ าเป็นต่อ

การวางแผนการเงิน 

4.78 0.44 สูงที่สุด 

3 แนวทางที่ 4 ครูมองหาความเป็นไปได้และ

โอกาสที่ดีในอนาคต 

4.33 0.50 สูง 
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ตารางท่ี 4 ผลการประเมินความเหมาะสมของแนวทาง (ต่อ) 

ล าดับ แนวทาง ค่าเฉลี่ย 

(Mean) 

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) 

แปลผล 

4 แนวทางที่ 2 ครูรับฟังความรู้สึกของตนเอง 

เกี่ยวกับเรื่องเงิน 

4.22 0.44 สูง 

5 แนวทางที่  6 ครูเป็นผู้ก ากับกระบวนการ

วางแผนการเงินของตนเอง อย่างมีระบบ 

4.22 0.44 สูง 

6 แนวทางที่ 5 ครูพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ เพ่ือ

สร้างวินัยทางการเงิน 

4.11 0.33 สูง 

 

 จากตารางที่  4 พบว่า แนวทางที่  3 ครูประเมินความเสี่ ยงและอุปสรรค  ที่ อาจเกิดขึ้น  มี 

ความเหมาะสมสูงที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 4.89 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 0.33 
แปลผลสูงที่สุด ส่วนแนวทางที่ 5 ครูพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ เพ่ือสร้างวินัยทางการเงิน มีความเหมาะสมน้อย

ที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 4.11 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 0.33 แปลผลสูง 
 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
 4. ข้อมูลจากแบบวัดพฤติกรรมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณ (Pre–Post Test) มีรายละเอียด                                                 
ดังตารางที่ 5 
 

ตารางท่ี 5 ผลการเปรียบเทียบคะแนนพฤติกรรมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณ (Pre–Post Test) 

การทดสอบ จ านวน 

(คน) 

คะแนน

เต็ม 

ค่าเฉลี่ย 

(Mean) 

ส่วน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(SD) 

t p-value 

ก่อนทดลองใช้ 30 120 88.13 4.45 
13.46*** 0.000 

หลังทดลองใช้ 30 120 106.27 7.10 
***p < .001 
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จากตารางที่ 5 พบว่า ก่อนทดลองใช้แนวทาง ครูมีคะแนนพฤติกรรมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณ โดย

มีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 88.13 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 4.45 แต่หลังทดลองใช้แนวทาง ครูมี

คะแนนพฤติกรรมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณ โดยมีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 106.27 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน                                   
(SD) เท่ากับ 7.10 ซ่ึงเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 (t = 13.458, df = 29, p < .001)  
 

 5. ข้อมูลจากแบบสนทนากลุ่มของผลการใช้แนวทาง มีรายละเอียดดังนี้ 
 แนวทางที่ 1 ครูรวบรวมข้อมูลที่จ าเป็นต่อการวางแผนการเงิน พบว่า ครูส่วนใหญ่ระบุว่า ในช่วง
แรกไม่เคยจัดระบบข้อมูลรายรับ–รายจ่ายของตนเองอย่างเป็นรูปธรรม แต่หลังจากเรียนรู้แนวทางนี้แล้ว                                                                                            
ได้เริ่มต้นเก็บเอกสารและข้อมูลส าคัญ เช่น สลิปเงินเดือน รายการหนี้ รายการทรัพย์สิน และการผ่อนช าระ
ต่าง ๆ อย่างมีระบบมากขึ้น ท าให้สามารถเห็นภาพรวมสถานะการเงินของตนเองได้ชัดเจนขึ้น อย่างไรก็ตาม                                                 
บางรายสะท้อนว่าการรวบรวมข้อมูลย้อนหลังมีความยุ่ งยาก และรู้สึกท้อถอยเมื่อพบว่าตนเองมีภาระหนี้
มากกว่าที่คิดไว้ 
 แนวทางที่ 2 ครูรับฟังความรู้สึกของตนเองเกี่ยวกับเรื่องเงิน พบว่า ครูหลายคนยอมรับว่า “ไม่เคย
กล้าพูดถึงเงินของตัวเอง” เพราะรู้สึกผิด หรืออายที่บริหารการเงินไม่ดี แต่เมื่อมีการชี้แนะให้ส ารวจความรู้สึก
ของตนเอง ครูสามารถเปิดใจและเข้าใจตนเองมากขึ้น เช่น บางคนรู้ว่าใช้เงินเพ่ือคลายเครียด หรือใช้จ่าย
เพราะกลัวเสียหน้า ท าให้สามารถปรับมุมมองต่อการเงินได้ดีขึ้น อย่างไรก็ตาม ยังมีบางรายที่รู้สึกว่าการส ารวจ
อารมณ์นั้นยาก เพราะต้องเผชิญกับความจริงที่ไม่อยากยอมรับ 
 แนวทางที่ 3 ครูประเมินความเสี่ยงและอุปสรรคท่ีอาจเกิดขึ้น พบว่า แนวทางนี้ช่วยให้ตระหนักถึง
ความเสี่ยงต่าง ๆ เช่น รายได้ลดลงเมื่อเกษียณ ภาระหนี้ที่ไม่หมดในวัยเกษียณ หรือภาระดูแลครอบครัว                                                          
ซึ่งเคยมองข้ามมาก่อน หลังจากได้น าแนวทางไปใช้ ท าให้ครูบางคนเริ่มวางแผนส ารอง เช่น ท าประกันเพ่ิมเติม                                             
หรือปรับลดรายจ่ายเพ่ือสร้างเงินส ารอง อย่างไรก็ตาม มีข้อเสนอแนะว่าการประเมินความเสี่ยงยังต้องใช้
ผู้เชี่ยวชาญร่วมให้ค าปรึกษา เพราะครูบางคนยังขาดความรู้เชิงเทคนิค 
 แนวทางที่ 4 ครูมองหาความเป็นไปได้และโอกาสที่ดีในอนาคต พบว่า แนวทางนี้ช่วยเปลี่ยน
ทัศนคติของครูจาก “ความกังวล” สู่ “ความหวัง” โดยครูบางคนเริ่มมองหาโอกาสสร้างรายได้เสริม เช่น                                                                                                     
การเปิดสอนพิเศษ การขายของออนไลน์ หรือการลงทุนในสินทรัพย์เสี่ยงต่ า นอกจากนี้ บางคนตั้งเป้าหมาย
ระยะยาว เช่น การมีบ้านปลอดหนี้ หรือการมีเงินออมเพ่ือเดินทางหลังเกษียณ อย่างไรก็ตาม มีบางรายที่ยัง
รู้สึกว่าโอกาสในอนาคตขึ้นอยู่กับสุขภาพและสถานการณ์ครอบครัว ซึ่งควบคุมได้ยาก 
 แนวทางที่ 5 ครูพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ เพ่ือสร้างวินัยทางการเงิน พบว่า ครูหลายคนทดลองใช้
เทคนิคใหม่ เช่น การแยกบัญชีรายจ่ายเป็นหมวดหมู่ การตั้งงบประมาณประจ าเดือน การตั้งเป้าหมายออมเงิน
ระยะสั้น และการใช้แอปพลิเคชันติดตามการใช้จ่าย ท าให้สามารถควบคุมพฤติกรรมการใช้จ่ายได้ดีขึ้น บางคน
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กล่าวว่าได้ชักชวนสมาชิกในครอบครัวมาร่วมวางแผนการเงินด้วย ซึ่งช่วยสร้างแรงสนับสนุนในบ้าน อย่างไรก็ตาม                                                                                                      
ยังมีครูบางคนที่ยอมรับว่ายังมีพฤติกรรม “รูดบัตรก่อนคิด” ซึ่งเป็นอุปสรรคส าคัญท่ียังต้องพัฒนา 
 แนวทางที่ 6 ครูเป็นผู้ก ากับกระบวนการวางแผนการเงินของตนเองอย่างมีระบบ พบว่า หลังจาก
เรียนรู้แนวทางนี้ ครูหลายคนเริ่มมีการเขียนแผนการเงินของตนเองอย่างเป็นล าดับ เช่น การตั้งเป้าหมายรายปี                                                                                        
รายไตรมาส และติดตามผลด้วยตนเอง บางคนจัดท าแผนบน Excel หรือใช้แอปช่วยเตือนก าหนดการช าระหนี้                                               
นอกจากนี้ ครูยังมีความรู้สึกว่า “ควบคุมชีวิตของตัวเองได้มากขึ้น” อย่างไรก็ตาม มีข้อเสนอแนะว่า                                                                 
ในระยะแรกควรมีพ่ีเลี้ยงหรือโค้ชช่วยติดตามผล เพ่ือสร้างแรงจูงใจและก ากับพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 

1. จากข้อมูล พบว่า ครูส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุเฉลี่ยอยู่ที่ประมาณ 54.67 ปี มีอายุงานเฉลี่ย
ประมาณ 30.30 ปี และมีภาระหนี้สินจากหลายแหล่งเป็นจ านวนมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Alavi                                                                                                              
et al. (2023) ที่พบว่า ผู้ใกล้เกษียณมักมีภาระทางการเงินและหนี้สินที่ซับซ้อน ซึ่งเป็นอุปสรรคส าคัญต่อการ
วางแผนการเงินหลังเกษียณ โดยอายุงานที่ยาวนานของครูท าให้บางส่วนมีประสบการณ์และความรู้บ้าง                                                          
แต่ข้อมูลสภาพปัจจุบันชี้ว่า แม้มีประสบการณ์ยาวนาน แต่การวางแผนอย่างเป็นระบบยังไม่เกิดขึ้น                                                     
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Nagpal (2023) ที่พบว่าแม้พนักงานมีความรู้ทางการเงินบ้างแล้ว แต่พฤติกรรมที่
ต่อเนื่องและเป็นระบบยังต่ าอยู่มาก 

 สภาพปัจจุบันด้านพฤติกรรมการเงินและการวางแผนที่พบบ่อยที่สุดคือ “ขาดการวางแผน                                              
ทางการเงินอย่างเป็นระบบ” ร้อยละ 63.33 และ “มีภาระหนี้สินที่ยังไม่หมดก่อนเกษียณ” ร้อยละ 56.67 ซึ่ง
แสดงว่าแม้ครูจะรับรู้ปัญหาทางการเงิน แต่ยังไม่ได้ลงมือจัดการในเชิงระบบ เช่น ไม่เริ่มวางแผนย้อนกลับ                                         
(Budgeting, debt payment plan) สอดคล้องกับงานวิจัยของ Ye (2025) พบว่า ผู้ที่มีเป้าหมายออมเงิน                                                                              
ที่ชัดเจน มักเริ่มต้นแผนการออมและจัดล าดับความส าคัญการใช้เงินก่อนเกษียณได้ดีกว่า แม้จะมีข้อจ ากัดทาง
ความสามารถรับรู้ (Cognitive constraints) 

 ความต้องการแนวทางที่เหมาะสม พบว่า “ต้องการแนวทางที่เข้าใจง่าย เหมาะกับครูวัยใกล้
เกษียณ” ซึ่งมีผู้ตอบแบบสอบถามมากที่สุด ร้อยละ 86.67 ซึ่งชัดเจนว่า การน าเสนอที่เรียบง่ายและเข้ากับ
ประสบการณ์ของครูเป็นสิ่งที่ต้องให้ความส าคัญ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Fuchsman et al. (2024) กล่าวว่า                                            
แม้ครูจะมีทัศนคติที่ดีต่อการเตรียมตัวเกษียณ แต่หลายคนขาดความรู้ พ้ืนฐาน (Basic retirement                                         
knowledge) ที่ช่วยให้การวางแผนเป็นจริงได้ จึงแนะน าให้มีสื่อและกรณีศึกษาที่เป็นรูปธรรมเพ่ือให้ครูเห็น
ภาพและเริ่มได้ง่ายขึ้น รวมถึงความต้องการด้าน “ตัวอย่างกรณีศึกษาจริง” และ “ประเมินสถานะของตัวเอง
ได้อย่างเป็นระบบ” สะท้อนแนวคิดเชิงปฏิบัติมากกว่าวิชาการ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของบุคคลที่มีพฤติกรรม
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ทางการเงินเชิงรุก (Proactive financial behaviors) มีผลบวกต่อการลดความวิตกก่อนเกษียณ (Ugwu et al.,                                                                                                  
2021) 
 2. แนวทางช่วยให้ครูสามารถพัฒนาตนเองในฐานะ “ผู้วางแผน” ได้อย่างเป็นระบบ ครอบคลุมทั้งมิติ
ของข้อมูล ข้อเท็จจริง อารมณ์ ความเสี่ยง โอกาส ความคิดสร้างสรรค์ และการบริหารจัดการ ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ De Bono (1985) ที่เสนอว่าการคิดหลากหลายมิติ สามารถช่วยเพ่ิมคุณภาพในการตัดสินใจได้
ดีกว่าการคิดในมิติเดียว โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อประยุกต์ใช้กับการวางแผนการเงินซึ่งเกี่ยวข้องกับท้ังเหตุผลและ
อารมณ ์
  ในหมวกขาว แนวทางเน้นให้ครูจัดการข้อมูลทางการเงินอย่างรอบด้าน เช่น การวิเคราะห์รายรับ-
รายจ่าย และสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Bai et al. (2023) ที่พบว่า ความฉลาดรู้
ทางการเงิน (Financial literacy) และการจัดระเบียบความคิด (Mental budgeting) ช่วยเสริมพฤติกรรม
การวางแผนเกษียณได้อย่างมีนัยส าคัญ ส่วนหมวกแดงเปิดโอกาสให้ครูได้ส ารวจและยอมรับความรู้สึกตนเอง                                            
ซึ่งเป็นฐานของการตระหนักรู้ในตนเอง (Self-awareness) และ ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-efficacy) ตามที่                                       
Shavit et al. (2022) ระบุไว้ว่า ความพร้อมทางอารมณ์ (Emotional readiness) มีอิทธิพลต่อความต่อเนื่อง
ของการวางแผนการเงิน 
  หมวกด าและหมวกเหลืองช่วยให้ครูมองเห็นทั้งด้านความเสี่ยงและด้านโอกาส ซึ่งตรงกับข้อค้นพบ
ของ Sundarasen et al. (2024) ที่เสนอว่าการวางแผนการเงินที่ยั่งยืนต้องมีการประเมินความเสี่ยงควบคู่กับ
การตั้งเป้าหมายที่เป็นไปได้ ส าหรับหมวกเขียวและหมวกน้ าเงิน เน้นการสร้างนวัตกรรมในชีวิตประจ าวันและ
การติดตามผลอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งเชื่อมโยงกับแนวคิดวงจรป้อนกลับ (Feedback loop) และการติดตามตนเอง
อย่างต่อเนื่อง (Self-monitoring) ในงานวิจัยด้านพฤติกรรมการเงินยุคใหม่ 

3. การประเมินความเหมาะสมของแนวทาง พบว่า แนวทางที่ 3 ครูประเมินความเสี่ยงและอุปสรรค                                                              
ที่อาจเกิดขึ้น มีความเหมาะสมสูงที่สุด ซึ่งสะท้อนว่าผู้ทรงคุณวุฒิให้ความส าคัญกับการเตรียมความพร้อมต่อ
เหตุการณ์ที่ไม่คาดฝัน เช่น หนี้สินที่ยังไม่หมด ภาระค่าใช้จ่ายฉุกเฉิน หรือรายได้หลังเกษียณที่อาจไม่เพียงพอ                                                                                            
แนวทางนี้ถูกมองว่าเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่หากละเลยอาจท าให้แผนการเงินล้มเหลว สอดคล้องกับงานวิจัยของ                                          
Eappen and Venugopal (2024) ชี้ชัดว่า ความฉลาดรู้ทางการเงิน (Financial literacy) ช่วยเพ่ิมขีด
ความสามารถในการจัดการความเสี่ยงทางการเงินก่อนเกษียณได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ขณะที่แนวทางที่ 5 ครูควรพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ เพื่อสร้างวินัยทางการเงิน มีความเหมาะสมน้อย
ที่สุด แต่ยังแปลผลอยู่ในระดับ “สูง” ซึ่งสะท้อนว่า ความคิดสร้างสรรค์มีความส าคัญ ซึ่งในเชิงปฏิบัติอาจเผชิญ
ข้อจ ากัดด้านเวลา เครื่องมือ หรือทักษะ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sundarasen et al. (2024) ที่เน้นว่าการ
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วางแผนและการควบคุมตนเองในเรื่องพ้ืนฐานต้องมาก่อนนวัตกรรม จึงจะส่งผลต่อความพร้อมเกษียณได้อย่าง
แท้จริง 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
4. ผลการวิเคราะห์คะแนนพฤติกรรมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณ (Pre–Post test) แสดงให้เห็นว่า                                                                  

แนวทางที่พัฒนาขึ้นสามารถส่งเสริมพฤติกรรมการวางแผนการเงินของครูให้ดีขึ้นได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิ ติ                                                   
ที่.01 เพราะว่าแนวทางนี้เปิดโอกาสให้ครูได้ฝึกคิด วิเคราะห์ และวางแผนอย่างรอบด้านผ่านการสวมบทบาท
ตามหมวกทั้งหกสี จึงช่วยให้ผู้เข้าอบรมมีความตระหนักรู้ในสถานการณ์ทางการเงินของตนเอง เข้าใจปัจจัย
เสี่ยงและโอกาสอย่างลึกซึ้ง จนน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของ                                             
Xiao et al. (2021) ที่พบว่าโปรแกรมการเรียนรู้ทางการเงินที่เน้นการฝึกตน (Self-regulation) และการ
สะท้อนตนเอง (Self-reflection) สามารถเพ่ิมพฤติกรรมการวางแผนการเงินในกลุ่มครูได้อย่างมีนัยส าคัญ                                                     
และงานวิจัยของ Lusardi and Mitchell (2022) ยังระบุว่า การฝึกฝนด้านการวางแผนล่วงหน้า (Forward-
looking behavior) ช่วยลดความเสี่ยงในการขาดความพร้อมทางการเงินหลังเกษียณ โดยเฉพาะในกลุ่มครูที่มี
รายได้คงที่และภาระหนี้สูง จึงกล่าวได้ว่า แนวทางนี้มีประสิทธิภาพในการพัฒนาพฤติกรรมทางการเงินในทาง
ปฏิบัติอย่างแท้จริง 

5. แนวทางทั้ง 6 ข้อช่วยเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของครูได้อย่างเป็นรูปธรรม เช่น แนวทางที่ 1 และ 3                                                                
ช่วยให้ครูเห็นภาพรวมการเงินของตนเองและวางแผนส ารองรับความเสี่ยง แนวทางที่ 2 ส่งเสริมการยอมรับ
ความรู้สึกทางการเงิน ลดแรงกดดันภายใน ขณะที่แนวทางที่ 4 และ 5 กระตุ้นให้ครูเริ่มตั้งเป้าหมายและ
ทดลองใช้เครื่องมือใหม่ ๆ แม้ยังมีข้อจ ากัดด้านเวลาและทักษะ แนวทางที่ 6 ส่งเสริมการติดตามแผนอย่าง
ต่อเนื่อง ทั้งนี้เป็นเพราะกระบวนการออกแบบเน้นการมีส่วนร่วมเชิงลึก เปิดโอกาสให้ครูได้วิเคราะห์ สะท้อน
ตนเอง และวางแผนด้วยตนเองในบริบทจริงของชีวิต น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงภายในอย่างยั่งยืนมากกว่าการ
เรียนรู้แบบสั่งสอนหรือรับฟังเพียงอย่างเดียว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Fuchsman et al. (2024) ที่พบว่า
การให้ความรู้เรื่องการเงินแก่ครูสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมได้จริง เช่นเดียวกับ Tomar et al. (2021) ที่เน้นว่า
ความชัดเจนของเป้าหมายและการรับรู้ความเสี่ยงเป็นแรงจูงใจส าคัญ และ Odueke (2024) ที่ยืนยันว่าการ
วางงบประมาณและตัดสินใจด้วยตนเองช่วยเพิ่มความพร้อมก่อนเกษียณในกลุ่มครูได้อย่างมีนัยส าคัญ 

 

สรุปผลการวิจัย 
 1. แนวทาง มี 6 ข้อ ได้แก่ 1) ครูรวบรวมข้อมูลที่จ าเป็นต่อการวางแผนการเงิน 2) ครูรับฟังความรู้สึก
ของตนเองเกี่ยวกับเรื่องเงิน 3) ครูประเมินความเสี่ยงและอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้น 4) ครูมองหาความเป็นไปได้
และโอกาสที่ดีในอนาคต 5) ครูพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ เพ่ือสร้างวินัยทางการเงิน 6) ครูเป็นผู้ก ากับกระบวนการ
วางแผนการเงินของตนเองอย่างมีระบบ 
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 2. หลังทดลองใช้แนวทาง ครูมีคะแนนพฤติกรรมการวางแผนการเงินก่อนเกษียณ เพ่ิมขึ้นอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ .01 และจากข้อมูลการสนทนากลุ่ม พบว่าครูมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและทัศนคติ
ด้านการเงินอย่างชัดเจน ครูหลายคนเริ่มจัดระบบข้อมูลการเงินของตนเอง เช่น การเก็บเอกสารรายรับ –
รายจ่าย และทรัพย์สิน ท าให้เห็นภาพรวมการเงินชัดขึ้น แม้บางรายรู้สึกท้อเมื่อพบภาระหนี้มากกว่าที่คิด                                                      
ครูบางคนกล้าเผชิญความรู้สึกผิดหรืออับอายเกี่ยวกับการเงินมากขึ้น เข้าใจตนเองและพฤติกรรมการใช้เงิน                                                          
เช่น ใช้เงินเพ่ือคลายเครียด หรือกลัวเสียหน้า มีการตื่นตัวต่อความเสี่ยงในอนาคต เช่น รายได้หลังเกษียณ                                                                                                       
ไม่พอ และเริ่มวางแผนส ารอง เช่น ประกันหรือเงินฉุกเฉิน หลายคนตั้งเป้าหมายระยะยาวและลองหารายได้
เสริมใหม่ ๆ แม้ยังมีข้อจ ากัดด้านสุขภาพหรือครอบครัว และบางรายยังมีพฤติกรรมใช้จ่ายเกินตัว แต่โดยรวม
รู้สึกว่าควบคุมชีวิตทางการเงินได้มากข้ึน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. ควรน าผลการวิจัยไปใช้ในการออกแบบหลักสูตรเสริมสร้างวินัยทางการเงินครู โดยเน้นกิจกรรมที่
ช่วยให้ครูเข้าใจตนเอง รู้จักประเมินความเสี่ยง และมีทักษะก ากับพฤติกรรมการเงินอย่างเป็นระบบ 

2. ควรใช้ข้อมูลเชิงลึกจากผลวิจัยเพ่ือพัฒนานโยบายส่งเสริมสุขภาพทางการเงินครู ทั้งในด้านการ
เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ การปรับปรุงระบบการติดตามหนี้ และการส่งเสริมเครือข่ายสนับสนุนในระดับพ้ืนที่อย่าง
ต่อเนื่อง 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. ควรศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างวินัยทางการเงินเชิงปฏิบัติการ ที่ต่อยอดจากแนวทางการ
วางแผนการเงินตามทฤษฎีหมวกหกใบ โดยเน้นการฝึกคิด วิเคราะห์ และสะท้อนตนเอง เพ่ือประเมิน
ผลสัมฤทธิ์เชิงพฤติกรรมอย่างเป็นรูปธรรม ทั้งในด้านการวางแผน การตัดสินใจ และการบริหารการเงิน                                                                 
ส่วนบุคคลในระยะยาว (Long-term personal financial management) 

2. ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดรู้ทางการเงิน (Financial literacy) กับคุณภาพชีวิต
หรือภาวะหนี้สินของครู เพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ที่ช่วยให้สามารถออกแบบนโยบายหรือมาตรการช่วยเหลือครู
ได้ตรงจุดและยั่งยืน โดยอาจครอบคลุมประเด็น การจัดท างบประมาณรายเดือน การบริหารความเสี่ยงการ
วางแผนเกษียณ และการจัดการหนี้สิน (Budgeting, risk management, retirement planning, and debt                                        
management) อย่างเป็นระบบ 
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การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์รายวิชาอัลกุรอานและอัตตัฟซีรโดยใช้การเรียนรู้ร่วมมือ
เทคนิค LT ส าหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีที่ 1  

Development of Analytical Thinking Skills in al-Quran and al-Tafsir Subjects 
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บทคัดย่อ 
กำรศึกษำครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือประเมินประสิทธิภำพของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ตำมเกณฑ์                                                                                                             

70/70 และวัดระดับพัฒนำกำรทักษะกำรคิดวิเครำะห์ของผู้เรียนภำยหลังกำรใช้กระบวนกำรเรียนรู้ร่วมกัน
ด้วยเทคนิค LT 2) เพ่ือเปรียบเทียบทักษะกำรคิดวิเครำะห์ก่อนเรียนและหลังเรียน 3) เพ่ือเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 4) เพ่ือศึกษำควำมพึงพอใจของนักเรียน กำรวิจัยนี้เป็นกำร
วิจัยแบบกึ่งทดลอง รูปแบบ Pretest-Posttest design กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัยในครั้งนี้เป็นนักเรียน                                                                                                                 
ชั้นอิสลำมศึกษำตอนปลำยปีที่ 1/4 ภำคเรียนที่ 2 ปีกำรศึกษำ 2566 โรงเรียนดำรุลมำอำเรฟมูลนิธิ จ ำนวน                                                                                                                                 
23 คน โดยกำรสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย ได้แก่ 1) แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ 2) แบบทดสอบวัด
ทักษะกำรคิดวิเครำะห์ 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน 4) แบบสอบถำมควำมพึงพอใจ สถิติที่ใช้ใน
กำรวิเครำะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และกำรทดสอบค่ำ t-test ผลกำรวิจัยพบว่ำ                                                                                                                                                       
1) ประสิทธิภำพของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้มีค่ำเท่ำกับ 80.36/85.16 ซึ่งสูงกว่ำเกณฑ์ที่ก ำหนด 2) ทักษะ                                                                                                                                                                          
กำรคิดวิเครำะห์ของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .001 3) ผลสัมฤทธิ์
ทำงกำรเรียนของนักเรียนต่อกำรจัดกำรเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .001                                                                                                                 
4) ควำมพึงพอใจของนักเรียนต่อกำรจัดกำรเรียนรู้อยู่ในระดับมำก  
ค าส าคัญ:  ทักษะกำรคิดวิเครำะห์  กำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT  รำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีร                                                                                                             
กำรพัฒนำทักษะ  
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Abstract  
This study aimed to: 1) evaluate the effectiveness of learning management plans 

based on the 70/70 efficiency and measure the development of students’ analytical thinking 
skills after using the cooperative learning process with the Learning Together (LT) technique; 
2) compare students’ analytical thinking skills before and after instruction; 3) compare 
students’ learning achievement before and after instruction; and 4) examine students' 
satisfaction. This research employed a quasi-experimental design, using a pretest-posttest  
format. The sample consisted of 23 Year 1/4 Secondary Islamic Studies students during the 
second semester of the 2023 academic year at Darulmaarif Foundation School, selected 
through cluster random sampling. The research instruments were: 1. learning management 
plan, 2. an analytical thinking skills test, 3. a learning achievement test, and 4. a student 
satisfaction questionnaire. Data were analyzed using mean IOC, mean, standard deviation, 
and the dependent t-test. The findings revealed that: 1. the learning management plans 
achieved an efficiency level of 80.36/85.16, which exceeded the established 70/70 criterion; 
2. students’ analytical thinking skills after instruction were significantly higher than before  
instruction at the .001 level of significance; 3. students’ learning achievement after 
instruction was also significantly higher than before instruction at the .001 level; and                                 
4. students reported a high level of satisfaction with the learning management approach.   
Keywords:  Analytical Thinking Skills, Learning Together Technique, Al-Quran and Al-Tafsir 
Subjects, Skill Development 
 

บทน า 
กำรคิดวิเครำะห์เป็นทักษะพ้ืนฐำนในกำรด ำรงชีวิตในสังคม เป็นกำรปฏิบัติตำมหลักกำร เป็นขั้น                                                                                                                                 

เป็นตอนอย่ำงมีระบบซึ่งเป็นกำรคิดใคร่ครวญอย่ำงละเอียดรอบคอบในเรื่องรำวต่ำง ๆ อย่ำงมีเหตุผล                                                                                                                            
กำรพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์เป็นสิ่งจ ำเป็นต่อกำรเรียนรู้ ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเข้ำใจเนื้อหำวิเครำะห์                                                                                                                    
ตีควำมและเชื่อมโยงควำมรู้ น ำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

หลักกำรทำงศำสนำอิสลำม พระองค์อัลลอฮ جل جلاله ทรงให้ควำมส ำคัญกับกำรคิดวิเครำะห์ หรือกำรคิด
เชิงวิพำกษ์ เพรำะอิสลำมนั้นได้วำงรูปแบบและแนวทำงของกำรเข้ำใจบทบัญญัติ  ตลอดจนกำรรู้จักพระองค์

อัลลอฮ جل جلاله จ ำเป็นต้องผ่ำนกระบวนกำรทำงควำมคิด ดังที่ปรำกฏในคัมภีร์อัลกุรอำน ซูเรำะฮ์ศอด อำยะฮฺที่                                                                                                                                                       
29 ว่ำ “คัมภีร์ (อัลกุรอำน) เรำได้ประทำนลงมำให้แก่เจ้ำ ซึ่งมีควำมจ ำเริญ เพ่ือพวกเขำจะได้พินิจพิจำรณำ                                                                                                                                               
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อำยะฮฺต่ำง ๆ ของอัลกุรอำนและเพ่ือปวงผู้มีสติปัญญำจะได้ใคร่ครวญ” (สมำคมนักเรียนเก่ำอำหรับประเทศ
ไทย, 2564) จำกอำยะฮฺข้ำงต้น กำรคิดวิเครำะห์เป็นกระบวนกำรส ำคัญอันน ำไปสู่กำรศรัทธำที่แน่วแน่ มั่นคง                                                                                                                                    
ตลอดจนกำรปฏิบัติตำมค ำสั่งใช้ด้วยควำมบริสุทธิ์ใจ ฉะนั้น ทักษะกำรคิดวิเครำะห์จึงเป็นทักษะส ำคัญท่ีควรถูก
กระตุ้นและปลูกฝัง โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกับเด็ก ๆ และเยำวชน ผู้ซึ่งเป็นต้นกล้ำที่พร้อมจะเติบโตในภำยภำค
หน้ำอย่ำงงดงำม สมบูรณ์ทั้งร่ำงกำย จิตใจ สติปัญญำ ควำมรู้และคุณธรรมในกำรด ำรงชีวิต สำมำรถอยู่ร่วมกับ
ผู้อ่ืนได้อย่ำงมีควำมสุข ซึ่งสอดคล้องกับ พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม                                                                                                                                                             
(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ได้ก ำหนดเป้ำหมำยของกำรจัดกำรศึกษำไว้ว่ำ พันธกิจของกำรจัดกำรศึกษำ คือกำร
พัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ในชำติให้เติบโตเป็นบุคคลที่มีควำมสมบูรณ์แบบในทุกมิติ ทั้งด้ำนควำมแข็งแรงของ
ร่ำงกำย สภำพจิตใจ สติปัญญำ องค์ควำมรู้ที่จ ำเป็น และกำรมีคุณธรรมน ำทำงชีวิต ควบคู่ไปกับกำรปลูกฝัง
จริยธรรมและวัฒนธรรมอันดีงำมในกำรด ำเนินชีวิต เพื่อให้บุคคลเหล่ำนั้นสำมำรถด ำรงชีวิตและอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน
ในสังคมได้อย่ำงสันติสุขและมีควำมสุขได้อย่ำงแท้จริง (ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ, 2562) 

งำนวิจัยนี้มีควำมสอดคล้องอย่ำงยิ่งกับแนวทำงกำรจัดกำรเรียนรู้ที่ก ำหนดไว้ในหลักสูตรกำรศึกษำ                                                                                                                                  
ขั้นพ้ืนฐำน ซึ่งมีเจตนำรมณ์หลักในกำรปลูกฝังด้ำนปัญญำ กำรพัฒนำผู้เรียนจึงต้องมุ่งเน้นกำรส่งเสริมให้พวกเขำ
มีศักยภำพในกำรคิดอย่ำงสร้ำงสรรค์และกำรใช้ดุลยพินิจ หรือกำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ ควบคู่ไปกับกำร
เสริมสร้ำงควำมฉลำดทำงอำรมณ์ (Emotional intelligence) โดยปลูกฝังให้ผู้เรียนสำมำรถตระหนักถึงคุณค่ำ
และเข้ำใจตนเองได้อย่ำงลึกซึ้ง มีควำมเห็นอกเห็นใจและเข้ำใจผู้อ่ืน ตลอดจนมีควำมสำมำรถในกำรจัดกำร
และแก้ไขปัญหำควำมขัดแย้งทำงอำรมณ์ได้อย่ำงเหมำะสมและสร้ำงสรรค์ในทุกสถำนกำรณ์ (อำฟีฟะฮ์                                                                                                                                                                              
แวดอเล๊ำะ, 2564) 

จำกที่ผู้วิจัยได้มีโอกำสเป็นครูผู้สอนในโรงเรียนดำรุลมำอำเรฟมูลนิธิ จ.สตูล และมีโอกำสได้สัมภำษณ์
พูดคุยกับหัวหน้ำฝ่ำยวิชำกำรศำสนำและครูผู้สอนอิสลำมศึกษำในโรงเรียน ทรำบว่ำนักเรียนยังมีข้อบกพร่อง
ด้ำนกำรคิด โดยเฉพำะทักษะกำรคิดวิเครำะห์ ผู้เรียนไม่สำมำรถแยกแยะ สรุป และเชื่อมโยงสำระส ำคัญของ
บทเรียนได้อย่ำงเป็นระบบ จึงมักอยู่เพียงระดับกำรท่องจ ำ ไม่สำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงได้ อีกทั้ง
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียนต่ ำ ไม่กล้ำคิด ถำม หรือแสดงควำมคิดเห็นเชิงเหตุผล สำเหตุส ำคัญมำจำก                                                                                                                                             
แนวทำงกำรสอน ที่ยังเน้นครูเป็นศูนย์กลำง และสื่อกำรเรียนรู้ที่ไม่หลำกหลำยนอกจำกนี้ผู้เรียนจ ำนวนหนึ่งยัง
ขำดแรงจูงใจในกำรเรียน จึงไม่เห็นคุณค่ำของกำรคิดเชิงวิเครำะห์ ส่งผลให้กำรเรียนรู้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์                                                                                                                         
ไม่สำมำรถพัฒนำผู้เรียนให้คิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ และรำยวิชำที่เหมำะสมในกำรพัฒนำทักษะเหล่ำนี้อย่ำง
เร่งด่วน ทรำบว่ำทุกสำขำวิชำในด้ำนศำสนำนั้นล้วนแล้วแต่มีควำมส ำคัญอย่ำงยิ่งในกำรเรียนรู้ ไม่ว่ำจะเป็น
รำยวิชำนิติศำสตร์ รำยวิชำวจนะศำสดำ หรือรำยวิชำอ่ืน ๆ แต่ผลสรุปกำรประเมินผลกำรเรียนและทักษะกำร
คิดวิเครำะห์ ปรำกฏว่ำวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีรเป็นวิชำที่นักเรียนขำดทักษะนี้อย่ำงมำก เพรำะนักเรียน
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ส่วนมำกใช้แค่ทักษะกำรอ่ำนและท่องจ ำ จึงไม่สำมำรถที่จะดึงเนื้อหำสำระของบทเรียนมำปรับใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อตนเองและคนรอบข้ำงได้ (สำปีอีน นำรำวัน, กำรสื่อสำรส่วนบุคคล, 16 มีนำคม 2566) 

เมื่อพิจำรณำจำกข้อบกพร่องด้ำนวิชำกำรดังกล่ำว ผู้วิจัยจึงตัดสินใจน ำกำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิค LT มำเป็นกลยุทธ์ส ำคัญในกำรยกระดับทักษะกำรคิดวิเครำะห์ กำรด ำเนินกำรนี้มีควำมเหมำะสมอย่ำงยิ่ง                                                 
เพรำะรูปแบบ LT เป็นวิธีกำรสอนที่ทันสมัยและมีศักยภำพในกำรใช้พลังของเพ่ือนร่วมชั้นเป็นปัจจัยกระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดควำมกระตือรือร้นและสำมำรถน ำควำมรู้ไปประยุกต์ใช้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ นอกจำกนี้ เทคนิค                                                                     
LT ยังถูกใช้ศึกษำในงำนวิจัยเกี่ยวอิสลำมศึกษำด้ำนพัฒนำผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนเท่ำนั้น ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยเลย
น ำเทคนิคนี้มำปรับประยุกต์ใช้ในด้ำนกำรพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์ เพ่ือช่วยส่งเสริมกำรท ำงำนเป็นทีม                                                             
กำรแลกเปลี่ยนมุมมองควำมคิด และกำรพัฒนำทักษะทำงสังคม ซึ่งช่วยลดควำมแตกต่ำงด้ำนกำรเรียนรู้ของ
ผู้เรียนได้อย่ำงชัดเจนช่วยเติมเต็มช่องว่ำง และพัฒนำของงำนวิจัยเทคนิค LT ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนำและตรวจสอบประสิทธิผลของชุดแผนกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีร

ที่ประยุกต์ใช้เทคนิค LT ให้เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนที่ตั้งไว้ คือ 70/70 
2. เพ่ือเปรียบเทียบและหำควำมแตกต่ำงของคะแนนทักษะกำรคิดวิเครำะห์ระหว่ำงกำรวัดผลก่อน

เรียนและกำรวัดผลหลังเรียนจำกกำรใช้กำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT 
 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย  
 บทควำมวิจัยนี้ได้ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับกำรพัฒนำทักษะคิดวิเครำะห์ โดยใช้กำรจัดกำรเรียนรู้
แบบร่วมมือเทคนิค LT ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน และควำมพึงพอใจทำงกำรเรียน 
 1. ทฤษฎีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือจากอัลกุรอานและอัลหะดีษ 
  กำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative learning) เป็นแนวทำงกำรสอนที่เน้นกำรท ำงำน
ร่วมกันของนักเรียน เพ่ือพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์ กำรสื่อสำร และกำรท ำงำนเป็นทีม ซึ่งสอดคล้องกับ
หลักกำรในอัลกุรอำนและอัลหะดีษที่ส่งเสริมกำรช่วยเหลือและกำรท ำงำนร่วมกันในสังคมในอัลกุรอำน                                                        
ซูเรำะห์อัลมำอิดะฮ์ อำยะฮฺที่ 2 ว่ำ "จงช่วยกันท ำควำมดีและควำมย ำเกรงต่ออัลลอฮ์" (สมำคมนักเรียนเก่ำ
อำหรับประเทศไทย, 2564) ซึ่งสะท้อนถึงกำรร่วมมือกันในกำรท ำสิ่งดีงำมและย ำเกรงต่อพระองค์ ในอัลหะดีษ
ของท่ำนนบีมูฮัมมัด (ซ.ล.) กล่ำวว่ำ "ผู้ศรัทธำในหมู่พ่ีน้องของเขำเหมือนกับอำคำรที่แต่ละส่วนช่วยเสริมกัน"                                       
(Al-Bukhari, n.d.) ซึ่งเน้นควำมส ำคัญของกำรสนับสนุนและเสริมสร้ำงกันในสังคม กำรน ำแนวคิดเหล่ำนี้                                                                                             
มำประยุกต์ใช้ในกำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือ สำมำรถส่งเสริมควำมสำมัคคีและกำรพัฒนำทักษะต่ำง ๆ ของ
นักเรียนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 



134 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

 2. หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนดารุลมาอาเรฟมูลนิธิ พุทธศักราช 2563 ตามหลักสูตรอิสลาม
ศึกษา พุทธศักราช 2546 
   หลักสูตรสถำนศึกษำโรงเรียนดำรุลมำอำเรฟมูลนิธิ พุทธศักรำช 2563 จัดท ำขึ้นให้สอดคล้องกับ
หลักสูตรอิสลำมศึกษำ พ.ศ. 2546 โดยมุ่งพัฒนำผู้เรียนทั้งด้ำนวิชำกำรและศำสนำ เพ่ือสร้ำงสมดุลระหว่ำง
ควำมรู้ทำงโลกและศำสนำ หลักสูตรก ำหนดโครงสร้ำงรำยวิชำและสำระกำรเรียนรู้ที่ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของผู้เรียนมุสลิม ทั้งด้ำนศรัทธำ กำรปฏิบัติ และคุณธรรมจริยธรรม นอกจำกนี้ยังเน้นพัฒนำทักษะ
กำรคิดวิเครำะห์ กำรแก้ปัญหำ และกำรท ำงำนร่วมกัน พร้อมส่งเสริมควำมรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชน ผ่ำน
กำรบูรณำกำรวิชำสำมัญกับอิสลำมศึกษำ สำระส ำคัญครอบคลุมอัลกุรอำนและอัตตัฟซีร อัลหะดีษ อำกีดะฮ์                                                                        
ฟิกฮ์ อัคลำเกำะห์ และประวัติศำสตร์อิสลำมควบคู่กับวิชำสำมัญ เพ่ือสร้ำงผู้เรียนที่มีควำมรู้รอบด้ำน                                                                                                                     
เป้ำหมำยสูงสุดคือกำรพัฒนำผู้เรียนให้เป็นมุสลิมที่มีศรัทธำมั่นคง มีคุณธรรม และด ำรงชีวิตอย่ำงมีศักดิ์ศรี                                               
เป็นประโยชน์ต่อสังคมและมนุษยชำติ (โรงเรียนดำรุลมำอำเรฟมูลนิธิ, 2563) 
 3. รายวิชาอัลกุรอานและอัตตัฟซีร 
  รำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีรเป็นรำยวิชำที่มุ่งเน้นให้นักศึกษำได้ศึกษำและท ำควำมเข้ำใจ                                                                                                     
พระมหำคัมภีร์อัลกุรอำน ซึ่งเป็นพระด ำรัสของอัลลอฮ์ (ซ.บ.) ที่ประทำนมำเพ่ือเป็นแนวทำงแห่งชีวิตส ำหรับ
มวลมนุษย์ กำรเรียนรู้วิชำเหล่ำนี้ช่วยให้นักศึกษำสำมำรถตีควำมและเข้ำใจโองกำรต่ำง ๆ ได้อย่ำงถูกต้องตำม
หลักวิชำกำรและแนวทำงของบรรดำนักอรรถำธิบำยอัลกุรอำนรุ่นก่อน (อับดุลกอเดร อัล -อำซะอีมีย์, 2563)                                               
วิชำนี้ยังช่วยเสริมสร้ำงทักษะกำรอ่ำน กำรคิดวิเครำะห์และเข้ำใจภำษำอำหรับ ซึ่งเป็นกุญแจส ำคัญในกำร
เข้ำถึงสำระของอัลกุรอำน นอกจำกนี้ยังส่งเสริมให้ผู้เรียนสำมำรถน ำหลักค ำสอนจำกอัลกุรอำนมำปรับใช้ใน
ชีวิตประจ ำวัน เพ่ือพัฒนำคุณธรรม จริยธรรม และศรัทธำที่มั่นคงในพระผู้ทรงสร้ำง (สุไลมำน อับดุลเรำะห์มำน,                                                                                                         
2564) ดังนั้น รำยวิชำนี้จึงถือเป็นรำกฐำนส ำคัญของกำรศึกษำศำสนำอิสลำมในทุก ๆ แขนง 
 4. การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค LT 
  กำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือ (LT) หมำยถึงวิธีกำรจัดกำรเรียนรู้ที่จัดให้นักเรียนท ำงำนเป็นกลุ่ม
เล็ก ๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน โดยยึดหลักกำรพ่ึงพำอำศัยในทำงบวก และควำมรับผิดชอบ                                                         
ส่วนบุคคล Shih (2020) ได้นิยำมว่ำเทคนิค LT เป็นรูปแบบกำรจัดกำรเรียนรู้ที่มีจุดเน้นไปที่กำรสร้ำงทีม กำร
ท ำงำนร่วมกัน และกำรประเมินผลแบบต่อเนื่อง โดยกำรอภิปรำยและแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นในกลุ่มช่วยให้
นั ก เรียน เรียนรู้ ร่ วมกัน  นอกจำกนี้  Wannapiroon and Pimdee (2022) ได้ เพ่ิ ม เติมว่ ำ เทคนิ ค  LT                                                                               
ประกอบด้วยห้ำองค์ประกอบส ำคัญ คือ (1) กำรพึ่งพำอำศัยในทำงบวก ซึ่งสมำชิกกลุ่มต้องรู้สึกว่ำควำมส ำเร็จ
ของกลุ่มขึ้นอยู่กับกำรมีส่วนร่วมของทุกคน (2) ควำมรับผิดชอบส่วนบุคคล ซึ่งนักเรียนแต่ละคนต้องตระหนัก
ถึงบทบำทของตนเอง (3) ปฏิสัมพันธ์ที่ส่งเสริม ซึ่งสมำชิกกลุ่มต้องสื่อสำรและแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น (4)                                                                                                                                  
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ทักษะทำงสังคม ซึ่งรวมถึงกำรสื่อสำร กำรท ำงำนเป็นทีม และกำรแก้ไขข้อขัดแย้ง และ (5) กำรประมวลผล
กลุ่ม ซึ่งเป็นกำรสะท้อนคิดว่ำพวกเขำท ำงำนร่วมกันได้ดีเพียงใด ตำมกำรศึกษำวิจัยของ Hidayat et al.                                          
(2024) กล่ำวว่ำเทคนิค LT มีประสิทธิภำพสูงในกำรพัฒนำผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน ทักษะกำรคิดวิเครำะห์                                                                                              
ทักษะทำงสังคม เจตคติต่อกำรเรียน และกำรรวมตัวของสังคม ดังนั้น เทคนิค LT จึงเป็นวิธีกำรจัดกำรเรียนรู้                                                                        
ที่มีศักยภำพสูงและมีประสิทธิภำพในกำรพัฒนำผู้เรียนให้มีควำมสำมำรถอย่ำงครอบคลุม 
 5. การคิดวิเคราะห์  
  กำรคิดวิเครำะห์ ถูกก ำหนดให้เป็นกลไกทำงควำมคิดที่เป็นระบบ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือพิจำรณำ
และแยกแยะส่วนประกอบต่ำง ๆ ของเรื่องรำวหรือชุดข้อมูลอย่ำงละเอียดถี่ถ้วน กระบวนกำรนี้ต้องอำศัยกำร
ใช้หลักเหตุผลและข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้องเป็นพ้ืนฐำน เพ่ือน ำไปสู่กำรจัดหมวดหมู่ข้อมูล และท ำให้เกิดควำม
เข้ำใจที่ชัดเจนในสภำวะควำมเป็นจริงของสิ่งนั้น ๆ (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน, 2562) 
 6. แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค LT 
  แผนกำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค LT (Learning together) เป็นแนวทำงที่ออกแบบ
มำเพ่ือเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของผู้เรียนผ่ำนกำรท ำงำนร่วมกันในกลุ่มอย่ำงเป็นระบบ แผนกำรจัดกำรเรียนรู้
ดังกล่ำวถูกด ำเนินไปตำมขั้นตอนที่ชัดเจน (1) ผู้สอนเริ่มต้นจำกกำรสร้ำงควำมพร้อมทำงควำมคิด โดยประกำศ
วัตถุประสงค์ของบทเรียนอย่ำงชัดเจน พร้อมทั้งจัดวำงผู้เรียนเป็นกลุ่มย่อยที่มีควำมแตกต่ำงหลำกหลำยทั้งใน
แง่ศักยภำพและเพศสภำพ (พนำรัตน์ สุขทอง , 2565) (2) ขั้นถ่ำยทอดสำระหลัก (กำรน ำเสนอเนื้อหำ)                                                        
ครูผู้สอนจะน ำเสนอข้อมูลพ้ืนฐำนหรือเนื้อหำสำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมที่ก ำลังจะเกิดขึ้น (3) ขั้น
ด ำเนิ นกำรสร้ำงสรรค์ ร่วมกัน  (กำรท ำงำนกลุ่ ม ) สมำชิก ในกลุ่ มจะร่วมกันวำงแผนกำรท ำงำน                                                                                         
แบ่งปันภำระหน้ำที่ และแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นระหว่ำงกันอย่ำงอิสระ เพ่ือมุ่งสู่กำรสร้ำงองค์ควำมรู้หรือ
ผลลัพธ์ร่วมกัน (4) ขั้นสรุปและกำรน ำเสนอสู่สำธำรณะ (กำรน ำเสนอผลและอภิปรำย)  กลุ่มผู้เรียนจะท ำกำร
รวบรวมและสรุปแนวคิดหลัก ก่อนที่จะน ำเสนอผลงำนที่ได้จำกกำรท ำงำนกลุ่มต่อชั้นเรียนทั้งหมด (5) ขั้น
ประเมินผลและกำรทบทวนกระบวนกำร (กำรประเมินและสะท้อนผล) ผู้สอนและผู้เรียนจะร่วมกันท ำกำร
ประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น ตลอดจนกระบวนกำรท ำงำนในทุกขั้นตอน เพ่ือพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์ และ
ส่งเสริมควำมรับผิดชอบต่อส่วนรวม (จิรำพร วัฒนะ, 2566) กำรจัดกำรเรียนรู้ตำมรูปแบบนี้มีส่วนช่วยอย่ำงยิ่ง
ในกำรส่งเสริมควำมร่วมมือระหว่ำงเพ่ือนร่วมชั้นควำมเข้ำใจซึ่งกันและกัน และท ำให้กำรเรียนรู้กลำยเป็น
ประสบกำรณ์ท่ีมีควำมหมำยส ำหรับผู้เรียนทุกคน 
 7. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  อับดุลมันนำน มะดอรอแม (2565) ได้ศึกษำผลของกำรจัดกำรเรียนรู้วิชำอัลหะดีษด้วยเทคนิคกำร
เรียนรู้แบบร่วมมือที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่ 6 ผลกำรวิจัยยืนยันว่ำ                                             
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แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่พัฒนำขึ้นมีประสิทธิภำพสูงตำมเกณฑ์ 80/80 โดยมีค่ำ E1/E2 อยู่ที่ 82.08 / 81.02                                                                                                       
แสดงให้เห็นถึงคุณภำพที่สอดคล้องกับมำตรฐำนที่ก ำหนดไว้ นอกจำกนี้ ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนหลังกำร
เรียนรู้ด้วยเทคนิค LT ยังสูงกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งพิสูจน์ได้ว่ำเทคนิคดังกล่ำว
ช่วยยกระดับควำมสำมำรถทำงวิชำกำรของผู้เรียน และสุดท้ำยนักเรียนยังแสดงควำมพึงพอใจต่อรูปแบบกำร
เรียนรู้ใหม่นี้ในระดบัมำก ด้วยค่ำเฉลี่ย 4.43. 
  Supena et al. (2021) ได้ศึกษำอิทธิพลของกำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือตำมแบบจ ำลอง 4C                                                                                               
(Constructive, Critical, Creativity, Collaborative) ต่อผลกำรเรียนของนักเรียน จำกตัวอย่ ำง 164                                                                                                                      
นักเรียน พบว่ำกำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือที่รวมกำรพัฒนำกำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณมีประสิทธิภำพในกำร
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนและทักษะกำรคิดวิเครำะห์อย่ำงมีนัยส ำคัญนอกจำกนี้ Reardon-Anderson 
and Huang (2022) ได้ด ำเนินกำรศึกษำวิจัยแบบเสมือนกำรทดลองเกี่ยวกับผลของกำรจัดกำรเรียนรู้แบบ
ร่วมมือต่อทักษะกำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำ โดยศึกษำกับตัว อย่ำง 245                                                                                                        
นักเรียน ผลกำรวิจัยแสดงให้เห็นว่ำนักเรียนที่ได้รับกำรสอนด้วยเทคนิค Learning together สำมำรถพัฒนำ
ทักษะกำรคิดวิเครำะห์ได้ดีกว่ำนักเรียนในกลุ่มควบคุม โดยมีค่ำเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนแตกต่ำงกันอย่ำงมี
นัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 
  จำกกำรทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเห็นว่ำเทคนิค LT เป็นเทคนิคกำรเรียนรู้ที่มีคุณภำพสูง                                                             
ในกำรแก้ปัญหำกำรพัฒนำทักษะด้ำนกำรคิด โดยเฉพำะรำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีรที่ส่วนใหญ่อำศัยกำร
อ่ำน กำรท่องจ ำ ซึ่งน ำไปสู่กำรก ำหนดกรอบแนวคิดกำรวิจัยและสมมติฐำนชองกำรวิจัยดังนี้ 

 
ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 
 
 

 
 

 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 

 สมมติฐานของการวิจัย 
 1. ประสิทธิภำพของกิจกรรมกำรเรียนรู้โดยใช้กำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT มีผลต่อทักษะกำรคิด
วิเครำะห์ รำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีร มีประสิทธิภำพตำมเกณฑ์ 70/70 
 2. ทักษะในกำรคิดวิเครำะห์ของนักเรียนที่ได้รับกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้กำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค                                                   
LT หลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .05 

กำรสอนรำยวิชำอัลกุรอำน
และอัตตัฟซีรโดยใช้ LT 

1. ทักษะกำรคิดวิเครำะห์ทำงกำรเรียน 
2. ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน 
3. ระดับควำมพึงพอใจของผู้เข้ำร่วมกำรเรียนรู้ 
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 3. ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีรของนักเรียนที่ได้รับกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้
กำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT หลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติท่ีระดับ .05 
 

วิธีการวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.1 ประชำกร คือ นักเรียนที่ก ำลังศึกษำอยู่ในระดับชั้นอิสลำมศึกษำตอนปลำยปีที่ 1 ณ โรงเรียน

ดำรุลมำอำเรฟมูลนิธิ ในภำคเรียนที่ 2 ปีกำรศึกษำ 2566  
 1.2 กลุ่มตัวอย่ำง คือ นักเรียนห้อง 1/4 จ ำนวน 23 คน ซึ่งได้จำกกำรคัดเลือกโดยวิธีกำรสุ่มแบบ

แบ่งกลุ่ม (Cluster random sampling)  
2. ตัวแปรในการวิจัย 
 กำรศึกษำนี้มุ่งเน้นกำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรต้น ซึ่งได้แก่ วิธีกำรจัดกำรเรียนรู้แบบ

ร่วมมือเทคนิค LT กับตัวแปรตำม 3 ด้ำน คือ 1) ทักษะกำรคิดวิเครำะห์ 2) ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน และ 3)                                             
ควำมพึงพอใจของนักเรียนต่อวิธีกำรเรียนรู้ดังกล่ำว 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือในกำรจัดกระท ำและเครื่องมือวัดตัวแปรตำม ได้แก่ 
 1) ชุดแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ รำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีร ซึ่งได้พัฒนำขึ้นโดยอ้ำงอิงหลักกำร

เรียนรู้ร่วมกันตำมแนวคิด LT 
 2) แบบทดสอบวัดทักษะกำรคิดวิเครำะห์ ซึ่งเป็นข้อสอบชนิดอัตนัย (Subjective test) 
 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน รำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีร 
 4) แบบสอบถำมระดับควำมพึงพอใจ ของนักเรียนที่มีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT 

 

4. วิธีการสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 กำรสร้ำงและหำคุณภำพเครื่องมือกำรวิจัยเรื่อง กำรพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์ รำยวิชำอัลกุรอำน

และอัตตัฟซีรโดยใช้กำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT ส ำหรับนักเรียนชั้นอิสลำมศึกษำตอนปลำยปีที่ 1                                                  
มีรำยละเอียด ดังนี้ 

 4.1 แผนกำรจัดกำรเรียนรู้วิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีร โดยใช้กำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT                                                                                            
แผนกำรจัดกำรเรียนรู้วิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีร จ ำนวน 8 แผน ระยะเวลำ 16 ชั่วโมง โดยใช้กำรเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ เทคนิค LT ผู้วิจัยได้ด ำเนินตำมขั้นตอนดังนี้ 

  4.1.1 ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับทฤษฎีกำรเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมตำมแนวทำง LT                                          
พร้อมทั้งวิเครำะห์โครงสร้ำงหลักสูตรของสถำนศึกษำเพ่ือน ำมำประยุกต์ใช้ 
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  4.1.2 สร้ำงแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ จ ำนวน 8 แผน ให้สอดคล้องกับค ำอธิบำยรำยวิชำและผล
กำรเรียนรู้ที่คำดหวังและน ำแผนกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้กำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT ที่สร้ำงขึ้นให้
อำจำรย์ที่ปรึกษำพิจำรณำควำมเหมำะสมของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ ตรวจสอบควำมถูกต้อง 

  4.1.3 หลังจำกแก้ไขแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ตำมข้อเสนอแนะจำกอำจำรย์ที่ปรึกษำแล้ว ผู้วิจัย
ได้น ำเสนอแผนดังกล่ำวต่อผู้เชี่ยวชำญจ ำนวน 3 ท่ำน เพ่ือตรวจสอบควำมเที่ยงตรงของเนื้อหำและควำม
สอดคล้อง (Content validity and congruence) โดยใช้กำรค ำนวณหำดัชนีควำมสอดคล้อง (IOC) ซึ่งผล
กำรตรวจสอบพบว่ำ ค่ำ IOC ของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้อยู่ในช่วง 0.66-1.00 ซึ่งเป็นค่ำที่สูงกว่ำเกณฑ์                                                
ที่ยอมรับได้ (≥ 0.50) จำกนั้นผู้วิจัยได้น ำแผนกำรเรียนรู้ที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่ำง และท ำกำรหำค่ำประสิทธิภำพ E1/E2 ซึ่งพบว่ำ แผนกำรจัดกำรเรียนรู้มีประสิทธิภำพเท่ำกับ                                                                                      
80.36/85.16 ซึ่งสูงกว่ำเกณฑ์มำตรฐำนที่ก ำหนดไว้ที่ 70/70  

  4.1.4 น ำแผนจัดกำรเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไข แล้วไปใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่ำง 
 4.2  แบบทดสอบวัดทักษะกำรคิดวิเครำะห์วิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีร 
  แบบทดสอบวัดทักษะกำรคิดวิเครำะห์ เป็นแบบทดสอบแบบอัตนัย จ ำนวน 16 ข้อ โดยมี

ขั้นตอนกำรสร้ำง ดังนี้ 
  4.2.1 ศึกษำเอกสำรที่เกี่ยวข้องกับวิธีกำรสร้ำงแบบทดสอบวัดทักษะกำรคิดวิเครำะห์จำก

เอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  4.2.2 สร้ำงแบบทดสอบวัดทักษะกำรคิดวิเครำะห์  ส ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำ                                                                

ตอนปลำยปีที่ 1 โดยแบ่งเกณฑ์กำรวัดแบบรูบริค และให้อำจำรย์ที่ปรึกษำพิจำรณำควำมเหมำะสมของ
จุดประสงค์ ควำมถูกต้อง ควำมเหมำะสมของภำษำ และปรับปรุงแก้ไขตำมข้อแนะน ำของอำจำรย์ที่ปรึกษำ 

  4.2.3 น ำแบบทดสอบวัดทั กษะกำรคิดวิ เครำะห์  เสนอผู้ เชี่ ยวชำญ จ ำนวน 3 คน                                                                                                   
เพ่ือตรวจสอบควำมสอดคล้องของจุดประสงค์และด้ำนอ่ืน ๆ โดยค ำนวณหำค่ำดัชนีควำมสอดคล้องคัดเลือก                                                         
ข้อค ำถำมที่มีค่ำตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป พบว่ำค่ำดัชนีควำมสอดคล้องของแบบทดสอบวัดทักษะกำรคิดวิเครำะห์
เท่ำกับ 1.0 แสดงว่ำแบบทดสอบวัดทักษะกำรคิดวิเครำะห์ที่ผู้วิจัยสร้ำงขึ้นมีควำมสอดคล้อง 

  4.2.4 น ำแบบทดสอบวัดทักษะกำรคิดวิเครำะห์ปรับปรุงแก้ไขตำมค ำแนะน ำของผู้เชี่ยวชำญ
แล้วไปใช้ไปทดสอบกับนักเรียนชั้นอิสลำมศึกษำตอนกลำงปีที่ 1 โรงเรียนดำรุลมำอำเรฟมูลนิธิ ห้อง 5 จ ำนวน                                                                                                                            
30 คน ทีไ่ม่ใช่กลุ่มเป้ำหมำย แต่เป็นกลุ่มที่ได้เรียนรำยวิชำเดียวกันเพ่ือหำคุณภำพเครื่องมือ 

  4.2.5 น ำค ำตอบมำตรวจให้คะแนน แล้วน ำผลกำรตรวจให้คะแนนมำวิเครำะห์หำค่ำควำม
ยำกง่ำย 0.56-0.78 ค่ำอ ำนำจจ ำแนก 0.21-0.40 และหำค่ำควำมเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดทักษะกำรคิด
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วิเครำะห์ ด ำเนินกำรโดยกำรหำค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำของครอนบำร์ค (Cronbach’s Alpha Coefficient)                                                          
ได้เท่ำกับ 0.81 ซึ่งเป็นค่ำท่ีแสดงว่ำค่ำควำมเชื่อม่ันอยู่ในระดับที่ใช้ได้ 

  4.2.6 น ำแบบทดสอบผ่ำนกำรหำคุณภำพและปรับปรุงไปใช้เป็นเครื่องมือกำรวิจัยกับนักเรียน
ชั้นอิสลำมศึกษำตอนปลำยปีที่ 1 ห้อง 4 โดยทดสอบควำมสำมำรถในกำรคิดวิเครำะห์ก่อนหลัง 

 4.3  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีร 
  เครื่องมือประเมินควำมรู้รำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีร ประกอบด้วยข้อค ำถำมแบบปรนัย                                                                                                             

ที่มีตัวเลือก 4 รำยกำร จ ำนวนทั้งสิ้น 40 ข้อ ครอบคลุมกำรประเมิน พฤติกรรมกำรเรียนรู้ 4 มิติ ได้แก่ด้ำน
กำรจดจ ำข้อมูล ด้ำนควำมเข้ำใจเนื้อหำ ด้ำนกำรประยุกต์ใช้ และด้ำนกำรวิเครำะห์เชิงลึก โดยแบบทดสอบ                                              
มีข้ันตอนในกำรสร้ำงและพัฒนำดังนี้ 

  4.3.1 ทบทวนเอกสำรวิชำกำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำเครื่องมือทดสอบควำมรู้                                                                                                      
รวมถึงศึกษำโครงสร้ำงเนื้อหำ ตัวบ่งชี้ จุดมุ่งหมำย และผลลัพธ์กำรเรียนรู้ที่คำดหวัง เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำร
ก ำหนดจ ำนวนและลักษณะของข้อสอบ พร้อมสร้ำงแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน แบบปรนัย 

  4.3.2 น ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนที่สร้ำงขึ้นให้อำจำรย์ที่ปรึกษำพิจำรณำควำม
เหมำะสมของจุดประสงค์ถูกต้องและควำมเหมำะสมของภำษำ และปรับปรุงแก้ไขตำมข้อแนะน ำของอำจำรย์                                       
ที่ปรึกษำ โดยส่วนใหญ่แล้วจะได้รับกำรปรับปรุงแก้ไขด้ำนกำรใช้หลักภำษำ 

  4.3.3 น ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนที่ปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะอำจำรย์                                                                         
ที่ปรึกษำ เสนอผู้เชี่ยวชำญ 3 ท่ำน เพ่ือตรวจสอบควำมสอดคล้องของจุดประสงค์ควำมถูกต้องและควำม
เหมำะสมของภำษำที่ใช้ ตลอดจนข้อบกพร่องอ่ืน ๆ โดยค ำนวณหำค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง ซึ่งมีค่ำอยู่ระหว่ำง                                             
0.60 - 1.0 ถือว่ำมีควำมสอดคล้องอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ 

  4.3.4 น ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนไปทดลองใช้ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 30 คน                                                                 
ตรวจสอบคะแนนของนักเรียนและน ำผลกำรตรวจมำวิเครำะห์หำค่ำควำมยำกง่ำย 0.58-0.78 ค่ำอ ำนำจ
จ ำแนก 0.34-0.75 และหำค่ำควำมเชื่อมั่น (KR-20) ของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนเท่ำกับ 0.94 ซ่ึง
เป็นค่ำที่แสดงว่ำดัชนีค่ำควำมเชื่อม่ันอยู่ในระดับที่ใช้ได้ 

  4.3.5 น ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนปรับปรุงแก้ไขตำมค ำแนะน ำของผู้เชี่ยวชำญ
แล้วไปใช้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่ำงต่อไป 

 4.4  แบบสอบถำมควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกำรเรียนรู้ 
  แบบสอบถำมควำมพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้กำรเรียนรู้แบบร่วมมือ

เทคนิค LT ส ำหรับนักเรียนชั้นอิสลำมศึกษำตอนปลำยปีที่ 1 เป็นแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating scale)                                                                                                   
5 ระดบัของลิเคิร์ท (Likert scale) มีทั้งหมด 10 ข้อ มีวิธีกำรสร้ำงและหำคุณภำพ ดังนี้ 
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  4.4.1 ศึกษำเอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้องกับควำมพึงพอใจและสร้ำงแบบสอบถำม  
  4.4.2 น ำแบบสอบถำมควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกำรเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้ำงขึ้นเสนอต่ออำจำรย์                                                                         

ที่ปรึกษำหลังจำกนั้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชำญ เพ่ือพิจำรณำควำมครอบคลุมของข้อค ำถำม ภำษำที่ใช้ให้มีควำม
ถูกต้อง 

  4.4.3 น ำแบบสอบถำมควำมพึงพอใจมำปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง ชัดเจนและเข้ำใจง่ำย ตำม
ค ำแนะน ำของอำจำรย์ที่ปรึกษำเสนอกับผู้เชี่ยวชำญจ ำนวน 3 คน เพ่ือพิจำรณำหำค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง
ระหว่ำงข้อค ำถำมกับจุดมุ่งหมำย และคัดเลือกข้อค ำถำมที่มีค่ำ IOC 0.5 ขึ้นไปมำใช้ และหำค่ำควำมเชื่อมั่น                                                 
โดยมีค่ำควำมเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ำกับ 0.84 (Cronbach's Alpha) 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 กำรวิจัยครั้งนี้ได้มีกำรเก็บข้อมูลแบบ (Pretest-Posttest design) มีขั้นตอนกำรเก็บรวบรวม
ข้อมูลดังต่อไปนี้  
 5.1 ท ำกำรทดสอบก่อนเรียน (Pre-Test) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนและ
แบบทดสอบวัดทักษะกำรคิดวิเครำะห์ แล้วน ำมำตรวจให้คะแนนและบันทึกผลไว้เป็นคะแนนก่อนเรียน 
 5.2 จัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนตำมแผนที่พัฒนำขึ้นโดยประยุกต์ใช้แนวคิดกำรเรียนรู้ร่วมกัน
แบบ LT กับกลุ่มผู้เข้ำร่วมวิจัยเป็นระยะเวลำ 8 สัปดำห์ 
 5.3 ท ำกำรทดสอบหลังเรียน (Post-Test) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนและ
แบบทดสอบวัดทักษะกำรคิดวิเครำะห์แล้วน ำมำตรวจให้คะแนนและบันทึกผลไว้เป็นคะแนนหลังเรียนเพ่ือกำร
วิเครำะห์ข้อมูล 
 5.4 ประเมินควำมพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้แบบรวมมือเทคนิค LT โดยใช้
แบบทดสอบควำมพึงพอใจและท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลหำค่ำเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 กำรวิจัยเรื่อง กำรพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์ รำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีรโดยใช้กำรเรียนรู้

แบบร่วมมือเทคนิค LT ส ำหรับนักเรียนชั้นอิสลำมศึกษำตอนปลำยปีที่ 1 ผู้วิจัยก ำหนดขั้นตอนกำรวิเครำะห์
ข้อมูลดังนี้ 

 6.1 วิเครำะห์ผลกำรหำประสิทธิภำพของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ตำมเกณฑ์มำตรฐำน 70/70 
 6.2 ทดสอบควำมแตกต่ำงของทักษะกำรวิเครำะห์ระหว่ำงช่วงก่อนและหลังกำรทดลอง  เป็นกำร

วิเครำะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนำและสถิติอนุมำน ได้แก่ ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และกำรทดสอบ
ค่ำที (t-test)     
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 6.3 ผลกำรเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน เป็นกำรวิเครำะห์ข้อมูลใช้
สถิติเชิงพรรณนำและสถิติอนุมำน ได้แก่ ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และกำรทดสอบค่ำที (t-test)         

 6.4 ผลกำรศึกษำควำมพึงพอใจ วิเครำะห์โดยหำค่ำเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 
  

ผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนาและหาประสิทธิภาพแผนการจัดการเรียนรู้ 

ผลกำรพัฒนำและหำประสิทธิภำพแผนกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีรโดยใช้
กำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT ที่มีผลต่อกำรพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์ ส ำหรับนักเรียนชั้นอิสลำมศึกษำ                                                                    
ตอนปลำยปีที่ 1 ตำมเกณฑ์มำตรฐำน 70/70 ปรำกฏผลดังตำรำงต่อไปนี้ 

 

ตารางที่ 1 ผลกำรวิเครำะห์กำรหำค่ำประสิทธิภำพแผนกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีร                                              
โดยใช้กำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT 

แผนที่ 
E1 E2 

E1/ E2 แปลผล คะแนน
เต็ม 

คะแนน 
รวม  

คะแนน
เต็ม 

คะแนน 
รวม  

1 690 536 77.68 460 386 83.91 77.68/83.91 สูงกว่ำเกณฑ์ 
2 690 512 74.20 460 389 84.56 74.20/84.56 สูงกว่ำเกณฑ์ 
3 690 529 76.66 460 391 85.00 76.66/85.00 สูงกว่ำเกณฑ์ 
4 690 533 77.24 460 393 85.43 77.24/85.43 สูงกว่ำเกณฑ์ 
5 690 515 74.63 460 389 84.56 74.63/84.56 สูงกว่ำเกณฑ์ 
6 690 536 77.68 460 393 85.43 77.68/85.43 สูงกว่ำเกณฑ์ 
7 690 522 75.65 460 394 85.65 75.65/85.65 สูงกว่ำเกณฑ์ 
8 690 512 74.20 460 399 86.73 74.20/86.73 สูงกว่ำเกณฑ์ 

รวม 5520 4195 80.36 3680 3134 85.16 80.36/85.16 สูงกว่าเกณฑ์ 
 

 จำกตำรำงที่ 1 พบว่ำ ประสิทธิภำพของแผนกำรเรียนรู้ มีค่ำคะแนนเฉลี่ยของ E1 มีค่ำเฉลี่ยรวม
เท่ำกับ 80.36 และค่ำคะแนนเฉลี่ยของ E2 มีค่ำเฉลี่ยรวมเท่ำกับ 85.16 ซึ่งแสดงให้เห็นว่ำ ค่ำคะแนนเฉลี่ย
ของ E1/E2 เท่ำกับ 80.36/85.16 ซึ่งสูงกว่ำเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ ดังนั้น แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ในครั้งนี้                                                   
มีประสิทธิภำพเท่ำกับ 80.36/85.16   
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   2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
 

ตารางท่ี 2 ผลกำรเปรียบเทียบทักษะกำรคิดวิเครำะห์ของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 

ผลการทดลอง n คะแนนเต็ม  S.D. t p-value 

ก่อนเรียน 23 40 21.25 4.07 
12.22***  .000 

หลังเรียน 23 40 34.74 4.17 
*** p < .001 
 

 จำกตำรำงที่ 2 พบว่ำ ผลกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบทักษะกำรคิดวิเครำะห์ของนักเรียนพบว่ำ คะแนน
หลังเรียนสูงกว่ำคะแนนก่อนเรียน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .001 โดยมีค่ำสถิติ t = 12.22 
 

 3. ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างช่วงก่อนและหลังการทดลอง 
 ผลกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของคะแนนทักษะกำรคิดวิเครำะห์ก่อนเรียนและหลัง

เรียนของนักเรียนชั้นอิสลำมศึกษำตอนปลำยปีที่ 1 ที่ได้รับกำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LTรำยวิชำ                                           
อัลกุรอำนและอัตตัฟซี ดังตำรำงต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 3 ผลกำรเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 

ช่วงเวลา จ านวน คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย SD t p-value 

ก่อนเรียน 23 40 22.52 4.07 
1.79***  .000 

หลังเรียน 23 40 32.91 4.17 
*** p < .001 
 

 จำกตำรำงที่ 3 พบว่ำ จำกกำรเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน พบว่ำ นักเรียนมี คะแนนเฉลี่ย
หลังเรียน (32.91, SD = 4.17) สูงกว่ำคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน (22.52 , SD = 4.07) และมีควำมแตกต่ำงกัน
อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .001 (t = 1.79) 
 

4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียน 
 ผลกำรวิเครำะห์ระดับควำมพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลกุรอำน

และอัตตัฟซีร โดยใช้กำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT วิเครำะห์โดยหำค่ำเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน                                           
ปรำกฏดังตำรำงต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 4 ระดับควำมพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีร โดยใช้กำร
เรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT 

ที่                                รายการประเมิน  SD แปลผล 

1 ครูชี้แจงวัตถุประสงค์ของบทเรียนก่อนกำรเรียนกำรสอนอย่ำงชัดเจน 4.35 0.51 มำก 

2 
กระบวนกำรเรียนรู้เริ่มต้นจำกสถำนกำรณ์หรือปัญหำที่นักเรียน    
พบได้จริงในชีวิตประจ ำวัน 

4.30 0.46 มำก 

3 
กิจกรรมที่ครูจัดกระตุ้นให้นักเรียนได้ใช้ทักษะกำรคิดวิเครำะห์อย่ำง
เหมำะสม 

4.61 0.49 มำก 

4 กำรจัดกิจกรรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของบทเรียน 4.57 0.49 มำก 

5 
นักเรียนมีส่วนร่วมในกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นในประเด็นที่มี
ควำมเห็นต่ำง 

4.26 0.44 มำก 

6 นักเรียนรู้สึกสนุกและมีควำมสุขกับกิจกรรมกำรเรียนรู้ในห้องเรียน 4.39 0.52 มำก 

7 
นักเรียนสำมำรถเชื่อมโยงควำมรู้ใหม่จำกกิจกรรมกับควำมรู้เดิม          
ที่มีอยู่ 

4.78 0.42 มำก 

8 นักเรียนมีควำมพึงพอใจต่อรูปแบบกำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT 4.30 0.46 มำก 
9 ครูมีกำรประเมินควำมรู้เดิมของนักเรียนก่อนเริ่มบทเรียน 4.43 0.50 มำก 

10 
กำรประเมินผลมีควำมชัดเจน ครอบคลุมทั้งด้ำนควำมรู้ ทักษะ และ
เจตคต ิ

4.22 0.45 มำก 

 รวม 4.42 0.50 มาก 
 

จำกตำรำงที่ 4 พบว่ำ ระดับควำมพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อกิจกรรมกำรเรียนรู้ด้วยเทคนิค LT อยู่ใน
ระดับมำก ด้วยค่ำเฉลี่ยรวม 4.42 (SD = 0.50) และเม่ือพิจำรณำเป็นรำยประเด็นที่ได้รับกำรจัดเรียงล ำดับจำก
ควำมพึงพอใจสูงสุดไปหำควำมพึงพอใจต่ ำ พบว่ำ ประเด็นผู้เรียนมีควำมพึงพอใจสูงสุด คือ นักเรียนสำมำรถ

เชื่อมโยงควำมรู้ใหม่จำกกิจกรรมกับควำมรู้เดิมที่มีอยู่  อยู่ในระดับมำก ( = 4.78, SD = 0.42) ถัดมำคือ 

กิจกรรมที่ครูจัดกระตุ้นให้นักเรียนได้ใช้ทักษะกำรคิดวิเครำะห์อย่ำงเหมำะสม อยู่ในระดับมำก ( = 4.61,                                               

SD = 0.49) และกำรจัดกิจกรรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของบทเรียนอยู่ในระดับมำก ( = 4.57, SD =                                          
0.49) ตำมล ำดับ และประเด็นที่มีควำมพึงพอใจต่ ำสุด คือ กำรประเมินผลมีควำมชัดเจน ครอบคลุมทั้งด้ำน

ควำมรู้ ทักษะ และเจตคติ ( = 4.22, SD = 0.45) 
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อภิปรายผลการวิจัย 
จำกผลกำรวิจัยเรื่อง กำรพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์รำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีรโดยใช้กำร

เรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT ส ำหรับนักเรียนชั้นอิสลำมศึกษำตอนปลำยปีที่ 1 ผู้วิจัยอภิปรำยผลได้ดังต่อไปนี้ 
1. ประสิทธิผลของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ ผลกำรประเมินยืนยันว่ำแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่สร้ำงขึ้นมี

ประสิทธิภำพตำมเกณฑ์ที่ตั้งไว้ (80.36/85.16) กำรที่ค่ำ E1/E2 สูงกว่ำ 70/70 นี้ แสดงให้เห็นว่ำเนื้อหำและ
กิจกรรมที่ออกแบบโดยใช้เทคนิค LT มีควำมสอดคล้องกับควำมสำมำรถของนักเรียน และสำมำรถถ่ำยทอด
ควำมรู้ได้อย่ำงชัดเจน ท ำให้ผู้เรียนใช้เวลำได้อย่ำงคุ้มค่ำในกำรเรียนรู้และบรรลุผลส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์                                            
สอดคล้องกับงำนวิจัยของศิริพร อัครชิโนเรศ และดำรณี ชัยสิทธิ์ (2565) ที่พบว่ำแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่ใช้
เทคนิค LT เพ่ือพัฒนำทักษะกำรปฏิบัติงำนในวิชำชีพครูก็มีประสิทธิภำพสูงเช่นกัน โดยมีค่ำ E1/E2 เท่ำกับ                                                     
80.30/81.40 จึงสะท้อนให้เห็นว่ำประสิทธิผลของเทคนิคนี้ ไม่ได้จ ำกัดอยู่เพียงแค่เนื้อหำวิชำใดวิชำหนึ่ง แต่
สำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้ได้อย่ำงประสบควำมส ำเร็จในหลำกหลำยบริบทกำรศึกษำ กำรที่ค่ำ E2 มีค่ำสูงถึง                                                                                                                                                  
85.16 นั้นเป็นสิ่งที่น่ำสนใจอย่ำงยิ่ง โดยชี้ให้เห็นว่ำกำรเรียนรู้แบบร่วมมือช่วยส่งเสริมควำมเข้ำใจในเนื้อหำ                                                                                                          
เชิงลึกได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

2. กำรพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์ กำรใช้เทคนิค LT ส่งเสริมให้ทักษะกำรคิดวิเครำะห์ของนักเรียน                                                           
เพ่ิมขึ้นอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ ผลลัพธ์นี้ตอกย้ ำถึงควำมส ำคัญของกำรเรียนรู้แบบร่วมมือ ซึ่ง เน้นกำร
แลกเปลี่ยนข้อมูล กำรถกเถียง และกำรให้เหตุผลเพ่ือบรรลุเป้ำหมำยร่วมกัน ท ำให้นักเรียนต้องใช้กระบวนกำร
วิเครำะห์และสังเครำะห์ข้อมูลอยู่ตลอดเวลำ ซึ่งเป็นกลไกส ำคัญที่ผลักดันให้เกิดกำรคิดเชิงวิเครำะห์ ซึ่ง
สอดคล้องกับกำรศึกษำของ Reardon-Anderson and Huang (2022) ที่ด ำเนินกำรศึกษำวิจัยแบบเสมือน
กำรทดลองเกี่ยวกับผลของกำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือต่อทักษะกำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษำ โดยศึกษำกับตัวอย่ำง 245 นักเรียน ผลกำรวิจัยแสดงให้เห็นว่ำนักเรียนที่ได้รับกำรสอนด้วย
เทคนิค Learning together สำมำรถพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์ได้ดีกว่ำนักเรียนในกลุ่มควบคุม โดยมี
ค่ำเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 และยังสอดคล้องกับศศิวิมล                                       
ธ ำรงธัญญำวงศ์ และคณะ (2565) ที่พบว่ำเทคนิค LT ช่วยเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรคิดวิเครำะห์ โดยได้
ศึกษำกำรพัฒนำควำมสำมำรถในกำรคิดวิเครำะห์ของนักศึกษำระดับปริญญำตรี สำขำวิชำกำรศึกษำปฐมวัย 
โดยใช้กำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT พบว่ำ ผู้เรียนที่ได้รับกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ด้วยเทคนิค LT 
มีคะแนนกำรคิดวิเครำะห์สูงกว่ำกลุ่มที่เรียนด้วยวิธีปกติอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ 0.001 ซึ่งตอกย้ ำถึงศักยภำพ
ของเทคนิค LT ในกำรเสริมสร้ำงกำรคิดวิเครำะห์ของผู้เรียนในหลำกหลำยรำยวิชำ 

3. ผลลัพธ์ด้ำนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน ผลกำรศึกษำชี้ว่ำ คะแนนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนภำยหลังกำร
ใช้เทคนิค LT สูงขึ้นกว่ำก่อนกำรเรียนอย่ำงชัดเจน ซึ่งอำจอธิบำยได้จำกกำรที่นักเรียนได้รับควำมช่วยเหลือ
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และค ำอธิบำยเพ่ิมเติมจำกเพ่ือนร่วมกลุ่ม (Peer tutoring) ท ำให้ช่องว่ำงทำงควำมรู้ลดลง นอกจำกนี้ กำร
เรียนรู้ในลักษณะนี้ยังกระตุ้นแรงจูงใจภำยในและกำรให้ควำมร่วมมือ (Cooperation) ซึ่งเป็นปัจจัยส ำคัญที่
ช่วยให้ผู้เรียนเข้ำใจเนื้อหำได้อย่ำงลึกซึ้งยิ่งขึ้น ผลกำรค้นพบนี้มีควำมสอดคล้องกับงำนวิจัยของอับดุลมันนำน                                                           
มะดอรอแม (2565) ที่ได้ท ำกำรศึกษำผลของกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลหะดีษโดยใช้เทคนิคกำรเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ LT กับนักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่  6. ซึ่งผลสรุปที่ ได้คือ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน                                                          
ในรำยวิชำอัลหะดีษ หลังจำกกำรเรียนรู้ด้วยเทคนิคดังกล่ำวสูงกว่ำคะแนน ก่อน เรียนอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ
ที่ระดับ 0.01 กำรค้นพบทั้งสองงำนวิจัยจึงตอกย้ ำถึงประสิทธิภำพของเทคนิค LT ในกำรยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทำงกำรเรียนของผู้เรียนอย่ำงเป็นรูปธรรม 

4. ควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกำรเรียนรู้ นักเรียนแสดงควำมพึงพอใจในระดับมำก ต่อกำรจัดกำรเรียนรู้
ด้วยเทคนิค LT สำเหตุหลักน่ำจะมำจำกบรรยำกำศในชั้นเรียนที่สนุกสนำน ไม่เป็นทำงกำร และเปิดโอกำสให้มี
กำรปฏิสัมพันธ์ทำงสังคมสูง กำรที่นักเรียนได้เรียนรู้ร่วมกัน ลดควำมตึงเครียด และสร้ำงควำมรู้สึกของกำรเป็น
เจ้ำของงำนร่วมกัน ท ำให้กำรเรียนรู้เป็นไปอย่ำงรำบรื่นและสร้ำงทัศนคติ เชิงบวกต่อรำยวิชำ สอดคล้องกับ
งำนวิจัยของจงจิต เค้ำสิม และคณะ (2565) ซึ่งได้ศึกษำเกี่ยวกับผลของกำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย
เทคนิคเรียนรู้ร่วมกันที่มีต่อควำมสำมำรถในกำรคิดวิเครำะห์ของนักศึกษำระดับปริญญำตรี หลักสูตรศึกษำ
ศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำกำรศึกษำปฐมวัย มหำวิทยำลัยภำคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลกำรศึกษำโดยสรุปพบว่ำ                                                     
นักศึกษำมีควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค LT ในภำพรวมอยู่ในระดับมำก ข้อสรุป
จำกกำรวิจัยนี้ชี้ให้เห็นว่ำ กำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค LT นั้นสำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้เพ่ือ
เสริมสร้ำงและพัฒนำทักษะต่ำง ๆ ของผู้เรียนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและน่ำพอใจ 

 

สรุปผลการวิจัย 
จำกผลกำรวิจัยเรื่อง กำรพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์รำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีรโดยใช้กำร

เรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT ส ำหรับนักเรียนชั้นอิสลำมศึกษำตอนปลำยปีที่ 1 จึงสำมำรถสรุปได้ว่ำแผนกำร
จัดกำรเรียนรู้กำรพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์รำยวิชำอัลกุรอำนและอัตตัฟซีรที่สร้ำงขึ้น มีประสิทธิภำพสูง                                                                                
ผ่ำนกำรตรวจสอบจำกผู้เชี่ยวชำญ และเทคนิคกำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค LT ยังช่วยให้นักเรียนเข้ำใจอย่ำง
ลึกซึ้ง กำรด ำเนินกำรส่งผลให้ทักษะกำรคิดวิเครำะห์และผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียนเพ่ิมขึ้นอย่ำงมี
นัยส ำคัญทำงสถิติ ขณะเดียวกัน นักเรียนแสดงควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกำรเรียนรู้ในระดับมำก 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. ผู้สอนที่ต้องกำรใช้เทคนิค LT ควรท ำควำมเข้ำใจอย่ำงละเอียดถึงบทบำทของผู้เรียนและผู้สอน                                                             
รวมถึงกลไกกำรให้รำงวัลกลุ่ม เพ่ือให้สำมำรถควบคุมและกระตุ้นกำรท ำงำนกลุ่มได้อย่ำงมีประสิทธิภำพสูงสุด   

2. ควรมีกำรเพ่ิมควำมหลำกหลำยของกิจกรรมเสริม หรือสื่อกำรสอน (เช่น สื่อดิจิทัล) เข้ำมำใช้
ร่วมกับ LT เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจและควำมท้ำทำยให้กับนักเรียนอยู่เสมอ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. งำนวิจัยในอนำคตควรขยำยขอบเขตกำรศึกษำไปยังกลุ่มตัวอย่ำงที่มีขนำดใหญ่ขึ้น หรือระดับ                                        
ชั้นอื่น เพื่อยืนยันควำมคงเส้นคงวำของประสิทธิผล (External validity) 

2. ควรศึกษำผลกระทบของเทคนิค LT ต่อตัวแปรด้ำนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ควำมสำมำรถในกำร
ท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืน (Collaboration) หรือกำรมีเจตคติที่ดีต่อกำรเรียนรู้ (Attitude) 
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การจัดการเรียนรู้รายวิชาอัลฟิกฮฺเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้เกมเป็นฐานส าหรับ
นักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนกลางปีที่ 3  

Learning Management in the al-Fiqh Subject to Enhance Academic 
Achievement through Game-Based Learning for Year 3 Intermediate Islamic 

Studies Students 
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บทคัดย่อ 
กำรวิจัยนี้เป็นกำรวิจัยเชิงทดลอง รูปแบบ One-group pretest-posttest design มีวัตถุประสงค์

เพ่ือ (1) พัฒนำและหำประสิทธิภำพของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลฟิกฮฺโดยใช้เกมเป็นฐำนตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 80/80 (2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน (3) ศึกษำควำมพึงพอใจ
ของนักเรียนต่อกำรเรียน กลุ่มตัวอย่ำง คือ นักเรียนชั้นอิสลำมศึกษำตอนกลำงปีที่ 3/6 ภำคเรียนที่ 2                                                              
ปีกำรศึกษำ 2567 โรงเรียนอัตตัรกียะห์อิสลำมียะห์ จ ำนวน 36 คน โดยวิธีกำรสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม เครื่องมือวิจัย
ประกอบด้วย (1) แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ (2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กำรเรียนรู้ที่มีลักษณะที่เป็นเกม                                                     
(3) แบบประเมินควำมพึงพอใจ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยให้นักเรียนท ำแบบทดสอบก่อนเรียน จำกนั้นด ำเนินกำร
จัดกิจกรรมกำรเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐำน และท ำกำรทดสอบหลังเรียน พร้อมทั้งให้นักเรียนตอบแบบประเมิน
ควำมพึงพอใจ สถิติที่ใช้คือ ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และกำรทดสอบค่ำ t-test ผลกำรวิจัยพบว่ำ                                                                                                 
(1) แผนกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลฟิกฮฺโดยใช้เกมเป็นฐำนมีประสิทธิภำพตำมเกณฑ์มำตรฐำน 80/80 โดยมี
ค่ำ E1/E2 เท่ำกับ 84.03/87.85 ซึ่งสูงกว่ำเกณฑ์ที่ก ำหนด (2) ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียนหลังเรียน
ด้วยแผนกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้เกม เป็นฐำนสูงกว่ ำก่อนเรียนอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .001                                                            
(3) นักเรียนมีควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐำนในระดับมำกโดยมีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.50                                                      
และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนเท่ำกับ 0.56 
ค าส าคัญ:  รำยวิชำอัลฟิกฮฺ (ศำสนบัญญัติ)  ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน  กำรเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐำน  

                                                           
1คณะครุศำสตร์ มหำวิทยำลยัรำชภฏัยะลำ 
1Faculty of Education, Yala Rajabhat University 
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Abstract  
This research was an experimental study employing a one-group pretest–posttest  

design. The objectives were: (1) to develop and determine the effectiveness of game-based 
lesson plans for the al-Fiqh subject according to the 80/80 efficiency criterion; (2) to 
compare students’ learning achievement before and after instruction; and (3) to examine 
students’ satisfaction with the game-based learning process. The sample consisted of 36  
students from Year 3/6 of the Intermediate Islamic Studies program during the second 
semester of the 2024 academic year at Attarkiyah Islamiyah School, selected through cluster 
random sampling. The research instruments included: (1) game-based lesson plans, (2) 
game-based learning achievement tests, and (3) a student satisfaction questionnaire. Data  
were collected through a pre-test, followed by game-based learning activities, and then a 
post-test along with a satisfaction survey. Data were analyzed using mean, standard 
deviation, and t-test statistics. The findings revealed that: (1) the game-based lesson plans in 
the al-Fiqh subject achieved an efficiency level of E1/E2 = 84.03/87.85, exceeding the 80/80 
standard criterion; (2) students’ post-test learning achievement was significantly higher than 
their pre-test results at the .001 level of statistical significance; and (3) students reported a 
high level of satisfaction with the game-based learning approach, with a mean score of 4.50 
and a standard deviation of 0.56. 
Keywords:  al-Fiqh (Islamic Jurisprudence), Academic Achievement, Game-based Learning 
 

บทน า 
อิสลำมให้ควำมส ำคัญอย่ำงยิ่งต่อกำรศึกษำและกำรแสวงหำควำมรู้ ดังที่ปรำกฏในคัมภีร์อัลกุรอำนว่ำ                                                             

“บรรดำผู้รู้และบรรดำผู้ไม่รู้จะเท่ำเทียมกันหรือ?” (สมำคมนักเรียนเก่ำอำหรับประเทศไทย, 2564) ซึ่งตอกย้ ำ
ว่ำควำมรู้คือรำกฐำนส ำคัญของกำรพัฒนำทั้งสติปัญญำและจิตวิญญำณ หลักกำรนี้สะท้อนให้เห็นถึงควำม
จ ำเป็นในกำรพัฒนำระบบกำรศึกษำอิสลำมให้สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนในแต่ละยุคสมัย  ในบริบทของ
กำรศึกษำอิสลำม รำยวิชำอัลฟิกฮฺ (ศำสนบัญญัติ) นับเป็นวิชำหัวใจที่เชื่อมโยงควำมรู้ทำงศำสนำสู่กำรปฏิบัติ
ในชีวิตประจ ำวัน โดยครอบคลุมทั้งด้ำนอิบำดำต (กำรนมัสกำร) มุอำมะลำต (ปฏิสัมพันธ์ทำงสังคม) และ
บทบัญญัติอ่ืน ๆ ที่เป็นแนวทำงกำรด ำเนินชีวิตของมุสลิม อย่ำงไรก็ตำมกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในวิชำนี้ก ำลัง
เผชิญควำมท้ำทำยที่ส ำคัญ โดยเฉพำะในกำรถ่ำยทอดเนื้อหำที่มีควำมซับซ้อนให้แก่ผู้เรียนรุ่นใหม่ที่มีพฤติกรรม
กำรเรียนรู้ที่แตกต่ำงจำกอดีต 
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ปัญหำผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนที่ต่ ำเป็นตัวชี้วัดที่สะท้อนควำมท้ำทำยดังกล่ำว จำกข้อมูลปี พ.ศ. 2566                                            
พบว่ำ คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนชั้นอิสลำมศึกษำตอนกลำงอยู่ที่ร้อยละ 65 ซึ่งต่ ำกว่ำเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ที่
ร้อยละ 75 (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน , 2566) ปัญหำนี้เกิดจำกปัจจัยหลำยประกำร                                                                                                               
ทั้งควำมซับซ้อนของเนื้อหำ ช่องว่ำงระหว่ำงควำมรู้เชิงทฤษฎีกับกำรประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง และที่ส ำคัญคือ
วิธีกำรสอนแบบดั้งเดิมที่เน้นกำรบรรยำยเป็นหลัก ซึ่งไม่สำมำรถดึงดูดควำมสนใจและกระตุ้นกำรมีส่วนร่วม
ของผู้เรียนยุคดิจิทัลได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

เพ่ือตอบสนองต่อปัญหำดังกล่ำว นวัตกรรมกำรสอนที่หลำกหลำยได้รับกำรน ำมำทดลองใช้  ทั้งกำรใช้
กรณีศึกษำ (Case-based learning) กำรเรียนแบบโครงงำน (Project-based learning) และห้องเรียน                                            
กลับด้ำน (Flipped classroom) อย่ำงไรก็ตำมกำรจัดกำรเรียนรู้ โดยใช้ เกมเป็นฐำน (Game-based                                              
learning) โดดเด่นขึ้นมำเป็นแนวทำงที่มีศักยภำพสูงส ำหรับรำยวิชำอัลฟิกฮฺโดยเฉพำะ เนื่องจำกเกมสำมำรถ
จ ำลองสถำนกำรณ์จริงที่ผู้เรียนต้องใช้หลักอัลฟิกฮฺในกำรตัดสินใจและแก้ปัญหำ ซึ่งเป็นทักษะส ำคัญที่ต้อง
พัฒนำ นอกจำกนี้งำนวิจัยของ Raharjo et al. (2024) ยืนยันว่ำ GBL มีศักยภำพสูงในกำรเพ่ิมกำรมีส่วนร่วม
ของผู้เรียน ขณะที่ Hasanah and Tulianti (2023) และ Azizatunnisa et al. (2022) พบว่ำ GBL ส่งเสริม
ทักษะกำรแก้ปัญหำซึ่งเป็นทักษะส ำคัญในศตวรรษท่ี 21 

กำรเลือกใช้ GBL มีเหตุผลเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติที่ชัดเจน ประกำรแรก แนวทำงนี้สอดคล้องกับ
ทฤษฎีกำรเรียนรู้แบบสร้ำงสรรค์นิยม (Constructivism) ของ Piaget ที่เน้นให้ผู้ เรียนสร้ำงควำมรู้ผ่ำน
ประสบกำรณ์ตรง ประกำรที่สอง เกมช่วยลดควำมซับซ้อนของเนื้อหำโดยน ำเสนอในรูปแบบที่เข้ำใจง่ำยและ
สนุกสนำน ประกำรที่สำม GBL เปิดโอกำสให้ผู้ เรียนได้ลองผิดลองถูกในสภำพแวดล้อมที่ปลอดภัย ซึ่ง

สอดคล้องกับหลักกำรในค ำสอนของท่ำนนบีมุฮัมมัด صلى الله عليه وسلم ที่ว่ำ “จงท ำให้เป็นเรื่องง่ำยและอย่ำท ำให้เป็นเรื่อง
ยำก” (al-Bukhari, 2018) และประกำรสุดท้ำย แนวทำงนี้สอดรับกับนโยบำยกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2560-
2579 ที่ส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในกำรจัดกำรเรียนรู้ (กระทรวงศึกษำธิกำร, 2560) 

ด้วยเหตุผลดังกล่ำว ผู้วิจัยจึงมุ่งพัฒนำและศึกษำผลของกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลฟิกฮฺโดยใช้เกม
เป็นฐำนส ำหรับนักเรียนชั้นอิสลำมศึกษำตอนกลำงปีที่ 3 ซึ่งเป็นช่วงวัยส ำคัญในกำรวำงรำกฐำนควำมเข้ำใจ
ทำงศำสนำอย่ำงลึกซึ้ง โดยคำดหวังว่ำผลกำรวิจัยจะเป็นแนวทำงในกำรพัฐนำกำรสอนที่มีประสิทธิภำพ                                                                        
กระตุ้นกำรมีส่วนร่วม และยกระดับผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของผู้เรียน อันจะน ำไปสู่กำรสร้ำงเยำวชนมุสลิมที่มี
ควำมเข้ำใจและสำมำรถประยุกต์ใช้หลักอัลฟิกฮฺในชีวิตประจ ำวันได้อย่ำงถูกต้องและเหมำะสม 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนำและหำประสิทธิภำพของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลฟิกฮฺโดยใช้เกมเป็นฐำนตำม

เกณฑ์มำตรฐำน 80/80 
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2. เพ่ือศึกษำเปรียบเทียบควำมก้ำวหน้ำทำงกำรเรียนของผู้เรียนในรำยวิชำอัลฟิกฮฺระหว่ำงช่วงก่อน
และหลังกำรใช้วิธีกำรสอนแบบเกมเป็นฐำน 

3. เพ่ือประเมินระดับควำมพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อกระบวนกำรเรียนรู้ที่บูรณำกำรเกมเข้ำกับ
เนื้อหำวิชำ 

 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย  
 กำรวิจัยครั้งนี้มีกำรทบทวนวรรณกรรม 3 ส่วน ได้แก่ 1) สภำพปัญหำกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลฟิกฮฺ                                                            
2) กำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐำน (GBL) และทฤษฎีที่เก่ียวข้อง และ 3) งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 1. สภาพปัญหาในการจัดการเรียนรู้วิชาอัลฟิกฮฺ 
  รำยวิชำอัลฟิกฮฺ (ศำสนบัญญัติ) เป็นวิชำหลักในกำรศึกษำอิสลำม มีเป้ำหมำยให้ผู้เรียนเข้ำใจและ
ปฏิบัติศำสนกิจได้อย่ำงถูกต้อง อย่ำงไรก็ตำมกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในปัจจุบันประสบปัญหำส ำ คัญ                                                                                           
2 ประกำร คือ ด้ำนเนื้อหำวิชำมีควำมซับซ้อนเป็นนำมธรรม และมีศัพท์เทคนิคภำษำอำหรับจ ำนวนมำก ส่งผล
ให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนต่ ำ  และด้ำนวิธีกำรสอนยังคงเน้นกำรบรรยำยและท่องจ ำเป็นหลัก                                     
(Teacher-centered) ไม่สอดคล้องกับธรรมชำติผู้เรียนยุคดิจิทัล ท ำให้ขำดแรงจูงใจและไม่สำมำรถเชื่อมโยง
กับชีวิตจริง Raharjo et al. (2024) ชี้ว่ำรูปแบบกำรบรรยำยและกำรเรียนรู้แบบตั้งรับไม่สำมำรถตอบสนอง
ผู้เรียนยุคดิจิทัลได้ จึงจ ำเป็นต้องพัฒนำนวัตกรรมกำรสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ (Student-centered) 
 2. การจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐานและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
   2.1  แนวคิด GBL และองค์ประกอบส ำคัญ 
   กำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐำน (Game-Based Learning: GBL) คือกำรประยุกต์ใช้
องค์ประกอบและกลไกของเกมเพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้และบรรลุเป้ำหมำยทำงกำรศึกษำ (Srimuliyani, 2023)                                            
องค์ประกอบหลักที่ สร้ำงแรงจูงใจ ได้แก่  คะแนน (Points) กำรเลื่อนระดับ  (Levels) กำรแข่ งขัน                                               
(Competition) กำรจัดอันดับ (Leaderboards) ภำรกิจท้ำทำย (Challenges) และรำงวัล (Rewards)                                         
งำนวิจัยยืนยันว่ำ GBL เพ่ิมควำมผูกพันและแรงจูงใจของผู้เรียน (Srimuliyani, 2023) และสำมำรถพัฒนำ
ทักษะกำรคิดเชิงวิพำกษ์ กำรแก้ปัญหำ และกำรท ำงำนร่วมกัน (Raharjo et al., 2024) แพลตฟอร์มที่ได้รับ
ควำมนิยม เช่น Kahoot! และ Quizizz พบว่ำส่งผลดีต่อผลกำรเรียน แรงจูงใจ และควำมกระตือรือร้น                                       
(Khasanah et al., 2022; Sitorus & Santoso, 2022) 
  2.2  ทฤษฎีรำกฐำนของ GBL 
   GBL ตั้ งอยู่บนรำกฐำนทฤษฎีกำรเรียนรู้ส ำคัญ 4 ทฤษฎี  คือ ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม                                                                                           
(Behaviorism) อธิบำยว่ำองค์ประกอบเกม เช่น คะแนนและรำงวัล ท ำหน้ำที่เป็นกำรเสริมแรงทำงบวก                                                                                     
ที่กระตุ้นให้ผู้เรียนแสดงพฤติกรรมกำรเรียนรู้ซ้ ำ (Kostas et al., 2025; Srimuliyani, 2023) ทฤษฎีกำร
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ก ำหนดตนเอง (Self-determination theory) ระบุว่ำ GBL ตอบสนองควำมต้องกำรพ้ืนฐำน 3 ประกำร คือ                                                     
ควำมสำมำรถ (ผ่ำนกำรเลื่อนระดับและควำมส ำเร็จ) ควำมเป็นอิสระ (ผ่ำนกำรเลือกเส้นทำง) และ
ควำมสัมพันธ์ (ผ่ำนกำรแข่งขันและท ำงำนร่วมกัน) ส่งผลให้เกิดแรงจูงใจภำยในที่ยั่งยืน (Kostas et al., 2025)                                                               
ทฤษฎีกำรสร้ำงองค์ควำมรู้ (Constructivism) GBL เปลี่ยนผู้เรียนจำกผู้รับควำมรู้เป็นผู้สร้ำงควำมรู้ด้วย
ตนเองผ่ำนกำรแก้ปัญหำและควำมท้ำทำย ส่งเสริมทักษะกำรคิดเชิงวิพำกษ์และกำรเรียนรู้ร่วมกัน (Raharjo                                          
et al., 2024) และทฤษฎีกำรเรียนรู้ผ่ำนสื่อประสม (Multimedia learning theory) GBL บูรณำกำร
ข้อมูลภำพและเสียง ช่วยเพิ่มประสิทธิภำพกำรประมวลผลข้อมูลของสมอง (Mayer, 2014; Rezeki, 2024) 
 3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  งำนวิจัยต่ำงประเทศ Ahmad et al. (2022) ท ำ meta-analysis พบว่ำ GBL มีประสิทธิผลอย่ำงมี
นัยส ำคัญในกำรเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนวิชำศำสนำอิสลำม Srimuliyani (2023) ศึกษำในมหำวิทยำลัย
อิสลำมอินโดนีเซีย พบว่ำองค์ประกอบเกมเพ่ิมควำมผูกพันและแรงจูงใจของนักศึกษำอย่ำงมีนัยส ำคัญ งำนวิจัย
ในประเทศ ไซฟูดิน เจ๊ะหะ และคณะ (2565) พัฒนำเกมกล่องกฎหมำยส ำหรับวิชำอัลฟิกฮฺระดับประถมศึกษำ                                                                         
พบว่ำมีประสิทธิภำพสูง (E1/E2 = 80.80/83.75) และทกัษะกำรคิดวิเครำะห์หลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมี
นัยส ำคัญ ดำวประดับ เรืองศิริ (2563) และวิไลวรรณ วิไลรัตน์ (2565) ศึกษำกำรใช้ GBL ในวิชำสังคมศึกษำ
และภูมิศำสตร์ พบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนเพิ่มขึ้นอย่ำงมีนัยส ำคัญ  
 จำกกำรทบทวนวรรณกรรม พบว่ำ GBL มีศักยภำพในกำรแก้ปัญหำกำรเรียนกำรสอนวิชำที่ซับซ้อน
และเป็นนำมธรรมอย่ำงวิชำอัลฟิกฮฺ โดยสำมำรถเพ่ิมแรงจูงใจ ควำมผูกพัน และผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนได้ 
 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
 
 
 

 
 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 

 สมมติฐานของการวิจัย 
 1. ประสิทธิภำพของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลฟิกฮฺโดยใช้เกมเป็นฐำนส ำหรับนักเรียน                                           
ชั้นอิสลำมศึกษำตอนกลำงปีที่ 3 มีประสิทธิภำพตำมเกณฑ์ E1/E2 = 80/80 

กำรสอนรำยวิชำอัลฟิกฮฺโดยใช้

เกมเป็นฐำน 

1. ประสิทธิภำพของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ 
2. ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนรำยวิชำอัลฟิกฮฺ 
3. ควำมพึงพอใจของนักเรียนต่อกำร
จัดกำรเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐำน 
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 2. ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของผู้เรียนที่เรียนโดยใช้เกมเป็นฐำนเรื่องกำรสมรสในอิสลำมในรำยวิ ชำ                                                                                                                                   
อัลฟิกฮฺหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .001 
 3. ควำมพึงพอใจของนักเรียนต่อกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐำนอยู่ในระดับมำก 
 

วิธีการวิจัย 
 กำรวิจัยครั้งนี้เป็นกำรวิจัยเชิงทดลอง (Experimental research) รูปแบบ One-group pretest-
posttest design 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชำกรคือ นักเรียนอิสลำมศึกษำตอนกลำงปีที่ 3 โรงเรียนอัตตัรกียะห์อิสลำมียะห์ ภำคเรียนที่ 2                                                          

ปีกำรศึกษำ 2567 จ ำนวน 270 คนจำก 6 ห้องเรียน 
กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำ คือ นักเรียนชั้นอิสลำมศึกษำตอนกลำงปีที่ 3/6 ในภำคเรียนที่ 2                                                               

ปีกำรศึกษำ 2567 จ ำนวน 36 คน ผู้วิจัยได้สุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster random sampling) เนื่องจำก                                                                                                                  
เป็นห้องเรียนศำสนำที่ประกอบด้วยนักเรียนที่เรียนสำมัญหลำยระดับและมีทั้งเพศชำยและเพศหญิงรวมกัน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลมี 3 ประเภท ซึ่งผ่ำนกำรตรวจสอบคุณภำพโดยผู้เชี่ยวชำญ                                           

3 คน ดังนี้ 
1. แผนกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐำน รำยวิชำอัลฟิกฮฺ เรื่อง กำรสมรสในอิสลำม จ ำนวน                                                                                 

8 แผน ซึ่งผู้วิจัยสร้ำงขึ้นตำมหลักสูตรอิสลำมศึกษำ พ.ศ. 2546 โดยมีค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง ( IOC)                                                                    
อยู่ระหว่ำง 0.67-1.00 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน เป็นแบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก จ ำนวน 40 ข้อ                                                                                        
ที่พัฒนำในรูปแบบเกมผ่ำนแอปพลิเคชัน Quizizz มีค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง (IOC) ระหว่ำง 0.67-1.00 มีค่ำ
ควำมยำกง่ำย (p) ระหว่ำง 0.47-0.64 ค่ำอ ำนำจจ ำแนก (r) ระหว่ำง 0.28-0.78 และมีค่ำควำมเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เท่ำกับ 0.97 (KR-20) 

3. แบบสอบถำมควำมพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้ เป็นแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ                                            
(Rating scale) 5 ระดับ จ ำนวน 10 ข้อ มีค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง (IOC) ระหว่ำง 0.67-1.00 และมีค่ำควำม
เชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ำกับ 0.88 (Cronbach's Alpha) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยด ำเนินกำรจัดเก็บรวบรวมข้อมูลตำมล ำดับขั้นตอนดังนี้ 
1. กำรทดสอบก่อนเรียน ก่อนเริ่มด ำเนินกำรสอน ผู้วิจัยได้ท ำกำรทดสอบเพ่ือวัดระดับควำมรู้พ้ืนฐำน

ของนักเรียนกลุ่มตัวอย่ำง โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนที่สร้ำงข้ึน 
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2. กำรด ำเนินกำรทดลอง ผู้วิจัยได้จัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ตำมแผนกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐำน
ที่พัฒนำขึ้นครบทั้ง 8 แผน กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่ำง 

3. กำรทดสอบหลังเรียน ภำยหลังสิ้นสุดกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ครบทุกแผน ผู้วิจัยได้น ำ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ฉบับเดิม มำใช้ทดสอบกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่ำงอีกครั้ง  เพ่ือเปรียบเทียบพัฒนำกำร
ทำงกำรเรียนรู้ 

4. กำรส ำรวจควำมคิดเห็น เมื่อด ำเนินกำรทดสอบหลังกำรเรียนเสร็จสมบูรณ์แล้ว ผู้วิจัยได้มอบแบบ
ส ำรวจให้แก่ผู้ เข้ำร่วมกำรวิจัยเพ่ือวัดระดับควำมพึงพอใจและรวบรวมมุมมองของพวกเขำเกี่ยวกับ
ประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ผ่ำนวิธีกำรที่ใช้เกมเป็นพื้นฐำน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. กำรประเมินคุณภำพของแผนกำรสอนโดยค ำนวณค่ำดัชนีประสิทธิภำพ (E1/E2) และเทียบกับ

เกณฑ์อ้ำงอิง 80/80 
2. กำรเปรียบเทียบคะแนนสัมฤทธิผลทำงกำรเรียนช่วงก่อนและหลังกำรทดลองด้วยวิธีกำรทำงสถิติ                                     

Dependent samples t-test 
3. กำรวิเครำะห์ข้อมูลควำมพึงพอใจโดยกำรหำค่ำกลำงทำงสถิติ (Mean) และค่ำกำรกระจำย                                                

(Standard deviation) 
  

ผลการวิจัย 
1. ประสิทธิภำพของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลฟิกฮฺโดยใช้เกมเป็นฐำน ส ำหรับนักเรียน                                           

ชั้นอิสลำมศึกษำตอนกลำงปีที่ 3 
 

ตารางท่ี 1 ค่ำประสิทธิภำพของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ตำมเกณฑ์มำตรฐำน 80/80 

n 
กระบวนการเรียนรู้ 

คะแนนเต็ม  E1 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ 

คะแนนเต็ม  E2 

36 120 100.83 84.03 40 35.14 87.85 

E1/E2 = 84.03/87.85 
 

ตำมที่ปรำกฏในตำรำงที่  1 ค่ำประสิทธิผลของแผนกำรสอนรำยวิชำอัลฟิกฮฺที่พัฒนำขึ้นส ำหรับ
นักเรียนระดับอิสลำมศึกษำตอนกลำงชั้นปีที่ 3 มีผลลัพธ์เกินกว่ำมำตรฐำนที่ก ำหนดไว้ โดยเฉพำะค่ำ E1 ที่วัด
จำกกิจกรรมระหว่ำงกำรเรียนมีค่ำเท่ำกับร้อยละ 84.03 ในขณะที่ค่ำ E2 ที่วัดจำกกำรทดสอบหลังสิ้นสุด                                                                            
หน่วยกำรเรียนรู้มีค่ำเท่ำกับร้อยละ 87.85 ซึ่งทั้งสองค่ำล้วนสูงกว่ำเกณฑ์มำตรฐำน 80/80 ที่วำงไว้ จึงสรุป                                                                           
ได้ว่ำแผนกำรสอนที่พัฒนำขึ้นมีคุณภำพอยู่ในระดับที่น่ำพอใจด้วยค่ำประสิทธิภำพ 84.03/87.85   
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   2. ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยแผนกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลฟิกฮฺโดยใช้เกม
เป็นฐำน 
 

ตารางท่ี 2 ผลกำรเปรียบเทียบทักษะกำรคิดวิเครำะห์ของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
ผลการทดลอง n คะแนนเต็ม  SD t p-value 

ก่อนเรียน 36 40 21.25 4.07 
16.10*** .000 

หลังเรียน 36 40 34.74 4.17 
*** p < .001 
 

 ข้อมูลในตำรำงที่ 2 แสดงให้เห็นว่ำ คะแนนสัมฤทธิผลทำงวิชำกำรของผู้เรียนที่ได้รับกำรสอนผ่ำน
แผนกำรเรียนรู้แบบใช้เกมเป็นฐำนในรำยวิชำอัลฟิกฮฺมีกำรเพ่ิมขึ้นอย่ำงเห็นได้ชัด เมื่อเปรียบเทียบผลกำร
ทดสอบหลังกำรทดลองกับก่อนกำรทดลอง โดยควำมแตกต่ำงดังกล่ำวมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับควำมเชื่อมั่น                                             
.001 
 

 3. ผลกำรวิเครำะห์ระดับควำมพึงพอใจของผู้เรียน 
 

ตารางท่ี 3 ผลกำรประเมินระดับควำมพึงพอใจของนักเรียนต่อกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐำน 

ที ่ ความพึงพอใจ 
 

SD ระดับ 

1 กิจกรรมกำรเรียนรู้ที่ใช้เกมเป็นฐำนช่วยให้เข้ำใจเนื้อหำได้ง่ำยขึ้น 4.58 0.50 มำกที่สุด 
2 เกมที่ใช้ในกำรเรียนมีควำมน่ำสนใจ 4.69 0.47 มำกทีสุ่ด 
3 เวลำที่ใช้ในกำรเล่นเกมมีควำมเหมำะสม 4.39 0.55  มำก 
4 ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมกำรเรียนรู้อย่ำงทั่วถึง 4.50 0.56 มำก 
5 รู้สึกสนุกเม่ือได้เรียนรู้และแข่งขันกับเพ่ือนๆ 4.47 0.65 มำก 
6 นักเรียนกล้ำแสดงควำมคิดเห็นและตอบค ำถำมมำกข้ึน 4.53 0.56 มำกที่สุด 
7 เกมช่วยท ำให้จดจ ำเนื้อหำได้นำนขึ้น 4.56 0.50 มำกที่สุด 
8 นักเรียนเข้ำใจกำรน ำควำมรู้ไปใช้ในชีวิตประจ ำวันได้ดีขึ้น 4.44 0.50 มำก 
9 นักเรียนรู้สึกมีควำมม่ันใจในกำรเรียนวิชำอัลฟิกฮฺมำกข้ึน 4.33 0.63 มำก 

10 
นักเรียนสำมำรถเชื่อมโยงควำมรู้เรื่องกำรสมรสกับชีวิตในสังคม
ปัจจุบันได้ 

4.47 0.61 มำก 

 ภาพรวม 4.50 0.56 มำก 
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 จำกตำรำงที่ 3 พบว่ำ ผู้เรียนมีทัศนคติเชิงบวกต่อกระบวนกำรเรียนกำรสอนที่บูรณำกำรเกมเข้ำกับ
เนื้อหำวิชำอัลฟิกฮฺในระดับที่น่ำพึงพอใจ โดยค่ำเฉลี่ยโดยรวมจำกกำรประเมินของนักเรียนชั้นอิสลำมศึกษำ
ตอนกลำงชั้นปีที่ 3 อยู่ในเกณฑ์ระดับมำก เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อ พบว่ำ ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยมำกที่สุด คือข้อที่ 2                                                                   
เกมที่ใช้ในกำรเรียนมีควำมน่ำสนใจ มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.69 ค่ำเฉลี่ยมำกเป็นอันดับที่ 2 คือข้อ 1 กิจกรรมกำร
เรียนรู้ที่ใช้เกมเป็นฐำนช่วยให้เข้ำใจเนื้อหำได้ง่ำยขึ้น มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.58 ค่ำเฉลี่ยมำกเป็นอันดับที่ 3 คือข้อ                                                                            
7 เกมช่วยท ำให้จดจ ำเนื้อหำได้นำนขึ้น และค่ำเฉลี่ยที่น้อยที่สุดคือ ข้อ 9 นักเรียนรู้สึกมีควำมมั่นใจในกำรเรียน
วิชำอัลฟิกฮฺมำกขึ้น มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.33 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จำกผลกำรวิจัยเรื่องกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลฟิกฮฺเพ่ือพัฒนำผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนโดยใช้เกม

เป็นฐำนส ำหรับนักเรียนชั้นอิสลำมศึกษำตอนกลำงปีที่ 3 สำมำรถน ำไปสู่กำรอภิปรำยผลได้ดังต่อไปนี้ 
1. ประสิทธิภำพของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลฟิกฮฺที่ พัฒนำขึ้นมีค่ำประสิทธิภำพ                                                                                    

84.03/87.85 ซึ่งเกินกว่ำเกณฑ์มำตรฐำน 80/80 ที่ก ำหนดไว้ ควำมส ำเร็จนี้เกิดจำกกำรออกแบบแผนกำร
เรียนรู้ที่มีโครงสร้ำงครบถ้วนและเป็นระบบ โดยผู้วิจัยได้ด ำเนินกำรพัฒนำแผนกำรสอนทั้ง 8 แผน                                                                                                  
ให้ประกอบด้วยองค์ประกอบที่สมบูรณ์ ได้แก่ สำระส ำคัญ มำตรฐำนกำรเรียนรู้ ตัวชี้วัด จุดประสงค์กำรเรียนรู้                                                                         
สำระกำรเรียนรู้ สมรรถนะที่ส ำคัญ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ กระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้ สื่อและแหล่งกำร
เรียนรู้ ภำระงำน/ชิ้นงำน กำรวัดและประเมินผล และบันทึกหลังกำรสอน ผลลัพธ์ที่ได้แสดงให้เห็นว่ำนักเรียน
สำมำรถบรรลุเป้ำหมำยกำรเรียนรู้ได้อย่ำงมีประสิทธิผล โดยมีคะแนนกิจกรรมระหว่ำงเรียน (E1) เท่ำกับ                                                         
84.03 และคะแนนหลังเรียน (E2) เท่ำกับ 87.85 ซึ่งสะท้อนถึงควำมส ำเร็จของกำรออกแบบกิจกรรมกำร
เรียนรู้ที่บูรณำกำรองค์ประกอบของเกมเข้ำกับเนื้อหำวิชำศำสนำได้อย่ำงลงตัว ควำมส ำเร็จนี้เป็นผลมำจำก
กระบวนกำรพัฒนำที่ผ่ำนกำรศึกษำวิเครำะห์หลักสูตรอย่ำงรอบคอบ กำรก ำหนดมำตรฐำนและตัวชี้วัด                                                           
ที่ชัดเจน กำรคัดสรรสำระกำรเรียนรู้ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และกำรประยุกต์ใช้นวัตกรรม Game-based                                        
learning ซึ่งได้รับกำรยอมรับในวงกำรศึกษำสมัยใหม่ว่ำเป็นแนวทำงที่มีศักยภำพสู งในกำรส่งเสริม
กระบวนกำรเรียนรู้ เนื่องจำกสำมำรถจัดระเบียบข้อมูลได้อย่ำงเป็นระบบ มีควำมชัดเจนกะทัดรัด และเข้ำใจง่ำย                                      
ผลกำรศึกษำในครั้งนี้สอดคล้องกับกำรศึกษำของไซฟูดิน เจ๊ะหะ และคณะ (2565) ที่พบว่ำกำรพัฒนำทักษะ
กำรคิดวิเครำะห์ในรำยวิชำอัลฟิกฮฺโดยประยุกต์ใช้เกมกล่องกฎหมำยส ำหรับนักเรียนระดับประถมศึกษำปีที่ 4                                                                                        
มีค่ำประสิทธิภำพ 80.80/83.75 ซึ่งบรรลุตำมเกณฑ์ที่วำงไว้เช่นกัน ทั้งสองกำรศึกษำจึงยืนยันร่วมกันว่ำกำร                                                                        
บูรณำกำรเกมเข้ำกับกำรเรียนกำรสอนวิชำศำสนำสำมำรถยกระดับคุณภำพกำรเรียนรู้ได้จริง 

2. ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยแผนกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลฟิกฮฺโดยใช้ เกม
เป็นฐำน ก่อนและหลังเรียนวิเครำะห์โดยค่ำ t-test พบว่ำ ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียน
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อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งตรงตำมสมติฐำนที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจำกกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้เกม
เป็นฐำน เน้นนักเรียนเป็นส ำคัญโดยนักเรียนมีส่วนร่วมในกำรเรียนโดยใช้กระบวนกำรกลุ่มท ำควำมเข้ำใจผ่ำน
กิจกรรมเกม กระบวนกำรลองผิดลองถูก และผู้เรียนมีโอกำสแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น ท ำให้เกิดควำม
กระตือรือร้นในกำรเรียนและจ ำเนื้อหำได้ง่ำยขึ้น และท ำให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกำรสร้ำงควำมรู้ผ่ำนกำรลงมือ
ปฏิบัติ สร้ำงสภำพแวดล้อมกำรเรียนรู้ที่เอ้ือต่อกำรส ำรวจและค้นพบ ส่งเสริมกำรคิดวิเครำะห์และกำร
แก้ปัญหำและเชื่อมโยงควำมรู้ใหม่กับประสบกำรณ์เดิมของผู้เรียน ผลกำรศึกษำนี้สอดคล้องกับงำนวิจัยของ                                        
ดำวประดับ เรืองศิริ (2563) ที่ศึกษำกำรพัฒนำกำรสอนแบบใช้เกมเป็นฐำนในรำยวิชำคณิตศำสตร์ สังคม
ศึกษำ และกำรออกแบบและเทคโนโลยี โดยใช้เกม "Vonder Go" พบว่ำ ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียน
หลังกำรทดลองมีคะแนนสูงกว่ำก่อนกำรทดลองอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .05 ดังนั้นจึงสำมำรถสรุป                                            
ได้ว่ำ กำรประยุกต์ใช้ Game-based learning เป็นกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลในกำรยกระดับผลสัมฤทธิ์ทำงกำร
เรียนในหลำกหลำยสำขำวิชำ 

3. ควำมพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อแผนกำรจัดกำรเรียนรู้รำยวิชำอัลฟิกฮฺโดยใช้เกมเป็นฐำน พบว่ำ                                                                                       
ระดับควำมพึงพอใจในของนักเรียนโดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก ทั้งนี้เพรำะกำรจัดกำรเรียนกำรสอนโดยใช้เกม
เป็นฐำนมีควำมน่ำสนใจท ำให้ผู้เรียนมีควำมสนุก ผู้เรียนเกิดควำมกระตือรือร้นในกำรเรียนตื่นตัวอยู่ตลอดเวลำ                                                                    
ช่วยให้เข้ำใจเนื้อหำได้ง่ำยขึ้น ช่วยให้ผู้ เรียนจดจ ำเนื้อหำได้นำนขึ้น และผู้ เรียนมีควำมกล้ำแสดงออก 
สอดคล้องกับกำรศึกษำของวิไลวรรณ วิไลรัตน์ (2565) ที่พบว่ำนักศึกษำมีทัศนคติเชิงบวกต่อกำรใช้เกม

ออนไลน์ภูมิศำสตร์ Seterra ร่วมกับ e-learning โดยมีค่ำเฉลี่ยควำมพึงพอใจอยู่ในระดับมำกที่สุด ( =4.53,                                        
SD = 0.53) โดยนักศึกษำให้ข้อคิดเห็นว่ำกำรเล่นเกมช่วยให้จดจ ำเนื้อหำได้ง่ำยขึ้น ได้รับควำมสนุกสนำน                                                          
สำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้ได้จริง และสำมำรถเข้ำศึกษำได้ตำมควำมต้องกำร ซึ่งสอดคล้องกับบริบทกำรเรียนรู้
ในยุคปัจจุบัน ดังนั้นจึงสำมำรถยืนยันได้ว่ำ Game-based learning ไม่เพียงแต่มีประสิทธิผลต่อกำรเรียนรู้                                                   
แต่ยังสร้ำงควำมพึงพอใจและเจตคติที่ดีต่อกำรเรียน ซึ่งเป็นปัจจัยส ำคัญต่อควำมยั่งยืนของกระบวนกำรเรียนรู้
ในระยะยำว อย่ำงไรก็ตำมข้อที่มีค่ำเฉลี่ยต่ ำสุด คือ ข้อ 9 นักเรียนรู้สึกมีควำมมั่นใจในกำรเรียนวิชำอัลฟิกฮฺ                                             

มำกขึ้น (  = 4.33, SD = 0.63) ถึงแม้ว่ำค่ำเฉลี่ยจะอยู่ในระดับมำก แต่เมื่อเปรียบเทียบกับข้อค ำถำมอ่ืน ๆ 
พบว่ำ มีค่ำต่ ำกว่ำค่ำเฉลี่ยรวมของควำมพึงพอใจทั้งหมด ปรำกฏกำรณ์นี้สำมำรถอธิบำยได้ด้วยธรรมชำติของ
ตัวแปรที่วัด กล่ำวคือ ควำมสนุก หรือ ควำมเข้ำใจง่ำย เป็นผลกระทบเชิงบวกที่เกิดขึ้นทันทีจำกกำรใช้
นวัตกรรม GBL ในทำงกลับกัน ควำมม่ันใจ เป็นสภำวะทำงจิตใจที่มีควำมลึกซ้ึงและต้องใช้เวลำในกำรสร้ำงสม
ยำวนำนกว่ำ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในรำยวิชำอัลฟิกฮฺ ซึ่งผู้เรียนอำจมีกำรรับรู้เดิมว่ำเป็นวิชำที่มีควำมซับซ้อนเป็น
นำมธรรมและมีศัพท์เทคนิคเฉพำะทำงภำษำอำหรับจ ำนวนมำก ดังนั้น แม้ว่ำ GBL จะประสบควำมส ำเร็จ
อย่ำงสูงในกำรท ำให้หน่วยกำรเรียนรู้นี้สนุกและเข้ำใจง่ำย แต่กำรจะเปลี่ยนแปลงควำมเชื่อมั่นที่มีต่อวิชำที่รับรู้
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ว่ำยำกทั้งระบบอำจต้องอำศัยกำรใช้นวัตกรรมอย่ำงต่อเนื่องและใช้เวลำที่นำนกว่ำนี้ เพ่ือสร้ำงควำมมั่นใจใน
ระยะยำวให้แก่ผู้เรียน 
 

สรุปผลการวิจัย 
จากการดำเนินการวิจัยที่สามารถสรุป คือ 
1. แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาอัลฟิกฮฺโดยใช้เกมเป็นฐานที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพ (E1/E2)                                                                      

เท่ากับ 84.03/87.85 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์และสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่กำหนดไว้ แสดงให้เห็นว่ากระบวนการ
จัดการเรียนรู้และสื่อเกมที่สร้างขึ้นมีคุณภาพ สามารถนำไปใช้ในการเรียนการสอนได้จริง 

2. ผู้เรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐาน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งชี้ให้เห็นว่าการใช้เกมเป็นฐานช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความ
เข้าใจในเนื้อหาศาสนบัญญัติได้ดียิ่งข้ึน 

3. ผู้เรียนมีควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐำน โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก (  =                                                          
4.50, SD = 0.56) แสดงให้เห็นว่ำกิจกรรมกำรเรียนรู้มีควำมสนุกสนำน น่ำสนใจ และกระตุ้นให้ผู้เรียนอยำกมี
ส่วนร่วมในกำรเรียนรู้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. ควรส่งเสริมให้มีกำรประยุกต์ใช้แพลตฟอร์มเกมดิจิทัลที่หลำกหลำยและเหมำะสมกับบริบทของ
เนื้อหำรำยวิชำ เช่น Quizizz, Wordwall หรือ Bamboozle เพ่ือลดควำมซ้ ำซ้อนและกระตุ้นควำมสนใจของ
ผู้เรียนอย่ำงต่อเนื่อง นอกจำกนี้ในกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้  ควรเน้นกำรออกแบบกลไกของเกมที่ให้ข้อมูล
ป้อนกลับ (Feedback) แก่ผู้เรียนทันที ซึ่งจำกผลกำรวิจัยพบว่ำเป็นปัจจัยส ำคัญที่ช่วยสร้ำงควำมเข้ำใจที่
ถูกต้องและรวดเร็ว   

2. ในกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐำน ควรให้ควำมส ำคัญกับกำรจัดสรรสัดส่วนเวลำของกิจกรรม
ให้มีควำมยืดหยุ่น โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งขั้นตอนกำรสะท้อนคิดและสรุปองค์ควำมรู้  (Reflection and                                      
conclusion) ซึ่งควรถูกก ำหนดเป็นองค์ประกอบหลักที่ไม่สำมำรถละเลยได้ เพ่ือให้ผู้เรียนได้เชื่อมโยงควำม
สนุกสนำนจำกเกมเข้ำกับเนื้อหำสำระทำงวิชำกำร และเปลี่ยนประสบกำรณ์กำรเล่นให้เกิดเป็นกำรเรียนรู้                                         
ที่คงทน 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. ควรศึกษำเกมประเภทออนไลน์ที่ใช้ในกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐำนให้มีควำมทันสมัย                                                                                     
อยู่ตลอดเวลำ โดยสร้ำงระบบที่สำมำรถอัปเดตเนื้อหำได้อัตโนมัติตำมกำรเปลี่ยนแปลงของหลักสูตร                                                    
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ซึ่งสำมำรถน ำมำศึกษำวิจัยในหลำกหลำยหัวข้อ เช่น กำรพัฒนำเกมออนไลน์ส ำหรับกำรจัดกำรเรียนรู้
รำยวิชำอัลฟิกฮฺที่มีกำรปรับปรุงเนื้อหำแบบอัตโนมัติตำมหลักสูตรที่เปลี่ยนแปลง 

2. ควรศึกษำผลลัพธ์ด้ำนทักษะกำรคิดวิเครำะห์ของนักเรียนที่เรียนโดยใช้กำรจัดกำรเรียนรู้ โดยใช้
เกมเป็นฐำนในรำยวิชำอัลฟิกฮฺ เพรำะในกำรวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยศึกษำเฉพำะผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ผู้วิจัยท่ำนอ่ืน
สำมำรถต่อยอดงำนวิจัยในหัวข้ออ่ืนได้ เช่น ผลของกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐำนที่มีต่อทักษะกำรคิด
วิเครำะห์และกำรแก้ปัญหำทำงศำสนำของนักเรียนในรำยวิชำอัลฟิกฮฺ 
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การศึกษาความสามารถด้านความคิดคล่อง และความคิดยืดหยุ่นเรื่องเศษส่วน  
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ผ่านการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด  

A Study of Flluency and Flexbility in Fraction Learning among Grade 4 

Students Using the Open Approach 
เนตรชนก ชะโลปถัมภ์1* สุกัญญา หะยีสาและ1 ญานิน กองทิพย์1 

Natechanok Chalopathom1*, Sukanya Hajisalah1, Yanini Kongthip1 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือศึกษาความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นเรื่องเศษส่วน และ                                                       

2) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมด้านความคิดคล่อง และความคิดยืดหยุ่นเรื่องเศษส่วน กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียน                                                                                                                                 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2568 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ                                                                        
ประสานมิตร (ฝ่ายประถม) จ านวน 28 คน ได้จากการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 1) แผนการจัดการ
เรียนรู้แบบเปิด 12 แผน 2) แบบทดสอบวัดความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น และ 3) แบบสังเกตพฤติกรรม                                                       
โดยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบ Z 

ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนมีความสามารถด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นเรื่องเศษส่วน                                                                 
โดยมีผู้ที่ได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 60 ขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 60 ของกลุ่มตัวอย่าง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ                                            
ที่ระดับ .05 และ 2) นักเรียนแสดงพฤติกรรมด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นเพ่ิมขึ้น สามารถหาผลเฉลย
ได้จ านวนมากภายใต้เวลาจ ากัด ใช้วิธีการหลากหลาย ปรับเปลี่ยนแนวคิดตามสถานการณ์ และจัดกลุ่ม                                                            
ผลเฉลยจากมุมมองที่แตกต่างได้ 
ค าส าคัญ:  ความคิดคล่อง  ความคิดยืดหยุ่น  การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด  เศษส่วน  
 

Abstract  
The objectives of this research were: 1) to examine students' fluency and flexibility of 

thinking in learning fractions, and 2) to investigate students' behaviors related to fluency and 
flexibility of thinking in fraction learning. The sample consisted of 28 Grade 4 students in the 

                                                           
1คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
1Faculty of Science, Srinakharinwirot University 
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first semester of the 2025 academic year at the Demonstration School of Srinakharinwirot 
University, Prasarnmit (Elementary Level), selected through cluster random sampling. The 
research instruments included: 1) twelve Open Approach lesson plans, 2) a test measuring 
fluency and flexibility of thinking, and 3) a behavior observation form. Data were analyzed 
using the Z-Test for population proportion. 

The research findings revealed that: 1) students demonstrated fluency and flexibility 
of thinking in fraction learning, with 78.57% of the sample scoring at least 60% of the total 
score, which was significantly higher than the hypothesized 60% criterion at the .05 level of 
significance; and 2) students showed increased behaviors in both fluency and flexibility of 
thinking, specifically demonstrated by their ability to generate a large number of solutions 
within a limited time, use various methods, adapt their thinking approaches according to the 
situation, and categorize the solutions from different perspectives. 
Keywords:  Fluency, Flexibility, Open Approach, Fractions 
 

บทน า 
องค์ความรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ มีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี                                                 

ที่เปลี่ยนแปลงสังคมการเรียนรู้ให้มิใช่เพียงการรับความรู้ แต่ยังมุ่งเน้นให้นักเรียนเป็นผู้สร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่                                              
การส่งเสริมศักยภาพด้านความคิดสร้างสรรค์จึงมีความส าคัญ โดยครูมีบทบาทหลักในการจัดการเรียนรู้                                                                                                                                                     
เพ่ือพัฒนานักเรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ มีคุณธรรม ความรู้ และทักษะที่สอดคล้องกับโลกยุคใหม่ ทั้งนี้
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ระบุถึงความสามารถในการคิด เช่น การคิด
วิเคราะห์ สังเคราะห์ วิจารณญาณ และการคิดอย่างสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการตัดสินใจและการด าเนิน
ชีวิตอย่างเหมาะสม ความคิดสร้างสรรค์จึงเป็นกระบวนการทางสมองที่ผสานความรู้ ความช านาญ เชาวน์ปัญญา                                                     
จินตนาการ และแรงบันดาลใจ เพ่ือสร้างสรรค์ผลงานใหม่  และเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนามนุษย์                                                                                                     
การส่งเสริมสามารถท าได้ทั้งทางตรง เช่น การสอนและฝึกอบรม และทางอ้อม เช่น การเปิดโอกาสให้นักเรียน
เรียนรู้อย่างอิสระและแสดงความคิดเห็นได้เต็มที่ เพ่ือให้เกิดการพัฒนากระบวนการคิดสร้างสรรค์อย่าง
ต่อเนื่อง (กามาลุดดีน ภู่ทับทิม, 2566) 

ผลการศึกษาเกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์ของ Torrance (1965) พบว่าความคิดสร้างสรรค์                                                                                                                 
จะแสดงออกตลอดกระบวนการของความรู้สึก โดยรวบรวมความคิดเพ่ือตั้งข้อสมมติฐาน น ามาซึ่งการแก้ไข
ปัญหา กล่าวคือความคิดสร้างสรรค์เป็นกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และกระบวนการทางสมอง                                                                
ของมนุษย์ในการรับรู้เรียนรู้ และเกิดเชาวน์ปัญญา ไหวพริบ ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่อยู่ในคนทุกคนท าให้สามารถ
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เชื่อมโยงความสัมพันธ์ของสิ่งที่ประทับใจหรือจินตนาการที่พึงพอใจของตนและเกิดแรงบันดาลใจ การเกิด
ความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นจึงเป็นความสามารถของมนุษย์  และเป็นปัจจัยจ าเป็นในการส่งเสริม                                                                                            
ความเจริญก้าวหน้าของมนุษย์ ซึ่งนักเรียนที่มีความสามารถด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นจะท าให้
ความสามารถในการคิดหาค าตอบได้อย่างคล่องแคล่ว รวดเร็ว และมีปริมาณมากในเวลาจ ากัด รวมไปถึง
สามารถคิดหาค าตอบได้หลากหลาย โดยการดัดแปลงจากสิ่งหนึ่งไปสิ่งหนึ่งได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งการจัดการเรียน
การสอนในปัจจุบันส่วนใหญ่ ครูมักสอนโดยใช้การบรรยายท าให้นักเรียนไม่ได้แสดงความคิดของตนเองออกมา 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ โดยใช้ปัญหาปลายเปิดเป็นสื่อในการเรียนรู้ เพ่ือเปิดโอกาสให้นักเรียนได้คิด วิเคราะห์ และแสวงหา
ค าตอบจากวิธีการที่หลากหลาย กระบวนการเรียนรู้ดังกล่าวส่งเสริมให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริ ง อธิบาย
แนวคิด และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจนเกิดความเข้าใจด้วยตนเอง ซึ่งช่วยพัฒนาทักษะการคิดและการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์อย่างมีประสิทธิภาพ (พรรณพร สุขเกษม และคณะ, 2565) ซึ่งสอดคล้องกับ                      
ผลการศึกษาของณัฐณิชา แถมยิ้ม และคณะ (2566) ที่ได้มีการน าวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดไป
ใช้ในการสอนนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 พบว่านักเรียนมีความคิดยืดหยุ่นทางคณิตศาสตร์เพ่ิมมาก
ขึ้น นอกจากนี้วิธีการจัดการเรียนรู้แบบเปิด ยังเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ครูเห็นถึงความสามารถของนักเรียนได้
ชัดเจน อีกทั้งยังเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ท าให้นักเรียนมีวิธีการเรียนรู้ที่แตกต่างหลากหลาย ช่วยในการ
เสริมสร้างด้านความคิดแก้ปัญหาของนักเรียนได้เป็นอย่างดี ถือได้ว่าเป็นการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองอย่าง
เต็มศักยภาพ นักเรียนได้ยกระดับความรู้และระดับการเรียนรู้ร่วมกันผ่านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ท าให้เกิดการ
เรียนรู้ในระดับสูงจนเกิดสมรรถนะในการเรียนรู้แก้ปัญหาและสร้างสรรค์ในเรื่อง และในเงื่อนไขท่ีตนยังไม่เคย
รู้จักได้ด้วยตนเอง (ณิชกานต์ วงศ์แก้ว และกรวิภา สรรพกิจจ านง, 2568) 

จากการสังเกตนักเรียนโรงเรียนแห่งหนึ่ง พบว่านักเรียนส่วนใหญ่มีความกล้าคิด กล้าพูด และกล้า
แสดงออกในการท ากิจกรรมทั้งในและนอกห้องเรียน ครูจึงเลือกใช้การจัดการเรียนรู้แบบเปิดเพ่ือเปิดโอกาส                                                                                              
ให้นักเรียนได้แสดงความสามารถของตนเองอย่างเต็มศักยภาพ โดยไม่ถูกจ ากัดกรอบในการคิดแต่อย่างใด                                                                  
อย่างไรก็ตาม ในการเรียนการสอนเรื่องเศษส่วน นักเรียนยังคงใช้วิธีการคิดแบบเดิม ๆ ขาดความหลากหลาย
และไม่สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการคิดได้มากนัก ซึ่งปัญหาดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดที่ชี้ให้เห็นว่าการสอน                                                                          
ที่เน้นการปฏิบัติตามขั้นตอนในหนังสือเรียนเพียงอย่างเดียวส่งผลให้นักเรียนเข้าใจเรื่องเศษส่วนได้ยากขึ้น                                                                                           
เนื่องจากขาดโอกาสในการคิดและท าความเข้าใจด้วยตนเอง แต่หากครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้และ
ค้นหาวิธีการแก้ปัญหาเรื่องเศษส่วนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบเปิด จะช่วยให้นักเรียนมีความเข้าใจที่ ลึกซึ้ง
ยิ่งขึ้นและสามารถอธิบายเหตุผลในการหาค าตอบได้ด้วยตนเอง ซึ่งแนวทางดังกล่าวแสดงให้เห็นถึง
ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้แบบเปิดที่สามารถเสริมสร้างความสามารถในการจดจ า การให้เหตุผล และ
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การหาหลักฐานสนับสนุนค าตอบของนักเรียนได้อย่างชัดเจน อันเป็นที่มาที่ท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาความคิด
คล่องและความคิดยืดหยุ่นเรื่องเศษส่วนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ผ่านการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการ
แบบเปิด เนื่องจากวิธีการนี้เป็นแนวทางที่กระตุ้นให้นักเรียนได้ใช้ความคิดอย่างหลากหลาย ค้นหาค าตอบ                             
ด้วยความรู้ที่มีและลงมือปฏิบัติจริงทุกขั้นตอนจนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งการจัดการเรียนรู้ดังกล่าว                                                                                     
ไม่เพียงแต่จะส่งเสริมความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น แต่ยังช่วยปลูกฝังความเป็นอิสระในการเรียนรู้และ
ยกระดับประสิทธิภาพของการเรียนรู้โดยรวมให้ดียิ่งข้ึน 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น เรื่องเศษส่วน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4                                                                               

ผ่านการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด 
2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น เรื่องเศษส่วน ของนักเรียน                                                                                                      

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ผ่านการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด 
 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น 
 ความคิดคล่อง (Fluency of thinking) และความคิดยืดหยุ่น  (Flexibility of thinking) เป็ น
องค์ประกอบหลักของความคิดสร้างสรรค์ (Creative thinking) ซึ่งได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางว่าเป็น
ทักษะที่ส าคัญส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 โดยเฉพาะในบริบทของการเรียนรู้แบบนักเรียน                                          
เป็นศูนย์กลาง 
 ความคิดคล่อง (Fluency) หมายถึง ความสามารถในการผลิตค าตอบหรือแนวทางแก้ไขปัญหา                                        
ได้จ านวนมากภายในเวลาที่จ ากัด ความคิดคล่องสะท้อนถึงความสามารถในการระดมความคิดได้รวดเร็ว                                                                                                                                                                                 
และต่อเนื่อง โดยไม่หยุดชะงักหรือติดกรอบทางความคิด ตัวอย่างเช่น นักเรียนที่สามารถหาค าตอบหลาย
แนวทางในโจทย์คณิตศาสตร์เรื่องเดียวกัน หรือเสนอแนวคิดหลายรูปแบบเพ่ืออธิบายสถานการณ์หนึ่ง ๆ                                                        
แสดงให้เห็นถึงความคล่องแคล่วทางความคิด ซึ่งเป็นรากฐานส าคัญในการสร้างสรรค์นวัตกรรมและการแก้ไข
ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ (ธนกฤต ทิอุด, 2566) 
 ความคิดยืดหยุ่น (Flexibility) หมายถึง ความสามารถในการเปลี่ยนกรอบความคิด มุมมอง หรือ
แนวทางการแก้ปัญหาเมื่อเผชิญกับข้อมูลหรือสถานการณ์ใหม่ ๆ ผู้ที่มีความคิดยืดหยุ่นมักสามารถมองปัญหา
ได้จากหลายแง่มุม และพร้อมปรับเปลี่ยนกลยุทธ์เมื่อแนวทางเดิมไม่เหมาะสมกับสถานการณ์ ซึ่งเป็น
คุณลักษณะส าคัญของนักเรียนที่มีความสามารถในการปรับตัวในโลกที่ เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (ศรันยา                                                          
รพีอาภากุล และคณะ, 2565)   
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 Torrance (1965) นักจิตวิทยาและนักการศึกษาชั้นน าด้านความคิดสร้างสรรค์ ได้อธิบายว่า ความคิด
สร้างสรรค์เป็นกระบวนการที่ประกอบด้วยความสามารถในการตั้งสมมติฐาน การมองเห็นปัญหาในลักษณะ
ใหม่ การวิเคราะห์ และการสังเคราะห์ข้อมูลอย่างมีระบบ โดยนักเรียนที่มีความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น
สูง จะสามารถเชื่อมโยงแนวคิดที่หลากหลายเข้าด้วยกันอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถสร้างแนวทางแก้ไข
ปัญหาที่แปลกใหม่และสร้างสรรค์ได ้
 จากมุมมองนี้  การจัดการเรียนรู้ที่ เน้นการพัฒนา ความคิดคล่อง และ ความคิดยืดหยุ่น จึงมี
ความส าคัญอย่างยิ่งในการเตรียมนักเรียนให้สามารถเผชิญกับความท้าทายใหม่ ๆ ในชีวิตจริง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในบริบทของการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open approach) เรื่อง เศษส่วน ของนักเรียน                                                                       
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ซึ่งเป็นสภาพแวดล้อมที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงวิธีการและแนวคิดที่หลากหลาย                                                                  
ความคิดคล่อง จะสะท้อนออกมาจากความสามารถในการผลิตค าตอบหรือแนวทางแก้โจทย์เศษส่วนที่แตกต่าง
กันได้จ านวนมาก ในขณะที่ความคิดยืดหยุ่นจะสะท้อนถึงความสามารถในการเปลี่ยนกรอบความคิดและวิธีการ
แก้ปัญหา เช่น การเปลี่ยนจากการใช้แบบจ าลองรูปภาพไปสู่การใช้เส้นจ านวน หรือการเลือกใช้กลยุทธ์ทาง
คณิตศาสตร์ที่แตกต่างไปจากเดิม ซึ่งการส่งเสริมความสามารถทั้งสองด้านนี้ถือเป็นกลไกหลักในการพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์ตามแนวคิดของ Torrance (1965) ที่เน้นกระบวนการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลอย่าง
เป็นระบบ เพ่ือให้นักเรียนสามารถแสวงหาความรู้และสร้างองค์ความรู้ใหม่ได้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง                          
ในท้ายที่สุด 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด 
 การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open approach) เป็นแนวทางการเรียนการสอนที่มุ่ง
ส่งเสริมการเรียนรู้โดยเน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง เปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้อย่างแท้จริง                                                                              
โดยการเผชิญกับปัญหาหรือสถานการณ์ที่ไม่มีค าตอบที่ตายตัว ซึ่งกระตุ้นให้เกิดการใช้กระบวนการคิด
วิเคราะห์ สังเคราะห์ ตลอดจนการตัดสินใจด้วยตนเองอย่างมีเหตุผล และเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีเผชิญอยู่ 
 แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบเปิดมีจุดเน้นส าคัญคือ การลงมือปฏิบัติจริง (Learning by doing)                                                                                                      
ผ่านกิจกรรมหรือโจทย์ปัญหาที่เปิดกว้าง ช่วยกระตุ้นให้นักเรียนใช้ความคิดสร้างสรรค์ พัฒนาแนวทางแก้ไข
ปัญหาหลากหลายมุมมอง พร้อมทั้งส่งเสริมให้นักเรียนเรียนรู้จากข้อผิดพลาด เรียนรู้ร่วมกับผู้อ่ืน และ
พัฒนาการคิดระดับสูง (Higher-order thinking skills) อย่างต่อเนื่อง (กัลยภัทร์ เฉลิมศรี, 2567) 
 นภาศิริ ฤกษนันทน์ และคณะ (2565) เสนอว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดควรสร้าง
สถานการณ์ที่กระตุ้นการตั้งค าถาม การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และการร่วมกันหาข้อสรุปของนักเรียน โดย
ครูจะต้องเปลี่ยนบทบาทจากผู้ถ่ายทอดความรู้เป็น "ผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้" (Facilitator) ที่คอย
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ชี้แนะ ให้ก าลังใจ และตั้งค าถามน าเพ่ือกระตุ้นการคิด ซึ่งส่งผลให้นักเรียนกล้าคิด กล้าท า และกล้าแสดงออก
ได้อย่างเต็มศักยภาพ 
  จากองค์ความรู้ดังกล่าว วิธีการแบบเปิดจึงเหมาะสมอย่างยิ่งกับการพัฒนาทักษะความคิดใน
ระดับสูง เช่น ความคิดคล่อง ความคิดยืดหยุ่น ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ โดยเฉพาะ
ในรายวิชาคณิตศาสตร์ ซึ่งสามารถออกแบบโจทย์ในลักษณะเปิดกว้าง เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสวงหา
แนวทางและค าตอบหลากหลายจากพ้ืนฐานความรู้และประสบการณ์ของตน 
 นอกจากนี้ การจัดการเรียนรู้แบบเปิดยังช่วยส่งเสริมให้นักเรียนสามารถสื่อสารทางความคิดได้ดีขึ้น                                                                                                                  
ฝึกการอธิบายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล เกิดการเรียนรู้ร่วมกันในกลุ่มเพ่ือน และสามารถ
เชื่อมโยงองค์ความรู้กับสถานการณ์จริงได้ ซึ่งล้วนเป็นคุณลักษณะที่จ าเป็นต่อการเรียนรู้ในโลกยุคใหม่                                                  
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
 กล่าวโดยสรุป การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดจึงถือเป็นกลยุทธ์ส าคัญที่ไม่เพียงแต่ช่วย
ส่งเสริมศักยภาพทางความคิดในภาพรวมเท่านั้น แต่ยังเป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4                                                                                      
ได้พัฒนา ความคิดคล่อง (การสร้างแนวทางแก้ปัญหาที่หลากหลาย) และความคิดยืดหยุ่น (การปรับเปลี่ยน
มุมมองและกลยุทธ์) ในการเรียนรู้เรื่องเศษส่วนโดยเฉพาะ ซึ่งเป็นการพัฒนาทักษะทางปัญญาอันเป็นรากฐาน
ส าคัญของความคิดสร้างสรรค์และการเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุคปัจจุบัน 
 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสนใจด้านความคิดคล่อง และความคิดยืดหยุ่น เรื่องเศษส่วน ของนักเรียน                                             
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ผ่านการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด โดยมีกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
 

การจัดการเรียนรู้ 
โดยใช้วิธีการแบบเปิด 

 - ความสามารถด้านความคิดคล่อง และความคิดยืดหยุ่น 
- พฤติกรรมด้านความคิดคล่อง และความคิดยืดหยุ่น 

 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนแห่งหนึ่ง ภาคเรียนที่ 1                                                                                   

ปีการศึกษา 2568 จ านวนทั้ งสิ้น 240 คน จาก 8 ห้องเรียน โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างจ านวน 28 คน                         
จาก 1 ห้องเรียน ด้วยวิธีสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster sampling) และการคัดเลือกนักเรียนบางส่วนเพ่ือศึกษา
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พฤติกรรมเชิงลึก โดยพิจารณาจากระดับผลสัมฤทธิ์การเรียนเป็นกลุ่มสูง กลาง และต่ า และพิจารณา
ความสามารถในการสื่อสารของนักเรียนเป็นเกณฑ์ประกอบการเลือก 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบเปิด จ านวน 12 แผน ใช้เวลาแผนละ 60 นาที ครอบคลุมเนื้อหาเรื่อง

เศษส่วน 
 ขั้นตอนการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1.1 ก าหนดเนื้อหาเรื่อง เศษส่วน ส าหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ให้สอดคล้องกับหลักสูตร

แกนกลาง  
 1.2 สร้างแผนการจัดการเรียนรู้จ านวน 12 แผน โดยยึดหลักการของวิธีการแบบเปิด (Open                                   

approach) 4 ขั้นตอน การน าเสนอโจทย์ปลายเปิด การเรียนรู้ด้วยตนเอง การอภิปรายและเปรียบเทียบ
แนวคิด และการสรุป 

 1.3 ออกแบบกิจกรรมและโจทย์ปัญหาในแต่ละแผนให้มีลักษณะปลายเปิด เพ่ือกระตุ้นให้นักเรียน
ใช้ความคิดคล่อง (หาหลายวิธี/ค าตอบ) และความคิดยืดหยุ่น (เปลี่ยนรูปแบบ/มุมมอง) 

2. เครื่องมือวัด ได้แก่ แบบทดสอบวัดความสามารถด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น และแบบ
สังเกตพฤติกรรมด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น 

 ขั้นตอนการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1) สร้างแบบทดสอบที่เป็นสถานการณ์ปัญหาเรื่องเศษส่วนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนสามารถแสดง

แนวคิด/ค าตอบที่หลากหลายและแตกต่างกัน 
 2) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนส าหรับ ความคิดคล่อง (นับจ านวนแนวคิดที่ถูกต้อง/เป็นไปได้)                                                                                                                            

และความคิดยืดหยุ่น (นับจ านวนประเภท/รูปแบบ/หมวดหมู่ของแนวคิดที่แตกต่างกัน) อย่างละเอียด 
 วิธีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1) การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) และความเหมาะสม: น าแผนไปให้                                                                 

ผู้เชี่ยวชาญ อย่างน้อย 3 ท่าน (ด้านคณิตศาสตร์ วิธีการสอนแบบเปิด การวัดผล) ตรวจสอบความสอดคล้อง
ของเนื้อหากับหลักสูตร ความถูกต้องตามหลักการสอนแบบเปิด และความเหมาะสมของกิจกรรม 

 2) การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องของแผนแต่ละ
ขั้นตอนกับวัตถุประสงค์โดยใช้มาตรวัด IOC (Index of Item Objective Congruence) เพ่ือยืนยันว่า
แผนการสอนมีความตรงตามโครงสร้างและหลักการที่ตั้งไว้ (ค่า IOC ต้อง > 0.50) 
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 3) น าแผนที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้จริงกับกลุ่มนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือประเมินความ
เป็นไปได้ในการปฏิบัติ (Feasibility) และหาข้อบกพร่องก่อนการทดลองจริง 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้แบบเปิดเรื่องเศษส่วน จ านวน 12 คาบเรียน และใช้เวลา                                                                                                                

ในการทดสอบหลังเรียน อีก 1 คาบเรียน โดยใช้แบบทดสอบวิเคราะห์ความสามารถด้านความคิดคล่องและ
ความยืนหยุ่นและแบบสังเกตพฤติกรรมในการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับความสามารถและพฤติกรรมด้านความคิด
คล่องและความคิดยืดหยุ่น 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลเชิงปริมาณวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน                                                                  

และทดสอบสมมติฐานโดยใช้ Z-test for population proportion ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์เนื้อหา
จากแบบสังเกตพฤติกรรม และผลงานเขียนของนักเรียนในการอธิบายลักษณะพฤติกรรมของนักเรียนที่สะท้อน
ถึงความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น 
 

ผลการวิจัย 
ตอนที่ 1 ความสามารถด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น เรื่องเศษส่วน ของนักเรียน                                                                                          

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ผ่านการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด 
การศึกษาความสามารถด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4                                                                           

ผ่านการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด ผู้วิจัยใช้คะแนนจากกิจกรรมรายบุคคลในคาบเรียนที่ 4 , 8 และ                                                                                       
12 คาบละ 20 คะแนน รวม 60 คะแนน และคะแนนแบบทดสอบคิดเป็น 40 คะแนน รวมคะแนนเต็ม 100                                                         
คะแนน แล้วน ามาหาค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิเคราะห์พบว่า นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยจากกิจกรรมรายบุคคลเท่ากับ 41.79 คะแนน (ร้อยละ                                                
69.65) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 5.04 และคะแนนเฉลี่ยจากแบบทดสอบเท่ากับ 28.86 คะแนน (ร้อยละ                                         
72.15) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 5.53 คิดเป็นคะแนนรวมเฉลี่ย 70.64 คะแนน (ร้อยละ 70.64) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 6.69 ซึ่งแสดงให้นักเรียนมีความสามารถเฉลี่ยสูงกว่าร้อยละ 60 ของคะแนนเต็ม 

เพ่ือยืนยันผลการวิจัย ได้ด าเนินการทดสอบสมมติฐานโดยใช้การทดสอบ Z-Test for population                                                                            
proportion โดยเริ่มจากการตรวจสอบสภาวะการแจกแจงแบบปกติของข้อมูลด้วยการทดสอบ                                                                                         
Kolmogorov-Smirnov ได้ค่า Sig. เท่ากับ .200 ซึ่งมากกว่าระดับนัยส าคัญ .05 จึงไม่สามารถปฏิเสธ
สมมติฐานที่ว่าคะแนนมีการแจกแจงแบบปกติ 
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ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบ Z-Test เปรียบเทียบสัดส่วนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 

ตัวแปรที่ศึกษา 
สัดส่วนที่
พบ (P) 

สัดส่วนตาม
สมมติฐาน (P0) 

ค่าสถิติ 
Z 

ค่าวิกฤต (Critical 
Value) 

ระดับนัยสำคัญ
ทางสถิติ 

นักเรียนที่ผ่านเกณฑ์
ร้อยละ 60 

0.7857 
(78.57%) 0.60 (60%) 2.006 1.645 (α=.05) 

มีนัยสำคัญทาง
สถิติ 

 

ผลการทดสอบสมมติฐาน Z-Test พบว่า สัดส่วนนักเรียนที่มีคะแนนความสามารถตั้งแต่ร้อยละ 60                                                                                      
ของคะแนนเต็ม คิดเป็นร้อยละ 78.57 ซึ่งสูงกว่าค่าตามสมมติฐานที่ก าหนดไว้คือร้อยละ 60 อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่า Z เท่ากับ 2.006 ซึ่งมากกว่าค่าวิกฤตที่ 1.645 จึงสามารถสรุปได้ว่า นักเรียน                                                                                    
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดมีความสามารถด้านความคิดคล่องและ
ความคิดยืดหยุ่นในเรื่องเศษส่วนเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้   

 

   ตอนที่ 2 พฤติกรรมด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นของนักเรียน เรื่อง เศษส่วน ผ่านการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาและวิเคราะห์พฤติกรรมด้าน ความคิดคล่อง (Fluency of thinking) และ                                           
ความคิดยืดหยุ่น (Flexibility of thinking) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ในรายวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง                                             
“เศษส่วน” โดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการแบบเปิด (Open-ended approach) ผ่านการสังเกต
พฤติกรรมของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย 4 คน ได้แก่ เฟรม (กลุ่มผลสัมฤทธิ์สูง) ปลาวาฬ และออโต้ (กลุ่ม
ผลสัมฤทธิ์ปานกลาง) และยูกิ (กลุ่มผลสัมฤทธิ์ต่ า) ในช่วงกิจกรรมคาบเรียนที่ 2, 5 และ 9 เพ่ือเปรียบเทียบ
ความเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมด้านการคิดอย่างต่อเนื่อง 
 เพ่ืออธิบายพฤติกรรมด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นของนักเรียน ผู้วิจัยแบ่งกิจกรรม                                                                                                
การเรียนรู้เป็น 3 ช่วง ดังนี้ 
 ช่วงที่ 1 คาบเรียนที่ 1 – 4 ผู้วิจัยเลือกคาบเรียนที่ 2 มาอธิบายพฤติกรรมด้านความคิดคล่องและ
ความคิดยืดหยุ่นของนักเรียนในช่วงต้นของการจัดการเรียนรู้ 
 พบว่า ในช่วงแรกนักเรียนบางส่วนยังไม่เข้าใจสถานการณ์ปัญหา และไม่สามารถคิดหาผลเฉลย                                                                                 
ได้จ านวนมาก โดยส่วนใหญ่หยุดคิดเมื่อพบค าตอบที่ตนเองเชื่อว่าถูกต้อง แม้สถานการณ์ปัญหาจะมีผลเฉลย
หลายแบบก็ตาม 
 ช่วงที่ 2 คาบเรียนที่ 5 – 8 ผู้วิจัยเลือกคาบเรียนที่ 5 มาอธิบายพฤติกรรมด้านความคิดคล่องและ
ความคิดยืดหยุ่นของนักเรียน เพ่ือดูความเปลี่ยนแปลงของการแสดงออกทางความคิดของนักเรียนเปลี่ยนไป
อย่างไร 
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 พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่สามารถหาผลเฉลยของโจทย์การเปรียบเทียบเศษส่วนและจ านวนคละ                                                                   
ได้เฉลี่ย 30–31 ผลลัพธ์ต่อกลุ่ม หรือ 7–8 ผลลัพธ์ต่อคน และกลุ่มเป้าหมายท าได้สูงสุดถึง 38 ผลลัพธ์ เฉลี่ย                                                                                                   
9–10 ต่อคน แสดงถึงความคิดคล่องที่สูงขึ้นอย่างชัดเจน โดยนักเรียนไม่หยุดหาผลเฉลยจนหมดเวลา และมี
การเขียนผลลัพธ์เกินพื้นที่ที่ก าหนด ซึ่งสะท้อนถึงการพัฒนาความคล่องทางความคิดอย่างต่อเนื่องเมื่อเทียบกับ
ช่วงแรกของการเรียนรู้ 
 ช่วงที่ 3 คาบเรียนที่ 9 – 12 ผู้วิจัยเลือกคาบเรียนที่ 9 มาอธิบายพฤติกรรมด้านความคิดคล่องและ
ความคิดยืดหยุ่นของนักเรียน เพ่ือดูความสม่ าเสมอของการแสดงออกทางความคิดจากช่วงที่ 2 และการ
เปลี่ยนแปลงจากช่วงที่ 2 
 จากใบกิจกรรมในคาบเรียนที่ 4, 8 และ 12 (คะแนนเต็ม 20 คะแนนต่อคาบเรียน รวม 60 คะแนน)                                                  
พบว่า 
 

ตารางท่ี 2 สรุปคะแนนความสามารถของนักเรียนเป้าหมาย 

ล าดับ รายช่ือนักเรียนเป้าหมาย คะแนนรวม ร้อยละ 

1 เฟรม 53 88.33 
2 ปลาวาฬ 46 76.67 
3 ออโต้  43 71.67 
4 ยูก ิ 39 65.00 

 

 ซึ่งแสดงให้เห็นว่า นักเรียนทุกคนมีพัฒนาการทั้งในด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นเมื่อผ่าน
กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบเปิด โดยเฉพาะนักเรียนกลุ่มที่มีผลสัมฤทธิ์ต่ าในช่วงแรก เช่น ยูกิ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
อภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น เรื่อง

เศษส่วน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ผ่านการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า นักเรียนที่ผ่านการจัดการเรียนโดยใช้วิธีการแบบเปิด มีคะแนนเฉลี่ยของ

ความสามารถด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นของนักเรียนอยู่ที่ 70.64 คะแนนจากคะแนนเต็ม 100                                                 
คะแนน คิดเป็นร้อยละ 70.64 ของคะแนนเต็ม ซึ่งสูงกว่าระดับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือร้อยละ 60 จากการ
วิเคราะห์ด้วยการทดสอบ Z-Test for population proportion พบว่า ร้อยละ 78.57 ของจ านวนนักเรียน
ทั้งหมด มีคะแนนสูงกว่าร้อยละ 60 ของคะแนนเต็ม ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นั้น แสดงให้เห็นว่า
การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดสามารถพัฒนาความสามารถด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่ น
ของนักเรียนได้ ผลลัพธ์นี้สะท้อนให้เห็นว่าวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดในเรื่องเศษส่วน มีส่วน
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ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนพัฒนาความคิดในระดับที่สูงขึ้น โดยเฉพาะในด้านความคิดคล่อง และความคิดยืดหยุ่น                                                                                                                 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Torrance (1995) ที่ชี้ว่าการจัดการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้นักเรียนคิดได้หลายวิธี                                                                           
จะส่งผลต่อการพัฒนาความสามารถทางความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนิลดา                                               
ชูพันธ์ และรักพร ดอกจันทร์ (2565) พบว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดส่งเสริมเจตคติที่ดีต่อ
คณิตศาสตร์ ท าให้นักเรียนรู้สึกตื่นเต้น กระตือรือร้น สนุกสนาน มั่นใจในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ เมื่อครูให้
ก าลังใจ ชี้แนะในการแก้ปัญหาจนเกิดความภาคภูมิใจเมื่อพยายามแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ด้วยตนเอง จนส าเร็จ
จึงท าให้ชอบที่จะเรียนคณิตศาสตร์และรู้สึกดีใจอย่างยิ่งที่สามารถน าความรู้ไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้จริ ง                     
จุรีรัตน์ อาจหาญ (2565) ที่เน้นว่าความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นมีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาทักษะการ
แก้ปัญหา และความคิดสร้างสรรค์ จากหลักฐานทั้งหมดจึงกล่าวได้ว่าการจัดการเรียนรู้แบบเปิดไม่เพียงเพ่ิม
ผลผลิตทางวิชาการ แต่ยังหล่อหลอมทักษะความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น ซึ่งเป็นสาระส าคัญของ
สมรรถนะนักเรียนศตวรรษที่ 21 อันจ าเป็นต่อการแก้ปัญหาที่ซับซ้อนในอนาคต 

อภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศึกษาพฤติกรรมด้านความคิดคล่องและความคิด
ยืดหยุ่น เรื่องเศษส่วน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ผ่านการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด 

จากการวิเคราะห์พฤติกรรมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ขณะปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
วิธีการแบบเปิด พบว่า พฤติกรรมของนักเรียนที่ผ่านการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด นักเรียน
กลุ่มเป้าหมายมีพฤติกรรมที่สะท้อนถึงความสามารถด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นในหลายลักษณะ                                                
และเพ่ิมขึ้นตามล าดับของการจัดการเรียนรู้ โดยเฉพาะในด้านการหาค าตอบ นักเรียนสามารถให้ค าตอบ                                                                                      
ที่ถูกต้องได้ในจ านวนที่เพ่ิมขึ้นอย่างชัดเจน อีกทั้งยังแสดงให้เห็นถึงความสามารถในการปรับเปลี่ยนแนว
ทางการคิดให้สอดคล้องกับเงื่อนไขหรือสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งสะท้อนถึงความคิดยืดหยุ่นที่พัฒนา
อย่างต่อเนื่อง ในระหว่างการเรียนรู้ พบว่านักเรียนบางคนมีทักษะในการสื่อสารทางวาจาได้ดีขึ้น สามารถ
อธิบายแนวคิดให้เพ่ือนเข้าใจได้อย่างชัดเจน กล้าแสดงความคิดเห็นโดยไม่ยึดติดกับความถูกต้องหรือผิดพลาด                                                                                                  
ซ่ึงความคิดเห็นเหล่านั้นมักแตกต่างจากของเพ่ือนในกลุ่ม และเป็นจุดเริ่มต้นที่ช่วยกระตุ้นให้เพื่อนร่วมกลุ่มเกิด
แนวคิดใหม่ ๆ เพ่ิมขึ้น แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมด้านความคิดคล่องที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้สอดคล้องกับ
แนวคิดของ Torrance (1965) ที่กล่าวว่า ความคิดคล่องคือความสามารถในการให้ค าตอบจ านวนมากภายใน
ช่วงเวลาที่ก าหนด และความคิดสร้างสรรค์สามารถส่งเสริมและพัฒนาได้ ขณะเดียวกัน นักเรียนบางคนยังกล้า
เสนอแนวทางการแก้ปัญหาที่แตกต่างและเหมาะสมกับสถานการณ์ ซึ่งสะท้อนถึงความสามารถในการ
ปรับเปลี่ยนแนวคิดตามบริบทของโจทย์ปัญหา แสดงถึงพัฒนาด้านความคิดยืดหยุ่นอย่างมีนัยส าคัญ สอดคล้อง
กับแนวคิดของ Guilford (1967) ที่กล่าวว่าความคิดยืดหยุ่นคือความสามารถในการเปลี่ยนแนวคิดหรือวิธีการ
เมื่อเผชิญกับสถานการณ์ใหม่ นอกจากนี้ นักเรียนยังสามารถเชื่อมโยงความรู้เดิมที่เคยเรียนมาก่อน เพ่ือ
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น ามาใช้ในการแก้ไขปัญหาที่ก าลังเผชิญอยู่ได้อย่างเหมาะสม ซึ่งแสดงถึงการประยุกต์ใช้แนวคิดเดิม                                                     
ในสถานการณ์ใหม่ได้อย่างสร้างสรรค์ ตรงกับแนวคิดของจิรัฐติพร ชูเมือง และสังเวียน ปินะกาลัง (2564)                        
ที่ระบุว่า นักเรียนที่มีความคิดคล่องจะสามารถเชื่อมโยงและประยุกต์ใช้แนวคิดเดิมกับสถานการณ์ใหม่ที่มี
ความซับซ้อนได ้
 

สรุปผลการวิจัย 
สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น เรื่องเศษส่วน 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ผ่านการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด 
ผลการวิเคราะห์คะแนนจากแบบทดสอบวัดความสามารถด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น

พบว่า นักเรียนมี โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับร้อยละ 74.32 ของคะแนนเต็ม ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ที่
ร ้อยละ 60 เมื่อทดสอบสมมติฐานด้วย Z-Test for population proportion พบว่า ร้อยละ 85.71 ของ
นักเรียนทั้งหมดมีคะแนนตั้งแต่ร้อยละ 60 ขึ้นไปของคะแนนเต็ม ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ขั้นต่ำและแตกต่างอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่านักเรียนมีความสามารถด้านความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น
ในการเรียนรู้เรื่องเศษส่วนได้ดีภายใต้การจัดการเรียนรู้แบบเปิด ในรายละเอียด พบว่า นักเรียนมีค่าเฉลี่ยของ
ความคิดคล่องอยู่ที่ 3.89 จากคะแนนเต็ม 5 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47 ซึ่งสะท้อนว่านักเรียน
สามารถสร้างคำตอบจำนวนมากภายในเวลาที่กำหนด มีความรวดเร็วและแม่นยำในการหาผลเฉลย ส่วนค่า
ความคิดยืดหยุ่นมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.74 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.53 ซึ่งแสดงให้เห็นว่านักเรียน
สามารถเปลี่ยนวิธีคิดหรือมุมมองในการแก้ปัญหาได้หลากหลาย ไม่ยึดติดกับรูปแบบเดิม 

สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศึกษาพฤติกรรมด้านความคิดคล่องและความคิด
ยืดหยุ่น เรื่องเศษส่วน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ผ่านการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด 

จากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนตลอดระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่านักเรียน                                                                                      
มีพฤติกรรมที่สะท้อนถึงความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นในระดับที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะในช่วง                                                                                       
ครึ่งหลังของการเรียนรู้ (คาบที่ 7–12) นักเรียนสามารถเสนอวิธีการแก้ปัญหาในรูปแบบที่หลากหลายมากขึ้น                                                                                       
ทั้งการเปลี่ยนวิธีค านวณ การใช้ภาพประกอบ และการอธิบายเหตุผลที่ชัดเจนเบื้องหลังค าตอบของตนเอง 

นักเรียนบางคนสามารถอธิบายแนวคิดเบื้องหลังค าตอบของตนเอง และมีความสามารถในการจัด
กลุ่มค าตอบตามลักษณะหรือแนวทางการแก้ปัญหาที่แตกต่างกันได้ เช่น การแสดงความสัมพันธ์ของเศษส่วนที่
มีตัวส่วนต่างกัน การเทียบค่าของเศษส่วน หรือการสร้างโจทย์ใหม่จากสถานการณ์ที่ได้รับ นอกจากนี้ นักเรียน
ยังสามารถแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระต่อกระบวนการเรียนรู้ และกล้าเสนอแนวทางใหม่ ๆ ที่ไม่ซ้ ากับเพ่ือน
ในห้องเรียน 
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สรุป การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดช่วยส่งเสริมให้นักเรียนมีพัฒนาการที่ชัดเจนทั้งในด้าน
ความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่น ส่งผลให้นักเรียนสามารถเรียนรู้เรื่ องเศษส่วนได้อย่างลึกซึ้งและมีความ
เข้าใจในระดับที่สูงขึ้นอย่างเป็นระบบและมีความหมาย 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดสามารถส่งเสริมความคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นของ
นักเรียนระดับประถมศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ครูควรน าแนวคิดดังกล่าวไปใช้ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ โดยเฉพาะในรายวิชาคณิตศาสตร์ เพ่ือให้นักเรียนสามารถคิดหาค าตอบได้อย่างหลากหลาย คล่องแคล่ว                                      
และปรับเปลี่ยนวิธีคิดได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์   

2. โจทย์ปัญหาที่นักเรียนสามารถคิดค าตอบได้หลายแนวทาง จะช่วยกระตุ้นให้เกิดกระบวนการคิด
อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้ งในแง่ของปริมาณและคุณภาพของค าตอบ โดยควรเชื่อมโยงสถานการณ์กับ
ชีวิตประจ าวันของนักเรียน เพ่ือสร้างความเข้าใจในเนื้อหาอย่างแท้จริง 

3. ในระหว่างท ากิจกรรมควรจัดให้มีกระบวนการอภิปราย การเปรียบเทียบแนวคิดระหว่างนักเรียน                                                                                            
และการน าเสนอค าตอบ เพ่ือให้นักเรียนเกิดความเข้าใจเชิงลึก อีกทั้งยังเป็นการส่งเสริมความมั่นใจและ
ความสามารถในการสื่อสารทางคณิตศาสตร์ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. ครูสามารถน าแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเปิดไปประยุกต์ใช้ในกลุ่มสาระอ่ืน ๆ เช่น                                                                                                                                     
วิทยาศาสตร์ ภาษา หรือรายวิชาอ่ืนในระดับประถมศึกษาหรือมัธยมศึกษา เพ่ือส่งเสริมกระบวนการคิดอย่างมี
ระบบ ยืดหยุ่น และสร้างสรรค์ให้ครอบคลุมในหลายมิติของการเรียนรู้ 

2. ครูอาจใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดต่อทักษะด้านอ่ืนของนักเรียน เช่น ทักษะการ
สื่อสารทางคณิตศาสตร์ แรงจูงใจในการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมในชั้นเรียน ความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ เป็นต้น เพ่ือให้เห็นผลกระทบของรูปแบบการเรียนรู้แบบเปิดในด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้
ของนักเรียน 

3. ครูอาจพิจารณาการใช้กระบวนการวิจัยเชิงทดลองที่ มีการเปรียบเทียบกลุ่มตัวอย่างเช่น การ
แบ่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยอาจพิจารณาวัดความสามารถในการคิดคล่องและความคิดยืดหยุ่นก่อน
การทดลอง เพ่ือควบคุมตัวแปรที่อาจมีผลต่อผลการวิจัย และเพ่ิมความน่าเชื่อถือให้กับผลที่ได้ 

4. ครูสามารถพัฒนาชุดกิจกรรมหรือแผนการเรียนรู้ให้เหมาะกับรูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น                                                                                
การเรียนรู้ในชั้นเรียนแบบทั่วไป การเรียนรู้แบบออนไลน์ หรือการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended                                      
learning) เพ่ือให้สามารถน าไปปรับใช้ได้ตามบริบทและสถานการณ์ของโรงเรียนในยุคปัจจุบัน 
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ส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es และอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ
เครื่องส าอาง ผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop ของผู้บริโภคในเขตอ าเภอเมือง  

และอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา  
The 4Es Marketing Mix and Influencer Influence on Consumers’ Cosmetics 

Purchase Decisions via the TikTok Shop Platform in Mueang and Hat Yai 

Districts, Songkhla Province 
อนุวัต สงสม1*  

Anuwat Songsom1* 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es ที่ส่งผลต่อการ

ตัดสินใจซื้อเครื่องส าอาง ผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop ของผู้บริโภคในเขตอ าเภอเมือง และอ าเภอหาดใหญ่                                                                         
จังหวัดสงขลา และ (2) ศึกษาอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอาง ผ่าน
แพลตฟอร์ม TikTok Shop ของผู้บริโภคในเขตอ าเภอเมือง และอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา กลุ่มตัวอย่าง
คือลูกค้าที่เคยซื้อเครื่องส าอางผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop จ านวน 385 ราย ซึ่งได้จากการสุ่มตัวอย่าง
แบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือแบบสอบถามซึ่งมีข้อค าถามแบบเลือกตอบ และมาตรวัดประมาณค่า                                                                                                                                      
5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
วิเคราะห์สหสัมพันธ์ และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า  ส่วนประสมทางการตลาด 4Es                                                                    
ซึ่งประกอบด้วย การสร้างประสบการณ์ การสร้างคุณค่า การเข้าถึงง่าย และการสร้างสาวก ส่งผลเชิงบวกต่อ
การตัดสินใจซื้อเครื่องส าอางผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์ถดถอยเท่ากับ 0.28, 0.15, 0.21 และ 0.13 ตามล าดับ ในขณะเดียวกันปัจจัยอิทธิพลของ                                                                                                                                      
อินฟลูเอนเซอร์ ซึ่งประกอบด้วย ความดึงดูดใจ ความไว้วางใจ ความเชี่ยวชาญ ความน่าเคารพ และความ
เหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย ส่งผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอางผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท่ากับ 0.27, 0.25, 0.19, 0.16 และ 0.24                                            

                                                           
1คณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยทกัษิณ 
1Faculty of Economics and Business Administration, Thaksin University 
*Corresponding author. E-mail: anuwat@tsu.ac.th    
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ตามล าดับ ผลการวิจัยดังกล่าว เป็นประโยชน์ส าหรับผู้จ าหน่ายสินค้าผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ ในการก าหนด
กลยุทธ์การตลาดที่มุ่งเน้นการสร้างประสบการณ์เชิงบวกแก่ผู้บริโภค และการเลือกอินฟลูเอนเซอร์ที่เหมาะสม
กับกลุ่มเป้าหมาย 
ค าส าคัญ:  ส่วนประสมทางการตลาด (4Es)  ผู้มีอิทธิพลทางความคิด  แอปพลิชัน TikTok  
 

Abstract  
This study aims to (1) examine the 4Es marketing mix that influences consumers’ 

cosmetics purchase decisions via the TikTok Shop platform in Mueang and Hat Yai Districts, 
Songkhla Province and (2) to examine the influence of influencers on consumers’ cosmetics 
purchase decisions via the TikTok Shop platform in Mueang and Hat Yai Districts, Songkhla 
Province. The study sample consisted of 385 customers who had previously purchased 
cosmetics through the TikTok Shop platform, selected using purposive sampling. The 
research instrument was a questionnaire comprising multiple-choice items and a five-point 
rating scale. Statistical methods used for data analysis included percentages, means and 
standard deviations, correlation analysis, and multiple regression analysis. The results 
showed that the 4Es marketing mix, which consists of experience, exchange value, 
accessibility, and evangelism, had a statistically significant positive effect on cosmetics 
purchase decisions via the TikTok Shop platform at the 0.05 significance level. The 
corresponding regression coefficients were 0.28, 0.15, 0.21, and 0.13, respectively. 
Meanwhile, influencer-related factors such as attractiveness, trustworthiness, expertise, 
respectability, and similarity to the target audience had a statistically significant positive 
effect on cosmetics purchase decisions via the TikTok Shop platform at the 0.05 significance 
level, with corresponding regression coefficients of 0.27, 0.25, 0.19, 0.16, and 0.24, 
respectively. These findings offer practical implications for online sellers in formulating 
marketing strategies that emphasize the creation of positive consumer experiences and the 
selection of influencers who are well aligned with the target audience. 
Keywords:  Marketing Mix (4Es), Influencers, TikTok Application 
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บทน า 
กลยุทธ์ทางการตลาดมีการเปลี่ยนแปลงไปตามพฤติกรรมการซื้อสินค้าของผู้บริโภค รวมถึง

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่ส่งผลให้พฤติกรรมของผู้บริโภคเปลี่ยนรูปแบบไปจากเดิม จึงเป็นความท้าทาย
ส าหรับนักการตลาด ที่จะเสนอกลยุทธ์ทางการตลาดให้สามารถเข้าถึงและตอบสนองความต้องการของ
ผู้บริโภคได้อย่างแท้จริง พัฒนาการของส่วนประสมทางการตลาดเช่นเดียวกัน ที่เริ่มจากยุคการตลาดที่เน้น
ผลิตภัณฑ์ (Product oriented) หรือ 4Ps พัฒนาเป็นการตลาดที่มุ่งเน้นลูกค้า (Customer oriented) หรือ                                        
4Cs และก้าวสู่การน าเสนอส่วนประสมทางการตลาดแนวใหม่ทดแทน 4Ps และ 4Cs ด้วยหลักการตลาดในยุค
ดิจิทัล ที่มุ่งเน้นการส่งมอบประสบการณ์ที่ดีให้กับลูกค้า เพ่ือให้สามารถสนองพฤติกรรมการซื้อสินค้าในยุค
ดิจิทัล หรือ 4Es ซึ่งประกอบด้วย การสร้างประสบการณ์ (Experience) การสร้างคุณค่า (Exchange) การ
เข้าถึงง่าย (Everywhere) และการสร้างสาวก (Evangelism) (อุมาวรรณ วาทกิจ, 2566; Fetherstonhaugh,                                    
2018) 

ในยุคดิจิทัลนั้น ผู้ขายสินค้านิยมสื่อสารการตลาดผ่านสื่อสังคมออนไลน์ (Social media marketing)                                           
และหนึ่งในวิธีการที่ท าให้ผู้บริโภคเข้าถึงและเกิดความน่าเชื่อถือต่อแบรนด์ คือการใช้ตัวบุคคลเป็นผู้สื่อสาร
แทนแบรนด์ ที่รู้จักกันในนาม “ผู้ทรงอิทธิพลทางความคิด หรืออินฟลูเอนเซอร์ (Influencer)” และเรียก
วิธีการสื่อสารการตลาดนี้ว่า “การตลาดแบบอาศัยผู้ทรงอิทธิพลทางความคิด หรือ Influencer marketing”                                                 
ซึ่งเป็นเทรนด์ที่ก าลังได้รับความนิยมจากทั่วโลก โดยเฉพาะในประเทศที่มีการใช้สื่อสังคมออนไลน์ (Social                                
media) ในอัตราสูง ซึ่งประเทศไทยเป็นหนึ่งในประเทศกลุ่มนี้ (กุลญาดา แจ่มปัญญากุล และพรพรรณ                                       
ประจักษ์เนตร, 2564) 

ส าหรับแฟลตฟอร์มที่ได้รับความนิยมในยุคปัจจุบัน หนึ่งในนั้น คือ TikTok ซึ่งเป็นแอปพลิเคชัน                                                                                                                                              
บนโทรศัพท์มือถือ ที่เกิดขึ้นเพ่ือสร้างพ้ืนที่ให้แก่ผู้ใช้งานในการแสดงทักษะ ความสามารถ ความคิดสร้างสรรค์
ที่ตนถนัด เพ่ือน าเสนอและสร้างการมีตัวตนบนโลกออนไลน์ผ่านการสร้างสรรค์วิดีโอสั้น นอกจากนี้ TikTok                                                                                                                  
ได้สร้างแพลตฟอร์มส าหรับเป็นช่องทางสร้างโอกาสส าหรับธุรกิจคือ TikTok Shop ซึ่งเป็นโซเชียลคอมเมิร์ซ                                                 
(Social commerce) ที่เป็นช่องทางให้ผู้ใช้งานสามารถขายและซื้อสินค้าออนไลน์ ถือว่าตอบโจทย์นักธุรกิจ
และกลุ่มผู้บริโภคในยุคปัจจุบันได้เป็นอย่างดี (จรรยา วังนิยม และนรภัทร สถานสถิต , 2567) ทั้งนี้ TikTok                                                                                                            
มีอัตราการเติบโตแบบปีต่อปีที่ร้อยละ 385 สะท้อนให้เห็นว่ามีผู้คนสนใจการท าการตลาดบนแพลตพอร์ม                                                                 
และกระตุ้นการเติบโตด้วย TikTok มากขึ้น นอกจากนี้ มีครีเอเตอร์ประมาณ ร้อยละ 75 ที่มองว่าเนื้อหา                                                                                                                              
บน TikTok แตกต่างไม่เหมือนกับคอนเทนต์ในโซเชียลมีเดียอ่ืน ๆ ซึ่งให้ความรู้สึกถึงความจริงใจและซื่อสัตย์
ต่อผู้ชมมากกว่า เมื่ อเทียบกับแอปพลิ เคชันที่มี รูปแบบการใช้งานเหมือนกัน อีกกระแสหนึ่ งจาก                                                                                
“Shoppertainment” หรือการช้อปปิ้งที่บวกกับเอ็นเตอร์เทนเมนต์ไปด้วยสนุกสนานมากขึ้น มีส่วนท าให้                                        
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TikTok ได้รับความสนใจ ซึ่งปัจจุบันพฤติกรรมของผู้ซื้อยังคงชอบที่ได้รับประสบการณ์การช้อปปิ้งที่สนุกและ
สร้างความรู้สึกดี ๆ (จรรยา วังนิยม และนรภัทร สถานสถิต , 2567) อย่างไรก็ตาม งานวิจัยส่วนใหญ่ที่ศึกษา
เกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านแฟลตฟอร์ม TikTok Shop ยังคงเน้นส่วนประสมทางการตลาดบริการ ซึ่ง
ไม่ใช่ส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es เช่น งานวิจัยของเดชาวีย์ นันทธนอัครดี และคณะ (2567) นัยลดา                           
ชูวิเศษ (2567) ณัฐวรรณ เกิดมุข และคณะ (2568) จากช่องว่างทางการวิจัยดังกล่าว งานวิจัยฉบับนี้จึงมุ่งเน้น
ตัวแปรที่เป็นส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es เพ่ือให้สอดคล้องกับพฤติกรรมผู้บริโภคในยุคดิจิทัล 

จากบทบาทและความส าคัญของตัวแปร “ส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es” ที่มุ่ งเน้น
ประสบการณ์ของลูกค้า และบทบาทของ “อินฟลูเอนเซอร์” ในยุคการตลาดดิจิทัล งานวิจัยฉบับนี้จึงสนใจที่
จะศึกษาบทบาทของ 2 ตัวแปรดังกล่าว ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop ซึ่ง
เป็นช่องทางการซื้อขายที่ก าลังได้รับความนิยมและอัตราการเติบโตสูงดังกล่าวมาแล้ว โดยก าหนดขอบเขตของ
การศึกษาในบริบทของสินค้าประเภทเครื่องส าอาง เพราะอุตสาหกรรมเครื่องส าอางในประเทศไทยมีมูลค่ากว่า                                                                                    
200,000 ล้านบาท เติบโตอย่างต่อเนื่อง เฉลี่ยร้อยละ 6 ต่อปี การใช้โซเชียลมีเดียในการส่งเสริมการขาย
เครื่องส าอาง จึงกลายเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญ โดย TikTok ได้รับการยอมรับว่าเป็นแพลตฟอร์มที่มีประสิทธิภาพ
สูงในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย ผ่านการน าเสนอคอนเทนต์ที่สร้างสรรค์และน่าสนใจ เช่น วิดีโอรีวิวสินค้า การ
ใช้ Influencer marketing และแคมเปญ Hashtag challenge (ลัดดาวัลย์ ส าราญ และโสรยา สุภาผล , 
2568)ทั้งนี้ ผลจากการวิจัยจะเป็นประโยชน์ส าหรับผู้จ าหน่ายเครื่องส าอางผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop 
หรือแพลตฟอร์มออนไลน์อ่ืน ๆ ที่อยู่ในบริบทใกล้เคียงกัน ในการก าหนดกลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาด
แบบ 4Es รวมถึงการเลือกใช้อินฟลูเอนเซอร์ เพ่ือสื่อสารสินค้าและแบรนด์ นับเป็นสิ่งเร้าหรือสิ่งกระตุ้นที่ท าให้
ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อสินค้า และสร้างรายได้ให้ผู้จ าหน่ายได้เพ่ิมข้ึน 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอาง ผ่าน

แพลตฟอร์ม TikTok Shop ของผู้บริโภคในเขตอ าเภอเมือง และอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอาง ผ่านแพลตฟอร์ม                                            

TikTok Shop ของผู้บริโภคในเขตอ าเภอเมือง และอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย 
 แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจซื้อ 
 Kotler and Armstrong (2021) ได้สรุปกระบวนการในการตัดสินใจซื้อสินค้าของผู้บริโภคไว้                                                                                               
5 ขั้นตอน คือ 1) การรับรู้ความต้องการ (Need recognition) หรือรับรู้ถึงปัญหา (Problem recognition)                                               
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เป็นกระบวนการแรกเมื่อผู้บริโภครับรู้ความต้องการที่เกิดจากสิ่งกระตุ้นภายในหรือเกิดจากสิ่งเร้าภายนอก                                             
หรือรับรู้ถึงปัญหาที่เกิดขึ้น แล้วระบุความต้องการเพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าว 2) การค้นหาข้อมูล ( Information                                       
search) เมื่อผู้บริโภคระบุความต้องการได้แล้ว จะค้นหาข้อมูลของสินค้าหรือบริการที่ตรงกับความต้องการ
หรือสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้ หากความรู้และประสบการณ์ท่ีผ่านมาไม่เพียงพอ ผู้บริโภคจะค้นหาข้อมูล
เพ่ิมเติม 3) การประเมินทางเลือก (Alternative evaluation) เป็นขั้นตอนการพิจารณาคุณสมบัติ จุดเด่นหรือ
ข้อจ ากัด ของตัวเลือกต่าง ๆ โดยอาจพิจารณาร่วมกับประสบการณ์ที่ผ่านมา เพ่ือเลือกตัวเลือกที่เหมาะสมใน
การแก้ปัญหาหรือสนองความต้องการได้อย่างดีที่สุด 4) การตัดสินใจซื้อ (Decision purchase) หลังจาก
พิจารณาทางเลือกท่ีเหมาะสมแล้วผู้บริโภคสามารถเลือกสินค้าหรือบริการที่ตรงกับความต้องการมากที่สุดและ
ตัดสินใจซื้อ 5) การประเมินหลังการซื้อ (Post-purchase evaluation) เมื่อได้สินค้าตรงตามความต้องการ
หรือปัญหาได้รับแก้ไข ผู้บริโภคอาจจะไม่ให้ความส าคัญกับการประเมินหลังการซื้อมากนัก และถ้าผู้บริโภค
ได้รับความพึงพอใจจากการซื้อสินค้าหรือบริการ จะมีโอกาสที่จะแนะน าไปยังบุคคลอ่ืน ทั้งนี้ บทความวิจัย
ฉบับนี้เน้นขั้นตอนที่ 4 คือการตัดสินใจซื้อ เนื่องจากเป็นการตัดสินใจที่อาจจะไม่ได้วางแผนมาล่วงหน้า เมื่อ
ได้รับสิ่งเร้าหรือสิ่งกระตุ้นจากการรับชม TikTok ร่วมกับอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ ทั้งในแง่ความดึงดูดใจ                                                                         
ความไว้วางใจ และความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย ท าให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อสินค้านั้น ๆ ทันที   
 แนวคิดเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es 
 ส่วนประสมการตลาด "4Es" ของ Fetherstonhaugh (2018) ที่ปรับมุมมองทางการตลาดจากการ
มุ่งเน้นผลิตภัณฑ์ไปสู่การสื่อสารจากฝั่งผู้บริโภค แนวคิดนี้เกิดจากการศึกษาประสบการณ์ของผู้บริโภคในการ
ซื้อสินค้า โดยส่วนประสมทางการตลาด "4Es" ประกอบด้วย 1) การสร้างประสบการณ์ (Experience)                                     
ที่ผู้บริโภคจะได้รับจากการซื้อสินค้าหรือบริการนั้น ประสบการณ์ที่ดี เช่น ความสะดวกในการเข้าถึงสินค้า                                                                                                                                                                  
รูปแบบการน าเสนอข้อมูล กระบวนการในการซื้อสินค้าและบริการ บริการของพนักงาน รวมถึงสิ่งที่ได้รับ                                                       
หลังการตัดสินใจซื้อ เป็นต้น 2) การสร้างคุณค่า (Exchange) เป็นการเปรียบเทียบคุณค่าของสินค้าและ
ข้อเสนอที่จะได้รับ ความคุ้มค่าที่จะได้รับตามความคาดหวัง ผู้บริโภคมีความรู้สึกคุ้มค่าเมื่อตัดสินใจซื้อสินค้า
และบริการนั้น 3) การเข้าถึง (Everywhere) สามารถเข้าถึงสินค้าและบริการได้ทุกที่ทุกเวลา ผ่านช่องทาง
อินเตอร์เน็ตทุกแพลตฟอร์ม 4) การสร้างสาวก (Evangelism) เป็นการสร้างความหลงใหลในตัวผลิตภัณฑ์หรือ
แบรนด์ ด้วยประสบการณ์ท่ีประทับใจ และสร้างการมีส่วนร่วมกับผู้บริโภค เกิดความผูกพันกับแบรนด์ เปลี่ยน
จากลูกค้าทั่วไปเป็นลูกค้าประจ าและสาวกในที่สุด ทั้งนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมหลายเรื่อง พบว่า ส่วน
ประสมทางการตลาดแบบ 4Es ส่งผลโดยตรงต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค (อุมาวรรณ วาทกิจ , 2566;                                       
ชงคา หิรัญภัทรเวช และลีลาวดี พัฒนรัชต์, 2567) จากผลการทบทวนวรรณกรรมดังกล่าว จึงสามารถสรุปเป็น
สมมติฐานได้ว่า 
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 H1: ส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอาง ผ่านแพลตฟอร์ม                                      
TikTok Shop 
 แนวคิดเกี่ยวกับอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ 
 การท าความเข้าใจเกี่ยวกับปรากฏการณ์ของอินฟลูเอนเซอร์ สามารถอธิบายได้ด้วย “ทฤษฎี
ปฏิสัมพันธ์เชิงสังคม” ซึ่งกล่าวถึงความสัมพันธ์ด้านเดียวของอินฟลูเอนเซอร์และผู้ติดตาม และ “ทฤษฎี
การตลาดด้วยอิทธิพล” ซึ่งเป็นการบูรณาการร่วมกันระหว่างกลยุทธ์ของแบรนด์และอิทธิพลจากอินฟลูเอน
เซอร์ Gupta and Pirsch (2020) กล่าวว่า การตลาดโดยใช้เอนฟลูเอนเซอร์ อาศัยกลยุทธ์ที่เกิดจากความ
น่าเชื่อถือ และความดึงดูดใจของตัวอินฟลูเอนเซอร์ เชื่อมโยงกับแบรนด์สินค้าหรือบริการ เพ่ือเป็นสิ่งเร้าหรือ
สิ่งกระตุ้นให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อ ทั้งนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมของปรียา ตัณฑ์เจริญรัตน์ และคณะ 
(2566) พบว่า อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์สามารถวัดได้ 5 ด้าน คือ 1) ความดึงดูดใจ (Attractive) คุณสมบัติ
ที่ดีของอินฟลูเอนเซอร์ คือ มีความดึงดูดใจแก่ผู้บริโภค มีบุคลิกภาพ รูปร่าง หน้าตาที่ดี สิ่งเหล่านี้เป็นตัวดึงดูด
ใจและสร้างความน่าสนใจในการน าเสนอสินค้า ความดึงดูดใจจะเป็นตัวช่วยโน้มน้าวใจให้ผู้บริโภคหันมา
ตัดสินใจซื้อสินค้าหรือผลิตภัณฑ์มากขึ้น รวมไปถึงส่งเสริมให้ผลิตภัณฑ์เกิดภาพลักษณ์ที่ดี  2) ความไว้วางใจ 
(Trustworthiness) คือการไว้เนื้อเชื่อใจของผู้บริโภค ที่มีต่ออินฟลูเอนเซอร์บุซึ่งต้องมีความน่าเชื่อถือ มีความรู้
ความสามารถ ที่ผู้บริโภคยึดถือเป็นแบบอย่างได้ 3) ความเชี่ยวชาญ (Expertise) ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
บุคคล ซึ่งถือเป็นอีกหนึ่งของความน่าเชื่อถือในการน าเสนอผลิตภัณฑ์ ผู้น้าเสนอต้องมีประสบการณ์ ความรู้
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์นั้น ๆ  4) ความน่าเคารพ (Respect) การที่ผู้บริโภคมีต่อความส าเร็จของบุคคลผู้มีชื่อเสียง
นั้น ๆ ชื่นชอบในตัวบุคคลนั้น ๆ ที่ประสบความส าเร็จจนเป็นที่ยอมรับ เป็นแบบอย่างให้สังคม หรือมีการชื่น
ชมจากการประสบความส าเร็จของบุคคลนั้น และ 5) ความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย (Similarity) ความ
คล้ายคลึงหรือความเหมือนของผู้น าเสนอสินค้ากับกลุ่มผู้บริโภคของสินค้านั้น ๆ เป็นลักษณะที่น่าดึงดูดใจอีก
หนึ่งอย่างส าหรับผู้บริโภค เพราะการเลือกผู้น าเสนอที่คล้ายคลึงกับกลุ่มผู้บริโภคที่เป็นเป้าหมาย ท าให้การ
อธิบายถึงสินค้าน่าเชื่อถือ เข้าใจความรู้สึกอีกฝ่าย ท าให้ผู้บริโภคเกิดการคล้อยตามได้ง่าย และมีความคิดไป
ในทางเดียวกันกับผู้น าเสนอสินค้า การโน้มน้าวใจให้หันมาสนใจสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ท าได้ง่ายขึ้น จากการ
ทบทวนวรรณกรรมหลายเรื่อง พบว่า อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ (กิตติพงษ์ ใจบุญ 
และกัญญารัตน์ หงส์วรนันท์, 2566; ปรียา ตัณฑ์เจริญรัตน์ และคณะ, 2566)  จึงสามารถสรุปเป็นสมมติฐาน
ได้ว่า 
 H2: อิทธิพลอินฟลูเอนเซอร์ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอางผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop 
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H1 

อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ 
ความดึงดูดใจ 
ความไว้วางใจ 
ความเชี่ยวชาญ 
ความน่าเคารพ 

ความเหมือนกับกลุ่มเปา้หมาย 

 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และวิธีการสุ่ม 
ประชากรของงานวิจัยฉบับนี้ คือ ผู้บริโภคหรือลูกค้าในพื้นที่อ าเภอเมือง และอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด

สงขลา ที่เคยซื้อเครื่องส าอางผ่านแฟลตฟอร์ม TikTok Shop ซึ่งไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้งานวิจัย คือ ตัวแทนของกลุ่มผู้บริโภคหรือลูกค้าที่เคยซื้อเครื่องส าอางผ่านแฟลตฟอร์ม                                       

TikTok Shop การก าหนดจ านวนตัวอย่างอาศัยหลักเกณฑ์ของ Cochran (1977) โดยก าหนดระดับค่าความ
เชื่อมั่นร้อยละ 95 และระดับค่าความคาดเคลื่อนร้อยละ 5 ตามสูตรดังนี้ 

n   =  

โดยที่  n แทน จ านวนหรือขนาดตัวอย่าง 
  P แทน สัดส่วนของประชากรที่ผู้วิจัยท าการสุ่ม (ร้อยละ 50) 
  Z แทน ระดับความเชื่อมั่น (ร้อยละ 95 หรือ ค่า Z = 1.96) 
  e แทน ค่าความผิดพลาดสูงสุดที่เกิดขึ้น (ร้อยละ 5) 
  
 

 

การตัดสินใจซ้ือเคร่ืองส าอาง 
ผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop 

 

 H2 

ส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es 
การสร้างประสบการณ ์

การสร้างคุณค่า 
การเข้าถึงง่าย 
การสร้างสาวก 
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แทนค่า 

n   =  

n   = 384.16 
จากสูตรค านวณขนาดตัวอย่างได้ 384.16 ราย เพ่ือความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยปรับ

เป็นจ านวนเต็ม จึงใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 385 ราย การสุ่มตัวอย่างผู้วิจัยใช้แบบเจาะจง โดยมีเงื่อนไข
หรือค าถามคัดกรองก่อนตอบแบบสอบถาม คือ จะต้องเป็นผู้บริโภคหรือลูกค้าในเขตพ้ืนที่อ าเภอเมือง และ
อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ที่เคยซื้อเครื่องส าอางผ่านแพลตฟอร์ม TilTok Shop อย่างน้อย 1 ครั้ง ในช่วง
ที่ท าการเก็บรวบรวมข้อมูล (เดือนกันยายน 2568) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม โดยผู้วิจัยได้มีการศึกษาทบทวนวรรณกรรมและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ เพ่ือก าหนดข้อค าถามในแบบสอบถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดย
แบบสอบถามแบ่งเนื้อหาออกเป็น 6 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นค าถามคัดกรอง จ านวน 2 ข้อ 
ตอนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งเป็นค าถามลักษณะปลายปิด โดยมีค าตอบให้เลือก                                    

(Check list) ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบได้เพียงค าตอบเดียวเท่านั้น ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา สถานภาพ อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ตอนที่ 3 ค าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมทั่วไปเกี่ยวกับแพลตฟอร์ม TikTok Shop เป็นค าถามลักษณะ
ปลายปิด โดยมีค าตอบให้เลือกหลายค าตอบ โดยมีผู้ตอบสามารถเลือกตอบได้เพียงค าตอบเดียว 

ตอนที่ 4-6 ค าถามเกี่ยวกับการวัดตัวแปรตามกรอบแนวคิดการวิจัย คือ ตัวแปรส่วนประสมทาง
การตลาดที่มุ่งเน้นประสบการณ์ของลูกค้า (4Es) ตัวแปรเกี่ยวกับอินฟลูเอนเซอร์ และตัวแปรการตัดสินใจซื้อ                                       
ซึ่งข้อค าถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Likert scale) จ านวน 5 ระดับ โดยเรียงล าดับจาก                                         
1 คือระดับน้อยที่สุด จนถึง 5 คือระดับมากที่สุด   

การเก็บรวบรวมข้อมูลและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
การเก็บรวบรวมข้อมูลด าเนินการโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือหลัก แบบสอบถามเป็นรูปแบบ                                         

Google form ที่ใช้ QR Code ในการสแกนเพ่ือตอบ ทั้งนี้แบบสอบถามผ่านการตรวจสอบคุณภาพ จาก
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน เพ่ือประเมินความตรงเชิงเนื้อหา และค านวณหาดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) 
พบว่า มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 ทุกข้อ ซึ่งถือว่าอยู่ในเกณฑ์ที่เหมาะสม นอกจากนี้ ได้ทดสอบความเชื่อมั่น
ของเครื่องมือกับกลุ่มตัวอย่างน าร่อง (Try-out) จ านวน 40 คน โดยได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค                                                                          
(Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ ากับ  0.93 ซึ่ งสู งกว่ าค่ ามาตรฐานที่ ก าหนดไว้  0.70 แสดงว่ า



187 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

แบบสอบถามมีความเชื่อมั่นในระดับสูง (George & Mallery, 2019) ผู้วิจัยจึงน าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจริง 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ค่าสถิติพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ด้วยสถิติพรรณนา โดยใช้ค่าความถ่ี และร้อยละ เพื่ออธิบาย

ลักษณะเบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่าง และวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรโดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยง เบน
มาตรฐาน เพ่ือวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อตัวแปรย่อยในกรอบแนวคิดการวิจัย และ
วิเคราะห์การถดถอยพาหุคูณ (Multiple regression analysis) เพ่ือทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS ซึ่งมหาวิทยาลัยเป็นผู้ซื้อลิขสิทธิ์ 
 

ผลการวิจัย 
ข้อมูลทั่วไปและพฤติกรรมการซื้อสินค้าผ่านแพลตฟอร์ม TikTok ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลจากการวิจัย พบว่า จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 385 ราย ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 68.5)                                                         

มีอายุระหว่าง 31-40 ปีมากที่สุด (ร้อยละ 58.1) โดยมีระดับการศึกษาปริญญาตรีร้อยละ 57.3 มีสถานะโสด
มากที่สุด (ร้อยละ 56.4) มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน ที่มีสัดส่วนเท่ากัน (ร้อยละ 50.5) มีรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือน 20,001-30,000 บาท (ร้อยละ 34.8) โดยมีจ านวนครั้งในการเข้าชมข้อมูลต่าง ๆ ใน TikTok Shop                                          
จ านวน 2-3 ครั้งต่อสัปดาห์ (ร้อยละ 50.5) ค่าใช้จ่ายในการซื้อสินค้าต่อครั้งประมาณ 1,000-1,500 บาท (ร้อยละ                                                   
60.5) หมวดหมู่ใน TikTok Shop ที่เข้าไปดูบ่อยที่สุด คือ หมวดค้นหาไลฟ์ยอดนิยม และหมวดค้นหาอินฟลู
เอนเซอร์ (ร้อยละ 67.5) ประเภทของเครื่องส าอางที่ซื้อบ่อยที่สุด คือ ลิปสติกและลิปกรอส (ร้อยละ 27.5)                                               
มาส์กหน้า (ร้อยละ 21.3) และผลิตภัณฑ์ล้างหน้า (ร้อยละ 17.5) ตามล าดับ   

ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง เกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es และอิทธิพลของ
อินฟลูเอนเซอร์ 

ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง เกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es และอิทธิพลของ                                                          
อินฟลูเอนเซอร์ ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอางผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop พบว่า มีค่าเฉลี่ย                                                 
ในภาพรวมเท่ากับ 4.17 และ 4.25 ตามล าดับ ซึ่งอยู่ในระดับมากและมากที่สุด เมื่อพิจารณารายตัวแปร                                                  
พบว่า ตัวแปรส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการสร้างประสบการณ์                                                 
(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33) ขณะที่ตัวแปรอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือด้านความดึงดูดใจ                                     
(มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.49) รองลงมาคือด้านความไว้วางใจ และด้านความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมายที่มีค่าเฉลี่ย
เท่ากัน (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43) รายละเอียดดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง เกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es และอิทธิพลของ
อินฟลูเอนเซอร์ 
 

 

 

 

 การตรวจสอบเงื่อนไขเบื้องต้นก่อนการวิเคราะห์การถดถอย    
 การตรวจสอบเงื่อนไขเบื้องต้นก่อนวิเคราะห์การถดถอย พิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์                                                         
ค่า VIF และค่า Tolerance เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรส่วนประสมทางการตลาด 4Es                                              
และอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ พบว่า ตัวแปรอิสระบางคู่ (X1 กับ X4 และ X6 กับ X7) มีความสัมพันธ์กัน
ค่อนข้างสูง ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ซึ่งอาจจะท าให้เกิดเป็นปัญหาสัมพันธ์กันเองระหว่างตัวแปรอิสระ                                       
(Multicollinearity) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ ด้วยค่า VIF และ Tolerance พบว่า ค่า VIF ของตัวแปร
อิสระส่วนประสมทางการตลาด 4Es มีค่าตั้งแต่ 1.15–1.42 และค่า VIF ของตัวแปรอิสระอิทธิพลของอินฟลู
เอนเซอร์ มีค่าที่ตั้งแต่ 1.05–1.61 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 และค่า Tolerance ของทั้งสองตัวแปรมีค่าสูงกว่า                                        
0.10 (Belsley, 1991; Hair, et al., 2010) รายละเอียดดั งตารางที่  2 และ 3 แสดงว่าตัวแปรอิสระ                                          
มีความสัมพันธ์กันในระดับที่ไม่มีผลกระทบต่อความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติ
ของค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย และสามารถน าไปวิเคราะห์สมการถดถอยได้ 
 
 
 

ส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es  SD การแปลผล 

การสร้างประสบการณ์ 4.33 0.55 มากที่สุด 
การสร้างคุณค่า 4.08 0.47 มาก 
การเข้าถึงง่าย 4.18 0.54 มาก 
การสร้างสาวก 4.07 0.46 มาก 

รวม 4.17 0.50 มาก 
อิทธิพลของเอนฟลูเอนเซอร์  SD การแปลผล 

ความดึงดูดใจ 4.49 0.45 มากที่สุด 
ความไว้วางใจ 4.43 0.35 มากที่สุด 
ความเชี่ยวชาญ 4.10 0.50 มาก 
ความน่าเคารพ 4.07 0.50 มาก 
ความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย 4.43 0.46 มากที่สุด 

รวม 4.25 0.45 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 2 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es 
ส่วนประสมทางการตลาด 4Es X1 X2 X3 X4 VIF Tolerance 

การสร้างประสบการณ์ (X1)  - 0.17 0.19 0.81 1.15 0.93 
การสร้างคุณค่า (X2)  - 0.40 0.23 1.42 0.73 
การเข้าถึงง่าย (X3)   - -0.11 1.27 0.77 
การเป็นสาวก (X4)    - 1.19 0.86 

 

ตารางท่ี 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ 
อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ X5 X6 X7 X8 X9 VIF Tolerance 

ความดึงดูดใจ (X5)  - 0.13 0.16 0.29 0.21 1.09 0.91 
ความไว้วางใจ (X6)   - 0.82 0.45 0.14 1.27 0.77 
ความเชี่ยวชาญ (X7)    - 0.41 0.21 1.23 0.81 
ความน่าเคารพ (X8)     - 0.19 1.61 0.63 
ความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย (X9)     - 1.05 0.95 

 

 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es กับการตัดสินใจ
ซื้อเครื่องส าอางผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop 
 ผลการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ จากตารางที่ 4 พบว่า ค่า Adjust R2 มีค่าเท่ากับ 0.591                                                     
แสดงว่าความเหมาะสมของแบบจ าลองการถดถอย หรือตัวแปรอิสระ (ส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es)                                                                  
ในแบบจ าลองการถดถอย สามารถอธิบายหรือพยากรณ์ตัวแปรตาม (การตัดสินใจซื้อ) ได้ร้อยละ 59.1 โดย                                                    
ตัวแปรส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es ทั้ง 4 ด้าน คือ การสร้างประสบการณ์ การสร้างคุณค่า การเข้าถึง
ง่าย และการสร้างสาวกส่งผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอาง ผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop ของ
ผู้บริโภคในพ้ืนที่อ าเภอเมืองและอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อ
พิจารณาจากสัมประสิทธิ์การถดถอย พบว่า ด้านการสร้างประสบการณ์มีอิทธิพลมากที่สุด รองลงมาคือการ
เข้าถึงง่าย การสร้างคุณค่า และการสร้างสาวก ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณระหว่างส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es กับการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องส าอางผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop 

** มีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 
 

 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ กับการตัดสินใจซื้อ
เครื่องส าอาง ผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop 
 ผลการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ จากตารางที่ 5 พบว่า ค่า Adjust R2 มีค่าเท่ากับ 0.574                                                   
แสดงว่าความเหมาะสมของแบบจ าลองการถดถอยหรือตัวแปรอิสระ (อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์)                                                         
ในแบบจ าลองการถดถอย สามารถอธิบายหรือพยากรณ์ตัวแปรตาม (การตัดสินใจซื้อ) ได้ร้อยละ 57.4 โดย                                                                
ตัวแปรอิสระอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ ทั้ง 5 ด้าน คือ ความดึงดูดใจ ความไว้วางใจ ความเชี่ยวชาญ ความ
น่าเคารพ และความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย ส่งผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอาง ผ่านแพลตฟอร์ม                                                                        
TikTok Shop ของผู้บริโภคในพื้นที่อ าเภอเมืองและอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาจากสัมประสิทธิ์การถดถอย พบว่า ด้านความดึงดูดใจมีอิทธิพลมากท่ีสุด รองลงมาคือ
ด้านความไว้วางใจ ความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย ความเชี่ยวชาญ และความน่าเคารพ ตามล าดับ 
 
 
 
 

ส่วนประสมทางการตลาด             
แบบ 4Es 

การตัดสินใจซื้อ 

Unstandardized  
Coefficients 

Standardize
d 

Coefficients  

t 
 
 

Sig 
 
 

B Std. Error Beta 

ค่าคงที่ (a) 2.63 0.21  10.88 0.00** 
การสร้างประสบการณ์ (X1)  0.28 0.17 0.32 4.06 0.002* 
การสร้างคุณค่า (X2) 0.15 0.03 0.20 2.23 0.00** 
การเข้าถึงง่าย (X3) 0.21 0.02 0.25 3.22   0.00** 

การเป็นสาวก (X4) 0.13 0.13 0.15 1.99  0.03** 

  = 0.645, Adjusted  = 0.591, SEE = 0.274, F= 25.012 
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ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณระหว่างอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ กับการตัดสินใจซื้อ
เครื่องส าอางผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop 

** มีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es ทั้ง 4 ด้าน ส่งผล

เชิงบวกต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอาง ผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop ณ ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05                                      
โดยสองด้านแรกที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อมากที่สุด คือ การสร้างประสบการณ์ และการเข้าถึงง่าย                                               
ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของอุมาวรรณ วาทกิจ (2566) ชงคา หิรัญภัทรเวช และลีลาวดี พัฒนรัชต์                                       
(2567) อัญชลี เยาวราช (2568) การที่ส่วนประสมทางการตลาดด้านการสร้างประสบการณ์ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อสามารถอภิปรายได้ว่า การซื้อสินค้าผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ ท าผู้บริโภคเกิดประสบการณ์เชิงบวก                                                                                    
ได้รับความบันเทิงจากการไลฟ์สด ได้รับประสบการณ์แปลกใหม่ มีรูปแบบการน าเสนอที่แตกต่างไปจากการ                                              
ซื้อขายทั่วไป การซื้อสินค้าผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ เป็นช่องทางที่ดีในการสร้างความสั มพันธ์ และสร้าง
ปฏิสัมพันธ์จากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับสมาชิกในเครือข่ายออนไลน์ดังกล่าว สิ่งเหล่านี้จัดเป็นสิ่งเร้า
หรือสิ่งกระตุ้นทางการตลาดให้เกิดการตัดสินใจซื้อ ขณะเดียวกันการที่ส่วนประสมทางการตลาดด้านการ
เข้าถึงง่ายส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ สามารถอภิปรายได้ว่า แพลตฟอร์มสามารถเข้าถึงได้ง่าย ผู้บริโภคสามารถ
เข้าถึงสินค้าด้วยตัวเอง มีหมวดการค้นหาตามความต้องการหรือความสนใจของผู้บริโภค กระบวนการสั่งซื้อ
สินค้าที่ไม่ซับซ้อน และช่องทางในการติดต่อกับผู้ขายได้สะดวกและเป็นส่วนตัว ส่งผลให้เกิดการตัดสินใจซื้อได้
รวดเร็ว และท าให้ยอดขายเพิ่มขึ้น 

อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ 

 การตัดสินใจซื้อ 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t sig 

B Std. Error Beta 
ค่าคงที่ 2.11 0.24  8.82 0.00** 
ความดึงดูดใจ (X5)  0.27 0.04 0.31 4.87 0.00** 
ความไว้วางใจ (X6)  0.25 0.03 0.28 4.26 0.00** 
ความเชี่ยวชาญ (X7)  0.19 0.03 0.23 2.68 0.02** 
ความน่าเคารพ (X8)  0.16 0.04 0.19 2.54 0.02** 
ความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย (X9) 0.24 0.03 0.28 4.28 0.00** 

  = 0.632, Adjusted  = 0.574, SEE = 0.269, F= 29.935 
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จากผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ทั้ง 5 ด้าน ส่งผลเชิงบวก
ต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอาง ผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop ณ ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 โดยด้านที่
ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อมากที่สุด คือ ความดึงดูดใจ ความไว้วางใจ และความเหมือนกับกลุ่มเป้าหมาย                                           
ตามล าดับ ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของกิตติพงษ์ ใจบุญ และกัญญารัตน์ หงส์วรนันท์ (2566)                                           
ปรียา ตัณฑ์เจริญรัตน์ และคณะ (2566) Hidayatullah et al. (2025) การที่อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ส่งผล
เชิงบวกต่อการตัดสินใจซื้อ สามารถอภิปรายได้ว่า การเลือกอินฟลูเอนเซอร์ที่มีทักษะในการน าเสนอ ทั้งความ
เพลิดเพลินในการรับชม การอธิบายรายละเอียดหรือคุณสมบัติของสินค้า การตอบข้อซักถามแก่ผู้บริ โภคที่
สนใจ รวมถึงความน่าเชื่อถือและความไว้วางใจในตัวอินฟลูเอนเซอร์ ซึ่งถือว่าเป็นตัวแทนภาพลักษณ์ของ                                                                                                                  
แบรนด์ได้เป็นอย่างดี ขณะเดียวกันหากอินฟลูเอนเซอร์ที่มีคุณลักษณะ มีความคล้ายคลึงหรือตรงใจ
กลุ่มเป้าหมาย ย่อมเป็นโอกาสในการเข้าถึงและมัดใจกลุ่มลุกค้าเป้าหมายได้ง่ายขึ้น ส่งผลให้เกิดการตัดสินใจ
ซื้อได้มากขึ้น และพัฒนาเป็นความผูกพันใกล้ชิดกับแบรนด์สินค้านั้น ๆ ในระยะยาว 

 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es และอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ ที่ส่งผลต่อการ

ตัดสินใจซื้อเครื่องส าอางผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop ของผู้บริโภคในเขตอ าเภอเมือง และอ าเภอหาดใหญ่                                              
จังหวัดสงขลา ผลการวิจัยพบว่า ส่วนประสมทางการตลาดแบบ 4Es ทั้ง 4 ด้าน ส่งผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจ
ซื้อเครื่องส าอาง ผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop ณ ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 โดยเรียงล าดับอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจซื้อจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการสร้างประสบการณ์ ด้านการเข้าถึงง่าย ด้านการสร้างคุณค่า                                               
และด้านการสร้างสาวก ตามล าดับ ขณะเดียวกัน อิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ทั้ง 5 ด้าน ส่งผลเชิงบวกต่อการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องส าอาง ผ่านแพลตฟอร์ม TikTok Shop ณ ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 โดยเรียงล าดับ
อิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อจากมากไปหาน้อย คือ ด้านความดึงดูดใจ ด้านความไว้วางใจ ด้านความเหมือนกับ
กลุ่มเป้าหมาย ด้านความเชี่ยวชาญ และด้านความน่าเคารพ ตามล าดับ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

ข้อค้นพบจากการวิจัยในครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์กับสองฝ่ายที่ส าคัญ คือ (1) ผู้ออกแบบแพลตฟอร์ม
การซื้อขายออนไลน์ จะต้องออกแบบแพลตฟอร์มให้เข้าถึงได้ง่าย การใช้งานทั้งฝั่งของทั้งผู้บริโภคและผู้จัด
จ าหน่าย ให้รู้สึกว่าใช้งานง่ายไม่ซับซ้อน มีการจัดหมวดหมู่รายการหน้าแรกของแพลตฟอร์มให้ง่ายและสะดวก
ในการค้นหา ตามความต้องการหรือความสนใจของผู้บริโภค ท าให้ผู้ใช้งานเกิดประสบการณ์เชิงบวก และ (2)                                           
เจ้าของแบรนด์สินค้าและบริการต่าง ๆ ที่จ าหน่ายผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์เหล่านี้ ควรเลือกบุคคลที่มาเป็น
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อินฟลูเอนเซอร์ โดยพิจารณาจากคุณสมบัติที่ส าคัญ คือ สามารถดึงดูดใจกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมาย ทั้งด้านความ
สนุกสนาน เพลิดเพลิน สามารถอธิบายรายละเอียดหรือคุณสมบัติของสินค้าได้เป็นอย่างดี ตอบข้อซักถามแก่
ผู้บริโภคได้ชัดเจน มีความน่าเชื่อถือ ให้กลุ่มเป้าหมายเกิดความไว้วางใจในตัวอินฟลูเอนเซอร์ มีความคล้ายคลึง
หรือตรงใจกลุ่มเป้าหมาย ประเด็นเหล่านี้ จะท าให้กลุ่มเป้าหมายรู้สึกว่าอินฟลูเอนเซอร์เป็นตัวแทนของสินค้า
หรือแบรนด์นั้น ๆ อันจะส่งผลให้ลูกค้าตัดสินใจซื้อได้ง่ายและรวดเร็วขึ้น    
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

ส าหรับงานวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตสินค้าที่น ามาวิเคราะห์คือเครื่องส าอางเท่านั้น แต่สินค้ าที่
จ าหน่ายผ่าน TikTok Shop ซึ่งมีปริมาณซื้อขายอยู่ในอันดับต้น ๆ อีกหลายประเภท เช่น อาหารเสริม เสื้อผ้า
แฟชั่น เป็นต้น ดังนั้นในอนาคตอาจน ากรอบแนวคิดที่พัฒนาขึ้นไปทดสอบกับบริบทของสินค้าเหล่านี้                                            
นอกจากนี้ อาจเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคผ่านแพลตฟอร์มอ่ืน ๆ เพ่ือให้ครอบคลุมพฤติกรรม
ของผู้บริโภคในยุคปัจจุบันให้ได้มากที่สุด และสามารถน ามาประกอบการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดได้ดี
ยิ่งขึ้น 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ของคณะวิทยาการจัดการ 
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บทคัดย่อ 
บทควำมวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษำกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน                    

ของคณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ และ 2) ศึกษำปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำน
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ของคณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ ท ำกำร
รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถำมจำกประชำกรเป้ำหมำย บุคลำกรที่ปฏิบัติงำนในคณะวิทยำกำรจัดกำร                                         
มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ จ ำนวน 45 คน สถิติที่ ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่ำเฉลี่ย                                                                             
ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และกำรวิเครำะห์กำรถดถอยพหุคูณแบบวิธีกำรน ำตัวแปรน ำเข้ำทั้งหมดพร้อมกัน 

ผลกำรวิจัยพบว่ำ 1) ปัจจัยกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ภำพรวมอยู่ ใน                                                 
ระดับมำก เมื่อจ ำแนกเป็นรำยด้ำน ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับมำกที่สุด คือ ด้ำนบุคลำกร ด้ ำนที่อยู่ใน                                                     
ระดับมำก ได้แก่ ด้ำนผู้บริหำรและนโยบำย ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร ด้ำนทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุน และด้ำน
วัฒนธรรมองค์กำร ส่วนกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ตำมแนวคิดกำรบริหำรแบบวงจร
คุณภำพ PDCA ในภำพรวมอยู่ในระดับมำก เมื่อจ ำแนกเป็นรำยด้ำน พบว่ำ ด้ำนมีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับมำกที่สุด                                                                                    
คือ ด้ำนกำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน และด้ำนกำรตรวจสอบประเมินผล ด้ำนที่อยู่ในระดับมำก คือ ด้ำนกำร
ด ำเนินงำนตำมแผน และด้ำนกำรน ำผลกำรประเมินมำปรับปรุง 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน ได้แก่ ปัจจัยด้ำนกำรบริหำรจัดกำร และปัจจัยด้ำนบุคลำกร ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำน
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในของคณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ ได้ร้อยละ                                          

                                                           
1คณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ 
1Faculty of Management Science, Princess of Naradhiwas University 
*Corresponding author. E-mail: Lee_501.pnu@Hotmail.com 
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73.80 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนปัจจัยด้ำนทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุน ปัจจัยด้ำนวัฒนธรรม
องค์กร ปัจจัยด้ำนผู้บริหำรและนโยบำย ไม่ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน       
ค าส าคัญ:  กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ  ปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำน  วงจรคุณภำพ  
 

Abstract  
This research article aims to (1) examine the implementation of internal educational 

quality assurance in the Faculty of Management Sciences, Princess of Naradhiwas University, 
and (2) investigate the factors affecting the implementation of internal educational quality 
assurance in the Faculty of Management Sciences, Princess of Naradhiwas University. Data 
were collected using a questionnaire from the target population of 45 personnel working in 
the Faculty of Management Sciences, Princess of Naradhiwas University. The data were 
analyzed using mean, standard deviation, and multiple regression analysis employing the 
enter method, in which all variables were entered into the model simultaneously.   

The findings revealed that (1) overall, the factors related to the implementation of 
internal educational quality assurance were at a high level. When disaggregated by 
dimension, the personnel dimension recorded the highest mean score, while the dimensions 
of administrators and policy, management, resources and support, and organizational culture 
were also rated at a high level. With regard to the implementation of internal educational 
quality assurance based on the PDCA (Plan–Do–Check–Act) quality cycle, the overall level 
was high. When examined by dimension, the highest mean scores were found for planning 
and monitoring and evaluation, while implementation according to the plan and the use of 
evaluation results for improvement were also rated at a high level. The findings further 
indicated that (2) management and personnel factors significantly affected the 
implementation of internal educational quality assurance in the Faculty of Management 
Sciences, Princess of Naradhiwas University, jointly accounting for 73.80% of the variance at 
the 0.05 level of statistical significance. In contrast, resources and support, organizational 
culture, and administrators and policy factors did not have a significant effect on the 
implementation of internal educational quality assurance.   
Keywords:  Quality assurance, Factors affecting implementation, PDCA cycle 
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บทน า 
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในเป็นกลไกส ำคัญในกำรยกระดับคุณภำพและมำตรฐำนกำรจัด

กำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ โดยพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ได้ก ำหนดให้กำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกำรบริหำรและกำรจัดกำรของสถำนศึกษำ                                                               
ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่ำกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำเป็นกระบวนกำรที่ต้องด ำเนินกำรอย่ำงเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง เพ่ือให้กำรจัดกำรศึกษำมีคุณภำพและสอดคล้องกับควำมคำดหวังของสังคม (พระรำชบัญญัติ
กำรศึกษำแห่งชำติ, 2562) กำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในของสถำบันอุดมศึกษำโดยทั่วไป
อำศัยแนวคิดเชิงระบบที่เชื่อมโยงระหว่ำงกำรวำงแผน กำรด ำเนินงำน กำรตรวจสอบ และกำรปรับปรุงพัฒนำ
อย่ำงต่อเนื่อง ตำมวงจรคุณภำพ PDCA (Plan–Do–Check–Act) ซึ่งเป็นแนวคิดที่ช่วยให้กำรบริหำรจัดกำร                                                               
มีควำมเป็นระบบและน ำไปสู่กำรพัฒนำคุณภำพอย่ำงยั่งยืน (ที่ประชุมอธิกำรบดีแห่งประเทศไทย [ทปอ.] ,                                                                       
2567) กำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในให้บรรลุผลส ำเร็จ จ ำเป็นต้องอำศัยปัจจัยหลำยด้ำน                                            
ที่สนับสนุนและเอ้ือต่อกำรขับเคลื่อนระบบ โดยเฉพำะปัจจัยเชิงองค์กำรที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรและ
กำรมีส่วนร่วมของบุคลำกร ปัจจัยด้ำนผู้บริหำรและนโยบำยมีบทบำทส ำคัญในกำรก ำหนดทิศทำง เป้ำหมำย                                                                 
และกำรสนับสนุนเชิงนโยบำยให้กำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในเป็นไปอย่ำงต่อเนื่อง ผู้บริหำร
ที่ให้ควำมส ำคัญกับกำรประกันคุณภำพจะสำมำรถสร้ำงควำมตระหนักรู้และผลักดันให้บุคลำกรทุกระดับ                                                                                     
มีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนอย่ำงจริงจัง (ส ำนักงำนสภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ , 2565) ปัจจัย
ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรสะท้อนถึงกระบวนกำรวำงแผน กำรด ำเนินงำน กำรติดตำมตรวจสอบ และกำรน ำ                                                                                      
ผลกำรประเมินไปใช้ปรับปรุงพัฒนำ ซึ่งมีควำมสอดคล้องกับแนวคิดกำรบริหำรตำมวงจรคุณภำพ PDCA                                                                                           
กำรบริหำรจัดกำรที่มีระบบและชัดเจนจะช่วยให้กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในไม่เป็นเพียงภำระงำน
เอกสำร แต่เป็นกระบวนกำรพัฒนำคุณภำพอย่ำงต่อเนื่อง (ทปอ. , 2567; Samuel & Farrer, 2025) ปัจจัย
ด้ำนบุคลำกรเป็นองค์ประกอบส ำคัญของกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน เนื่องจำกบุคลำกร
เป็นผู้ปฏิบัติงำนในทุกขั้นตอนของกระบวนกำร หำกบุคลำกรมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และทัศนคติที่เอ้ือต่อกำร
ประกันคุณภำพ จะช่วยให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดผลสัมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้                                       
(คณะวิทยำกำรจัดกำร, 2566) ปัจจัยด้ำนทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุน เช่น งบประมำณ ระบบสำรสนเทศ และ
เครื่องมือที่ใช้ในกำรด ำเนินงำนเป็นองค์ประกอบที่ช่วยเสริมให้กำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
สำมำรถด ำเนินไปได้อย่ำงรำบรื่น และสอดคล้องกับเกณฑ์กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำที่มีกำรปรับเปลี่ยน
อย่ำงต่อเนื่อง (ส ำนักงำนสภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ , 2565) ปัจจัยด้ำนวัฒนธรรมองค์กร                                                              
เป็นปัจจัยเชิงนำมธรรมที่สะท้อนถึงค่ำนิยม ควำมเชื่อ และรูปแบบกำรท ำงำนร่วมกันของบุคลำกร วัฒนธรรม
องค์กรที่ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วม ควำมรับผิดชอบ และกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง จะเอ้ือต่อกำรหลอมรวมกำร
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ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในให้เป็นส่วนหนึ่งของกำรท ำงำนตำมปกติขององค์กร (ทปอ. , 2567) ผลของ
กำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในตำมแนวคิดกำรบริหำรแบบวงจรคุณภำพ PDCA สะท้อนผ่ำน
กำรวำงแผนที่มีควำมชัดเจน กำรด ำเนินงำนตำมแผน กำรตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำน และกำรน ำผลกำร
ประเมินไปใช้ปรับปรุงพัฒนำอย่ำงเป็นรูปธรรม ซึ่งเป็นตัวชี้วัดควำมเข้มแข็งของระบบประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในของคณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ (พระรำชบัญญัติกำรศึกษำ
แห่งชำติ, 2562) 

จำกกำรทบทวนกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในของคณะวิทยำกำรจัดกำร                                                    
มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ พบว่ำแม้จะมีกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่องและมีผลกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในอยู่ในระดับที่น่ำพอใจ แต่บุคลำกรจ ำนวนหนึ่งยังคงมีควำมคิดเห็นว่ำกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำเป็นภำระงำนเพิ่มเติม และยังประสบปัญหำในกำรด ำเนินงำนในบำงขั้นตอน (คณะวิทยำกำรจัดกำร,                                             
2566) นอกจำกนี้ งำนศึกษำที่ผ่ำนมำในบริบทของสถำบันอุดมศึกษำมักมุ่งศึกษำกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ในภำพรวม หรือพิจำรณำเฉพำะบำงปัจจัย ขณะที่กำรศึกษำที่บูรณำกำรปัจจัยด้ำนผู้บริหำรและนโยบำย กำร
บริหำรจัดกำร บุคลำกร ทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุน และวัฒนธรรมองค์กร และเชื่อมโยงกับกำรด ำเนินงำน
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในตำมวงจรคุณภำพ PDCA ในระดับคณะ ยังมีอยู่อย่ำงจ ำกัด โดยเฉพำะ                                 
ในบริบทของมหำวิทยำลัยในพ้ืนที่ชำยแดนใต้ ซึ่งมีควำมแตกต่ำงด้ำนสังคม วัฒนธรรม และทรัพยำกร                                              
(ส ำนักงำนสภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ , 2565) ดังนั้น จึงมีควำมจ ำเป็นต้องศึกษำอย่ำงเป็น
ระบบถึงบทบำทของปัจจัยดังกล่ำวต่อกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในของคณะวิทยำกำร
จัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ที่สำมำรถน ำไปใช้เป็นแนวทำงในกำร
พัฒนำและปรับปรุงระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษำกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ของคณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัย

นรำธิวำสรำชนครินทร์ 
2. เพ่ือศึกษำปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ของคณะวิทยำกำร

จัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ 
 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย 
 แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 กำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในเป็นกลไกส ำคัญในกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ                                                                         
ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนและเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ ควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนดังกล่ำวมิได้เกิดจำก
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กระบวนกำรประกันคุณภำพเพียงอย่ำงเดียว หำกแต่ต้องอำศัยปัจจัยสนับสนุนหลำยด้ำนที่เกี่ยวข้องกับกำร
บริหำรจัดกำรองค์กร กำรใช้ทรัพยำกร และกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรทุกระดับ กำรท ำควำมเข้ำใจปัจจัย
เหล่ำนี้จะช่วยให้สถำนศึกษำสำมำรถวำงแผนและด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
และยั่งยืน   
 ปัจจัยด้านผู้บริหารและนโยบาย 
 ผู้บริหำรสถำนศึกษำมีบทบำทส ำคัญในกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน                                                     
เนื่องจำกเป็นผู้ก ำหนดทิศทำง นโยบำย และแผนกำรด ำเนินงำนขององค์กร ผู้บริหำรที่มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ                                                                        
และมีวิสัยทัศน์ในกำรบริหำรจัดกำร จะสำมำรถน ำพำสถำนศึกษำให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ได้ (Greenberg                                     
& Baron, 2003) ในขณะเดียวกัน นโยบำยถือเป็นแนวทำงหรือกรอบกำรปฏิบัติที่ถูกก ำหนดขึ้นเพ่ือใช้ในกำร
ด ำเนินงำนให้บรรลุเป้ำหมำยขององค์กร นโยบำยที่มีควำมชัดเจน สอดคล้องกับบริบทของสถำนศึกษำ และมี
ควำมต่อเนื่อง จะช่วยให้กำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในเป็นไปในทิศทำงเดียวกันทั้งองค์กร                                      
ในขณะเดียวกัน นโยบำยถือเป็นแนวทำงหรือกรอบกำรปฏิบัติที่ถูกก ำหนดขึ้นเพ่ือใช้ในกำรด ำเนินงำนให้บรรลุ
เป้ำหมำยขององค์กร นโยบำยที่มีควำมชัดเจน สอดคล้องกับบริบทของสถำนศึกษำ และมีควำมต่อเนื่อง                                                                          
จะช่วยให้กำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในเป็นไปในทิศทำงเดียวกันทั้งองค์กร (วิโรจน์                                                                                    
สำรรัตนะ, 2560; Knezevich, 1984) 
 ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ 
 กำรบริหำรจัดกำรเป็นกระบวนกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนที่มุ่งสู่กำรบรรลุเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้
ร่วมกัน โดยอำศัยบุคลำกรและทรัพยำกรต่ำง ๆ เป็นกลไกในกำรขับเคลื่อน กำรบริหำรจัดกำรที่มีระบบ มีกำร
วำงแผน กำรติดตำม และกำรประเมินผลอย่ำงเป็นรูปธรรม จะช่วยให้กำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในเกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผลสูงสุด (ส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและประเมินคุณภำพกำรศึกษำ                                        
[องค์กำรมหำชน], 2567; ทิพวรรณ์ อ่วมทอง, 2564; อนุพงศ์ ไชยบุตร, 2564) 
 ปัจจัยด้านบุคลากร 
 บุคลำกรเป็นองค์ประกอบหลักของกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน เนื่องจำกเป็น
ผู้ปฏิบัติงำนจริงในทุกขั้นตอน บุคลำกรที่มีควำมรู้ ทักษะ ควำมสำมำรถ มีควำมรับผิดชอบ และมีควำมเต็มใจ
ในกำรปฏิบัติงำน รวมถึงยอมรับในเป้ำหมำยและวัตถุประสงค์ขององค์กร จะช่วยให้กำรด ำเนินงำนบรรลุ
เป้ำหมำยอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล (Milton, 1992; Kast & Rosenzweig, 1985) 

ปัจจัยดา้นทรัพยากรและสิ่งสนับสนุน 
 ทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุน ได้แก่ วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ งบประมำณ และระบบสนับสนุนต่ำง ๆ                                                   
รวมถึงควำมสำมำรถในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรเหล่ำนั้นให้เกิดประโยชน์สูงสุด กำรมีทรัพยำกรที่เพียงพอ
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และเหมำะสมจะช่วยให้กำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจขององค์กรสำมำรถบรรลุเป้ำหมำยและวัตถุประสงค์                                                        
ที่ก ำหนดไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพ (แม่ชีวรินทร ฟองลำที และเบญญำภำ เพ่ิมบุญ, 2564; Greenwood, 1965) 

ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์กร 
 วัฒนธรรมองค์กรเป็นแบบแผนกำรประพฤติปฏิบัติ  ค่ำนิยม ควำมเชื่อ และควำมเข้ำใจที่สมำชิก                                                             
ในองค์กรมีร่วมกัน ซึ่งเกิดจำกกำรเรียนรู้และประสบกำรณ์ร่วมภำยในองค์กร วัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อกำร
ท ำงำนเป็นทีม กำรมีส่วนร่วม และกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง จะช่วยสนับสนุนให้กำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในเป็นส่วนหนึ่งของกำรท ำงำนตำมปกติขององค์กร (ชณัฐฎำ ค ำพีระ, 2566; สุธำภำ เจิมจะบก,                                    
2565) 

แนวคิดเกี่ยวกับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามวงจร PDCA 
 กำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในเป็นกระบวนกำรส ำคัญที่ช่วยให้สถำบันกำรศึกษำ
สำมำรถพัฒนำมำตรฐำนและคุณภำพกำรด ำเนินงำนให้สอดคล้องกับควำมคำดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย                                                         
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำไม่ได้เป็นเพียงกำรด ำเนินงำนตำมกฎระเบียบหรือมำตรฐำนที่ก ำหนดเท่ำนั้น                                                                   
แต่ยังเป็นกลไกที่ส่งเสริมกำรเรียนรู้ กำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ และกำรพัฒนำองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง                                        
วงจรคุณภำพ PDCA หรือวงจรเดมมิ่ง เป็นแนวคิดกำรบริหำรคุณภำพที่ได้รับกำรยอมรับอย่ำงแพร่หลำย โดย
เป็นกระบวนกำรท ำงำนอย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่อง ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ กำรวำงแผน กำรปฏิบัติ                                                                                   
ตำมแผน กำรตรวจสอบ และกำรปรับปรุงแก้ไข ซึ่งช่วยให้กำรด ำเนินงำนเกิดกำร พัฒนำอย่ำงต่อเนื่องและ
ยกระดับคุณภำพขององค์กร (Walton, 2004) 

การวางแผน (Plan) 
 กำรวำงแผนเป็นขั้นตอนพ้ืนฐำนและส ำคัญที่สุดของวงจร PDCA เนื่องจำกเป็นกำรก ำหนดทิศทำง                                          
เป้ำหมำย และวิธีกำรด ำเนินงำน หำกแผนมีควำมชัดเจนและเหมำะสม จะช่วยลดควำมผิดพลำดในขั้นตอน                                   
อ่ืน ๆ และเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำน (ฮิโตชิ คูเมะ, 2554; วิฑูรย์ สิมะโชคดี, 2545) 

การปฏิบัติตามแผน (Do) 
 กำรปฏิบัติตำมแผนเป็นกำรน ำแผนไปสู่กำรปฏิบัติจริง โดยต้องมีกำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนบุคลำกร                                      
กำรฝึกอบรม กำรสื่อสำร และกำรจัดสรรทรัพยำกรอย่ำงเหมำะสม เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมแผน                                               
ที่ก ำหนดไว้ (Walton, 2004; ฮิโตชิ คูเมะ, 2554) 
 การตรวจสอบ (Check) 
 กำรตรวจสอบเป็นขั้นตอนของกำรเปรียบเทียบผลลัพธ์กับเป้ำหมำยที่ก ำหนด เพ่ือประเมินว่ำกำร
ด ำเนินงำนบรรลุผลตำมแผนหรือไม่ รวมถึงกำรวิเครำะห์สำเหตุของควำมส ำเร็จหรือควำมล้มเหลว เพ่ือน ำไปสู่
กำรปรับปรุงในขั้นตอนถัดไป (Walton, 2004) 
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การปรับปรุงแก้ไข (Act) 
 กำรปรับปรุงแก้ไขเป็นกำรน ำผลจำกกำรตรวจสอบมำพัฒนำและปรับปรุงกระบวนกำรด ำเนินงำน โดย
มุ่งแก้ไขที่สำเหตุของปัญหำอย่ำงแท้จริง เพ่ือให้เกิดกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องและยั่งยืน และน ำไปสู่กำรเริ่มต้น
วงจรคุณภำพในรอบใหม่ (Walton, 2004; ฮิโตชิ คูเมะ, 2554; วิฑูรย์ สิมะโชคดี, 2545) 
 จำกกำรทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่ำกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในเป็นกระบวนกำรบริหำรเชิงระบบที่ด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่องตำมวงจรคุณภำพ PDCA ซึ่ง
ควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนดังกล่ำวเป็นผลจำกกำรบูรณำกำรปัจจัยเชิงองค์กำรหลำยด้ำน ได้แก่ ปัจจัยด้ำน
ผู้บริหำรและนโยบำย ปัจจัยด้ำนกำรบริหำรจัดกำร ปัจจัยด้ำนบุคลำกร ปัจจัยด้ำนทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุน                                                        
และปัจจัยด้ำนวัฒนธรรมองค์กร ที่มีควำมสัมพันธ์เชื่อมโยงกันอย่ำงเป็นระบบและส่งเสริมให้กำรด ำเนินงำน
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในเกิดประสิทธิภำพและควำมยั่งยืน ภำยใต้บริบทของคณะวิทยำกำรจัดกำร                                                     
มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ ผู้วิจัยจึงน ำแนวคิดดังกล่ำวมำใช้เป็นพ้ืนฐำนในกำรก ำหนดกรอบแนวคิด
ในกำรวิจัย เพ่ือแสดงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงปัจจัยเหล่ำนี้กับกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
ตำมวงจรคุณภำพ PDCA 
 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 

 
  

 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 

 สมมติฐานการวิจัย 
 ปัจจัยด้ำนผู้บริหำรและนโยบำย ปัจจัยด้ำนกำรบริหำรจัดกำร ปัจจัยด้ำนบุคลำกร ปัจจัยด้ำน
ทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุน และปัจจัยด้ำนวัฒนธรรมองค์กร ส่งผลต่อควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน ของคณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ 
 

1. ปัจจัยด้ำนผู้บริหำรและนโยบำย  
2. ปจัจัยด้ำนกำรบริหำรจัดกำร  
3. ปัจจัยด้ำนบุคลำกร  
4. ปัจจัยด้ำนทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุน  
5. ปัจจัยด้ำนวัฒนธรรมองค์กร 

กำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ภำยใน ตำมแนวคิดกำรบริหำรแบบวงจร

คุณภำพ PDCA ของคณะวิทยำกำรจัดกำร 

มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ 
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วิธีการวิจัย 
 ประชากรเป้าหมาย 
 ประชำกรเป้ำหมำยที่ใช้ในกำรศึกษำครั้งนี้  คือ บุคลำกรที่ปฏิบัติงำนในคณะวิทยำกำรจัดกำร                                               
มหำวิทยำลัย นรำธิวำสรำชนครินทร์ ปี พ.ศ.2567 จ ำนวน 45 คน ดังแสดงในตำรำงที ่1 

 

ตารางท่ี 1 จำนวนประชากรเป้าหมายจำแนกตามหน่วยงาน 
หลักสูตร ประชากร 

หลักสูตรบริหำรธุรกิจบัณฑิต สำขำวิชำกำรจัดกำร  6 

หลักสูตรบริหำรธุรกิจบัณฑิต สำขำวิชำเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อธุรกิจ 6 

หลักสูตรบริหำรธุรกิจบัณฑิต สำขำวิชำกำรตลำดดิจิทัล 6 

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต 6 

หลักสูตรรัฐประศำสนศำตรบัณฑิต 6 

หลักสูตรกำรจัดกำรมหำบัณฑิต สำขำวิชำนวัตกรรมกำรจัดกำรภำครัฐและภำคเอกชน 2 

สำยสนับสนุนส ำนักงำนคณะวิทยำกำรจัดกำร 13 

รวม 45 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บข้อมูลในครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถำมที่สร้ำงขึ้นตำมมำตรส่วนประมำณค่ำ                          

5 ระดับ (Rating scale) พัฒนำมำจำกงำนวิจัยของชุติมำ ทำสุรินทร์ และคณะ (2564) ประกอบด้วย                                        
แบบสอบถำมเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน  จ ำนวน 24 ข้อ                                                          
แบ่งออกเป็น 5 ด้ำน ดังนี้ 1) ด้ำนผู้บริหำรและนโยบำย จ ำนวน 5 ข้อ 2) ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร จ ำนวน 5 ข้อ                                                     
3) ด้ำนบุคลำกร จ ำนวน 5 ข้อ 4) ด้ำนทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุน จ ำนวน 4 ข้อ และ 5) ด้ำนวัฒนธรรม
องค์กร จ ำนวน 5 ข้อ และแบบสอบถำมเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ตำมแนวคิด
กำรบริหำรแบบวงจรคุณภำพ PDCA จ ำนวน 20 ข้อ แบ่งออกเป็น 5 ด้ำน ประกอบด้วย 1) ด้ำนกำร                                                       
วำงแผนกำรปฏิบัติงำน (Plan) จ ำนวน 6 ข้อ 2) ด้ำนกำรด ำเนินงำนตำมแผน (Do) จ ำนวน 7 ข้อ 3) ด้ำนกำร
ตรวจสอบประเมินผล (Check) จ ำนวน 3 ข้อ 4) ด้ำนกำรน ำผลกำรประเมินมำปรับปรุง (Action) จ ำนวน                                         
4 ข้อ 
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เทคนิคที่ ใช้ในกำรวัดในครั้งนี้ เลือกเทคนิคกำรวัดเจตคติของ Likert (1932) ที่ เป็นมำตรำส่วน
ประมำณค่ำ (Rating scale) 5 ระดับ จำกมำกที่สุดจนถึงน้อยที่สุด ดังนี้  

  ระดับ 5 หมำยถึง เห็นด้วยมำกที่สุด   
  ระดับ 4 หมำยถึง เห็นด้วยมำก   
  ระดับ 3 หมำยถึง เห็นด้วยปำนกลำง  
  ระดับ 2 หมำยถึง เห็นด้วยน้อย   

  ระดับ 1 หมำยถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด 
และก ำหนดเกณฑ์ในกำรแปลควำมหมำยของค่ำคะแนนเฉลี่ยในกำรวัดระดับควำม คิดเห็นต่อปัจจัยที่

ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ดังนี้  
 ค่ำคะแนนเฉลี่ย 4.51 -5.00 หมำยถึง ระดับมำกท่ีสุด  
  ค่ำคะแนนเฉลี่ย 3.51 -4.50 หมำยถึง ระดับมำก  
  ค่ำคะแนนเฉลี่ย 2.51 -3.50 หมำยถึง ระดับปำนกลำง  
  ค่ำคะแนนเฉลี่ย 1.51 -2.50 หมำยถึง ระดับน้อย  
  ค่ำคะแนนเฉลี่ย 1.00 -1.50 หมำยถึง ระดับน้อยที่สุด 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
กำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือประกอบด้วย 2 ขั้นตอน คือ (1) กำรตรวจสอบควำมตรงเชิงเนื้อหำ

โดยผู้เชี่ยวชำญ 3 คน ผ่ำนกำรค ำนวณค่ำ IOC โดยคัดเลือกข้อค ำถำมที่มีค่ำตั้งแต่ 0.67 ขึ้นไปและปรับปรุง
ตำมข้อเสนอแนะ ทั้งนี้แบบสอบถำมทั้งฉบับมีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 0.65 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ (IOC ≥ 0.50)                                  
(ศิริชัย พงษ์วิชัย, 2558) จึงน ำเครื่องมือไปทดลองใช้ และ (2) กำรทดสอบควำมเชื่อมั่นกับกลุ่มทดลอง 30 คน                                          
โดยใช้ค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำของครอนบำค (Cronbach, 1990) ซึ่งได้ค่ำควำมเชื่อมั่นเท่ำกับ 0.94 อยู่ใน
ระดับสูงมำก (เกณฑ์ ≥ 0.70) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลตำมขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
1. ด ำเนินกำรประสำนงำนและขออนุญำตตำมระเบียบของคณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัย

นรำธิวำสรำชนครินทร์ เพ่ือด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกบุคลำกรของคณะ 
2. ด ำเนินกำรแจกแบบสอบถำมแก่บุคลำกรคณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำส                                                                   

รำชนครินทร์ ด้วยตนเอง โดยชี้แจงวัตถุประสงค์ของกำรวิจัย และขอควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำม 
3. ตรวจสอบควำมครบถ้วนและควำมสมบูรณ์ของแบบสอบถำมที่ได้รับคืน เพ่ือน ำข้อมูลไปใช้ในกำร

วิเครำะห์ข้อมูล  
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ในกำรด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยค ำนึงถึงจริยธรรมกำรวิจัย โดยแจ้งให้ผู้ตอบแบบสอบถำม
ทรำบว่ำกำรเข้ำร่วมกำรวิจัยเป็นไปโดยควำมสมัครใจ สำมำรถปฏิเสธหรือยุติกำรตอบแบบสอบถำมได้ทุกเมื่อ                                                
ข้อมูลที่ได้รับจะถูกเก็บรักษำเป็นควำมลับ และน ำเสนอผลกำรวิจัยในภำพรวมโดยไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ของผู้ให้ข้อมูล                                     

การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส ำเร็จรูป สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล ได้แก่ 
1. กำรวิเครำะห์ข้อมูลควำมคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน                                                                            

และกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ตำมแนวคิดกำรบริหำรแบบวงจรคุณภำพ PDCA ของ
คณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ จ ำนวน 5 ด้ำน และ 4 ด้ำนตำมล ำดับ น ำเสนอ                                                  
ในรูปแบบตำรำง โดยใช้สถิติเชิงพรรณนำ ได้แก่ ค่ำเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (Standard                                                                                     
deviation) 

2. กำรวิเครำะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ของคณะวิทยำกำร
จัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ โดยใช้กำรวิเครำะห์กำรถดถอยพหุคูณ (Multiple regression                                                                                                   
analysis) แบบวิธีกำรน ำตัวแปรเข้ำทั้งหมดพร้อมกัน  (Enter multiple regression analysis) โดยมีกำร
ตรวจสอบปัญหำภำวะร่วมเส้นตรงพหุ  (Multicollinearity) จำกค่ำ Tolerance และ VIF (Variance                                                                                           
Inflation Factor) ของตัวแปรต้น ประกอบด้วย 5 ด้ำน ได้แก่ ด้ำนผู้บริหำรและนโยบำย ด้ำนกำรบริหำร
จัดกำร ด้ำนบุคลำกร ด้ำนทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุนและ ด้ำนวัฒนธรรมองค์กร โดยพิจำรณำตำมเกณฑ์ของ                                    
Hair et al. (2010) ที่ก ำหนดให้ไว้ว่ำค่ำของ Tolerance ต้องมีค่ำมำกกว่ำ 0.10 และค่ำ VIF ต้องมีค่ำที่ไม่เข้ำ
ใกล้หรือเกิน 10 ได้ผลกำรวิเครำะห์โดยแสดงดังตำรำงที่ 2 

 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ความเป็นพหุสัมพันธ์ร่วมหรือภาวะเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) 
ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

ด้ำนผู้บริหำรและนโยบำย .544 1.839 

ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร .417 2.396 

ด้ำนบุคลำกร .595 1.680 

ด้ำนทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุน .319 3.131 

ด้ำนวัฒนธรรมองค์กร .580 1.725 
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ผลการวิจัย 
1. ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

นราธิวาสราชนครินทร์ 
 

ตารางที่ 3  ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับปัจจัยกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
ของคณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ 

ปัจจัยการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน μ σ ระดับ 

1. ด้ำนผู้บริหำรและนโยบำย 4.43 0.62 มำก 

2. ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร 4.46 0.49 มำก 

3. ด้ำนบุคลำกร 4.56 0.47 มำกที่สุด 

4. ด้ำนทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุน 4.46 0.61 มำก 

5. ด้ำนวัฒนธรรมองค์กร 4.41 0.60 มำก 

ภาพรวมปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

4.46 0.43 มาก 

 

จำกตำรำงที่ 3 ปัจจัยกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน คณะวิทยำกำรจัดกำร                                       

มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ ในภำพรวมอยู่ในระดับมำก (μ = 4.46 , σ = 0.43) เมื่อจ ำแนกเป็นรำยด้ำน                                                             

พบว่ำ ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับมำกที่สุด คือ ด้ำนบุคลำกร (μ = 4.56, σ = 0.47) ส่วนด้ำนที่อยู่ในระดับมำก                                                   

ได้แก่ ด้ำนทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุน (μ = 4.46 , σ = 0.61) ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร (μ = 4.46 , σ =                                           

0.49) ด้ำนผู้บริหำรและนโยบำย (μ = 4.43 , σ = 0.62) และด้ำนวัฒนธรรมองค์กร  (μ = 4.41 , σ =                                  
0.60) ตำมล ำดับ    
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2. การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามแนวคิดการบริหารแบบวงจรคุณภาพ PDCA                                                                                
ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
 

ตารางที่ 4 ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน                     
ตำมแนวคิดกำรบริหำรแบบวงจรคุณภำพ PDCA ของคณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำส                       
รำชนครินทร์ 

การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน                 
ตามแนวคิดการบริหารแบบวงจรคุณภาพ PDCA 

μ σ ระดับ 

1. ด้ำนกำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน (Plan) 4.51 0.55 มำกที่สุด 

2. ด้ำนกำรด ำเนินงำนตำมแผน (Do) 4.47 0.51 มำก 

3. ด้ำนกำรตรวจสอบประเมินผล (Check) 4.53 0.50 มำกที่สุด 

4. ด้ำนกำรน ำผลกำรประเมินมำปรับปรุง (Action) 4.47 0.51 มำก 

ภาพรวมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ตามแนวคิดการบริหารแบบวงจรคุณภาพ PDCA 

4.49 0.47 มาก 

 

   

 จำกตำรำงที่  4 กำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ตำมแนวคิดกำรบริหำร                     
แบบวงจรคุณภำพ PDCA คณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ ในภำพรวมอยู่ในระดับมำก                                                                           

(μ = 4.49 , σ = 0.47) เมื่อจ ำแนกเป็นรำยด้ำน พบว่ำ ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับมำกที่สุด ได้แก่ ด้ำนกำร

ตรวจสอบประเมินผล (Check) (μ = 4.53 , σ = 0.50) ด้ำนกำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน (Plan)  (μ = 4.51 , 

σ = 0.55) ส่วนด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับมำก ได้แก่ ด้ำนกำรด ำเนินงำนตำมแผน (Do) และด้ำนกำรน ำผล

กำรประเมินมำปรับปรุง (Action) (μ = 4.47 , σ = 0.51)   
 

 3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในของคณะวิทยาการจัดการ                                     
มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์    
 

ตารางที่ 5 กำรวิเครำะห์กำรถดถอยพหุคูณปัจจัยที่ส่งผลต่อควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ของคณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ 

ตัวพยากรณ์ B S.E. Beta t SIg 

ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร 0.515 0.122 0.536 4.219* 0.000 
ด้ำนบุคลำกร 0.253 0.107 0.252 2.372* 0.023 
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ตารางที่ 5 กำรวิเครำะห์กำรถดถอยพหุคูณปัจจัยที่ส่งผลต่อควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ของคณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ (ต่อ) 

ตัวพยากรณ์ B S.E. Beta t SIg 

ด้ำนทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุน 0.155 0.113 0.200 1.377 0.176 
ด้ำนวัฒนธรรมองค์กร 0.145 0.085 0.184 1.709 0.095 
ด้ำนผู้บริหำรและนโยบำย -0.116 0.085 -0.151 -1.360 0.182 
ค่ำคงที่ 0.227 0.461  0.492 0.626 

R2=0.738 ,SE.=0.257 ,F=21.93 สำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05* 
 

จำกตำรำงที่ 5 กำรวิเครำะห์กำรถดถอยพหุคูณปัจจัยที่ส่งผลต่อควำมส ำเร็จกำรด ำเนินงำนประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน ของคณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ ด้วยวิธีกำรน ำตัว
แปรเข้ำทั้งหมดพร้อมกัน (Enter multiple regression analysis) พบว่ำ ปัจจัยด้ำนกำรบริหำรจัดกำร (X2)                                   
และปัจจัยด้ำนบุคลำกร (X3) ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ของคณะวิทยำกำร
จัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ ได้ร้อยละ 73.80 และสำมำรถเขียนสมกำรในรูปคะแนนดิบได้ดังนี้ 

Y= 0.227 + 0.515 (ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรX2) + 0.253 (ด้ำนบุคลำกรX3)  
และเขียนสมกำรพยำกรณ์ในรูปคะแนนมำตรฐำนได้ดังต่อไปนี้ 
Y= 0.536 (ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรX2) + 0.252 (ด้ำนบุคลำกรX3)  
โดยด้ำนกำรบริหำรจัดกำร (X2) ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ของคณะ

วิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ (ค่ำสัมประสิทธิ์ = 0.536) และด้ำนบุคลำกร(X3)                                                        
(ค่ำสัมประสิทธิ์ = 0.252) และปัจจัยทั้ง 2 ด้ำนสำมำรถท ำนำยกำรส่งผลต่อควำมกำรด ำเนินงำนประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน ได้ร้อยละ 73.80 (R2 = 0.738) ซึ่งเป็นไปตำมสมมติฐำน มีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ                                   
0.05 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
กำรอภิปรำยผลกำรวิจัยตำมวัตถุประสงค์กำรวิจัยข้อที่ 1 กำรศึกษำกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน จำกกำรวิเครำะห์พบว่ำ คณะวิทยำกำรจัดกำรมีควำมพร้อมในกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำอยู่ในเกณฑ์ดี ซึ่งสำมำรถอธิบำยได้จำกหลำยมิติ เมื่อพิจำรณำองค์ประกอบต่ำง ๆ พบว่ำบุคลำกร                                     
มีบทบำทโดดเด่นที่สุดในกำรขับเคลื่อนระบบประกันคุณภำพ ทั้งในแง่ของควำมเชี่ยวชำญ ทักษะกำร
ปฏิบัติงำน และจิตส ำนึกในกำรท ำงำนร่วมกัน ส่วนองค์ประกอบอ่ืน ได้แก่ กำรบริหำรจัดกำร ภำวะผู้น ำและ
นโยบำย ทรัพยำกรสนับสนุน รวมถึงวัฒนธรรมองค์กร แม้จะมีระดับที่เหมำะสมแต่ยังมีช่องว่ำงในกำรพัฒนำ
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ให้แข็งแกร่งยิ่งขึ้น ผลกำรศึกษำนี้สอดคล้องกับแนวโน้มที่ปรำกฏในบริบทสถำบันกำรศึกษำไทย โดยงำนวิจัย
ของศิริวรรณ จั่นทับ และคณะ (2566) เบญจรัตน์ กลั่นเขตรกิจ และคณะ (2567) ณัฐพล เนื่องชมภู และคณะ                                                  
(2564) ต่ำงชี้ให้เห็นถึงควำมส ำคัญของปัจจัยบุคลำกรและปัจจัยสนับสนุนอื่น ๆ ในระดับใกล้เคียงกัน 

กำรวิเครำะห์ตำมวงจร PDCA กำรประเมินกระบวนกำรท ำงำนตำมหลักวงจรคุณภำพ PDCA เผยให้
เห็นภำพที่น่ำสนใจ คณะมีจุดแข็งอย่ำงชัดเจนในด้ำนกำรวำงแผน (Plan) และกำรตรวจสอบประเมินผล                                                                                          
(Check) ซึ่งบ่งชี้ว่ำองค์กรมีวินัยในกำรก ำหนดเป้ำหมำยและติดตำมผลอย่ำงเป็นระบบ อย่ำงไรก็ตำม ขั้นตอน
กำรปฏิบัติตำมแผน (Do) และกำรปรับปรุงจำกผลกำรประเมิน (Action) ยังมีพ้ืนที่ในกำรพัฒนำ ข้อค้นพบนี้
สะท้อนถึงลักษณะเฉพำะของกำรบริหำรจัดกำรในสถำบันอุดมศึกษำไทยที่มักเน้นหนักไปที่กำรจัดท ำเอกสำร
และกำรรำยงำนผล มำกกว่ำกำรน ำผลกำรประเมินมำใช้ในกำรปรับปรุงงำนจริง แนวโน้มนี้สอดรับกับข้อมูล
จำกกำรศึกษำของวรัชยำ แสนชูปำ และคณะ (2568) ที่ชี้ให้เห็นรูปแบบกำรด ำเนินงำนในลักษณะเดียวกัน                                                                                         
กำรพัฒนำต่อไปจึงควรเน้นที่กำรสร้ำงกลไกเชื่อมโยงระหว่ำงกำรประเมินกับกำรปรับปรุงให้เกิดขึ้นจริงในทำง
ปฏิบัติ   
 การอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการดำเนินงาน 
 ปัจจัยหลักที่มีนัยส าคัญ 
 การวิเคราะห์เชิงสถิติชี้ชัดว่า การบริหารจัดการเป็นปัจจัยสำคัญอันดับแรกที่ขับเคลื่อนความสำเร็จ
ของระบบประกันคุณภาพ ซึ่งครอบคลุมถึงความชัดเจนของโครงสร้างการทำงาน การกำหนดบทบาทหน้าที่                                                 
กลไกการประสานงาน และระบบการติดตามงาน เม ื่อองค์กรมีระบบบริหารจัดการที่ม ีประสิทธิภาพ                                                     
การดำเนินงานประกันคุณภาพจะเป็นไปอย่างราบรื่นและต่อเนื่อง นอกจากนี้ บุคลากรยังคงเป็นอีกหนึ่งปัจจัย
สำคัญที่ส่งผลโดยตรงต่อการทำงาน เนื่องจากบุคลากรเป็นผู้ปฏิบัติงานหลักในทุกขั้นตอน ต ั้งแต่การจัดเก็บ
ข้อมูล การจัดทำเอกสาร การรายงานผล ไปจนถึงการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาคุณภาพต่าง ๆ ผลการศึกษานี้
สอดคล้องกับงานของมูฮัมหมัดฟาเดล ยาลาแว และคณะ (2568) และวีระพงศ์ สิริพัชญกรณ์ และกนกกร                                     
ศิริสุข (2568) ที่เน้นย้ำความสำคัญของทั้งสองปัจจัยนี้ 
 ปัจจัยท่ีไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  
 น่าสนใจว่าทรัพยากรและสิ่งสนับสนุน วัฒนธรรมองค์กร และภาวะผู้นำกับนโยบาย แม้จะมีการ
ดำเนินงานในระดับดี แต่กลับไม่ส่งผลเชิงสถิติต่อความสำเร็จของระบบประกันคุณภาพ สาเหตุที่เป็นไปได้                                                                                             
มีหลายประการ ได้แก่ ประการแรก ปัจจัยเหล่านี้อาจเป็นเงื่อนไขพ้ืนฐานที่มีอยู่อย่างสม่ำเสมอในทุกหน่วยงาน
ภายในคณะ จึงไม่ก่อให้เกิดความแตกต่างที่วัดได้เมื่อเทียบกับปัจจัยอื่น  และประการที่สอง เมื่อปัจจัยการ
บริหารจัดการและบุคลากรมีอิทธิพลโดดเด่น ปัจจัยอื่น ๆ จึงถูกบดบังในเชิงสถิติ แม้ว่าในความเป็นจริงป ัจจัย
เหล่านี้อาจมีบทบาทสนับสนุนทางอ้อมก็ตาม    
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สรุปผลการวิจัย 
ปัจจัยกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในโดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก สะท้อนควำม

พร้อมขององค์กรในกำรสนับสนุนและขับเคลื่อนระบบประกันคุณภำพ โดยด้ำนบุคลำกรมีค่ำเฉลี่ยสูงสุด แสดง
บทบำทส ำคัญในกำรปฏิบัติงำน กำรมีส่วนร่วม และควำมรับผิดชอบต่อกระบวนกำรต่ำง ๆ ส่วนปัจจัยด้ำนกำร
บริหำรจัดกำร ทรัพยำกรและสิ่งสนับสนุน ผู้บริหำรและนโยบำย รวมถึงวัฒนธรรมองค์กร ล้วนท ำหน้ำที่เป็น
ฐำนรำกสนับสนุนให้กำรท ำงำนด ำเนินไปอย่ำงต่อเนื่อง 

เมื่อพิจำรณำตำมแนวคิดวงจรคุณภำพ PDCA พบว่ำทุกขั้นตอนได้รับกำรน ำไปใช้อย่ำงเป็นระบบ                                                       
โดยขั้นวำงแผน (Plan) และตรวจสอบประเมินผล (Check) มีค่ำเฉลี่ยสูงที่สุด ขณะที่ขั้นด ำเนินกำร (Do) และ
ปรับปรุง (Action) ยังมีพ้ืนที่เสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งเพ่ือพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 

จำกผลกำรวิจัยพบข้อค้นพบที่ส ำคัญว่ำ แม้ปัจจัยทั้ง 5 ด้ำนจะได้รับกำรประเมินในระดับสูง แต่เมื่อ
วิเครำะห์ด้วยกำรวิเครำะห์กำรถดถอยพหุคูณแบบ Enter กลับพบว่ำมีเพียงปัจจัยด้ำนกำรบริหำรจัดกำรและ
ด้ำนบุคลำกรเท่ำนั้น ที่ส่งผลต่อควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในอย่ำงมี
นัยส ำคัญทำงสถิติ โดยทั้ง 2 ปัจจัยสำมำรถร่วมกันท ำนำยควำมส ำเร็จได้ร้อยละ 73.80 ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่ำ
กำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพและกำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกรเป็นปัจจัยหลักท่ีขับเคลื่อนควำมส ำเร็จของ
ระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำ ในขณะที่ปัจจัยด้ำนอ่ืน ๆ แม้จะมีควำมส ำคัญ แต่ไม่ได้แสดงอิทธิพลโดยตรง
ต่อผลลัพธ์ของกำรด ำเนินงำน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1. ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร เนื่องจำกด้ำนกำรบริหำรจัดกำรมีอิทธิพลสูงสุดต่อกำรด ำเนินงำนประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน ดังนั้นผู้บริหำรระดับสูงควรสื่อสำรให้ข้อมูลและขั้นตอนกำรด ำเนินงำนที่ครอบคลุม
และชัดเจนเพ่ือขับเคลื่อนสู่เป้ำหมำยที่ก ำหนด จัดสรรงบประมำณและสนับสนุนกิจกรรมประกันคุณภำพ
กำรศึกษำอย่ำงเพียงพอและเหมำะสม น ำข้อมูล สถิติ ทรัพยำกร และสภำพแวดล้อมภำยในมำใช้ในกำร
บริหำรงำนอย่ำงเป็นระบบและมีประสิทธิภำพ 
 2. ด้ำนกำรพัฒนำบุคลำกร เนื่องจำกด้ำนบุคลำกรมีอิทธิพลรองลงมำ ดังนั้นจึงควรเสริมสร้ำงศักยภำพ
และทักษะกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำของบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง ส่งเสริมกำรท ำงำนเป็นทีมและ
ควำมร่วมมือระหว่ำงบุคลำกรในกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ จัดกิจกรรมกำรแลกเปลี่ยน
ประสบกำรณ์และเรียนรู้ร่วมกันระหว่ำงบุคลำกร 
 3. กำรปรับปรุงตำมแนวคิดวงจร PDCA กำรวำงแผน (Plan) คงไว้ซึ่งจุดแข็งในกำรวำงแผนที่มีอยู่แล้ว                                                                       
และขยำยผลกำรปฏิบัติที่ดีไปสู่ด้ำนอ่ืน ๆ กำรด ำเนินงำน (Do) ปรับปรุงกำรใช้ข้อมูลจำกกำรด ำเนินงำนเพ่ือ
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กำรประเมินและกำรก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินให้ชัดเจน กำรตรวจสอบ (Check) คงไว้ซึ่งจุดแข็งเช่นเดียวกัน
และเสริมสร้ำงกระบวนกำรติดตำมและประเมินผลให้คงควำมเป็นระบบที่ดี กำรปรับปรุง (Action) พัฒนำ
กระบวนกำรน ำผลกำรประเมินมำปรับปรุงกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น และในกำรติดตำม
ประเมินผล ควรมีกำรก ำหนดตัวชี้วัดที่ชัดเจนส ำหรับกำรพัฒนำในแต่ละด้ำน จัดท ำแผนกำรติดตำมประเมินผล
อย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่อง ตลอดทั้งสร้ำงกลไกกำรรำยงำนผลที่มีประสิทธิภำพและสำมำรถน ำไปสู่กำร
ปรับปรุงได ้   
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. กำรขยำยขอบเขตกำรศึกษำ โดยกำรท ำกำรศึกษำเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำน
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระหว่ำงคณะต่ำง ๆ ในมหำวิทยำลัย เพ่ือให้เห็นควำมแตกต่ำงของบริบทและ
ปัจจัยส ำคัญของแต่ละคณะ ซึ่งอำจส่งผลต่อระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน 

2. กำรพัฒนำระเบียบวิธีวิจัย โดยกำรใช้กำรวิจัยแบบผสมผสำน (Mixed methods) เพ่ือให้ได้ข้อมูล                                     
ที่ครอบคลุมและลึกซึ้งมำกข้ึน 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคการจัดการ

เรียนการสอนของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) 2) ศึกษาความต้องการของครูศูนย์
การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน และ 3)                                             
น าเสนอรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด                                                                      
(ตาดีกา) เพ่ือส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย                                                                              
ครั้งนี้ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามที่ผ่านการประเมินวัดค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.725 ใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่
เป็นครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) จ านวน 1 ,051 คน จากจ านวนทั้งสิ้น 12,263 คน จาก                                                    
1,771 ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) จ าแนกเป็นจังหวัดยะลา 346 คน จังหวัดปัตตานี 351 คน                                                                                                            
และจังหวัดนราธิวาส 354 คน จ านวนกลุ่มตัวอย่างดังกล่าวถูกก าหนดโดยใช้ทฤษฎี Krejcie and Morgan                                                                                         
ผลวิจัยน ามาวิเคราะห์เชิงพรรณนาด้วยค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2) ชุดแบบประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอน ซึ่งชุดแบบประเมินนี้ใช้กับ
กลุ่มตัวอย่างผู้ เชี่ยวชาญเฉพาะ จ านวน 10 คน ผลวิจัยน ามาวิเคราะห์เชิงพรรณนาด้วยค่าเฉลี่ยและ                                                                    
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลวิจัยพบว่า 1) สภาพปัญหาและอุปสรรคการจัดการเรียนการสอนของครูศูนย์
การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ทั้งสามจังหวัดอยู่ในระดับน้อย จังหวัดนราธิวาส Mean = 2.47 /                                                             

                                                           
1สถาบันอิสลามและอาหรับศึกษา มหาวทิยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
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SD = 0.79 จังหวัดยะลา Mean = 2.44 / SD = 0.75 และจังหวัดปัตตานี Mean = 2.43 / SD = 0.75                                                                        
2) ความต้องการของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียน
การสอนในชั้นเรียน ทั้งสามจังหวัดอยู่ในระดับมาก จังหวัดนราธิวาส Mean = 4.35 / SD = 0.79 จังหวัด
ยะลา Mean = 3.95 / SD = 0.77 และจังหวัดปัตตานี Mean = 4.34 / SD = 0.75 และ 3) รูปแบบการ
เสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ค่าความ
เหมาะสม อยู่ในระดับมาก Mean = 4.03 / S.D. = 0.64 และค่าความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด Mean                                         
= 4.45 / SD = 0.69       
ค าส าคัญ:  ปัญหา ความต้องการ ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด สมรรถนะ  
 

Abstract  
This research is a quantitative study with three objectives: (1) to examine the 

problems and obstacles in teaching and learning management among teachers at mosque-
based Islamic education centers (Tadika); (2) to examine the needs of teachers at the 
mosque-based Islamic education centers (Tadika) for strengthening their competencies in 
classroom teaching and learning management; and (3) to propose a model for strengthening 
teaching and learning management competencies of teachers at the mosque-based Islamic 
education centers (Tadika) in order to promote students’ reading, writing, and analytical 
thinking skills. The instruments used in this research consisted of: (1) a questionnaire with a 
reliability coefficient of 0.725, which was administered to a sample of 1,051 teachers from 
the mosque-based Islamic education centres (Tadika), selected from a total population of 
12,263 teachers in 1,771 mosque-based Islamic education centres (Tadika). The sample 
comprised 346 teachers from Yala Province, 351 from Pattani Province, and 354 from 
Narathiwat Province. The sample size was determined using the Krejcie and Morgan theory. 
The research data were analysed using descriptive statistics, namely means and standard 
deviations. (2) In addition, a set of evaluation instruments was used to assess the 
appropriateness and feasibility of the teaching and learning management competency 
enhancement model. These evaluation instruments were administered to a specific group of 
10 experts. The data were analysed using descriptive statistics, namely means and standard 
deviations. The research findings indicated that: (1) the problems and obstacles in teaching 
and learning management among teachers at mosque-based Islamic education centres 
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(Tadika) in all three provinces were at a low level. The mean scores were 2.47 (SD = 0.79) in 
Narathiwat Province, 2.44 (SD = 0.75) in Yala Province, and 2.43 (SD = 0.75) in Pattani 
Province. (2) The needs of teachers at mosque-based Islamic education centres (Tadika) for 
strengthening competencies in classroom teaching and learning management in all three 
provinces were at a high level. The mean scores were 4.35 (SD = 0.79) in Narathiwat 
Province, 3.95 (SD = 0.77) in Yala Province, and 4.34 (SD = 0.75) in Pattani Province. (3) The 
teaching and learning management competency enhancement model for teachers at 
mosque-based Islamic education centres (Tadika) showed a high level of appropriateness 
(Mean = 4.03, SD = 0.64) and a highest level of feasibility (Mean = 4.45, SD = 0.69). 
Keywords:  Problems, Needs, Mosque-Based Islamic Education Center (Tadika), Competency 
 

บทน า 
การศึกษาศาสนาอิสลามมีส่วนร่วมส าคัญในการสร้างค่านิยมสาธารณะและเสริมสร้างความเข้าใจ

ร่วมกันในสังคมที่มีความหลากหลายทางศาสนาและวัฒนธรรม โดยเน้นการเรียนรู้จากหลักค าสอนอัลกุรอาน
และอัลหะดีษควบคู่กับหลักความเป็นพลเมืองสากลโดยเฉพาะในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งท าให้การ
จัดการศึกษาในทุกระดับชั้นมีลักษณะเฉพาะไม่เหมือนกับสถานศึกษาทั่วไป ( Imtiyaz & Thongin, 2025)                                              
ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เป็นแหล่งจัดการศึกษาศาสนาอิสลามขั้นพ้ืนฐานส าหรับเด็กอายุ                                                                 
6–12 ปี โดยในระยะแรกการจัดการเรียนการสอนยังไม่มีรูปแบบชัดเจน เน้นการปลูกฝังคุณธรรมตามหลัก
ศาสนา ใช้พ้ืนที่มัสยิดและภาษามลายูในการสอน ต่อมาภาครัฐได้เข้ามามีบทบาทสนับสนุนอย่างเป็นระบบ                                                                                                            
เริ่มจากการก าหนดระเบียบและสนับสนุนค่าตอบแทนครูในปี พ.ศ. 2540 การมอบหมายให้กรมการปกครอง
ดูแลการจัดตั้งตาดีกาในปี พ.ศ. 2547 และการจัดท าหลักสูตรอิสลามศึกษาฟัรฏูอีนในปี พ.ศ. 2548 จนกระทั่ง
มีการโอนภารกิจการก ากับดูแลตาดีกามายังกระทรวงศึกษาธิการตามมติคณะรัฐมนตรี และก าหนดระเบียบ                                                          
ที่ใช้บังคับในพ้ืนที่จังหวัดปัตตานี ยะลา และนราธิวาส พ.ศ. 2550 ท าให้การด าเนินงานตาดีกามีความชัด เจน
และเป็นระบบมากยิ่งข้ึน 

ปัจจุบัน โลกก้าวหน้าสู่ยุคดิจิทัล มีความเจริญทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว แต่ความ
เหลื่อมล้ าในการจัดการระบบการศึกษาโดยเฉพาะศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) หลายพ้ืนที่                                                                                                       
ในสามจังหวัดชายแดนใต้ยังคงเผชิญกับอุปสรรคเชิงโครงสร้างและการปรับตัวที่ท าให้การพัฒนายังไม่ก้าวหน้า
ทัดเทียมกับโลกภายนอก ซึ่งพบได้ในหลายงานวิจัยที่สะท้อนถึงสภาพปัญหาดังกล่าว เช่น การบริหารจัดการ
องค์กรที่ขาดการยอมรับและสนับสนุนจากภาครัฐอย่างเต็มที่ หลักสูตรที่ไม่ตอบสนองความต้องการผู้เรียน                                                             
ความซ้ าซ้อนในการเรียนรู้ของผู้เรียน ศักยภาพของครูผู้สอน (Attijani et al., 2025) อีกทั้ง การจัดการเรียน
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การสอนที่ยังไม่เกิดการพัฒนาให้ทันสมัย รวมถึงการใช้เทคนิคการสอนที่ไม่หลากหลาย และการขาดทักษะ                                                                  
ในการผลิตสื่อของผู้สอน ท าให้ผู้เรียนไม่มีความกระตือรือร้นที่อยากจะเรียนรู้หรือต้องการที่จะพัฒนาตนเอง                                          
(ชนกันต์ วงษ์สันต์ และคณะ, 2565) การพัฒนาศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ให้มีคุณภาพ                                                                                                  
ถือเป็นเรื่องส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง ต้องมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน และมี
ความต่อเนื่องในการส่งเสริมสนับสนุนด้านการจัดการเรียนการสอน (ยุทธนา เกื้อกูล และคณะ , 2564) การ
ปฏิรูปตนเองของผู้สอนสู่การเป็นครูที่มีศักยภาพและสมรรถนะที่เป็นเลิศถือเป็นกุญแจส าคัญในการขับเคลื่ อน
ยกระดับศักยภาพการศึกษาในทุกระดับชั้น ตั้งแต่ระดับประถมศึกษาจนถึงระดับอุดมศึกษา เพราะครูถือเป็น
แม่พิมพ์ส าคัญที่จะผลิตผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มีประสิทธิภาพในอนาคต ซึ่งเหล่านี้เกิดขึ้นเป็นที่ประจักษ์ในสังคม                                         
(Khareng, 2020) ดังนั้น ครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) จ าเป็นต้องตระหนักถึงคุณค่าและ
บทบาทของตน พัฒนาสมรรถนะและปรับกระบวนทัศน์ทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ทั้งด้านความรู้ ความคิด
สร้างสรรค์ การปรับตัวต่อบริบท และความเข้าใจความแตกต่างระหว่างผู้เรียน เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจและ
ส่งเสริมการเรียนรู้บนพ้ืนฐานของอิสลามท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน โดยแรงจูงใจในการ
ท างานเป็นปัจจัยส าคัญที่ผลักดันให้ครูเกิดความทุ่มเท ความสุข และความส าเร็จในอาชีพ ซึ่งส่งผลโดยตรง                                                    
ต่อการยกระดับสมรรถนะครู คุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน และความส าเร็จของโรงเรียน ทั้งนี้ ครูถือเป็น
ทรัพยากรหลักขององค์กรการศึกษา ที่ท าให้ปัจจัยและทรัพยากรอ่ืนเกิดคุณค่าและน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย
ทางการศึกษาอย่างยั่งยืน 

อย่างไรก็ตาม การศึกษาที่ผ่านมาส่วนใหญ่มุ่งเน้นไปในทิศทางศึกษาปัญหาเชิงโครงสร้าง หลักสูตร                                                                                   
แรงจูงใจ หรือการบริหารจัดการในภาพรวม ซึ่งยังขาดการศึกษาเชิงประจักษ์ที่เป็นระบบ วินิจฉัยช่องว่าง
สมรรถนะอย่างละเอียดภายใต้บริบทครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) โดยเฉพาะการศึกษา                                                                                   
ที่เจาะลึกถึงสภาพปัญหาและความต้องการเฉพาะในการจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงกับการพัฒนาทักษะ
พ้ืนฐานของนักเรียนในยุคดิจิทัล การขาดข้อมูลเชิงลึกในส่วนนี้ท าให้การวางแผนรูปแบบการเสริมสร้าง
สมรรถนะท่ีเหมาะสมและปฏิบัติได้จริงในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ยังไม่มีความชัดเจนและไม่มีหลักฐาน
ทางวิชาการรองรับอย่างเพียงพอ ดังนั้น การวิจัยนี้จึงถูกก าหนัดวัตถุประสงค์ตามล าดับตรรกะเพ่ือน าไปสู่ การ
แก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ โดยเริ่มจากการวินิจฉัยระบุสภาพปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจริงกับครูศูนย์
การศึกษาประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เพ่ือเป็นฐานข้อมูลในการประเมินและค้นหาความต้องการในการเสริมสร้าง
สมรรถนะสอดคล้องกับสภาพปัญหาบริบทของพ้ืนที่ และน าไปสู่การน าเสนอรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะ                                                                         
ที่มีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม ซึ่งสามารถตอบสนองต่อความต้องการของครูและเป็นกลไกส าคัญในการ
ขับเคลื่อนและพัฒนาทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นของผู้เรียนได้อย่างยั่งยืน 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. ศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคการจัดการเรียนการสอนของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด                                                                                                            

(ตาดีกา) 
2. ศึกษาความต้องการของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ

การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
3. น าเสนอรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของครูศูนย์การศึกษาอิสลาม

ประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เพ่ือส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน   
 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย 
 สภาพปัญหาศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) 
 ปัจจุบันการบริหารจัดการเรียนการสอนศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ยังคงประสบกับ
ปัญหาและความท้าทายหลายด้าน ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีทักษะศตวรรษที่  21 การ
วิเคราะห์สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนในศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) สามารถ
เชื่อมโยงกับแนวคิดและทฤษฎีทางการศึกษาและสังคมศาสตร์ที่ส าคัญ คือ ทฤษฎีระบบ ซึ่งตามแนวคิดของ                                                                 
ทฤษฎีระบบ การศึกษาถูกมองเป็นระบบย่อยที่ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ท างานร่วมกันเพ่ือบรรลุเป้าหมาย                                             
ปัญหาการจัดการเรียนการสอนในศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) จึงสามารถวิเคราะห์ได้จาก
องค์ประกอบหลักของระบบการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย 1) ปัจจัยน าเข้า (Input) ศักยภาพครูผู้สอนด้านคุณวุฒิ
และสมรรถนะ หลักสูตรที่สอดคล้องกับสภาพผู้เรียน งบประมาณ และสื่อการเรียนการสอน ความเพียงพอ
และคุณภาพ (Assalihee et al. (2024) 2) กระบวนการ (Process) การจัดการเรียนการสอนที่เน้นการท่องจ า                                                                                
การขาดเทคนิคที่หลากหลาย การบริหารจัดการองค์กรที่ขาดระบบการนิเทศและติดตามผล และการจัดการ
ชั้นเรียน (มุสลิม คาเรง และรอฮานี มาแจ, 2563) และ 3) ผลผลิต/ผลลัพธ์ ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน ทักษะการอ่าน เขียนคิดวิเคราะห์ และทัศนคติที่ดีต่อการเรียนรู้ (ชนกันต์ วงษ์สันต์ และคณะ, 2565)   
 ปัจจัยภายในและภายนอกท่ีส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะครู 
 การจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพขึ้นอยู่กับสมรรถนะของครูเป็นส าคัญ อย่างไรก็ตาม ครูศูนย์
การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ยังประสบปัญหาการขาดทักษะการสอนที่หลากหลาย การใช้สื่อ
นวัตกรรมใหม่ และการยึดติดกับการสอนแบบท่องจ า ส่งผลให้ไม่สามารถพัฒนาทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษ                                                     
ที่ 21 ให้แก่ผู้เรียนได้ ปัญหาดังกล่าวมีสาเหตุจากทั้งปัจจัยภายในของครู เช่น ความรู้สึกส าเร็จและแรงจูงใจ                                         
ในวิชาชีพ รวมถึงปัจจัยภายนอกด้านองค์กรและนโยบายทางสังคม ซึ่งล้วนส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน
ของครู สถานการณ์นี้สะท้อนถึงความจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูอย่ างต่อเนื่อง ผ่านการฝึกอบรมและ
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การเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือให้ครูสามารถปรับการสอนให้สอดคล้องกับผู้เรียนและการเปลี่ยนแปลงของโลกยุค
ปัจจุบัน (Assalihee & Boonsuk, 2023) 
 หลักการบริหารจัดการและสวัสดิการครู (School Management and Teacher Welfare) 
 สภาพปัญหาด้านสวัสดิการ ค่าตอบแทน และการบริหารจัดการองค์กรส่งผลโดยตรงต่อแรงจูงใจและ
ขวัญก าลังใจของครู ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีแรงจูงใจ โดยเฉพาะทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์                                                                          
ที่ชี้ว่าความต้องการพ้ืนฐานต้องได้รับการตอบสนองก่อนการพัฒนาตนเองในระดับสูงขึ้น ขณะเดียวกัน ทฤษฎี
แรงจูงใจของเฮิร์ซเบิร์กอธิบายว่า ความพึงพอใจในการท างานเกิดจากทั้งปัจจัยตัวกระตุ้นและปัจจัยค้ าจุน                                     
(Nickerson, 2025) ทฤษฏีข้างต้นสอดคล้องกับผลวิจัยของปวีณ์สุดา ปัญญาขันธ์ และทองฟู ศิริวงศ์ (2567)                                                  
การส่งเสริมความพึงพอใจในการปฏิบัติงานช่วยลดการลาออก การขาดงาน และความเบื่อหน่าย โดยความ                                                 
พึงพอใจเกิดจากผลตอบแทนทั้งด้านวัตถุและจิตใจ รวมถึงสิ่งจูงใจที่มีอยู่ในหน่วยงาน เมื่อหน่วยงานมีปัจจัย                                                      
จูงใจที่เหมาะสม บุคลากรจะเกิดความผูกพัน ความทุ่มเท และความตั้งใจท างานให้บรรลุเป้าหมาย ส่งผลให้ครู
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การจัดการเรียนการสอนและคุณภาพการศึกษาที่สูงขึ้นใน
สถานศึกษา 
 สภาพปัญหาและข้อเสนอแนะเชิงประจักษ์จากงานวิจัย 
 จากการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนในศูนย์ตาดีกา
สามารถจัดกลุ่มได้ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 1 สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนในศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) 
กลุ่มปัญหา ประเด็นหลัก การเชื่อมโยงทางทฤษฎี/หลักการ 

ด้านครูผู้สอน ขาดทักษะการสอนสมัยใหม่ (เน้นบรรยาย/ท่องจ า), ขาด

ความรู้ด้านการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย, ขาดการ

ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการสอน  

แนวคิดการพัฒนาสมรรถนะครู , ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

( Behaviorism) แ ล ะ ท ฤ ษ ฎี ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม รู้ 

(Constructivism) (ส ะ ท้ อ น ว่ า ก า ร ส อ น ยั ง ค ง เน้ น 

Behaviorism มากกว่า Constructivism) 

ด้านหลักสูตร หลักสูตรไม่สอดคล้องกับบริบทท้องถิ่นทั้งหมด,  เนื้อหา

แน่นเกินไป, ขาดการบูรณาการ และการพัฒนาทักษะการ

คิดวิเคราะห์ 

หลักสูตรฐานสมรรถนะ (C o m p e t e n c y - B a s e d 

Curriculum), หลักการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะการคิด

ขั้นสูง 

ด้านบริหารจัดการ

และสวัสดิการ 

สวัสดิการและค่าตอบแทนครูต่ า ไม่สม่ าเสมอ, ขาดระบบ

การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลที่เป็นมาตรฐาน , การ

สนับสนุนจากหน่วยงานรัฐยังไม่ครอบคลุม 

ทฤษฎีแรงจู งใจ (Motivation Theory), หลักการบริหาร

จัดการคุณภาพโดยรวม (Total Quality Management: 

TQM) ในสถานศึกษา 

ด้านสิ่งอ านวย

ความสะดวก 

ขาดอุปกรณ์/สื่อการสอนที่ทันสมัย และอาคารสถานที่ไม่

เอื้อต่อการเรียนรู้แบบ Active Learning 

ทฤษฎีระบบ (ปัจจัยน าเข้า), หลักการจัดการสภาพแวดล้อม

การเรียนรู้ 
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  ปัญหาการจัดการเรียนการสอนในศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เป็นปัญหา                                                             
เชิงโครงสร้างที่ซับซ้อน ครอบคลุมทั้งปัจจัยด้านบุคลากร งบประมาณ หลักสูตร และการบริหารจัดการ การ
แก้ไขปัญหาอย่างยั่งยืนจึงจ าเป็นต้องอาศัยการบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วน โดยมีเป้าหมายในการ
พัฒนาสมรรถนะครูควบคู่ไปกับการยกระดับสวัสดิการและการบริหารจัดการองค์กร เพ่ือให้ศูนย์การศึกษา
อิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) สามารถท าหน้าที่เป็นสถาบันหลักในการบ่มเพาะเยาวชนมุสลิมได้อย่างมี
คุณภาพ   

ปัจจัยส าคัญในการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนให้เป็นประสิทธิภาพ 
 การยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนในศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด จ าเป็นต้องอาศัยการเสริมสร้างสมรรถนะของครูผู้สอนในทุกมิติ สมรรถนะในที่นี้ไม่ได้
จ ากัดเพียงความรู้เนื้อหา แต่รวมถึงทักษะการสอน การบริหารจัดการชั้นเรียน และการใช้เทคโนโลยี                                                      
สอดคล้องกับแนวคิดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่เน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการคิดวิเคราะห์และการ
แก้ปัญหา 

ปัจจัยส าคัญที่เชื่อมโยงกับทฤษฎี/หลักการ 
 ปัจจัยส าคัญในการเสริมสร้างสมรรถนะครูตาดีกาสามารถแบ่งออกเป็น 3 ระดับหลัก โดยอ้างอิงตาม
กรอบแนวคิดทางการศึกษาและจิตวิทยา 
 1. ปั จจั ย ระดั บ บุ คคล : สม รรถน ะและความพ ร้ อม ขอ งครู  ( Individual factor: teacher 
competency) 
 

ตารางท่ี 2 ปัจจัยส าคัญท่ีเชื่อมโยงกับทฤษฎี/หลักการ 
ปัจจัยส าคญั ทฤษฎี/หลักการที่เกี่ยวข้อง ค าอธิบายเชิงวชิาการ 

สมรรถนะด้านการสอนเชิง

นวัตกรรม (Innovative 

Pedagogy) 

ทฤษฎีการสร้างความรู้ 

(Constructivism Theory) โดยเฉพาะ

แนวคิดของ Vygotsky (1978) (Zone 

of Proximal Development) 

การเสริมสร้างทักษะให้ครูสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้

ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ไม่ใช่เพียงการถ่ายทอดความรู้ 

(Passive Learning) โดย เน้นการใช้  Active Learning และสื่ อ /

เทคโนโลยีดิจิทัล (เช่น การใช้สื่อ AR/VR เพื่อจ าลองพิธีกรรมทาง

ศาสนา) 

ความรู้เฉพาะทางด้าน

เนื้อหาและภาษา (Content 

and Language 

Knowledge) 

หลักการบูรณาการหลักสูตร 

(Curriculum Integration) และ 

หลักการจัดการเรียนรู้ภาษาที่สอง 

(Second Language Acquisition) 

ความเช่ียวชาญในวิชาอิสลามศึกษาและภาษาอาหรับ/มลายู รวมถึง

ความสามารถในการบูรณาการความรู้ทางศาสนาเข้ากับทักษะชีวิต

และทักษะการคิดวิเคราะห์ 
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ตารางท่ี 2 ปัจจัยส าคัญท่ีเชื่อมโยงกับทฤษฎี/หลักการ (ต่อ) 
ปัจจัยส าคญั ทฤษฎี/หลักการที่เกี่ยวข้อง ค าอธิบายเชิงวชิาการ 

แรงจูงใจและความผูกพันตอ่

องค์กร (Motivation and 

Commitment) 

ทฤษฎีแรงจูงใจ (Motivation Theory) 

โดยเฉพาะ ทฤษฎีปัจจัยคู่ของ 

Herzberg (Two-Factor Theory) 

การเสริมสร้างปัจจัยจูงใจ (Motivator Factors) เช่น โอกาสในการ

เติบโตในสายงาน การยอมรับ และความรู้สึกส าเร็จ ควบคู่กับการลด

ปัจจัยสุขอนามัย (Hygiene Factors) เช่น ปัญหาค่าตอบแทนต่ าและ

สภาพแวดล้อมที่ไม่เอื้ออ านวย 
 

ปัจจัยระดับองค์กร: การบริหารจัดการและการสนับสนุน (Organizational factor: management 
and support) 

 

ตารางท่ี 3 ปัจจัยระดับองค์กร การบริหารจัดการและการสนับสนุน 
ปัจจัยส าคญั ทฤษฎี/หลักการที่เกี่ยวข้อง ค าอธิบายเชิงวชิาการ 

การพัฒนาวิชาชีพครูอย่าง

ต่อเนื่อง (Continuous 

Professional 

Development: CPD) 

หลักการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong 

Learning) และ แนวคิดการเรียนรู้ในที่

ท างาน (Workplace Learning) 

การจัดระบบอบรมระยะสั้นที่เน้นการปฏิบัติจริ ง (Practice-

Based Training) และมีระบบ การนิ เทศโค้ชชิ่ง (Coaching 

and Mentoring) ที่สม่ าเสมอ เพื่อให้ครูสามารถน าความรู้ไป

ปรับใช้ในชั้นเรียนได้ทันทีและมีการสะท้อนผลการปฏิบัติงาน 

การสนับสนุนด้านทรัพยากร 

(Resource Provision) 

ทฤษฎีระบบ (System Theory) ปัจจยั

น าเข้า (Input) 

การจัดหาสื่อ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่เพียงพอและเหมาะสม 

(Digital Infrastructure) เพื่อเป็นเครื่องมือให้ครูสามารถใช้

สมรรถนะด้านนวัตกรรมการสอนได้อย่างเต็มที่ 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

(Transformational 

Leadership) 

ทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

(Transformational Leadership Theory) 

ของ Bass & Avolio (1994) 

ผู้บริหาร (อิหม่ามหรือผู้ดูแลศูนย์) ต้องเป็นผู้น าที่สร้างแรง

บันดาลใจ ส่งเสริมการคิดเชิงนวัตกรรม และกระตุ้นให้ครูพัฒนา

ตนเองอย่างต่อเนื่อง 
 

 3. ปัจจัยระดับนโยบายและภาคีเครือข่าย (Policy and network factor) 
 

ตารางท่ี 4 ปัจจัยระดับนโยบายและภาคีเครือข่าย 
ปัจจัยส าคญั ทฤษฎี/หลักการที่เกี่ยวข้อง ค าอธิบายเชิงวชิาการ 

ความร่วมมือของผู้ปกครอง

และชุมชน (Parental and 

Community Engagement) 

ทฤษฎีระบบนิเวศของ Bronfenbrenner 

(Ecological Systems Theory) 

(Microsystem และ Mesosystem) 

การสร้างกลไกความร่วมมือที่แข็งแกร่งระหว่างบ้าน-ศูนย์ตาดีกา-

มัสยิด เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้และการฝึกปฏิบัติทางศาสนาของ

นักเรียนทั้งในและนอกห้องเรียน 

การก ากับดูแลและมาตรฐานที่

ชัดเจน (Regulation and 

Standardization) 

หลักการบริหารจัดการคุณภาพ (Total 

Quality Management: TQM) ใน

การศึกษา 

การก าหนดมาตรฐานสมรรถนะครูตาดีกาและมาตรฐานหลักสูตรที่

ชัดเจนจากหน่วยงานภาครัฐ (เช่น ส านักงานการศึกษาเอกชน) 

พร้อมทั้งมีระบบการประกันคุณภาพภายในที่เข้มแข็ง 
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การเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนในศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุดต้องเป็นไปอย่างองค์รวม ที่ขับเคลื่อนพร้อมกันในทุกระดับ ตั้งแต่การพัฒนาสมรรถนะเชิง
นวัตกรรมของครู (ระดับบุคคล) การสร้างระบบสนับสนุนและแรงจูงใจในองค์กร (ระดับองค์กร) ไปจนถึงการ
สนับสนุนจากนโยบายและชุมชน (ระดับนโยบาย) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การลงทุนในการพัฒนาวิชาชีพครูอย่าง
ต่อเนื่อง และการยกระดับสวัสดิการ ถือเป็น ปัจจัยวิกฤตสู่ความส าเร็จ ตามหลักการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 กรอบแนวคิดการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการ
สอนอย่างมีประสิทธิภาพของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้                                         
รายละเอียดดังภาพที่ 1 

 
 
 
 
 

  

 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
 ขอบเขตการวิจัย 
 1. พ้ืนที่วิจัย คือศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่                                                         
ยะลา ปัตตานี และนราธิวาส ซึ่งเป็นพื้นที่ที่มีประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม ผู้ปกครองส่วนใหญ่นิยม
ส่งลูกหลานเรียนตามศูนย์ฯ ใกล้บ้าน ที่มีอยู่เกือบทุกพ้ืนที่ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ คนในพ้ืนที่เชื่อว่าศูนย์
การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) สามารถบ่มเพาะให้ลูกหลานรู้จักรากฐานของอิสลาม  

 สภาพปญัหา 

ครูศูนย์การศึกษาอิสลามฯ ได้รับการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขียน 
และการคิดวิเคราะห์ให้ผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

ปัจจัยภายนอก  
ได้แก่ สภาพแวดล้อม สังคม
เศรษฐกิจกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน สวัสดิการ
ค่าตอบแทน หลักสูตร ฯลฯ 

 

 
 

 
 

        1. ทักษะในการพัฒนาตนเอง  
2. สภาพแวดล้อมท ี่เอ ื้อยต่อการจัดการเรียน 
การสอน 
3. ความพึงพอใจกับค่าตอบแทน  
4. หลักสูตรที่ตอบโจทย์ความต้องการคนในพื้นที่ 

ปัจจัยภายใน  
ได้แก่ ระดับการศึกษา ทักษะ
ด้านต่าง ๆ จิตวิญญาณความเป็น
ครูความพึงพอใจค่าตอบแทน 
บุคลิกภาพ ฯลฯ 

 

ตัวแปรตาม 

ความต้องการเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนการสอน

ให้เกิดประสิทธิภาพ 
 

 
 

 
 

        1. หลักการรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะ  
2. เป้าหมายหลักการรูปแบบการเสริมสร้าง
สมรรถนะ 
3. องค์ประกอบหลักของรูปแบบฯ 
4. องค์ประกอบย่อยของรูปแบบฯ 

รูปแบบเสรมิสร้างสมรรถนะการ
จัดการเรยีนการสอนของครูศูนย์

การศึกษาอิสลามฯ 
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 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง วิจัยนี้เป็นการวิจัยหน่วยศึกษาและพ้ืนที่เก็บข้อมูลค่อนข้างกว้าง ผู้วิจัย
เริ่มด าเนินการส ารวจและเก็บข้อมูลตั้งแต่ เมษายน พ.ศ. 2564 จนถึง ธันวาคม พ.ศ. 2567 ร่วมเวลา 4 ปี                                                          
ผู้วิจัยได้ท าการส ารวจรายชื่อศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้                                                                                               
รวมทั้งจดทะเบียนและไม่จดทะเบียน ทั้งสิ้น 1,771 แห่ง แบ่งเป็นจังหวัดยะลา 447 แห่ง จังหวัดปัตตานี 648                                                   
แห่ง และจังหวัดนราธิวาส 676 แห่ง โดยมีจ านวนครูผู้สอนทั้งสิ้น 12,263 คน แบ่งเป็นจังหวัดยะลา 3,591                                                 
คน จังหวัดปัตตานี 3,912 คน และจังหวัดนราธิวาส 4,760 คน (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน , 2566) จากจ านวนประชากรทั้งสิ้นถูกก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ทฤษฏี Krejcie and Morgan                                    
(1970) โดยก าหนดตามจ านวนผู้สอนในแต่ละจังหวัด ซึ่งจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยนี้ทั้งสิ้น 1,051 คน                                                                          
จ าแนกเป็นจังหวัดยะลา 346 คน จังหวัดปัตตานี 351 คน และจังหวัดนราธิวาส 354 คน และได้เพ่ิมจ านวน
กลุ่มตัวอย่างจังหวัดละ 10 คน เผื่อการขาดหายของข้อมูลหรือข้อมูลไม่ครบถ้วน เพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างสะท้อน
ความหลากหลายและสัดส่วนที่แท้จริงของครูในแต่ละพ้ืนที่ การวิจัยจึงใช้กลยุทธ์การสุ่มตัวอย่างแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-Stage sampling) ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 1 การสุ่มศูนย์ตาดีกา (หน่วยการศึกษา) ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน โดยแบ่ง
ประชากรครูออกเป็น 3 ชั้นภูมิหลักตามจังหวัด (ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส) และค านวณสัดส่วนของกลุ่ม
ตัวอย่างให้สอดคล้องกับสัดส่วนของประชากรครูในแต่ละจังหวัด 
 ขั้นตอนที่ 2 การสุ่มตัวอย่างครู (หน่วยวิเคราะห์) เมื่อได้ศูนย์ตาดีกาที่ถูกสุ่มเลือกแล้ว ท าการเลือก
ครูผู้สอนภายในศูนย์นั้น ๆ โดยใช้การสุ่มอย่างเป็นระบบจากบัญชีรายชื่อครู จนกว่าจะได้จ านวนตัวอย่าง                                                                           
ครบตามโควต้าของแต่ละชั้นภูมิ กระบวนการด าเนินการคือการเลือกตัวอย่างโดยการก าหนด ช่วงห่างในการ
สุ่ม โดยมีวิธีปฏิบัติคือ หากศูนย์ตาดีกานั้นมีครู 20 คน และต้องสุ่ม 5 คน จะก าหนดให้ k= 20/5=4 ผู้วิจัย                                                                                            
สุ่มเลือกหมายเลขเริ่มต้น เช่น หมายเลข 2 แล้วนับไปทีละ 4 หมายเลข คนที่ 2-6-10-14-18 จนครบจ านวน                                                             
ที่ต้องการ ในการนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์การคัดเลือกเข้าโดยมีเงื่อนไขเป็นครูผู้สอนศูนย์การศึกษาอิสลาม
ประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ปฏิบัติหน้าที่อยู่ในพ้ืนที่ สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ จังหวัดยะลา ปัตตานี และ
นราธิวาส ถูกคัดเลือกเข้าเป็นกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ตามที่ ก าหนดศูนย์ตาดีกาถูกสุ่ม
แบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน และครูผู้สอนในศูนย์นั้น ๆ ถูกสุ่มแบบอย่างเป็นระบบ และเกณฑ์การคัดออกกลุ่ม
ตัวอย่างคือ บุคคลที่ไม่ปฏิบัติหน้าที่เป็นครูสอน จะถูกคัดออกจากการประเมินสมรรถนะ นอกจากนี้ ข้อมูล                                                                    
ในแบบสอบถามที่ตอบกลับมามีข้อมูลส าคัญขาดหายไป หรือตอบไม่ครบถ้วนจนไม่สามารถน ามาวิเคราะห์ทาง
สถิติได้ และผู้ที่ไม่อยู่ในกลุ่มสุ่มตัวอย่าง เช่นครูที่ไม่ได้ถูกสุ่มเลือกตามกระบวนการ Multi-stage sampling                                        
ที่เข้มงวดของโครงการวิจัย 
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 ขั้นตอนการเก็บรวมรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยเชิงปริมาณโดยมีขั้นตอนในการด าเนินการดังนี้ 
 1. ด าเนินการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต ารา และรายงานการวิจัยที่เกี่ยวกับการสภาพปัญหา                                                           
อุปสรรค ความต้องการของครูผู้สอน และแนวทางยกระดับศักยภาพพัฒนาสมรรถนะผู้สอน เพ่ือให้ได้                                                                                               
องค์ความรู้ที่เก่ียวข้องใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานเบื้องต้นในการวิจัย 
 2. ส ารวจสถานศึกษาศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ในจังหวัดชายแดนภาคใต้
ประกอบด้วย จังหวัดนราธิวาส จังหวัดปัตตานี และจังหวัดยะลา ผู้วิจัยได้ท าการยื่นค าร้องขอความร่วมมือใน
การเก็บข้อมูลวิจัยถึงผู้อ านวยการศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เริ่มตั้งแต่ปลายปี พ.ศ. 2564                                                                                                             
โดยวิธีการยื่นแบบสอบถามให้กับครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) 
 3. เก็บรวบรวมข้อมูลบริบทที่เกี่ยวข้องกับปัญหา อุปสรรค ความต้องการของครูผู้สอน และแนวทาง
ยกระดับศักยภาพพัฒนาสมรรถนะผู้สอน ที่เกี่ยวข้องจากผู้ที่มีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลและผู้ที่เกี่ยวข้อง และน า
ข้อมูลที่ได้มาด าเนินการวิเคราะห์ และน าข้อมูลมาสังเคราะห์เนื้อหาเพ่ือจัดท ากรอบแนวคิด และสร้าง
แบบสอบถาม 
 4. น าแบบสอบถามเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และความถูกต้องส านวน
ภาษา และหาค่าความเชื่อมั่น โดยการวัดความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์เอลฟาพบว่า ความเที่ยง
เท่ากับ .725 ซึ่งถือว่าผ่านเกณฑ์และสามารถน าไปใช้ในการวิจัยจริงได้ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้สร้างชุดเครื่องมือแบบสอบถามประกอบด้วย 3 ตอน ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ตอนที่ 2 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นสภาพปัญหา อุปสรรคการจัดการเรียนการสอน และ
ความต้องการของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบวัดมาตรส่วนประมาณ
ค่า จ านวน 30 ข้อ โดยก าหนดระดับการให้คะแนน 5 ระดับเกณฑ์จากน้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก และ
มากที่สุด ตามล าดับ และตอนที่ 3 แบบสอบถามที่เปิดโอกาสให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ผู้วิจัยได้จัดท าแบบประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอน เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งกลุ่มผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนจ านวน 10 คน                                                 
ด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง จากนั้นน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์ด้วยการใช้สถิติหาค่าเฉลี่ย ค่า                                                                  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยตามหลักเกณฑ์ของช่วงระดับคะแนน                                                      
ก าหนดเกณฑ์ค่าเฉลี่ยความเหมาะสมและความเป็นไปได้ต้องมากกว่า 3.51 ขึ้นไป ชุดเครื่องมือวิจัยดังกล่าวนี้
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ได้ผ่านการพิจารณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิเชี่ยวชาญเฉพาะด้านตรวจสอบหาค่าความเที่ยงตรงตามเนื้อหา IOC โดย
พิจารณาสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และมีค่าเท่ากับ ≥ 0.05 ถือเป็นที่ยอมรับ 
 การวิเคราะห์และการน าเสนอข้อมูล 
 ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเชิงปริมาณ ผู้วิจัยท าการศึกษาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมค านวณค่า SPSS และ
แจกแจงค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การแปรค่าและการให้ล าดับ
คุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่ปฏิบัติตามข้อความในข้อค าถามมีการก าหนดการให้คะแนนอย่างชัดเจน 
 

ผลการวิจัย 
 

ตารางท่ี 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัญหาและอุปสรรคการจัดการเรียนการสอนของครูศูนย์
การศึกษาอิสลามประจำมัสยิด (ตาดีกา) 

ข้อที่ ข้อค าถาม 

ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด 

(ตาดีกา) จังหวัดนราธิวาส 

ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตา

ดีกา) จังหวัดยะลา 

ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตา

ดีกา) จังหวัดปัตตานี 

ค่าเฉลี่ย SD ระดับ ค่าเฉลี่ย SD ระดับ ค่าเฉลี่ย SD ระดับ 

1 ท่ านมี ค วามสาม ารถ ในการ

จัดการเรียนการสอนที่ ดึงดูด

ผู้เรียนให้น่าสนใจ  

2.22 0.68 น้อย 3.36 0.78 ปานกลาง 2.67 0.87 ปานกลาง 

2 ท่านมีความสามารถในการสร้าง

นวัตกรรมใหม่ๆ เพื่ อกระ ตุ้น

ความสนใจของผู้เรียน 

1.32 0.63 น้อยที่สุด 3.21 0.68 ปานกลาง 1.32 0.69 น้อยที่สุด 

3 ท่านเป็นผู้ที่ ให้ความตระหนัก

ด้านการจัดการเรียนการสอน 

ทบทวน และเตรียมการก่อนเข้า

สอนทุกครั้ง 

2.37 0.74 น้อย 3.11 0.98 ปานกลาง 3.22 0.78 ปานกลาง 

4 ท่ านมี ค วามสาม ารถ ในการ

จั ด ส ร ร รู ป แ บ บ ก า รส อ น ที่

หลากหลาย 

2.41 0.85 น้อย 1.72 0.53 น้อย 2.33 0.69 น้อย 

5 ท่านพอใจกับหลักสูตรที่มีอยู่

ปัจจุบันง่ายต่อการจัดการเรียน

การสอนและตอบโจทย์ความ

ต้องการของสังคม 

1.63 0.58 น้อย 2.33 0.78 น้อย 2.31 0.84 น้อย 

6 ท่านมีความรู้ในรายวิชาที่ได้รับ

มอบหมายและสามารถถ่ายทอด

ไปยังผู้ เรียนให้เข้าใจได้อย่าง

ชัดเจน 

3.01 0.92 

 

ปานกลาง 2.89 0.89 ปานกลาง 3.53 0.75 มาก 

7 ท่านเป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบ

ต่อการงานที่ ได้รับมอบหมาย

และกระท าอย่างต้ังใจ 

2.83 0.87 ปานกลาง 2.61 0.68 ปานกลาง 2.58 0.59 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัญหาและอุปสรรคการจัดการเรียนการสอนของครูศูนย์
การศึกษาอิสลามประจำมัสยิด (ตาดีกา) (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม 

ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด 

(ตาดีกา) จังหวัดนราธิวาส 

ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตา

ดีกา) จังหวัดยะลา 

ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตา

ดีกา) จังหวัดปัตตานี 

ค่าเฉลี่ย SD ระดับ ค่าเฉลี่ย SD ระดับ ค่าเฉลี่ย SD ระดับ 

8 ท่านพอใจกับสวัสดิการคุ้มครอง

ครูตาดีกาที่มีอยู่ ณ ปัจจุบัน 

1.76 0.75 น้อย 1.32 0.65 น้อยที่สุด 2.31 0.69 น้อย 

9 ท่านพอใจกับค่าตอบแทนหรือ

เงินเดือนปัจจุบัน 

1.23 0.85 น้อยที่สุด 1.29 0.85 น้อยที่สุด 1.93 0.95 น้อย 

10 ท่านพอใจกับบริบท

ความสัมพันธ์ฉันท์พี่น้องระหว่าง

เพื่อนครูด้วยกัน 

4.86 0.98 มากที่สุด 2.66 0.75 ปานกลาง 2.54 0.75 ปานกลาง 

11 ท่านพอใจกับการบริหารจัดการ

ของผู้มีอ านาจในศูนย์การศึกษา

อิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา)  

3.36 0.78 ปานกลาง 3.12 0.69 ปานกลาง 2.86 0.76 ปานกลาง 

12 ตาดีกาที่ท่านสอนมีอุปกรณ์การ

เรียนโต๊ะ เก้าอ้ี อุปกรณ์การกีฬา

ฯลฯ เอื้ออ านวยต่อการจัดการ

เรียนการสอนที่ดึงดูดผู้เรียนให้

ต้ังใจเรียน 

2.12 0.86 น้อย 1.38 0.64 น้อยที่สุด 2.31 0.71 น้อย 

13 สภาพแวดล้อมตาดีกาที่ท่ าน

สอนโดยรวมมีบรรยากาศที่เอื้อ

ต่อการเรียนรู้ 

2.35 0.96 น้อย 3.36 0.74 ปานกลาง 2.40 0.62 น้อย 

14 ผู้ปกครองให้ความร่วมมือในการ

ส่งเสริมด้านการปลูกฝั งหลัก 

ค าสอนอิสลาม 

2.33 0.87 น้อย 2.37 0.96 น้อย 1.89 0.69 น้อย 

15 ผู้ ป กครองมี ค วาม ต้ังใจที่ จะ

พัฒนาร่วมกันในการยกระดับ

การศึกษาระดับตาดีกา 

3.29 0.62 ปานกลาง 1.89 0.66 น้อย 2.30 0.88 น้อย 

 รวม 2.47 0.79 น้อย 2.44 0.75 น้อย 2.43 0.75 น้อย 
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วัตถุประสงค์ที่ 2 ศึกษาความต้องการของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนอย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ รายละเอียดดังตารางที่ 6 

 

ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความต้องการของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจำมัสยิด                      
(ตาดีกา) เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

ข้อที่ ข้อคำถาม 
ศูนย์การศึกษาอิสลามประจำมัสยิด 

(ตาดีกา) จังหวัดนราธิวาส 

ศูนย์การศึกษาอิสลามประจำมัสยิด 

(ตาดีกา) จังหวัดยะลา 

ศูนย์การศึกษาอิสลามประจำมัสยิด 

(ตาดีกา) จังหวัดปัตตานี 

ค่าเฉลี่ย SD ระดับ ค่าเฉลี่ย SD ระดับ ค่าเฉลี่ย SD ระดับ 

1 ท่านต้องการพัฒนาศักยภาพ

ตนเองในการจัดการเรียนการ

สอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

4.52 0.67 มากที่สุด 4.21 0.68 มาก 4.51 0.69 มากที่สุด 

2 ท่านยินดีเข้าร่วมอบรมพัฒนา

ตนเองสู่การเป็นครูผู้ที่มืออาชีพ 

3.67 0.91 มาก 3.89 0.72 มาก 4.62 0.87 มากที่สุด 

3 ท่านอยากให้หน่วยงานที่มีส่วน

เกี่ยวข้องโดยตรงในการพัฒนา

ค ร ูจ ัด โค ร งก า ร พ ัฒ น าค ร ู

บ่อยครั้ง 

3.97 0.94 มาก 3.67 0.86 มาก 4.83 0.67 มากที่สุด 

4 ท่านสนใจท ี่จะเข ้าร ่วมอบรม

จ ัดทำส ื่อการเร ียนการสอน 

และนวัตกรรมใหม่ท ี่สามารถ

ดึงดูดผู้เรียน 

3.87 0.87 มาก 4.31 0.67 มาก 4.55 0.71 มากที่สุด 

5 ท ่าน อ ย าก ให ้ม ีอ ุป ก ร ณ ์ท ี่

ทันสมัยเพื่อช่วยให้การจัดการ

เร ีย น ก า ร ส อ น บ ร ร ล ุต า ม

เป้าหมายง่ายข้ึน  

4.75 0.63 มากที่สุด 3.69 0.81 มาก 4.01 0.84 มาก 

6 ท่านอยากให้เพิ่มสวัสดิการแก่

ครูตาดีกาโดยเฉพาะสวัสดิการ

ด้านสุขภาพ 

4.91 0.58 มากที่สุด 3.71 0.94 มาก 3.69 0.62 มาก 

7 ท่านอยากให้เพิ่มค่าตอบแทน

ครูตาด ีกาเพ ื่อเสร ิมขว ัญและ

กำลังใจแก่บรรดาครู 

4.76 0.97 

 

มากที่สุด 4.01 0.61 มาก 4.62 0.78 มากที่สุด 

8 ท่านอยากให้ท ุกภาคส ่วนท ั้ง

ภ าค ร ัฐแล ะ เอกชน ร ่วมก ัน

พัฒนายกระดับการศึกษาระดับ

ตาดีกาอย่างมั่นคงแต่ต่อเนื่อง 

4.21 0.81 มาก 4.32 0.66 มาก 3.98 0.69 มาก 

9 ท่านอยากให้ผู้มีอำนาจกำหนด

นโยบายพัฒนาการศึกษาระดับ

ตาดีกาตระหนักให้ความสำคัญ

ในเรื่องการพัฒนาตาดีกาทุกมิติ 

 

3.62 0.69 มาก 3.89 0.94 มาก 3.95 0.88 มาก 
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ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความต้องการของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจำมัสยิด                      
(ตาดีกา) เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อคำถาม 
ศูนย์การศึกษาอิสลามประจำมัสยิด 

(ตาดีกา) จังหวัดนราธิวาส 

ศูนย์การศึกษาอิสลามประจำมัสยิด 

(ตาดีกา) จังหวัดยะลา 

ศูนย์การศึกษาอิสลามประจำมัสยิด 

(ตาดีกา) จังหวัดปัตตานี 

ค่าเฉลี่ย SD ระดับ ค่าเฉลี่ย SD ระดับ ค่าเฉลี่ย SD ระดับ 

10 ท่านอยากให้การจัดการบริหาร

ศูนย์การศึกษาอิสลามประจำ

ม ัสย ิด (ตาด ีกา ) ดำเน ินการ

อ ย ่า ง ม ีร ะ บ บ  โ ป ร ่ง ใ ส 

ตรงไปตรงมา 

3.91 0.87 มาก 3.67 0.88 มาก 3.87 0.74 มาก 

11 ท่านอยากให้ตาดีกามีอุปกรณ์

การเรียนครบถ้วน เหมาะสมกับ

ปริมาณของผู้เรียน 

4.62 0.69 มากที่สุด 4.22 0.75 มาก 4.62 0.59 มากที่สุด 

12 ท่านอยากให้หน่วยงานภาครัฐ

เข ้ามาจ ัดการอำนวยความ

สะดวกยกระด ับ การศ ึกษ า

ระดับตาดีกาทุกมิติ  

4.89 0.73 มากที่สุด 3.69 0.81 มาก 3.69 0.74 มาก 

13 ท ่านอยากให ้ม ีการปร ับปร ุง

แก้ไขหลักสูตรให้สอดคล้องกับ

บร ิบทและตอบโจทย ์ความ

ต้องการของสังคม 

4.67 0.84 มากที่สุด 3.87 0.86 มาก 4.72 0.81 มากที่สุด 

14 ท่านอยากให้หน่วยงานภาครัฐ

จัดสรรงบประมาณในการสร้าง

อาคารเร ียนเอ ื้อต ่อการเร ียน

และเหมาะสมกับจำนวนผู้เรียน 

4.63 0.97 มากที่สุด 4.06 0.67 มาก 4.61 0.89 มากที่สุด 

15 ท ่าน อย าก ให ้บ ร ิเว ณ ศ ูน ย ์

การศึกษาอิสลามประจำมัสยิด 

(ตาด ีก า ) ม ีก ารจ ัดระ เบ ียบ 

ความสะอาด ถูกสุขลักษณะ 

4.31 0.68 มาก 4.12 0.69 มาก 4.87 0.77 มากที่สุด 

 รวม 4.35 0.79 มาก 3.95 0.77 มาก 4.34 0.75 มาก 

 
วัตถุประสงค์ที่ 3 น าเสนอรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของครูศูนย์

การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เพ่ือส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์ให้กับ
ผู้เรียน  

1. การสร้างและการพัฒนารูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของศูนย์ฯ 
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ภาพที่ 2 รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจำมัสยิด  

(ตาดกา) เพ่ือส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์ให้กับผู้เรียน 
 

2. ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียน
การสอนของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) รายละเอียดดังตารางที่ 7 
 

ตารางท่ี 7 ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียน
การสอนของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เพ่ือส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขียน และการคิด
วิเคราะห์ให้กับผู้เรียน 

ประเด็นพิจารณา ความเหมาะสม (Mean=3.51) ความเป็นไปได ้(Mean=3.51) 

Mean S.D. ระดับ P Mean S.D. ระดับ P 

1. ศึกษาความต้องการและความจำเป็นก่อนการเข้าร่วม

อบรม ออกแบบ กำหนดหลักสูตร วัตถุประสงค์การ

อบรม รูปแบบการอบรมที่เหมาะสม การกำกับติดตาม

และประเมินผลการอบรม และการสะท้อนผล นำผล

ประเมินไปปรับปรุง 

4.38 0.52 มาก 0.00 4.11 0.77 มาก 0.00 

 

   หลักการรูปแบบการเสรมิสร้าง
สมรรถนะ 

1. ทฤษฎี หลักการ แนวคิดเกี่ยวกับ
การพัฒนาเสริมสร้างสมรรถนะ  
2. วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

 

เป้าหมายของหลักการรปูแบบ
การเสริมสรา้งสมรรถนะ 

1 . ก าร เข ้าร ับ ก ารพ ัฒ น าตาม
กิจกรรมต่างๆ ที่กำหนดไว้ 
2. ต ิดตามและประเม ินผลการ
พัฒนาเสร ิมสร ้างสมรรถนะการ
จัดการเรียนการสอนของครูศ ูนย์
การศึกษาอิสลามฯ อย่างต่อเนื่อง 

  

องค์ประกอบหลักและย่อยของ
รูปแบบการเสริมสรา้งสมรรถนะ 

1. การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผ ู้เร ียนเป ็น
ศูนย์กลาง (AL) 
2. การสร้างสื่อประกอบการจัดการเรียนการสอนที่
เน้นการพัฒนาด้านภาษาและการคิดวิเคราะห์ และ
สื่อจำลองเสมือนจริง (VR) 
3. การสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผล 
4. การขับเคลื่อนร่วมกันหรือการสร้างกระบวนการ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 
5.กระบวนการเพื่อสร้างการเรียนรู้ด้วยตัวเอง (AAR)  

สมรรถนะจัดการเรยีนการสอนของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยดิ (ตาดีกา) เพื่อส่งเสรมิทักษะการอ่าน  
การเขียน และการคิดวิเคราะหใ์ห้กับผู้เรียนอย่างมปีระสิทธภิาพ 

รูปแบบการเสริมสรา้งสมรรถนะการจดัการเรยีนการสอนของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา)  
เพื่อส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขยีน และการคิดวิเคราะห์ให้กบัผู้เรียน 
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ตารางท่ี 7 ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียน
การสอนของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เพ่ือส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขียน และการคิด
วิเคราะห์ให้กับผู้เรียน (ต่อ) 

ประเด็นพิจารณา ความเหมาะสม (Mean=3.51) ความเป็นไปได ้(Mean=3.51) 

Mean S.D. ระดับ P Mean S.D. ระดับ P 

2. การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

หรือผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง มีการศึกษา ค้นคว้า แสวงหา

โอกาส พัฒนาความรู้ด้วยวิธีที่หลากหลาย และเปลี่ยน

องค์ความรู้ใหม่อยู่เสมอ  

3.98 0.49 มาก 0.00 4.66 0.63 มาก 

ที่สุด 

0.00 

3. การสร้างสื่อประกอบการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ทักษะด้านภาษา เขียน และคิดวิเคราะห์ และสื่อจำลอง

เสมือนจริง (VR) เช่นการสร้างบัตรคำ รูปภาพจำลอง

เสมือนจริง ฯลฯ 

3.66 0.66 มาก 0.00 4.42 0.81 มาก 0.00 

4. การสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ท ี่

สอดคล้องกับแผนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นทักษะ

ด้านการอ่าน เขียน และคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ

ตามสภาพจริง 

4.13 0.73 มาก 0.00 4.19 0.78 มาก 0.00 

5. มีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ รวมทั้งสร้างองค์

ความรู้เพื่อพัฒนาตนเองและองค์กร ให้ความร่วมมือ 

ช่วยเหลือและสนับสนุนเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียน

การสอนบรรลุเป้าหมาย (PLC) 

3.75 0.56 มาก 0.00 4.73 0.57 มาก 

ที่สุด 

0.00 

6. กระบวนการเพื่อสร้างการเรียนรู้ด้วยตัวเอง (AAR) มี

การสะท้อนผลการจัดการเรียนการสอน และนำผล

ประเมินไปปรับแก้ไขให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4.33 0.90 มาก 0.00 4.61 0.63 มาก 

ที่สุด 

0.00 

ภาพรวม 4.03 0.64 มาก 0.00 4.45 0.69 มาก 0.00 
 

 จากตารางที่ 7 พบว่า รูปแบบการการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของครูศูนย์
การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เพ่ือส่งเสริมทักษะการอ่าน การเขียน และการคิดวิเ คราะห์ให้กับ
ผู้เรียนโดยรวมมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้สูงกว่าเกณฑ์ (Mean=3.51) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 
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อภิปรายผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ผลวิจัยข้างต้นสะท้อนให้เห็นถึงสภาพปัญหาและอุปสรรคการจัดการเรียน

การสอนของครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ค่อนข้างหน้าเป็น
ห่วงในหลายมิติ ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดสภาพปัญหาและอุปสรรคดังต่อไปนี้ 

ปัญหาด้านทักษะการจัดการเรียนการสอนโดยเฉพาะการสร้างสื่อนวัตกรรมใหม่ ๆ เกิดขึ้นในหลาย ๆ                                                    
ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ผลการวิเคราะห์ พบว่า ขาดทักษะในด้านการจัดการเรียนการ
สอน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากหลายปัจจัย เช่น ความไม่พร้อมของผู้สอนในหลาย ๆ ด้าน ขาดเทคนิคการสอน                                                              
ที่ตอบโจทย์ผู้เรียน ความไม่เข้าใจเรื่องหลักสูตรการสอน อาจเป็นเพราะผู้สอนส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดับ
ซานาวีหรือเทียบเท่ามัธยมศึกษาตอนปลาย ส่งผลให้เนื้อหาในรายวิชาที่รับผิดชอบถูกถ่ายทอดออกไปค่อนข้าง
จ ากัด อาจไม่ครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมดตามที่ปรากฏในหลักสูตร และทักษะการสอนที่เน้นผู้สอนเป็นศูนย์กลาง
ที่ใช้กระบวนการหรือวิธีการสอนแบบเดิม ๆ ไม่หลากหลาย สอนโดยการบรรยายหน้าชั้นเรียน ให้นักเรียน
ท่องจ าโองการอัลกุรอานหรือบทหะดีษด้วยวิธีเดิม ๆ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุริยา หะยีเหย็บ (2564)                                                                  
พบวา การพัฒนาสถานศึกษาควรเน้นย้ าในการพัฒนาบุคลากรผู้สอนทั้ งในด้านความรู้ทางศาสนา                                                                        
ความสามารถในด้านการน าเสนอหรือความช านาญในวิชาชีพผู้สอน ในขณะเดียวกับผู้บริหารความมีภาวะผู้น า                                               
วิสัยทัศน และขาดความรู้ความสามารถดานวิชาการและการบริหารจัดการ ศูนยการศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด                                       
(ตาดีกา) ที่ชัดเจนเพ่ือระบบการบริหารจัดการตาดีกาเกิดประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม บางศูนย์การศึกษา
อิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เริ่มให้ความส าคัญในเรื่องการใช้สื่อเทคโนโลยีประกอบการจัดการเรียนการสอน
เพ่ือดึงดูดความสนใจของผู้เรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของกิ่งกาญจน์ ขันติจิตร์ (2567) ศูนย์การศึกษาอิสลาม
ประจ ามัสยิด (ตาดีกา) บางศูนย์น่าชื่นชมเพราะมีการน าเอาเทคโนโลยีไอทีมาประกอบการจัดการเรียน                                                                         
การสอน เพ่ือสร้างบรรยากาศให้น่าเรียนและเข้าถึงผู้เรียนได้ง่าย 

ปัญหาด้านหลักสูตรก็ถือเป็นปัญหาส าคัญที่ เกิดขึ้นบ่อยครั้งเกือบทุกระดับชั้นของการศึกษา                                           
โดยเฉพาะการศึกษาในระดับศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด                                                                                          
(ตาดีกา) ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ใช้หลักสูตรอิสลามศึกษาฟัรฏูอีนประจ ามัสยิด พ.ศ. 2548                                                                                 
เป็นหลัก ซึ่งเป็นหลักสูตรที่ค่อนข้างเก่าไม่มีการปรับปรุงหรือแก้ไขเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ในขณะเดียวกันบางศูนย์ตาดีกา มีการใช้หลักสูตรที่หลากหลายตามสภาพความพร้อมของแต่ละศูนย์
ตาดีกา เช่น หลักสูตรปุสตากอที่พัฒนาขึ้นโดยองค์กรท้องถิ่น หลักสูตรโรงเรียนดารุสสลาม หลักสูตรที่จัดท า
ขึ้นโดยคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัด เป็นต้น เห็นได้ว่า หลักสูตรในศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด                                                                
(ตาดีกา) มีความหลากหลายและมีความแตกต่างในทางปฏิบัติ อย่างไรก็ตามหลักสูตรยังไม่ถูกน าไปใช้ตาม
ความประสงค์อย่างสมบูรณ์เพราะยังขาดความเข้าใจในการปฏิบัติของผู้สอน ปัญหาดังกล่าวเกิดขึ้นส่วนหนึ่ง                                              
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มาจากการศักยภาพทางวิชาการของผู้น าศูนย์ฯ และคณะท างานทางวิชาการศูนย์ฯ ดังกล่าวสอดคล้องกับ
งานวิจัยของมูฮัมหมัดอาฟีฟี และคณะ (2564) พบว่า ทรัพยากรด้านบุคคลมีผลต่อการพัฒนาผลลัพธ์ทาง
การศึกษาของผู้เรียนอาจเป็นเพราะองค์ประกอบด้านทรัพยากรบุคคลมีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับผู้บริหาร ครู                                                                                                                                                    
และผู้เรียน โดยในส่วนของผู้บริหาร ผลลัพธ์ทางการศึกษาของผู้เรียนจะสูงขึ้นเมื่อผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ก าหนด
ขอบข่ายการปฏิบัติงานที่ยืดหยุ่น ให้ความส าคัญต่อการจัดการเรียนการสอน และให้อิสระแก่ครูผู้สอนในการ
ตัดสินใจออกแบบ 

ปัญหาด้านสวัสดิการและค่าตอบแทนครูถือเป็นปัญหาที่ยืดเยื้อมาค่อนข้างนาน ถึงแม้ปัจจุบันศูนย์
การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ได้รับงบอุดหนุนจากภาครัฐแต่ด้วยจ านวนงบที่ค่อนข้างจ ากัด                                                                                                         
ไม่เพียงพอต่อการจัดการบริหารส่งผลให้บางศูนย์ฯ ต้องหาแหล่งทุนเพ่ิมจากการขอรับบริจาคจากผู้ปกครอง
หรือขอความอนุเคราะห์จากผู้หวังดี และหน่วยงานที่มีความรับผิดชอบโดยตรงต่อศูนย์ฯ ในแต่ละชุมชน สภาพ
ปัญหาดังกล่าวสอดคล้องกับรายงานของกรมประชาสัมพันธ์ (2568). ระบุถึงปัญหาศูนย์การศึกษาอิสลาม
ประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ซึ่งบางพ้ืนที่เสนอให้จัดเก็บค่าธรรมเนียมการศึกษา แต่ก็อาจประสบปัญหาได้เนื่องจาก
สภาพทางเศรษฐกิจผู้ปกครองส่วนใหญ่ที่มีฐานะยากจนท าให้เกิดความยากล าบาก ปัญหาด้านอุปกรณ์และ                                                                                                                                     
สิ่งอ านวยความสะดวกต่อการจัดการเรียนการสอน ก็เช่นกัน ถือเป็นประเด็นส าคัญไม่แพ้กันเมื่อเทียบกับ
ปัญหาอ่ืน ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ส่วนใหญ่ขาดแคลนอาคารเรียน สิ่งอ านวยความ
สะดวก และสื่อการเรียนการสอน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนจากภาครัฐไมเพียงพอ                                        
และขาดการสนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานอื่น ๆ 

วัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ผลวิจัยสะท้อนถึงสภาพความต้องการศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด                                                 
(ตาดีกา) ต่อการพัฒนาตนเอง ข้อมูลจากการเก็บรวมรวมตลอดการจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพครูผู้สอน แสดง
ถึงแรงจูงใจเชิงวิชาชีพและทัศนคติที่เห็นคุณค่าของการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ครูส่วนใหญ่ให้ความเห็นต้องการ
พัฒนาตนเอง อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง แม้เป็นระดับความถี่ข้ันต่ า แต่ตีความได้ว่าเป็น “การเรียนรู้แบบต่อเนื่อง”                                                               
(Sustained participation) ตลอดปีการศึกษา ซึ่งผลดังกล่าวสอดคล้องกับ Desimone and Pak. (2022)                                                                                                     
และ Assalihee (2024) ชี้ว่าการพัฒนาวิชาชีพครูที่มีความต่อเนื่อง เน้นเนื้อหาวิชา และเปิดโอกาสให้ครูมี                                                                                                                       
ส่วนร่วมในการปฏิบัติและสะท้อนผล สามารถเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนได้อย่างมีนัยส าคัญ และเป็นกลไก
ส าคัญในการยกระดับคุณภาพการศึกษาในบริบทพ้ืนที่ชายแดนใต้ 

ความต้องการด้านการเข้ามาร่วมพัฒนาของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พบว่า เสียงส่วนใหญ่จากผู้ให้ข้อมูล
สะท้อนเห็นถึงสภาพปัญหางบประมาณและโครงสร้างพ้ืนฐานไม่เพียงพอ อาคารเรียน สื่อการเรียนการสอน                                                           
และสาธารณูปโภคขาดแคลน ไม่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภ าพ สภาพอาคารเรียน                    
ส่วนใหญ่เป็นอาคารที่ชาวบ้านร่วมกันสร้างที่ได้รับงบประมาณจากการร่วมบริจาค และเป็นอาคารกึ่งถาวร                                                      
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บางที่ไม่มีเพดานและผนังกั้นระหว่างห้อง ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชนจึงมีบทบาท
ส าคัญในการเข้ามาให้ความส าคัญ ติดตาม ดูแล และฟ้ืนฟูอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมทางการ
เรียนรู้ที่เหมาะสมและยกระดับคุณภาพการศึกษา ตามที่มูฮ าหมัดบูคอรี มะแอ และคณะ (2025) ได้เสนอไว้ว่า                                       
การพัฒนาสถานศึกษาจ าเป็นต้องได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณและโครงสร้างพ้ืนฐานจากหน่วยงานรัฐ
เพ่ือแก้ไขข้อจ ากัดในการเรียนการสอนอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะด้านการปรับปรุงอาคารและสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพให้มีความสัมพันธ์โดยตรงกับประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ความต้องการด้านอุปกรณ์ทางการศึกษาก็เช่นกัน การจัดการศึกษาในศูนย์ฯ จ าเป็นต้องได้รับการ
สนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัย เช่น สื่อดิจิทัล คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ และระบบ
อินเทอร์เน็ต เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการถ่ายทอดเนื้อหาและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
ศตวรรษที่ 21 เนื่องจากสื่อการเรียนการสอนที่หลากหลายและทันสมัยช่วยให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและมี                                                                
ส่วนร่วมมากขึ้น อีกทั้งยังช่วยครูในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการคิด วิเคราะห์ และการ
สื่อสารได้ดียิ่งขึ้น งานวิจัยของเอกภักดิ์ มีชัย และคณะ (2565) การใช้สื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมและ
ทันสมัย โดยค านึงถึงบริบทด้านภาษาและวัฒนธรรมของผู้เรียน มีส่วนช่วยยกระดับคุณภาพการเรียนรู้                                                                                 
เพ่ิมความเข้าใจ และลดข้อจ ากัดในการสื่อสาร โดยเฉพาะในบริบทพ้ืนที่พหุวัฒนธรรมและพ้ืนที่ชายแดน                                                                                                 
ดังนั้น อุปกรณ์และเทคโนโลยีการศึกษาที่เพียงพอและทันสมัยเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมประสิทธิผลของการ
เรียนการสอนในศูนย์การศึกษาอิสลาม 

ความต้องการด้านสวัสดิการและค่าตอบแทน พบว่า ครูส่วนใหญ่ยังคงได้รับค่าตอบแทนและสวัสดิการ
ในระดับต่ าเมื่อเทียบกับปริมาณงานและความรับผิดชอบ ส่งผลให้เกิดปัญหาการขาดแรงจูงใจและอัตราการ                                                                                                                  
คงอยู่ในวิชาชีพต่ า การยกระดับสวัสดิการและค่าตอบแทนที่เหมาะสมจึงเป็นความจ าเป็นเร่งด่วน เพ่ือสร้าง
ความมั่นคงในชีวิตและเพ่ิมพลังใจให้ครูตาดีกาสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มศักยภาพ รายงานจาก                                       
Thailand Development Research Institute (2024) ชี้ว่า ปัญหาค่าตอบแทนต่ าเป็นหนึ่งในอุปสรรคหลัก
ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอน ครูที่มีความมั่นคงด้านรายได้และสวัสดิการจะมีแรงจูงใจสูงขึ้น                                            
และสามารถพัฒนาการเรียนการสอนได้ต่อเนื่อง สอดคล้องกับผลวิจัยของปวีณ์สุดา ปัญญาขันธ์ และทองฟู                                                             
ศิริวงศ์ (2567) ที่สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของปัจจัยด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการเป็นเงื่อนไขพ้ืนฐานที่
ช่วยลดความไม่พอใจและเสริมสร้างความมั่นคงในงาน หากได้รับการยกระดับอย่างเหมาะสมจะส่งผลต่อ
คุณภาพการสอนและการคงอยู่ในวิชาชีพของครูตาดีกาอย่างยั่งยืน 

ความต้องการด้านบริหารจัดการองค์กรและหลักสูตร การบริหารจัดการองค์กรและหลักสูตรถือเป็น
หัวใจส าคัญของการพัฒนาศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เนื่องจากเป็นกลไกที่ก าหนด                                                         
ทิศทางการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพของผู้เรียน หากการบริหารจัดการเป็นระบบ มีการว างแผน                                        
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ก ากับ ติดตาม และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ชุมชนและมาตรฐานการศึกษาสมัยใหม่ จะช่วยยกระดับคุณภาพการเรียนการสอนได้อย่างมีนัยส าคัญ งานวิจัย
ของ Attijani et al. (2025) ชี้ให้เห็นว่าศูนย์ตาดีกาที่มีการบริหารจัดการด้านหลักสูตรอย่างมีส่วนร่วมระหว่าง
ครู ผู้ปกครอง และชุมชนมีส่วนร่วมตั้งแต่การออกแบบเนื้อหาไปถึงการประเมิน ผลลัพธ์ที่ได้คือหลักสูตร                                                             
มีความสอดคล้องกับบริบทศาสนา วัฒนธรรมท้องถิ่น และตอบโจทย์ทักษะชีวิตที่ชุมชนต้องการท าให้ผู้เรียน
ได้รับทั้งความรู้ด้านศาสนาและทักษะปฏิบัติที่ใช้ได้จริงในชีวิตประจ าวัน เช่น ทักษะสื่อสาร ทักษะคิดวิเคราะห์                                           
และทักษะอาชีพพ้ืนฐาน 

วัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ควรได้รับการพัฒนาครอบคลุม
ทุกมิติและควรมีระบบติดตามอย่างต่อเนื่อง รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของครู
ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ที่ปรากฏในภาพที่ 2 แสดงให้เห็นถึงการออกแบบองค์ประกอบ
อย่างเป็นระบบและมีความเชื่อมโยงกับหลักการทางวิชาการด้านการพัฒนาครูและการยกระดับคุณภาพ
การศึกษา โดยเริ่มจากหลักการของรูปแบบ ซึ่งอาศัยทฤษฎีการพัฒนาสมรรถนะ และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม อันเป็นแนวทางที่ช่วยให้ครูได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนปัญหาและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง                                                              
(Dokmai et al., 2023; Kaiyasit et al., 2024) ทั้งยังสอดคล้องกับผลการวิจัยที่ชี้ว่า การพัฒนาครูผ่าน
กิจกรรมเชิงรุก เช่น Active learning และการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง จะส่งผลต่อการเรียนรู้เชิงลึกของ
ผู้เรียน (ปิ่นมุก เสนาดิสัย, 2567) องค์ประกอบหลักและย่อยของรูปแบบ ได้แก่ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้                                                  
เชิงรุก (Active learning) การสร้างและใช้สื่อนวัตกรรม การวัดและประเมินผลที่หลากหลาย การขับเคลื่อน
โดยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และการสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ ทั้งหมดนี้เป็นกระบวนการที่มี
งานวิจัยรองรับ เช่น การใช้ PLC ที่ช่วยสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกันของครูและยกระดับคุณภาพการสอน 
(นฤมล ภูสิงห์, 2567) รวมถึงการใช้ AAR ซึ่งเป็นกระบวนการเรียนรู้จากการปฏิบัติที่ช่วยให้ครูพัฒนาทักษะ
การสอนอย่างต่อเนื่อง (Darling-Hammond et al., 2017) กล่าวโดยสรุป รูปแบบดังกล่าวสะท้อนแนวทาง                                                                                
ที่สอดคล้องกับทั้ง ทฤษฎีการเรียนรู้ผู้ใหญ่ และทฤษฎีการพัฒนาครูเชิงสมรรถนะที่เน้นการมีส่วนร่วม การ
ปฏิบัติจริง และการสะท้อนผล เพ่ือยกระดับคุณภาพครูและศักยภาพผู้เรียนในศูนย์การศึกษาอิสลามประจ า
มัสยิด (ตาดีกา) อย่างเป็นระบบและยั่งยืน ผลวิจัยจากตารางที่ 4 จะเห็นว่า ผลการวิจัยนี้สะท้อนให้เห็นถึง                                           
ความต้องการ และความเป็นไปได้ ในระดับสูงต่อการน าเสนอรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูศูนย์
การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) โดยภาพรวมพบว่า ความเหมาะสมมีค่าเฉลี่ย 4.03 (ระดับมาก) และ
ความเป็นไปได้มีค่าเฉลี่ย 4.45 (ระดับมากที่สุด) ซึ่งบ่งชี้ว่าบุคลากรกลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยอย่างยิ่งต่อการพัฒนา
รูปแบบนี้ 
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1. ความต้องการรูปแบบการพัฒนาที่เน้นการปฏิบัติและการมีส่วนร่วม (ข้อ 1 และ 6) ผลการวิจัย                                                                      
ในประเด็นนี้สอดคล้องกับหลักการพัฒนาวิชาชีพครูแนวใหม่ ที่เน้นการย้ายจากการอบรมแบบให้ความรู้ไปสู่
การเรียนรู้จากประสบการณ์และการปฏิบัติจริง สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ์ ของ Kolb                                                               
(1984) การที่ครูต้องการให้มีการสะท้อนผล และน าผลไปปรับปรุง (ข้อ 6) แสดงให้เห็นถึงความต้องการวงจร
การเรียนรู้ที่ครบถ้วน หลักการประเมินความต้องการในการฝึกอบรม คือการให้ความส าคัญกับการศึกษาความ
ต้องการก่อนการอบรม (ข้อ 1) เป็นไปตามหลักการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ที่ชี้ว่า การพัฒนาบุคลากรจะมี
ประสิทธิภาพสูงสุด เมื่อหลักสูตรนั้นตอบโจทย์ช่องว่างของสมรรถนะท่ีขาดอยู่จริง 

2. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้และการเรียนรู้ด้วยตนเอง (ข้อ 2 และข้อ 5) ผลลัพธ์นี้เน้นย้ าว่าการ
เสริมสร้างสมรรถนะไม่สามารถเกิดขึ้นได้ผ่านการอบรมจากภายนอกเพียงอย่างเดียว แต่ต้องมีการสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ภายในองค์กรอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับทฤษฎีการสร้างความรู้ทางสังคม ของ Vygotsky                                             
(1978) การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สอดคล้องกับแนวคิดที่ว่าการเรียนรู้เกิดขึ้นได้ดีที่สุดเมื่อมีการ
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม การแบ่งปันประสบการณ์และความรู้ระหว่างเพ่ือนร่วมวิชาชีพ (Wattanakornsiri                                                  
et al., 2023) (ข้อ 5) เป็นการใช้เพ่ือนร่วมงานเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือ ซึ่งช่วยยกระดับการจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (ข้อ 2) ให้เป็นจริงได้ หลักการจัดการเรียนรู้แบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ คือการให้
ค่าความเป็นไปได้สูงมากต่อการจัดห้องเรียนที่ครูสามารถค้นคว้า หาความรู้ด้วยตนเอง และเน้นผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง (ข้อ 2) เป็นการสะท้อนความตื่นตัวของครูต่อการเปลี่ยนบทบาทจากผู้ให้ความรู้ เป็นผู้อ านวยความ
สะดวกในการเรียนรู้ 

3. ความจ าเป็นในการประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี (ข้อ 3 และ 4) ถึงแม้ค่าเฉลี่ยความ
เหมาะสมในข้อ 3 (การใช้ VR/AR) จะต่ าที่สุด แต่ความเป็นไปได้กลับอยู่ในระดับสูงมาก (4.42) ซึ่งชี้ให้เห็นถึง
ความคาดหวังของครูต่อการได้รับการสนับสนุนด้านเทคโนโลยี สอดคล้องกับทฤษฎีกรอบแนวคิด TPACK การ
เสริมสร้างสมรรถนะที่แท้จริงต้องเป็น การบูรณาการระหว่างความรู้เนื้อหา วิธีสอน และเทคโนโลยี การที่ครู
ต้องการการสนับสนุนด้านสื่อ (ข้อ 3) และการวัดประเมินผลที่สอดคล้องกับการสอน (ข้อ 4) แสดงถึงความ
ต้องการที่จะพัฒนาทั้งด้านการสอน (P) และการใช้เทคโนโลยี (T) เพ่ือให้สามารถสอนเนื้อหา (C) ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น (Latip et al., 2023) หลักการประเมินตามสภาพจริง (Authentic assessment) ความ
ต้องการเครื่องมือวัดและประเมินผลที่สอดคล้องกับทักษะการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์ (ข้อ 4) 
สอดคล้องกับแนวโน้มทางการศึกษาที่ต้องการเลิกใช้การวัดผลแบบปรนัยที่เน้นการท่องจ า และหันมาใช้การ
ประเมินที่วัดความสามารถในการน าไปใช้และการคิดขั้นสูงของผู้เรียนแทน 

โดยสรุปแล้ว ผลการวิจัยนี้ให้การสนับสนุนอย่างแข็งขันต่อการพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะ
ครูตาดีกาที่เน้น การเรียนรู้เชิงปฏิบัติ (Practical learning) การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) และการใช้
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เทคโนโลยีและนวัตกรรม (TPACK) เป็นเครื่องมือส าคัญในการขับเคลื่อน ซึ่งหากมีการด าเนินการตามความ
ต้องการเหล่านี้ จะเป็นการยกระดับคุณภาพการศึกษาในศูนย์ตาดีกาให้สอดคล้องกับมาตรฐานและทักษะ                                      
ที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลจากการศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคการจัดการเรียนการสอนของครูศูนย์การศึกษาอิสลาม

ประจ ามัสยิด (ตาดีกา) พบว่า ครูจ านวนมากยังขาดทักษะการจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัย ยึดติดกับการ
บรรยายและการท่องจ า หลักสูตรยังคงใช้รูปแบบเดิมและขาดการปรับปรุง ขณะเดียวกัน ครูยังเผชิญปัญหา
ค่าตอบแทนต่ า ขาดอาคารเรียนและสื่ออุปกรณ์ที่เหมาะสม อีกทั้งความร่วมมือจากชุมชนและผู้ปกครองยังไม่
ทั่วถึง อย่างไรก็ตาม ผลการวิเคราะห์พบปัญหาที่ต้องให้ความส าคัญเร่งด่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาด้าน
สมรรถนะการสอนเชิงนวัตกรรม เนื่องจากข้อค้นพบที่เด่นชัด คือ การขาดทักษะในการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ 
เพ่ือกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน ปัญหานี้สอดคล้องกับการที่ครูส่วนใหญ่ยังคงใช้เทคนิคการสอนแบบเดิมที่
เน้นการบรรยายและการให้นักเรียนท่องจ าเป็นหลัก ซึ่งเป็นอุปสรรถต่อการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 ของผู้เรียน 

ด้านความต้องการของครูในการพัฒนาตนเอง พบว่า อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด ข้อค้นพบที่โดดเด่น
คือ ความต้องการเพ่ิมสวัสดิการด้านสุขภาพ ค่าตอบแทน และพัฒนาศักยภาพตนเองในการจัดการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนด้านงบประมาณและ
โครงสร้างพ้ืนฐาน การจัดหาอุปกรณ์ที่ทันสมัย รวมถึงการพัฒนาระบบการบริหารจัดการและหลักสูตรให้
สอดคล้องกับมาตรฐานสากลและความต้องการของชุมชน ข้อค้นพบนี้แสดงให้เห็นว่า การเสริมสร้างสมรรถนะ
ต้องด าเนินการควบคู่ไปกับการแก้ไขปัญหาปัจจัยค้ าจุนตามทฤษฎีแรงจูงใจ เพ่ือสร้างความพึงพอใจและความ
ผูกพันในอาชีพให้แก่ครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) 

รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนที่ผู้วิจั ยน าเสนอ มีผลการประเมินจาก
ผู้เชี่ยวชาญว่า มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก และมีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติในระดับมาก 
องค์ประกอบของรูปแบบที่ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่า มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด คือ การสร้างเครือข่ายการ
เรียนรู้ หรือชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และกระบวนการเพ่ือสร้างการเรียนรู้ด้วยตัวเองและการสะท้อน
ผล ข้อค้นพบนี้ยืนยันว่า รูปแบบที่เน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์และการปฏิบัติจริง และการสร้างวัฒนธรรม
การเรียนรู้ร่วมกัน มีความสอดคล้องกับความต้องการของครูและบริบทของศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด 
(ตาดีกา) มากที่สุด 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1. พัฒนาระบบบริหารจัดการศูนย์ฯ และหลักสูตรให้ทันสมัย มาตรฐาน โปร่งใส มีการประเมิน
คุณภาพอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนสนับสนุนงบประมาณเพ่ือพัฒนาสื่อและอุปกรณ์การเรียนการสอน ภาครัฐและ
ภาคเอกชนควรร่วมกัน จัดสรรงบประมาณและทรัพยากร เพ่ือยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนในศูนย์
ตาดีกาให้สอดคล้องกับบริบทสังคมยุคดิจิทัล 
 2. จัดระบบสวัสดิการและค่าตอบแทนครูตาดีกาอย่างเป็นมาตรฐาน ควรมีการก าหนดอัตรา
ค่าตอบแทนที่เหมาะสม เพ่ือสร้างแรงจูงใจในระยะยาวและความมั่นคงในวิชาชีพ จัดท าโครงสร้างสวัสดิการ
ด้านสุขภาพ เช่น เงินช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาลเพ่ิมเติมส าหรับครูศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด                          
(ตาดีกา) โดยเฉพาะ เพ่ือตอบสนองความต้องการพื้นฐานและสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
 3. เร่งเสริมสร้างสมรรถนะการสอนเชิงนวัตกรรมและการใช้สื่อดิจิทัล โดยการจ าท าหลักสูตรฝึกอบรม
ระยะสั้นแบบเข้มข้น โดยเน้นการปฏิบัติจริงตามรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะท่ีเสนอไว้ข้างต้น  
 4. การจัดตั้งกลไกการพัฒนาวิชาชีพและการสะท้อนผลในระดับศูนย์ โดยการก าหนดให้การพัฒนา
วิชาชีพเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการท างานปกติ โดยจัดตั้งและสนับสนุนการท างานของ ชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพภายในศูนย์ หรือในรูปแบบเครือข่ายศูนย์ใกล้เคียง   
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. วิจัยเชิงเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารจัดการศูนย์ฯ ศึกษาความแตกต่างระหว่างศูนย์ที่ ประสบ
ความส าเร็จกับศูนย์ที่ยังมีข้อจ ากัด เพ่ือหาปัจจัยส าคัญท่ีน าไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

2. การประเมินผลลัพธ์เชิงรูปธรรมของการพัฒนาตาดีกา เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความพึงพอใจ
ของผู้ปกครอง และการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมของผู้เรียน เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ในการก าหนด
นโยบายและกลยุทธ์ 

3. การศึกษาเชิงลึกปัจจัยความส าเร็จและกลไกการบริหารจัดการที่ท าให้ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ า
มัสยิด (ตาดีกา) ที่ประสบความส าเร็จสูง สามารถแก้ไขปัญหาด้านสวัสดิการ และพัฒนาระบบการสอนเชิง
นวัตกรรมได้ 
 

รายการอ้างอิง 
กรมประชาสัมพันธ์. (2568). คณะรัฐมนตรีอนุมัติปรับเพ่ิมค่าตอบแทนครูสอนศาสนาอิสลามในศูนย์การศึกษา

อิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา). https://phrae.prd.go.th/th/content/category/detail/id/9/iid 
/378466 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Es) ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ

ซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok ประชากรได้แก่นักศึกษาของมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์                                
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับ ปวช. ปวส. และปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1-4 รวม 400 คน มาจาก 11 หน่วยงาน                             
ภายใต้การก ากับของมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ได้มาจากวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน                          
มีแบบสอบถาม 2 ส่วน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Ps)                                       
มีค่าความเชื่อมั่น = 0.894 และแบบสอบถามการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านทางแอปพลิชัน TikTok ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ มีค่าความเชื่อมั่น = 0.787 สถิติวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการหาค่าความถี่                                                              
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์สมการถดถอยอย่างง่าย 

ผลการวิจัย ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Es) ในด้านการสร้างประสบการณ์ที่ดี ด้านการสร้าง
ความคุ้มค่า ด้านการเข้าถึง และด้านการบอกต่อด้วยความศรัทธา ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทาง                                              
แอปพลิเคชัน TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ โดยภาพรวมในระดับมากที่สุด อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ตัดสินใจซื้อสินค้าซึ่งพิจารณาจากปัจจัยด้านมี
โปรโมชั่นและส่วนลดโดยเฉพาะสินค้าประเภทแฟชั่นและเครื่องแต่งกาย มีความสะดวกในการใช้งานเพ่ือซื้อ
สินค้า ตลอดจนการน าเสนอสินค้าผ่านสื่อที่มีคุณภาพของวิดีโอแนะน าสินค้ารวมถึงการรีวิวสินค้าก่อให้เกิด
ความน่าเชื่อถือของสินค้าและร้านค้า รวมถึงเกิดความมั่นใจในความปลอดภัยในการซื้อสินค้าซึ่งส่งผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อสินค้ามากท่ีสุด       

                                                           
1คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร ์
1Faculty of Management Science, Princess of Naradhiwas University 
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ค าส าคัญ:  การตัดสินใจซื้อ  แอปพลิเคชั่น TikTok  ส่วนประสมทางการตลาด (4Es)  
 

Abstract  
This research aimed to examine the 4Es marketing mix factors affecting purchase 

decisions through the TikTok application. The population consisted of students of Princess of 
Naradhiwas University. The sample comprised 400 students from certificate, diploma, and 
bachelor’s degree programs (Years 1–4) across 11 academic units under the supervision of 
Princess of Naradhiwas University. The sample was selected using multistage sampling. The 
research instrument was a questionnaire divided into two parts. The marketing mix (4Es) 
questionnaire had a reliability coefficient of 0.894, while the questionnaire on purchasing 
decisions through the TikTok application had a reliability coefficient of 0.787. Data were 
analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, and simple regression 
analysis. 

The research findings revealed that the 4Es marketing mix factors which are 
Experience, Exchange, Everywhere, and Evangelism, had a statistically significant effect on 
students’ purchasing decisions through the TikTok application at the 0.05 level of 
significance, with an overall influence at the highest level, respectively. Most respondents 
made purchasing decisions based on promotions and discounts, particularly for fashion and 
clothing products. Ease of use in purchasing products, along with high-quality product 
presentation through video content, including product demonstrations and reviews, 
enhanced the credibility of products and sellers. In addition, these factors also increased 
confidence in transaction security, which was found to have the strongest influence on 
purchasing decisions, respectively. 
Keywords:  Purchasing Decision, TikTok Application, 4Es Marketing Mix 
 

บทน า 
ปัจจุบันพฤติกรรมการซื้อสินค้าของผู้บริโภคเปลี่ยนไปสู่ออนไลน์อย่างชัดเจน เนื่องจากปัจจัยด้าน

เทคโนโลยีการสื่อสารและการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตที่สะดวกสบายและแสดงถึงการใช้งานที่แพร่หลาย การพัฒนา
อย่างรวดเร็วของอินเทอร์เน็ตได้น าไปสู่การเติบโตของพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-commerce) และยังชี้ให้เห็น
ว่าคนไทยมีพฤติกรรมการซื้อสินค้าออนไลน์สูงมากขึ้นเรื่อย ๆ ความเติบโตนี้สะท้อนถึงความส าคัญของการท า
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ความเข้าใจองค์ประกอบต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการซื้อสินค้าออนไลน์ เช่น แรงจูงใจ ประสบการณ์และคุณภาพ
บริการเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างต่อเนื่องในบริบทของการตลาดดิจิทัล                                      
(กนกวรรณ อินรอด และกัญญ์กุลณัช พีรชาอัครชัย, 2564) นักการตลาดจึงจ าเป็นต้องใช้เครื่องมือส่วนประสม
ทางการตลาดที่ปรับปรุงให้ทันสมัยตามพฤติกรรมผู้บริโภคยุคดิจิทัลจากส่วนประสมทางการตลาด 4Ps พัฒนา
มาเป็น 4Es โดย (1) ผลิตภัณฑ์ (Product) เปลี่ยนเป็นมุ่งเน้นประสบการณ์ (Experience) (2) ราคา (Price)                                                             
เปลี่ยนเป็นเน้นคุณค่าที่ลูกค้ายินดีแลกเปลี่ยน (Exchange) (3) สถานที่ (Place) เปลี่ยนเป็นสะท้อนความ
ครอบคลุมการเข้าถึงสินค้าได้ทุกที่ทุกเวลา (Everywhere) และ (4) ส่งเสริมการตลาด (Promotion)                                       
เปลี่ยนเป็นการสร้างความประทับใจจนลูกค้าบอกต่อแบรนด์ด้วยความศรัทธา (Evangelism) เพ่ือให้
ความส าคัญกับการส่งมอบประสบการณ์ที่ดีที่สุดแก่ลูกค้าและสามารถสนองพฤติกรรมการซื้อสินค้าในยุคดิจิทัล
ได้อย่างแท้จริง (Konhausner et al., 2021)  

สื่อสังคมออนไลน์ (Social media) และแพลตฟอร์มพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-commerce) ที่ได้รับ
ความนิยมอย่างแพร่หลายและมีผลต่อการตั้งใจซื้อของผู้บริโภคในรูปแบบ Facebook Live, TikTok live,                                    
Instagram, Shopee, และ Lazada สะท้อนให้เห็นว่าการใช้สื่อสังคมออนไลน์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์เป็น
ช่องทางส าคัญในการเข้าถึงผู้บริโภค เนื่องจากง่าย รวดเร็วและการน าเสนอสินค้าและบริการที่หลากหลายใน
รูปแบบข้อความ รูปภาพและวิดีโอเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพทางการตลาดและสร้างความเชื่อมั่นและความภักดี
ต่อแบรนด์สินค้า (ตริฉัตร ชื่นศิลป์ และคณะ, 2566; Rahman & Chatterjee, 2024) อย่างไรก็ตาม TikTok                                          
ซึ่งเป็นแอปพลิเคชันวิดีโอสั้นที่น่าสนใจจึงได้รับความนิยมอย่างสูง มีการพัฒนาฟีเจอร์ TikTok Shop ในปี                                      
2021 เพื่อบูรณาการการซื้อขายสินค้าเข้ากับคอนเทนต์วิดีโอท าให้ผู้ขายสามารถจัดการสินค้าได้อย่างครบวงจร                                            
เพ่ิมความน่าเชื่อถือและส่งผลดีต่อยอดขาย (วรินธร ใจกล้า และรสิตา สังข์บุญนาค, 2567) แม้ว่ากลุ่มผู้ใช้หลัก
ของ TikTok จะเป็นเจเนอเรชั่น Y (Generation Y) และเจเนอเรชั่น Z (Generation Z) ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีก าลัง
ซื้อแต่การส ารวจ พบว่า ผู้ใช้เจเนอเรชั่นวาย ส่วนใหญ่มักติดตามแพลตฟอร์มเพ่ือความบันเทิง แต่เจเนอเรชั่น Z
ทัง้ในประเทศไทยและหลายประเทศเน้นที่การรับข้อมูลจากสื่อดิจิทัลหรือการตลาดสื่อสังคมออนไลน์และส่งผล
ต่อพฤติกรรมการตั้งใจซื้อออนไลน์ (อาทิตยา อาจธัญกรณ์ และคณะ, 2567; Hu & Zhu, 2022) ยิ่งไปกว่านั้น
บริบทของพ้ืนที่ศึกษาอย่างจังหวัดนราธิวาส มีความท้าทายทางเศรษฐกิจที่ส าคัญ โดยมีรายได้เฉลี่ยต่อคนต่อปี
ต่ ากว่า 38,000 บาท (ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนราธิวาส, 2565) และมีประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนา
อิสลามถึง 89.05% รวมถึงความหลากหลายทางภาษาและวัฒนธรรมหลายกลุ่มมาตั้งถิ่นฐานในจังหวัด
นราธิวาส (ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดนราธิวาส , 2565) ความแตกต่างด้าน
เศรษฐกิจและสังคมนี้จึงเป็นปัจจัยส าคัญที่อาจส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าออนไลน์ผ่านช่องทางใหม่ ๆ เช่น                                              
TikTok Shop 
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 แม้ว่ารัฐบาลจะมีนโยบายขับเคลื่อนเศรษฐกิจในทุกภูมิภาคแต่พ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้                                                                                   
โดยเฉพาะจังหวัดนราธิวาส ยังคงเผชิญกับความท้าทายทางเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษาที่แตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญเมื่อเทียบกับภูมิภาคอ่ืน ๆ ของประเทศ จากการวิเคราะห์รายงานของจากส านักงานสถิติจังหวัด
นราธิวาส พบว่า จังหวัดนราธิวาส มีผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชน (GPP) ต่อหัวค่อนข้างต่ า ในปี 2561 ซึ่งอยู่
ในอันดับที่ 74 จาก 77 จังหวัด และมีอัตราการศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่ต่ าที่สุดในภูมิภาค                                               
จึงสะท้อนถึงข้อจ ากัดในการพัฒนาขีดความสามารถของประชากรและความสอดคล้องระหว่างระดับการศึกษา
และรายได้ (ส านักงานสถิติแห่งขาติ , 2563) ในขณะเดียวกัน TikTok ได้กลายเป็นสื่อดิจิทัลและช่องทาง
การตลาดออนไลน์ที่ได้รับความนิยมอย่างรวดเร็วสามารถพัฒนาต่อยอดธุรกิจได้โดยไม่ต้องใช้ต้นทุนสูง อย่างไร
ก็ตาม จากข้อค้นพบเบื้องต้น พบว่า มีงานวิจัยหลายเรื่องที่ได้มีการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภคออนไลน์
ส่วนใหญ่มักจ ากัดอยู่ในพ้ืนที่เมืองหลวงหรือภาคกลาง อาทิ ปัจจัยที่มีอิทธพลของแอปพลิเคชั่น TikTok ต่อ
การตัดสินใจซื้ออาหารพร้อมทานแช่แข็งของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร (ธนดล แสงบัว , 2567) และการ
ตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทาง Appilcation Tiktok ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร (วรินธร ใจกล้า                                            
และรสิตา สังข์บุญนาค, 2567) เป็นต้น ซึ่งอาจท าให้เกิดช่องว่างในการท าความเข้าใจพฤติกรรมการตัดสินใจ
ซื้อสินค้าในพ้ืนที่ชนบทที่มีลักษณะเฉพาะตัวเช่นจังหวัดนราธิวาส ซึ่งมีความแตกต่างกันทั้งด้านระดับรายได้                                     
วัฒนธรรมและการนับถือศาสนา ดังนั้น การศึกษาครั้งนี้จึงมุ่งเน้นที่กลุ่มเจเนอเรชั่น Z (Generation Z) อายุ
ระหว่าง 13-28 ปี ซึ่งเป็นนักศึกษาระดับ ปวช. ปวส. และระดับปริญญาตรีที่ก าลังศึกษาในมหาวิทยาลัย
นราธิวาสราชนครินทร์ อันเนื่องจากข้อค้นพบเบื้องต้นจะเป็นกลุ่มช่วงวัยที่เติบโตมากับการใช้เทคโนโลยีและมี
พฤติกรรมนิยมใช้งานหลักของแพลตฟอร์ม TikTok ในปัจจุบันมากขึ้น รวมถึงมีทั้งผู้ซื้อและผู้ขายสินค้าเพ่ือ
เพ่ิมรายได้ระหว่างการศึกษา นอกจากนี้ยังเป็นกลุ่มที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่จังหวัดที่มีบริบทเฉพาะตัวดังกล่าว
ข้างต้นจึงมีความน่าสนใจและมีความส าคัญในการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือน ามาวิเคราะห์ปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาด 4Es ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านแอปพลิเคชั่น TikTok โดยตรง ประกอบกับในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาสมีการศึกษาดังกล่าวน้อยมาก และคาดหวังว่าผลการวิจัยจะเกิดเป็นประโยชน์ในการน าไปใช้พัฒนา
ผู้ประกอบการธุรกิจออนไลน์ในพ้ืนที่ให้สามารถปรับกลยุทธ์เพ่ือตอบสนองต่อพฤติกรรมและความต้องการของ
ผู้บริโภคท่ีมีความแตกต่างในบริบททางเศรษฐกิจและสังคมที่เฉพาะเจาะจงนี้ได้ 
  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 4Es ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทาง

แอปพลิเคชั่น TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
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การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย 
 ในปัจจุบันการสื่อสารและการตลาดได้รับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วโดยอิทธิพลของเทคโนโลยี
ดิจิทัลและการสื่อสารออนไลน์ โดยเฉพาะการระบาดของโควิด-19 ที่ได้เร่งการเติบโตของการซื้อขายออนไลน์
และเพ่ิมการใช้สื่อสังคมออนไลน์เพ่ือเข้าถึงผู้บริโภคอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพจึงท าให้มีร้านค้าที่ก้าวเข้า
สู่พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-Commerce) มากขึ้น การศึกษาและเรียนรู้ให้มีความสามารถในการ “ท าธุรกิจ
ออนไลน์และกลยุทธ์การตลาดในการส่งเสริมการตลาดผ่านอินเทอร์เน็ต” จึงเป็นเรื่องส าคัญต่อยอดขายสินค้า
และการคู่แข่ง โดยตลาดพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ได้สร้างความเปลี่ยนแปลงแก่ทั้งผู้ซื้อและผู้ขายรวมถึงการ
ด าเนินธุรกิจในอุตสาหกรรมเพ่ือการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจเติบโตอย่างต่อเนื่อง (ส านักงานพัฒนาธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์, 2564) แอปพลิเคชัน TikTok ได้รับความนิยมอย่างรวดเร็วเนื่องจากฟีเจอร์การสร้างและ
แชร์คลิปวิดีโอสั้นจะช่วยให้แบรนด์สามารถสร้างการรับรู้และกระตุ้นยอดขายได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยมี
ฟีเจอร์ที่ครอบคลุมการตลาดดิจิทัลตั้งแต่การสร้างการรับรู้ การมีส่วนร่วม การพิจารณาเลือกซื้อไปจนถึงการ
ตัดสินใจซื้อผ่านการใช้โซลูชั่นการจัดการโฆษณาด้วยตนเอง งานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศยังชี้ให้เห็น
อีกว่า ความตั้งใจซื้อบน TikTok ได้รับอิทธิพลจากการกระตุ้นการซื้อและโปรแกรมส่งเสริมการขาย อย่างไร                                                
ก็ตาม แต่อาจไม่รวมถึงความไว้วางใจและไม่สามารถควบคุมความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยอ่ืน ๆ กับความตั้งใจ
ซื้อได้ นอกจากนี้ โครงสร้างพ้ืนฐานและคุณค่าที่รับรู้ในกรณีของการขายผลิตภัณฑ์แม้แต่ทางการเกษตรผ่าน                                                           
อีคอมเมิร์ซแบบถ่ายทอดสดส่งผลกระทบต่อความตั้งใจซื้อด้วยเช่นกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง โครงสร้างพ้ืนฐาน                                                                       
ที่ส่งผลต่อคุณค่าที่รับรู้ และความน่าดึงดูดของผู้ถ่ายทอดสดมีผลต่อไลฟ์สตรีมซึ่งเป็นเครื่องมือการขายที่ทรงพลัง                                                          
นอกจากจะใช้การน าเสนอที่น่าดึงดูดใจเพ่ือกระตุ้นการซื้อแล้วยังอาศัยปัจจัยเชิงกลยุทธ์ เช่น โปรแกรมส่งเสริม
การขายและปัจจัยเชิงจิตวิทยา เช่น ความไว้วางใจ คุณค่าที่ผู้บริโภครับรู้จากคุณภาพของโครงสร้างพ้ืนฐาน
และการน าเสนอของผู้ถ่ายทอดสดในการขับเคลื่อนความตั้งใจซื้อของลูกค้าความรู้ความเข้าใจของผู้บริโภคด้วย
เช่นกัน (Thuy, 2025; Jin, 2025; Taeratanachai, 2025) 
 พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคเป็นสิ่งส าคัญยิ่งส าหรับธุรกิจ เนื่องจากช่วยในการพัฒนา                                               
กลยุทธ์การตลาดและผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างถูกต้อง พฤติกรรมผู้บริโภค
คือ "กระบวนการทั้งหมด" ตั้งแต่การเลือก ซื้อ ใช้ และก าจัดสินค้า โดยได้รับอิทธิพลจากปัจจัยทางอารมณ์                                                                                      
แรงจูงใจ ประสบการณ์ กลุ่มสังคม ครอบครัวและสื่อออนไลน์ การท าความเข้าใจสาเหตุ แรงจูงใจ และ
กระบวนการตัดสินใจซื้อที่ซับซ้อนของผู้บริโภค (Solomon, 2020) ล้วนมีองค์ประกอบเกี่ยวข้องกับทฤษฎีการ
ตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค ซึ่งมีกระบวนการตัดสินใจซื้อ ประกอบด้วย 1) การรับรู้ปัญหาความต้องการ 2) การ
ค้นหาข้อมูล 3) การประเมินทางเลือก 4) การตัดสินใจซื้อ และ 5) พฤติกรรมหลังการซื้อ (Piggy, 2025) โดยมี
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องที่ส าคัญต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านออนไลน์หลายประเด็นด้วยกัน                                                  
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ดั งนี้  (1) ทฤษฎีที่ เกี่ ยวข้องกับพฤติกรรมผู้บริ โภคตามแผน (Theory of Planned Behavior; TPB)                                     
ประกอบด้วย ทัศนคติ บรรทัดฐานทางสังคม และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived behavioral                                                
control) (Kurniawati. et al., (2024) (2) โมเดลจิตวิทยา เป็นโมเดลสิ่ งเร้า -สิ่ งมีชีวิต -การตอบสนอง                                                   
(Stimulus–Organism–Response Medel; S-O-R) Model ที่อธิบายเกี่ยวกับปัจจัยสิ่งแวดล้อม การรับรู้
ภายในจนถึงพฤติกรรมการตัดสินใจตอบสนองซึ่งรับอิทธิพลมาจากสื่อดิจิทัลและประสบการณ์ของผู้ซื้อ                                                                  
มีกระบวนการทางจิตวิทยา 3 ขั้นตอน เริ่มจาก (2.1) สิ่งเร้า  ซึ่งเป็นปัจจัยภายนอก เช่น โปรโมชั่น ราคา รีวิว                                          
ภาพหรือวิอิโอสินค้า (2.2) สภาวะภายใน ได้แก่ การรับรู้ อารมณ์ ความรู้สึก เป็นต้น (2.3) การตอบสนอง                                                                                  
ได้แก่ พฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อ การกดสั่งซื้อสินค้าหรือการบอกต่อ (Haq et al., 2024) (3) โมเดลการ
ยอมรับและการใช้งานเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model; TAM) ที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ                                                         
ในการใช้แอปพลิเคชันในการซื้อสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ ซึ่งมีองค์ประกอบ 2 ประเด็น ได้แก่ (3.1) การรับรู้
ถึงประโยชน์ โดยผู้ใช้แอปพลิเคชันช่วยการซื้อที่ดีขึ้นและรวดเร็วขึ้น (3.2) การรับรู้ถึงการง่ายในการใช้งาน                                               
ระบบใช้งานง่ายไม่มียุ่งยากซับซ้อน (Intra et al., (2024) (4) แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการบอกปากต่อปาก                                                          
ทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Word-of-Mouth; (eWOM) เป็นแนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารความคิดเห็น                                                                 
ประสบการณ์ ปริมาณและผลจากการรีวิวผ่านสื่อออนไลน์ ซึ่งมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อและลดความเสี่ยง
ก่อนตัดสินใจซื้อสินค้าของผู้บริโภค (Haq et al., 2024) (5) ทฤษฎีเกี่ยวกับความเชื่อใจและทฤษฎีความเสี่ยง                                               
ที่รับรู้เกี่ยวกับการซื้อออนไลน์ (Trust theory / Perceived risk theory) ได้แก่ (5.1) ความไว้วางใจหรือ
ความเชื่อมั่นในตัวผู้ขาย ระบบออนไลน์และความปลอดภัยของข้อมูลและการช าระเงิน (5.2) การรับรู้ความเสี่ยง                                           
เช่น ความเสี่ยงด้านคุณภาพสินค้า ความเสี่ยงด้านการเงินและความเสี่ยงด้านข้อมูลส่วนบุคคลส่งผลต่อการ
ตัดสินซื้อได้ง่ายขึ้น เป็นต้น (จิดาภา อยู่พูน และวสันต์ สกุลกิจกาญจน์, 2566) 
 ทั้งนี้ พฤติกรรมของผู้บริโภคในการตัดสินซื้อสินค้าผ่านออนไลน์ช่วยให้นักการตลาดคาดการณ์ความ
ต้องการและตอบสนองความพึงพอใจอย่างมีประสิทธิภาพ นักวิจัยหลายท่านได้ศึกษากลุ่มเจนเนอเรชัน Z                                                                        
ในประเทศไทย ที่นิยมใช้แพลตฟอร์ม TikTok Shop ทั้งด้านประชากรศาสตร์ ส่วนประสมทางการตลาดและ
ปัจจัยทางเทคโนโลยี ซึ่งพฤติกรรมของผู้บริโภคมีความสอดคล้องกับปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด (4Es)                                                        
และปัจจัยด้านการยอมรับเทคโนโลยีที่มีผลต่อพฤติกรรมการซื้อและกระตุ้นการซื้อของกลุ่มเจเนอเรชัน                                                                           
ผ่านช่องทางโซเชียลมีเดีย ได้แก่ Instagram, YouTube, Facebook, และ Twitter สะท้อนบริบทการใช้สื่อ
สังคมออนไลน์ในปัจจุบันอย่างเห็นได้ชัด (กนกวรรณ อินรอด และกัญญ์กุลณัช พีรชาอัครชัย , 2564; ปิยนุช                                                                                                                 
จึงสมานุกูล, 2563) โดยข้อค้นพบจากการศึกษาพฤติกรรมของผู้บริโภคโดยเฉพาะในเมืองหลวงของประเทศไทย                                          
ส่วนใหญ่จะชี้ให้เห็นว่า ปัจจัยทางการตลาด 4Es ประกอบด้วย การสร้างประสบการณ์ การสร้างความคุ้มค่า                                        
การเข้าถึง และการสร้างลูกค้าขาประจ า ที่ส่งผลต่อแนวโน้มพฤติกรรมการซื้อสินค้ าผ่าน TikTok Shop ของ
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ผู้บริโภคเจเนอเรชัน Z ในเมืองหลวงของไทยที่มีความเห็นมากที่สุด คือการสร้างประสบการณ์ รองลงมาการ
เข้าถึงง่าย และการสร้างลูกค้าขาประจ า ตามล าดับ (อัญชลี เยาวราช, 2568)     
  นอกจากนี้ จากข้อค้นพบพฤติกรรมการซื้อในช่วงวัยนักศึกษาหากพิจารณาส่วนประสมทางการตลาด                                           
6P's ที่ส่งผลต่อการซื้อสินค้าออนไลน์ส่วนใหญ่เกิดขึ้น 1-2 ครั้งต่อเดือน โดยใช้โทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟนเป็น
หลักและด้วยเหตุผลส่วนใหญ่เกิดจากกระบวนการซื้อง่ายและสะดวก โดยปัจจัย 6P’s ที่มีอิทธิพลสูงสุดคือ                                                                        
การส่งเสริมการตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการรักษาความเป็นส่วนตัว รวมถึงประสิทธิภาพด้าน
คุณภาพบริการเว็บไซต์ ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด (เบญจวรรณ ยศระวาส และดวงสมร รุ่งสวรรค์โพธิ์ ,                                          
2565) ทั้งนี้ จากการศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคในปัจจุบันมีความน่าสนใจเป็นอย่างยิ่งโดยเฉพาะประเด็น
เกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ 4Es (New marketing mix) พัฒนามาจากแนวคิด 4Ps เพ่ือให้
สอดคล้องกับยุคที่อินเทอร์เน็ตและประสบการณ์ของผู้บริโภคมีบทบาทส าคัญ โดยเน้นการสร้างปฏิสัมพันธ์
และคุณค่าในมุมมองของลูกค้าเป็นหลัก ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบส าคัญ ประกอบด้วย 1) Experience –                                  
ประสบการณ์ ผู้บริโภคให้ความส าคัญกับประสบการณ์ที่น่าจดจ าจากการใช้งานจริง (Russell, 2020)                                             
2) Exchange (Value) เป็นคุณค่าที่แลกเปลี่ยน ผู้บริโภคประเมินคุณค่าที่ได้รับเทียบกับสิ่งที่ต้องจ่าย ทั้งราคา                                                           
สิทธิประโยชน์ ความคุ้มค่า รวมถึงรางวัลหรือคุณค่าทางจิตใจที่ได้รับจากแพลตฟอร์ม 3) Everywhere 
/Everyplace ความสะดวกเข้าถึง เป็นความสามารถในการเข้าถึงบริการ/สินค้าได้ทุกที่ทุกเวลา เช่น ผ่าน
สมาร์ทโฟน แอป และแพลตฟอร์มออนไลน์ 4) Evangelism – การบอกต่อ/สร้างความไว้วางใจ เป็นการบอก
ต่อด้วยความศรัทธาและเกิดความจงรักภักดีการรีวิว การแชร์ประสบการณ์ของผู้ใช้จริง และอิทธิพลทางสังคม
เพ่ิมความเชื่ อมั่นและกระตุ้ นการตัดสิน ใจซื้ อบนออนไลน์  ซึ่ งสามารถสรุป โดยรวมคือ 4Es เน้ น                                                        
“ประสบการณ–์คุณค่า–ความสะดวก–การบอกต่อ” เป็นหัวใจส าคัญที่ก าหนดพฤติกรรมผู้บริโภคในยุคดิจิทัล 
มากกว่าเพียงสินค้าและราคา (Konhausner et al., 2021; Maduku & Thusi, 2023; Makararpong et al.,                                         
2024) แ ล ะแ น ว คิ ด ท ฤ ษ ฎี ที่ เกี่ ย ว ข้ อ งกั บ พ ฤ ติ ก ร รม ก า รตั ด สิ น ใจ ซื้ อ ข อ งผู้ บ ริ โภ ค ข้ า งต้ น                                     
สามารถสรุปประเด็นส าคัญที่เก่ียวข้องกับกรอบแนวคิดการออกแบบเครื่องมือวิจัย ประกอบด้วย (1) เหตุผล 
ที่ก่อให้เกิดความตั้งใจซื้อสินค้า (2) ประสบการณ์จากสิ่งเร้าส่งผลต่ออารมณ์และพฺฤติกรรมการซื้อ เช่น                                                 
ความสะดวก โปรโมชั่นและส่วนลด เหตุลผลในการตัดสินใจซื้อสินค้า เป็นต้น (3) รูปแบบของเทคโนโลยีที่หรือ
แพลตฟอร์มที่น ามาใช้ เช่น คุณภาพของวิดิโอในการแนะน าสินค้า (4) อิทธิจากการรีวิวจากข้อคิดเห็นของผู้ซื้อ
สินค้าไปใช้ และ (5) ความเชื่อมั่นหรือความน่าเชื่อถือและความเสี่ยงในการซื้อสินค้าผ่านออนไลน์                                                   
(Kurniawati. et al., 2024; Haq et al., 2024; Intra et al., 2024; จิดาภา อยู่พูน และวสันต์ สกุลกิจกาญจน์ ,                                                                                                       
2566) โดยผู้วิจัยสามารถน ามาออกแบบกรอบแนวคิดการวิจัยได้ดังนี้ 
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ส่วนประสมทางการตลาด 4Es        
1.Experience สร้างประสบการณ์ที่ดี 
2.Exchange สร้างความคุ้มค่า 
3.Everywhere การเข้าถึงผู้บริโภค 
4.Evangelism การบอกต่อด้วยความศรัทธา        
 

 

 

การตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน 
TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

นราธิวาส 

ราชนครินทร ์

 

 

 

 

 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 สมมติฐานการวิจัย 
 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 4Es ในมุมมองของผู้บริโภคส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่าน
ช่องทางแอปพลิเคชั่น TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
 

วิธีการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือนักศึกษาระดับ ปวช. ปวส. และระดับปริญญาตรี ใน 11 หน่วยงาน
ที่จ าแนกเป็นสถาบัน วิทยาลัย และคณะต่าง ๆ ภายใต้การก ากับของมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ซึ่ง
เป็นกลุ่มวัยเจเนอเรชั่น Z (Generation Z) อายุระหว่าง 13-28 ปี ที่มีพฤติกรรมสนใจและเติบโตมากับการใช้
เทคโนโลยี รวมทั้งสิ้นจ านวน 5,105 คน ในปีการศึกษา 2565 ทั้งนี้ การศึกษาครั้งนี้ทราบจ านวนประชากร                                                          
ที่แน่นอนและมีจ านวนแต่ละหน่วยงานไม่เท่ากัน ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Mutistage                                         
sampling) เพ่ือให้ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง มีการจ าแนกชั้นภูมิ (Stratification sampling) ซึ่งจ าแนกเป็น
หน่วยงานต่าง ๆ คือ คณะ สถาบัน และวิทยาลัย (ที่เทียบเท่าคณะที่อยู่ในมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์)                                                                               
จ านวน 11 หน่วยงาน รวมจ านวนประชากรที่เป็นนักศึกษาทั้งหมด 5 ,105 คน และมีการก าหนดสัดส่วน                                             
ร้อยละและเทียบสัดส่วนกลุ่มตัวอย่าง ตามล าดับดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 แบ่งประชากรแบบชั้นภูมิ (Stratified) จ าแนกชั้นภูมิเป็นคณะ สถาบัน และวิทยาลัย                                                        
(ที่เทียบเท่าคณะที่อยู่ในมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์) จ านวน 11 หน่วยงาน ซึ่งก าหนดจ านวน
ประชากรไว้แน่นอน รวมจ านวนประชากรที่เป็นนักศึกษาท้ังหมด 5,105 คน 



250 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

 ขั้นตอนที่ 2 มีการค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรของ Yamane (1973) ซึ่งจากจ านวน
ประชากรทั้งหมด 5,105 คน  โดยก าหนดระดับความเชื่อมั่นที่ร้อยละ 95 และค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้
ของขนาดกลุ่มตัวอย่างไม่เกินร้อยละ 5 จากจ านวนประชากรทั้งหมด ซึ่งได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 371 คน                                                     
ตามสูตรการค านวณดังต่อไปนี้   

   สูตร    

   โดย   n แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
           N แทน จ านวนประชากรทั้งหมด (5,105 คน) 
           e แทน ระดับความคลาดเคลื่อนที่จะยอมรับได้ ก าหนดไว้เท่ากับ 0.05  
  จากสูตรต้องการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จากประชากร 5 ,105 คน โดยก าหนดที่ระดับความ
คลาดเคลื่อน ที่ 0.05  

   แทนค่า n =  
 

       =  

    n =       371 คน 
 

ขั้นตอนที่ 3 เมื่อได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด จ านวน 371 คน แล้ว เพ่ือรองรับความคลาดเคลื่อนและเพ่ิมความ
สมบูรณ์ของข้อมูลและป้องกันการสูญหายของแบบสอบถามผู้วิจัยได้เพ่ิมขนาดกลุ่มตัวอย่างให้ครบ 400 คน  
  ขั้นตอนที่ 4  หลังจากได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 400 คน แล้ว ผู้วิจัยได้จัดสรรขนาดกลุ่มตัวอย่างจาก
ประชากรของแต่ละชั้นภูมิ จาก 11 หน่วยงาน โดยน าจ านวนประชากรของแต่ละชั้นภูมิน ามาค านวณสัดส่วน
กลุ่มตัวอย่างในแต่ละชั้นภูมิให้เป็นค่าร้อยละของแต่ละหน่วยงานในแต่ละชั้นภูมิ โดยการค านวณสัดส่วนร้อยละดังนี้  
          การค านวณสัดส่วนประชากรในแต่ละชั้นภูมิ ใช้สูตรดังนี้ 
                                 (ร้อยละ) = Nh   x  100 
                                               N 

        โดยที่  Nh  คือ จ านวนของประชากรในชั้นภูมิที่ h 
               N    คือ จ านวนของประชากรทั้งหมด (5,105 คน) 
          ขั้นตอนที่ 5  การน าสัดส่วนร้อยละในแต่ละชั้นภูมิไปค านวณจ านวนกลุ่มตัวอย่างในแต่ละชั้นภูมิ เพ่ือ                                         
เทียบสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างในแต่ละหน่วยของชั้นภูมิ  โดยน าจ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 400 คน มาคูณกับ
อัตราส่วนร้อยละของแต่ละหน่วยงานในชั้นภูมิต่าง ๆ เพ่ือน ามาเทียบสัดส่วนจ านวนกลุ่มตัวอย่างในแต่ละชั้นภูมิ                                       
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ซึ่งวิธีนี้จะสะท้อนสัดส่วนของจ านวนกลุ่มตัวอย่างในแต่ละชั้นภูมิให้เหมาะสมมากข้ึน โดยช่วยลดความเอนเอียง
ของข้อมูลและลดข้อจ ากัดด้านเวลา ซึ่งรายละเอียดกลุ่มตัวอย่างปรากฏในตารางดังนี้ 
 

ตารางท่ี 1 จำนวนประชากรนักศึกษา มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
หน่วยงาน ประชากร (คน)         ร้อยละ กลุ่มตัวอย่าง 

สถาบันอิสลามและอาหรับศึกษา     312                      6.11 24 
วิทยาลัยเทคนิคนราธิวาส   1,513                    29.64 119 
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนราธิวาส     306                      5.99 24 
วิทยาลัยการอาชีพตากใบ     145                      2.84 11 
คณะแพทยศาสตร์     205                      4.06 16 
คณะเกษตรศาสตร์                                                          229                      4.49 18 
คณะศิลปศาสตร์     358                      7.01 28 
คณะวิศวกรรมศาสตร์     531                    10.40 42 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี     203                      3.98 16 
คณะวิทยาการจัดการ     833                     16.32 65 
คณะพยาบาลศาสตร์     470                       9.21 37 

รวม  5,105                   100 400 
 

ขั้นตอนที่  6 การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience sampling) เมื่อได้จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างในแต่ละชั้นภูมิครบจ านวน 400 คน แล้ว จากนั้นผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มแบบสะดวก รวบรวมข้อมูลโดย
แจกแบบสอบถามนักศึกษา ทั้ง 11 หน่วยงาน ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้พิจารณาจากความสะดวกในการเข้าถึงกลุ่ม
ตัวอย่างและความสมัครใจการตอบค าถาม ภายใต้เงื่อนไขผู้ที่เคยผ่านการใช้แอปพลิเคชัน TikTok เท่านั้น 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
การวิจัยนี้ ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือวิจัย ด าเนินการสร้างตามขั้นตอน

ดังต่อไปนี้ (1) ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (2) เขียนนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปร
ที่ศึกษาและเขียนข้อค าถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 4Es ของการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่าน
ช่องทางแอปพลิเคชั่น TikTok โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 แบบสอบถามปัจจัยส่วน
บุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา คณะ/สถาบัน/วิทยาลัย ความถี่ในการซื้อสินค้าผ่านทางแอปพลิเคชัน                                    
TikTok โดยเฉลี่ยต่อเดือน ค่าใช้จ่ายในการซื้อต่อครั้ง ประเภทสินค้าที่สั่งซื้อ เป็นต้น ส่วนที่ 2 แบบสอบถาม
เกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Es) ได้แก่ (1) Experience สร้างประสบการณ์ที่ดี (2) Exchange                                                     
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สร้างความคุ้มค่าให้ลูกค้ายอมจ่าย (3) Everywhere การเข้าถึงผู้บริโภค (4) Evangelism การบอกต่อด้วย
ความศรัทธา ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ และส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็น 

โดยแบบสอบถามส่วนที่ 2 และส่วนที่ 3 มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่าแบบลิเคิ ร์ด (Likert                                             
scale) 5 ระดับ ได้แก่ 5 หมายถึง ระดับที่มากที่สุด 4 หมายถึง ระดับที่มาก 3 หมายถึง ระดับที่ปานกลาง 2                                   
หมายถึง ระดับท่ีน้อย 1 หมายถึง ระดับท่ีน้อย (Likert, 1932) 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัยด าเนินการดังนี้ 
(1) การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยน าแบบสอบถามเสนอต่อ

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน เพื่อพิจารณาความถูกต้องสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการและ
วัตถุประสงค์การวิจัย จากนั้นน าผลประเมินมาค านวณค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม ( Indexof                                                                                 
Congruence: IOC) โดยเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ≥ 0.50 ขึ้นไป พบว่าแบบสอบถามด้านปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาด 4Es มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 และแบบสอบถามด้านการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่าน                                                  
แอปพลิเคชัน TikTok มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 (Rovinelli & Hambleton, 1977) 

(2) น าเครื่องมือวิจัยไปทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีลักษณะ
ใกล้เคียงกันแต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยจริงเพ่ือน าผลมาวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม                                       
(Reliability) โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดย
ก าหนดค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือวิจัยไม่ต่ ากว่า 0.70 (Cronbach, 1990) ซึ่งพบว่าแบบสอบถามด้านปัจจัย
ส่วนประสมทางการตลาด 4Es มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.894 ส่วนด้านการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านแอปพลิเคชัน                                           
TikTok มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.787 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ระดับที่ยอมรับได้ 

การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย  น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างจริง                                                                                     
และเพ่ือพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยจะเริ่มกล่าวถามน าเพ่ือคัดกรองเลือกผู้ตอบตามความสมัครใจพร้อมค านึงถึง
การรักษาความลับของข้อมูล โดยผู้ตอบแบบสอบถามจะต้องเป็นผู้ที่เคยผ่านประสบการณ์การใช้แอปพลิเคชัน                                                                                          
TikTok เท่านั้นก่อนที่ผู้วิจัยจะส่งแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ชี้แจงวัตถุประสงค์และแนวทางการตอบแบบสอบถามอย่าง
ชัดเจนเพ่ือความถูกต้อง จากนั้นผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง (Self-administered 
questionnaire) ตามความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างและระยะเวลารวมถึงลดอคติการชี้น าค าตอบ หากมีข้อสงสัย
ผู้วิจัยจะอธิบายเฉพาะเชิงเทคนิคและไม่ชี้น าค าตอบท าให้ผู้ตอบสามารถตอบค าถามเองอย่างอิสระจ านวน 400 ชุด 
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การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็น แบ่งออกเป็น 2 ส่วน โดยใช้ (1) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา                                                                              

(Descriptive statistics) ใช้เพ่ือการบรรยายลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage)                                      
ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) โดยข้อมูลที่ใช้
ในการวิเคราะห์ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์หาค่าความถี่ และ
ค่าร้อยละ  ส่วนที่ 2 ระดับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Es) และส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ
การตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์                                                                                                    
วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) พร้อมแปลผล
ระดับความคิดเห็นตามเกณฑ์อันตรภาคชั้น 5 ระดับ โดยก าหนดเกณฑ์ของค่าอันตรภาคชั้นที่ใช้ในการแปลผล
ของข้อมูลในงานวิจัยดังนี้ 
  4.21 – 5.00 หมายถึง  ระดับท่ีมากที่สุด 
  3.41 – 4.20 หมายถึง  ระดับท่ีมาก 
  2.61 – 3.40 หมายถึง  ระดับท่ีปานกลาง 
  1.81 – 2.60 หมายถึง  ระดับท่ีน้อย 
  1.00 – 1.80 หมายถึง  ระดับท่ีน้อยที่สุด 
(2) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน (Inferential statistics) โดยใช้สถิติการวิเคราะห์สมการถดถอยอย่างง่าย                                      
(Simple regression analysis) เพ่ือศึกษาผลของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 4Es ที่มีต่อการตัดสินใจซื้อ
สินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok การวิเคราะห์สมการถดถอยจะใช้วิธี Enter เพ่ือหาความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ตามกรอบแนวคิดการวิจัยที่ก าหนดไว้และมีการตั้งสมมติฐานเชิง
ทฤษฎีไว้อย่างชัดเจนและทดสอบอิทธิพลของตัวแปรอิสระแต่ละตัวต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าอย่างเป็นระบบ

แสดงผลค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (β) ค่าสัมประสิทธิ์การก าหนด (R²) พ่ืออธิบายอิทธิพลของปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาด 4Es ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านแอปพลิเคชัน TikTok อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 

ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Es)                                                          

ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทาง Application Tiktok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาส                                                                          
ราชนครินทร์ ผลการศึกษามีดังต่อไปนี้ 

(1) ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ พบว่า เป็นเพศหญิง จ านวน 219 คน คิดเป็น
ร้อยละ 54.8 มีอายุระหว่าง 20-30 ปี จ านวน 269 คน คิดเป็นร้อยละ 67.3 รองลงมา อายุ ต่ ากว่า 20 ปี                                                                                             
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จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 32.8 ตามล าดับ โดยก าลังศึกษาอยู่ระดับปริญญาตรี จ านวน 245 คน คิดเป็น
ร้อยละ 61.3 รองลงมาต่ ากว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8 ซึ่งมาจากผู้ที่ก าลังศึกษา
ในระดับการศึกษา พบว่า วิทยาลัยเทคนิคนราธิวาส จ านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 29.8 รองลงมา คือ                                                                                                            
คณะวิทยาการจัดการ จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.3 ตามล าดับ  ทั้งนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ซื้อ
สินค้าผ่าน แอปพลิเคชัน TikTok เฉลี่ย 1-2 ครั้ง จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5 รองลงมา คือ 3-4 ครั้ง                                         
จ านวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 30.8 มากกว่า 4 ครั้ง จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 24.3 และน้อยกว่า                                             
1 ครั้ง จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 แสดงข้อมูลตามล าดับ  และส่วนใหญ่มีการใช้จ่ายในการซื้อต่อครั้ง                                       
พบว่า มีการใช้จ่ายในการซื้อต่อครั้ง 100-500 บาท จ านวน 237 คน คิดเป็นร้อยละ 59.3 รองลงมามีการใช้
จ่ายในการซื้อต่อครั้ง 501-1,000 บาท จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.5 ใช้จ่ายในการซื้อต่อครั้ง 1,001-
5,000 บาท จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0 ใช้จ่ายในการซื้อต่อครั้ง ต่ ากว่า 100 บาท จ านวน 39 คน 
คิดเป็นร้อยละ 9.8 และใช้จ่ายในการซื้อต่อครั้ง มากกว่า 5,000 บาท จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 
แสดงข้อมูลตามล าดับ และส่วนใหญ่เลือกซื้อประเภทสินค้า แฟชั่นและเครื่องแต่งกาย จ านวน 207 คน คิด
เป็นร้อยละ 51.7 รองลงมา สินค้าอุปโภคบริโภค จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.3 สินค้าอุปกรณ์แต่งบ้าน 
จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.3 สินค้าเทคโนโลยี จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 สินค้าเพ่ือสุขภาพ 
จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 สินค้าอุปกรณ์ไฟฟ้า จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.8 และสินค้าอ่ืน ๆ 
จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.0 แสดงข้อมูล ตามล าดับ 

 

 (2) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Es) 
 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4 Es) 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 
     (4Es) 

ค่าเฉลี่ย 

(x̄) 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(SD) 

การแปลผล 

ด้านการสร้างประสบการณ์ท่ีดี 4.38 0.559     ระดับท่ีมากที่สุด  
ด้านการสร้างความคุ้มค่า 4.19 0.651     ระดับท่ีมาก 
ด้านการเข้าถึง 4.28 0.561     ระดับท่ีมากที่สุด 
ด้านการบอกต่อด้วยความศรัทธา 4.21 0.616     ระดับท่ีมากที่สุด 

รวม 4.27 0.538     ระดับที่มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Es)                                              
โดยภาพรวมพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด                                                               
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.538 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการ
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สร้างประสบการณ์ที่ดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.559 รองลงมา คือ ด้าน
การเข้าถึง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.561 รองลงมา คือ ด้านการบอกต่อ
ด้วยความศรัทธา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.616 และรองลงมา คือ ด้าน
การสร้างความคุ้มค่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.651 แสดงข้อมูล ตามล าดับ                                                                     

 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านการสร้าง
ประสบการณ์ท่ีด ี

 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4 Es) 
 

ค่าเฉลี่ย 

(x̄) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 

การแปลผล 

1. ด้านการสร้างประสบการณ์ที่ดี (Experience) 
1.1 การใช้ TikTok Shop มีสินค้าให้หลากหลาย 4.47 0.600 ระดับท่ีมากท่ีสุด 
1.2 มีความพอใจกับประสบการณ์การใช้ TikTok  
     Shop ในการซื้อสินค้า 

4.30 0.703 ระดับท่ีมากท่ีสุด 

1.3 TikTok Shop มีการออกแบบฟังก์ชันการใช้ 
     งานที่ง่ายและสะดวกในการซื้อสินค้า 

4.40 0.726 ระดับท่ีมากท่ีสุด 

                 รวม 4.38 0.559 ระดับที่มากที่สุด 
  

 จากตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านการ
สร้างประสบการณ์ที่ดีในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ                                  
0.559 ซึ่งพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การใช้ TikTok Shop มีสินค้าให้เลือกหลากหลาย มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.47 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.600 รองลงมา คือ TikTok                              
Shop มีการออกแบบฟังก์ชันการใช้งานที่ง่ายและสะดวกในการซื้อสินค้า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับที่มากที่สุด                                  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.726 และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีความพอใจกับ
ประสบการณ์การใช้  TikTok Shop ในการซื้อสินค้า อยู่ ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30                                    
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.703 แสดงข้อมูลตามล าดับ   
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ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านการสร้างความคุ้มค่า 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4 Es) ค่าเฉลี่ย 

(x̄) 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(SD) 

การแปลผล 

2. ด้านการสร้างความคุ้มค่า (Exchange) 
2.1 คุณค่าของสินค้าท่ีได้รับจากตรงกับราคาท่ีจ่าย 4.18 0.775 ระดับท่ีมาก 
2.2 ราคาสินค้ามีผลต่อการตัดสินใจซื้อ 4.27 0.765 ระดับท่ีมากท่ีสุด 
2.3 TikTok Shop มีความแตกต่างและน่าเชื่อถือ 4.13 0.824 ระดับท่ีมาก 

                รวม 4.19 0.651 ระดับที่มาก 
 

 จากตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านการ
สร้างความคุ้มค่าในภาพรวมอยู่ในระดับที่มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.651                                                                                                               
ซึ่งพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ราคาสินค้าใน TikTok Shop มีผลต่อการตัดสินใจซื้อของคุณ มีความคิดเห็นอยู่
ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.27 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.765 รองลงมา คือ คุณค่า
ของสินค้าที่ได้รับจาก TikTok Shop ตรงกับราคาที่จ่าย มีความคิดเห็นอยู่ในระดับที่มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ                                                   
4.18 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.775 และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด TikTok Shop สร้างความแตกต่างและ
น่ าเชื่ อถือของสินค้ า อยู่ ใน ระดับที่ มาก มี ค่ า เฉลี่ ย เท่ ากับ  4.13 ส่ วน เบี่ ย งเบนมาตรฐาน เท่ ากับ                                            
0.824 แสดงข้อมูลตามล าดับ 
 

ตารางท่ี 5 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านการเข้าถึง 

 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4 Es) 

ค่าเฉลี่ย 

(x̄) 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(SD) 

การแปลผล 

3. ด้านการเข้าถึง (Everywhere) 
3.1 มีความรู้สึกว่า TikTok Shop มีช่องทาง
การจัดจ าหน่ายที่สะดวก 

4.39 0.662 ระดับท่ีมากท่ีสุด 

3.2 แอพพลิเคชัน TikTok Shop มี
กระบวนการสั่งซื้อที่ไม่ซับซ้อน  

4.36 0.675 ระดับท่ีมากท่ีสุด 

3.3 สามารถติดต่อกับผู้ขายได้สะดวก รวดเร็ว 
และเป็นส่วนตัว 

4.11 0.763 ระดับท่ีมาก 

                รวม 4.28 0.561 ระดับที่มากที่สุด 
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จากตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านการ
เข้าถึงในภาพรวมอยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเทากับ 4.28 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.561 ซึ่ง
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความรู้สึกว่า TikTok Shop มีช่องทางการจัดจ าหน่ายที่สะดวก มีความคิดเห็น
อยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.39 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.662 รองลงมา คือ                      
แอพพลิเคชัน TikTok Shop มีกระบวนการสั่งซื้อที่ไม่ซับซ้อน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.36 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.675 และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด สามารถติดต่อกับผู้ขายได้สะดวก                                      
รวดเร็ว และเป็นส่วนตัว อยู่ในระดับท่ีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.763 แสดง
ข้อมูล ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านการบอกต่อด้วย
ความศรัทธา 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4 Es) 
 

ค่าเฉลี่ย 

(x̄) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปลผล 

4. ด้านการบอกต่อด้วยความศรัทธา (Evangelism) 
4.1 มีความประทับใจและจะบอกต่อถึงการบริการ
ติดตามหลังการขายและแก้ไขปัญหาให้ลูกค้า 

4.20 0.721 ระดับท่ีมาก 

4.2 มีความประทับใจและจะบอกต่อถึงคุณภาพ
การส่งสินค้าท่ีมันสะดวก รวดเร็ว สินค้าไม่เสียหาย 

4.20 0.710 ระดับท่ีมาก 

4.3 การส่งเสริมการขายจาก TikTok Shop นั้น
สามารถดึงดูดให้คุณซื้อสินค้าทาง TikTok Shop 
เป็นประจ า 

4.25 0.756 ระดับท่ีมากท่ีสุด 

                  รวม 4.21 0.616 ระดับที่มากที่สุด 
  

 จากตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านการ
บอกต่อด้วยความศรัทธา ในภาพรวมอยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเทากับ 4.21 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.616 ซึ่งพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การส่งเสริมการขายจาก TikTok Shop นั้น สามารถดึงดูดให้ซื้อ
สินค้าทาง TikTok Shop เป็นประจ า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.25                                                                
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.756 รองลงมา คือ มีความประทับใจและจะบอกต่อถึงการบริการติดตามหลัง
การขายและการแก้ไขปัญหาให้กับลูกค้าการส่งสินค้าที่มันสะดวก รวดเร็ว สินค้าไม่เสียหาย มีความคิดเห็นอยู่
ในระดับท่ีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.721 แสดงข้อมูลตามล าดับ 
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 ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok                                  
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
 

ตารางที่ 7 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทาง แอปพลิเคชัน                                                  
TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 

การตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok 
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 

ค่าเฉลี่ย 

   (x̄) 

ส่วนเบี่ยงเบน   
  มาตรฐาน 
     (SD) 

การแปลผล 

1. ความสะดวกในการใช้งานแอปพลิเคชัน TikTok ส่งผล
ต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าของคุณ   

4.35 0.620 ระดับท่ีมากท่ีสุด 

2. รีวิวหรือความคิดเห็นจากผู้ใช้อ่ืน ๆ ใน TikTok Shop 
มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าของคุณ  

4.25 0.725 ระดับท่ีมากท่ีสุด 

3. ความมั่นใจในความปลอดภัยของการท าธุรกรรมผ่าน 
TikTok Shop มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าของคุณ 

4.21 0.734 ระดับท่ีมากท่ีสุด 

4. โปรโมชั่นและส่วนลดที่เสนอใน TikTok Shop มีผลต่อ
การตัดสินใจซื้อสินค้าของคุณ  

4.44 0.720 ระดับท่ีมากท่ีสุด 

5. คุณภาพของวิดี โอแนะน าสินค้าที่ โพสต์ใน TikTok 
Shop มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าของคุณ 

4.31 0.744 ระดับท่ีมากท่ีสุด 

6. การตัดสินใจสั่งซื้อสินค้าผ่าน แอปพลิเคชัน TikTok 
เพราะมีกระแสตอบรับที่ดีต่อผู้ใช้จ านวนมาก 

4.22 0.718 ระดับท่ีมากท่ีสุด 

7. ความน่าเชื่อถือของร้านค้าหรือผู้ขายบน แอปพลิเคชั่น 
TikTok มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้า 

4.23 0.738 ระดับท่ีมากท่ีสุด 

รวม 4.28 0.542 ระดับที่มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 7 โดยภาพรวมพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทาง                                                  
แอปพลิเคชัน TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ โดยรวมอยู่ในระดับที่มากที่สุด                                         
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.542 เมื่อพิจารณาเป็นข้อพบว่า โปรโมชั่นและ
ส่วนลดที่เสนอใน TikTok Shop มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าอยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44                                   
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.720 รองลงมา คือ ความสะดวกในการใช้งานแอพพลิเคชั่น TikTok Shop                                                                  
ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าอยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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เท่ากับ 0.620 รองลงมา คุณภาพของวิดีโอแนะน าสินค้าที่โพสต์ใน TikTok Shop มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ
สินค้าอยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.744 รองลงมา รีวิว
หรือความคิดเห็นจากผู้ใช้อ่ืน ๆ ใน TikTok Shop มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าของอยู่ในระดับที่มาก
ที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.725 รองลงมา ความน่าเชื่อถือของร้านค้าหรือผู้ขาย
บน TikTok มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้า อยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.738 รองลงมา การตัดสินใจสั่งซื้อสินค้าผ่านแอปพลิเคชั่น TikTok เพราะมีกระแสตอบรับ
ที่ดีต่อผู้ใช้จ านวนมาก อยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.718                                        
และค่าน้อยที่สุด คือ ความมั่นใจในความปลอดภัยของการท าธุรกรรมผ่าน TikTok Shop มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ
สินค้าอยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.734 แสดงข้อมูลตามล าดับ 
 

ส่วนที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

ตารางท่ี 8 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

standardized 
Coefficients 

t  
B 

Sid. 
Error 

Beta 

ค่าคงท่ี 0.609 0.125  4.860*  
ปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาด (4 Es) 

0.327 0.042 0.337 7.783*  

R = 0.843 , R2 = 0.710 , Adjusted R Square = 0.707 , F = 242.007 Sig. = 0.000 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตารางที่ 8 ตัวแปรปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Es) ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่าน
ช่องทาง แอปพลิเคชัน TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ในภาพรวม พบว่า ปัจจัย
ส่วนประสมทางการตลาด (4Es) ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชั่น TikTok ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.000 โดยปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดในการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชั่น TikTok อธิบายความผันแปรของการตัดสินใจซื้อ
สินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok ได้ร้อยละ 71.00 (R2 = 0.710) 
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อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยเกี่ยวกับระดับการศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Es) ของการตัดสินใจซื้อ

สินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok และระดับการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok                               
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ในภาพรวมอยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27                              
ส่วนส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.538 และผลทดสอบสมมติฐาน พบว่า ส่วนปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาด 4Es พบว่า ด้านการสร้างประสบการณ์ที่ดีอยู่ในระดับที่มากที่สุด ค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.38                                                                           
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.559 ด้านการเข้าถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับที่มากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ                                                      
4.28 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.561 ด้านการบอกต่อด้วยความศรัทธา มีความคิดเห็นอยู่ในระดับที่มาก
ที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.21 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.616 ในขณะที่ด้านการสร้างความคุ้มค่ามีความคิดเห็น
อยู่ระดับที่มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 ส่วนเบี่ยงเบนเท่ากับ 0.651 ตามล าดับ โดยสามารถอธิบายได้ดังนี้ 
 ด้านการสร้างประสบการณ์ที่ดี (Experience) โดยภาพรวมอยู่ในระดับที่มากที่สุด เนื่องมาจาก                                                                                               
ประสบการณ์ท่ีนักศึกษาได้เคยใช้แอปพลิเคชั่น TikTok โดยมีสินค้าให้เลือกหลากหลาย มีการออกแบบฟังก์ชั่น
การใช้งานได้ง่ายและสะดวกในการซื้อ ซึ่งเป็นที่พึงพอใจในการใช้แอปพลิเคชัน TikTok มากที่สุด อย่างมี
นัยส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง องค์ประกอบของแอปพลิเคชัน TikTok ที่ท าให้เกิดแรงกระตุ้นในการ
ซื้อสินค้าของกลุ่มเจนเนอเรชันซีในประเทศไทย ซึ่งก่อให้เกิดประสบการณ์เชิงบวกโดยเน้นความสนุกสนาน                                                                             
เพลิดเพลิน ความง่ายในการใช้งานและรูปแบบคอนเทนด์วิดีโอสั้นที่กระตุ้นอารมณ์การซื้อสินค้า (ปิยนุช                                                            
จึงสมานุกูล, 2563) อีกทั้ง ธนดล แสงบัว (2567) ที่พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลของแอปพลิเคชัน TikTok ต่อการ
ตัดสินใจซื้ออาหารพร้อมทานแช่แข็งของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยต่อ
ส่วนประสมทางการตลาด 4Es ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารพร้อมทานแช่แข็งซ่ึงอยู่ในระดับมาก 

ปัจจัยด้านการสร้างความคุ้มค่า (Exchange) โดยภาพรวมอยู่ในระดับที่มาก เนื่องจากราคาสินค้า
ใน TikTok Shop มีผลต่อการตัดสินใจซื้อและคิดคุณค่าของสินค้าที่ได้รับตรงกับราคาที่จ่ายไป รวมถึงสินค้า
นั้นมีความโดดเด่นสร้างความแตกต่างอย่างเห็นได้ชัดและมีความน่าเชื่อถือ ในขณะที่ผลการวิจัยของ                                   
Taeratanachai (2025) ที่พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการซื้อของผู้บริโภคชาวไทยในการค้าผ่าน
ไลฟ์สตรีมบนแอปพลิเคชัน TikTok ควรเพ่ิมการออกแบบเนื้อหาที่มีคุณค่าด้านความบันเทิงสูงเพ่ือเพ่ิมความ
เพลิดเพลินและกระตุ้นการซื้อในทันที เช่น การเล่าเรื่องที่น่าสนใจ การสาธิตผลิตภัณฑ์แบบสด ประสบการณ์
การค้าที่มีลักษณะเป็นแบบเกมส์ และการใช้กลยุทธ์การตลาดแบบจ ากัดเวลา ตลอดจนการสร้างการมีส่วนร่วม
เชิงปฏิสัมพันธ์ เช่น การถาม-ตอบสด การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การส ารวจความเห็นและการตอบสนอง 

ปัจจัยด้านการเข้าถึงได้ง่ายหรือปัจจัย (Everywhere) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดย
นักศึกษามีความเห็นว่า TikTok Shop มีช่องทางการจัดจ าหน่ายที่สะดวกและมีกระบวนการที่ไม่ซับซ้อนมาก
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ที่สุด สามารถติดต่อกับผู้ขายได้สะดวกรวดเร็วและมีความเป็นส่วนตัวระหว่างผู้ซื้อและผู้ขาย สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ Pislae-ngam et al. (2024) ที่พบว่า ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความพึงพอใจและความไว้วางใจ
ของผู้ใช้ในการใช้แอบพลิเคชันมือถือ เช่น shopee, Lazada และ Tik Tok Shop เพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑ์
ชุมชนในจังหวัดปทุมธานี มีปัจจัยถ้านความถูกต้องแม่นย า ความสามารถในการเข้าถึงและใช้งานง่าย                                                                                     
มีผลกระทบในระดับสูง นอกจากนี้ ปัจจัยที่ส่งผลต่อความไว้วางใจของผู้ใช้ คือความปลอดภัย และความ
ไว้วางใจในการรักษาความเชื่อมั่นในการท าธุรกรรม รวมถึงผลการวิจัยของ Kamnungwut and Klentien                                                                        
(2024) ได้ระบุหลักการออกแบบเว็บไซต์อีคอมเมิร์ซส าหรับผู้บริโภคกลุ่มเจเนอเรชัน X และเจเนอเรชัน Y                                                                                                                             
ในรูปแบบภาพพ้ืนหลังสีขาวตัวอักษรสีด าท าให้ระบบค้นหาที่ใช้งานง่ายเพ่ืออ านวยความสะดวกในการใช้งาน
และสามารถด าเนินการสั่งซื้อได้อย่างแม่นย าและทันเวลา ระบบรักษาความปลอดภัยที่แข็งแกร่ง ฟังก์ชันการ
คืนสินค้าและการคืนเงิน ตลอดจนมีค าอธิบายผลิตภัณฑ์ที่มีรายละเอียดสามารถในการปรับแต่งหน้า
อินเทอร์เฟซให้สอดคล้องกับความต้องการและความชอบที่หลากหลายของผู้ใช้งาน  

ปัจจัยด้านการบอกต่อด้วยความศรัทธา (Evangelism) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจาก
การส่งเสริมการขายจาก TikTok Shop นั้นสามารถดึงดูดให้ลูกค้าซื้อสินค้าทาง TikTok Shop เป็นประจ า                                        
โดยมีความประทับใจและจะบอกต่อถึงการบริการหลังการขายและการแก้ไขปัญหาให้กับลูกค้า ตลอดจนได้รับ
คุณภาพเกี่ยวกับการส่งสินค้าสะดวก รวดเร็ว สินค้าไม่ เสียหาย สอดคล้องกับผลการศึกษาของ                                
Taeratanachai (2025) ที่พบว่า ด้านการสร้างลูกค้าประจ า หรือปัจจัยด้านการบอกต่อด้วยความศรัทธา                                                     
(Evangelism) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับที่มากที่สุด โดยการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมส่งผลต่อความตั้งใจซื้อของ                                        
Gen z บนแอปพลิเคชัน TikTok และความผูกพันทางอารมณ์ เกิดความคุ้นเคยแบบทางเดียวกับอินฟลู                                      
เอนเซอร์หรือพรีเซนเตอร์ ท าให้ผู้ชมเชื่อค าแนะน าและมีแนวโน้มซื้อตามมากขึ้นส่งผลต่อความน่าเชื่อถือและ
เกิดทัศนคติเกี่ยวกับการรับรู้ถึงเทรนด์แฟชั่นที่ก าลังเป็นกระแสไวรัลในช่องทางโซเชียลมีเดียเป็นประจ าทุกวัน                                                                   
ทั้งด้านปฏิสัมพันธ์เสมือนการรับรู้ถึงการมีปฏิสัมพันธ์ ความภักดี ความเปิดเผยและความเต็มใจที่จะแบ่งปัน
ข้อมูลกับผู้สร้างเนื้อหา ทั้งนี้  Hammond et al. (2025) และ Taeratanachai (2025) ได้ศึกษาปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อความตั้งใจในการซื้อของผู้บริโภคชาวไทยในการค้าผ่านไลฟ์สตรีมบน TikTok ผลการวิจัยเหล่านี้
เน้นย้ าว่าผู้บริโภคชาวไทยบนแอปพลิเคชัน TikTok ให้ความส าคัญกับประสบการณ์ที่มีส่วนร่วมทางอารมณ์
และปฏิสัมพันธ์แบบเรียลไทม์ มากกว่าปัจจัยที่มุ่งเน้นความน่าเชื่อถือแบบดั้งเดิม แม้ว่าความเป็นมืออาชีพและ
ทัศนวิสัยจะถูกให้คะแนนค่อนข้างสูงก็ตาม (Taeratanachai, 2025) 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ การศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Es) ที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์                                       
ในภาพรวมพบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Es) ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน                                                          
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TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (B = 0.843, P = 
0.000) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลการวิจัยยังชี้ให้เห็นถึงผลการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทาง
แอปพลิเคชัน TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ โดยรวมอยู่ในระดับที่มากที่สุด                                                  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28  เมื่อพิจารณาเป็นข้อจะพบว่า โปรโมชั่นและส่วนลดที่เสนอใน TikTok Shop มีผลต่อ
การตัดสินใจซื้อสินค้าอยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 ความสะดวกในการใช้งานแแอปพลิเคชัน 
TikTok ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าอยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 คุณภาพของวิดีโอแนะน า
สินค้าที่โพสต์ใน TikTok Shop มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าอยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 
รีวิวหรือความคิดเห็นจากผู้ใช้อ่ืน ๆ ใน TikTok Shop มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าอยู่ในระดับที่มากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 ความน่าเชื่อถือของร้านค้าหรือผู้ขายบนแอปพลิเคชัน TikTok มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ
สินค้าอยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 มีการตัดสินใจสั่งซื้อสินค้าผ่านแอปพลิเคชัน TikTok 
เพราะมีกระแสตอบรับที่ดีต่อผู้ใช้จ านวนมาก อยู่ในระดับที่มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 ความมั่นใจใน
ความปลอดภัยของการท าธุรกรรมผ่าน TikTok Shop มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าอยู่ในระดับที่มากที่สุด                                                                                  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ตัดสินใจซื้อสินค้าแฟชั่นและเครื่องแต่งกายท่ีมีโปรโมชั่นและ
มีส่วนลดของสินค้า มีความสะดวกในการซื้อสินค้าตลอดจนการน าเสนอสินค้าผ่านสื่อที่มีคุณภาพของวิดีโอ
แนะน าสินค้ารวมถึงการรีวิวสินค้าก่อให้เกิดความน่าเชื่อถือของสินค้าและร้านค้า ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ
สินค้ามากที่สุด สอดคล้องกับผลการทดสอบสมมติฐานของธนดล แสงบั ว (2567) ผลการวิจัย พบว่า                                                                           
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 4Es การสร้างประสบการณ์ การสร้างคุณค่า การเข้าถึงง่าย และการสร้าง
ลูกค้าประจ าหรือการบอกต่อด้วยความศรัทธา มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารพร้อมทานแช่แข็งของ
ผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
 

สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Es) ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทาง                                                              

แอปพลิเคชัน TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ได้ค้นพบประเด็นส าคัญคือ ในด้าน
การสร้างประสบการณ์ ที่ ดี  (Experience) ด้ านการสร้ างความคุ้ มค่ า (Exchange) ด้ านการเข้ าถึ ง                                                                                    
(Everywhere) และด้านการบอกต่อด้วยความศรัทธาของลูกค้า (Evangelism) ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้า
ผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05   
 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน การศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Es)                                     
ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาส                                                                   
ราชนครินทร์ ในภาพรวมในระดับมากท่ีสุด โดยจะเห็นได้ว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Es) ทั้ง 4 ด้าน                                                



263 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

ประกอบด้วย ด้านการสร้างประสบการณ์ที่ดี ด้านการเข้าถึงสินค้า ด้านการบอกต่อด้วยความศรัทธาของลูกค้า
และด้านการสร้างคุณค่าของสินค้าผ่านแอปพลิเคชัน TikTok มีระดับมากที่สุด ตามล าดับ ซึ่งส่งผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ (B =                                                                                                    
0.843, P = 0.000) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจ
ซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok อธิบายความผันแปรของการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทาง                                                                           
แอปพลิเคชัน TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ได้ร้อยละ 71.00 (R2 = 0.710) ทั้งใน                                            
ด้านโปรโมชั่นและส่วนลด ความสะดวกในการใช้งาน คุณภาพของวิดิโอแนะน าสินค้าที่โพสต์ใน TikTok Shop                                          
รีวิวหรือความคิดเห็นจากผู้ใช้อ่ืน ๆ ความน่าเชื่อถือของร้านค้าหรือผู้ขายมีการตัดสินใจซื้อเพราะกระแส                                                                  
ตอบรับที่ดีต่อผู้ใช้จ านวนมาก ตลอดจนมีความมั่นใจในความปลอดภัยของการท าธุรกรรมผ่าน TikTok Shop 
ในระดับมากที่สุดตามล าดับ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1. สามารถน าข้อมูลไปประกอบการพัฒนาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 4Es ที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ และ
เป็นแนวทางให้ผู้ประกอบการที่สนใจสร้างธุรกิจผ่านช่องแอปพลิเคชัน TikTok 
 2. สามารถแนะน าให้นักการตลาดพัฒนากลยุทธ์ที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายของนักศึกษาโดยใช้
ข้อมูลที่ได้รับจากการวิจัยเพื่อปรับปรุงกลยุทธ์การตลาดในอนาคต 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. ควรศึกษาถึงปัจจัยการสร้างลูกค้าประจ าซึ่งเป็นองค์ประกอบหนึ่งในส่วนประสมทางการตลาด                                                
4Es ซึ่งพบว่า มีอิทธิผลอย่างยิ่งในการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน TikTok รวมถึงการศึกษา                                   
แอปพลิเคชันอ่ืน ๆ ที่ลูกค้าใช้บริการซื้อสินค้าอุปโภคบริโภคผ่านแพลตฟอร์มเครือข่ายออนไลน์ เช่น Lazada                                    
Shopee เป็นต้น 

2. ควรศึกษาเพ่ิมเติมในส่วนของการขยายขอบเขตไปยังมหาวิทยาลัยหรือกลุ่มประชากรอ่ืน ๆ เพ่ือ
เปรียบเทียบผลลัพธ์และให้ได้ความแตกต่างทางด้านความคิด ค่านิยม และได้ผลการวิจัยที่หลากหลายมาก
ยิ่งขึ้น 
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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอการน าปัญญาประดิษฐ์กับพุทธธรรมมาใช้เสริม

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนาองค์กรของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา โดยใช้แนวคิดเกี่ยวกับ                                          
AI ในการบริหารงาน เช่น การวิเคราะห์ข้อมูล การวางแผนอัตโนมัติ และการคาดการณ์แนวโน้ม เพื่อสนับสนุน
การตัดสินใจอย่างมีข้อมูลประกอบ ขณะเดียวกันได้น าหลักพุทธธรรมที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ ได้แก่                                                                
อิทธิบาท 4 พรหมวิหาร 4 และหลักธรรมการครองตน ครองคน ครองงาน มาเป็นกรอบจริยธรรมในการ
บริหาร อันเชื่อมโยงกับแนวคิดการบริหารจัดการและพัฒนาองค์กรสมัยใหม่อย่างสอดคล้อง บทความ                                                  
ได้น าเสนอการ บูรณาการพุทธธรรมกับการใช้ AI ผ่าน โมเดล “องค์กรอัจฉริยะทางคุณธรรม” รวมถึง
แผนพัฒนาผู้บริหารและบุคลากรให้มีสมรรถนะเชิงดิจิทัลและจริยธรรม และแนวทางการประเมินผล
ความส าเร็จขององค์กรแบบองค์รวม ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ได้แก่ องค์กรที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ยั่งยืน                                                                            
มีภาวะผู้น าเชิงคุณธรรม และบุคลากรที่มีสมรรถนะรอบด้าน บทความยังเสนอข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย เช่น                                                                                                                  
การบูรณาการ AI กับหลักธรรมในระดับองค์กร การพัฒนาสมรรถนะบุคลากร และแนวทางวิจัย เพ่ือสร้าง
โมเดลบริหารและการประเมินแบบองค์รวมในอนาคต 
ค าส าคัญ:  การบริหารจัดการ  ปัญญาประดิษฐ์  พุทธธรรม  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา องค์กรอัจฉริยะทาง
คุณธรรม 
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Abstract  
This academic article aimed to present the integration of artificial intelligence (AI) and 

Buddhist principles to enhance the efficiency of organizational management and 
development in Educational Service Area Offices. The study employed AI-related concepts 
such as data analysis, automated planning, and trend forecasting to support data-driven 
decision-making. Concurrently, relevant Buddhist principles—namely, the Four Paths of 
Accomplishment (Chanda, Viriya, Citta, Vimamsa), the Four Sublime States (Metta, Karuna, 
Mudita, Upekkha), and the principles of self-, people-, and task-management—were used as 
ethical frameworks in administration, aligning with modern concepts of organizational 
development and management. The article proposed a model called the “Ethical Smart 
Organization,” integrating AI with ethical leadership and organizational processes, including 

development plans to build digital and ethical competencies among administrators and 
personnel, as well as a holistic evaluation approach for organizational success. Expected 
outcomes included transparent, efficient, and sustainable organizations with morally 
grounded leadership and well-rounded personnel. The article further offered policy 
recommendations, such as the organizational integration of AI and Buddhist ethics, 
personnel competency development, and future research directions focusing on 
management models and integrated evaluation frameworks.  
Keywords: Organizational Management, Artificial Intelligence, Buddhist Principles, Educational 
Service Area Office, Ethical Smart Organization 
 

บทน า 
ในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมา ประเทศไทยได้เข้าสู่กระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วภายใต้บริบท

ของโลกยุคดิจิทัล ซึ่งมีผลกระทบโดยตรงต่อระบบการศึกษาไทยในทุกระดับ รัฐบาลได้ก าหนดทิศทางการ
พัฒนาประเทศอย่างเป็นระบบผ่าน ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561–2580) (ส านักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2561) ซึ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพและศักยภาพสูง เพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ทั้งนี้ยังมีแผนการศึกษาแห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560–2579)                                      
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ที่มุ่งเน้นการยกระดับคุณภาพผู้เรียน พัฒนาครู และปรับระบบ
การบริหารจัดการให้ทันสมัย สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 
2566–2570) (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2566) ซึ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
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เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพทุกภาคส่วน รวมถึงระบบการศึกษาไทยด้วย นอกจากนี้ ในระดับนานาชาติ เช่น                                    
แนวทางของ UNESCO (UNESCO, 2020) และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) โดยเฉพาะเป้าหมายที่ 4                                                       
“การศึกษาที่มีคุณภาพ” (United Nations, 2015) ต่างส่งเสริมให้ประเทศสมาชิกพัฒนาระบบการศึกษา                                                                         
ที่สอดคล้องกับบริบทยุคดิจิทัล เพ่ือเตรียมพลเมืองให้พร้อมส าหรับโลกอนาคต 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในฐานะกลไกส าคัญของกระทรวงศึกษาธิการ มีบทบาทหลักในการ
ขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติในระดับพ้ืนที่ โดยเฉพาะการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและครอบคลุมตาม
เป้าหมายของชาติ อย่างไรก็ตาม จากสภาพความเป็นจริงพบว่าส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหลายแห่ง                                                                             
ยังประสบปัญหาด้านการบริหารจัดการที่ไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง เช่น ระบบข้อมูลที่ไม่เชื่อมโยงการ
ประมวลผลที่ล่าช้า การขาดบุคลากรที่มีสมรรถนะด้านดิจิทัล รวมถึงแนวคิดในการพัฒนาองค์กรที่ยังยึดติดกับ
รูปแบบเดิม ส่งผลให้ไม่สามารถตอบสนองความคาดหวังของสังคมในการยกระดับคุณภาพการศึกษาได้อย่าง
แท้จริง (ชลธิชา รัตนบุรี, 2564) อีกทั้งยังมีข้อจ ากัดในด้านการพัฒนาบุคลากร การใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ และการปรับตัวต่อบริบทโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาจะต้องปรับบทบาทจากผู้ปฏิบัติตามนโยบาย เป็น “องค์กรน าการเปลี่ยนแปลง” ที่สามารถ
ขับเคลื่อนการศึกษาไทยให้ก้าวทันและแข่งขันได้ในเวทีโลก (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ,                                         
2564)   

การมาถึงของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) ถือเป็นอีกหนึ่งความท้าทาย
ส าคัญต่อระบบการศึกษา โดยเฉพาะต่อการบริหารจัดการองค์กรที่ต้องปรับตัวอย่างฉับไวและรอบคอบ AI ได้
เปลี่ยนแปลงวิธีคิด วิธีท างาน และรูปแบบการให้บริการของภาครัฐอย่างสิ้นเชิง (World Economic Forum,                                                                                                     
2020) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจ าเป็นต้องตระหนักถึงศักยภาพของ AI ในด้านการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการ
ตัดสินใจที่แม่นย า การคาดการณ์แนวโน้มทางการศึกษา การบริหารจัดการทรัพยากร และการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น (UNESCO, 2021) อย่างไรก็ตาม การน า AI มาใช้อย่างเหมาะสมจ าเป็นต้องพิจารณาทั้ง
ด้านจริยธรรม ความมั่นคงของข้อมูล และความพร้อมของบุคลากร (European Commission, 2021) ดังนั้น                                                                                               
ผู้บริหารในระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจึงต้องมีวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์ มีทักษะใหม่ ๆ และเปิดรับ
เทคโนโลยีอย่างมีวิจารณญาณ เพ่ือสามารถใช้ AI เป็นเครื่องมือเสริมประสิทธิภาพในการพัฒนาองค์กรอย่าง
ยั่งยืน ไม่ใช่เพียงการใช้เทคโนโลยีตามกระแสนิยมเท่านั้น   

ในขณะที่ เทคโนโลยีและปัญญาประดิษฐ์เข้ามามีบทบาทอย่างมากในการขับเคลื่อนองค์กร                                                             
ความส าคัญของ “พุทธธรรม” ก็ไม่อาจมองข้ามได้ โดยเฉพาะในบริบทของการบริหารจัดการภาครัฐ                                    
(ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ , 2564) พุทธธรรมเป็นเครื่องมือส าคัญในการหล่อหลอมคุณธรรม                                                                                                       
จริยธรรม และการมีจิตส านึกที่ดีในการท างาน หลักธรรมทางพุทธศาสนา เช่น อิทธิบาท 4 พรหมวิหาร 4 และ
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หลักธรรมการครองตน ครองคน ครองงาน สามารถน ามาปรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานในยุคดิจิทัล                                                         
ได้อย่างเหมาะสม (ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ , 2556; พูนพงศ์ นิยมกิจ, 2564) เพ่ือสร้างสมดุล
ระหว่าง “ประสิทธิภาพ” และ “คุณภาพของคน” ทั้งยังช่วยเสริมสร้างวิสัยทัศน์ในการเป็นผู้น าที่มีจริยธรรม
เข้าใจธรรมชาติของความเปลี่ยนแปลง และสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้ร่วมงาน องค์กรใดที่สามารถใช้
พุทธธรรมควบคู่กับนวัตกรรมทางเทคโนโลยีได้อย่างลงตัว ย่อมสามารถพัฒนาไปสู่การเป็นองค์กรที่มั่นคงและ
ยั่งยืนอย่างแท้จริง (สุชาติ เถื่อนกลาง, 2565)   

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอการน าปัญญาประดิษฐ์กับพุทธธรรมมาใช้เสริมประสิทธิภาพ                                                 
ในการบริหารจัดการและพัฒนาองค์กรของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา โดยมีแรงจูงใจจากการตระหนักถึง
ความส าคัญของการบริหารงานที่ไม่ใช่เพียงมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์เชิงปริมาณ แต่ต้องควบคู่ไปกับคุณธรรมและ                                                                 
จิตวิญญาณของความเป็นข้าราชการที่ดี ทั้งนี้  หวังว่าบทความจะเป็นประโยชน์แก่ผู้บริหารการศึกษา                                                                                                       
นักวิชาการ และผู้มีหน้าที่ก าหนดนโยบาย ในการน าหลักธรรมและนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาระบบ
การศึกษาไทยให้สอดคล้องกับบริบทโลกยุคใหม่ได้อย่างมีคุณภาพและมีคุณธรรมควบคู่กันไป 

 

กรอบแนวคิด 
ในการบริหารจัดการและพัฒนาองค์กรของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในยุคดิจิทัล ความส าเร็จไม่ได้

ขึ้นอยู่กับการใช้เทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว แต่ต้องอาศัยหลักคิดเชิงคุณธรรมควบคู่กันไปด้วย กรอบแนวคิด
ของบทความนี้จึงประกอบด้วยสองส่วนส าคัญ ได้แก่ แนวคิดเกี่ยวกับ  การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI)                                                                 
ในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการท างานขององค์กร และแนวคิด พุทธธรรม ที่เป็นรากฐานทางจริยธรรมของ
การบริหารงานภาครัฐ ทั้งสองแนวคิดจะถูกร้อยเรียงเข้าด้วยกันเพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาองค์กรที่มีทั้ง                                   
"คุณภาพ" และ "คุณธรรม" อย่างสมดุลและยั่งยืน  

แนวคิดเกี่ยวกับปัญญาประดิษฐ์ในการบริหารงาน 
1. ความสามารถของ AI: การวิเคราะห์ข้อมูล การวางแผนอัตโนมัติ การคาดการณ์แนวโน้ม 

เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) ได้กลายเป็นเครื่องมือส าคัญในการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐ รวมถึงการบริหารจัดการด้านการศึกษา ความสามารถหลักของ                                               
AI ได้แก่ การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลจ านวนมากในเวลาอันรวดเร็ว ช่วยให้ผู้บริหารสามารถมองเห็น
ภาพรวม แนวโน้ม และปัญหาได้อย่างแม่นย า AI ยังสามารถวางแผนหรือแนะน าการตัดสินใจในลักษณะ
อัตโนมัติ เช่น การจัดสรรงบประมาณ การวางแผนการอบรมบุคลากร หรือแม้แต่การคาดการณ์แนวโน้ม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนในแต่ละเขตพ้ืนที่ ซึ่งเป็นข้อมูลส าคัญต่อการออกแบบนโยบายที่เหมาะสม                                                     
การที่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสามารถใช้ความสามารถเหล่านี้ของ AI ได้อย่างเต็มที่ จะช่วยลดภาระงาน
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เชิงธุรการ เพ่ิมความเร็วในการตัดสินใจ และยกระดับการบริหารจัดการให้ทันสมัย สอดคล้องกับเป้าหมายของ
การพัฒนาองค์กรเชิงกลยุทธ์ในยุคดิจิทัล (OECD, 2021; UNESCO, 2021) 

2. การน า AI มาใช้ในการบริหารจัดการ: ระบบ e-SAR ระบบ Big Data ระบบจัดการบุคลากร
อัจฉริยะ 

การประยุกต์ใช้ AI ในการบริหารจัดการภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเริ่มมีความชัดเจนมากขึ้น
ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา หนึ่งในตัวอย่างที่เห็นได้ชัดคือ ระบบ e-SAR (Electronic Self-Assessment Report)                                             
ที่ช่วยรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินตนเองของสถานศึกษาในพ้ืนที่อย่างอัตโนมัติ ลดภาระการกรอก
ข้อมูลซ้ าซ้อน และท าให้การประเมินมีความแม่นย ามากข้ึน อีกท้ังยังมีการใช้ระบบ Big data ซึ่งเป็นฐานข้อมูล
ขนาดใหญ่ที่เก็บรวบรวมข้อมูลครูและผู้เรียน รวมถึงปัจจัยแวดล้อมอ่ืน ๆ เพ่ือน าไปวิเคราะห์เชิงลึกส าหรับ
ประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายได้อย่างแม่นย าและตรงจุด นอกจากนี้ AI ยังถูกพัฒนาให้สามารถบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคลได้แบบอัจฉริยะ เช่น การวิเคราะห์ความสามารถของครูเพ่ือจัดท าแผนพัฒนาเฉพาะ
บุคคล (ID Plan) หรือการคาดการณ์ความเสี่ยงในการลาออกของบุคลากร สิ่งเหล่านี้สะท้อนให้เห็นว่า AI ไม่เพียง
ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร แต่ยังเป็นกุญแจส าคัญในการพัฒนาองค์กรอย่างเป็นระบบและยั่งยืน                                     
(World Bank, 2020) 

3. การน า AI มาพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
ในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา AI สามารถถูกน ามาใช้เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในมิติของการติดตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การลดความเหลื่อมล้ า และการจัดการ
เรียนรู้ที่ ตอบสนองต่อความต้ องการของผู้ เรียนเฉพาะราย เช่น  การวิ เคราะห์ผลสอบระดับชาติ                                         
(NT, O-NET) เพ่ือตรวจหาจุดอ่อนของผู้เรียนรายโรงเรียน และเสนอแผนการแก้ไขแบบเฉพาะกลุ่มในเชิงลึก                                                                                         
การน า AI มาใช้ในระบบแนะน าทรัพยากรการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับแต่ละนักเรียน (Personalized learning)                                          
ก็สามารถด าเนินการได้ผ่านแพลตฟอร์มการเรียนออนไลน์ นอกจากนี้ AI ยังสามารถช่วยส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาในการวางแผนการพัฒนาครูตามผลการสอนและผลการเรียนของผู้เรียนแบบเชื่อมโยง (Data-
driven development) และท าให้การพัฒนาการศึกษามีทิศทางที่ชัดเจนและตรงเป้าหมายมากยิ่งขึ้น การใช้                                                           
AI อย่างรอบคอบและมีกรอบคุณธรรมจะช่วยให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาก้าวสู่การเป็นองค์กรอัจฉริยะ                                                                              
ที่สามารถยกระดับคุณภาพการศึกษาได้ทั้งในมิติปริมาณและคุณภาพอย่างยั่งยืน  (Office of the Basic                                          
Education Commission, 2022) 
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พุทธธรรมที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการและพัฒนาองค์กร 
1. อิทธิบาท 4 (ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา) 
 อิทธิบาท 4 ถือเป็นหลักธรรมส าคัญที่สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการองค์กร

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในบริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ซึ่งเป็นหน่วยงานที่ต้องรับผิดชอบ
ทั้งเชิงนโยบายและการปฏิบัติในพ้ืนที่อย่างครอบคลุม “ฉันทะ” หรือความพอใจในงานที่ท า เป็นพ้ืนฐานที่ช่วย
ให้ผู้บริหารและบุคลากรมีแรงจูงใจภายใน ไม่ท างานเพียงเพราะหน้าที่ แต่ท าด้วยความรักและ เข้าใจใน
เป้าหมายขององค์กร “วิริยะ” คือความพากเพียรในการผลักดันองค์กรให้ก้าวหน้าภายใต้ข้อจ ากัดต่าง ๆ เช่น                                                    
งบประมาณ ทรัพยากร หรือข้อจ ากัดทางบุคลากร “จิตตะ” หมายถึงความตั้งใจจริงในการท างาน เป็นพลังใจ
ที่ท าให้องค์กรไม่หยุดนิ่ง ขณะเดียวกัน “วิมังสา” คือการใคร่ครวญหรือประเมินผล ซึ่งสอดคล้องกับหลักการ
บริหารยุคใหม่ที่เน้นการวิเคราะห์ข้อมูล การสะท้อนผลการด าเนินงาน และการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง การน า
อิทธิบาท 4 มาใช้จะช่วยให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาด าเนินงานอย่างมุ่งมั่น มีเป้าหมาย มีการประเมิน และ
พัฒนาอย่างยั่งยืน (ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2556) 

2. พรหมวิหาร 4 (เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา) 
 การบริหารองค์กรในยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะในหน่วยงานสาธารณะอย่างส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษา ต้องให้ความส าคัญกับ “ภาวะผู้น าทางจิตใจ” มากพอ ๆ กับทักษะทางเทคนิค พรหมวิหาร 4 จึง
เป็นหลักธรรมที่เหมาะสมอย่างยิ่งในการเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีในองค์กรและกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย                                                                
“เมตตา” คือความปรารถนาให้ผู้อื่นมีความสุข ซึ่งสะท้อนถึงความเอาใจใส่ในการบริหารงานบุคลากร และการ
ตัดสินใจที่ค านึงถึงประโยชน์ของครูและผู้เรียนเป็นส าคัญ “กรุณา” คือความพร้อมจะช่วยเหลือผู้ที่ก าลัง
ประสบปัญหา เช่น การสนับสนุนโรงเรียนขนาดเล็กหรือขาดแคลนทรัพยากร “มุทิตา” หมายถึงการยินดีเมื่อ
ผู้อื่นได้รับความส าเร็จ เช่น การสนับสนุนและส่งเสริมบุคลากรให้เติบโตโดยไม่อิจฉา “อุเบกขา” คือการวางใจ
เป็นกลาง มีสติและไม่ล าเอียงในการตัดสินใจ โดยเฉพาะเมื่อเกิดความขัดแย้งในองค์กร การฝึกใช้พรหมวิหาร 4                                                                     
จะช่วยให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเป็นองค์กรที่มีความเอ้ืออาทร มีภาวะผู้น าที่สมดุล และสามารถสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็งบนพ้ืนฐานของความสัมพันธ์เชิงคุณธรรม (ณัฐวุฒิ จิตต์หมวด, 2564; พูนพงศ์ นิยมกิจ,                                       
2564) 

3. หลักธรรมการครองตน ครองคน ครองงาน 
 หลักธรรมการครองตน ครองคน และครองงาน เป็นแนวทางส าคัญในการพัฒนาภาวะผู้น าใน  

ภาคราชการ โดยเฉพาะกับผู้บริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ซึ่งต้องท าหน้าที่เป็นผู้น าทั้งในระดับนโยบาย
และการปฏิบัติ “การครองตน” คือการรู้จักรักษาวินัย มีจริยธรรม และมีวุฒิภาวะในการด ารงต าแหน่ง ซึ่งเป็น
พ้ืนฐานของความน่าเชื่อถือและแบบอย่างที่ดีแก่บุคลากร “การครองคน” คือความสามารถในการบริหาร
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ทีมงานอย่างมีศิลปะ รู้จักใช้คนให้เหมาะสมกับงาน สื่อสารด้วยความเคารพ และสร้างแรงจูงใจอย่างต่อเนื่อง                                                                               
“การครองงาน” คือการบริหารงานอย่างเป็นระบบ มีกลยุทธ์ และมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยไม่ละเลยคุณภาพชีวิตของ
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หลักธรรมทั้งสามด้านนี้สามารถน ามาใช้เพ่ือยกระดับคุณภาพการบริหารและสร้าง “องค์กร
แห่งความไว้วางใจ” ซึ่งเป็นสิ่ งที่จ าเป็นต่อการพัฒนาองค์กรให้สามารถปรับตัวและเติบโตได้ในโลก                                                                                                                         
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะเมื่อผนวกเข้ากับเทคโนโลยีใหม่ ๆ อย่าง AI ก็ยิ่งต้องอาศัยหลักธรรม
เหล่านี้เป็นเครื่องมือก ากับทิศทางที่ถูกต้อง (สุชาติ เถื่อนกลาง, 2565) 

แนวคิดการบริหารจัดการและพัฒนาองค์กร 
1. การบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic management) 
 การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นกระบวนการที่ส าคัญในการก าหนดทิศทาง วิสัยทัศน์ พันธกิจ  และ

เป้าหมายขององค์กร โดยเฉพาะในระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ซึ่งต้องมีบทบาทเชิงรุกในการขับเคลื่อน
นโยบายสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารการศึกษาจ าเป็นต้องสามารถวิเคราะห์บริบทภายในและ
ภายนอกองค์กร เช่น ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ข้อมูลสภาพสังคม เศรษฐกิจ และนโยบายการศึกษาทั้งใน
ระดับประเทศและระดับโลก เพ่ือน ามาวางกลยุทธ์ให้เหมาะสมและตอบสนองความต้องการของพ้ืนที่ตนเอง                                          
การใช้เครื่องมืออย่าง SWOT Analysis, Balanced scorecard หรือ OKRs สามารถช่วยให้ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา มีแผนยุทธศาสตร์ที่ชัดเจนและวัดผลได้ (Kaplan & Norton, 2020) นอกจากนี้ การบริหาร
เชิงกลยุทธ์ยังต้องเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ สร้างความเข้าใจร่วม และเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่มีเป้าหมายเดียวกัน จึงจะสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาการศึกษาได้อย่ างต่อเนื่องและยั่งยืน (สุชาติ                                      
เถื่อนกลาง, 2565) 

2. การพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning organization) 
 แนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้มุ่งเน้นการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของบุคลากรในทุก

ระดับ ซึ่งเป็นหัวใจของการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน ในบริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา แนวคิดนี้มี
ความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะการบริหารงานการศึกษาต้องอาศัยการปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
ของสังคมและเทคโนโลยี การส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้ตลอดชีวิต เรียนรู้จากประสบการณ์จริง รวมถึงการใช้
ข้อมูลและบทเรียนจากความส าเร็จและข้อผิดพลาดที่ผ่านมา เป็นสิ่งที่ท าให้องค์กรเติบโตและสามารถพัฒนา
แนวปฏิบัติที่ดีได้อย่างต่อเนื่อง การบูรณาการ AI เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลและประเมินผล ยังสามารถช่วยให้
บุคลากรเห็นภาพรวมของงานได้ชัดเจนขึ้น น าไปสู่การเรียนรู้ที่มีทิศทาง ทั้งนี้ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควร
ส่งเสริมวัฒนธรรมของการแบ่งปันความรู้ สนับสนุนการพัฒนาทักษะใหม่ ๆ และเปิดพ้ืนที่ให้บุคลากรได้มี
โอกาสแสดงศักยภาพของตนอย่างเต็มที่ เพ่ือให้องค์กรสามารถปรับตัวและพัฒนาตนเองได้อย่างเป็นระบบ                                    
(Senge, 2021) 
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3. การบริหารจัดการเชิงคุณภาพและนวัตกรรม (Quality and innovation management) 
 ในยุคที่การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง การบริหารจัดการเชิงคุณภาพและ

นวัตกรรมเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาองค์กร โดยเฉพาะส าหรับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ซึ่งต้อง
บริหารจัดการทรัพยากรที่จ ากัดให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด การน าแนวคิด Total Quality Management                                           
(TQM) มาใช้ เช่น การวางระบบงานให้มีมาตรฐาน การปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่อง และการเน้นการมี
ส่วนร่วมของทุกฝ่าย ช่วยให้การด าเนินงานมีความเป็นระบบและตรวจสอบได้ นอกจากนี้ การจัดการความรู้                                                                                                              
(KM) และการส่งเสริมนวัตกรรมในองค์กร เช่น การใช้ AI เพ่ือสนับสนุนการวิเคราะห์ข้อมูลทางการศึกษา การ
พัฒนาระบบอัจฉริยะในการติดตามผลการปฏิบัติงาน หรือการสร้างแพลตฟอร์มความรู้ร่วมกัน ล้วนเป็นปัจจัย
ที่ท าให้องค์กรสามารถปรับตัวได้อย่างยืดหยุ่นและสร้างคุณค่าใหม่ ๆ ได้อย่างต่อเนื่อง การบริหารเชิงคุณภาพ
และนวัตกรรมจึงไม่เพียงท าให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีประสิทธิภาพ แต่ยังท าให้สามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้เรียนและสังคมได้อย่างแท้จริง (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน , 2563;                                                                       
World Bank, 2020) 
 

การบรูณาการพุทธธรรมกับการใช้ AI  
 ในยุคที่เทคโนโลยีโดยเฉพาะปัญญาประดิษฐ์ (AI) เข้ามามีบทบาทส าคัญในการบริหารจัดการองค์กร                                                                                       
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเพียงอย่างเดียวย่อมไม่เพียงพอต่อการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน หากขาดกรอบ
จริยธรรมและความเข้าใจในธรรมชาติของมนุษย์ การบูรณาการพุทธธรรมเข้ากับการใช้ AI จึงเป็นแนวทางที่
สามารถสร้างสมดุลระหว่าง “ประสิทธิภาพ” ที่เทคโนโลยีมอบให้ กับ “คุณภาพของคน” ที่เป็นหัวใจของการ
ท างานในระบบราชการ การประยุกต์ใช้หลักธรรมจะช่วยให้การน า AI ไปใช้อย่างเหมาะสม มีคุณธรรม และ
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรและสังคม 
 การใช้พุทธธรรมเป็นกรอบจริยธรรมในการน า AI ไปใช้ 

การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการบริหารจัดการองค์กร แม้จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพอย่าง
ชัดเจน แต่หากขาดกรอบจริยธรรมก ากับ ก็อาจส่งผลกระทบต่อความเป็นธรรม ความโปร่งใส และความ
ไว้วางใจในองค์กร โดยเฉพาะในหน่วยงานภาครัฐอย่างส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ซึ่งมีบทบาททั้งในด้าน
นโยบายและการให้บริการสาธารณะ การน าพุทธธรรมมาเป็นกรอบจริยธรรมในการใช้ AI จึงเป็นแนวทาง
ส าคัญที่จะช่วยให้การใช้เทคโนโลยีเกิดความรอบคอบ ไม่เบี่ยงเบนไปจากเป้าหมายของการพัฒนาการศึกษา                                            
หลักธรรม เช่น อิทธิบาท 4 สามารถใช้ในการก าหนดเจตนาแห่งการน าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือประโยชน์ของครู
และผู้เรียน ส่วนพรหมวิหาร 4 ช่วยให้ผู้บริหารพิจารณาผลกระทบต่อทุกฝ่ายด้วยความเมตตากรุณา การ
ตัดสินใจเชิงข้อมูลที่แม่นย าต้องมาคู่กับความรับผิดชอบและสติรู้เท่าทัน เพ่ือให้ AI เป็นเครื่องมือแห่งคุณธรรม                                                      
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ไม่ใช่เพียงเครื่องจักรแห่งประสิทธิภาพ (European Commission, 2021; ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ,                                        
2556) 

การพัฒนาองค์กรที่เน้นทั้ง “ประสิทธิภาพ” และ “คุณภาพของคน” 
การบริหารจัดการองค์กรในยุค AI ไม่ควรมุ่งเน้นเพียงการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์หรือประสิทธิภาพของระบบ

เท่านั้น แต่ต้องค านึงถึง “คุณภาพของคน” ในองค์กรด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา                                                                          
ซึ่งมีพันธกิจในการส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งระบบ การบูรณาการ AI กับพุทธธรรม                                                                       
จึงเป็นแนวทางส าคัญในการสร้างสมดุลระหว่างความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีกับคุณค่าทางจริยธรรม เช่น การใช้
หลักการครองตน ผู้บริหารควรใช้ AI เป็นเครื่องมือในการสะท้อนผลการท างานของตนเองอย่างโปร่งใส                                                                                                      
ติดตามการพัฒนาเชิงคุณธรรม และวางแผนพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ ส าหรับ การครองคน ควรใช้ AI เพ่ือ
เสริมสร้างการสื่อสารสองทางที่เคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ เช่น ระบบประเมินที่ เปิดโอกาสให้บุคลากร
สะท้อนความคิดเห็น พร้อมค าอธิบายเชิงคุณค่า ไม่ใช่แค่ตัวเลข และในด้านการครองงาน ควรพัฒนาแดชบอร์ด
บริหารที่มีทั้งข้อมูลประสิทธิภาพ และตัวชี้วัดคุณธรรม เช่น ความโปร่งใส ความพึงพอใจ และความไว้วางใจ
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย องค์กรควรสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ ที่ใช้ AI เป็นโค้ชเสริมแรง (AI-assisted                                                                         
mentoring) เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองและร่วมกันสร้างนวัตกรรมอย่างมีจริยธรรม(UNESCO,                                      
2021; พูนพงศ์ นิยมกิจ, 2564) 

การจัดการเปลี่ยนแปลงด้วยหลักธรรม: สร้างการยอมรับ สร้างแรงจูงใจ และเสริมสร้างคุณภาพ
ชีวิตการท างาน 

การน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ โดยเฉพาะ AI เข้ามาใช้ในองค์กร มักเผชิญกับแรงต้านจากบุคลากรในช่วง
เริ่มต้น เนื่องจากความไม่คุ้นเคย ความวิตกกังวลต่อการเปลี่ยนบทบาทหน้าที่ หรือแม้แต่ความรู้สึกไม่มั่นคงใน
อาชีพ ดังนั้น การจัดการเปลี่ยนแปลงจึงเป็นทักษะส าคัญของผู้บริหาร และหลักธรรมทางพุทธศาสนาสามารถ
ใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตัวอย่างเช่น การใช้เมตตาและ
กรุณา ในการสื่อสารนโยบายใหม่ให้เข้าใจง่าย และเห็นภาพประโยชน์ต่อทุกฝ่าย การส่งเสริม ฉันทะ และ                                                                                                                          
วิริยะ เพ่ือจุดประกายแรงบันดาลใจและพลังขับเคลื่อนภายในบุคลากร ขณะเดียวกันการสร้าง อุเบกขา                                                                                                                                    
จะช่วยให้ผู้บริหารสามารถวางใจเป็นกลาง รับฟังเสียงสะท้อน และจัดสมดุลระหว่างความจ าเป็นของการ
เปลี่ยนแปลงกับสภาพจริงของบุคลากร การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตในการท างาน ไม่ใช่เพียงเรื่องสิ่งแวดล้อม
หรือสวัสดิการ แต่รวมถึงความรู้สึกมีคุณค่าในบทบาทของตน และการมีส่วนร่วมในการสร้างอนาคตขององค์กร
ร่วมกัน (พูนพงศ์ นิยมกิจ, 2564; สุชาติ เถื่อนกลาง, 2565) 

 
 

 



277 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

แนวทางการบริหารจัดการและพัฒนาองค์กรด้วย AI และพุทธธรรม 
 จากบทวิเคราะห์ที่ผ่านมา จะเห็นได้ว่าการพัฒนาองค์กรในยุคดิจิทัลไม่อาจอาศัยเทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว                                                                                            
หากขาดหลักคุณธรรมและจริยธรรมเป็นพ้ืนฐานรองรับ องค์กรก็อาจพัฒนาอย่างไร้ทิศทางหรือขาดความยั่งยืน                                                                                   
หัวข้อนี้จึงมุ่งเสนอแนวทางการพัฒนาองค์กรของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา โดยผสมผสานการใช้ AI                                    
เป็นเครื่องมือ กับพุทธธรรมเป็นกรอบความคิดและพฤติกรรม เพ่ือให้เกิดการพัฒนาทั้งในเชิงประสิทธิภาพและ
จิตวิญญาณขององค์กร โดยเน้นทั้งการออกแบบโมเดลพัฒนา แผนเสริมสมรรถนะบุคลากร และการ
ประเมินผลอย่างรอบด้าน (European Commission, 2021; ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2556) 

โมเดลการพัฒนาองค์กรที่ใช้ AI ควบคู่หลักธรรม 
การพัฒนาองค์กรของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในยุคปัจจุบันจ าเป็นต้องด าเนินไปบนพ้ืนฐานของ                                                 

“การเปลี่ยนผ่านอย่างมีจริยธรรม” ซึ่งหมายถึงการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ โดยเฉพาะ ปัญญาประดิษฐ์ (AI)                                      
ร่วมกับหลักธรรมทางพุทธศาสนา เพ่ือสร้างองค์กรที่ไม่เพียงแต่มีความสามารถในการด าเนินงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ หากแต่ยังมีจิตวิญญาณแห่งความรับผิดชอบต่อครู ผู้เรียน และสังคมโดยรวม แนวคิดนี้ตั้งอยู่บน
สมมติฐานที่ว่า ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีจะมีคุณค่าอย่างแท้จริงก็ต่อเมื่ออยู่ภายใต้การน าของจริยธรรม                                                            
ที่มั่นคง และสอดคล้องกับหลักธรรมของมนุษย์ (UNESCO, 2021; พูนพงศ์ นิยมกิจ, 2564) 

โมเดลที่เหมาะสมกับบริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอาจอยู่ในรูปแบบของ “องค์กรอัจฉริยะ
ทางคุณธรรม (Ethical smart organization)” ซึ่งมีองค์ประกอบส าคัญ 3 ด้านที่หลอมรวมกัน ได้แก่ 

1. AI for Management คือ การใช้เทคโนโลยีอัจฉริยะช่วยในการบริหารจัดการองค์กร เช่น ระบบ
ติดตามผลการเรียนรู้ของผู้เรียน การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษารายโรงเรียน การวางแผนอัตโนมัติด้าน
บุคลากร หรือการคาดการณ์ความต้องการงบประมาณที่แม่นย า สิ่งเหล่านี้ช่วยให้ผู้บริหารตัดสินใจได้อย่างมี
ข้อมูลสนับสนุน ลดความผิดพลาด และเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานในทุกระดับ (World Bank, 2020) 

2. Dhamma for Leadership คือ การพัฒนาภาวะผู้น าที่ขับเคลื่อนด้วยหลักธรรม เช่น อิทธิบาท                                                         
4 ซึ่งส่งเสริมความตั้งใจจริง ความพากเพียร และการใคร่ครวญก่อนตัดสินใจ หรือ พรหมวิหาร 4 ที่เน้นเมตตา                                                                     
กรุณา มุทิตา และอุเบกขา เพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่ดีและยั่งยืนในองค์กร ช่วยให้ผู้น าไม่เพียงท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ แต่ยังสามารถยกระดับจิตใจของบุคลากรและส่งเสริมบรรยากาศองค์กรเชิงบวก (ส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2556; พูนพงศ์ นิยมกิจ, 2564) 

3. Integration Process คือ การออกแบบกระบวนการที่เชื่อมโยงระหว่างเทคโนโลยีกับคุณธรรม
อย่างเป็นระบบ เช่น การใช้ข้อมูลจากระบบ AI ในการประเมินผลแบบมีจริยธรรม ไม่ใช่เพียงเพ่ือจัดอันดับ แต่
เพ่ือสร้างโอกาสในการพัฒนาอย่างเท่าเทียม การออกแบบระบบรายงานผลหรือจัดการทรัพยากรที่โปร่งใส                                         
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และสามารถตรวจสอบได้จากทุกฝ่าย ล้วนเป็นกระบวนการที่ท าให้องค์กรเติบโตทั้งในด้านประสิทธิภาพและ
ความไว้วางใจจากภาคส่วนต่าง ๆ (สุชาติ เถื่อนกลาง, 2565) 

การผสาน AI และธรรมะเช่นนี้ จะช่วยให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาก้าวสู่การเป็นองค์กรสมัยใหม่                                                            
ที่ทันสมัยอย่างมีคุณค่า ตอบสนองความคาดหวังของนโยบายรัฐ และเป็นที่พ่ึงของประชาชนอย่างแท้จริงใน
ระยะยาว 

แผนการพัฒนาผู้บริหารและบุคลากรให้มีสมรรถนะเชิงดิจิทัลและจริยธรรม 
การขับเคลื่อนองค์กรด้วยการบูรณาการ AI และธรรมะจะเกิดผลอย่างแท้จริง ก็ต่อเมื่อบุคลากร                                                                                                                                      

ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีความพร้อมทั้งในด้านเทคโนโลยีและด้านคุณธรรม แผนพัฒนาผู้บริหารและ
บุคลากรจึงควรครอบคลุมสองมิติหลัก ได้แก่ สมรรถนะเชิงดิจิทัล และสมรรถนะทางจริยธรรม โดยในมิติของ
ดิจิทัล ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาทักษะในการใช้เทคโนโลยี AI เพ่ือสนับสนุนการบริหารงาน เช่น การใช้
ระบบวิเคราะห์ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน การจัดการข้อมูลบุคลากรผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลการสื่อสาร
ภายในองค์กรผ่านระบบออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพ และการน า Big data มาใช้ประกอบการตัดสินใจเชิง
นโยบาย ซึ่งจะช่วยลดภาระงานซ้ าซ้อนและเพ่ิมความแม่นย าในการบริหารจัดการ (UNESCO, 2021) 

ในขณะเดียวกัน การพัฒนาสมรรถนะด้านจริยธรรมต้องด าเนินควบคู่กัน โดยเน้นการบูรณาการพุทธธรรม
เข้าสู่ภาวะผู้น า ผ่านหลักธรรมที่ได้กล่าวไว้ในกรอบแนวคิด ได้แก่ อิทธิบาท 4 ที่ส่งเสริมให้บุคลากรท างานด้วย                                                                                                                         
“ฉันทะ” คือความรักและตั้งใจจริงในงานที่ท า, มี “วิริยะ” หรือความพากเพียรต่อการพัฒนาตนเอง, มี “จิตตะ”                                                                                                                
หรือความตั้งใจแน่วแน่ และมี “วิมังสา” หรือการใคร่ครวญอย่างรอบคอบก่อนตัดสินใจ ในขณะเดียวกัน                                            
พรหมวิหาร 4 จะช่วยพัฒนา Soft skills เช่น ความเมตตาในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ความกรุณาต่อผู้ที่
ต้องการความช่วยเหลือ และความอุเบกขาในการจัดการปัญหาอย่างเป็นธรรม (พูนพงศ์ นิยมกิจ , 2564;                                                                                                                               
ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2556) 

แผนพัฒนายังควรส่งเสริมหลักการครองตน ครองคน และครองงาน โดยมุ่งให้ผู้บริหารรู้จักพัฒนา
ตนเองให้เป็นแบบอย่างทางคุณธรรม (ครองตน), สื่อสารและดูแลบุคลากรอย่างมีศิลปะและความเข้าใจ (ครอง
คน), และบริหารงานอย่างมีระบบ มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ร่วมกับคุณภาพชีวิตของผู้เกี่ยวข้อง (ครองงาน)การพัฒนา
ทั้งในเชิงเทคนิคและจริยธรรมควรใช้วิธีการที่หลากหลาย เช่น การอบรมเชิงปฏิบัติการ ชุมชนแห่งการเรียนรู้                                                                                                                             
(PLC) การโค้ชรายบุคคล หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามเขต เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง สะท้อนสู่การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และน าไปสู่การพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน 

การประเมินผลความส าเร็จขององค์กรแบบองค์รวม 
ในการประเมินความส าเร็จของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในยุค AI และพุทธธรรม ควรใช้กรอบการ

ประเมินแบบองค์รวม (Holistic evaluation) ที่รวมทั้งตัวชี้วัดเชิงประสิทธิภาพ และตัวชี้วัดเชิงคุณธรรม                                            
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เข้าด้วยกัน ตัวอย่างของตัวชี้วัดเชิงประสิทธิภาพ ได้แก่ ความถูกต้องรวดเร็วของการบริหารงาน การบรรลุ
เป้าหมายตามแผนงาน และการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ ขณะที่ตัวชี้วัดเชิงคุณธรรมอาจรวมถึงความ
โปร่งใสในการท างาน ระดับความพึงพอใจของครูและผู้เรียน ความเชื่อมั่นของชุมชนต่อองค์กร หรือการ
ประเมินตามหลักพุทธธรรม เช่น ความเมตตา ความเสียสละ และจริยธรรมในการตัดสินใจ นอกจากนี้ การ
ประเมินควรใช้แนวทางแบบมีส่วนร่วม เปิดโอกาสให้บุคลากร ผู้บริหารสถานศึกษา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกเข้ามามีบทบาทในการสะท้อนข้อมูล เพ่ือให้ผลการประเมินสะท้อนคุณภาพขององค์กรอย่างแท้จริง                                                                                             
การประเมินเช่นนี้จะช่วยให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสามารถพัฒนาอย่างต่อเนื่อง บนพ้ืนฐานของทั้ง                                                                          
"ข้อมูล" และ "คุณธรรม" (สุชาติ เถื่อนกลาง, 2565; European Commission, 2021) 

 

ผลลัพธ์ของการบริหารจัดการและพัฒนาองค์กรด้วย AI และพุทธธรรม 
 เมื่อการบริหารจัดการองค์กรเข้าสู่ยุคแห่งการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล ความสามารถในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสมัยใหม่อย่าง AI ร่วมกับหลักธรรมทางพุทธศาสนาจึงกลายเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ช่วยผลักดัน
องค์กรให้เกิดความเปลี่ยนแปลงอย่างมีคุณภาพและจริยธรรม แนวทางดังกล่าวไม่เพียงช่วยให้การด าเนินงานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น แต่ยังส่งเสริมคุณค่าของบุคลากรและความไว้วางใจในองค์กรโดยรวม หัวข้อนี้จึงน าเสนอ
ผลลัพธ์ของการบริหารจัดการและพัฒนาองค์กรด้วย AI และพุทธธรรมในระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ซึ่ งสะท้อนให้ เห็นถึงการเติบโตที่ ทั้ งทันสมัยและยั่ งยืน  (European Commission, 2021; ส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2556)   
 องค์กรที่มีประสิทธิภาพเชิงข้อมูลและจริยธรรม 
 การบูรณาการ AI เข้ากับการบริหารงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาช่วยเสริมสร้าง “ความ
แม่นย า” และ “ความรวดเร็ว” ในกระบวนการตัดสินใจ เช่น การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การ
วางแผนก าลังคน การคาดการณ์งบประมาณ และการติดตามประสิทธิภาพการด าเนิ นงานด้วยระบบดิจิทัล                                                   
ข้อมูลเชิงลึกที่ได้จากระบบอัจฉริยะช่วยให้ผู้บริหารสามารถบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกัน                                                                 
การใช้พุทธธรรมเป็นกรอบก ากับในการน า AI มาใช้ ช่วยให้การตัดสินใจตั้งอยู่บนหลักคุณธรรม เช่น ความเป็น
ธรรม ความเมตตา และความโปร่งใส ส่งเสริมให้องค์กรไม่เพียง “เก่งงาน” แต่ยัง “เป็นที่ไว้วางใจ” ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย องค์กรลักษณะนี้จะสามารถขับเคลื่อนภารกิจตามนโยบายได้อย่างมีคุณภาพควบคู่กับความ
ยั่งยืนในด้านจริยธรรม ซึ่งเป็นจุดเด่นส าคัญของการเป็นองค์กรต้นแบบของระบบราชการในศตวรรษที่ 21                                    
(UNESCO, 2021; World Bank, 2020) 
 ผู้น าและบุคลากรที่มีสมรรถนะรอบด้าน 
 เมื่อแผนพัฒนาบุคลากรเน้นทั้งสมรรถนะทางดิจิทัลและคุณธรรม จะเกิดผลลัพธ์คือผู้บริหารและ
บุคลากรที่มีความสามารถรอบด้าน ทั้งในด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติ โดยบุคลากรสามารถประยุกต์ใช้
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เครื่องมือดิจิทัล เช่น Big data, AI Dashboards และระบบวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ ในการวางแผน ปรับปรุง                                                               
และติดตามผลการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของโรงเรียน การ
จัดสรรทรัพยากรอย่างเป็นธรรม และการแจ้งเตือนความเสี่ยงเชิงระบบ (UNESCO, 2021) ขณะเดียวกัน                                                                                              
การฝึกฝนภาวะผู้น าด้วยหลักอิทธิบาท 4 พรหมวิหาร 4 และหลักการครองตน ครองคน ครองงาน จะต้องมี
แนวปฏิบัติชัดเจน เช่น การประเมินตนเองเชิงคุณธรรมผ่านแบบสะท้อนคิด การสร้างกิจกรรม Mentoring                                                                                                             
แบบมีเมตตา และการประชุมที่เน้นการฟังด้วยอุเบกขา รวมถึงการวาง KPI เชิงคุณธรรมควบคู่กับผลสัมฤทธิ์
ทางงาน สิ่งเหล่านี้จะช่วยปลูกฝังคุณธรรมในการท างาน ท าให้บุคลากรมีแรงจูงใจภายใน มีจิ ตส านึกเพ่ือ
ส่วนรวม และตัดสินใจโดยยึดหลักธรรม องค์กรที่มีบุคลากรเช่นนี้จะมีความยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลง                                                                                                                                            
กล้าเรียนรู้สิ่งใหม่ มีความสัมพันธ์ที่ดีในการท างานร่วมกัน และสามารถเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในระดับพ้ืนที่
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นที่ยอมรับในวงกว้าง (พูนพงศ์ นิยมกิจ , 2564; ส านักงานพระพุทธศาสนา
แห่งชาติ, 2556) 
 วัฒนธรรมองค์กรที่ไว้วางใจและย่ังยืน 
 เมื่อองค์กรส่งเสริมการใช้ AI ควบคู่กับการยึดหลักธรรมเป็นแนวทางการด าเนินงาน จะก่อให้เกิด
วัฒนธรรมองค์กรที่เน้นทั้ง “ความโปร่งใส” และ “ความสัมพันธ์เชิงคุณธรรม” สมาชิกในองค์กรจะตระหนักใน
เป้าหมายร่วม มีความรู้สึกเป็นเจ้าของในภารกิจ และร่วมกันขับเคลื่อนด้วยความเข้าใจ ความเมตตาและการให้
เกียรติกัน ผลที่ตามมาคือความไว้วางใจทั้งจากภายในระหว่างผู้บริหารกับบุคลากร และจากภายนอก เช่น                                                                               
โรงเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน วัฒนธรรมองค์กรเช่นนี้ยังช่วยลดความขัดแย้งในองค์กร เส ริมสร้างพลัง
ทางบวกในการท างาน และท าให้บุคลากรอยู่ร่วมกันอย่างมีคุณภาพชีวิต ส่งผลให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กลายเป็นองค์กรที่มีเอกลักษณ์ มั่นคง และสามารถด ารงอยู่ได้อย่างยั่งยืนในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา (สุชาติ เถื่อนกลาง, 2565) 
 

บทสรุป 
 ในยุคดิจิทัลที่การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ระบบการศึกษาไทยต้องเผชิญกับความท้าทายใหม่
ที่หลากหลาย โดยเฉพาะด้านการบริหารจัดการและการพัฒนาองค์กรในระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา                                                                                                                  
ซึ่งมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนนโยบายให้เป็นรูปธรรม การน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ในการ
บริหารจัดการจึงกลายเป็นสิ่งจ าเป็น แต่การใช้อย่างมีคุณธรรมและวิจารณญาณคือสิ่งที่ต้องยึดถือควบคู่กัน                                                        
เพ่ือไม่ให้เทคโนโลยีเป็นเพียงเครื่องมือเชิงกลไกที่ขาดจิตวิญญาณการบริการสาธารณะ ดังนั้น การวางรากฐาน
ในการพัฒนาองค์กรต้องไม่มองเทคโนโลยีเป็นค าตอบสุดท้าย แต่ต้องพิจารณาถึงกรอบแนวคิดที่ส่งเสริมความ
เป็นมนุษย์ ความโปร่งใส และความรับผิดชอบ โดยเฉพาะในระบบราชการด้านการศึกษา ซึ่งต้องอาศัยการ
บริหารที่ทั้งทันสมัยและตั้งอยู่บนหลักคุณธรรมอย่างแท้จริง 
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 การพัฒนาองค์กรในบริบทนี้จึงต้องยึดแนวคิดแบบองค์รวมที่บูรณาการทั้งพุทธธรรม เทคโนโลยี และ
ศาสตร์ด้านการบริหารสมัยใหม่ร่วมกัน โดยบทความนี้ได้น าเสนอกรอบแนวคิด 3 ด้าน ได้แก่ พุทธธรรม เช่น                                                                           
อิทธิบาท 4 พรหมวิหาร 4 และหลักการครองตน ครองคน ครองงาน ซึ่งหล่อหลอมภาวะผู้น าที่มีจริยธรรม                                                                                                                                       
พร้อมกับแนวคิดด้าน AI ซึ่งช่วยวิเคราะห์ข้อมูล บริหารทรัพยากร และยกระดับคุณภาพการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ ตลอดจนแนวคิดการจัดการยุคใหม่ อาทิ การบริหารเชิงกลยุทธ์ องค์กรแห่งการเรียนรู้และการ
จัดการเชิงนวัตกรรม เมื่อแนวคิดเหล่านี้ถูกน ามาผสานกันอย่างเป็นระบบ จะก่อให้เกิดการพัฒนา “องค์กร
อัจฉริยะทางคุณธรรม” ซึ่งมีทั้งความสามารถในการบริหารจัดการอย่างทันสมัย และความลึกซึ้งทางคุณธรรม
ในการขับเคลื่อนองค์กรสู่ความยั่งยืนในระยะยาว 
  ผลลัพธ์ของการบริหารจัดการด้วย AI และพุทธธรรมจึงปรากฏชัดในหลายมิติ ได้แก่ การยกระดับ
ประสิทธิภาพการท างานด้วยข้อมูลที่แม่นย า การตัดสินใจที่โปร่งใสและมีคุณธรรม รวมถึงการพัฒนาบุคลากร                                                                                                             
ที่มีสมรรถนะรอบด้าน ทั้งด้านเทคโนโลยีและจริยธรรม นอกจากนี้ยังเกิดวัฒนธรรมองค์กรที่เน้นความร่วมมือ                                                                                                       
ความไว้ใจ และเป้าหมายร่วม ส่งเสริมให้เกิดความมั่นคงภายในองค์กร และความน่าเชื่อถือจากภายนอก                                              
องค์กรลักษณะนี้ไม่เพียงตอบสนองต่อนโยบายรัฐเท่านั้น แต่ยังสามารถเป็นต้นแบบของระบบราชการไทยใน
การปรับตัวสู่โลกอนาคตได้อย่างมีทิศทาง มีคุณค่า และมีความสมดุลระหว่าง “ความเก่ง” กับ “ความดี”                                   
อย่างแท้จริง โดยเฉพาะในบริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ที่เป็นหัวใจของการเปลี่ยนแปลงคุณภาพ
การศึกษาระดับประเทศ 
  

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายส าหรับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 1. จัดท านโยบายองค์กรที่บูรณาการ AI กับหลักพุทธธรรม เพ่ือให้การบริหารงานมีทั้งประสิทธิภาพ
และคุณธรรม โดยก าหนดเป็นแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน เช่น การใช้ AI ในการวิเคราะห์ข้อมูลครูและผู้เรียน                                         
ควบคู่กับการใช้หลักธรรมในการตัดสินใจเชิงจริยธรรม 

 2. ส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารและบุคลากร ทั้งด้านดิจิทัลและด้านคุณธรรม ผ่าน
หลักสูตรฝึกอบรมที่เน้นการใช้เทคโนโลยีควบคู่กับการพัฒนา Soft Skills ตามหลักอิทธิบาท 4 และพรหม
วิหาร 4 

3. สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดรับเทคโนโลยีอย่างมีวิจารณญาณ โดยส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมจาก
ทุกฝ่ายในการออกแบบระบบ AI การใช้ข้อมูลอย่างโปร่งใส และการสื่อสารภายในองค์กรด้วยความเข้าใจและ
เมตตา 

4. ก าหนดตัวชี้วัดองค์กรแบบองค์รวม ที่สะท้อนทั้งผลลัพธ์เชิงปริมาณและเชิงคุณธรรม เช่น ระดับ
ความพึงพอใจ ความโปร่งใสในการบริหาร และความไว้วางใจจากสถานศึกษาและชุมชน  
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 ข้อเสนอแนะการวิจัยเชิงลึกในอนาคต  
 1. วิจัยผลกระทบของการใช้ AI ต่อคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากร ในส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา โดยเฉพาะในด้านจิตส านึกทางจริยธรรม ความเครียดจากการปรับตัว และแรงจูงใจในการท างาน           
 2. ศึกษารูปแบบการบริหารที่เหมาะสมกับบริบทท้องถิ่น ในการบูรณาการ AI กับหลักธรรมในเขต
พ้ืนที่ต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาต้นแบบโมเดลที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมตามสภาพจริงของแต่ละ
พ้ืนที ่
 3. วิจัยการพัฒนาและประเมินสมรรถนะของผู้บริหารการศึกษายุคใหม่ ที่ต้องใช้เทคโนโลยีขั้นสูง
ร่วมกับภาวะผู้น าเชิงคุณธรรม เพ่ือวางแนวทางการคัดเลือก อบรม และติดตามผลในเชิงระบบ 
 4. วิจัยการประเมินผลองค์กรแบบองค์รวม โดยผสมผสานตัวชี้วัดเชิงดิจิทัลกับตัวชี้วัดทางคุณธรรม                                                         
เพ่ือให้เกิดดัชนีประสิทธิภาพคุณธรรมที่สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาองค์กรภาครัฐในวงกว้าง 
 

รายการอ้างอิง 
ชลธิชา รัตนบุรี . (2564). การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาในยุคดิจิทั ล

วารสารวิชาการศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 44(1), 100–115. 
ณัฐวุฒิ  จิตต์หมวด. (2564). การพัฒนาภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร 4 ส าหรับผู้บริหารการศึกษา. 

วารสารวิชาการปัญญาภิวัฒน์, 13(2), 22–35. 
พูนพงศ์ นิยมกิจ. (2564). การพัฒนาผู้น าเชิงคุณธรรมในระบบราชการไทยผ่านหลักธรรมพุทธศาสนา. วารสาร

การบริหารและนวัตกรรมการศึกษา, 10(1), 95–110. 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. (2564). แนวทางการขับเคลื่อนส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสู่ 

SMART AREA OFFICE. ผู้แต่ง. 
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน. (2563). แนวทางการพัฒนาระบบราชการสู่ระบบราชการ 4.0 

(PMQA - TQM - KM). ผู้แต่ง. 
ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ. (2556). พระไตรปิฎกฉบับหลวงบาลีสยามรัฐ (เล่มที่ 11). โรงพิมพ์มหา               

มกุฏราชวิทยาลัย. 
ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ . (2564). คู่มือหลักธรรมทางพุทธศาสนาเพ่ือการบริหารงานราชการ .  

ส านักนายกรัฐมนตรี. 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2560). แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579. กระทรวงศึกษาธิการ. 

https://backoffice.onec.go.th 
ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ . (2561). ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561–2580). 

ส านักนายกรัฐมนตรี. https://www.nesdc.go.th 



283 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ . (2566). แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566–2570). ส านักงานสภาพัฒน์. https://www.nesdc.go.th 

สุชาติ เถื่อนกลาง. (2565). การพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานด้วยหลักพุทธธรรมในองค์กรราชการ. วารสาร
สันติศึกษาปริทรรศน์ มจร, 10(6), 1544–1560. 

European Commission. (2021). Ethics guidelines for trustworthy AI. Publications Office of the 
European Union. https://digital-strategy.ec.europa.eu 

Kaplan, R. S., & Norton, D. P. (2020). The balanced scorecard: Measures that drive 
performance. Harvard Business Review Press.  

OECD. (2021). AI and the future of skills: Emerging trends in education. OECD Publishing. 
https://www.oecd.org 

Office of the Basic Education Commission. (2022). Smart education: The future of Thai 
education with AI and Big Data. Author. 

Senge, P. M. (2021). The fifth discipline: The art and practice of the learning organization 
(Revised ed.). Currency. 

UNESCO. (2020). Education in a post-COVID world: Nine ideas for public action. Author. 
https://unesdoc.unesco.org 

UNESCO. (2021). Artificial intelligence and education: Guidance for policy-makers. Author. 
https://unesdoc.unesco.org 

United Nations. (2015). Transforming our world: The 2030 agenda for sustainable 
development. Author. https://sdgs.un.org/2030agenda 

World Bank. (2020). Transforming education through innovation and quality management. 
https://www.worldbank.org 

World Economic Forum. (2020). Schools of the future: Defining new models of education for 
the fourth industrial revolution. https://www.weforum.org 

 



284 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

รัฐบาลดิจิทัลกับการขับเคลื่อนภาครัฐไทยในยุคดิจิทัล: แนวโน้มและความท้าทาย 
Digital Government and the Transformation of Thailand’s Public Sector:  

Trends and Challenges  
 

สุภารัตน์ แก้ววิสูตร1 ภาณุมาศ ทองชะนะ2*   
Suparat Keawwisut1, Panumas Thongchana2* 

 

(Received: June 18, 2025; Revised: August 13, 2025; Accepted: September 2, 2025) 
 

บทคัดย่อ 
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์แนวโน้มส าคัญและความท้าทายหลักของการพัฒนารัฐบาล

ดิจิทัลในประเทศไทย ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาท                                           
ต่อการบริหารประเทศในการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจ สังคม และการบริหารภาครัฐ ประเทศไทยจึงให้
ความส าคัญกับการยกระดับประสิทธิภาพ ความโปร่งใส และการให้บริการที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง                                   
ผ่านการพัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์ด้านรัฐบาลดิจิทัล โดยมีส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การ
มหาชน) เป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อน บทความนี้วิเคราะห์พัฒนาการของรัฐบาลดิจิทัลไทย ตั้งแต่แผน
แม่บท IT 2000 จนถึงแผนรัฐบาลดิจิทัล พ.ศ. 2566-2570 โดยอ้างอิงแนวคิดการบริหารภาครัฐสมัยใหม่                             
พร้อมน าเสนอแนวโน้มส าคัญ อาทิ การพัฒนา e-Service การลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานและทุนมนุษย์                                                         
การเสริมสร้างความร่วมมือพหุภาคี และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ 

อย่างไรก็ตาม ประเทศไทยยังเผชิญความท้าทายหลายประการ เช่น ความเหลื่อมล้ าด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐานดิจิทัล การมีส่วนร่วมของประชาชนที่ยังอยู่ในระดับต่ า ความแตกต่างด้านบริบท ข้อจ ากัดด้านบุคลากร                                                                                
วัฒนธรรมองค์การ และภัยคุกคามทางไซเบอร์ บทความจึงเสนอแนวทางเชิงนโยบายเพ่ือขับเคลื่อนรัฐบาล
ดิจิทัลไทยให้ยั่งยืน ได้แก่ การส่งเสริมบริการอิเล็กทรอนิกส์ที่เข้าถึงง่าย การจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ                                               
การลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานและทุนมนุษย์ การสร้างความร่วมมือระหว่างภาคส่วน การยกระดับความม่ันคง                                                                                                      
ไซเบอร์และการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์การให้ยืดหยุ่นและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง เพ่ือน าไปสู่ระบบ
ราชการยุคใหม่ที่โปร่งใส ยืดหยุ่น และยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางอย่างแท้จริง 

                                                           
1คณะรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ์
1Faculty of Public Administration, Dhurakij Pundit University 
2คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
2Faculty of Liberal Arts and Management Sciences, Prince of Songkla University 
*Corresponding author. E-mail: Panumas.t@psu.ac.th 



285 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

ค าส าคัญ:  รัฐบาลดิจิทัล  การบริหารภาครัฐ  นโยบายดิจิทัล  ความท้าทาย  
 

Abstract  
This article aims to analyze the key trends and major challenges in the development 

of digital government in Thailand. Amidst the transformations of the 21st century, digital 
technologies play an inevitable role in reshaping economic, social, and public administration 
structures. Thailand has emphasized enhancing efficiency, transparency, and citizen-centered 
public services. This has been pursued through digital government policies and strategies, 
with the Digital Government Development Agency (Public Organization) serving as the 
primary driving force. This article examines the development of Thailand’s digital 
government, from the IT 2000 Master Plan to the Digital Government Development Plan 
(2023–2027), within the framework of modern public administration concepts. It also 
presents key trends, including the development of e-Services, investment in digital 
infrastructure and human capital, fostering multi-stakeholder collaboration, and the  
adoption of modern technologies. 
 However, Thailand still faces several challenges. These include disparities in digital 
infrastructure, low levels of public participation, contextual differences, personnel 
constraints, rigid organizational culture, and cybersecurity threats. The article therefore 
proposes policy approaches for sustainable advancement. These include promoting 
accessible e-Services, systematic data management, investment in infrastructure and human 
capital, strengthening cross-sectoral collaboration, enhanced cybersecurity, and transforming 
organizational culture to be more adaptive and responsive to change. These efforts aim to 
create a modern bureaucracy that is transparent, flexible, and truly citizen-centered.  
Keywords: Digital Government, Public Administration, Digital Policy, Challenges 
 

บทน า 
ในศตวรรษที่ 21 ที่โลกก าลังเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วภายใต้อิทธิพลของเทคโนโลยีดิจิทัลและ

นวัตกรรมสมัยใหม่ ซึ่งส่งผลให้โครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศต่าง ๆ ต้องปรับตัวเข้าสู่ระบบ
เศรษฐกิจดิจิทัล (Digital economy) อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ประเทศไทยที่ต้องการเพ่ิมประสิทธิภาพและความ
โปร่งใสของการบริหารราชการแผ่นดิน จึงต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนา “รัฐบาลดิจิทัล” (Digital                                     



286 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

government) เพ่ือยกระดับการให้บริการของภาครัฐให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน                                                                            
ได้อย่างทั่วถึง เท่าเทียม และมีประสิทธิภาพ การด าเนินการดังกล่าวมิใช่ความรับผิดชอบของหน่วยงานใด
หน่วยงานหนึ่ง หากแต่เกิดจากความร่วมมือของระบบนิเวศดิจิทัลระดับชาติที่ครอบคลุมทั้งการก าหนด
นโยบายระดับสูง การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางดิจิทัล และการสร้างความน่าเชื่อถือในระบบดิจิทัลของ
ประเทศไทย 

ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) เป็นหน่วยงานของรัฐที่จัดตั้ง
เมื่อวันที่ 16 กันยายน พ.ศ. 2559 ภายใต้พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับที่ 17) พ.ศ.                                      
2559 ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดตั้งกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ต่อมาเมื่อวันที่ 25                                          
มกราคม พ.ศ. 2560 ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560                                                   
ซึ่งก าหนดให้ส านักงานมีอ านาจหน้าที่ในการปฏิบัติงานในฐานะฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการดิจิทัล                                                                
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ท าหน้าที่สนับสนุนการก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแนวทางการพัฒนา
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ (ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2567) ส่งผลให้เศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศไทยมีอัตราการเติบโตอย่าง
รวดเร็ว อันเป็นผลมาจากการลงทุนในสินค้าและบริการดิจิทัล อาทิ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และอุปกรณ์อัจฉริยะ                                                             
โดยได้รับแรงเกื้อหนุนจากการเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรมของผู้บริโภค และการปรับตัวของภาคธุรกิจเข้าสู่
ช่องทางดิจิทัล (Jongwanich, 2025) 

ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) หรือ ETDA มีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ โดยด าเนินงานทั้งในด้านการก ากับดูแลและการส่งเสริมธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งมีพันธกิจหลักครอบคลุมการก าหนดกรอบมาตรฐานและข้อก าหนดส าคัญ อาทิ ระบบพิสูจน์
และยืนยันตัวตนดิจิทัล (NDID) ระบบลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (E-signature) และก าหนดเกณฑ์การ
ด าเนินงานส าหรับแพลตฟอร์มดิจิทัล โดยมีเป้าหมายเพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือ ความปลอดภัย และลดความ
เสี่ยงทางกฎหมายในการด าเนินธุรกิจออนไลน์ นอกจากนี้ สพธอ. ยังส่งเสริมความร่วมมือเชิงบูรณาการ
ระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน เพ่ือขยายการใช้ธุรกรรมดิจิทัล รวมถึงการวิเคราะห์และวิจัย
ประเด็นเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลที่มีผลต่อการพัฒนาประเทศ เช่น การส ารวจแนวโน้มพฤติกรรมผู้บริโภค
ดิจิทัล การประเมินความพร้อมของโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล และการศึกษาผลกระทบของเทคโนโลยีต่อภาค
เศรษฐกิจและสังคม ซึ่งเป็นข้อมูลส าคัญส าหรับการก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ดิจิทัลของประเทศไทย                                       
(ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2567) 

ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ได้จัดท ารายงานดัชนีรัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย                                         
(Thailand digital government development index) เพ่ือประเมินศักยภาพและความก้าวหน้าของ
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หน่วยงานภาครัฐในการพัฒนาและให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล ครอบคลุมด้านโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล                                                             
การให้บริการออนไลน์ การมีส่วนร่วมของประชาชน การบริหารจัดการข้อมูล และความพร้อมด้านบุคลากร                                              
ผลการประเมินในช่วงปี พ.ศ. 2564-2565 พบว่า หน่วยงานภาครัฐส่วนใหญ่มีการพัฒนาขีดความสามารถด้าน
ดิจิทัลเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะด้านการให้บริการออนไลน์และการบริหารจัดการข้อมูล แต่ยังต้องเร่ง
ปรับปรุงด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์และการบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงาน เพ่ือให้สามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การ
มหาชน), 2564) 

นอกจากเป้าหมายด้านการบริหารแล้ว รัฐบาลดิจิทัลยังมีบทบาทเชิงยุทธศาสตร์ในการสนับสนุนการ
เติบโตของเศรษฐกิจดิจิทัล ซึ่งเป็นแรงขับเคลื่อนส าคัญในการเพ่ิมศักยภาพการแข่งขันของประเทศในระดับ
สากล การเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจิทัลจึงไม่ใช่เพียงเรื่องของเทคโนโลยี หากแต่ต้องอาศัยการบูรณาการความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วน การก าหนดทิศทางนโยบายที่ชัดเจน และการลงทุนในทรัพยากรมนุษย์อย่างเป็นระบบ                                                   
เพ่ือให้การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทยเป็นไปอย่างครอบคลุมและยั่งยืนในระยะยาว 

บทความนี้มีเป้าหมายเพื่อวิเคราะห์แนวโน้มส าคัญและความท้าทายหลักท่ีภาครัฐไทยต้องเผชิญในการ
ขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล พร้อมทั้งน าเสนอข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่สามารถน าไปสู่การพัฒนาภาครัฐที่มีความ
ทันสมัย ยืดหยุ่น และเน้นประชาชนเป็นศูนย์กลางอย่างแท้จริง 

 

พัฒนาการและแนวคิดรัฐบาลดิจิทัลในประเทศไทย  
 การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลในประเทศไทยมีจุดเริ่มต้นจากการก าหนดกรอบนโยบายด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Technology: ICT) ตั้งแต่ช่วงปี พ.ศ.                                         
2539 ภายใต้แผนแม่บท IT 2000 ซึ่งถือเป็นรากฐานส าคัญของการพัฒนาเทคโนโลยีในภาครัฐเพ่ือยกระดับ
คุณภาพของบริการสาธารณะ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2559) ต่อมาในปี พ.ศ. 2540 รัฐบาลได้
ขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัลในประเทศ เริ่มต้นจากมติคณะรัฐมนตรีที่ให้จัดตั้งส านักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ
ภาครัฐ (สบทร.) เพ่ือพัฒนาเครือข่ายสารสนเทศภาครัฐ (GINet) ต่อมาในปี พ.ศ. 2554 ได้มีพระราชกฤษฎีกา
จัดตั้งส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) หรือ สรอ. (EGA) โดยโอนภารกิจจาก สบทร.และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นหน่วยงานหลักด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและมาตรฐานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ของ
ประเทศไทย และในปี พ.ศ. 2559 รัฐบาลก าหนดนโยบาย “รัฐบาลดิจิทัล” ท าให้ สรอ. ขยายบทบาทสู่การ                                                                               
บูรณาการข้อมูลและบริการดิจิทัลเพ่ิมขึ้น จนกระทั่งวันที่ 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2561 ได้มีการตราพระราช
กฤษฎีกาจัดตั้งส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ สพร. (DGA) ซึ่งเป็นการเปลี่ยนชื่อและ
ปรับสถานะจาก สรอ. ให้เป็นหน่วยงานกลางของระบบรัฐบาลดิจิทัลภายใต้สังกัดส านักนายกรัฐมนตรี เพ่ือ
ยกระดับบริการสาธารณะให้ทันสมัย โปร่งใส และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล                                                                  
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(องค์การมหาชน), 2568) ผนวกกับรัฐบาลภายใต้การบริหารของ พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา ได้ประกาศใช้
นโยบาย “Thailand 4.0” และ “Digital Thailand” ซึ่งมุ่งเน้นการปฏิรูปประเทศโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล                                                                              
เป็นกลไกหลักในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ด้านนวัตกรรม การบริหารจัดการข้อมูล และการยกระดับ                                                                          
ทุนมนุษย์ เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อบริบทของเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลได้อย่างเต็มรูปแบบ โดยในเชิง
โครงสร้างการบริหารจัดการรัฐบาลรัฐ (ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน), 2566) 
  ส าหรับแนวคิดการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของไทยได้รับอิทธิพลจากแนวคิด ทฤษฎีการบริหารภาครัฐ
สมัยใหม่ ดังนี้ 
 1. แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management: NPM) เกิดขึ้นในช่วงทศวรรษ                                           
1980-1990 โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือตอบสนองต่อแรงกดดันของสังคมที่ต้องการให้รัฐบาล “ท างานให้ดีขึ้น”  
ใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่ามากขึ้น และสามารถแข่งขันกับภาคเอกชนในด้านคุณภาพของการให้บริการ ซึ่งแนวคิด
ดังกล่าวได้รับอิทธิพลจากหลักการบริหารธุรกิจเอกชน โดยเฉพาะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Results-based 
management) การใช้ตัวชี้วัดที่ชัดเจน  การลดขั้นตอนที่ ล่าช้า (Red tape) และการเปิดโอกาสให้มี 
การแข่งขันในการให้บริการ เช่น การจ้างเอกชนเข้ามารับงานภาครัฐในบางด้าน เป็นต้น 
 ในบริบทของประเทศไทย แนวคิด NPM ได้ส่งผลให้เกิดการปฏิรูประบบราชการในหลายด้าน เช่น                                                   
การใช้ ระบบงบประมาณ แบบมุ่ ง เน้ นผลงาน  (Performance-based Budgeting) การประเมินผล 
การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ (KPIs) และการปรับกระบวนการบริการภาครัฐให้มีความ “รวดเร็ว คล่องตัว                                                    
และตอบโจทย์ประชาชน” มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ยังเห็นได้จากการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัล เช่น                                                         
การยกเลิกส าเนาเอกสารราชการ และการให้บริการแบบดิจิทัล (Digital services) ที่ช่วยลดต้นทุนการ
ให้บริการของรัฐ (Cochrane, 2000; Ferlie et al., 1996) 
 2. แนวคิดบริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service: NPS) ต่างจาก NPM ที่มองประชาชน
ในฐานะ “ลูกค้า” แนวคิด NPS มองประชาชนในฐานะ “พลเมือง” (Citizens) ที่มีสิทธิและเสียงใน
กระบวนการตัดสินใจทางนโยบาย โดยเน้นย้ าหลักการที่ว่า ภาครัฐควรมีบทบาทในการ “รับใช้” (Serve) แทน
การ “ควบคุม” (Control) และการตัดสินใจของภาครัฐควรสะท้อนค่านิยมของสังคม ซึ่งต้องมาจาก
กระบวนการมีส่วนร่วมและความร่วมมือระหว่างรัฐกับประชาชนเท่านั้น 
 Denhardt and Denhardt (2007) เสนอว่า ภาครัฐไม่ควรมุ่งเน้นเพียง “ผลลัพธ์” ทางเศรษฐกิจ 
หรือประสิทธิภาพเชิงปริมาณเท่านั้น แต่ต้องให้ความส าคัญกับกระบวนการที่โปร่งใส มีความยุติธรรม  
และเปิดโอกาสให้ประชาชนทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เช่น การรับฟังความคิดเห็น การจัดท า
ประชาพิจารณ์ หรือการเปิดเวทีสาธารณะในการก าหนดนโยบาย 
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 ส าหรับประเทศไทย แนวคิด NPS ได้สะท้อนผ่านกลไกการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดับพ้ืนที่
เช่น การใช้งบประมาณแบบมีส่วนร่วม (Participatory budgeting) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะผ่านเว็บไซต์
และแอปพลิเคชันของภาครัฐ และการเชื่อมโยงประชาชนเข้ากับการก ากับติดตามนโยบายต่าง  ๆ ด้วย
เครื่องมือดิจิทัลต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ หรือศูนย์รับเรื่องร้องเรียนภาครัฐแบบออนไลน์ เป็นต้น 
 รัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทยไม่ได้น าแนวคิด NPM หรือ NPS มาใช้แยกจากกัน แต่ได้น าแนวคิด                                                                                                     
ทั้งสองมาผสมผสานกัน โดยมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือยกระดับการบริหารภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ
และความคล่องตัว ตามแนวทางของ NPM เช่น การให้บริการดิจิทัลแบบรวมศูนย์ ระบบยืนยันตัวตน
อิเล็กทรอนิกส์ (Digital ID) และระบบอัตโนมัติเพ่ือช่วยลดระยะเวลาในการด าเนินงาน พร้อมกันนี้ยังให้
ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนและความโปร่งใสตามแนวคิดของ NPS ผ่านการเปิดเผยข้อมูล
ภาครัฐ (Open data) ช่องทางรับฟังความคิดเห็นออนไลน์ และระบบประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ
แบบเรียลไทม์ ทั้งสองแนวคิดได้ถูกผนวกรวมเข้าเป็นหลักการส าคัญของยุทธศาสตร์รัฐบาลดิจิทัลของไทย ซึ่ง
มุ่งเน้นการให้บริการภาครัฐที่เข้าถึงง่าย โปร่งใส และเปิดกว้างส าหรับการมีส่วนร่วมจากประชาชนในทุกระดับ
ภายใต้แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 -2570 ซึ่งได้ก าหนดทิศทางการพัฒนาไว้                                                
4 ประเด็นหลัก (ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน), 2566) ได้แก่ 1) การยกระดับการเปลี่ยน
ผ่านสู่ดิจิทัลของภาครัฐ เพ่ือเพ่ิมความยืดหยุ่นและความคล่องตัวในการบริหารจัดการ 2) การพัฒนาบริการ
ดิจิทัลที่สะดวกและเข้าถึงได้ง่าย ครอบคลุมประชาชนทุกกลุ่ม 3) การเพ่ิมมูลค่าและส่งเสริมการด าเนินธุรกิจ
ด้วยการลดขั้นตอนและอ านวยความสะดวกในการติดต่อกับหน่วยงานรัฐ และ 4) การเสริมสร้างความโปร่งใส
และเปิดพ้ืนที่ให้ประชาชนมีส่วนร่วม โดยอาศัยการเปิดเผยข้อมูลและการบริหารงานบนฐานข้อมูล  
 3. การเกิดขึ้นของ Digital Era Governance (DEG) ซึ่งเป็นการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ ที่มุ่งเน้น
การบูรณาการระบบงานและข้อมูล การออกแบบบริการโดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง และการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือเป็นกลไกส าคัญในการบริหารจัดการ ซึ่งประกอบด้วยคุณลักษณะส าคัญ 3 ประการคือ 1) การ                                                   
บูรณาการ (Reintegration) เพ่ือลดความซ้ าซ้อนและเชื่อมโยงระบบงานข้ามหน่วยงาน 2) การปรับปรุง
องค์การภาครัฐ (Needs-based holism) เพ่ือให้เกิดการให้บริการแก่ประชาชน และให้ความส าคัญต่อการน า
ความต้องการของประชาชนมาเป็นศูนย์กลาง และ 3) กระบวนการแปลงข้อมูลไปสู่รูปแบบดิจิทัล หรือการ
ท างานเชิงดิจิทัล (Digitization) ซึ่งเป็นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการจัดเก็บข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และการ
น าเสนอข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจและการให้บริการประชาชน ทั้งนี้ DEG ได้มีการขยายแนวคิดไปสู่การ
ให้บริการแบบเชิงรุก (Proactive service delivery) และการใช้ข้อมูลแบบเปิด (Open data) เพ่ือเพ่ิมความ
โปร่งใสและสร้างนวัตกรรมใหม่ต่อการให้บริการประชาชน ซึ่งเป็นแรงขับเคลื่อนทางเทคโนโลยี (Technology                                               
drivers) ที่กดดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงนั้นคือ การจัดการชุดข้อมูลขนาดใหญ่ (Big data) และการวิเคราะห์
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ข้อมูลขั้นสูง (Analytics) ซึ่งท าให้ภาครัฐสามารถพยากรณ์ความต้องการและปัญหาของสังคมได้แม่นย า                                                                                     
รวมไปถึงการขยายตัวของการประมวลผลผ่านระบบคลาวด์ (Cloud computing) ที่ช่วยลดต้นทุนและเพ่ิม
ความยืดหยุ่นในการให้บริการสาธารณะของภาครัฐ การแพร่หลายของแพลตฟอร์มข้อมูลแบบเปิด (Open                                     
data platforms) ซึ่งช่วยเพ่ิมความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบ อีกทั้ง การใช้สื่อ
สังคมออนไลน์ (Social Media) และเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการมีส่วนร่วม (Digital Participation) ในรูปแบบ
ต่าง ๆ ล้วนส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐกับประชาชน รวมถึงการพัฒนาระบบ
อัตโนมัติและปัญญาประดิษฐ์ (Automation & AI) ที่ช่วยยกระดับประสิทธิภาพของการบริการ ช่วยลด
ข้อผิดพลาด และท าให้บริการสามารถตอบสนองได้แบบทันที (Dunleavy et al., 2006) 
 ในบริบทของประเทศไทย การน าแนวคิดดังกล่าวมาปรับใช้เกิดขึ้นพร้อมกับการก าหนดนโยบาย
ระดับชาติ โดยเฉพาะแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล พ.ศ. 2566-2570 ประการแรก คือ การบูรณาการ                                               
(Reintegration) ในประเทศไทยได้รับการส่งเสริมผ่านโครงการเชื่อมโยงข้อมูลภาครัฐ เช่น GovChannel, Biz                                                                 
Portal และการแลกเปลี่ยนข้อมูลทะเบียนราษฎรระหว่างกระทรวงมหาดไทย กรมสรรพากร และหน่วยงาน
ท้องถิ่น ซึ่งช่วยลดความซ้ าซ้อนของเอกสารและขั้นตอนการให้บริการ ตรงตามเป้าหมายของ DEG ที่มุ่งสร้าง
ระบบราชการแบบไร้รอยต่อ (Seamless government) (ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ,                                                                 
2566) ประการที่สอง คือ การปรับปรุงองค์การภาครัฐโดยยึดความต้องการของประชาชนเป็นศูนย์กลาง                                 
(Needs-based holism) สะท้อนผ่านการพัฒนาบริการดิจิทัลที่ออกแบบให้ใช้งานง่ายและเข้าถึงได้ทุกที่ทุก
เวลา เช่น แอปพลิเคชัน “เป๋าตัง” เพ่ือการเข้าถึงสวัสดิการรัฐ และ “หมอพร้อม” เพ่ือการบริหารจัดการด้าน
สาธารณสุข รวมถึงการให้บริการเชิงรุก (Proactive service delivery) เช่น การแจ้งเตือนการต่อบัตร
ประชาชนและการนัดหมายบริการสาธารณะล่วงหน้า (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, 2565) และ
ประการสุดท้าย คือ การท างานเชิงดิจิทัล (Digitization) ได้รับการสนับสนุนผ่านการพัฒนาศูนย์กลางข้อมูล
เปิดภาครัฐ (Open government data) บนแพลตฟอร์ม data.go.th เพ่ือเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณะ                                                          
ซึ่งเป็นการส่งเสริมความโปร่งใสและการสร้างนวัตกรรมจากข้อมูล อีกทั้ง การประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล
ขนาดใหญ่ (Big data analytics) ในการวิเคราะห์แนวโน้มทางสังคมและเศรษฐกิจเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ
เชิงนโยบาย ตลอดจนการน าระบบอัตโนมัติและปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในการบริการของภาครัฐ เช่น โปรแกรม
ตอบกลับแบบอัตโนมัติ (Chatbot) และระบบตรวจสอบเอกสารอัตโนมัติ เป็นต้น เพ่ือเพ่ิมความรวดเร็วและลด
ข้อผิดพลาดในการบริการ (ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน), 2566) 
 กล่าวโดยสรุป การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทยไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงการน าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐเท่านั้น หากแต่เป็นกระบวนการที่มุ่งเสริมสร้างความเสมอภาคทาง
สังคม ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนอย่างรอบด้าน                                                         
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อันน าไปสู่การสร้างสังคมดิจิทัลแบบยั่งยืนและความเป็นธรรมอย่างแท้จริง ทั้งนี้ การประยุกต์ใช้แนวคิดการ
จัดการภาครัฐในยุคดิจิทัล (Digital Era Governance: DEG) ในประเทศไทยได้ก้าวข้ามจากการปรับปรุง
กระบวนการภายในองค์การไปสู่การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลที่มีลักษณะเชิงรุก โปร่งใส และเปิดกว้างต่อการเข้ามา
มีส่วนร่วมของภาคประชาชน ซึ่งถือเป็นรากฐานส าคัญในการยกระดับการบริหารจัดการภาครัฐให้สอดคล้อง
กับทิศทางการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลในระดับโลก โดยสามารถน าเสนอกรอบการวิเคราะห์                                     
ดังภาพที ่1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่1 กรอบการวิเคราะห์ (Analytical framework) 
 
 

แนวโน้มส าคัญของรัฐบาลดิจิทัลไทย 
 การเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทยมีแนวโน้มที่สะท้อนถึงพัฒนาการความก้าวหน้า 
ในการยกระดับการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวัง 
ของประชาชนในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลได้อย่างครอบคลุม ความก้าวหน้าดังกล่าวเป็นผลลัพธ์
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ของการด าเนินการรัฐบาลไทยในหลายมิติ อาทิ ด้านการพัฒนาระบบบริการ การวางโครงสร้างพ้ืนฐาน การ
พัฒนาทุนมนุษย์ และการจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ เป็นต้น ความพยายามของรัฐบาลไทยดังกล่าวสะท้อน
ให้เห็นถึงเจตนารมณ์ในการปฏิรูประบบราชการให้สอดคล้องกับแนวโน้มของโลกดิจิทัลและหลักธรรมาภิบาล
สมัยใหม่ การขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัลของไทยไม่ได้จ ากัดเฉพาะการน าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือความสะดวกในการ
ท างานเท่านั้น แต่ยังครอบคลุมถึงการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างและกระบวนทัศน์การบริหารภาครัฐ โดยเน้น
การบูรณาการข้อมูล ความร่วมมือระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ และการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างแท้จริง                                      
ตัวอย่างของแนวทางการด าเนินงานที่เป็นรูปธรรมสามารถจ าแนกเป็นประเด็นส าคัญ ดังนี้ 
 1. การให้บริการภาครัฐผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) เป็นหนึ่งในความก้าวหน้าที่ส าคัญของ
รัฐบาลดิจิทัลไทย กล่าวคือ เป็นการยกระดับการให้บริการสาธารณะผ่านช่องทางดิจิทัลอย่างหลากหลาย เช่น                                    
การยื่นแบบเสียภาษีออนไลน์ การขอใบอนุญาตอิเล็กทรอนิกส์ และการช าระค่าสาธารณูปโภคออนไลน์                                              
เป็นต้น ซึ่งช่วยลดภาระด้านเวลาและค่าใช้จ่ายของประชาชน ตลอดจนเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบราชการ                                      
(Meijer et al., 2018) อีกทั้ง รัฐบาลไทยมีการพัฒนาแอปพลิเคชัน “ทางรัฐ” (Thang rat) ซึ่งท าหน้าที่เป็น
แพลตฟอร์มบริการแบบครบวงจรส าหรับประชาชน เพ่ือให้สามารถเข้าถึงบริการของรัฐได้อย่างสะดวกและ
รวดเร็ว (ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน), 2568) 
 2. การลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและทุนมนุษย์ รัฐบาลไทยได้ให้ความส าคัญกับการลงทุนใน
โครงสร้างพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกับดิจิทัล เช่น ระบบคลาวด์ภาครัฐ (Government cloud) และเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เพ่ือรองรับการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในยุคดิจิทัล นอกจากนี้ยังมีการ
ส่งเสริมการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรภาครัฐและประชาชนทั่วไป เพ่ือป้องกันการเกิดความเหลื่อมล้ า
ในการเข้าถึงบริการและเป็นการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ (ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร, 2559) 
 3. การเสริมสร้างความร่วมมือแบบพหุภาคี การขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทยให้เกิด 
ผลลัพธ์ในทางปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน                                    
และภาคประชาสังคม โดยมีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริมการออกแบบนวัตกรรมบริการสาธารณะที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของประชาชน รวมถึงการส่งเสริมให้เกิดระบบข้อมูลเปิด (Open data) และเครื่องมือ 
การมีส่วนร่วมแบบดิจิทัล (e-Participation) เพ่ือเพ่ิมความโปร่งใสและความไว้วางใจในกระบวนการ
บริหารงานภาครัฐ (Kjær, 2004; OECD, 2022) 
 4. การขับเคลื่อนนโยบาย “Cloud first” และการจัดการข้อมูลภาครัฐ ประเทศไทยได้ก าหนด
นโยบาย “Cloud first” ให้เป็นแนวทางหลักในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของภาครัฐ                                      
โดยส่งเสริมให้หน่วยงานต่าง ๆ ย้ายระบบและบริการขึ้นสู่ระบบคลาวด์ เพ่ือเพ่ิมความยืดหยุ่น ความปลอดภัย                                  
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และการบริหารจัดการข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพควบคู่ไปกับการใช้เทคโนโลยี Big data และเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจเชิงนโยบายที่แม่นย าและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น                                  
(OpenGovAsia, 2024; ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน), 2568) 
 แนวโน้มการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลในประเทศไทยสะท้อนให้ เห็นถึงความพยายามของภาครัฐ 
ในการยกระดับการบริหารงานให้สอดคล้องกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ โดยมีทิศทาง
ส าคัญที่มุ่งเน้นการเปลี่ยนผ่านทั้งในเชิงโครงสร้าง เทคโนโลยี และกระบวนทัศน์การให้บริการสาธารณะ                                     
แนวโน้มของการพัฒนาดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า รัฐบาลดิจิทัลของไทยไม่ได้จ ากัดอยู่ที่การใช้เทคโนโลยีเท่านั้น                                     
หากแต่เป็นกระบวนการปฏิรูปเชิงระบบที่มุ่งเน้นประชาชนเป็นศูนย์กลาง และส่งเสริมหลักธรรมาภิบาลในทุก
รูปแบบของการบริหารจัดการภาครัฐยุคดิจิทัล 
 

ความท้าทายของการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
 แม้ว่าประเทศไทยจะมีพัฒนาการด้านรัฐบาลดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง ทั้ งในระดับนโยบาย โครงสร้าง
พ้ืนฐาน และการพัฒนาระบบบริการสาธารณะ แต่กระบวนการเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจิทัลยังคงเผชิญกับ
อุปสรรคและข้อจ ากัดหลายประการที่ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพและความยั่งยืนของการด าเนินงาน ดังนี้ 
 1. โครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีไม่ครอบคลุมทั่วประเทศ การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยี
ดิจิทัลในประเทศไทยยังมีความเหลื่อมล้ า โดยเฉพาะในพ้ืนที่ชนบทและภูมิภาคห่างไกล ซึ่งส่งผลกระทบต่อ
โอกาสของประชาชนในการเข้าถึงบริการดิจิทัลของภาครัฐอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม (ธีระ กุลสวัสดิ์ , 2555;                                        
ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน), 2566) นอกจากนี้ ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานของหน่วยงาน
ภาครัฐต่าง ๆ ขาดการบูรณาการและมาตรฐานกลาง ท าให้การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่าง
หน่วยงานเป็นไปอย่างจ ากัด (องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย, 2567) 
 2. การมีส่วนร่วมของประชาชนในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ยังอยู่ ในระดับต่ า แม้ว่ารัฐบาลจะมี  
ความพยายามในการพัฒนาช่องทางบริการออนไลน์ แต่ระดับการใช้งานของประชาชนยังค่อนข้างต่ า                                              
โดยมีสาเหตุส่วนหนึ่ งมาจากการขาดช่องทางการมีส่วนร่วมที่สะดวก เข้าถึงง่าย และตอบสนองต่อ 
ความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง อีกทั้ง การออกแบบระบบที่มีความหลากหลายตามมุมมองของ
หน่วยงานภาครัฐมากกว่าผู้ใช้บริการ (องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย , 2567)
ส่งผลให้บริการดังกล่าวไม่สามารถสร้างแรงจูงใจในการมีส่วนร่วมของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 3. ความแตกต่างด้านบริบทของประเทศ การน าแนวทางหรือระบบที่พัฒนาในประเทศที่มีบริบททาง
สังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมแตกต่างจากประเทศไทย เช่น การน าแนวทางของประเทศพัฒนาแล้วมาใช้
โดยตรงในประเทศไทย อาจไม่สามารถน าไปสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ได้ ความท้าทายจึงอยู่ที่การออกแบบระบบ
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ที่มีความยืดหยุ่น สามารถปรับให้สอดคล้องกับบริบทท้องถิ่น และตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บริการ                                                    
ได้อย่างแท้จริง 
 4. ข้อจ ากัดด้านบุคลากร วัฒนธรรมองค์การ และการเมืองการปกครอง ภาครัฐยังประสบปัญหา                                              
การขาดแคลนบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีดิจิทัล เนื่องจากไม่สามารถแข่งขันด้านค่าตอบแทน
กับภาคเอกชนได้ นอกจากนี้ หน่วยงานภาครัฐยังมีข้อจ ากัดด้านวัฒนธรรมองค์การที่ยึดติดกับกระบวนการ
แบบเดิม ขาดความยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลง และข้อจ ากัดเชิงโครงสร้าง เช่น กฎหมาย ระเบียบ และระบบ
ราชการที่ยังไม่เอ้ือต่อการปฏิรูประบบดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ (องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะ
แห่งประเทศไทย, 2567; ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน), 2566) 
 5. ความท้าทายด้านการจัดการข้อมูลและความปลอดภัยทางไซเบอร์ แม้จะมีความพยายามในการ
ส่งเสริมการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open data) แต่การจัดการข้อมูลส่วนใหญ่ยังไม่สามารถน าไปใช้ประโยชน์
หรือต่อยอดได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกัน ภาครัฐยังต้องเผชิญกับความเสี่ยงด้านความปลอดภัยไซเบอร์
ที่เพ่ิมขึ้น ทั้งจากการโจมตีระบบข้อมูลและการละเมิดความเป็นส่วนตัว ซึ่งล้วนเป็นประเด็นที่ส่งผลต่อความ
เชื่อมั่นของประชาชนและความยั่งยืนของรัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล                                              
(องค์การมหาชน), 2566) 
 แม้ประเทศไทยจะมีความก้าวหน้าในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล แต่ยังคงเผชิญกับความท้าทายหลายมิติ
ที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ ทั้งในเชิงโครงสร้าง เทคโนโลยี และ
สังคม ประการแรกคือ โครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีของหน่วยงานภาครัฐยังไม่ครอบคลุมอย่างทั่วถึง                                          
โดยเฉพาะในพ้ืนที่ห่างไกล ท าให้เกิดความเหลื่อมล้ าในการเข้าถึงบริการของภาครัฐ ประการที่สองคือ  การมี
ส่วนร่วมของประชาชนผ่านช่องทางดิจิทัลอยู่ในระดับต่ า เนื่องจากระบบบริการยังไม่ตอบโจทย์ของผู้ใช้อย่าง
แท้จริง ประการที่สามคือ ข้อจ ากัดจากความแตกต่างของบริบทประเทศที่ไม่สามารถน าแนวทางจาก
ต่างประเทศมาใช้ได้โดยตรง ในขณะเดียวกัน รัฐยังต้องเผชิญกับข้อจ ากัดด้านบุคลากร ทัศนคติ วัฒนธรรม
องค์การ และอุปสรรคทางกฎหมายที่ท าให้การปรับเปลี่ยนเป็นไปอย่างล่าช้า ท้ายที่สุดคือ ความท้าทายด้าน
การจัดการข้อมูลและความปลอดภัยไซเบอร์ ซึ่งมีความจ าเป็นที่จะต้องเร่งพัฒนาเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้กับ
ประชาชนในการใช้บริการภาครัฐผ่านช่องทางดิจิทัล อย่างไรก็ตาม ความท้าทายในบริบทของประเทศไทย                                                              
มีลักษณะคล้ายคลึงกับประเทศก าลังพัฒนา เช่น เวียดนาม อินโดนีเซีย และฟิลิปปินส์ ซึ่งแต่ละประเทศต่างก็
ประสบปัญหาด้านความเหลื่อมล้ าในการเข้าถึงโครงสร้างพ้ืนฐานทางดิจิทัล ตลอดจนระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนที่ยังอยู่ในระดับต่ า (World Bank, 2025; United Nations, 2022) หากแต่ประเทศไทยมีความ                                                                                                                                                  
ท้าทายเรื่องการผสมผสานระหว่างข้อจ ากัดด้านภูมิประเทศที่มีความซับซ้อน ระบบการปกครองท้องถิ่นแบบ
กระจายอ านาจ ความหลากหลายทางวัฒนธรรมและภาษาในแต่ละภูมิภาคที่มีความแตกต่าง ซึ่งเป็นปัจจัยที่มี
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ผลโดยตรงต่อการออกแบบและการด าเนินนโยบายรัฐบาลดิจิทัลที่จะต้องมีความยืดหยุ่นมากกว่าประเทศก าลัง
พัฒนาอ่ืน ๆ ความแตกต่างเชิงโครงสร้างและบริบททางสังคมดังกล่าวท าให้การน าแนวคิดเรื่องรัฐบาลดิจิทัล
จากต่างประเทศมาใช้ในประเทศไทยจ าเป็นต้องผ่านกระบวนการปรับปรุงและประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสม                                             
เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองภายในประเทศอย่างรอบคอบ (OECD, 2020) 
 

บทสรุป  
 รัฐบาลดิจิทัล (Digital government) เป็นมากกว่าการใช้เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับประสิทธิภาพ 
ของภาครัฐ หากแต่เป็นการเปลี่ยนผ่านเชิงระบบที่ต้องอาศัยการบูรณาการหลากหลายมิติ ไม่ว่าจะเป็น  
การปรับโครงสร้างการบริหารราชการ การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์การ การส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
ของประชาชน และการลงทุนในทรัพยากรมนุษย์อย่างต่อเนื่อง โดยเป้าหมายสูงสุดของรัฐบาลดิจิทัลไม่ใช่เพียง
การให้บริการผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์เท่านั้น แต่เป็นการสร้างรัฐที่เปิดกว้าง โปร่งใส คล่องตัวและยึด
ประชาชนเป็นศูนย์กลางในทุกข้ันตอนของการบริหารงานภาครัฐ 
 จากแนวโน้มที่ปรากฏ ประเทศไทยได้ด าเนินการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลในหลายมิติ ทั้งการยกระดับ                                         
e-Service เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงบริการอย่างรวดเร็วและสะดวกสบาย การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล
และการยกระดับทักษะของบุคลากร รวมถึงการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่อย่างปัญญาประดิษฐ์ (AI), Big data                                    
และ Cloud computing ในกระบวนการบริหารจัดการของภาครัฐ นอกจากนี้ ยังมีความพยายามในการ
ส่งเสริมความร่วมมือกับภาคเอกชนและประชาสังคม เพ่ือให้การออกแบบและให้บริการสาธารณะเกิดขึ้นจาก
ความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง 
 อย่างไรก็ตาม การเปลี่ยนผ่านดังกล่าวยังคงเผชิญกับความท้าทายหลายประการที่ไม่อาจมองข้ามได้                                                                            
ไม่ว่าจะเป็นความเหลื่อมล้ าด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีในพ้ืนที่ชนบท การขาดช่องทางและแรงจูงใจ
ในการมีส่วนร่วมของประชาชน การออกแบบระบบที่ยังไม่สอดคล้องกับบริบททางสังคมและวัฒนธรรมของ
ประเทศไทย การขาดแคลนบุคลากรที่มีทักษะดิจิทัล อุปสรรคเชิงกฎหมาย และนโยบายที่ยังไม่ยืดหยุ่น
เพียงพอ ปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นล้วนเป็นข้อจ ากัดและอุปสรรคที่ส าคัญซึ่งกระทบต่อประสิทธิภาพและความ
ยั่งยืนของรัฐบาลดิจิทัลในประเทศไทย 
 ดังนั้น การขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัลในอนาคตจ าเป็นต้องอาศัยการปฏิรูประบบราชการอย่างลึกซึ้งโดย
ต้องปรับจากระบบที่เน้นภายใน (Inside-out) สู่ระบบที่เน้นประชาชนเป็นศูนย์กลาง (Outside-in) พร้อมกับ
การเปิดพ้ืนที่ให้เกิดการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนอย่างแท้จริง การบริหารจัดการด้วยข้อมูล (Data-driven                                                     
governance) ต้องควบคู่ไปกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่างรัดกุม เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นในภาครัฐ                                                                           
ขณะเดียวกันภาครัฐต้องลงทุนในการพัฒนาทุนมนุษย์อย่างเป็นระบบ เพ่ือสร้างก าลังคนด้านดิจิทัลที่สามารถ
ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงได้ในระยะยาว 
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 กล่าวโดยสรุป รัฐบาลดิจิทัลไม่ใช่เพียงกระบวนการทางเทคโนโลยีเท่านั้น แต่เป็นยุทธศาสตร์การ
เปลี่ยนผ่านสู่รูปแบบการบริหารรัฐสมัยใหม่ ที่เน้นการตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน การสร้าง
ความโปร่งใสในการบริหาร และการเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการสาธารณะ โดยมุ่งเน้นการสร้างความ
ร่วมมือของทุกภาคส่วนเป็นหัวใจส าคัญ หากประเทศไทยสามารถก้าวข้ามข้อจ ากัดต่าง ๆ ได้อย่างรอบด้าน                                                                                         
รัฐบาลดิจิทัลย่อมจะเป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนาภาครัฐไทยให้เข้มแข็ง ยืดหยุ่น และยั่งยืนในยุคของ
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
 

องค์ความรู้ใหม ่
 บทความวิชาการฉบับนี้สะท้อนให้เห็นถึงปัญหาเชิงโครงสร้างในการบริหารภาครัฐของรัฐบาลไทยที่มี
ลักษณะการท างานแบบแยกส่วน (Silo) ขาดการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการ
ขับเคลื่อนรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศไทยให้กลายเป็นรัฐบาลดิจิทัล จากการสังเคราะห์องค์ความรู้
เกี่ยวกับการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทยประกอบด้วยแนวคิดหลัก 3 ประการ ดังนี้ 
 1. แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management: NPM) เป็นแนวคิดที่ได้รับ
อิทธิพลจากแนวคิดการจัดการนิยม แนวคิดเสรีนิยมแนวใหม่ และแนวคิดเศรษฐศาสตร์เชิงสถาบันแนวใหม่ ซึ่ง
มีจุดมุ่งเน้นให้การบริหารงานภาครัฐมีประสิทธิภาพ โปร่งใส่ และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน                                     
(ลูกค้า) แนวคิดจัดการภาครัฐแนวใหม่ช่วยแก้ไขปัญหาความไร้ประสิทธิภาพของระบบราชการที่มีความ
เชื่องช้าไม่ยืดหยุ่น และรวมอ านาจการบริหารไว้ที่รัฐบาลกลาง จากแรงกดดันของแนวคิดการจัดการภาครัฐ
แนวใหม่ส่งผลให้ภาครัฐต้องเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารและต้องลดต้นทุนในการจัดท าบริการสาธารณะ                                                                   
ไปพร้อมกัน ซึ่งส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนไปเป็นรัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
 2. แนวคิดบริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service: NPS) เป็นแนวคิดที่เปลี่ยนมุมมอง                                                                         
การท างานของหน่วยงานภาครัฐจากการควบคุมหรือชี้น าสู่การรับใช้ประชาชนในฐานะพลเมือง เพ่ือมุ่งสร้าง
ประโยชน์สาธารณะแทนการค านึงถึงประสิทธิภาพและการลดต้นทุน แนวคิดบริการสาธารณะแนวใหม่                                                                                                                     
จึงส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจท าให้ประชาชนรู้สึกเป็นเจ้าของนโยบายและโครงการ
ของภาครัฐ การปรับเปลี่ยนไปเป็นรัฐบาลดิจิทัลจะช่วยเพ่ิมการมีส่วนร่วมของประชาชนทั้งในเชิงของการร่วม
ออกแบบนโยบายและการตรวจสอบ 
 3. แนวคิดการจัดการภาครัฐในยุคดิจิทัล (Digital Era Governance: DEG) เป็นแนวคิดที่ส่งผล                                                                                     
ต่อการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์การบริหารงานภาครัฐทั้งในเชิงของวิธีการท างานและการจัดโครงสร้าง
องค์การภาครัฐ เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนในการเข้าถึงบริการสาธารณะที่เปลี่ยนแปลงไปตาม
ยุคสมัย แนวคิดการบริหารภาครัฐในยุคดิจิทัลจึงมุ่งเน้นลดการท างานแบบแยกส่วน (Silo) โดยการเชื่อมโยง
ข้อมูลระหว่างหน่วยงานเข้าด้วยกัน และยึดความต้องการประชาชนเป็นศูนย์กลาง (Citizen-centric) 



297 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 

ข้อเสนอแนะ 
 การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลในประเทศไทยจ าเป็นต้องมีรากฐานที่มั่นคงในด้านโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล ซึ่ง
ครอบคลุมทั้งระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ระบบคลาวด์ และศูนย์ข้อมูล โดยองค์ประกอบเหล่านี้จะต้องมีความ
พร้อมในการใช้งานสูง มีความมั่นคงปลอดภัย และเป็นไปตามมาตรฐานสากล เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐสามารถ
ให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เชื่อถือได้ และต่อเนื่องตลอดเวลา นอกจากนี้การจัดหาบริการ
จากผู้ให้บริการที่ได้รับการรับรองมาตรฐานยังช่วยเพ่ิมความยืดหยุ่น ลดภาระค่าใช้จ่ายและยกระดับ
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานของหน่วยงานรัฐ 
 รัฐบาลไทยได้วางแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลอย่างทั่วถึง โดยเน้นการขยาย
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ในประเทศ รวมทั้งส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี 5G และ                                                    
Internet of Things (IoT) เพ่ือรองรับการให้บริการดิจิทัลในภาคสาธารณะและภาคธุรกิจ นอกจากนี้ยังมีการ
พัฒนา “ระบบคลาวด์กลางภาครัฐ” (Government cloud) เพ่ือใช้เป็นฐานข้อมูลกลางส าหรับการบริหาร
จัดการสารสนเทศของรัฐให้มีประสิทธิภาพและปลอดภัยมากยิ่งขึ้น นอกเหนือจากโครงสร้างพ้ืนฐานแล้ว การ
พัฒนาทุนมนุษย์ถือเป็นอีกหนึ่งปัจจัยส าคัญ โดยรัฐบาลได้สนับสนุนการจัดหลักสูตรฝึกอบรมและยกระดับ
ทักษะดิจิทัลของทั้งบุคลากรภาครัฐและประชาชนทั่วไป เพ่ือเตรียมความพร้อมในการใช้งานเทคโนโลยี ใหม่ ๆ                                                                                              
อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง ยังมีการจัดท าแนวปฏิบัติว่าด้วยจริยธรรมของปัญญาประดิษฐ์ (AI Ethics) เพ่ือ
ก ากับการพัฒนาและใช้งานเทคโนโลยี AI ให้สอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชนและหลักความรับผิดชอบ                                                           
ในภาครัฐ จากการวิเคราะห์ภาพรวมของรัฐบาลดิจิทัลไทย บทความนี้มีข้อเสนอแนะที่ส าคัญ ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1.1 ส่งเสริมบริการอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) ที่ครบวงจรและเข้าถึงได้ง่าย โดยลดขั้นตอน                                                                    
ที่ไม่จ าเป็น เพ่ิมความปลอดภัยของระบบและคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือให้ประชาชนสามารถใช้บริการ
ภาครัฐได้อย่างสะดวกและปลอดภัย 
  1.2 พัฒนาระบบการจัดการข้อมูลแบบดิจิทัลและการเชื่อมโยงข้อมูล (Data integration) โดย
สร้างมาตรฐานร่วมในการจัดการข้อมูลระหว่างหน่วยงานภาครัฐทุกระดับ พร้อมจัดตั้งศูนย์ข้อมูลกลางที่มี
หน่วยงานเป็นผู้รับผิดชอบดูแล เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องและลดความซ้ าซ้อนของระบบการให้บริการ 
  1.3 ลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและการพัฒนาทุนมนุษย์ ผ่านการขยายเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงในทุกพ้ืนที่ การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น ระบบ Cloud และเทคโนโลยี 5G ตลอดจน
การเสริมสร้างทักษะด้านดิจิทัลให้กับบุคลากรภาครัฐและประชาชน เพ่ือลดความเหลื่อมล้ าและเพ่ิม                                                                        
ขีดความสามารถในการปรับตัว 
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  1.4 เสริมสร้างความร่วมมือแบบบูรณาการระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมเพ่ือ
สนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมการบริการ และกลไกการมีส่วนร่วมของประชาชนในเชิงนโยบายซึ่งจะช่วยให้
การพัฒนาบริการสาธารณะตอบโจทย์ความต้องการของสังคมได้อย่างแท้จริง 
  1.5 ยกระดับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ และการจัดการข้อมูลอย่างมีธรรมาภิบาล                                                                                     
โดยพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ให้เท่าทันภัยคุกคามสมัยใหม่ และส่งเสริมการเปิดเผยข้อมูลของ
ภาครัฐอย่างมีมาตรฐาน เพ่ือสร้างความโปร่งใสและความไว้วางใจจากประชาชน 
  1.6 ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์การภาครัฐให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยส่งเสริมให้หน่วยงานรัฐมี
ความยืดหยุ่น เปิดรับนวัตกรรม และให้ความส าคัญกับการให้บริการที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง (Citizen-
centric) การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์การภาครัฐให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลควรด าเนินการ
บนพ้ืนฐานของแนวคิดการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล (Digital transformation) ซึ่งไม่ได้หมายถึงการน าเทคโนโลยี
มาใช้ในกระบวนการท างานของภาครัฐเท่านั้น แต่หมายความรวมถึงการปรับโครงสร้างการพัฒนากระบวนการ                                                
และการปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากร เพ่ือให้เกิดการสร้างคุณค่าใหม่แก่ประชาชนและสังคมอย่างยั่งยืน ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดการจัดการภาครัฐในยุคดิจิทัล (Digital era governance) ที่มุ่งบูรณาการข้อมูลและ
ระบบงาน การปรับปรุงองค์การภาครัฐเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน และการขับเคลื่อนการ
ท างานเชิงดิจิทัล (Dunleavy et al., 2006) 
  อย่างไรก็ตาม การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์การภาครัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลอย่างแท้จริง                                                                            
จะต้องอาศัยพลังขับเคลื่อนจากภายในองค์การด้วยเช่นกัน ตามแนวคิด Organization horsepower ซึ่งเป็น
แนวคิดที่ควรน ามาพิจารณาประยุกต์ใช้ควบคู่ กับแนวคิด Digital transformation โดยแนวคิดดังกล่าว
ชี้ให้เห็นว่า ความสามารถในการแข่งขันขององค์การไม่ได้วัดจากปริมาณทรัพยากรที่มีเพียงเท่านั้น แต่เกิดจาก
แรงผลักดัน (Force) ภายในองค์การด้วย เช่น การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมระหว่างสมาชิกความทุ่มเทของบุคลากร                                            
การเปิดใจยอมรับนวัตกรรมใหม่ และความเร็วในการตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลง เป็นต้น (Chaudhary,                                       
2019) ดังนั้น หากองค์การภาครัฐสามารถสร้างแรงผลักดันภายในองค์การให้เกิดขึ้นได้อย่างมี ประสิทธิภาพ
ย่อมส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์การภาครัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลได้อย่างยั่งยืน 
  โดยภาพรวม ข้อเสนอเชิงนโยบายดังกล่าวข้างต้นล้วนมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้กระบวนการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทยสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง และก้าวสู่
ระบบราชการยุคดิจิทัลที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ยืดหยุ่น และเป็นธรรม พร้อมรองรับการ
เปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัลอย่างยั่งยืนในระยะยาว 
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 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษา/วิจัยต่อยอด 
  2.1 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนองค์การภาครัฐจากรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์สู่การเป็น
รัฐบาลดิจิทัล เพ่ือศึกษากระบวนการ และขั้นตอนการปรับเปลี่ยนองค์การภาครัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการดังกล่าว โดยควรเป็นการศึกษาเปรียบเทียบอย่างน้อย                       
2 องค์การ 
  2.2 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของการเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่มีต่อการเข้าถึงบริการ
สาธารณะของประชาชน โดยอาจก าหนดประชากรเป้าหมายเป็นผู้ที่มีข้อจ ากัดในการเข้าถึงเทคโนโลยี เช่นผู้ที่
มีรายได้น้อย ผู้สูงอายุ ผู้พิการ (การมองเห็น การได้ยิน และการเคลื่อนไหว) ประชาชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่
ชนบท พื้นที่ชายขอบ เป็นต้น 
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ค ำแนะน ำกำรเตรียมและส่งต้นฉบับ  
วำรสำรมหำวิทยำลัยนรำธิวำสรำชนครินทร์ สำขำมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 

 
วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ รับตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัย

และบทความวิชาการ สาขาหลักในด้านสังคมศาสตร์ ประกอบไปด้วยสาขาวิชาศิลปะและมนุษยศาสตร์ สาขาวิชาสังคมศาสตร์ 
และสาขาวิชาบริหารธุรกิจ การจัดการและการบัญชี โดยมีสาขาวิชาย่อยดังนี้คือ ภาษาและภาษาศาสตร์ สังคมศาสตร์ทั่วไป 
ศึกษาศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ และบริหารธุรกิจทั่วไป การจัดการ และการบัญชี   โดยบทความที่จะตีพิมพ์เผยแพร่ ถ้าเป็น
ผลงานวิจัยต้องด าเนินการแล้วเสร็จไม่เกิน 5 ปี (ในกรณีที่บทความวิจัยที่เป็นหรือเป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์ 
ต้องมีหนังสือรับรองและลงนามทั้งอาจารย์ที่ปรึกษาหลัก และนักศึกษาผู้ท าวิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์) บทความที่จะตีพิมพ์ต้อง
ไม่เคยตีพิมพ์หรืออยู่ในระหว่างพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารอื่น และกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ในการแก้ไขต้นฉบับเพื่อความ
เหมาะสมและเป็นไปตามเกณฑ์ที่กองบรรณาธิการก าหนด 
 
ประเภทของบทควำม 
 1. บทความวิจัย   
 2. บทความวิชาการ   
 3. บทความปริทัศน์ บทความพิเศษ และปกิณกะ 
 
กำรเตรียมบทควำมต้นฉบับ  
 1. ต้นฉบับต้องพิมพ์ด้ วยคอมพิ วเตอร์ โปรแกรมส าเร็จรูป MS Word 97/03 for Windows แบบอักษร                       
TH Sarabun New ขนาดตัวอักษร 16 อักษรปกติ พิมพ์หน้าเดียวบนกระดาษ A4 ระยะขอบกระดาษ ด้านบน-ด้านล่าง 2.54 
ซม. ด้านใน 3.17 ซม. ด้านนอก 2.54 ซม. ไม่เกิน 20 หน้า (ไม่รวมรายการอ้างอิง) 
 2. ช่ือเรื่อง พิมพ์ไว้หน้าแรกตรงกลาง ขนาดตัวอักษร 18 ตัวหนา มีชื่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
 3. ช่ือผู้เขียน พิมพ์ช่ือผู้เขียนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อยู่ใต้ช่ือเรื่องโดยชิดขอบกระดาษด้านขวา ขนาดตัวอักษร 
14 อักษรปกติ และให้ระบุตัวเลขเป็นตัวยกท้ายช่ือผู้เขียน เพื่อแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับสถานที่ท างาน และ E-mail ของ
ผู้เขียนบทความหลักไว้เป็นเชิงอรรถในหน้าแรก 

4. ช่ือหน่วยงานของผู้เขียน พิมพ์ช่ือหน่วยงานผู้เขียนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อยู่บรรทัดส่วนล่างสุด ในหน้าแรก 
ขนาดตัวอักษร 12 อักษรปกติ ระบุ หน่วยงานต้น เรียงไปจนถึง หน่วยงานหลัก และ E-mail (ส าหรับผู้เขียนหลัก) และให้ระบุ
ตัวเลขเป็นตัวยกท้ายชื่อหน่วยงานผู้เขียน เพื่อแสดงรายละเอียดช่ือผู้เขียนบทความทุกท่าน ไว้เป็นเชิงอรรถในหน้าแรก 
 5. บทคัดย่อ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ความยาวไม่เกิน 300 ค า 
 6. ค าส าคัญ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จ านวน 3-5 ค า 
 7. การพิมพ์หัวข้อใหญ่สุด ให้ชิดขอบด้านซ้าย หัวข้อย่อยเว้นห่างจากหัวข้อใหญ่ 4 ตัวอักษร เมื่อขึ้นหัวข้อใหญ่                     
เว้นระยะพิมพ์หนึ่งบรรทัด 
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 8. ตัวเลขให้ใช้เลขอารบิก ค าย่อ ใช้ค าย่อท่ีเป็นสากลเท่านั้น (ระบุค าเต็มไว้ในครั้งแรก) และวงเล็บภาษาอังกฤษ ควร
ใช้ดังนี้ (Student centered learning) 
 9. บทความวิจัย ให้เรียงล าดับสาระ ดังนี้ 

9.1 บทคัดย่อ (Abstract) 
9.2 บทน า (Introduction) ระบุความส าคัญของปัญหาการวิจัยที่น าไปสู่วัตถุประสงค์ของการวิจัย   
9.3 วัตถปุระสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
9.4 การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย  (Literature review & Conceptual framework) 

การทบทวนเอกสาร/แนวคิด/ทฤษฎี/งานวิจัย ที่น าไปสู่กรอบแนวคิดการวิจัย 
9.5 วิธีการวิจัย (Research methodology) ระบุแบบแผนการวิจัยการได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างและการก าหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การหาคุณภาพเครื่องมือ วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ ข้อมูล การ
รับรองจริยธรรมการวิจัย/การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง/ผู้ให้ข้อมูลหลัก   

9.6 ผลการวิจัย (Research Results) เสนอผลที่พบตามวัตถุประสงค์การวิจัยตามล าดับอย่างชัดเจน ควรเสนอ
ในรูปตารางหรือรูปภาพ 

9.7 อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) เสนอเป็นความเรียง ช้ีให้เห็นถึงความเช่ือมโยงของผลการวิจัยกับ       
กรอบแนวคิด และงานวิจัยที่ผ่านมา ไม่ควรอภิปรายเป็นข้อ ๆ แต่ชี้ให้เห็นถึงความเชื่อมโยงของตัวแปรที่ศึกษาทั้งหมด 

9.8 สรุปผลการวิจัย (Conclusion) ระบุข้อสรุปที่ส าคัญ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์หรือไม่ 
9.9 ข้อเสนอแนะ (Suggestion) ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ และข้อเสนอแนะ                

การวิจัยครั้งต่อไป 
9.10 รายการอ้างอิ ง (References) ต้องเป็ นรายการที่ มี การอ้ างอิ งไว้ ในเนื้ อหาเท่ านั้ น  และควรมี                     

อย่างน้อย 10 รายการ โดยมีทั้งผลงานในประเทศและต่างประเทศ หากเป็นงานวิจัยไม่ควรล้าสมัยเกิน 5 ป ี   
 10. บทความวิชาการ ประกอบด้วย 

10.1 บทคัดย่อ (Abstract) 
10.2 บทน า (Introduction) 
10.3 เนื้อเรื่อง (Content) แสดงสาระส าคัญที่ต้องการน าเสนอตามล าดับ 
10.4 บทสรุป (Conclusion) 
10.5 ข้อเสนอแนะ (Suggestion) 
10.6 รายการอ้างอิ ง (References) ต้องเป็นรายการที่ มี การอ้างอิ งไว้ใน เนื้ อหาเท่านั้ น  และควรมี                  

อย่างน้อย 10 รายการ โดยมีทั้งผลงานในประเทศและต่างประเทศ หากเป็นงานวิจัยไม่ควรล้าสมัยเกิน 5 ปี     
11. การเตรียมเอกสารอ้างอิงให้ใช้ American Psychological Association: APA 7th edition   
12. กรณีมีรูปภาพ และกราฟ บันทึกเป็นไฟล์ที่มีนามสกลุ JPEGs หรือ Tiffs เท่านั้น 
13. ก าหนดความซ้ าซ้อนของบทความด้วยโปรแกรม CopyCatch จากเว็บไซต์ Thaijo (ภายหลัง Submission) 

และโปรแกรมอักขราวิสุทธิ์ จะต้องมีค่าความซ้ าซ้อนไม่เกิน 10% 
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ตัวอย่ำงกำรเขียนเอกสำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ  
ผู้แต่ง กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำหน้ำข้อควำม กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำท้ำยข้อควำม 

คร้ังแรก คร้ังต่อมำ คร้ังแรก คร้ังต่อมำ 

ผู้เขียน 1 คน ศิริพันธุ ์ศิริพันธุ ์(2566) 
Siriphan (2023) 

ศิริพันธุ์  ศิริพันธุ ์ (2566) 
Siriphan (2023) 

(ศิริพันธุ ์ศิริพันธุ ์, 2566) 
(Siriphan, 2023) 

(ศิริพันธ์ุ ศิริพันธุ ์, 2566) 
(Siriphan, 2023) 

ผู้เขียน 2 คน สายทอง แกว้ฉาย 
และสรัญณี อุเส็นยาง 
(2566) 

สายทอง แก้วฉาย 
และสรัญณี อุเส็นยาง 
(2566) 

(สายทอง แก้วฉาย 
และสรัญณี อุเส็นยาง, 
2566) 

(สายทอง แก้วฉาย 
และสรัญณี อุเส็นยาง, 
2566) 

ผู้เขียน 3 คน
ขึ้นไป 

สรัญณี อุเส็นยาง  
และคณะ (2566) 
Sarannee et al. 
(2023) 

สรัญณี อุเส็นยาง  
และคณะ (2566) 
Sarannee et al. 
(2023) 

(สรัญณี อุเส็นยาง  
และคณะ, 2566) 
(Sarannee et al., 
2023) 

(สรัญณี อุเส็นยาง  
และคณะ, 2566) 
(Sarannee et al., 
2023) 

ผู้เขียนเป็น
หน่วยงาน 

มหาวิทยาลยันราธิวาส
ราชนครินทร์ (2566) 
Princess of 
Naradhiwas 
University (2023) 

มหาวิทยาลยันราธิวาส
ราชนครินทร์ (2566) 
Princess of 
Naradhiwas 
University (2023) 

(มหาวิทยาลัยนราธิวาส
ราชนครินทร์, 2566) 
(Princess of 
Naradhiwas 
University, 2023) 

(มหาวิทยาลัยนราธิวาส
ราชนครินทร์, 2566) 
(Princess of 
Naradhiwas 
University, 2023) 

ผู้เขียนเป็น
หน่วยงาน 
(โดยใช้ช่ือย่อ) 

กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย และ
นวัตกรรม (อว., 2566) 
Ministry of Higher 
Education, Science, 
Research and 
Innovation (MHESI, 
2023) 

อว. (2566) 
 
 
MHESI (2023) 

(กระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 

วิจัย และนวัตกรรม 

[อว.], 2566) 

(Ministry of Higher 

Education, Science, 

Research and 

Innovation [MHESI], 

2023) 

(อว., 2566) 
 
 
 
 
(MHESI, 2023) 
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กำรเขียนรำยกำรอ้ำงอิง (References) 
หนังสือ (ในรูปแบบรูปเล่ม) 

ผู้แต่ง 1 คน ไทย ช่ือ/สกุล./(ปีพิมพ์)./ช่ือเรื่อง/(พิมพ์ครั้งที่)./ส านักพิมพ์. 

ตัวอย่าง ชูศรี วงศ์รัตนะ. (2562). เทคนิคการใช้สถิติเพื่อการวิจยั (พิมพ์ครั้งท่ี 14). อมรการพิมพ์. 
อังกฤษ สกุล,/อักษรย่อช่ือ./(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(พิมพ์ครั้งท่ี).ส านักพิมพ์. 

ตัวอย่าง Yamane, T. (1973). Statistics: An Introductory Analysis (3rd ed.). Harper &  
       Row. 

ผู้แต่ง 2 คน ไทย ช่ือ/สกุล/และช่ือ/สกลุ./(ปีพิมพ์)./ช่ือเรื่อง/(พิมพ์ครั้งท่ี)./ส านักพิมพ์. 
ตัวอย่าง สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ์ และกรรณกิาร์ สุขเกษม. (2551). วิธีวิทยาการวิจัยเชิงคุณภาพ: การ 

       วิจัยปัญหาปัจจุบันและการวจิัยอนาคตกาล (พิมพ์ครั้งที่ 2). สามลดา. 
อังกฤษ สกุล,/อักษรย่อช่ือ.,/&/สกุล,/อักษรย่อช่ือ./(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(พิมพค์รั้งท่ี).ส านักพิมพ์. 
ตัวอย่าง Wheelen, T. L. & Hunger, J. D. (2000). Strategic Management and Business  

        Policy (11st ed.). Prentice Hall. 
ผู้แต่ง 3 - 20 
คน ให้ใส่ช่ือ
ทุกคน 

ไทย ช่ือ1/สกุล1,/ช่ือ2/สกุล2,/ช่ือ3/สกลุ3,/ช่ือ4/สกุล4,/ช่ือ5/สกลุ5,/ช่ือ6/สกุล6,/ช่ือ7/สกลุ7,/ช่ือ8

สกุล8,/ช่ือ9/สกุล9,/ช่ือ10/สกลุ10,/ช่ือ11/สกุล11,/ช่ือ12/สกลุ12,/ช่ือ13/สกุล13,/ช่ือ14/สกุล
14,/ช่ือ15/สกุล15,/ช่ือ16/สกุล16,/ช่ือ/17/สกลุ17,/ช่ือ18/สกลุ18,/ช่ือ19/สกุล19,/และชื่อ20/

สกุล20,/(ปีพิมพ์)./ช่ือเรื่อง/(พิมพ์ครั้งท่ี)./ส านักพิมพ์. 

ตัวอย่าง เสรมิสุข สลักเพ็ชร์, สุขวัฒน์ จันทรปรรณิก และหิรญั หิรญัประดิษฐ.์ (2540). เทคโนโลยี

การผลิตทุเรียน. ส านักพิมพ์มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์. 

อังกฤษ สกุล1,/อักษรย่อช่ือ1.,/สกลุ2,/อักษรย่อช่ือ2.,/สกลุ3,/อักษรย่อช่ือ3.,/สกุล4,/อักษรย่อช่ือ4.,/

สกุล5,/อักษรย่อช่ือ5.,/สกลุ6,/อักษรย่อช่ือ6.,/สกลุ7,/อักษรย่อช่ือ7.,/สกุล8,/อักษรย่อช่ือ
8.,/สกลุ9,/อักษรย่อช่ือ9.,/สกุล10,/อักษรย่อช่ือ10.,/สกุล11,/อักษรย่อช่ือ11.,/สกุล12,/

อักษรย่อช่ือ12.,/สกุล13,/อักษรย่อช่ือ13.,/สกุล14,/อักษรย่อช่ือ14.,/สกลุ15,/อักษรย่อช่ือ
15.,/สกุล16,/อักษรย่อช่ือ16.,/สกลุ17,/อักษรย่อช่ือ17.,/สกลุ18,/อักษรยอ่ช่ือ18.,/สกุล19,/

อักษรย่อช่ือ19.,/&/สกุล20,/อักษรยอ่ช่ือ20./(ปีพิมพ์)./ช่ือเรื่อง/(พิมพ์ครั้งท่ี)./

ส านักพิมพ์. 

ตัวอย่าง Hawkins, D. I., Best, R. J., & Coney, K. A. (1998). Consumer Behavior: Building 
Marketing Strategy (7th ed.). McGraw-Hill. 

ผู้แต่ง 21 
คนขึ้นไป ให้
ใส่ชื่อและ

ไทย ช่ือ1/สกุล1,/ช่ือ2/สกุล2,/ช่ือ3/สกลุ3,/ช่ือ4/สกุล4,/ช่ือ5/สกลุ5,/ช่ือ6/สกุล6,/ช่ือ7/สกลุ7,/ช่ือ8/  
สกุล8,/ช่ือ9/สกุล9,/ช่ือ10/สกลุ10,/ช่ือ11/สกุล11,/ช่ือ12/สกลุ12,/ช่ือ13/สกุล13,/ช่ือ14/สกุล
14,/ช่ือ15/สกุล15,/ช่ือ16/สกุล16,/ช่ือ17/สกุล17,/ช่ือ18/สกุล18,/ช่ือ19/สกุ19,/./././ช่ือคน
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สกุลของผู้
แต่งคนที่ 1-
19 ตามด้วย
เครื่องหมาย 
, . . . ก่อน
ช่ือคน
สุดท้าย 

สุดท้าย/สกลุคนสุดท้าย,/(ปีพิมพ์)./ช่ือเรือ่ง/(พิมพ์ครั้งท่ี)./ส านักพิมพ์. 
ตัวอย่าง ขนิษฐา นันทบุตร, พีรพงษ์ บุญสวสัดิ์กุลชัย, จงกลณี จันทรศิริ, นลิภา จิระรตันวรรณะ, 

สุคนธ์ วรรธนะอมร, แสงเดือน แท่งทองค า, กชพร สงิหะหล้ า, กตกิา นวพันธุ,์         
กนกพร จิรัฐติกาลวงศ์, กนกพร จิวประสาท, กนกพร แจม่สมบูรณ์,                     
กนกพร อัศวเมธิกาพงศ์, กมลวรรณ จุติวรกลุ, กมลวรรณ ตังธนก านนท์, กรรณิกา 
ชาธรรม, กรรณิการ์ มุรท าธร, กรองทอง วงศ์ศรีตรัง, กรีวุธ อัศวคุปตานนท์, กฤติน 
กุลเพ็ง, . . . พัฒนา นาคทอง. (2563). ชุดความรู้การพัฒนากลไกและการพัฒนา
ระบบสุขภาพชุมชนโดยชุมชนเพื่อชุมชน. เดอะกราฟิโก ซสิเตม็ส์. 

อังกฤษ สกุล1,/อักษรย่อช่ือ1.,/สกลุ2,/อักษรย่อช่ือ2.,/สกลุ3,/อักษรย่อช่ือ3.,/สกุล4,/อักษรย่อช่ือ4.,/

สกุล5,/อักษรย่อช่ือ5.,/สกลุ6,/อักษรย่อช่ือ6.,/สกลุ7,/อักษรย่อช่ือ7.,/สกุล8,/อักษร

ย่อช่ือ8.,/สกุล9,/อักษรย่อช่ือ9.,/สกุล10,/อักษรย่อช่ือ10.,/สกุล11,/อักษรย่อช่ือ11.,/

สกุล12,/อักษรย่อช่ือ12.,/สกลุ13,/อกัษรย่อช่ือ13.,/สกุล14,/อักษรย่อช่ือ14.,/สกุล15,/

อักษรย่อช่ือ15.,/สกุล16,/อักษรย่อช่ือ16.,/สกุล17,/อักษรย่อช่ือ17.,/สกลุ18,/อักษรย่อ

ช่ือ18.,/สกุล19,/อักษรย่อช่ือ19.,/./././สกุลคนสุดท้าย,/อักษรย่อช่ือคนสุดท้าย./(ปีพิมพ์)./

ช่ือเรื่อง/(พิมพ์ครั้งท่ี).ส านักพิมพ์. 

ตัวอย่าง Hilden, I., Lauritzen, B., Sorensen, B. B., Clausen, J. T., Jespersgaard, C., Krogh, 

B. O., Bowler, A. N., Breinholt, J., Gruhler, A., Svensson, L. A., 

Petersen, H. H., Petersen, L. C., Balling, K. W., Hansen, L., Hermit, M. 

B., Egebjerg, T., Friederichsen, B., Ezban, M., Bjorn, S. E., . . . Abbas, A. 

K. (2021). Robbins basic pathology (10th ed.). Elsevier. 

บทควำมในวำรสำรแบบรูปเล่ม/อิเล็กทรอนิกส์ที่ไมม่ีเลข DOI 
ไทย ช่ือ/สกุล./(ปีพิมพ์)./ชื่อบทความ./ช่ือวารสาร,/เลขท่ีของปีท่ี(เลขของฉบับท่ี),/เลขหน้า./URL 
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       การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนแปรรูปมะพร้าวบ้านทอนอามาน จงัหวัดนราธิวาส. วารสารการจดัการ, 

9(3), 42-53. https://so06.tci-thaijo.org/index.php/wms/article/view/243624/165314 

อังกฤษ สกุล,/อักษรย่อช่ือ./(ปีพิมพ์)./ชื่อบทความ./ช่ือวารสาร,/เลขของปีท่ี(เลขของฉบับท่ี)./เลขหน้า./URL 

ตัวอย่าง U-senyang, S., Trichandhara, K., & Rinthaisong, I. (2017). Antecedents of organizational 
health in Southern Thailand. International Journal of Behavioral Science, 12(1), 79-
94. https://so06.tci-thaijo.org/index.php/IJBS/article/view/75884/pdf_48 
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ไทย ช่ือ/สกุล./(ปีพิมพ์)./ช่ือบทความ./ช่ือวารสาร,/เลขที่ของปีที่(เลขของฉบับที่),/เลขหน้า./https://doi.org/

เลข doi 

ตัวอย่าง อับดุลรอมาน อับซี และสรัญณี อุเส็นยาง. (2565). ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารองคกรปกครอง   
สวนทองถิ่น. วารสารสหวิทยาการวิจัยและวิชาการม, 2(1), 1-16. https://doi.org/10.14456/iarj.   
2022.2 

อังกฤษ สกุ ล ,/อั กษ รย่ อ ช่ื อ ./ (ปี พิ ม พ์ )./ ช่ื อ บ ทค วาม ./ ช่ื อ วารส าร ,/ เล ข ของปี ที่ (เล ขขอ งฉบั บ ที่ ) ./                                    

เลขหน้า./https://doi.org/เลขdoi 

ตัวอย่าง U-senyang, S. (2022). Ethical Leadership: Factors Affecting Happiness Organizations.                   
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2(2), 17-28. https://doi.org/10.14456/jsasr.2022.9  
วิทยำนิพนธ์ปริญญำดุษฎีบัณฑิต และวิทยำนิพนธ์ปริญญำมหำบัณฑิตที่ไม่ได้ตีพิมพ์ 

ไทย ช่ือ/สกุล./(ปีที่เผยแพร่)./ ช่ือวิทยานิพนธ์/[วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต หรือ วิทยานิพนธ์ปริญญา                   
มหาบัณฑิต]./ช่ือมหาวิทยาลัย. 

ตัวอย่าง สรัญณี  อุเส็นยาง. (2559). สุขภาพองค์การขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเขตพื้นท่ีภาคใต้ประเทศไทย : 
การพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างและการทดสอบความไมแ่ปรเปลี่ยนของโมเดลตามบริบวัฒนธรรม
และประเภทขององค์การ [วิทยานพินธ์ปริญญาดุษฎีบณัฑิต]. มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์. 

อังกฤษ สกุล,/อักษรย่อช่ือ./(ปีที่เผยแพร่)./ ช่ือวิทยานิพนธ์/[doctoral dissertation or /Master’s thesis]./ช่ือ

มหาวิทยาลัย. 

ตัวอย่าง Mayi, L. (2011). Doing repair in Native-Non-Native talk: A Conversation analytic study of 
Thai-English interaction [Master’sุthesis].ุYorkุStุJohn University. 
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ไทย ช่ือ/สกุล./(ปีที่เผยแพร่)./ ช่ือวิทยานิพนธ์/[วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต หรือ วิทยานิพนธ์ปริญญา              

มหาบัณฑิต, ช่ือมหาวิทยาลัย]./ช่ือเว็บไซต์./URL 
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มหาวิทยาลัย]./ ช่ือเว็บไซต์./URL 
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รำยงำนที่จัดท ำโดยผู้เขียนรำยบุคคลสังกัดหน่วยงำนรัฐหรือองคก์รอื่น 
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ร่างกาย ครั้งท่ี 4 พ.ศ. 2551-2552. ส านักงานส ารวจสุขภาพประชาชนไทย (สสท.).    
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วิชาการน าเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาแห่งชาติ ครั้งที่  49, มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช. 
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Muslimah Masjid Hajidaud Personnel Through The Process Of Halagoh Al-Quran. 
The Challenges in Achieving an Integrated and Prosperous ASEAN Community. 
Conference on Islam, Development and Social Harmony in Southeast Asia (ICDIS),  
Faculty of Islamic Studies Building. Malaysia: UKM.  

รำยงำนกำรประชุมเชิงวิชำกำร (Proceeding) ในรูปแบบรูปเล่มหนังสือ 

ไทย ช่ือ/สกุล./(ปี)./ช่ือบทความ./ใน/ช่ือบรรณาธิการ/(บ.ก.) ,/ช่ือหัวข้อการประชุม./ช่ือการประชุม./(น./                     

เลขหน้า).ฐานข้อมูล. 

ตัวอย่าง สรัญณี อุเส็นยาง. (2562). แนวทางการอนุรักษ์และจัดการสถาปัตยกรรมอิสลามในสามจังหวัดภาคใต้ใน
ฐานะมรดกทางวัฒนธรรม. ใน วินัย พงศ์ศรีเพียร (บ.ก.), เจียระไนเพชร. การประชุมวิชาการ
โครงการเจียระไนเพชรเพื่อพัฒนาศักยภาพนักวิจัยรุ่นใหม่ผ่านระบบ Multi-Mentering System 
(MMS8 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และศิลปกรรม  (น . 73 -96). ส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (สกสว.). 

อังกฤษ สกุ ล ,/อั กษรย่ อ ช่ื อ ./(ปี )./ ช่ื อบ ทความ ./ In/ ช่ื อบรรณ าธิก าร/(Ed. หรือ  Eds.),/ช่ื อหั วข้ อการ            

ประชุม./ช่ือการประชุม./(pp./เลขหน้า)./ฐานข้อมูล.  
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ข้อแนะน ำในกำรส่งต้นฉบับ 
 เมื่อผู้เขียนเตรียมไฟล์ต้นฉบับตามการเตรียมต้นฉบับบทความวิจัย/บทความวิชาการแล้ว สามารถส่งไฟล์ต้นฉบับทาง  
 E-mail: pnu_huso@hotmail.com และ https://www.tci-thaijo.org/index.php/pnuhuso/login 

โดยลงทะเบียนสมาชิกเข้าเว็บไซต์ แล้วท าตามค าแนะน าส าหรับการใช้งานเบื้องต้นของระบบ ThaiJO (ส าหรับผู้แต่ง 
Author) ซึ่งมีรายละเอียดตามหัวข้อดังนี้  

- การสมัครสมาชิกวารสาร (Author Register) (ผู้ใช้ยังไม่มี Username, Password ในระบบ ThaiJO) 
- การส่งบทความ (Submission)  
- รอตรวจสอบสถานะ การตอบรบั/ปฏิเสธ ทาง E-mail  

 

ข้อแนะน ำกำรส่งเอกสำรที่เกี่ยวข้อง  
 ผู้เขียนศึกษา ตรวจสอบขั้นตอนการส่งบทความวิจัย/วิชาการ และต้องดาวน์โหลดเอกสารที่เกี่ยวข้องที่เว็บไซต์ 
http://journal.pnu.ac.th หลังจากนั้นส่งเอกสารที่เกี่ยวข้องและบทความต้นฉบับ 1 ชุด ทางไปรษณีย์ส่งมาที่  
 บรรณาธิการวารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
  ช้ัน 3 อาคารส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 
     99 ม.8 ต. โคกเคียน อ. เมือง 
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