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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีจุดประสงคเพ่ือพัฒนาตัวแบบการพัฒนาความเปนพลเมืองในตําบล 
ทาตะครอ อําเภอหนองหญาปลอง จังหวัดเพชรบุรี โดยใชกระบวนการพัฒนานโยบาย
สาธารณะแบบมีสวนรวม เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง 50 คน โดยการจัดเวทีสาธารณะ 
การสังเกต การสัมภาษณเชิงลึก และใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวาตัวแบบการพัฒนา
กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวม(Model of Participatory Public 
Policy Development Process) สามารถพัฒนาความเปนพลเมืองใหมีการเปลี่ยนแปลงใน
ระดับท่ีสูงข้ึนและเปนความสัมพันธเชิงบวก นวัตกรรมตัวแบบท่ีไดนี้สามารถนําไปใชขยายผล
เพ่ือสรางความเปนพลเมืองในสังคมประชาธิปไตย โดยใชเปนเครื่องมือในการกระจายอํานาจ
ดานความเปนประชาธิปไตย (Democracy Decentralization) ให ถึงระดับชุมชนและ
เสริมสรางการทํางานแบบมีสวนรวมเปนหุนสวนกันเพ่ือสรางธรรมาภิบาล รวมถึงนําไปใชเพ่ือ
การเสริมสรางวิถีประชาธิปไตย (Democracy Mode of Life) ในระดับทองถ่ิน นอกจากนี้  
ยังสามารถนําไปใชสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ 20 ป ซ่ึงเปนกลไกการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรในฐานลางระดับชุมชนและการเสริมสรางวิถีประชาธิปไตยนี้จะทําใหพลเมือง 
มีความรูสึกเปนเจาของรวมและมีความผูกพันตอการพัฒนาชุมชนของตนเองท่ียั่งยืน 
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Model of Citizenship Development in Tha Takro Sub-district, 
Nong Ya Plong District, Phetchaburi Province 

Somkait Nakatok3 
 

Abstract 
A model of citizenship development in Tha Takro sub-district, Nong Ya Plong 
district, Phetchaburi province was constructed using an action research model 
that applied a participatory public policy development process. Data were 
collected from 50 samples using focus groups, observations, in-depth interviews 
and questionnaires. Findings indicated that a model of citizenship development 
can prepare citizens for higher levels of change and positive relationships.  
This innovative model can be used to create citizenship in a democratic society 
as a tool for decentralization at the community level by fostering cooperative 
work to build good governance. The model can also be used to support  
the 20 - year National Strategy to drive mechanisation at the community level.  
This reinforcement of democracy will give citizens a sense of ownership and 
commitment to the sustainable development of their communities.     

Keywords Citizenship, Participation, Citizenship Development Model  
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1. บทนํา 

พลเมืองท่ีกระตือรือรน (Active Citizen) เปนสวนสําคัญในการพัฒนาประเทศ 
ใหเจริญกาวหนาและพลเมืองท่ีมีคุณภาพยอมเกิดจากการเรียนรูรวมกันผานปฏิบัติการ
สาธารณะท่ีพรอมจะขับเคลื่อนการพัฒนาและสงเสริมศักยภาพใหพลเมืองมีคานิยมท่ีดีและ 
มีจิตสํานึกตอสวนรวม (Public Awareness) ไปพรอมกัน ซ่ึงสังคมไทยจําเปนตองพัฒนาการ
เรียนรูใหมีพฤติกรรมและทักษะความเปนพลเมืองเปนพ้ืนฐาน ท้ังนี้ เพ่ือใหสังคมเต็มไปดวย
พลเมืองท่ีมีคุณภาพและนําไปสูการพัฒนาประเทศใหมีความเจริญท่ียั่งยืน 

จากประเด็นพลเมืองท่ีกระตือรือรนในสังคม การมีสวนรวม (Participation) ถือเปน 
จุดรวมเดียวกันท่ีจะแยกออกจากกันไมไดและเม่ือพิจารณา “การมีสวนรวมของประชาชน” 
แลวจึงหมายถึงการแสดงออกแหงพฤติกรรมท่ีกลุมประชาชนหรือขบวนของสมาชิกในชุมชน 
ไดกระทําการออกมาในลักษณะของการปฏิบัติรวมกันซ่ึง Creighton (2005) นักวิชาการท่ีมี
ชื่อเสียงดานการมีสวนรวมมองวาการมีสวนรวมของประชาชน คือ กระบวนการท่ีรวบรวม 
เอาความหวงกังวล ความตองการและคานิยมตางๆ ของสาธารณชนไวในกระบวนการตัดสินใจ
รวมกันของรัฐและเอกชน เปนการสื่อสารสองทางและเปนการมีปฏิสัมพันธท่ีมีเปาหมาย 
เพ่ือการตัดสินใจท่ีดีกวาและท่ีไดรับการสนับสนุนจากสาธารณชน Boyte and Kari (1996)  
มีความเห็นวาควรจัดกระบวนการเพ่ือกระตุนใหพลเมืองท่ียังคิดวาตนเปนเพียงคนธรรมดา  
ไดมีโอกาสใชศักยภาพของตนเองเขาไปมีสวนรวมในปฏิบัติการสาธารณะเพ่ือเสริมสราง
กระบวนการประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม รวมท้ัง Mathews (1999, p. 16) มีความเห็นใน
ลักษณะเดียวกันวา คุณลักษณะของพลเมืองท่ีมีพฤติกรรมสนับสนุนการพัฒนาประชาธิปไตยนั้น
ไมสามารถปลูกฝงไดดวยการเรียนการสอนหรืออบรมเทานั้น ทางเลือกท่ีดี ท่ีสุด คือ  
การเรียนรูจากการปฏิบัติจริงใหพลเมืองเขามาเรียนรูแบบมีสวนรวม ซ่ึงแมทธิวสเรียกวา 
“ปฏิบัติการสาธารณะ” (Public Action) เปนการเรียนรูรวมกันระหวางพลเมืองกลุมตางๆ 
และระหวางพลเมืองกับภาครัฐ สวน Stuart (2000) ไดเสนอแนวทางในการท่ีจะดึงพลังของ
พลเมืองใหมาเรียนรูจากการปฏิบัติการสาธารณะดวยวิธีการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
(Participatory Action Research) และการประเมินแบบมีสวนรวม (Participatory Rural 
Appraisal) เพ่ือใหพลเมืองไดเรียนรูการลงมือทําจริงดวยกระบวนการมีสวนรวมแกไขปญหา
ของชุมชน วิธีการนี้จัดเปนการเสริมพลังพลเมือง (Citizen Empowerment) ไดอีกดวย 

Coare and Johnston (2005) ไดเสนอแนวทางการสรางความเปนพลเมือง โดยยึด
ชุมชนเปนตัวเริ่มตน (Community Based) คือการใหพลเมืองไดเขามามีสวนรวมในกระบวนการ
แกไขปญหาและหาแนวทางการพัฒนาในรูปแบบของเวทีสาธารณะ (Public Forum) เพ่ือใช
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สิทธิของพลเมืองในการสรางเสียง (Making Voice) คนในชุมชนใหสถาบันทางการเมืองไดรับรู 
และเขามามีสวนรวมจัดการแกไขปญหาตามเสียง (ขอเรียกรอง) พวกเขาเชื่อวาวิธีนี้จะทําให
พลเมืองธรรมดาท่ีคิดวาเสียงตนเองไมมีคุณคานั้น สามารถกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึนใน
ชุมชนได มีโอกาสไดใชเสียงของตนในกระบวนการประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมเพ่ือเปน 
สวนหนึ่งของการเปลี่ยนแปลงท่ีตองการจะใหเกิดข้ึนในชุมชน ซ่ึงนั่นคือคุณสมบัติเบื้องตนของ
พลเมืองท่ีจะเปนพ้ืนฐานของการพัฒนาประชาธิปไตย และกระบวนการเหลานี้ไมสามารถท่ีจะ
ปลูกฝงไดดวยกระบวนการจัดการเรียนการสอนหรือการอบรมแตเพียงอยางเดียว แตเกิดการ
เรียนรูความเปนพลเมืองไดจากการทํากระบวนการสาธารณะ เปนการสรางความคุนเคยท่ีจะ
เรียนรูรวมกันและทํากิจกรรมตอเนื่องกันระหวางพลเมือง เม่ือทําหลายครั้งเขาก็สงผลให
พลเมืองดึงเอาจุดแข็งจากความถนัดของหลายๆ คนมารวมกันคิดรวมกันทํา ยิ่งรวมกัน
ปฏิบัติการหลายครั้งเขาก็จะยิ่งทําใหความถนัดท่ีหลากหลายนั้นมีมากข้ึน สงผลใหปฏิบัติการ
สาธารณะทางสังคมมีความเขมแข็งมากยิ่งข้ึน (ทศพล สมพงษ, 2556) ทําใหผลรวมของการ
ปฏิบัติการแบบนี้ มีความหมายเกิดประสิทธิภาพและการพัฒนาในชุมชนรวมท้ังสังคมโดยรวม 
นอกจากนี้ “การมีสวนรวม” ของประชาชน (Public Participation Approach) ถือวาเปน
แนวคิดหนึ่งท่ีชวยใหเกิดกระบวนการสื่อสารหรือการแลกเปลี่ยนขาวสารระหวางสมาชิก 
ในสังคมหรือชุมชนใหเปนไปไดโดยสะดวกข้ึน ความเปนชุมชนเขมแข็ง (Strong Community) 
จะเกิดข้ึนไดดวยเง่ือนไขท่ีสมาชิกของชุมชนมีสวนรวมในนโยบายสาธารณะทําใหเกิดการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน ซ่ึงการมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชนนี้จะเปนพลังของ
ชุมชนท่ีผลักดันใหเกิดการสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือพัฒนาชุมชนใหบรรลุ
เปาหมายในการพัฒนาอยางยั่งยืน (Sustainable Community Development) 

ตําบลทาตะครอ เปนตําบลท่ีตั้งอยูในเขตการปกครองของอําเภอหนองหญาปลอง 
จังหวัดเพชรบุรี สภาพพ้ืนท่ีโดยท่ัวไปเปนท่ีราบสูง มีปาเขาท่ีเปนสวนหนึ่งของอุทยานแหงชาติ
แกงกระจาน ประกอบดวย ชุมชนท้ังสิ้น 8 หมูบาน ลักษณะเปนสังคมชนบท ประชาชนนิยม
ปลูกบานเรือนติดกัน มีใตถุนสูง สวนใหญประกอบอาชีพดานเกษตรกรรม (ทําไร) มีอาชีพเสริม 
คือ เพาะเห็ด ทอผา คาขาย ชุมชนตําบลทาตะครอเปนชุมชนท่ีมีการขับเคลื่อนประเด็น
สาธารณะในระดับหนึ่งแลว แตไมชัดเจนและไมมีการดําเนินงานในลักษณะการมีสวนรวมของ
คนในชุมชนท้ังตําบล เปนเพียงการดําเนินงานหรือแคการเรียกรองของกลุมแกนนําเทานั้น  
ซ่ึงจากการประเมินความพรอมและศักยภาพเบื้องตนโดยเครือขายภาควิชาการในจังหวัด
เพชรบุรี และฝายนโยบายและแผนงานขององคการบริหารสวนตําบลทาตะครอรวมกัน โดย
พิจารณาจากความเหมาะสมของชุมชน ประชากรในพ้ืนท่ี ศักยภาพและความเปนไปไดของ
ขอเสนอท่ีจะพัฒนาเปนนโยบายสาธารณะและประโยชนท่ีพึงจะเกิดข้ึนในชุมชนตลอดจน 
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การขยายผลจากงานวิจัยในอนาคต พบวาพ้ืนท่ีตําบลทาตะครอมีความเปนไปไดท่ีจะสามารถ
พัฒนานโยบายสาธารณะหรือขับเคลื่อนประเด็นในชุมชนไดเพ่ือตอบสนองความตองการของ
ประชาชนในพ้ืนท่ี ดวยเหตุนี้จึงทําใหผูวิจัยสนใจท่ีจะทําการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือศึกษา
พฤติกรรมความเปนพลเมืองโดยใชกระบวนการมีสวนรวมในนโยบายสาธารณะ (Participatory 
Public Policy Process-PPPP) ในพ้ืนท่ีตําบลทาตะครอ 

1.1 วัตถุประสงคการวิจัย และระเบียบวิธีวิจัย 

งานวิจัยนี้ออกแบบเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ในรูปแบบการ 
วิจัยแบบมีสวนรวม (Participatory Research) ซ่ึงเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) ประเภทหนึ่งเพ่ือใหไดมาซ่ึงองคความรูใหมหรือกระบวนการแกไขปญหาในชุมชน 
โดยผูวิจัย ชุมชนและแกนนําชาวบานมีสวนรวมในทุกข้ันตอนตั้งแตรวมคิด รวมทํา รวมตัดสินใจ 
รวมตรวจสอบและรวมรับประโยชนควบคูไปกับกระบวนการเรียนรูของชุมชนโดยยึดพลเมือง
เปนศูนยกลาง (Citizens Centered Development) โดยใชกระบวนการโยบายสาธารณะ
แบบมีสวนรวม มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) คนหาตัวแบบ (Model) การพัฒนาความเปนพลเมือง 
ในกระบวนการนโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวม 2) ศึกษาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความ
เปนพลเมือง 3) เพ่ือเสนอแนวทางการเสริมสรางการพัฒนากระบวนการพัฒนาประชาธิปไตย
แบบมีสวนรวมในทองถ่ิน ดําเนินการวิจัยเปนรายกรณีศึกษาพ้ืนท่ีตําบลทาตะครอ อําเภอ 
หนองหญาปลอง จังหวัดเพชรบุรี จากกลุมตัวอยางประชากรท่ีเขารวมปฏิบัติการวิจัยครั้งนี้  
50 คน โดยกําหนดใหกลุมตัวอยางมีสวนรวมในการกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะ 
ตั้งแตแรก คือ ข้ันกําหนดนโยบายสาธารณะ ข้ันพัฒนาเปนนโยบาย ข้ันผลักดันเปนนโยบาย
และการนําไปสูการปฏิบัติ กลุมตัวอยางไดจากตัวแทนประชากรในตําบลซ่ึงเปนตัวแทนท้ัง  
8 หมูบานและเปนการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดยกลุมตัวอยางท่ีศึกษาประกอบดวย 3 กลุม 
คือ กลุมแรก เปนตัวแทนจากองคการบริหารสวนตําบลทาตะครอเปนผูเลือก 5 คน กลุมท่ีสอง  
จากตัวแทนชุมชนท้ัง 8 หมูบานๆ ละ 5 คน รวม 40 คน โดยใหผูใหญบานเปนผูประสานงาน 
และกลุมท่ีสาม มาจากตัวแทนสวนราชการในทองท่ี ไดแก ผูแทน อบต.ทาตะครอ ผูแทน  
รพ.สต.ทาตะครอ และผูแทนโรงพยาบาลหนองหญาปลอง จํานวน 5 คน เครื่องมือท่ีใช 
ในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก 1) การจัดเวทีสาธารณะ (Focus Group) 2) การสังเกตแบบมีสวนรวม  
3) การสัมภาษณเชิงลึก และ 4) แบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงแบบสอบถามถูกแบง 
ออกเปน 4 ตอน คือ 4.1) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 4.2) แบบสอบถามเก่ียวกับ
พฤติกรรมความเปนพลเมือง 4.3) แบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิภาพทางการเมือง และ  
4.4) ขอเสนอแนะ/ความคิดเห็นอ่ืนเพ่ิมเติมโดยมีรูปแบบกระบวนการวิจัยตามแผนภาพท่ี 1 ดังนี้ 
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แผนภาพท่ี 1  กระบวนการวิจัย 

 
ท่ีมา: ผูเขียน 

 
การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดเริ่มตนกระบวนการวิจัยจาก 1) ข้ันเตรียมการ คือ ประสานงาน

เครือขายภาควิชาการในพ้ืนท่ีจังหวัดเพชรบุรี โดยพิจารณาความเหมาะสมและความเปนไปได
ในการเลือกพ้ืนท่ี เพ่ือพัฒนานโยบายสาธารณะและประโยชนท่ีจะพึงเกิดข้ึนในชุมชน ตลอดจน
การขยายผลในอนาคตจากงานวิจัย หลังจากนั้นไดประสานองคการบริหารสวนตําบลทาตะครอ 
และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลทาตะครอเพ่ือขอใชสถานท่ี (หองประชุม) จัดเวที
สาธารณะครั้งท่ี 1 เพ่ือพัฒนาตําบลทาตะครอเม่ือวันท่ี 15 ตุลาคม พ.ศ. 2562 ซ่ึงเปนการ 
ทําความเขาใจในวัตถุประสงคและกระบวนการของการวิจัยปฏิบัติการเพ่ือสรางความเปน
พลเมือง รวมท้ังการวัดความเปนพลเมืองกอนเขารวมกิจกรรม (Pre Test) ข้ันตอนท่ี 2  
ข้ันพัฒนานโยบายสาธารณะเปนการคนหาประเด็นสาธารณะ (Public Issue) ท่ีจะพัฒนาเปน
ข้ันกอตัวของนโยบาย (Policy Formation) ดําเนินการเม่ือวันท่ี 8 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 
และในข้ันตอนท่ี 3 ข้ันจัดทําขอเสนอเชิงนโยบาย (Policy Formulation) เปนการนําเสนอราง
นโยบายสาธารณะ และแนวทางการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะ 2 ประเด็น ซ่ึงเปนผลจาก 
การดําเนินงานจากข้ันตอนท่ี 2 และในข้ันตอนสุดทาย 4) ข้ันนําเสนอนโยบายและการรับ 
เปนนโยบาย ดําเนินการเม่ือวันท่ี 22 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 ตอองคการบริหารสวนตําบล 
ทาตะครอ หลังจากนั้นเปนการสรุปผลการจัดเวทีสาธารณะในภาพรวมและถอดบทเรียน 
สอบถามความคิดเห็นท่ัวไป การสัมภาษณเชิงลึกรายบุคคล พรอมท้ังวัดความเปนพลเมือง
หลังจากเขารวมกิจกรรม (Post Test) ตอจากนั้นเปนการดําเนินงานโดยนักวิจัยในการ
วิเคราะห-สังเคราะหขอมูล สรุปผลและนําเสนอตัวแบบ  
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1.2 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  

(1) ไดรูปแบบ (Model) ของพฤติกรรมความเปนพลเมืองจากการขับเคลื่อนและ
พัฒนากระบวนการมีสวนรวมในนโยบายสาธารณะของชุมชนทาตะครอ  

(2) คนพบกระบวนการและพฤติกรรมการมีสวนรวมของพลเมืองในพ้ืนท่ีตําบล 
ทาตะครอ ซ่ึงเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาสังคมหรือชุมชนอยางยั่งยืน (Sustainable 
Community Development) โดยเฉพาะอยางยิ่งชุมชนและอยูในพ้ืนท่ีชนบทท่ีมีบริบทเฉพาะ
ของตน  

(3) ไดขอเสนอแนะจากพ้ืนท่ีในการพัฒนาเปนขอเสนอเชิงนโยบายตอหนวยงาน
ภาครัฐในการนําเสนอวิธีการ รปูแบบหรือกระบวนการพัฒนาเพ่ือตอบโจทยการพัฒนาประเทศ 
(Thailand 4.0) และตามกรอบประเด็นยุทธศาสตรชาติ 

1.3 การสรางกรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ไดทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ ไดแก แนวคิดความเปนพลเมือง 
แนวคิดการมีสวนรวม และแนวคิดวาดวยกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวม 
โดยนําหลักการตางๆ ของแตละแนวคิดมาสรางกรอบแนวคิดเพ่ือการวิจัย ดังนี้  

(1) แนวคิดเรื่องความเปนพลเมือง แนวคิดท่ีไดนํามาใชคือการสรางความเปนพลเมือง 
สําหรับสังคมประชาธิปไตย ซ่ึงตองมีความเปนพลเมืองในทางการเมือง (Political Citizenship) 
ตามแนวคิดของเวธเมอร (Joel Westheimer) ตองเปนพลเมืองท่ีจัดอยูในประเภทพลเมือง
แบบมีสวนรวม (The Participatory Citizen) และพลเมืองท่ีมุงสรางความเปนธรรม (The 
Justice Oriented Citizen) และนําเอาแนวคิดการวัดระดับความเปนพลเมืองของถวิลวดี  
บุรีกุลและคณะ ซ่ึงแบงพลเมืองออกเปน 4 ระดับจากระดับต่ําไปหาระดับสูง คือ ระดับท่ี 1 
พลเมืองท่ีเฉ่ือยชา (Inertia Citizen) ระดับท่ี 2 พลเมืองท่ีตระหนักรู (Concerned Citizen) 
ระดับท่ี 3 พลเมืองท่ีกระตือรือรน (Active Citizen) และระดับท่ี 4 พลเมืองท่ีมีสํานึกผูกพัน 
ตอการมีสวนรวม (Engaged Citizen) มาปรับใชในการวิจัย ซ่ึงหัวใจท่ีสําคัญในการวิจัยครั้งนี้
คือจะสรางหรือยกระดับการพัฒนาใหมีความเปนพลเมืองทางการเมืองข้ึนมาไดอยางไร และ
สังคมประชาธิปไตยควรจะมีพลเมืองท่ีจัดอยูในประเภทพลเมืองแบบมีสวนรวม ท่ีสามารถ 
ยกระดับข้ึนไปอยูถึงระดับท่ี 3 พลเมืองท่ีกระตือรือรน และระดับท่ี 4 พลเมืองท่ีมีความสํานึก
ผูกพันตอการมีสวนรวม 

(2) แนวคิดวาดวยการมีสวนรวม จากการทบทวนวรรณกรรมพบวาแนวคิดวาดวย 
การมีสวนรวมมีความเคลื่อนไหวหรือมีพัฒนาการเรื่อยมา โดยมีการเชื่อมโยงระหวางแนวคิด 
การมีสวนรวมทางการเมือง (Political Participation) กับแนวคิดวาดวยการมีสวนรวมในการ
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พัฒนา (Development Participation) ในพ้ืนท่ีท่ีเชื่อมโยงกัน ทําใหเกิดพ้ืนท่ีการมีสวนรวมแบบ
ใหมข้ึนเรียกวา “การมีสวนรวมดวยสํานึกในความเปนพลเมือง (Citizenship Participation)”  
(ทศพล สมพงษ, 2563) ซ่ึงจะสะทอนการมีสวนรวมท้ังมิติการมีสวนรวมทางการเมืองและมิติ 
การมีสวนรวมในการพัฒนา ซ่ึงจะชวยเสริมสรางการยกระดับความเปนพลเมืองข้ึนมาได  

(3) แนวคิดวาดวยกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวม เดิมแนวคิดนี้
ถาจะพิจารณาจากตัวกระบวนการของการพัฒนานโยบายจะเห็นวาเปนการสราง “การมีสวน
รวม” อยูแลว แตจุดเดนของกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมก็คือเปนการ
ริเริ่มและกําหนดนโยบายโดยภาคพลเมืองและรวมกันพัฒนานโยบายดวยการเปนหุนสวนกับ
ภาคสวนอ่ืนๆ ท่ีเปนผูมีสวนไดเสีย พลเมืองมีความผูกพันในการเปนเจาของจะพัฒนานโยบาย 
ตอไปถึงข้ันนําไปปฏิบัติและประเมินผลรวมกัน การสรางความผูกพันของพลเมืองในฐานะผูมี
สวนเปนเจาของนโยบาย (ทศพล สมพงษ, 2563) เปนคุณลักษณะอยางหนึ่งของพลเมือง
ประเภทแบบมีสวนรวมท่ีอยูในระดับท่ี 3 พลเมืองท่ีกระตือรือรน และระดับท่ี 4 คือ พลเมือง 
ท่ีมีสํานึกผูกพันตอการมีสวนรวม ท้ังนี้ มีความเชื่อวาการท่ีพลเมืองไดเขามารวมกันพัฒนา
นโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมจะเปนการชวยเสริมสรางพัฒนาและยกระดับความเปน
พลเมืองเพ่ิมข้ึน ผูวิจัยจึงนําเอากระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมมาเปน
เครื่องมือในการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ครั้งนี ้

 
แผนภาพท่ี 2 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
ท่ีมา: ผูเขียน 
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การวิจัยครั้งนี้ตองการพิสูจนวาการเขามามีสวนรวมของพลเมืองในกระบวนการพัฒนา
นโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมจะสงผลตอการพัฒนาและยกระดับความเปนพลเมืองหรือไม 
ผูวิจัยจึงไดใชแบบสอบถามกอนดําเนินการ (Before Action) เพ่ือวัดกอน (Pre Test) การเขา
รวมกิจกรรมในกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวม และดําเนินการหลังจาก 
(After Action) การพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมเสร็จสิ้นในข้ันนําเสนอนโยบาย  
ไดทําการวัดซํ้าอีกครั้ง (Post Test) 

 
2. แนวคิด ทฤษฎีและการทบทวนวรรณกรรม  

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดรับอิทธิพลทางความคิดจาก 3 แนวคิดดวยกัน ไดแก 

2.1 แนวคิดความเปนพลเมือง  

2.1.1 ความหมาย  
พลเมือง (Citizens) ในความหมายกวางท่ีเปนท่ีรับรูและเขาใจโดยท่ัวไป คือ กลุมหรือหมู

คนท่ีเปนของประเทศใดประเทศหนึ่ง ซ่ึงเปนกําลังของประเทศท้ังในทางเศรษฐกิจ การทหารและ
อํานาจท่ีจะไปตอรองกับประเทศอ่ืน แตนัยของความหมายคําวา “พลเมือง” หมายถึง  
คนท่ีสนับสนุนกําลังอํานาจของผูปกครอง เปนคนท่ีอยูในการควบคุมดูแลของผูปกครอง  
ซ่ึงระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย (Democracy) นั้น พลเมืองจึงมีความแตกตางจาก
พลเมืองของการปกครองจากระบอบอ่ืน ท่ีพลเมืองจะมีคุณสมบัติอยางไรนั้นเปนไปตามท่ี 
ผูมีอํานาจประสงคจะใหเปน ในขณะท่ีหลักการของระบอบประชาธิปไตยเจาของอํานาจสูงสุด คือ 
ประชาชน ดังนั้น “พลเมือง” จึงมีความแตกตางและหลากหลายได ซ่ึงเม่ือแตกตางหลากหลาย 
ไดจึงตองมีการเคารพซ่ึงกันและกัน และเม่ือมองในมิติท่ัวๆ ไป “พลเมือง” จึงหมายถึงสมาชิกของ
สังคมท่ีมีอิสรภาพ (Liberty) และสามารถพ่ึงตนเองได (Independent) ใชสิทธิเสรีภาพโดยควบคู
กับความรับผิดชอบ เคารพสิทธิเสรีภาพของผู อ่ืน เคารพในความแตกตาง เคารพหลักการ 
แหงความเสมอภาค เคารพกฎและกติกา ไมแกปญหาดวยความรุนแรง ตระหนักวาตนเองเปน 
สวนหนึ่งของสังคมรวมรับผิดชอบตอสังคม มีจิตสาธารณะและกระตือรือรนท่ีจะรับผิดชอบ  
หรือรวมขับเคลื่อนสังคมแกปญหาสังคมในระดับตางๆ ตั้งแตในระดับครอบครัว ชุมชนจนถึง
ระดับประเทศ ท้ังนี้ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (2556) ใหความหมาย “พลเมือง”  
ในมุมกวางและระบุความเปนพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย ประกอบดวยคุณลักษณะท่ีสําคัญ 
6 ประการ ดังนี้ 

(1) ความอิสรภาพและการพ่ึงตนเอง ระบอบประชาธิปไตยถือวาประชาชนเปน
เจาของอํานาจสูงสุด ประชาชนจึงมีฐานะเปนเจาของประเทศ เปนเจาชีวิตของตนเองและมีสิทธิ
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และเสรีภาพ ในทํานองเดียวกันกับเจาของบานท่ีมีสิทธิและเสรีภาพในบานของตน ดังนั้น  
เม่ือยอนมองกลับไปท่ีพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย จึงทําใหเกิดหลักการของสิทธิ เสรีภาพ
และเกิดสภาวะแหง “ความเปนพลเมือง” ท่ีเปนอิสระ การพ่ึงตนเองและความสามารถในการ
รับผิดชอบตอตนเองได 

(2) ความคิดเห็นของแตละคนมีความเทาเทียมกัน เม่ือประชาชนทุกคนในฐานะท่ีเปน
เจาของประเทศเกิดข้ึนตามนัยยะขอ (1) แลวนั้น สภาวะแหง “ความเปนพลเมือง” จึงมีความ
เทาเทียมกัน ซ่ึงหากมองในประเด็นการออกเสียงเพ่ือเลือกต้ังตามครรลองแหงประชาธิปไตย 
แลวทุกคนจึงมีสิทธิและเสียงเพียงหนึ่งเสียงเทากันทุกคน ดังนั้นสภาวการณแหง “หลักความ
เสมอภาค” จึงเปนคุณลักษณะท่ีสําคัญของพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย  

(3) คุณลักษณะสําคัญประการหนึ่งของความเปนพลเมือง คือ การยอมรับความ
แตกตางระหวางกัน โดยพ้ืนฐานแลวบุคคลแตละคนยอมมีความแตกตางกันโดยธรรมชาต ิ
มาตั้งแตแรก ดังนั้น องคประกอบของรัฐประการหนึ่ง คือ “ประชาชน” จึงยอมมีความแตกตาง
เปนเปนทุนเดิม ประชาชนท่ีเปนเจาของประเทศจึงตองยอมรับความหลากหลายดวยกันเอง 
และเพ่ือมิให “ความแตกตาง” นํามาซ่ึงความแตกแยกในสังคม “พลเมือง” ในระบอบ
ประชาธิปไตยจึงตองยอมรับและเคารพความแตกตางซ่ึงกันและกัน ท้ังนี้ เพ่ือใหสามารถอยู
รวมกันไดอยางปกติสุข  

(4) การรูจักเคารพสิทธิผู อ่ืน การปกครองในระบอบประชาธิปไตยนั้นถือวาทุกคน 
เปนเจาของประเทศ ทุกคนจึงมีสิทธิ แตถาทุกคนใชสิทธิโดยคํานึงถึงแตประโยชนของตนเอง
หรือเอาแตความคิดของตนเองเปนท่ีตั้ง โดยไมคํานึงถึงสิทธิผูอ่ืนหรือไมสนใจวาจะเกิดความ
เดือดรอนแกผูใดก็ตาม “ประชาธิปไตย” ท่ีมีก็จะกลายเปน “อนาธิปไตย” เพราะทุกคนเอาแต
สิทธิของตนเองเปนใหญ ทายท่ีสุดแลวประเทศชาติยอมจะเสื่อมสลาย การเคารพสิทธิผูอ่ืน 
ในระบอบประชาธิปไตย จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีขอบเขตและไมไปละเมิดสิทธิผูอ่ืน 
ดังนั้น “ความเปนพลเมือง” ในประเด็นนี้จึงเนนไปท่ีการเคารพสิทธิผูอ่ืนในสังคม 

(5) ความรับผิดชอบตอสังคมของตน นอกจากประเด็นการเคารพสิทธิ เสรีภาพและ 
มีความรับผิดชอบตอผูอ่ืนแลว “ความเปนพลเมือง” ในระบอบประชาธิปไตยยังจะตองใชสิทธิ
และเสรีภาพของตนโดยรับผิดชอบตอสังคมดวย เนื่องจากสังคมหรือประเทศชาติจะดีข้ึนหรือ  
แยลงก็ดวยการกระทําของผูคนในสังคม “ความเปนพลเมือง” จึงเปนสํานึกของความเปน
เจาของประเทศและผูเปนเจาของสังคม “พลเมือง” จึงไมใชคนท่ีใชสิทธิเสรีภาพตามอําเภอใจ
ของตนแลวทําใหสังคมเสื่อมลง และถาหากเปนสิทธิ เสรีภาพและหนาท่ีของพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยแลว ผูท่ีใชสิทธิเสรีภาพโดยมีความรับผิดชอบตอสวนรวมก็จะสงผลทําใหสังคม 
ดีข้ึนไดดวยเชนกัน  
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(6) ความเขาใจระบอบประชาธิปไตย ท่ีมีหลักการพ้ืนฐานวาดวย “การปกครองของ
ประชาชน โดยประชาชน และเพ่ือประชาชน” จะประสบความสําเร็จไดก็ตอเม่ือประชาชนในรัฐ
มี “ความเปนพลเมือง” ท่ีมีความรูความเขาใจในหลักการพ้ืนฐานของการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยตามสมควร ท้ังในเรื่องหลักประชาธิปไตยหรือการปกครองโดยประชาชนและ 
หลักนิติรัฐหรือการปกครองโดยกฎหมาย เขาใจเรื่องการเลือกต้ัง และการมีสวนรวมทางการ
เมืองในสังคมประชาธิปไตย ความเอาใจใสและติดตามความเปนไปและมีสวนรวมในเรื่อง
การบานการเมืองท้ังในระดับชาติและในระดับทองถ่ิน การยอมรับความแตกตาง เคารพสิทธิ
และเสรีภาพ รวมท้ังรูจักท่ีจะทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางสมบูรณ  

นอกจากนี้ ความเปนพลเมือง (Citizenship) ยังมีนักวิชาการหรือองคกรตางๆ ไดให
ความหมายออกไปจากมุมมองแบบเดิม นั่นคือตองเปนบุคคลท่ีมีความรับผิดชอบไดดวยตนเอง 
มีสามัญสํานึกในเชิงสันติวิธี ยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน (วรากรณ สามโกเศศ, 2553) และ
ความเปนพลเมืองของระบอบประชาธิปไตย คือ การท่ีสมาชิกมีอิสรภาพ ควบคูกับความ
รับผิดชอบ และมีอิสรเสรีภาพควบคูกับหนาท่ีของตนเอง (ปริญญา เทวานฤมิตรกุล, 2553) 
รวมท้ังความเปนพลเมืองยังหมายถึง ความสัมพันธทางกฎหมายระหวางปจเจกบุคคล 
(Individuals) กับรัฐ (State) โดยมีสํานึกของความเปนเจาของประเทศท่ีเปนหลักการตาม
ระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย (สภาพัฒนาการเมือง, 2559) 

2.1.2 พฤติกรรมและมุมมองของพลเมืองในวิถีประชาธิปไตย 
เม่ือกลาวถึงพลเมืองในวิถีประชาธิปไตย คือ พลเมืองผูมีศักด์ิศรี มีความเทาเทียมกับ

ผูอ่ืนก็ยอมมีพฤติกรรมท่ีไมปรารถนาจะไปครอบงําใครและไมตองการใหใครมาครอบงํา บงการ
หรืออุปถัมภ ดังนั้น “พลเมือง” จึงมิใชไพรหรือราษฎร แต “พลเมือง” จะเปนผูท่ีสนใจการ
ปกครองตนเอง หรือมีพฤติกรรมและบทบาทตอการมีสวนรวมทางการเมืองการปกครอง          
มีความสนใจตอสวนรวมและเขาใจวาการเมืองคือการสรางคุณธรรม คุณคาเพ่ือผูอ่ืนและ
เสียสละเพ่ือสวนรวม (สถาบันพระปกเกลา, 2552, น. 6) 

ภาสุดา ภาคาผล และมนังค อังควาณิช (2560, น. 977) ไดเสนอมุมมองและคําจํากัด
ความของความเปนพลเมืองและพลเมืองในวิถีประชาธิปไตยวา คือ สมาชิกของสังคมท่ีมี 
ความรับผิดชอบตอตนเอง รูจักสิทธิ เสรีภาพของตนเอง เคารพในกฎกติกาของสังคม เคารพ 
ในสิทธิ เสรีภาพของผูอ่ืน ยอมรับในความแตกตางและเคารพในความเสมอภาคเทาเทียมกัน 
รวมท้ังตระหนักถึงบทบาทหนาท่ีของตนเองท่ีมีฐานะเปนสมาชิกคนหนึ่งของสังคมท่ีจะมี 
สวนรวมในการแกไขปญหาหรือชวยพัฒนา ขับเคลื่อนชุมชน สังคมและประเทศใหมีความ
เจริญกาวหนา 
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จากคุณลักษณะและความหมายของ “พลเมือง” ในวิถีประชาธิปไตยตามท่ีนักวิชาการ 
ไดใหคํานิยามขางตนหรือจําแนก บงบอกคุณลักษณะของพลเมืองในวิถีประชาธิปไตยนั้น 
สามารถสรุปคุณลักษณะหรือพฤติกรรมของพลเมืองในวิถีประชาธิปไตยไดดังนี้  

(1) มีความเคารพ เคารพในสิทธิเสรีภาพของตนเองและผูอ่ืน เคารพในกฎกติกาของ
สังคม เคารพในความแตกตางและความเสมอภาคเทาเทียมกัน ท้ังนี้ จากหลักการพ้ืนฐานของ
ประชาธิปไตยท่ีระบุไววาเปนการปกครองท่ีถืออํานาจอธิปไตยเปนของปวงชนโดยประชาชน
และเพ่ือประชาชน ยึดถือหลักสิทธิและเสรีภาพ หลักความเสมอภาค หลักภราดรภาพ  
หลักเหตุผลและหลักนิติธรรมคือองคประกอบท่ีเปนปจจัยพ้ืนฐานสําคัญท่ีทําใหประชาชน 
ท่ีอยูในสังคมอยูรวมกันตองมีความเคารพในกฎกติกาของสังคม ทุกคนมีอิสระในการทําอะไร 
ก็ไดแตตองไมผิดกฎหมาย และไมกระทบตอความเปนระเบียบเรียบรอยของสังคมและสิทธิ
เสรีภาพของผูอ่ืน เชน เสรีภาพในการพูด การแสดงความคิดเห็น การเขียนหรือการจัดตั้ง 
พรรคการเมือง เปนตน  

(2) มีความรับผิดชอบ มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม มีสวนรวมในการแกไข
ปญหา หรือพัฒนาชุมชน สังคมและประเทศใหเจริญข้ึน มีความพัฒนากาวหนาไป  

(3) มีความสํานึกและตระหนักรู รูบทบาทหนาท่ีของตนเองท่ีพึงกระทําและตระหนัก
ถึงการมีฐานะเปน สมาชิกคนหนึ่งของสังคม  

(4) มีคุณธรรม จริยธรรม สามารถอยูรวมกับผูอ่ืน ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  
ยึดม่ันในขนบธรรมเนียม ประเพณี และบรรทัดฐานของสังคม 

2.1.3 การวัดระดับความเปนพลเมือง  
การมีสวนรวมของประชาชนถือเปนตัวชี้วัดความเปนพลเมือง ซ่ึงบางคนอาจคิดวา 

เปนเสรีภาพเพราะเปนสิ่งท่ีประชาชนจะทําอะไรก็ได แตอยางไรก็ตาม การจํากัดสิทธิเสรีภาพ 
ก็ตองมีเพ่ือประโยชนสาธารณะและการมีกฎหมายก็จะเปนเครื่องมือท่ีใชในการกําหนดวาอะไร
ทําไดหรือทําไมได สําหรับการมีสวนรวมทางการเมืองมีท้ังรูปแบบท่ีทํากันท่ัวไปและมิไดทํากัน
ท่ัวไป มีหลายวิธี ท่ีประชาชนหรือองคกรตางๆ สามารถประทวงเพ่ือตอตานการกระทํา 
ของรัฐบาล และก็ถือไดวาการแสดงออกของพฤติกรรมในลักษณะนี้คือความเปนพลเมืองใน
รูปแบบหนึ่ง  

ถวิลวดี บุรีกุล และคณะ (2562) ไดศึกษาถึงการท่ีประชาชนแสดงความคิดเห็นวา
ประชาชนควรไดรับอนุญาต หรือไมควรไดรับอนุญาตในแตละกิจกรรมเพ่ือแสดงถึงการ 
ไมเห็นดวยกับรัฐ ประชาชนกวาครึ่งเห็นวาสําหรับผูท่ีตองการคัดคานรัฐบาลควรไดรับอนุญาต
ใหพวกเขาสามารถจัดใหมีการเดินขบวน และประชุมสาธารณะ และตีพิมพหนังสือเพ่ือแสดง
ความคิดเห็นได นอกจากนี้ ผลการศึกษาเรื่องความเปนพลเมืองของประเทศไทย โดยสถาบัน
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พระปกเกลา เพ่ือคนหาคุณสมบัติพลเมืองท่ีพึงประสงคและท่ีเปนจริงของคนไทย เปนการ
นําเสนอประเด็นท่ีประชาชนเห็นวาเปนคุณสมบัติท่ีพลเมืองพึงมีเพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติ
ใหสมกับการเปนพลเมืองไทย ซ่ึงมีการศึกษามาตั้งแต พ.ศ. 2554 แลวพบวาคุณสมบัติ 
ท่ีสําคัญของการเปนพลเมือง สามารถแบงออกเปน 2 กลุม คือ แบบของความเปนพลเมือง 
ท่ีพึงประสงคหรือท่ีควรจะเปน (Normative Citizenship) และลักษณะความเปนพลเมือง 
ท่ีมีการปฏิบัติจริง (Positive Citizenship)  

เพ่ือความชัดเจนในการอธิบายระดับของความเปนพลเมือง ถวิลวดี บุรีกุล และคณะ 
(2557) ไดจัดทําระดับความเปนพลเมืองและองคประกอบเชิงพฤติกรรมเพ่ือจําแนกคุณสมบัติ
ของพลเมืองใหเห็นชัดเจนข้ึนโดยแบงเปน 4 ระดับ ไดแก 1) ระดับเฉ่ือยชา (Inertia Citizen) 
2) ระดับตระหนักรู  (Concerned Citizen) 3) ระดับกระตือรือรน (Active Citizen) และ  
4) ระดับมีสวนรวม (Engaged Citizen) มีจิตสํานึก มีจิตใจท่ีจะเปนผูนําสังคมในเรื่องท่ีเปน
ประโยชนตอสวนรวม โดยแตละระดับมีองคประกอบเชิงพฤติกรรมท่ีสําคัญ ดังนี้ 

(1) Inertia Citizen ประกอบดวย พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความไมสนใจเรื่อง
บานเมือง คิดวาบานเมืองมิใชของเราคนเดียว คิดวาเราไมสามารถเปลี่ยนแปลงอะไรได และ
ปญหาสังคม ชุมชน ชาติ หรือระดับโลกเราไมควรเขาไปยุงเก่ียว  

(2) Concerned Citizen ประกอบดวย ความสนใจขาวสารบานเมือง ตระหนักรูวา
ตองเปนพลเมืองดีของสังคม ยอมรับการตัดสินใจของเสียงสวนใหญ เคารพและรับฟงเสียง 
สวนนอย บางครั้งก็ตัดสินใจตามเสียงขางนอยถามีเหตุผล สนใจในกิจกรรมสวนรวม เขาใจ 
เรื่องหนาท่ีและสิทธิของพลเมือง เคารพสิทธิของผูอ่ืน ติดตามสังเกตการณการทํางานของ
ผูปกครอง ผูบริหารประเทศ นักการเมือง รวมท้ังการไปเลือกตั้ง  

(3) Active Citizen ประกอบดวย การใหความรวมมือเม่ือมีการเชิญชวนหรือรองขอ 
การเปนอาสาสมัครในการทําประโยชนใหสังคม ชุมชน มีสวนรวมในกิจกรรมชุมชน สังคม 
เปนประจํา ปฏิบัติตอคนทุกคนทุกกลุมโดยเสมอกัน มีความรูสึกดีท่ีไดทําประโยชนใหสังคม 
ระดับมีสวนรวม มีสํานึก มีจิตใจท่ีจะเปนผูนําสังคมในเรื่องท่ีเปนประโยชนตอสวนรวม  

(4) Engaged Citizen ประกอบดวย การใชความรูและสติปญญาในการไตรตรอง 
กอนทําอะไร มีการฉุกคิด เสียสละเพ่ือสังคมสวนรวม แบงปนเพ่ือผู อ่ืน ชุมชนและสังคม  
ใหการสนับสนุนใหเกิดการชวยเหลือสังคมสวนรวมเชิญชวนใหผูอ่ืนทําความดี เปนผูริเริ่มการ 
ทําความดี สิ่งดีเพ่ือสังคม นําปญหาชุมชน สังคมมาหารือกับชุมชนเพ่ือหาทางแกปญหาและ
พัฒนาใหดีข้ึน เก้ือหนุนผู อ่ืนใหทําสิ่งดีเพ่ือสังคม เพ่ือใหเขาทําดียิ่งๆ ข้ึนและคิดเสมอวา 
การเปนชุมชนเปนสิ่งสําคัญและเปนทางเลือกของชีวิต เปนผูนําไปสูการดําเนินการหรือปฏิบัติ
จริงเพ่ือสังคม ชุมชนและเปนผูกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสูสิ่งท่ีดีกวาในชุมชนและสังคม  
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2.2 แนวคิดการมีสวนรวม  

2.2.1 ความหมาย  
การมีสวนรวม (Participation) ถือเปนหลักการสากลท่ีทุกประเทศใหความสําคัญ 

และเปนประเด็นหลักท่ีสังคมไทยใหความสนใจเพ่ือพัฒนาการเมืองเขาสูระบอบประชาธิปไตย
แบบมีสวนรวม (Participatory Democracy) ตามหลักการของธรรมาภิบาลท่ีภาครัฐจะตอง
เปดโอกาสใหประชาชนและผูเก่ียวของทุกภาคสวนไดรับรูรวมคิด รวมตัดสินใจ เพ่ือสราง 
ความโปรงใส และเพ่ิมคุณภาพการตัดสินใจของภาครัฐใหดีข้ึนและเปนท่ียอมรับรวมกัน 
ของทุกๆ ฝาย  

โดยท่ัวไปการมีสวนรวมเปนกิจกรรมท่ีต้ังอยูบนพ้ืนฐานของความเชื่อท่ีวาใครท่ีไดรับ
ผลกระทบจากการดําเนินนโยบาย แผนงาน หรือโครงการใดๆ ก็ตามยอมมีสิทธิโดยชอบ 
ในการเขาไปมีสวนรวม (Jones L. & Wells K., 2007, pp. 407-410) โดยการตัดสินใจใน
กระบวนการดําเนินงาน การมีสวนรวมเปนกระบวนการท่ีองคกรท่ีรับผิดชอบการดําเนินงาน
ตามนโยบาย แผนงาน หรือโครงการจะตองทําการปรึกษาหารือกับผูมีสวนไดสวนเสีย และ 
ผูท่ีเก่ียวของกลุมตางๆ กอนตัดสินใจดําเนินการตามนโยบาย แผนงาน หรือโครงการ ดังนั้น  
การมีสวนรวมจึงเปนกระบวนการสื่อสารสองทาง และเปนการแสวงหาความรวมมือในแกไข
ปญหาเพ่ือนําไปสูการบรรลุเปาหมายท่ีดีกวาโดยไดรับการยอมรับจากทุกฝาย  

การมีสวนรวม ตามพจนานุกรมภาษาอังกฤษฉบับออกฟอรด (Simpson & Weiner, 
1989) ใหคํานิยามการมีสวนรวมวา “เปนการมีสวน (รวมกับคนอ่ืน) ในการกระทําบางอยาง
หรือบางเรื่อง” คําวา “การมีสวนรวม” โดยมากมักจะใชในความหมายตรงขามกับคําวา  
“การเมินเฉย (Apathy)” ฉะนั้นคําวา “การมีสวนรวม” จึงหมายถึงการท่ีบุคคลกระทําการ 
ในเรื่องหรือประเด็นท่ีบุคคลนั้นสนใจ โดยท่ีบุคคลนั้นไมจําเปนจะตองเขาไปเก่ียวของกับ
กิจกรรมนั้นโดยตรงก็ได อาจเพียงแคมีทัศนคติ ความคิดเห็น ความสนใจ หวงใย นอกจากนี้ 
Stuart (2000) ไดเสนอคําจํากัดความ “การมีสวนรวมของประชาชน” วาหมายถึง การท่ีกลุม
คนหรือสมาชิกในชุมชนมีลักษณะการทํางานรวมกัน สื่อใหเห็นถึงความตองการหรือความสนใจ
รวม ท่ีจะบรรลุถึงเปาหมายรวมทางเศรษฐกิจและสังคมหรือการเมือง หรือการดําเนินการ
รวมกันเพ่ือใหเกิดอํานาจ อิทธิพลท่ีจะตอรองไมวาจะเปนทางตรงหรือทางออม หรือ 
การดําเนินการอ่ืนใดเพ่ือใหเกิดอิทธิพลท่ีจะตอรองกับอํานาจทางการเมือง เศรษฐกิจ ท้ังนี้  
ยังรวมถึงการปรับปรุงสถานภาพทางสังคมในกลุมชุมชนอีกดวย 

ท้ังนี้ มีนักวิชาการอีกหลายทาน เชน เจมส แอล เครยตัน (2552, น. 236) ท่ีไดให
ความหมายหรือนิยามของคําวา “การมีสวนรวมของประชาชน” วาหมายถึง กระบวนการ
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ตัดสินใจของรัฐและเอกชน ซ่ึงประกอบไปดวย การนําเอาความหวงกังวล ความตองการและ
คานิยมตางๆ ของสาธารณชนมารวบรวมไว นับไดวาเปนการสื่อสารสองทาง  

สวน คะนึงนิจ ศรีบัวเอ่ียม และคณะ (2545, น. 45) ไดใหความหมายของ “การมีสวน
รวมของประชาชน” (Public Participation) วาหมายถึง การกระจายโอกาสใหประชาชนเขา
มามีสวนรวมทางการเมือง การตัดสินใจในเรื่องตางๆ และการจัดสรรทรัพยากรของชุมชนและ
ของชาติ โดยการใหขอมูล แสดงความคิดเห็น ใหคําแนะนําปรึกษา รวมวางแผนรวมปฏิบัติ 
ตลอดจนการควบคุมโดยตรงจากประชาชน 

นอกจากนี้ สถาบันพระปกเกลาไดนําเสนอความหมาย “การมีสวนรวม” ตามกรอบ
ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 วาหมายถึง การเขาไปเก่ียวของหรือ
การมีสวนรวมแบบทางตรง หรือทางออมในการทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง ระดับของการ 
มีสวนรวมจึงเริ่มตั้งแตการใหขอมูลแกประชาชน การปรึกษาหารือประชาชน การเชิญประชาชน
ใหเขารวมทํางาน ตลอดจนการใหอํานาจแกประชาชนในการตัดสินใจเรื่องหนึ่งเรื่องใด เพ่ือให
การดําเนินการตอบสนองตอความพึงพอใจของสมาชิกในสังคม ตลอดจนเปนการสรางการ
ยอมรับแกสมาชิกและยังสามารถเปนวิธีการท่ีผูนําสามารถนํามาปรับใชในการจูงใจและสราง
ขวัญกําลังใจใหแกสมาชิก (สถาบันพระปกเกลา, 2563)  

ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับ “การพัฒนาแบบมีสวนรวม” ท่ีจะตองสงเสริมใหประชาชน
เขาไปมีสวนรวมในการตัดสินใจและกําหนดความตองการนั้น ทวีทอง หงษวิวัฒน (2527)  
มีความเห็นสอดคลองกันวา “การมีสวนรวม” หมายถึง สิทธิของประชาชนในการตัดสินใจท่ีมี
ตอนโยบายท่ีเก่ียวกับการจัดสรร (Allocation) และการใชประโยชน (Utilization) ของ
ทรัพยากรเพ่ือการผลิต ซ่ึงเปนสิ่งท่ีประชาชนตองเขารวมในการวางแผน ซ่ึงการพัฒนาใหคนจน
ไดรับประโยชนเพ่ือการผลิต การบริการ และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ รวมถึงการท่ี
ประชาชนเขาไปมีสวนในการตัดสินใจในระดับตางๆ ทางการจัดการบริการทางการเมืองเพ่ือ
กําหนดความตองการของชุมชน จนกอใหเกิดกระบวนการและโครงสรางท่ีประชาชนสามารถ 
แสดงออกซ่ึงความตองการของตน การจัดลําดับความสําคัญ การเขารวมในการพัฒนาและ 
ไดรับประโยชนจากการพัฒนานั้น ท้ังนี้ ตองมองวาประชาชนมีความสมัครใจเขามามีสวนในการ
กําหนดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือประชาชนเองโดยใหประชาชนไดมีสวนในการตัดสินใจเพ่ือตนเอง 
โดยมิใชการกําหนดกรอบความคิดจากบุคคลภายนอกหรือผูมีอํานาจเหนือตน 

Creighton (2005) ไดกลาววา “การมีสวนรวมของประชาชน” คือ การมีสวนรวมของ
ประชาชนเปนกระบวน การท่ีความหวงกังวล ความตองการ และคานิยม รวมอยูในกระบวนการ
ตัดสินใจของภาครัฐ ผานกระบวนการสื่อสารแบบสองทางและการมีปฏิสัมพันธกันโดย 
มีเปาหมายรวมเพ่ือท่ีจะทาใหเกิดการตัดสินใจท่ีดีข้ึนและไดรับการสนับสนุนจากประชาชน  
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กลุมพัฒนาระบบสนับสนุนการมีสวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2556)  
ไดรวบรวมคําศัพทเฉพาะท่ีเก่ียวกับ “การมีสวนรวมของประชาชน” สรุปความหมายไดวา 
“การมีสวนรวมของประชาชน” หรือ “Public Participation” หรือ “Citizen Engagement” 
นั้นหมายถึง กระบวนการท่ีประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ มีโอกาสเขารวม
กระบวนการหรือข้ันตอนตางๆ ของการบริหาร ตั้งแตการรับรูขอมูลการปฏิบัติงาน การรวม
แสดงทัศนะความคิดเห็น การรวมเสนอปญหาและความตองการของชุมชนและทองถ่ิน การรวม
คิดแนวทางแกไขปญหา การรวมในกระบวนการตัดสินใจ การรวมในการดําเนินการ รวมติดตาม
ประเมินผล รวมท้ังการรวมรับผลประโยชนจากการพัฒนานั้นๆ   

สรุปไดวา “การมีสวนรวมของประชาชน” หมายถึง การเปดโอกาสหรือมีกระบวนการ
ท่ีจะเอ้ืออํานวยใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในกระบวนการหรือข้ันตอนตางๆ ของรัฐ ตั้งแต
การรับรูขอมูลการปฏิบัติงาน การรวมแสดงทัศนะหรือความคิดเห็น การรวมเสนอปญหาหรือ
รองเรียนความเดือดรอน การเสนอความตองการ หรือการรวมคิดหาแนวทางแกไข ปองกัน
ปญหา การรวมในกระบวนการตัดสินใจและดําเนินงาน รวมติดตามประเมินผล รวมท้ังการรวม
รับผลประโยชนจากการมีสวนรวม 

2.2.2 องคประกอบและบริบทของการมีสวนรวม  
การประชุมท่ีสําคัญเก่ียวกับการมีสวนรวมของประชาชน ณ องคการสหประชาชาติ            

เม่ือป ค.ศ. 1975 มีนักวิชาการไดใหขอเสนอแนะวา “การมีสวนรวมของประชาชนเปนคําท่ี 
ไมอาจกําหนดนิยามความหมายเดียวท่ีครอบคลุมได เพราะความหมายของการมีสวนรวม 
อาจแตกตางกันไปในแตละประเทศ หรือแมแตในประเทศเดียวกันก็ตาม ดังนั้น การนิยาม
ความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน ควรมีลักษณะจํากัดเฉพาะในระบบเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองหนึ่งๆ เทานั้น” อยางไรก็ตาม กลุมผูเชี่ยวชาญดังกลาวไดขยายความ 
เก่ียวกับองคประกอบและบริบทของการมีสวนรวมไว 4 ประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นท่ี 1 การมีสวนรวมของประชาชนนั้นไดขยายขอบเขตไปถึงการสรางโอกาส 
ท่ีจะเอ้ือใหกับสมาชิกทุกคนของชุมชนและสังคมไดรวมกิจกรรมตางๆ ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอ
กระบวนการพัฒนาและเพ่ิมโอกาสใหสมาชิกของสังคมนั้นๆ ไดรับประโยชนจากการพัฒนา
อยางเทาเทียมกัน 

ประเด็นท่ี 2 การมีสวนรวมมีหลักการท่ีสะทอนใหเห็นถึงการเก่ียวของโดยสมัครใจ     
ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานของความเปนประชาธิปไตย ดังนั้นการเอ้ืออํานวยใหเกิดโอกาสหรือ 
การพยายามพัฒนา การจัดสรรผลประโยชนตามหลักการแหงความเสมอภาค เทาเทียมกัน 
จึงเปนปจจัยสําคัญในการตัดสินใจของปวงชนในการกําหนดเปาหมาย จุดประสงคแหงการ
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พัฒนา รวมท้ังการวางนโยบาย ทิศทาง และกําหนดแผนการดําเนินการท้ังทางเศรษฐกิจและ
สังคม 

ประเด็นท่ี 3 การมีสวนรวมถือเปนองคประกอบในการเปนตัวเชื่อมระหวางประชาชน
และทรัพยากรเพ่ือพัฒนากับประโยชนท่ีไดรับจากการลงทุนดังกลาว กลาวอีกนัยยะหนึ่งก็คือ 
การมีสวนรวมของประชาชนท้ังระดับทองถ่ิน ภูมิภาค และระดับชาติจะเปนตัวประสานและ
กอใหเกิดความเชื่อมโยงระหวางสิ่งท่ีประชาชนตองลงทุน (ความตองการ) กับผลประโยชนท่ีเขา
พึงจะไดรับจากการเขาไปมีสวนรวม 

ประเด็นท่ี 4 ถึงแมวาการมีสวนรวมของประชาชนนั้นอาจจะแตกตางกันไปตามสภาพ
เศรษฐกิจ นโยบายและโครงสรางการบริหาร รวมท้ังลักษณะการเมืองการปกครองหรือบริบท
สังคมของรัฐนั้นๆ การมีสวนรวมของประชาชนมิไดเปนเพียงเทคนิคหรือวิธีการ แตเปนปจจัย
สําคัญในการรับรองวากระบวนการของการมีสวนรวมนั้นจะเอ้ือประโยชนตอประชาชนแนนอน 

จะเห็นไดวา การมีสวนรวมของพลเมือง (Citizen’s Participation) ในฐานะสมาชิก
ของระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย ไมวาจะในบริบทของการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ 
การเมืองหรือวัฒนธรรม ยอมแสดงใหเห็นถึงพัฒนาการและภูมิปญญาในการกําหนดชีวิต 
ของพลเมือง ชุมชนและสังคม อีกท้ังความสามารถในการบริหารจัดการ การควบคุมการใช
ทรัพยากร หรือการกระจายทรัพยากรท่ีมีอยูก็มีความสําคัญและเปนสิ่งจําเปนท่ีจะตองอาศัย
บริบทหรือองคประกอบของกระบวนการการมีสวนรวมของพลเมืองอยางยิ่งยวดในอันท่ีจะ
พิทักษผลประโยชนของรัฐ 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวม 

อิทธิพลของแนวคิดธรรมาภิบาลท่ีเกิดข้ึนในชวงปลายทศวรรษ 1990 ทําใหบทบาท
ของภาครัฐในการพัฒนานโยบายสาธารณะปรับเปลี่ยนไป โดยมีบทบาทของ “พลเมือง” 
เพ่ิมข้ึนและใหความสําคัญกับความผูกพันธของพลเมืองและผู มีสวนไดเสียตอแผนและ 
การดําเนินนโยบายภาครัฐ รวมไปถึงการเสริมพลังใหพลเมืองและผูมีสวนไดเสียในฐานะหุนสวน 
ของการพัฒนาไดเขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อนแผนและนโยบาย (Smith, 2003, p. 1) 
สงผลใหรูปแบบของกระบวนการพัฒนานโยบายเปลี่ยนไปจากเดิมท่ีเขาใจวามีเพียงรัฐเทานั้น 
ท่ีเปนผูกําหนดนโยบายและพลเมืองมีสวนรวมในการพัฒนานโยบาย เปนแนวคิดการพัฒนา
นโยบายสาธารณะลักษณะแบบหุนสวนในการพัฒนาตัวนโยบาย รวมถึงการนําไปปฏิบัติและ
การประเมินผลรวมกัน (ทศพล สมพงษ, 2563) หุนสวนในการพัฒนานโยบายประกอบดวย 
ผูมีสวนไดเสียท้ังภาคพลเมืองและภาครัฐ จุดเดนท่ีสําคัญของนโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวม
คือการมีสวนรวมของพลเมืองนั้นมิไดมีสวนรวมเพียงแคในขอมูลหรือใหคําปรึกษา แตเปน 
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การเขามามีสวนรวมท่ีพลเมืองมีความเก่ียวของผูกพัน (Engaged) เปนเจาของนโยบายดวย
กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมใหความสําคัญกับพลเมืองในฐานะเปน
ศูนยกลางของผูกําหนดนโยบาย (Center of Policy Maker) (Holmes, 2011, p. 1) ไมใชเปน
เพียงแคเปาหมายของผูเขารวมในกระบวนการพัฒนานโยบาย แตพลเมืองมีฐานะเปนหนวย 
ทางสังคมหนวยหนึ่ง (Agent) ท่ีเปนหุนสวนในการเปนผูกําหนดนโยบายการมีสวนรวมในการ
พัฒนานโยบาย ผลจากการมีสวนรวมของพลเมืองในกระบวนการนโยบายดังกลาวเรียกวา 
“นโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวม (Participatory Public Policy)”  

การพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวม มีจุดเดนและเนนการสรางความเก่ียวของ
ของพลเมือง (Citizen Involvement) เนื่องจากความเก่ียวของของพลเมืองจะนําไปสู
ความสัมพันธแบบมีความผูกพันรวมกัน (Commitment) ระหวางพลเมืองกับรัฐ (Molokwane 
& Lukamab 2018, p. 194) ซ่ึงลักษณะของความสัมพันธลักษณะนี้จะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือ 
ภาครัฐเปดโอกาสใหพลเมืองเขามามีสวนรวมในการเสนอผลประโยชนหรือปกปองผลประโยชน 
ของพลเมืองในข้ันตอนแรกของกระบวนการจัดทําแผนหรือจัดทํานโยบายสาธารณะ ดังนั้น  
การเขามามีสวนรวมตั้งแตเริ่มตนจะชวยทําใหพลเมืองมีความเขาใจ มีขอมูลและสงเสริมให 
เกิดกระบวนการตัดสินใจไดดีข้ึน (Marzuki, 2015, p. 22) ท้ังนี้ ปจจัยท่ีจะทําใหกระบวนการ 
ในการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมมีความสมบูรณไดนั้น จึงตองมีการออกแบบ 
และวางแผน หรือจัดเตรียมองคประกอบใหเหมาะสม โดยมีวัตถุประสงคในการกระตุนให
พลเมืองไดเขามาเก่ียวของและมีความผูกพัน (Engagement) ตั้งแตตนจนจบกระบวนการ  

กลาวโดยสรุปนโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมนั้นเปนผลผลิตจากกระบวนการพัฒนา
นโยบายสาธารณะท่ีเกิดจากหลักการการมีสวนรวมในลักษณะแบบหุนสวน (Partner of 
Participation) ตั้งแตเริ่มตนโดยมีพลเมืองเปนหุนสวนรวมกับภาครัฐและผูมีสวนไดเสียอ่ืน 
ดังนั้น ความสําคัญของแนวคิดการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวม จึงตองยึดพลเมือง
วามีความผูกพันกับนโยบายในฐานะเปนเจาของนโยบาย (Policy Owner) ซ่ึงถาหากปราศจาก
ความผูกพันของพลเมืองแลว การมีสวนรวมในนโยบายสาธารณะท่ีจะเกิดข้ึนนั้นก็จะไมมี
ความหมายและเปนเพียงแคการดําเนินการนโยบายนั้นเพียงภาครัฐแตฝายเดียวเทานั้น 

 
3. ผลการวิจัย 

(1) หนวยงานและผูเขารวมกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะในพ้ืนท่ีใหความ
รวมมือเปนอยางดี อาทิ บุคลากรโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลทาตะครอ สาธารณสุข
อําเภอหนองหญาปลอง และผูนําชุมชนแสดงความประสงคท่ีจะเขารวมโครงการโดยสมัครใจ
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เม่ือไดรับทราบท่ีมาและวัตถุประสงคของโครงการ โดยใหเหตุผลวากิจกรรมเวทีสาธารณะ 
จะทําให เ กิดการรวมคิดรวมทํา ผลักดันให เ กิดโครงการท่ีเปนประโยชนแกชุมชนได  
(ผูอํานวยการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลทาตะครอ, ประชาชนในตําบลทาตะครอ,  
การสื่อสารสวนบุคคล, 22 พฤศจิกายน 2562) ในการจัดเวทีสาธารณะแตละครั้งไดรับความ
รวมมืออยางดีจากบุคลากรสาธารณสุขท้ังหมดโดยตลอดท้ังสถานท่ี การคืนขอมูลแกชุมชน 
และการเปนผูชวยประสานงานกลุมผูนําชุมชนและกลุมชาวบานท้ัง 8 หมูบานของตําบล 
ทาตะครอ ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงพฤติกรรมการแสดงออกทางการเมืองและการใสใจในปญหา
สาธารณะของพลเมืองในพ้ืนท่ีอยางชัดเจน  

(2) คุณลักษณะของผู ท่ีเขารวมเวทีสาธารณะเพ่ือพัฒนานโยบายสาธารณะแบบ 
มีสวนรวมของตําบลทาตะครอ ประกอบดวยผูนําชุมชน ไดแกกํานัน ผูใหญบาน ผูชวย
ผูใหญบาน อสม. และประชาชนท้ัง 8 หมูบาน รวมท้ังผูแทนจากองคการบริหารสวนตําบล 
ทาตะครอ ซ่ึงการจัดเวทีสาธารณะท้ัง 4 ครั้ง นักวิจัยไดมีหนังสือเชิญอยางเปนทางการไป 
ทุกครั้งและไดรับความรวมมือโดยการสงผูแทนเขารวม ซ่ึงจากการคนหาสาเหตุท่ีนายก อบต. 
หรือปลัด อบต. ไมไดมารวมเวทีสาธารณะของตําบลทาตะครอ ผูท่ีไดรับมอบหมายใหเขารวม
แทนอธิบายวา นายก อบต. จะเกษียณอายุราชการในปนี้จึงวางมือจากงานตางๆ แตนายก 
อบต. แจงวายินดีสนับสนุนโครงการ/เวทีสาธารณะของตําบลทาตะครอ (ตัวแทนองคการ
บริหารสวนตําบลทาตะครอ, การสื่อสารสวนบุคคล, 22 พฤศจกิายน 2562) 

ในขณะท่ีความตองการของสมาชิกชุมชนและผูเขารวมเวทีสาธารณะแสดงความ
ตองการใหผูนําไดมารวมกิจกรรมดวย “อยากใหนายก อบต. มาฟงเองวาชาวบานคิดอะไร  
ทําอะไรดวยตัวเอง ไมอยากใหตองฝากใครไปบอกตอ ... ตอนนี้พวกเราแทบจะจําหนานายก 
อบต. ไมไดแลว” (อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานหมูท่ี 8, การสื่อสารสวนบุคคล,  
22 พฤศจิกายน 2562) และจากการเขารวมเวทีสาธารณะพัฒนาโยบายแบบมีสวนรวม  
พบประเด็นท่ีเปนหลักฐานสําคัญ คือ บุคลากรท่ีเปนผูแทนสามารถท่ีจะใหขอมูลบางอยางได 
แตไมมีอํานาจในการตัดสินใจและไมสามารถเปนท่ีปรึกษาในเรื่อง/ประเด็นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของได  

(3) ประเด็นสาธารณะในตําบลทาตะครอพบวามีความตองการของชุมชนใน
หลายประเด็นและรวมท้ังปญหาท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี อาทิ ปญหาเก่ียวกับผูปวยติดเตียง ผูพิการ 
ผูปวยยากไรในชุมชน ปญหาสิ่งแวดลอม ขยะชุมชน ปญหาความยากจน ไมมีงานทํา ไมมีอาชีพ
เสริม ปญหาขาดแคลนน้ําใชเพ่ือการเกษตรในชวงหนาแลง ปญหายาเสพติดในชุมชนและ
อุบัติเหตุบนทองถนน หลังจากการจัดเวทีสาธารณะในครั้งท่ี 2 เปนการคืนขอมูลชุมชน 
โดยเจาหนาท่ีภาครัฐ คือ รพ.หนองหญาปลอง และ รพ.สต.ทาตะครอ เก่ียวกับจํานวนผูปวย 
ติดเตียง ความจําเปนในการจัดหาเตียงและอุปกรณสําหรับการดูแลผูปวยตลอดจนสถานการณ 
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โรคไขเลือดออกท่ีมีแนวโนมจะเปนปญหาการระบาดในพ้ืนท่ี ทําใหผูเขารวมเวทีสาธารณะ 
มีการอภิปรายถึงประเด็นปญหาท่ีควรจะขับเคลื่อนเปนนโยบายของตําบลทาตะครอและ 
สรุปรวมกันในเวทีสาธารณะวาตองการขับเคลื่อนใน 2 ประเด็น ไดแก (3.1) การปองกันและ
สงเสริมสุขภาพของประชาชนตําบลทาตะครอ และ (3.2) การดูแลผูปวยสูงอายุ ผูพิการและ
ผูปวยติดเตียงในชุมชน  

(4) จากประเด็นในเวทีสาธารณะตามขอ (3) มีการคนหาทางเลือกของประเด็น
สาธารณะและจัดลําดับความสําคัญโดยการอภิปรายรวมกันในเวทีของสมาชิก ซ่ึงสมาชิกในเวที
มองวาท้ัง 2 ประเด็นนั้นกวางเกินไป “ควรเริ่มจากตรงไหนดีเพราะหลายๆ เรื่องก็สําคัญและ
เปนการปองกันโรคและสงเสริมสุขภาพของประชาชนท้ังนั้นท้ังเรื่องออกกําลังกาย การจัดการ
ขยะ ไขเลือดออก หรือผูปวยติดเตียง” (สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลทาตะครอ, ผูชวย
ผูใหญบานหมูท่ี 7, การสื่อสารสวนบุคคล, 22 พฤศจิกายน 2562) ซ่ึงจากการสังเกต พบวา
สมาชิกของกลุมในเวทีสาธารณะมีการแสดงความคิดเห็นและรับฟงกันอยางถวนท่ัวจนได
ขอสรุปท่ีเปนความเห็นรวมกันในประเด็นสาธารณะ 2 เรื่อง ไดแก “ชุมชนทาตะครอปลอดโรค
ไขเลือดออก” และ “ทาตะครอรวมใจไมทอดท้ิงกัน” โดยกําหนดแนวทางดําเนินการ ดังนี้ 

ประเด็นสาธารณะท่ี 1 “ชุมชนทาตะครอปลอดโรคไขเลือดออก” ดําเนินการดังนี้  
1) กําหนดนโยบายของตําบลท่ีชัดเจนมุงสูการเปน “ชุมชนทาตะครอปลอดโรค

ไขเลือดออก”  
2) การเสริมสรางความรอบรู เรื่องโรคไขเลือดออกแกประชาชนอยางท่ัวถึงและ

ครอบคลุม  
3) รวมดําเนินการมาตรการ “3 เก็บ ปองกัน 3 โรค” กําจัดแหลงเพาะพันธุยุงลาย 

ในชุมชน  
4) กําหนดมาตรการทางสังคมข้ึนในชุมชนท้ังการเสริมแรงทางบวกและการลงโทษ 
5) ตั้งธนาคารปลาหางนกยูงประจําหมูบาน 
6) ตั้งทีมสอบสวนและควบคุมโรคไขเลือดออกอยางเปนระบบ 
7) การคิดคน/จัดทํา/ใชสมุนไพรหรือนวัตกรรมเพ่ือไลยุง 
8) ดําเนินกลยุทธเชื่อมโยงโรงเรียนสูบาน-งานโรงเรียนของลูกหลาน สูงานของพอแม

ผูปกครองท่ีบาน  
ประเด็นสาธารณะท่ี 2 “ทาตะครอรวมใจไมทอดท้ิงกัน” ดําเนินการดังนี้  
1) ตั้งคณะกรรมการศูนยจากสมาชิกในชุมชนตําบลทาตะครอ  
2) ดําเนินการศูนยชวยเหลือดูแลฟนฟูผูปวยและผูพิการโดยชุมชนรวมใจกัน 
3) ระดมทุน สรรหางบประมาณเพ่ือจัดหาอุปกรณสําหรับผูปวยติดเตียงและผูพิการ 
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4) พัฒนาศักยภาพผูดูแล (อสม./จิตอาสา) ขอเสนอเชิงนโยบายและแนวทางการ
ดําเนินงานประเด็นสาธารณะท้ัง 2 ประเด็นนี้ ผานการวิเคราะหแนวทางการแกไขปญหาโดยใช
ทรัพยากรท่ีอยูในชุมชนทาตะครอ มีการกําหนดบทบาทหนาท่ีผูรับผิดชอบและผูท่ีเก่ียวของท้ัง
ภาคประชาชน ผูนําชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ินและหนวยงานภาครัฐในพ้ืนท่ี โดยชุมชน
มีการเสนอใหความรวมมือท่ีชัดเจน เชน รับอาสาเปนธนาคารปลาหางนกยูง และแจกจายปลา
หางนกยูงใหครัวเรือนแตละในหมูบาน รับอาสาเปนทีมสํารวจลูกน้ํายุงลาย รวมเปนกรรมการ
ทีมลงพ้ืนท่ีสอบสวนและควบคุมโรค หรือเปนแกนนําในการระดมทุนสรรหางบประมาณเพ่ือ
จัดหาอุปกรณสําหรับศูนยชวยเหลือดูแลฟนฟูผูปวยและผูพิการในชุมชน  

(5) นําเสนอขอเสนอเชิงนโยบายตามขอ 3.4 และแนวทางการดําเนินงานและ 
การกําหนดบทบาทหนาท่ีผูรับผิดชอบท้ัง 2 ประเด็นสาธารณะขางตน ถูกนําเสนอตอท่ีประชุม
ในเวทีสาธารณะในครั้งสุดทายและสงเอกสารเสนอตอ อบต.ทาตะครอเพ่ือพิจารณาดําเนินการ  

(6) พฤติกรรมความเปนพลเมืองในตําบลทาตะครอจากการจัดเวทีสาธารณะเพ่ือสราง
กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวม ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลโดยให
ผูเขารวมเวทีสาธารณะตอบแบบสอบถามประเมินความเปนพลเมืองกอนเขารวมกิจกรรม  
(Pre Test) ในเวทีสาธารณะครั้งท่ี 1 และใหตอบแบบสอบถามอีกครั้งหลังจากการเขารวม
กิจกรรม (Post Test) ในเวทีสาธารณะครั้งท่ี 4 ผลการประเมินความเปนพลเมืองกอนและ
หลังจากการเขารวมกระบวนพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมของพลเมืองในตําบล 
ทาตะครอ มีรายละเอียด ดังนี้ 

 
ตาราง ท่ี  1  ผลการ เป ล่ียนแปลงความเปนพลเ มืองก อนและหลังการ เข า ร วม

กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมตําบลทาตะครอ 

 

ระยะเวลา 

คะแนน

เฉลี่ย 

(Mean) 

คะแนน

สูงสุด 

(Max) 

คะแนน

ต่ําสุด 

(Min) 

คาเฉลี่ย

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

จํานวน

ตัวอยาง 

(N) 

นัยสําคญั

ทางสถิต ิ

(Sig) 

กอนกิจกรรม 248.60 302 168 28.615 50 0.543 

หลังกิจกรรม 252.35 300 144 29.534 50  

*กําหนดคานัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 

 
จากตาราง พบวา คาเฉลี่ยพฤติกรรมความเปนพลเมืองตําบลทาตะครอสูงข้ึนเล็กนอย

จาก 248.60 เปน 252.35 และไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงเปนท่ีนาสังเกตวาคาคะแนนของ 
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ความเปนพลเมืองอยูในระดับท่ีคอนขางสูงท้ังกอนและหลังการเขารวมกิจกรรม ซ่ึงจัดวาอยูใน
ระดับเปนพลเมืองท่ีกระตือรือรน (Active Citizen) อาจเปนไปไดวากลุมผูเขารวมเวทีสาธารณะ
เปนพลเมืองท่ีมีประสบการณในการรวมเวทีสาธารณะมากอนในระยะเวลาหนึ่งโดยเฉพาะผูนํา
หรือแกนนําชุมชน จึงสงผลใหไมเปลี่ยนแปลงมากนัก กลาวคือยังคงอยูในระดับท่ีเปนพลเมือง 
ท่ีกระตือรือรน (Active Citizen) มาตั้งแตกอนเขารวมเวทีสาธารณะ อยางไรก็ตาม อาจสรุปได
วาการเขารวมในกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมของพลเมืองในตําบล 
ทาตะครอสงผลตอการเปลี่ยนแปลงความเปนพลเมืองเพียงเล็กนอย แตเปนการเปลี่ยนแปลง
ภายในเปนระดับท่ีสูงข้ึน นั่นคือระดับความเปนพลเมืองท่ีมีความกระตือรือรนมากยิ่งข้ึน  
อาจสรุปผลการวิจัยไดวา การเขารวมกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมใน
ตําบลทาตะครอ ไดดังนี้  

(6.1) กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะไมไดมุงเนนเจาะจงใหผูหนึ่งผูใดหรือ
หนวยงานหนึ่งหนวยงานใดเปนผูรับนําไปประกาศเปนนโยบายเพ่ือนําไปปฏิบัติ แตเปนเพียง
การทําขอเสนอเชิงนโยบายโดยการเสนอนโยบายแบบรวมๆ ใหหนวยงานท่ีเก่ียวของนําไปแปลง
เปนแผนงานเพ่ือเปนกรอบในการปฏิบัติงานของหนวยงาน (อบต.ทาตะครอ และรพ.สต. 
ทาตะครอ)  

(6.2) ในข้ันตอนการรับขอเสนอเชิงนโยบายไปปฏิบัติ มีผูแทนจาก อบต.ทาตะครอ 
มารับขอเสนอท่ีเกิดข้ึนจากชุมชน (ไมมีฝายการเมืองทองถ่ินมารับขอเสนอโดยตรง) โดยตัวแทน
ไดแจงใหท่ีประชุมในเวทีสาธารณะพัฒนาขอเสนอเชิงนโยบายชุมชนทาตะครอ รับทราบวา 
จะนํานโยบายท้ังสองเรื่องไปบรรจุไวในแผนงานของ อบต.ทาตะครอเพ่ือดําเนินงานใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

(7) ผลการวิจัยคนพบตัวแบบ (Model) ในการพัฒนาความเปนพลเมืองของตําบล 
ทาตะครอ อําเภอหนองหญาปลอง จังหวัดเพชรบุรี มีรายละเอียดดังแผนภาพท่ี 3 

ตัวแบบการพัฒนาความเปนพลเมืองในตําบลทาตะครอ อําเภอหนองหญาปลอง จังหวัด
เพชรบุรี การวิจัยเริ่มตนท่ีการประสานงานในพ้ืนท่ีเพ่ือจัดเวทีสาธารณะ (Public Forum)  
ครั้งท่ี 1 เปนการทําความเขาใจในวัตถุประสงคและกระบวนการของการวิจัยปฏิบัติการเพ่ือสราง
ความเปนพลเมือง ซ่ึงเปนการกําหนดประเด็นสาธารณะของผูมีสวนไดเสียในชุมชน ระบุและ
จัดลําดับความสําคัญของทางเลือกนโยบายสาธารณะ รวมท้ังการวัดความเปนพลเมืองกอนเขา
รวมกิจกรรม (Pre Test) ตอมาในเวทีสาธารณะครั้งท่ี 2 เปนข้ันพัฒนานโยบายสาธารณะเปน
การคนหาประเด็นสาธารณะ (Public Issue) ท่ีจะพัฒนาเปนข้ันกอตัวของนโยบาย (Policy 
Formation) ซ่ึงเปนการตัดสินใจรวมกันในการเลือกประเด็นหรือนโยบายสาธารณะของชุมชน 
ตอจากนั้นในเวทีสาธารณะครั้งท่ี 3 ข้ันจัดทําขอเสนอเชิงนโยบาย (Policy Formulation)  
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เปนการพัฒนาขอเสนอและแนวทางการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะ 2 เรื่อง คือ 3.1) ชุมชน 
ทาตะครอปลอดโรคไขเลือดออก และ 3.2) ทาตะครอรวมใจไมทอดท้ิงกัน และในเวทีสาธารณะ 
ครั้งท่ี 4 เปนการเสนอความตองการตอ อปท. และหนวยงานท่ีเก่ียวของในข้ันของการนําเสนอ
นโยบายและการรับเปนนโยบาย ซ่ึงเปนการนําเสนอขอเสนอนโยบายของชุมชนทาตะครอ 
ท้ังสองเรื่องตอฝายการเมืองหรือหนวยงานภาครัฐรับไปดําเนินการเปนนโยบาย ในท่ีนี้คือ อบต.
ทาตะครอซ่ึงเปนการนําเสนอความตองการของชุมชนทาตะครอตอผูแทน อบต. ซ่ึงไดนําขอเสนอ
เชิงนโยบายท้ัง 2 เรื่องเขาไวในแผนงานของ อบต. เพ่ือดําเนินการในปงบประมาณถัดไป  
ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิจัยไดวาขอเสนอนโยบายสาธารณะท่ีพลเมืองจัดทํานั้นประสบ
ความสําเร็จในการดําเนินงานรวมท้ังผลสัมฤทธิ์ของนโยบายท้ัง 2 เรื่องนั้นก็ตอบสนองความ
ตองการของชุมชนดวย เม่ือขอเสนอนโยบายสาธารณะไดรับการตอบสนองจากหนวยงานรัฐ 
ชุมชนก็มีความเชื่อม่ันตอหนวยงานภาครัฐระดับความเปนพลเมืองในชุมชนก็สูงข้ึน (ผลการ
วิเคราะหความเปนพลเมืองจากแบบสอบถามของชุมชนทาตะครอมีระดับสูงข้ึน ในตารางท่ี 1) 
จึงสงผลเชิงจิตวิทยาท่ีชุมชน/พ้ืนท่ีมีความกระตือรือรนท่ีจะดําเนินการหรือพัฒนานโยบาย
สาธารณะในชุมชนประเด็นอ่ืนๆ เพ่ือตอบสนองความตองการของชุมชนทาตะครอตอไป 

 

แผนภาพท่ี 3 ตัวแบบการพัฒนาความเปนพลเมืองในตําบลทาตะครอ อําเภอหนองหญา 
ปลอง จังหวัดเพชรบุร ี

 
ท่ีมา: ผูเขียน 
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4. บทสรุปการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

จากผลการวิจัยพบวา ระดับความเปนพลเมืองในตําบลทาตะครอ อําเภอหนองหญา
ปลอง จังหวัดเพชรบุรี มีการยกระดับสูงข้ึนภายใน (ระดับท่ี 3 พลเมืองท่ีกระตือรือรน-Active 
Citizen) ซ่ึงสามารถพัฒนาไดโดยการสงเสริมใหพลเมืองมีบทบาทโดยการมีสวนรวมใน
กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะต้ังแตเริ่มแรกและไดลงมือปฏิบัติจริง ซ่ึงงานวิจัยนี้มี
ขอเสนอแนะในการนําตัวแบบการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมเปนเครื่องมือไปใช
พัฒนาสังคมการเมืองในระบอบประชาธิปไตย ดังนี้ 

4.1 การพัฒนาและยกระดับความเปนพลเมือง 

จุดประสงคหลักของงานวิจัย คือ การคนหาตัวแบบในการสรางความเปนพลเมือง 
ในชุมชนตําบลทาตะครอท่ีเปนองคประกอบกลุมสังคมขนาดเล็ก เพ่ือนําไปประยุกตใชในระดับ
สังคมท่ีมีขนาดใหญข้ึน นั่นคือสังคมท่ีมีพลเมืองพฤติกรรมแบบกระตือรือรน (Active Citizen) 
ตัวแบบกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมท่ีผูวิจัยไดนําเสนอไวสามารถ
นําไปใชเปนเครื่องมือพัฒนาความเปนพลเมืองในสังคมประชาธิปไตยได ดังนี้ 

4.1.1 ใชเพ่ือการกระจายอํานาจใหถึงชุมชนทาตะครอ  
ปจจุบันการมองเรื่องการกระจายอํานาจนั้นเปนเปนการมองภาพกวางในหลายมิติ ซ่ึง

สามารถขยายผลไดถึงการกระจายอํานาจใหถึงพลเมืองในชุมชนและถือวาเปนการกระจาย
อํานาจความเปนประชาธิป ไตย (Democratic Decentralization) ซ่ึ งการนํ าตั วแบบ
กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมไปใชในทองถ่ิน จึงเปนการเปดโอกาส 
และสงเสริมใหพลเมืองไดแสดงออกถึงพลังหรือการใชอํานาจ (Exercise Power) เพ่ือเขาไป 
มีอิทธิพลตอนโยบายสาธารณะของชุมชน ผลิตภัณฑท่ีไดจากการใชพลังของพลเมืองผาน
กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะจะออกมาในหลายรูปแบบท่ีแตกตางกัน เชน นโยบาย
การพัฒนาทองถ่ินหรือขอเสนอของชุมชน หรือความเห็นตอเรื่องราวตางๆ รวมท้ังการตัดสินใจ
ท่ีจะทําหรือไมทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งในชุมชน ดังนั้น ตัวแบบกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะ 
จึงเปนเครื่องมือในการกระจายอํานาจใหพลเมืองไดใชอํานาจของตนเองออกมาโดยตรง ซ่ึงจะ
สะทอน (Feedback) ของกระบวนการมีสวนรวมทางการเมืองในชุมชนทาตะครอไดชัดเจน  

4.1.2 ใชเพ่ือการเสริมสรางธรรมาภิบาลในชุมชน  
กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบ มีสวนรวมสามารถนําไปใชในกระบวนการ

จัดทํานโยบายหรือแผนพัฒนาประจําปของทองถ่ินได ซ่ึงจะชวย เสริมสรางความเปนประชาคม
และทําใหเกิดความโปรงใสในการบริหารงบประมาณ นอกจากนี้ พลเมืองยังสามารถเปน
ผูติดตามและผูตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีตนเองเปนสมาชิก
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ชุมชนนั้นๆ ไดดวย ซ่ึงจะทําใหพลเมืองรูสึกเปนเจาของและผูกพันกับทองถ่ินของตนเอง รวมถึง
รูสึกวาการใชอํานาจของตนเองไดรับการตอบสนอง ทําใหเกิดความเชื่อม่ันในตนเอง สมาชิกใน
ชุมชนและเชื่อม่ันในสิ่งท่ีตนเองไดเขาไปมีสวนรวมท้ังหนวยงานรัฐ และหนวยงานทองถ่ิน  
การใชกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมจึงถือวาเปนการสรางธรรมาภิบาล
ทองถ่ินไดจากการมีสวนรวมของชุมชน นอกจากนี้ ยังเปนการสรางสํานึกความรับผิดชอบของ
พลเมืองและเสริมสรางใหเกิดความโปรงใส (Transparency) ของการบริหารทรัพยากร 
ท้ังมิติความสําเร็จของนโยบายและประสิทธิภาพของการใชงบประมาณขององคกรปกครอง 
สวนทองถ่ิน 

4.1.3 ใชในการสรางวิถีชีวิตแบบประชาธิปไตยใหกับชุมชนหรือสังคมไทย  
จากผลการศึกษาในพ้ืนท่ีตําบลทาตะครอสะทอนการพัฒนานโยบายสาธารณะท่ี

สามารถประยุกตใชเสริมสรางวิถีชีวิตประชาธิปไตย (Democracy Mode of Life) ได อาทิ 
เชื่อมโยงความสัมพันธระหวางชุมชนในสังคมไทยท่ีผูมีสิทธิเลือกตั้ง (ประชาชน) กับผูท่ีไดรับ 
การเลือกตั้ง (ผูแทน) ท่ีตองสรางใหเกิดระบบความสัมพันธตอกันหลังการเลือกต้ัง ผูไดรับการ
เลือกต้ังท่ีทําหนาท่ีในการบริหารทองถ่ินควรคนหาความตองการและเคารพเสียงของพลเมือง 
กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะเปนทางเลือกหนึ่งในการประสานและคนหาความ
ตองการของพลเมือง ดังนั้น ผูนําชุมชนหรือผูแทนจึงสมควรท่ีจะรับขอเสนอและนําไปกําหนด
เปนนโยบายในชุมชนและนํานโยบายนั้นๆ ไปปฏิบัติ ซ่ึงถือไดวาเปนการดําเนินการท่ีตอบสนอง
ตอความตองการของพลเมืองและสรางวิถีชีวิตตามครรลองประชาธิปไตย 

4.2 การสนับสนุนการขับเคล่ือนยุทธศาสตรชาติ 20 ป 

สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ไดกําหนดยุทธศาสตรชาติ 20 ป 
(พ.ศ. 2561-2580) โดยมีประเด็นยุทธศาสตรเปนกรอบอยางกวางๆ ท่ีชี้ใหเห็นทิศทางในการ
พัฒนาประเทศ สําหรับยุทธศาสตรท่ีเก่ียวของกับภาคพลเมืองไดกําหนดใหทุกภาคสวนจะตอง
เขามามีบทบาทสําคัญในฐานะหุนสวนของกลไกการขับเคลื่อนยุทธศาสตรรวมกับภาครัฐ  
ภาคประชาสังคม และภาคทองถ่ิน ขอเสนอแนะจากงานวิจัย คือ แนวทางตามประเด็น
ยุทธศาสตรนั้นสามารถแปลงไปสูการปฏิบัติได โดยการประยุกตใชตัวแบบกระบวนการพัฒนา
นโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวม  

ในกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมตามตัวแบบ (Model) ท่ีเสนอ
จากงานวิจัยสามารถนําไปประยุกตใชไดท้ังในการเปนเปาประสงค (Target) ท่ีตองการและ 
ใชเปนวิธีการหรือกระบวนการ (Process) ใหบรรลุวัตถุประสงคคือใชเปนเปาหมายใน
ยุทธศาสตร เชน ในยุทธศาสตรท่ี 1 ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือการเสริมสรางการเมืองในระบอบ
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ประชาธิปไตย และยุทธศาสตรท่ี 3 มีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการ
พัฒนาประเทศ สงเสริมการกระจายอํานาจ สงเสริมบทบาทองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สําหรับ
ประเด็นยุทธศาสตรอ่ืนๆ สามารถใชกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีสวนรวมเปน
กระบวนการในการขับเคลื่อนวัตถุประสงคใหบรรลุเปาหมายได  

นอกจากนี้ การขับเคลื่อนยุทธศาสตรท่ีมีประเด็นในระดับชาติอยูแลว ก็สามารถนําไปสู
การปฏิบัติในระดับชุมชนหรือพ้ืนท่ีได โดยการเอ้ืออํานวยหรือการสรางโอกาสใหพลเมืองได 
มีสวนรวมในการแสดงออกถึงพลังของพลเมืองท่ีจะเขาไปมีสวนรวมในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรชาติของพ้ืนท่ีหรือชุมชนตนเอง เพ่ือใหพลเมืองนั้นไดมีความรูสึกความเปนเจาของ 
(Sense of Belonging) รวมกับรัฐ (State) เพ่ือการพัฒนาประเทศควบคูกันไปกับการพัฒนา
ชุมชนตัวเองไดอยางยั่งยืน 
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