
สงขลานครินทร ์|ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

53

ปีที่ 23

ฉบับที่ 2 

พ.ค.

 -

ส.ค.

2560

Community’s Restorative Justice in Rape

Kitpatchara Somanawat 
LL.M. (Master of Laws Program ), Lecturer, 

Chiang Mai University 

E-mail: kitpatcharas@yahoo.com

Abstract
Rape is an offense which damages the woman in 

many ways, and it universally occurs. Unfortunately, 
the state’s mechanism of dispute resolution named 
“Judicial Process” cannot response effectively to rape 
case, because the process is not fit for the essence of 
the offense such as character of rape crime, procedure 
and also punishment. Restorative justice and 
Community justice become an alternative mechanism 
of dispute resolution in rape. This study found that, 
from the experience of Ban Pang e-ka village, 
restorative justice by community can directly and 
effectively deal with the dispute of victim and offender 
in rape case which the conventional justice never did. 
Not only the victims proudly and peacefully come back 
to society, but also the offenders are taught and 
developed. The most important, both victim and 
offender are not live in hate to another. However the 
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restorative justice by community is not a convenience 
“model” to manage the dispute which can be 
transferred or copied. It can be said that the restorative 
justice by community is everyday-life practice of 
community in dealing with their conflict which based 
on political, cultural and economic structure in Ban 
Pang e-ka village where has free in working on their 
community issues, so that the decentralization is the 
first stone of restorative justice by community.

Keywords: community justice, dispute resolution in  
	  rape, restorative justice 
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บทคัดย่อ

คดีข่มขืนเป็นคดีที่สร้างเสียหายให้แก่ผู ้หญิง
มากและเกิดขึ้นอย่างกว้างขวาง อย่างไรก็ตาม กลไก
ในการจัดการความขัดแย้งโดยรัฐ หรือ “กระบวนการ
ยุติธรรม” นั้น ไม่สามารถตอบสนองกับสภาพปัญหา
ของคดีข่มขืนได้ทั้งด้วยลักษณะทั่วไปของคดีข่มขืน 
กระบวนการพิจารณา และกลไกในการลงทัณฑ์  
ด้วยเหตุนี้ กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์และ
กระบวนการยุติธรรมชุมชนจึงเป็นทางเลือกหนึ่งใน
การเจือจางความเสียหายจากการข่มขืนลง ซึ่งพบ
จากประสบการณ์ของหมูบ้่านปางอกีาว่า กระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยชุมชนนั้นสามารถตอบ
โจทย์ท่ีกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักไม่สามารถ
ท�ำได้ คือการเยียวยาผู้เสียหายและฟื้นฟูผู ้กระท�ำ
ความผิด ผู้เสียหายสามารถกลับมายืนหยัดในสังคม
ได้อย่างสง่างาม ส่วนฝ่ายผู้กระท�ำความผิดก็ได้รับ
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การอบรมและปรับปรุงตัว โดยท่ีสองฝ่ายไม่ได ้
เกลียดชังกัน อย่างไรก็ตาม กระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท์โดยชุมชนที่บ้านปางอีกานั้นไม่ได้
เป็น “รูปแบบ” ในการจัดการความขัดแย้งท่ีสามารถ
เลียนแบบหรือส่งออกได้ เพราะกลไกการจัดการ
ความขัดแย้งดังกล่าวเป็นวิถีในชีวิตประจ�ำวันของ
ชุมชนท่ีสรรค์สร้างมาด้วยความลงตัวทางการเมือง 
วัฒนธรรม และเศรษฐกิจภายในชุมชนท่ีเป็นอิสระ 
จึงกล่าวได้ว่า การกระจายอ�ำนาจโดยท่ัวไปเป็นหิน
ก้อนแรกของยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยชุมชน

ค�ำส�ำคัญ:  การระงับข้อพิพาทในคดีข่มขืน,  
	 ยุติธรรมชุมชน, ยุติธรรมเชิง 
	 สมานฉันท์
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บทน�ำ

การข่มขืนกระท�ำช�ำเราเป็นปัญหาส�ำคัญมานาน ซึ่งมีความเข้าใจโดย

ทั่วไปว่าการข่มขืนนั้นเป็นความรุนแรงท่ีโหดร้าย กระทบกระเทือนต่อ

ร่างกายจิตใจของผู้เสียหายและสังคมมาก ถึงกระนั้นก็ตาม คดีข่มขืนก็ไม่มี

แนวโน้มว่าจะลดน้อยลงท้ังในประเทศไทยและต่างประเทศ ในกรณีของ

ประเทศไทยจากการศึกษาของมูลนิธิเพื่อนหญิงพบว่า ในบรรดาความผิด

เก่ียวกับเพศท่ีมีการปรกึษามลูนธิเิพือ่นหญงิทัง้หมด 110 ราย เป็นคดีข่มขนื

ไปแล้วถงึ 55 คด ี (ศูนย์พิทักษ์สิทธิสตรี, 2550) งานศึกษาอีกชิ้นหนึ่งของ 

พัชรี จุลหิรัญ และสุเพ็ญศรีพบว่าในจ�ำนวนผู้เสียหายในคดีข่มขืน 77 ราย 

มีเพียง 14 รายเท่านั้นที่ตัดสินใจด�ำเนินคดี (พัชรี จุลหิรัญ และ สุเพ็ญศรี, 

2549, 30) ส่วนงานศกึษาในกรณต่ีางประเทศ เช่นทีส่หรฐัอเมรกิา พบว่าผูห้ญงิ

ทุกๆ 6 คน จะต้องมีสักคนที่เคยถูกข่มขืนหรือมีคนพยายามจะข่มขืน ในปี 

ค.ศ. 2000 มผีูเ้สยีหายในคดีข่มขนื ถงึ 261,000 ราย  ร้อยละ 62 ของจ�ำนวน

นี้ถูกข่มขืนจากคนรู้จัก (Acquaintance rape) (Hodak, 2004, 1089-1090) 

ผูเ้สยีหายน้อยรายเท่านัน้ทีต่ดัสนิใจใช้บรกิารกระบวนการยตุธิรรม ท้ัง

ที่การข่มขืนนั้นกระทบสิทธิ เสรีภาพ ความรู้สึก ศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ 

และท่ีส�ำคัญเป็นการละเมิดกฎหมายอาญาอย่างส�ำคัญ แม้จะเป็นความผิด

ที่ยอมความได้ก็ตาม นอกจากเรื่องสิทธิแล้วคดีข่มขืนยังส่งผลกระทบกับ 

ผูเ้สยีหายอย่างร้ายแรงท้ังร่างกายและจติใจ บางรายต้องป่วยทางจติประสาท

อย่างถาวร บางรายต้องสูญเสียความมั่นใจในตัวเองไปตลอดชีวิต บางราย

ถึงกับตัดสินใจยุติชีวิตของตนลง 

สอดคล้องกันกับกระแสการปรบัปรงุกระบวนการยตุธิรรมในประเทศไทย

ซึง่เป็นขบวนการท่ีเริม่ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2540 ทีม่กีารแก้ไขรฐัธรรมนญูให้รองรบั

สิทธิของผู้ต้องหามากขึ้นไปจนถึงการแก้ไขประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความอาญาในล�ำดับถัดมา จนกระท่ังกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 

(Restorative Justice) และยตุธิรรมชมุชน (Community Justice) กลายเป็น

ทีรู่จ้กัอย่างกว้างขวาง โดยมเีป้าหมายเป็นการจดัการความขดัแย้งรปูแบบใหม่
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ทีจ่ะเข้ามาแก้ไขปัญหาหลายๆ อย่าง ทัง้การกลบัตวักลบัใจของผูก้ระท�ำผดิ 

การเยียวยาให้แก่ผู้เสียหาย การมีส่วนร่วมของชุมชน ฯลฯ  

ปัญหาดังกล่าวน�ำไปสู่ค�ำถามว่ากระบวนยุติธรรมเชิงสมานฉันท์จะ

ท�ำงานอย่างไรในคดีข่มขืน โดยมีค�ำถามหลัก 2 ประการ คือ ประการแรก 

คือ กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์และยุติธรรมชุมชนสามารถจัดการ

ความขดัแย้งในคดีข่มขนืได้หรอืไม่ ตลอดจนเงือ่นไขทางสังคมและข้อจ�ำกัด 

ประการทีส่อง คือเพือ่ตอบค�ำถามว่ากระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์จะ

สามารถนาปรับใช้กับคดีข่มขืนได้อย่างไร ผู้เขียนแบ่งหัวข้อในการศึกษา

ออกเป็น 7 หัวข้อ ในหัวข้อแรกจะเป็นการอธิบายแนวคิดทฤษฎีของ

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์และยุติธรรมชุมชน ซึ่งพร้อมๆ กันก็มี

รายละเอียดของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักโดยสังเขป ส่วนหัวข้อท่ี

สองเป็นหัวข้อที่ว่าด้วยเรื่องความสูญเสียท่ีเกิดจากคดีข่มขืนโดยรวบรวม

จากประสบการณ์ของผู้เสียหายในข่มขืน หัวข้อท่ีสาม ผู้เขียนได้วิเคราะห์

และอธบิายว่าในทางทฤษฎแีล้วกระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์จะสามารถ

น�ำมาปรบัใช้กับคดีข่มขนืได้อย่างไร ส่วนหวัข้อทีส่ีเ่ป็นการเล่าประสบการณ์

ของการใช้กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์คดีข่มขืนในพื้นท่ีจริงจาก

หมู่บ้านปางอีกา อ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ และอธิบายระบบการระงับ

ข้อพิพาทภายในชุมชน โดยผู้เขียนต้องการยกขึ้นใช้เพียงเพื่อเป็นตัวอย่าง

หนึ่งเท่านั้น และหัวข้อสุดท้ายเป็นบทสรุป

กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 

และยุติธรรมชุมชน

ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ โดยท่ัวไปมักใช้ค�ำว่า “กระบวนการยุติธรรม

เชิงสมานฉันท์” ซึ่งแปลมาจากภาษาอังกฤษว่า “Restorative Justice” โดย 

กิตตพิงษ์ กิตตยิารกัษ์ เพราะเป้าหมายของ Restorative Justice ในความเหน็

ของ กิตติพงษ์ กติติยารักษ์ คือความสมานฉันท์ในสงัคม (Social harmony) 

ซึง่ต่อมา กติตพิงษ์ กิตตยิากรกัษ์ ได้เสนอประเด็นความสมานฉนัท์ในสงัคมนี้ 
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ในที่ประชุม UN Expert Groups in restorative justice จนน�ำไปสู่การระบุ

ประเด็น ความสมานฉนัท์ในสงัคม (Social harmony) เข้าไว้ในวรรคสามของ 

Preamble ใน Basic Principle on the Use of restorative justice 

Programmes in Criminal Matters (จุฑารัตน์ เอื้ออ�ำนวย, 2548, 43-44)   

ดังนี ้ประเทศไทยจงึมกัรูจ้กั “Restorative Justice” ในนามของ “กระบวนการ

ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์”

ในต่างประเทศเชือ่กนัในทางทฤษฎีว่ากระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์

เป็นกระบวนการยุติธรรมด่ังเดิมของสังคมก่อนท่ีหายไปและกลับมาใหม่ใน

ช่วงทศวรรษที่ 1970 (Hodak, 2004, 1089-1090) การเกิดขึ้นและขยายตัว

อกีครัง้ของแนวคิดเรือ่งกระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์นัน้เกิดขึน้พร้อมๆ 

กับกระแสความไม่พอใจต่อกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักที่มีลักษณะ

เป็นกระบวนการยุติธรรมแบบแก้แค้นทดแทน (Retributive Justice) และ

กระแสการแสวงหาวิธีการระงับข้อพิพาททางเลือก (Alternative Dispute 

Resolution) ด้วยเหตนุี ้ผูเ้ขยีนจงึเหน็ว่าการท�ำความเข้าใจแนวคิดกระบวนการ

ยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์นัน้จ�ำเป็นต้องเข้าใจหลกัการเบือ้งต้นของกระบวนการ

ยุติธรรมกระแสหลักก่อน

1. กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก (Conventional Criminal 

Justice)

ประเทศไทยและเกือบทุกประเทศบนโลกมกีารใช้กฎหมายอาญาในการ

ควบคุมจ�ำกัดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ และเครื่องมือหลักของกฎหมาย

อาญาคอืการลงโทษ จนกระทัง้เชือ่กันว่าการตอบโต้อาชญากรรมท�ำได้ด้วย

เพยีงกฎหมายอาญาและการลงโทษ ดังถ้อยค�ำตดิปากว่า “อาชญากรรมและ

การลงทัณฑ์” จึงเห็นได้ว่าขอบเขตของการคิดและการใช้กฎหมายเพื่อ

ควบคุมพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์นั้นถูกจ�ำกัดอยู่ด้วยวิธีการลงโทษ

การลงโทษบคุคลด้วยกฎหมายหมายอาญาวางหลกัการอยูบ่นฐานคิด

ทฤษฎีเรียกว่า ทฤษฎีการลงโทษ (Punishment theory) ซึ่งโดยทั่วไป 

แล้วสามารถแบ่งแนวคิดของทฤษฎีนี้ออกได้ 2 ค่าย ได้แก่ ฝ่ายผลนิยม 
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(Consequentialist theory) ฝ่ายวธิกีารนยิมหรอือผลนยิม (Nonconsequentialist 

theory) (Luna, 2003, 208)

ฝ่ายผลนิยมเป็นกลุ่มที่เห็นด้วยกับหลักการของลัทธิประโยชน์นิยม 

(Utilitarianism) คือ การมองไปทีผ่ลลพัธ์ทีจ่ะเกดิขึน้จากการลงโทษ กล่าวคอื

ฝ่ายนีเ้หน็ว่าควรจะลงโทษทางอาญาต่อเมือ่พจิารณาได้ว่าการลงโทษจะก่อให้

เกดิประโยชน์สุขของสังคม (Social benefit) มากกว่าต้นทุนในการลงโทษ 

(Cost of punishment) ทัง้นีป้ระโยชน์ทีก่ลุม่นีเ้หน็ว่าควรจะได้รบัจากการลงโทษ 

คอืการป้องปรามสงัคมไม่ให้เกิดการท�ำผดิ (General deterrence) การข่มขู่

ผู้กระท�ำผิดไม่ให้เกิดการกระท�ำความผิดซ�้ำ (Rehabilitation) และการขจัด

ความสามารถในการกระท�ำผิดของผู้กระท�ำผิด (Incapacitation) หลกัการ

ข้างต้นของฝ่ายผลนิยมท�ำให้การลงโทษที่อยู่บนฐานคิดของประโยชน์นิยม

มกัมองไปทีป่ระโยชน์ในอนาคตอย่างเดียว โดยยดึหลกัว่า “ส่ิงท่ีผ่านมาแล้ว

ก็ผ่านไป” (Bygone is bygone) (เรือ่งเดียวกัน) ความคดิและการให้ความส�ำคญั

เรือ่งการลงโทษท้ังหมดตกอยูกั่บผูก้ระท�ำผดิว่าท�ำอย่างไรถงึจะแก้ไขปรบัเปลีย่น

พฤตกิรรมของผูก้ระท�ำผดิได้ พร้อมๆ กับป้องปรามสงัคมไปพร้อมๆ กัน โดย

อาศัยต้นทุนน้อยที่สุด (หมายถึงว่าลงโทษน้อยที่สุดและเกิดผลดีที่สุดด้วย)

การลงโทษบนฐานคดิของประโยชน์นยิมนัน้นอกจากจะไม่ได้ผลอย่าง

ที่คาดไว้ คือการข่มขู่ไม่ให้ผู้กระท�ำผิดกระท�ำผิดซ�้ำ การขจัดความสามารถ

ในการท�ำผิดของผู้กระท�ำผิด และการป้องปรามสังคมไม่ให้กระท�ำความผิด 

การลงโทษลักษณะนี้ยังไม่เป็นธรรมอย่างรุนแรงด้วย เพราะประโยชน์นิยม

มกัมองปัญหาด้วยการชัง่น�ำ้หนกัต้นทนุและผลประโยชน์ โดยเชือ่ว่าผูก้ระท�ำผดิ

เป็นผู้ที่เลือกอย่างมีเหตุผล (Rational choice) เมื่อผู้กระท�ำผิดพิจารณาว่า

หากข่มขืนใครครั้งเดียวแล้วต้องติดคุกหลายปี ผู้มีเหตุผลย่อมไม่เลือกที่จะ

ข่มขนืผูอ้ืน่ แต่สมมตุฐิานนีไ้ม่จรงิเสมอไป เพราะปรากฏว่าหลายครัง้ผูก้ระท�ำ

ความผดิไม่ได้ท�ำไปอย่างมเีหตผุลตามสมมตุฐิานนี ้และหลายกรณผีูก้ระท�ำผดิ

ก็เหน็ว่าตนได้เปรยีบเพราะตนมโีอกาสน้อยทีจ่ะได้รบัโทษ เป็นต้น ส่วนเหตุ

ว่าการลงโทษบนฐานคดิของประโยชน์นยิมนัน้ไม่เป็นธรรม ยกตวัอย่างเช่น 
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ประโยชน์นยิมยอมรบัได้หากผูต้้องโทษนัน้อาจไม่ใช้ผูก้ระท�ำผดิ ถ้าการลงโทษ

นั้นก่อให้เกิดประโยชน์แก่สังคมส่วนรวม และท�ำให้เกิดความรู้สึกปลอดภัย

ในสาธารณะ (Ibid., 215) 

ฝ่ายวิธีการนิยม (Nonconsequentialist theory) วางฐานคิดอยู่บน

ทฤษฎีการแก้แค้น (Retributivism) ซึ่งตรงกันข้ามกับพวกประโยชน์นิยม

โดยสิน้เชงิ กล่าวคือ กลุม่นีเ้น้นท่ี “สิทธ”ิ มากกว่า “ประโยชน์” และมองว่าการ

ลงโทษเป็นสิ่งที่สาสมกันผู้กระท�ำผิดโดยยุติธรรม (Just deserts) ดังนี้เห็น

ได้ว่ากลุ่มนี้ไม่ได้เห็นว่าการลงโทษควรน�ำไปสู่เป้าหมายใดๆ ทางสังคม

นอกจากการลงโทษแก้แค้น (Ibid., 216)   การเน้นที่การลงโทษเพื่อแก้แค้น

และไม่มเีป้าหมายทางสังคมของกลุม่นีท้�ำให้กระบวนการยตุธิรรมทางอาญา

ทีย่ดึถอือดุมการณ์นีต้้องมข้ีอจ�ำกัดต่างๆ เพราะการลงโทษลกัษณะนีค้วรเกิด

แต่เฉพาะผูท้ีท่�ำผดิกฎหมายเท่านัน้ กฎหมายอาญาและการลงโทษกลายเป็น

ลงโทษแก่ผู้ “กระท�ำผิดกฎหมาย” (Offence) มากกว่าการพิจารณาจาก 

“อันตรายของการกระท�ำ” (Danger posed by offender) 

ปัญหาเรือ่งการลงโทษในเชงิแก้แค้นทดแทนมอียูว่่าเรือ่งใดท่ีควรจะแก้แค้น 

การแก้ปัญหาเรือ่งนีไ้ด้มกีารสร้างทฤษฎีเรยีกว่า “ความสมดุลระหว่างหน้าท่ี

และผลประโยชน์” (Balance of benefits and burdens) หรือ ผลประโยชน์

ทีไ่ม่เป็นธรรม (Unfair advantage) กล่าวคือ รฐัได้ก�ำหนดให้เกดิ “สทิธิ” ขึน้มา

แก่พลเมอืงทกุคนเหมอืนๆ กัน และพลเมอืงมหีน้าทีท่ีจ่ะต้องไม่ท�ำให้พลเมอืง

คนอืน่เสยีประโยชน์ท่ีรฐัรบัรองนัน้ หากละเมดิมาตรฐานดังกล่าวกจ็ะต้องรบัโทษ 

(Ibid.) นอกจากนี้ยังมีการอธิบายอีกว่า เหตุท่ีควรมีการลงโทษนั้น เพราะ

มนษุย์มอีารมณ์ความรูส้กึ การห้ามไม่ให้รูส้กึโกรธแค้นอาชญากรนัน้ ถอืเป็นการ

พรากความเป็นมนุษย์ไปนัยหนึ่ง จึงควรมีการแก้แค้นให้ผู้กระท�ำผิดต้อง

ทุกข์ทรมาน (Ibid.)  ที่ส�ำคัญอีกประการคือ ฝ่ายวิธีการนิยมนั้นพิจารณาว่า

อาชญากรรมไม่ใช่แค่การกระท�ำเท่านั้น แต่ยังหมายถึงการแสดงอ�ำนาจอัน

คุกคามของผู้กระท�ำผิดไปยังผู้เสียหาย ท�ำนองเดียวกันการลงโทษนั้น

เป็นการแสดงอ�ำนาจของรัฐที่ส่งต่อไปยังผู้กระท�ำความผิดเช่นกัน (Ibid.)    
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กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักซึ่งวางพื้นฐานอยู่บนสองทฤษฎี คือ 

ประโยชน์นยิมและการแก้แค้นทดแทน มข้ีอจ�ำกัดและข้อบกพร่องอยูม่ากมาย 

โดยหลกัแล้วคือ การแก้แค้นทดแทนนัน้ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ใดขึน้กบัสังคม

นอกจากการท�ำให้เป็นอื่น และนานวันเข้าอาชญากรกลับมีจ�ำนวนมากขึ้น 

นอกจากนีก้ารลงโทษเพือ่การแก้แค้นโดยสภาพต้องท�ำให้ผูต้้องโทษรูส้กึทุกข์

ทรมาน การลงโทษของรัฐตามวัตถุประสงค์ของกฎหมายอาญานี้ต้องอาศัย

ความชอบธรรมอย่างมากมากเพราะท�ำให้คนเจบ็ปวดทรมาน การท�ำผดิต้อง

มีกฎหมายบัญญัติไว้ชัดเจน ดังภาษิตว่า “ไม่มีความผิด ไม่มีโทษ โดยไม่มี

กฎหมาย” และจะลงโทษจะท�ำได้ต่อเมือ่แน่ใจว่าผูก้ระท�ำผดินัน้ผดิจรงิๆ น�ำมา

สู่มาตรฐานการพิสูจน์ชนิดว่าต้องพิสูจน์จนปราศจากข้อสงสัย ท�ำให้หลาย

ครัง้การด�ำเนนิการแก้ปัญหาตามอดุมการณ์แก้แค้นทดแทนท�ำได้ยากล�ำบาก  

นอกจากนีใ้นความผดิเก่ียวกับเพศยงัท�ำให้ผูเ้สียหายต้องเผชญิกบัความรูส้กึ

เครียดและอับอายในการด�ำเนินคดีที่ต้องเปิดเผยเรื่อง “ส่วนตัว” อีก

ในขณะท่ีฝ่ายประโยชน์นยิมมองปัญหาอาชญากรรมราวกับว่าเป็นเรือ่ง

ปกติที่ผ่านมาแล้วก็ผ่านไป (Bygone is bygone) การมุ่งเน้นท่ีการแก้ไข

พฤตกิรรมและประโยชน์ของสงัคมส่วนรวม ท�ำให้ละเลยตวัตนของผูเ้สยีหาย

จากกระบวนการยุติธรรมโดยส้ินเชิง การปฏิเสธมิติทางอารมณ์ความรู้สึก

ยิ่งท�ำให้ผู้เสียหายรู้สึกโดดเด่ียวยิ่งขึ้นในกระบวนการยุติธรรม จนกระท่ังผู้

กระท�ำความผิดกลายเป็นประธานของคดีในที่สุด แต่ผู้เสียหายกลายเป็น

กรรมของคดี

หากพจิารณาตวับทกฎหมายอาญาจะพบว่ากฎหมายของเราพฒันามา

ในแนวทางการแก้แค้นทดแทนและประโยชน์นิยม แม้กระท่ังการแก้แค้น

ทดแทนทีดู่เหมอืนว่าจะท�ำเพือ่เตมิเตม็ผูเ้สยีหายแต่ด้วยกระบวนการยตุธิรรม 

บางครัง้ผูเ้สยีหายเองกลายเป็นฝ่ายท่ีต้องรบักรรมไปจากการแก้แค้นทดแทน 

เช่น มาตรฐานการพิสูจน์ความผิด วิธีการสอบสวนพิจารณาคดี ปัญหาใน

เบือ้งต้นเหล่านีน้�ำไปสูก่ารพฒันากระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ขึน้ใน

คดีอาญา 
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2. กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์และยุติธรรมชุมชน 

(Restorative Justice and Community Justice)

ก่อนทีจ่ะมกีารใช้ค�ำว่า “กระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์” เพือ่แปล

ความหมายของ “Restorative Justice” ในภาษาไทยมคี�ำเรยีกอยูห่ลากหลาย 

เช่น กระบวนการยุติธรรมเชิงฟื้นฟูเยียวยา การฟื้นฟูความยุติธรรม ความ

ยุติธรรมเชิงสร้างสรรค์ เป็นต้น อย่างไรก็ตามความหมายของกระบวนการ

ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์จะพิจารณาจากความหมายของค�ำว่า Restorative 

Justice เป็นหลัก

“Restorative Justice” มาจากการประสมกันของค�ำว่า Restore และ

ค�ำว่า Justice ตามความหมายของ “Restore” ตาม Meriam-Webster Advance 

Lerner’s Dictionary ให้ความหมายว่า

1: to give back (someone or something that was 

lost or taken) : to return  (someone or something) 

2: to put or bring (something) back into existence 

or use

3: to return (something) to an earlier or original 

condition by repairing it, cleaning it, etc.

4 a: to bring (someone) back to an earlier and better 

condition

  b: to put (someone) back in a position usually

“Restore” มีความหมายท�ำนองว่า เป็นการน�ำกลับคืนมา การกลับสู่

สภาพเดิม และการฟ้ืนฟซู่อมแซมเยยีวยา ส่วนค�ำว่า “Justice” นัน้ในเบือ้งต้น

ย่อมหมายถึงความยุติธรรม ความเป็นธรรม ความหมายของ “Restorative 

Justice” พิเคราะห์จากความหมายทางภาษาแล้วพบว่าค�ำว่า “Restorative 

Justice” น่าจะหมายถงึ ความยตุธิรรมทีเ่น้นไปในทางการฟ้ืนฟเูยยีวยา การท�ำให้
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กลบัสูส่ภาพเดิม ซึง่สอดคล้องกับความหมายของ Restorative Justice ตาม 

Black’s Law Dictionary ดังนี้

An alternative delinquency sanction focused on 

repairing the harm done, meeting the victim's needs, 

and holding the offender responsible to his or her actions. 

Restorative-justice sanctions use a balanced approach, 

producing the least restrictive disposition while stressing 

the offender's accountability and providing relief to the 

victim. The offender may be ordered to make restitution, 

to perform community service, or to make amends in 

some other way that the court orders.

สภาพบงัคบัทางอาญาทางเลอืกซึง่เน้นทีก่ารซ่อมแซมฟ้ืนฟอูนัตรายที่

เกดิขึน้ ตามความต้องการของผูเ้สยีหาย และให้ผูก้ระท�ำความผดิได้รบัผดิชอบ

ในการกระท�ำของเขา  สภาพบงัคับของกระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์

ใช้วธิกีารทีส่มดุลระหว่างการใช้การควบคมุให้น้อยลง ขณะเดียวกันก็เน้นที่

ความรับผิดชอบของผู้กระท�ำผิด และให้ผู้เสียหายได้รับการฟื้นฟูเยียวยา   

ผูก้ระท�ำผดิอาจได้รบัค�ำสัง่ให้ชดเชยผูก้ระท�ำผดิ หรอืให้ท�ำงานบรกิารชมุชน 

หรือได้รับค�ำสั่งประการใดประการหนึ่งตามที่ศาลสั่ง

กิตติพงษ์ กิตติยารักษ์ อธิบายว่ากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 

คือกระบวนการยตุธิรรมทีมุ่ง่เน้นจะเยยีวยาและสร้างความพงึพอใจแก่ผูเ้สียหาย

ในคดีอาญาเป็นหลกั ถงึแม้ว่ากระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์จะมหีลาย

วธิกีาร แต่ก็มปีรชัญาพืน้ฐาน คือการเหน็ว่าอาชญากรรมเป็นอนัตรายไม่เพยีง

ต่อสิทธิของประชาชน เท่านั้นแต่รวมถึงความสมานสามัคคีของสังคมด้วย   

ความยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์จงึเน้นการฟ้ืนฟเูยยีวยาสังคม โดยการช่วยเหลอื

ทั้งผู้เสียหาย ผู้กระท�ำผิด และชุมชน (Kittiyarak, 2002) ในท�ำนองเดียวกัน 
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จุฑารัตน์ เอื้ออ�ำนวย อธิบายว่า กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ คือ

ปรัชญาแนวคิดและวิธีการระงับข้อพิพาท พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ การ 

กระท�ำก่ึงอาชญากรรม และอาชญากรรม โดยการค�ำนงึถงึเหยือ่อาชญากรรม

และชมุชนท่ีได้รบัผลกระทบเป็นศนูย์กลาง ด้วยวธิกีารเชงิสมานฉนัท์ เพือ่สร้าง

ความตระหนกัต่อความขดัแย้งหรอืความเสยีหาย และเยยีวยาความเสียหาย

ทั้งทางร่างกายและทรัพย์สิน รวมทั้งสร้างความรับผิดชอบหรือข้อตกลงเชิง

ป้องกัน เพื่อความสมานฉันท์ในสังคม (จุฑารัตน์ เอื้ออ�ำนวย, 2548, 45)

องัคณา บญุสทิธิ ์และคณะ มองว่ากระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ 

คอื กระบวนการทีคู่ค่วาม  และชมุชนเป็นตวัหลกัในการร่วมกันแก้ไขปัญหา 

โดยพิจารณาว่าจะท�ำอย่างไรกับผลท่ีเกิดจากอาชญากรรมและการด�ำเนิน

การต่อไปในอนาคต เป็นการสร้างความสมัพนัธ์เชงิบวกมากกว่าการลงโทษ

เพื่อให้เกิดความทุกข์ทรมาน โดยการสร้างพื้นที่ให้บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

มองปัญหาอาชญากรรมในบริบทของสังคมนั้นเอง มองกาการแก้ไขปัญหา

หรือการป้องกัน และยืดหยุ่นในการด�ำเนินการ (อังคณา บุญสิทธิ และคณะ,

2549, 19) ส่วน Howard Zehr ได้ให้กระบวนทัศน์เก่ียวกบักระบวนการยตุธิรรม

เชงิสมานฉนัท์ว่า เริม่จากอาชญากรรมเป็นการท�ำลายสัมพนัธภาพของคนใน

สงัคมชมุชน ท�ำให้คนไม่รกักัน โกรธแค้นกัน หวาดระแวงกัน การฟ้ืนฟเูยยีวยา 

คือการท�ำให้สัมพันธภาพของคนในสังคมกลับมาใกล้เคียงกับก่อนเกิดเหตุ

ให้มากที่สุด อย่างไรก็ตาม ความยุติธรรมนั้นเป็นนามธรรมและเป็นอัตวิสัย 

การฟื้นฟูเยียวยาความสัมพันธ์จึงควรเริ่มจากผู้เสียหายซึ่งได้รับผลกระทบ

จากอาชญากรรมมากทีส่ดุ ซึง่อยูใ่นความตกลงกนัระหว่างชมุชนและผูก้ระท�ำ

ความผิดด้วย ท่ีสุดแล้วให้ผู้กระท�ำผิดต้องรับผิดชอบอันจ�ำไปสู่การให้อภัย

และการฟื้นฟูสัมพันธภาพในสังคมในที่สุด จุดเน้นของ Zehr คือการฟื้นฟู

สัมพันธภาพในสังคม (เรื่องเดียวกัน)

อย่างไรก็ตาม ความเหน็ของ Braithwaite (Luna, 2003, 228) ซึง่อธบิาย

ว่า กระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ คอื การให้บคุคลทีไ่ด้รบัผลกระทบจาก

การกระท�ำความผดิมาร่วมกันหาทางออกในการแก้ไขเยยีวยาความเสียหาย
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ที่เกิดจากการท�ำผิด เพื่อการเยียวยาเหยื่ออาชญากรรม เยียวยาผู้กระท�ำ

ความผดิ และเยยีวยาชมุชน ไปในทางท่ีผูม้ส่ีวนได้เสียเหล่านีส้ามารถยอมรบั

ได้ว่ายตุธิรรม Braithwaite กลบัเน้นทีก่ารเยยีวยาผูม้ส่ีวนได้เสียและมองชมุชน

เป็นหนึง่ในผูม้ส่ีวนได้เสยีไม่ต่างจากผูเ้สยีหายและผูก้ระท�ำความผดิ ในขณะ

ที ่Russ Immarigeon (Ibid.) ได้เพิม่เตมิว่ากระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์

ต้องท�ำให้เกิดการเผชญิหน้ากันระหว่างเหยือ่และผูก้ระท�ำผดิ เพือ่เรยีนรูซ้ึง่

กันและกัน ถงึภมูหิลงัของแต่ละฝ่าย ให้เกดิความเข้าใจกันเหน็อกเหน็ใจกนั 

จนน�ำไปสู่การตกลงเพื่อให้มีการลงโทษในเชิงสมานฉันท์

นอกจากนี้แนวคิดเรื่องกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ยังสัมพันธ์

กับแนวคดิเรือ่ง “การให้อภยั” (Forgiveness) และ “การหลดุพ้น” (Redemption) 

อย่างใกล้ชดิ โดยท่ี Martha Minow ได้อธบิายว่า วธิกีารลงโทษท�ำได้เพยีงแค่

การด�ำรงไว้ซึง่ความโกรธเกรีย้วและความรูสึ้กว่าตนเป็นเหยือ่ (ส�ำหรบัผูเ้สยีหาย) 

ในขณะท่ีกระบวนการเยยีวยาฟ้ืนฟนูัน้กลบัช่วยให้เหยือ่ก้าวข้ามความโกรธ

และความรูส้กึเป็นเหยือ่ เมือ่ผูเ้สยีหายได้ให้อภยัแล้ว ผูเ้สยีหายเองจะอยูฐ่านะ

ทีส่ามารถเยยีวยาได้และก้าวไปสูอ่นาคตทีไ่ม่เดือดดาล และขณะเดียวกันก็

เป็นประโยชน์ส�ำหรับผู้กระท�ำผิดด้วย (Minow, 1998, 969)

Minow ได้ยกตวัอย่างของ คุณพ่อไมเคิล แลปสลี ้(Father Micheal Lapsley) 

ซึง่เสยีมอืท้ังสองข้างไปจากจดหมายระเบดิ (Letter bomb) ท่ีถกูส่งโดย Apartheid 

force ได้อธิบายว่า

ผมทราบว่าถ้าผมกลายเป็นคนที่เต็มไปด้วยความ

เกลยีดชงัและความขมขืน่ โทษตวัเองและปรารถนาจะแก้แค้น 

ผมจะกลายเป็น “เหยื่อ” ตลอดไป มันจะกลืนกินผมทั้งเป็น 

ตอนนี้ผมไม่ได้เป็นเหยื่อแล้ว ไม่ได้เป็นแม้แต่ผู้รอดชีวิต แต่

เป็นผู้ชนะเหนือความชั่วร้าย ความเกลียดชัง และความตาย 

(Ibid.) (แปลโดยผู้เขียน)
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เช่นเดียวกันกับ Brenda Smith ตั้งข้อสังเกตว่า การให้อภัยไม่ค่อยอยู่

ในการถกเถยีงอภปิรายกันในกระบวนการยตุธิรรม ทัง้ท่ีหลกัการของหลาย

ศาสนาและจิตวิทยากลับตั้งอยู่บนฐานของการให้อภัยและการหลุดพ้น 

เพราะหากปราศจากการให้อภยัและการหลดุพ้นแล้วบคุคลย่อมสิน้หวงัทีจ่ะ

เปลี่ยนชีวิตของตนให้ดีขึ้น (ทั้งผู้เสียหายและผู้กระท�ำความผิด) นอกจากนี้ 

สมิธ ยังโต้แย้งข้อเสนอที่ว่า การให้อภัยหมายถึงการ “ลืม” และการไร้ความ

รับผิดชอบของผู้กระท�ำผิด และเสนอว่าการให้อภัยสามารถท�ำให้ผู้กระท�ำ

ผิดจดจ�ำและรับผิดชอบได้ (Smith, 2003, 923-924) 

รปูแบบของกระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์อาจแบ่งได้ 3 ลกัษณะ 

ได้แก่ การไกล่เกลีย่ (Meditation) การระงบัข้อพพิาทด้วยวธิกีารทางศาสนา 

(Religious Model) และการระงับข้อพิพาทของชนพื้นเมือง (Indigenous 

Models of Dispute resolution) 

ก่อนที่จะมีการใช้ค�ำว่า “การไกล่เกลี่ย” สุนีย์ มัลลิกะมาลย์ และคณะ

เรยีก “Meditation” ว่า “การประนอมข้อพพิาท” (จฑุารตัน์ เอือ้อ�ำนวย, 2548, 

56) ค�ำว่าการไกล่เกลีย่นัน้ หมายถงึ การระงบัข้อพพิาทด้วยการ โดยมบีคุคล

ทีส่ามเป็นคนกลางจดัให้การเจรจากันระหว่างคู่กรณ ีแต่ผูไ้กล่เกลีย่จะไม่ให้

ค�ำแนะน�ำหรือมีข้อเสนอใดๆ กล่าวคือ การระงับข้อพิพาทตามวิธีของการ

ไกล่เกลี่ยจะเป็นการให้คู ่กรณีมาพูดคุยและหาทางออกร่วมกัน ในทาง

กระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์มกัเรยีกการไกล่เกลีย่ลกัษณะนีว่้า “การ

ไกล่เกลี่ยเหยื่อ-ผู้กระท�ำผิด” (Victim-Offender Meditation, VOM) (เรื่อง

เดียวกัน) 

VOM นับว่าเป็นหนึ่งในวิธีการที่แพร่หลายที่สุดในการใช้กระบวนการ

ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ในทางปฏิบัติวิธีการ VOM มีขั้นตอน 4 ขั้นตอน  

เริม่จากการรบัเข้า (Intake) คือ กระบวนการทีพ่จิารณาเบือ้งต้นว่าคดีเหมาะสม

กับการไกล่เกลี่ยหรือไม่ เบื้องต้นคือคู่กรณีทั้งสองฝ่ายต้องสมัครใจเข้าสู่

กระบวนการไกล่เกลีย่ หากคดีเหมาะจะใช้วธิกีารไกล่เกลีย่ขัน้ตอนต่อไป คือ

การเตรียมเข้าสู่การไกล่เกลี่ย (Preparation for Meditation) ระหว่างช่วง
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เตรียมตัวผู้ไกล่เกลี่ย (Meditator) จะไปพบผู้เสียหายและผู้กระท�ำผิดเป็น

รายบุคคล และผู้ไกล่เกลี่ยจะพิจารณาว่าคู่กรณีทั้งสองฝ่ายพร้อมจะเข้าสู่

กระบวนการไกล่เกลีย่หรอืไม่ หากไม่พร้อมคดีจะกลบัเข้าสู่กระบวนการยตุธิรรม

กระแสหลกั ขัน้ตอนต่อไป คอื การไกล่เกลีย่ (Meditation) คู่กรณท้ัีงสองฝ่าย

จะต้องพดูคุยกันเพือ่อธบิายเหตกุารณ์ทีเ่กิดการกระท�ำผดิและความรูส้กึตาม

มมุมองของตน เมือ่เข้าใจกันแล้วต้องตกลงวธิกีารระงบัข้อพพิาทขึน้มา เมือ่

ตกลงวิธีการระงับข้อพิพาทกันได้แล้วจะเข้าสู่ขั้นตอน การเยียวยาหลังการ

ไกล่เกลี่ย (Follow-up) โดยจะต้องมีผู้สังเกตการณ์ว่าทั้งสองฝ่ายได้ปฏิบัติ

ตามทีต่นตกลงไว้หรอืไม่ อย่างไร ท้ังนีห้ากมข้ีอผดิพลาดในขัน้ตอนไหน คดี

จะกลับสู่การพิจารณาของศาล (Hodak, 2004, 1102)

นอกจากการไกล่เกลีย่แล้ว กระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ยงัมวีธิี

การเชิงศาสนา (Religious Model) ทั้งนี้ Reverend Ragsdale อธิบายว่า

วธิกีารศาสนามกัอธบิายอยูบ่นพืน้ฐาน 3 อย่าง ได้แก่ การอธบิายสังคมอย่าง

มช่ีวงชัน้และเป็นปิตาธปิไตย (Hierarchical and Patriarchal understanding 

of our society) ความศักด์ิสิทธติามเจตจ�ำนงของพระเจ้า (God’s omnipotence) 

ซึง่อธบิายว่า ส่ิงท่ีเกิดขึน้อยูใ่นความรบัรูแ้ละเป็นเจตจ�ำนงของพระเจ้าจงึไม่ควร

ปฏเิสธ แต่ควรจะอดทน และการไถ่บาปของพระเยซ ู(Jesus’s martyrdom) 

(Smith, 2003, 945)   หากพจิารณาในภาพรวมพบว่า เป้าหมายของศาสนา

ส่วนใหญ่คือการให้อภัยและการหลุดพ้น (Forgiveness and redemption)

กระบวนการระงับข้อพิพาทของชนพื้นเมืองส่วนใหญ่แล้วมีลักษณะ

เป็นกระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ค่อนข้างมาก ทัง้นี ้พจิารณาจากข้อเสนอ

ช่วงแรกทีว่่าแต่เดิมนัน้การระงบัข้อพพิาทเกอืบทุกสังคมล้วนแต่เป็นไปด้วย

วธิกีารเชงิสมานฉนัท์ท้ังสิน้ และในสังคมทีม่กีารบงัคับใช้กฎหมายน้อย ท�ำให้

ยังสามารถเห็นร่องรอยของวิธีการระงับข้อพิพาทแบบชนพื้นเมืองอยู่ใน

หลายพืน้ท่ี เช่น Ho’oponopono Process ของชนพืน้เมอืงฮาวาย ซึง่เป็นการ

แก้ปัญหาโดยใช้วิธีการทางจิตวิญญาณ (Spiritual problem-solving) โดย

เน้นการส�ำนกึผดิ (repentance) การให้อภยั (forgiveness) และการคืนดีกนั 
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(reconciliation) กระบวนการ Ho’oponopono จะเป็นการประชมุของชนเผ่า 

(family) โดยมีหัวหน้าเผ่าเป็นประธานในการประชุม และการท�ำพิธีตาม

วัฒนธรรม จากนั้นคู่กรณีทั้งสองฝ่ายจะต้องท�ำประโยชน์แก่ชุมชน หลังการ

ท�ำพิธีคู่กรณีจะต้องให้อภัยซึ่งกันและกัน มิฉะนั้นจะถูกขับไล่ออกจากเผ่า   

นอกจากวิธีการของชนพื้นเมืองฮาวายแล้ว ยังมีวิธีการเรียกว่า Najavo 

Peacemaking ซึง่พฒันามาจากแนวคิดทางกฎหมายเดิมของนาจาโว (Najavo 

Jurisprudence) แนวคิดทางกฎหมายดังกล่าวไม่ได้เน้นการลงโทษ แต่เน้น

ที่การสอนผู้คนให้มีชีวิตที่ดีขึ้น สร้างสัมพันธภาพท่ีดีต่อกัน และอยู่ใน 

สิ่งแวดล้อมที่ดี (Ibid, 950-951)

จากการทบทวนความคิดเรื่องกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มา

จ�ำนวนหนึ่งจึงเห็นได้ว่าหลักการและกลไกการท�ำงานของกระบวนการ

ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์เก่ียวข้องกับชุมชนอย่างใกล้ชิด ด้วยเหตุนี้จึงมีการ

พฒันาแนวคดิเรือ่งยตุธิรรมชมุชนขึน้มาเพือ่เตมิเตม็กันและกัน ทัง้นีห้ลกัการ

พืน้ฐานของยตุธิรรมชมุชนคอืการปรบัเปลีย่นบทบาทอ�ำนาจด้านการตลุาการ

จากทีร่ฐัผกูขาดฝ่ายเดียวให้กลบัมาใกล้ชดิกับชมุชนมากขึน้ ซึง่ก็สอดคล้อง

กับแนวคิดของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ และนอกจากการให้

อ�ำนาจในการตัดสินข้อพิพาทบางอย่างแล้ว แนวคิดยุติธรรมชุมชนยังเพิ่ม

บทบาทชมุชนในการป้องกันอาชญากรรม รวมถงึการเยยีวยาผูเ้สียหายและ

ผู้กระท�ำความผิดที่อยู่ในชุมชนด้วย เพราะการเกิดอาชญากรรมนั้นกระทบ

กับชุมชนมากกว่ารัฐ การตัดสินใจในการระงับข้อพิพาทจึงควรอยู่ในมือ

ชุมชนและเพื่อชุมชน (จุฑารัตน์ เอื้ออ�ำนวย, 2548, 48)

ในทางทฤษฎีกระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์มคีวามหมาย จดุเน้น

และกระบวนการที่หลากหลายท้ังนี้อาจแบ่งกลุ่มแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับ

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ออกได้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กระบวนการ

ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ที่เน้นการเยียวยาผู้เสียหาย กระบวนการยุติธรรม

เชิงสมานฉันท์ที่เน้นประโยชน์ในการฟื้นฟูสัมพันธภาพในชุมชน ท้ังนี้ต้อง

อธิบายไว้ก่อนว่าการแบ่งกลุ่มนี้เป็นเพียงการแบ่งให้เห็นจุดเน้นทางทฤษฎี
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ทีแ่ตกต่างกนัเท่านัน้ ไม่ได้แปลว่าสองฝ่ายมคีวามเหน็แตกต่างกนัอย่างสุดขัว้

กระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ทีเ่น้นการเยยีวยาผูเ้สยีหายอย่างเดียว

มีรากฐานมากจากการประนีประนอมยอมความและการชดใช้ค่าท�ำขวัญ  

การระงับข้อพิพาทด้วยวิธีการท�ำนองนี้เป็นการมองอาชญากรรมแยกส่วน

ออกจากสงัคมและชมุชน โดยเหน็ว่าข้อพพิาททางอาญาเป็นเรือ่งของปัจเจก

สองฝ่าย การเยยีวยาท�ำนองนีม้กัเกิดขึน้ในกลุม่ของความผดิท่ียอมความได้   

ข้อบกพร่องที่ส�ำคัญของการระงับข้อพิพาทลักษณะนี้คือ การไม่ท�ำให้เกิด

การชดเชยแก่สังคม ไม่ได้เป็นการประกาศให้พฤติกรรมนั้นเป็นพฤติกรรม

ทีสั่งคมไม่ยอมรบั ผูเ้สยีหายและผูก้ระท�ำความผดิอาจพงึพอใจ แต่เป็นการตดั

การมีส่วนร่วมของชุมชนออกไปทั้งสิ้น  

อีกกลุ่มหนึ่ง คือ กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ที่เน้นที่การ

เยยีวยาสมัพนัธภาพในสงัคมเป็นหลกั แนวคดิ ทฤษฎี และงานศกึษาเก่ียวกับ

กระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ส่วนใหญ่ในปัจจบุนัเป็นการเน้นประโยชน์

ทางด้านนี ้ภาพท่ีเหน็ได้ชดัคอื การเรยีกร้องให้เกิดการให้อภยั (โดยปราศจาก

การหลุดพ้น (Redemption) หรือ (การอภัยอย่างแท้จริง) การเน้นวิธีการ

เยยีวยาท่ีนยิามว่าเป็นประโยชน์และปราศจากความรนุแรง เช่น การบรกิาร

สงัคม เป็นต้น ซึง่ผูเ้ขยีนเหน็ว่ากระบวนการยตุธิรรมในลกัษณะนีม้แีนวโน้ม

ที่จะละเลยมิติทางด้านอารมณ์ ความรู้สึกของเหยื่อว่ามีทั้งความโกรธแค้น 

ความไม่พอใจ ดังนัน้ กระบวนการยตุธิรรมทีเ่ป็นแบบแผนชดัเจน (Pattern) 

ว่า ต้องมีการเผชิญหน้า มีการให้ขอโทษ และต้องมีการให้อภัย ก็เป็นการ

ตดัผูเ้สยีหายออกจากกระบวนการยตุธิรรมมากพอๆ กับกระบวนการยตุธิรรม

กระแสหลัก เพียงแต่เปลี่ยนจากรัฐเป็นชุมชนเท่านั้น

ดังนั้น ผู้เขียนจึงเสนอกรอบคิดทฤษฎีเก่ียวกับกระบวนการยุติธรรม

เชิงสมานฉันท์ที่ใช้ในงานนี้ว่า กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ คือ 

กระบวนการยุติธรรมทางเลือกที่เน้นการดึงเอาอ�ำนาจตุลาการจากรัฐ กลับ

สูผู่เ้สยีหาย ผูก้ระท�ำความผดิ และชมุชน ท้ังนีอ้ยูบ่นความต้องการผูเ้สียหาย 

และที่เน้นเยียวยาผู้เสียหายเป็นหลัก ขณะที่ชุมชนและผู้กระท�ำความผิด 
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เป็นรองลงมา เพราะอาชญากรรมทีเ่กิดขึน้ส่งผลกระทบต่อผูเ้สียหายมากท่ีสุด 

การทีผู่ก้ระท�ำความผดิเอาไม้ไปตหีวัผูเ้สยีหายไม่ได้แปลว่าตหีวัรฐัหรอืชมุชน 

การฟื้นฟูกลับให้เป็นเหมือนเดิมตามความหมายของ Restorative Justice 

คือ การฟื้นฟูผู้เสียหายให้กลับสู่สภาพเดิม ท้ังนี้ไม่ได้แปลว่าให้ผู้เสียหาย

พอใจเท่านั้น แต่ให้กลับสู่สภาพเดิมมากที่สุด กระบวนการยุติธรรมเชิง

สมานฉนัท์จงึต้องไม่มแีบบแผนแน่นอน แต่ต้องพจิารณาว่าผูเ้สยีหายนัน้ ได้

อะไร เสียอะไรไปจากอาชญากรรมที่เกิดขึ้นกบัเขาหรือเธอต้องประสบ และ

ผูก้ระท�ำความผดิต้องชดใช้อย่างไรจงึจะใช้ในส่วนทีผู่เ้สยีหายเสยีไปได้ ทัง้นี้

ต้องอยู่บนมาตรฐานที่ชุมชนสังคมยอมรับได้

ประมวลความเสียหายที่เกิดจากการข่มขืน

การใช้กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มีหัวใจอยู่ท่ีการค�ำนึงถึง

ความเสียหายของผูเ้สยีหายเป็นหลกั และเน้นเยยีวยาท�ำให้ผูเ้สียหายกลบัคนื

สูส่ภาพเดิมในทุกมติ ิไม่ว่าจะเป็นร่างกาย จติใจ สัมพนัธ์ภาพระหว่างคูก่รณี 

หรือสัมพันธ์ภาพทางสังคม เพื่อเรียกร้องให้ผู้กระท�ำความผิดแสดงความ 

รบัผดิชอบ ตามมาตรฐานท่ีชมุชนยอมรบัได้และเกดิความสามานฉนัท์ชมุชน 

ดังนี ้เหน็ได้ว่าการพจิารณาเพือ่ใช้กระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ในคดี

ข่มขนืนัน้ต้องเริม่จากการส�ำรวจก่อนว่าผูเ้สยีหายก่อนถกูกระท�ำกับหลงัถกู

กระท�ำเสยีอะไรไปบ้าง เนือ้หาในส่วนนีจ้งึน�ำเสนอความเสียหายและผลกระทบ

ที่ผู้เสียหายได้รับจากการข่มขืน พิจารณาจากงานศึกษาท่ีศึกษาเก่ียวกับ

ประสบการณ์ความรู้สึกและผลกระทบของผู้หญิงจากการกระถูกข่มขืน

กระท�ำช�ำเรา 

จากการทบทวนประสบการณ์ของผู้เสียหายคดีข่มขืนทั้งสิ้น 11 ราย 

จากงานศึกษาของพัชรี จุลหิรัญ และสุเพ็ญศรี พึ่งโคกสูง (2549, 102-187) 

พบว่า ประสบการณ์ร่วมกันของผู ้หญิงที่เป็นผู ้เสียหายในคดีข่มขืนม ี

ความรู้สึกสูญเสียร่วมกันหลังจากการถูกข่มขืนอยู่ 6 ประการหลัก ได้แก่ 

ความสูญเสียในชีวิตและร่างกาย ความสูญเสียด้านความรู้สึก ความสูญเสีย
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ด้านจิตประสาท ความสูญเสียด้านสังคม ความสูญเสียด้านเศรษฐกิจ และ

ความสูญเสียต่อสิทธิในกระบวนการยุติธรรม โดยมีรายละเอียดดังนี้

1. ความสูญเสียด้านชีวิตและร่างกาย

ความสูญเสียต่อชีวิตร่างกายนับเป็นความเสียหายต่อสิทธิท่ีกฎหมาย

รบัรองว่าเป็นสทิธท่ีิส�ำคญัทีสุ่ด แต่กลบัเป็นกลุม่ความเสยีหายท่ีถกูกล่าวถงึ

ค่อนข้างน้อย บางรายถึงกับบอกว่าความเสียหายต่อร่างกายเป็นเรื่องที่พอ

ยอมรับได้ เพราะสามารถเยียวยาได้ง่ายกว่าความเสียหายด้านอื่น (เรื่อง

เดียวกนั, 132) อาการบาดเจ็บท่ีเกิดจากการข่มขนื เช่น การเป็นแผลฉกีขาด

บริเวณอวัยวะเพศ การถูกบีบคอ บีบแขน ฟกช�้ำ เป็นต้น ส่วนในเรื่องความ

เสียหายต่อชีวิตแท้จริงแล้วนับว่าเป็นเรื่องใหญ่ แต่เมื่อผู้เสียหายเสียชีวิต

แล้วก็ไม่อยู่ในเงื่อนไขท่ีต้องพิจาณาเรื่องการตอบแทนตามความต้องการ

ของผูเ้สยีหาย ในกระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ อย่างไรก็ตามจากการ

ศึกษาจากประสบการณ์ของผู้เสียหาย 11 ราย มีผู้เสียหายถึง 3 รายที่มีช่วง

ที่รู้สึก “อยากตาย” หรือ “พยายามฆ่าตัวตาย” และในจ�ำนวนนี้มีหนึ่งรายที่

สามารถฆ่าตัวตายได้ส�ำเร็จหลังจากการพยายามฆ่าตัวตายมาหลายครั้ง 

(เรื่องเดียวกัน, 147) จึงเห็นได้ว่าการข่มขืนกระท�ำช�ำเรานั้นถึงแม้ผู้กระท�ำ

ความผิดไม่ได้ลงมือฆ่าหรือพยายามฆ่าผู้เสียหายก็ตาม แต่ก็มีผลอันตราย

ต่อชีวิตของผู้เสียหายอย่างยิ่ง

2. ความสูญเสียด้านความรู้สึก

ความเสียหายด้านอารมณ์ความรูส้กึในความหมายนี ้คือ ความเปลีย่นแปลง

และไม่แน่นอนของอารมณ์ เช่น ความรู้สึกอาย ความรู้สึกกลัว หรือรู้สึกว่า

โดยดูถูกเหยียดหยาม เป็นต้น โดยเฉพาะความรู้สึกอายกับความกลัวเป็น

อีกประสบการณ์ร่วมกันของผู้เสียหายทุกคน เว้นไว้คนเดียวท่ีถูกข่มขืน

กระท�ำช�ำเราตัง้แต่ยงัเป็นเด็กไม่รูค้วาม (เรือ่งเดียวกัน) ความอบัอายเกิดจาก

ความรูส้กึว่าการโดนข่มขนืเป็นเรือ่งน่าอบัอายเกินและลดคุณค่าของผูเ้สียหาย

กว่าทีจ่ะเล่าให้ใครฟังง่ายๆ แม้แต่ญาตสินทิ ยิง่ไม่จ�ำต้องกล่าวถงึเจ้าหน้าท่ี

ต�ำรวจ (เรื่องเดียวกัน, 105, 112, 124, 140, 157.)  ส่วนความรู้สึกกลัวนั้น
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เกิดขึ้นกับผู้เสียหายทุกราย บางรายความรู้สึกกลัวนั้นด�ำเนินไปอย่าง

ยาวนาน ซึ่งมาจากการถูกข่มขู่ หรือความกลัวเพราะผ่านประสบการณ ์

เลวร้ายมา เป็นต้น

ถงึแม้ว่าอารมณ์ความรูสึ้กเหล่านีจ้ะเป็นความรูสึ้กร่วมกันของผูเ้สียหาย

ในคดีข่มขืน โดยเฉพาะความอับอาย แต่กลับไม่เป็นสิ่งที่กฎหมายคุ้มครอง

ไม่ว่าจะเป็นทางแพ่งหรอือาญา เพราะมองว่าความอารมณ์ความรูสึ้กเหล่านี้

เป็นเรือ่งอตัวสัิย และกฎหมายเหน็ว่าสมควรจดัการปัญหาอารมณ์ความรูส้กึ

เหล่านั้นด้วยตัวเอง

3. ความสูญเสียด้านจิตประสาท

ผูเ้สยีหายหลายรายเกิดอาการจติประสาทเสยีตดิตวัในหลากหลายรปูแบบ 

บางคนสูญเสียความมั่นใจโดยถาวร (เรื่องเดียวกัน, 105,112,124,140 และ 

157) บางคนมอีาการวติกจรติ กลวัการอ่านข่าว ดูข่าว ตกใจง่าย (เรือ่งเดียวกัน, 

127) บางคนโกรธแค้นจนแทบคิดฆ่าตัวตาย เพราะรู้ว่ายากจะเอาความกับ

ผูก้ระท�ำความผดิ (เรือ่งเดียวกัน, 105,112,124,140 และ 157) บางคนท้อแท้

และสิ้นหวังในชีวิต (เรื่องเดียวกัน, 114) บางคนคิดฆ่าตัวตายต่อเนื่อง (และ

สุดท้ายเสียชีวิตเพราะฆ่าตัวตายจริงๆ) (เรื่องเดียวกัน, 147) กล่าวได้ว่า 

ความสูญเสียทางด้านจิตประสาทนั้นหลากหลายแตกต่างกันไป และความ

สญูเสยีลกัษณะนีห้ลายรายแม้จะสามารถชนะคดีเอาผดิกับผูก้ระท�ำความผดิ

ได้ ก็ไม่อาจเยยีวยาอาการจติประสาทเหล่านี ้หลายรายกก็ล่าวว่าความเสียหาย

ทางด้านจติใจ (จติประสาท) เป็นสิง่ทีเ่ยยีวยายากทีส่ดุ ซึง่สอดคล้องกับงาน

ศกึษาผลกระทบทีเ่กิดกบัเหยือ่คดีข่มขนืในอ�ำเภอแม่แตง พบว่า ผลกระทบ

ทางด้านจิตใจของผู้หญิงที่ถูกข่มขืนคือมีความผิดปกติทางด้านจิตใจหลัง

ประสบเหต ุมท้ัีงความกลวั เจบ็ปวดทุกข์ใจ วติกกังวล หมดหวงัในชวีติ มมีลทนิ 

หวาดระแวง ประสาทหลอน ซึง่อาการเหล่านีอ้าจน�ำไปสู่การฆ่าตวัตาย (วลรีตัน์ 

พิงพราวรี, 2548, ง)

4. ความสูญเสียด้านสังคม

ผูเ้สยีหายหลายรายรูส้กึอบัอายทีจ่ะมปีฏสิมัพนัธ์กับสังคมดังเดมิ บางราย
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เสียเพื่อนเพราะความอ่อนไหวของอารมณ์ รู้สึกว่าเพื่อนไม่รักไม่เป็นที่พึ่ง 

เสยีคนรกัทีค่บหาดูใจกันมาหลายปีไปเพราะไม่สามารถรบัประสบการณ์ของ

ผูเ้สยีหายได้ (พชัร ีจลุหริญั และสุเพญ็ศร ีพึง่โคกสงู: 2549, 128) ถกูโดดเด่ียว

ไม่ได้รับการช่วยเหลือจากครอบครัว (โดนไล่ออกจากบ้าน) (เรื่องเดียวกัน, 

119) ขาดความเชื่อถือและศรัทธาต่อชุมชน เพราะไม่ได้รับการช่วยเหลือ

และเข้าใจว่ามารบัฟังปัญหาด้วยเหตวุ่าอยากรูอ้ยากเห็นเท่านัน้ (เรือ่งเดียวกัน, 

106) ความสญูเสยีทางด้านสงัคมดงักล่าวหลายรายต้องย้ายท่ีอยู ่ย้ายท่ีท�ำงาน 

ไม่สามารถคบค้าสมาคมกับชุมชนหรือเพื่อนร่วมงานเดิมได้อย่างสะดวกใจ

5. ความสูญเสียด้านเศรษฐกิจ

ผู้เสียหายหลายรายหลังจากเกิดเหตุแล้วจ�ำต้องออกจากงานท่ีท�ำอยู่

เนือ่งจากสภาพร่างกายและจติใจไม่พร้อมท่ีจะท�ำงาน  บางคนสูญเสียโอกาส

ทีจ่ะก้าวหน้าในอาชพีการงานทีต่นรกัตลอดไป (เรือ่งเดียวกัน, 111) บางคน

เป็นท่ีพึง่เป็นเสาหลกัของครอบครวัแต่ไม่สามารถท�ำงานได้ ท�ำให้ครอบครวั

ทั้งหมดได้รับผลกระทบจนเป็นหนี้สินมากมาย (เรื่องเดียวกัน, 128) ดังนี้ 

แสดงให้เห็นว่า ผู้เสียหายในคดีข่มขืนไม่เพียงแต่ต้องการเงินเพื่อรักษา

พยาบาล หรือค่าท�ำขวัญเท่านั้น การเป็นเหยื่อในคดีข่มขืนนั้นอาจตัดความ

เจริญก้าวหน้าในอาชีพการงาน และเป็นค่าเสียโอกาสมหาศาล

6. ความสูญเสียต่อสิทธิในกระบวนการยุติธรรม

ผู้เสียหายหลายรายที่คดีความของตนต้องประสบปัญหาจนไม่ได้รับ

ความยุติธรรมตามที่ควรจะได้ นอกจากนี้ผู้เสียหายแทบทุกรายที่มีการ

ด�ำเนินคดีจะต้องประสบกับความไม่สะดวกในกระบวนการยุติธรรมท้ังด้าน

จิตใจ และการด�ำเนินการ กล่าวอย่างตรงไปตรงมาคือ ผู้เสียหายเหล่านี้ถูก

ขดุคุ้ยเรือ่งส่วนตวัเก่ียวกับประสบการณ์ทางเพศ ถกูใส่ความว่าเคยมสัีมพนัธ์

กับผู้ชายนับไม่ถ้วน หรือความอึดอัดใจที่ต้องเล่าประสบการณ์เจ็บปวดให้

กับคนที่ไม่รู้จักฟังและยังเป็นเพศตรงข้ามอีก

นอกจากการถูกดูหมิ่นโดยกระบวนการยุติธรรมแล้ว ยังมีปัญหาการ

ขาดที่พึ่งด้านความรู้ทางกฎหมายจนไม่สามารถด�ำเนินคดีได้ การไม่ได้รับ
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การบริการที่ดีจากภาครัฐ การบริการที่ไม่เห็นอกเห็นใจผู้เสียหาย เช่น การ

ไม่อ�ำนวยความสะดวกและไม่เห็นใจว่าเหตุข่มขืนอยู่บนรถไฟขณะก�ำลังวิ่ง

ท�ำให้ไม่รูว่้าอยูใ่นเขตจงัหวดัอะไร จงึร้องทกุข์ไว้ไม่ได้ โดยทีเ่จ้าหน้าทีต่�ำรวจ

ไม่ให้ความสะดวกหรือช่วยเหลือประการใดเลย เป็นต้น 

การแก้ไขปัญหาของผูเ้สียหายในคดีข่มขนืเหล่านีใ้นกรณทีีผู่ก้ระท�ำผดิ

เป็นคนท่ีรูจ้กักันมาก่อนจะพยายามตดิต่อผูก้ระท�ำความผดิไปในทางทีต่ดิต่อ

ได้ เช่น โทรศัพท์ อีเมล์ หรือรอคอยการติดต่อกลับมาของผู้กระท�ำความผิด 

หรอืบางกรณกีคิ็ดถงึขัน้ว่าควรเมือ่มสีมัพนัธ์กบัเขาแล้วก็ควรจะเป็นภรรยา

ของเขาให้เรียบร้อย โดยคาดหวังให้ผู้กระท�ำความผิดอย่างน้อยที่สุดก็ต้อง

แสดงการขอโทษ จนเวลาผ่านไประยะหนึง่เมือ่ไม่สามารถตดิต่อได้ ไม่ตดิต่อ

กลับมา หรือบ่ายเบี่ยงก็ดี ความรู้สึกของผู้เสียหายเหล่านี้จะเริ่มเปลี่ยนไป

เป็นความท้อแท้ ความกลวั ความไม่ปลอดภยั การต�ำหนติวัเอง พอเริม่ยนืหยดั

ด้วยตัวเองได้ความรู้สึกต่อผู้กระท�ำความผิดจะกลายเป็นความโกรธแค้น 

ต้องการแก้แค้น และต้องการด�ำเนนิคดีจนถงึทีสุ่ด ส่วนทางด้านอารมณ์อ่อนไหว

จะลดน้อยลง แต่ทางจิตประสาทก็อาการก็ไม่ดีขึ้น เว้นแต่บางกรณีท่ีดีขึ้น

บ้างเพราะมีที่พึ่งบางอย่าง เช่น ธรรมะ การชนะคดี เป็นต้น  ในขณะที่กรณี

ที่ผู้กระท�ำความผิดท่ีไม่เคยรู้จักกันมาก่อนหากไม่มีปัจจัยอื่นเข้ามาแทรก 

เช่น การบาดเจ็บ ความอับอาย ผู้เสียหายสามารถแจ้งความกับต�ำรวจได้

การปรับใช้กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์กับ 

คดีข่มขืนในทางทฤษฎี

ทฤษฎีกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ อธิบายว่า ให้เคลื่อนย้าย

กระบวนการยตุธิรรมเข้ามาอยูใ่นการอ�ำนาจของผูเ้สียหาย ผูก้ระท�ำผดิ และ

ชมุชนมากขึน้ แทนทีจ่ะเป็นรฐั และแสวงหาหนทางให้แต่ละฝ่ายกลบัสูส่ภาพ

ก่อนเกดิอาชญากรรมมากท่ีสดุเท่าทีท่�ำได้ โดยเฉพาะอย่างยิง่ผูเ้สียหาย เมือ่

ผู้เสียหายได้รับการเติมเต็มแล้ว การให้อภัยก็มีความเป็นไปได้ จนถึงความ

สมานฉนัท์ในสงัคม จากค�ำอธบิายนีท้�ำให้สามารถร่างกรอบความคดิได้ คอื 
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เริม่จากการพจิารณาว่าผูเ้สยีหายนัน้ได้สญูเสยีอะไรไป หากผูเ้สียหายเตม็ใจ

จะใช้กระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ก็จะเข้าสูก่ระบวนการเลอืกวธิกีาร

ระงับข้อพิพาท เมื่อด�ำเนินการแล้วจึงมีการตกลงกันต่อไป จากการศึกษา

ประสบการณ์ของผูเ้สยีหายในคดีข่มขนื กล่าวได้ว่า ผูเ้สยีหายโดยท่ัวไปพบ

กับความสูญเสียหลักๆ 6 ประการ ได้แก่ ความสูญเสียด้านชีวิตร่างกาย 

ความสญูเสยีด้านความรูส้กึ ความสญูเสยีด้านจติประสาท ความสญูเสียด้าน

สังคม ความสูญเสียด้านเศรษฐกิจ และความสูญเสียต่อสิทธิิในกระบวนการ

ยุติธรรม

การท�ำให้ผู้เสียหายกลับคืนสู่สภาพเดิม คือ การเยียวยาร่างกาย เสริม

ความมั่นใจ เกิดการคืนดี มีจิตใจที่เป็นสุข กลับมาประกอบอาชีพได้ และ

ไม่มคีดีให้ต้องคอยกังวลสะสาง อย่างไรก็ตามสิง่ทีต้่องเน้นเสมอ คือ ความรูส้กึ

สูญเสียของผู้เสียหายไม่ได้มีรูปแบบเดียวที่ตายตัว ผู้เสียหายแต่ละคนมี 

ภมูหิลงั มสีภาพแวดล้อมทางเศรษฐกจิ สงัคม วฒันธรรมไม่เหมอืนกัน ความ

รูส้กึสญูเสยีของผูเ้สยีหายกอ็าจต่างออกไปได้ ยกตวัอย่างเช่น ประสบการณ์

ของผู้หญิงที่ถูกข่มขืนโดยคนที่รู้จักกันมาก่อนกับไม่เคยรู้จักกันเลย มีท่าที

ต่อผู้เสียหายที่ต่างกันในระยะแรก

จุดเด่นของกระบวนยุติธรรมสมานฉันท์อีกอย่างหนึ่งคือการเป็น 

กระบวนการยุติธรรมทางเลือก ให้ผู้เสียหายมีสิทธิเลือกในแนวทางที่คิดว่า

เหมาะกับผูเ้สยีหายทีส่ดุ ดังนัน้ ส�ำหรบัผูเ้สยีหายทีเ่หน็ว่าทางออกของปัญหา

นีม้เีพยีงอย่างเดียวคอืต้องให้ผูก้ระท�ำความผดิต้องใช้กรรมและส�ำนกึผดิใน

เรือนจ�ำ ก็เป็นสิ่งท่ีผู้เสียหายเลือกได้ แต่ด้วยความรุนแรงในกระบวนการ

ลงโทษสังคมและรฐัก็ต้องการความชดัเจนว่าผูต้้องโทษนัน้มคีวามผดิ ซึง่ต้อง

ด�ำเนนิการกันด้วยกระบวนการยตุธิรรมทัว่ไป หรอืผูเ้สียหายทีรู่สึ้กว่าตนไม่

ได้มีความใกล้ชิดผูกพันกับชุมชนเลย ย่อมต้องอึดอัดกับกระบวนการ

ยตุธิรรมท่ีมชีมุชนมาข้องเก่ียวมาก ผูเ้สยีหายนัน้กม็สิีทธท่ีิจะเลอืกวธิกีารอืน่ๆ 

ขณะเดียวกันทางด้านผูถ้กูกล่าวหาก็มสิีทธเิลอืกเช่นกันว่าจะเลอืกใช้ช่องทาง

ใด ผู้เสียหายและผู้ถูกกล่าวหาย่อมต้องพิจารณาว่าตนรับวิธีการระงับ 
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ข้อพพิาทของชมุชนได้หรอืไม่ เพราะวธิกีารระงบัข้อพพิาทเช่น การไกล่เกลีย่

ผูเ้สยีหายผู้กระท�ำผิด (VOM) การใช้วิธีการทางศาสนา (Religious Model) 

หรอืการใช้วธิรีะงบัข้อพพิาทของชนพืน้เมอืง (Indigeous dispute resolution) 

ย่อมต่างกันไปในแต่ละชุมชน ซึ่งเรื่องนี้ทั้งผู้เสียหายและผู้กระท�ำผิดไม่อาจ

เลือกได้เพราะเป็นข้อจ�ำกัดของชุมชนนั้นๆ  

เมื่อตัดสินใจเลือกวิธีการระงับข้อพิพาทด้วยกระบวนการยุติธรรมเชิง

สมานฉนัท์แล้ว ก็ด�ำเนนิการไปตามรปูแบบนัน้ๆ เช่น กระบวนการไกล่เกลีย่

ผู้กระท�ำความผิดและผู้กระท�ำผิด (VOM) วิธีการนี้ คือให้ผู้เสียหายและ 

ผูก้ระท�ำผดิมาพดูคุยแลกเปลีย่นมมุมองของแต่ละฝ่าย เพือ่ให้เกิดความเข้าใจ

เห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน แล้วจึงตกลงวิธีการชดใช้ วิธีการนี้เมื่อน�ำมาใช้

กับคดีข่มขืนแล้ว อาจมีปัญหาว่าจะเป็นการพูดคุยกันด้วยดีได้หรือไม่ หรือ

การเผชิญหน้ากับผู้กระท�ำความผิดจะท�ำให้เหตุการณ์ต่างๆ ยิ่งเลวร้ายขึ้น 

เนือ่งจากประเด็นการข่มขนืเป็นประเด็นทีล่ะเอยีดอ่อนในด้านความรูส้กึ ส�ำหรบั

ประเด็นนี้ Sarah Roger เห็นว่าการใช้ VOM อาจท�ำให้ผู้เสียหายต้องเผชิญ

กับปัญหาหนกักว่าเดิม Roger จงึเสนอให้ว่าแทนท่ีจะให้ผูเ้สียหายกับผูก้ระท�ำ

ความผดิมาเผชญิหน้ากนัตรงๆ (Face to face) น่าจะใช้วธิไีกล่เกลีย่ผ่านระบบ

ออนไลน์จะเหมาะสมกว่า (Online Dispute Resolution, ODR) ซึ่ง Roger 

ได้ให้เหตผุลว่า การพดูคุยกันฝ่ายระบบแชท (Chat) จะมเีวลาให้ทัง้สองฝ่าย

ตรึกตรองสารท่ีจะส่งออกไปได้ดีกว่า ผู้ไกล่เกลี่ยก็สามารถตัดการสนทนา

ได้ถ้าเห็นว่าการสนทนาก�ำลังจะเดินไปในทางท่ีเลวร้ายส�ำหรับท้ังสองฝ่าย 

(Roger, 2009, 363)  อย่างไรก็ตามกพ็ดูคุยกันด้วยวธิกีาร VOM ไม่ว่าจะด้วย 

ODR หรอืไม่ มแีนวโน้มจะเป็นประโยชน์ต่อฝ่ายหญงิในการแสดงความรูสึ้ก

หลายอย่างทีต้่องห้ามในสงัคม หรอืในกระบวนการยตุธิรรมกระแสหลกั เช่น 

การระบายความอดัอัน้ตนัใจ ความเศร้าโศกเสยีใจ หรอืความรูส้กึล้วนๆ จาก

การถูกข่มขืนในศาล อาจเป็นสิ่งท่ีศาลหรือทนายจ�ำเลยอาจไม่เสียเวลาฟัง 

และการแสดงความรูส้กึบางครัง้อาจส่งผลต่อรปูคดีทีม่ผีลแพ้ชนะอย่างเดียว

ด้วย จากการถกูข่มขนื ท้ังๆ ทีค่วามรูส้กึกับจติใจเป็นส่ิงทีผู่เ้สียหายมกับอก
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ว่าเป็นสิ่งที่สูญเสียไปมากที่สุดก็ตาม

เมือ่มกีารพดูคุยกันเพยีงพอแล้ว (มคีวามเข้าใจกัน และเหน็อกเห็นใจกัน

มากขึน้) กระบวนการไกล่เกลีย่จะมาถงึขัน้ตอนในการก�ำหนดความรบัผดิชอบ

ของผูก้ระท�ำผดิ ซึง่ผูเ้สยีหายสามารถก�ำหนดให้ตรงกับความเสียหายของตนได้ 

(บนฐานว่าผูเ้สียเองก็มคีวามเข้าใจในมมุมองของผูก้ระท�ำผดิแล้ว) เช่น ผูเ้สียหาย

ได้รบับาดเจบ็ เสยีใจและอบัอาย กรณที�ำนองนีผู้เ้สยีหายอาจก�ำหนด เพยีงแค่

ให้ผู้กระท�ำความผิดใช้เงินค่ารักษาพยาบาล และให้ผู้เสียหายขอขมาก็ได้ 

หรือหากชุมชนเห็นว่าการกระท�ำของผู้เสียหายนอกจากจะท�ำให้ผู้เสียหาย

เสยีหายแล้ว ยงัท�ำให้ชมุชนเสยีหายอกี ชมุชนอาจก�ำหนดให้ผูเ้สียหายท�ำงาน

บริการชุมชนทดแทนด้วยก็ได้ ซึ่งงานบริการชุมชนมีประโยชน์หลายด้าน

นอกจากทีใ่ห้ผูท้�ำความผดิต้องเสยีเวลา (เสรภีาพ) ของตนในช่วงเวลาหนึง่แล้ว 

ยงัมผีลมากท่ีจะท�ำให้ผูก้ระท�ำความผดินัน้กลบัคนืสูสั่งคม เพราะงานบรกิาร

ชมุชนจะท�ำให้ผูก้ระท�ำความผดิได้มปีฏสิมัพนัธ์กับคนในชมุชน ท้ังนีโ้ดยทัว่ไป

ทัง้ผูเ้สียหายและชมุชนกม็กัไม่ได้เรยีกร้องประการใดมากกว่านีใ้นคดีทีผ่่าน

กระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ ประการหนึง่เพราะกระบวนการนีไ้ม่อาจ

ให้อะไรมากไปกว่านี ้(ลงโทษทางอาญาไม่ได้, ใช้ความรนุแรงต่อกันไม่ได้) และ

อกีประการหนึง่ คือการพดูคุยแลกเปลีย่นมมุมองความรูสึ้กกัน จนเกดิความ

เข้าใจกันในระดับหนึง่ กลบักลายเป็นว่าผูเ้สียหายและผูถ้กูกล่าวหาต่างไม่รู้

ว่าจะต้องไปเรยีกร้องเอาอะไรจากกันและกนัอกี (Aubert, 2011) กรณนีีเ้รยีก

อีกอย่างว่าการให้อภัย

หากพจิารณากระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ทีน่�ำมาปรบัใช้กับคดี

ข่มขนืแล้วจะท�ำให้รูสึ้กเหมอืนว่าผูก้ระท�ำความผดิได้รบักรรมน้อยมาก แต่ต้อง

ระวงัว่าความคดินัน้มาจากความเชือ่ทีว่่าการชดใช้กรรมนัน้ต้องมาจากความ

ทุกข์ทรมาน กระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์พยายามจะข้ามพ้นวธิคีดิว่า 

การชดใช้กรรมต้องชดใช้ด้วยความทกุข์ทรมานเท่านัน้ ตรงกนัข้ามการใช้กรรม

นั้น อาจท�ำด้วยการส�ำนึกผิดอย่างแท้จริง และการได้ท�ำประโยชน์ตอบแทน

สิ่งที่ตนได้ละเมิดมา ถึงตอนนี้ท�ำให้เห็นภาพของกระบวนการยุติธรรมเชิง
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สมานฉันท์ชัดขึ้น ว่ากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์พยายามดึงข้อดี

ของปรัชญาพื้นฐานของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักออกมาทั้งสองฝั่ง 

คือ จากฝ่ายอรรถประโยชน์นิยม (Utilitarianism) และฝ่ายแก้แค้นทดแทน 

(Retributive Theory) ซึง่ต่างฝ่ายต่างสุดโต่งด้วยกันท้ังคู่ กล่าวคือ ฝ่ายประโยชน์

นยิมเหน็ว่าเรือ่งอารมณ์ความรูส้กึนัน้คิดไปก็ไม่เกดิประโยชน์สิง่ใดขึน้มา จงึ

เน้นแต่ท่ีการเยยีวยาผูก้ระท�ำผดิและสงัคม และผลกัภาระทางจติใจให้ผูเ้สยีหาย

ดูแลตัวเอง ส่วนฝ่ายแก้แค้นทดแทนเห็นว่าคนมีมิติทางด้านอารมณ์อยู่และ

เป็นส่วนส�ำคัญด้วย การแยกมนษุย์ออกจากอารมณ์เสมอืนการท�ำลายความ

เป็นมนุษย์จนสิ้นเชิง ฝ่ายนี้ให้ความส�ำคัญกับการแก้แค้นผู้กระท�ำความผิด

เพือ่ให้ผูเ้สยีหายพงึพอใจ ความตัง้ใจของฝ่ายนีจ้ะส�ำเรจ็หรอืไม่ก็ตาม แต่การใช้

ความรุนแรงนั้นจะต้องอาศัยความชอบธรรม สิ่งนี้กลายมาเป็นอุปสรรคใน

การสร้างความพอใจแก่ผูเ้สยีหายอย่างส�ำคัญ เพราะนอกจากถกูละเมดิแล้ว

ยงัต้องแพ้คดีอกี ยิง่ใช้กับคดีข่มขนืท่ีมปีระเด็นเรือ่งความยนิยอมเข้ามาการ

พิสจูน์ย่อมยากเย็นจนผู้เสียหายต้องเสยีหายจากการกระบวนการพิจารณา 

แต่การท่ีจ�ำเลยต่อสูค่ดีอย่างหนกัก็เป็นเรือ่งทีเ่ข้าใจได้ เพราะโทษทางอาญา

เป็นโทษหนกั และกฎหมายกย็อมรบัความกลวัการถกูลงโทษของจ�ำเลย เช่น 

การยกเว้นความผดิฐานให้การเทจ็แก่กรณทีีจ่�ำเลยเบกิความต่อศาล เป็นต้น

กระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ สมานประโยชน์จากสองค่ายปรชัญา

นี้ได้อย่างชาญฉลาด คือ ท�ำให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยไม่ละเลยผู้เสียหาย 

เพียงแต่เปลี่ยนจากการเติมเต็มด้วยความรุนแรงมาเป็นการเติมเต็มด้าน

จติใจแทน และการเปลีย่นนีก็้ได้ประโยชน์ในแง่การด�ำเนนิคดีด้วย ด้านหนึง่

โจทก์ไม่จ�ำเป็นต้องพิสูจน์พยานหลักฐานมากมายว่าจ�ำเลยผิดให้ตัวเอง 

เสยีหายเพิม่ขึน้อกี และอกีด้านหนึง่ผูก้ระท�ำความผดิก็ไม่มกี�ำแพงขวางหาก

จะยอมรับผิดและแสดงความเสียใจกับการกระท�ำของตน เพราะไม่มีโทษที่

รุนแรงค�้ำคออยู่

ในส่วนถัดไปผู้เขียนจะแสดงตัวอย่างของการใช้ยุติธรรมชุมชนและ

ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์จริงในการระงับข้อพิพาทในชุมชน
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กรณีศึกษาการใช้ยุติธรรมชุมชน และยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 

ระงับข้อพิพาทในชุมชน

กรณศีกึษานีเ้ป็นกรณศีกึษาในพืน้ท่ีบ้านปางอกีา อ�ำเภอแม่รมิ จงัหวดั

เชียงใหม่ หมู่บ้านตั้งอยู่ไม่ห่างไกลจากเมืองมาก คือห่างจากอ�ำเภอเมือง

เชียงใหม่ประมาณ 27 กิโลเมตร ไปทางอ�ำเภอแม่ริม ปากทางเข้าหมู่บ้าน

อยูก่่อนถงึปางช้าแม่สาประมาณ 3 กิโลเมตร ภายในหมูบ้่านมเีครือ่งอ�ำนวย

ความสะดวกพื้นฐานค่อนข้างพร้อม และไม่ไกลจากตัวเมืองท�ำให้วิถีทาง

เศรษฐกิจของหมูบ้่านปางอกีาสามารถหาเงนิใช้ได้โดยไม่ต้องอพยพไปท�ำงาน

ในเมอืงอย่างถาวร โดยยงัท�ำการเกษตรควบคูไ่ปด้วย ในประเด็นนี ้อรรถจกัร์ 

สัตยานุรักษ์ ตั้งข้อสังเกตว่าชนบทไทยทุกวันนี้ท�ำการเกษตรเพียงเพื่อเป็น

หลงัพงิ (2553, 41-42) หากวเิคราะห์จากมมุนี ้คอืชาวบ้านในหมูบ้่านปางอกีา

แม้จะมีอาชีพรับจ้างท่ัวไปแต่ส่วนใหญ่ก็จะรู้สึกปลอดภัยและไม่ถึงขั้นต้อง

ปากกัดตีนถีบในการท�ำมาหากิน

ทางด้านประชากรและสงัคม ชาวหมูบ้่านปางอกีามเีชือ้สายหลกัคือเป็น

ชาวปกาเกอะญอนับถือศาสนาคริสต์นิการโปรเตสแตนต์เป็นส่วนใหญ่ คือ

ประมาณร้อยละ 97 ท่ีเหลอืเป็นชาวพทุธและฮนิดู ร้อยละ 2 และ 1 ตามล�ำดับ 

ในหมู่บ้านปางอีกามีครัวเรือนประมาณ 62 หลังคาเรือน นอกจากนี้หมู่บ้าน

ปางอีกายังมีการแบ่งโครงสร้างสมาชิกในหมู่บ้านออกตามวิถีของชุมชน

คริสต์เตียนหรือคริสตจักร คือ การแบ่ง 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มหนุ่มสาว (ผู้ใหญ่) 

กลุม่สตร ีกลุม่อนชุน และกลุม่ระวเีด็ก ภายในชมุชนมกีารจดักิจกรรมร่วมกัน

อยูเ่สมอ อย่างน้อยท่ีสุดคอืการร่วมกันนมสัการพระเจ้าในเช้าวนัอาทิตย์ ซึง่

โดยส่วนตวัผูเ้ขยีนเหน็ว่าเป็นกจิกรรมชมุชนมากกว่าเป็นพธิกีรรมทางศาสนา 

เพราะสมาชิกในหมู่บ้านท่ีนับถือศาสนาอื่นก็ไปร่วมงานเป็นประจ�ำ และยัง

มกีารจดักิจกรรมภายในกันบ่อยๆ เช่น งานวนัเด็ก งานวนัอนชุน งานวนัสตรี 

เป็นต้น นอกจากกิจกรรมท่ีท�ำร่วมกนัแล้วยงัมกีารพึง่พากันทางเศรษฐกิจด้วย 

คอืพบว่าชาวบ้านปางอกีายงัมกีารเอามือ้เอาวนั แลกเปลีย่นแรงงานกันเป็น

ปกติอยู่ หรือกระทั่งการให้เงินยืมกันในยามเดือดร้อน (สัมภาษณ์, ณรงค์)
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ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในหมู่บ้านก็ปกติทั่วไป เช่น การทะเลาะวิวาท 

เมาสุราอาละวาดกัน การค้าหรือเสพยาเสพติด การหย่าร้าง การมีปัญหา

ที่ดินท�ำกิน การบุกรุกป่า รวมถึงการข่มขืน เป็นต้น หมู่บ้านก็มีวิธีการระงับ

ข้อพพิาทของหมูบ้่านเองโดยผ่านกลไกของหมูบ้่าน ซึง่หลงัจากนีผู้เ้ขยีนจะ

อธิบายถึงการระงับข้อพิพาทในเชิงระบบ และตามด้วยการระงับข้อพิพาท

ในคดีข่มขืน (สัมภาษณ์, ณรงค์)

ระบบระงับข้อพิพาทของชาวบ้านหมู่บ้านปางอีกาอ้างอิงมาจากการ

แบ่งโครงสร้างของสมาชิกในชุมชนและความสัมพันธ์กับภาครัฐ กล่าวคือ 

การระงับข้อพิพาทของกลุ่มย่อย เช่น อนุชนทะเลาะกัน การระงับข้อพิพาท

จะเริ่มจากผู้น�ำกลุ่มอนุชนก่อน หากเหลือบ่ากว่าแรงจึงไปสู่ขั้นถัดมาคือ 

ปรึกษากับศิษยาภิบาล และศิษยาภิบาลจะปรึกษากับผู้อาวุโสของหมู่บ้าน 

เพื่อมีข้อเสนอในการระงับข้อพิพาท แต่หากข้อพิพาทนั้นร้ายแรงเกินกว่าที่

จะดูแลไหว ศิษยาภิบาลร่วมกับผู้อาวุโสของหมู่บ้านจะน�ำเรื่องนี้ไปปรึกษา

กับภาครัฐ ได้แก่ ผู้ใหญ่บ้าน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยที่ระบบ

ระงับข้อพิพาทที่ห้ามให้ด�ำเนินคดีไปสู่กระบวนการยุติธรรมปกติ

ผู้น�ำชุมชนทั้งกลุ่มระวี กลุ่มอนุชน และกลุ่มสตรี เป็นผู้น�ำที่มาจากการ

เลอืกตัง้ โดยให้สมาชกิในกลุม่เดียวกนัเป็นผูเ้ลอืก แต่ละคนม ี1 เสียงเท่ากัน 

ยกเว้นกรณผีูน้�ำระว ีเพราะระว ีคือ เด็กอายไุม่เกิน 10 ปี การเลอืกผูน้�ำกลุม่

นีจ้ะเลอืกโดยพ่อแม่ของระวทีัง้ชมุชน และเมือ่ได้เป็นระวแีล้วก็จะไม่มกีารออก 

ไม่มีวาระ ไม่มีก�ำหนดอายุ การออกจากต�ำแหน่งผู้น�ำท�ำได้ 2 ทาง คือ การ

ลาออก กับกรณท่ีีสมาชกิในชมุชนเหน็ว่า ผูน้�ำคนนีไ้ม่มคีวามเหมาะสมอกีต่อไป 

โดยทัว่ไปแล้วการเป็นผูน้�ำกลุม่จะเป็นกันยาวเพราะเมือ่มปีระสบการณ์แล้ว

ก็ท�ำงานได้ต่อไป (สัมภาษณ์, ณรงค์)

การรบัทราบข้อพพิาททีเ่กิดขึน้ในชมุชน ผูน้�ำกลุม่ ผูน้�ำศาสนา รวมท้ัง

ผู้อาวุโสในหมู่บ้านจะรับทราบเอง ด้วยการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิกใน

ชมุชน โดยเฉพาะในกลุม่ของตน ประกอบกับวถิชีวีติในชมุชนท่ีมเีวลาไปมา

หาสู่กันตลอด คุณณรงค์ ซึ่งเป็นหนึ่งในผู้น�ำศาสนา เล่าว่าในแต่ละวันเข้า
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ต้องไปเยี่ยมเพื่อนบ้านอย่างน้อยก็ 2 ราย และทานข้าวบ้านเพื่อนบ้านแทบ

ทุกวัน โดยไม่ซ�้ำหน้า ซึ่งผู้น�ำและชาวบ้านคนอื่นๆ ก็มีวิถีชีวิตแบบเดียวกัน

วธิกีารหลกัในการระงบัข้อพพิาทในชมุชน คือการไกล่เกลีย่ โดยมผีูน้�ำ

ศาสนา และผู้อาวุโสคอยดูแล โดยให้คู่กรณีมาพูดคุยกัน จากนั้นให้ขอโทษ

และคืนดีกนั หากคยุกันไม่ได้ข้อยตุ ิข้อพพิาทก็จะเข้าสู่กระบวนการยตุธิรรม

ปกต ิอย่างไรก็ตาม ความหมายของกระบวนการยตุธิรรมหรอืการระงบัข้อพพิาท

ที่เราเข้าใจกันทั่วไปกับของชาวบ้าน/ผู้น�ำชุมชนที่นี้ค่อนข้างจะต่างกันอยู่ 

พอสมควร ตามภาพ 1

เมือ่ชาวบ้านพดูถงึกระบวนการยตุธิรรมนัน้จะมคีวามหมายสมัพนัธ์ไปถงึ

ก่อนการเกิดเหตวุ่า ได้รบัการดูแลอย่างไร ชมุชนเคยอบรมส่ังสอนเขาแค่ไหน 

ไปจนถึงการฟื้นฟูเยียวยาที่ไม่ได้เคยโปรแกรมบ�ำบัดเป็นพิเศษ แต่อาศัย

ชวีติประจ�ำวนั ซึง่เป็นวถิทีีท่�ำอยูเ่ป็นประจ�ำ เช่น การเหน็ใครท้อแท้ก็ให้ก�ำลงัใจ 

คอยดูแล คอยเยีย่มเยอืนถามข่าวคราว กอดบ้างยามทีใ่ครต้องการความอบอุน่ 

เป็นต้น ตรงจุดนี้ต้องย�ำ้ว่าไม่ได้เกิดเป็นพิเศษหลังจากเกิดเหตุหรือพูดคุย

กันเสรจ็ แต่เป็นวถิทีีท่�ำกันโดยตลอดต่อเนือ่งของชมุชน ในขณะทีข่ัน้ตอนของ

การพดูคยุไกล่เกลีย่นัน้มกีารกล่าวถงึและให้ความส�ำคัญน้อยมาก คุณณรงค์ 

ภาพ 1 วิธีการระงับข้อพิพาทในชุมชน
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เพียงแต่เล่าว่าให้คู่กรณีมาพูดคุยกันและให้ขอโทษและอภัยให้กันเสีย แต่ที่

อธิบายยาวมากคือวิธีการปฏิบัติต่อผู้อื่นของคนในชุมชน อย่างเป็นชีวิต

ประจ�ำวัน ในขณะที่กระบวนการยุติธรรมของรัฐทุ่มเททุกสิ่งทุกอย่างไปกับ

การด�ำเนนิคดี คือ หลงัเกิดเหตแุละก่อนมข้ีอสรปุว่าใครผดิใครถกู (สัมภาษณ์, 

ณรงค์)

หลงัจากพดุคุยกับณรงค์ เกีย่วกับการระงบัข้อพพิาทในเชงิระบบสกัพกั

หนึง่ จึงพูดคุยกันต่อในประเด็นว่า ถ้ามีการข่มขืนกันจะระงับข้อพิพาทกัน

อย่างไร และการกระท�ำที่รุนแรงขนาดนี้ยังสามารถยกโทษให้กันได้อยู่หรือ 

คุณณรงค์ จึงเล่าประสบการณ์ของชุมชนกับคดีข่มขืน กรณีมีการข่มขืนกัน

ภายในชมุชน ผูน้�ำชมุชนได้ทราบข้อมลูดังกล่าวจากการบอกเล่าของสมาชกิ

อนุชนว่าผู้เสียหาย มีความผิดปกติไปอยู่ในภาวะเศร้าซึม จนได้ไปพูดคุย

เป็นการส่วนตวัและเหยือ่ได้เล่าความจรงิทัง้หมดให้ฟัง ผูน้�ำชมุชนคือผูน้�ำอนชุน 

ผูน้�ำสตร ีผูน้�ำศาสนา และผูอ้าวโุสได้พดูคุยกับผูเ้สยีหายและผูก้ระท�ำถงึเหตุ

ทีน่�ำไปสูก่ารข่มขนืทัง้เยยีวยาจติใจผูเ้สียหายไปด้วย ผูน้�ำได้กล่าวถงึกรณนีีว่้า

ต้องดูเงือ่นไขตรงนีก่้อนว่า ข้อเทจ็จรงิผูห้ญงิยอมรบัว่า

ตามผูช้ายไป ท�ำให้ผูห้ญงิรูส้กึว่าตนเองก็ผดิก่อน แต่ต้องให้อภยั

ตนเอง ไม่ได้หมายความว่าผูช้ายไม่ผดิแต่หมายถงึว่าเราก็ผดิ

เหมือนกัน ผู้ชายแม้เป็นแฟนก็ไม่มีสิทธิจะข่มขืนผู้หญิงได้ 

แต่เป็นเพราะเราเองทีไ่ม่เข้มแขง็พอด้วยเหมอืนกนั การให้อภยั

ผู้ชายครั้งที่ 1 แต่ต้องไม่มีครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 อีก เพราะถ้ามี

หมายถงึว่า จะล้มและไม่อาจลกุขึน้มาได้อกี ก็จะกลายเป็นคน

ทีเ่รยีกร้องเอาจากสังคมอย่างเดียวไม่สามารถให้อะไรสังคมได้... 

(สัมภาษณ์, ณรงค์)

 ผูน้�ำได้ถามว่าจะแจ้งต�ำรวจหรอืไม่ ถ้าจะแจ้งผูน้�ำจะประสานกับต�ำรวจให้

เพราะผูน้�ำเหน็ว่าเป็นเรือ่งร้ายแรงเช่นกัน เหยือ่ได้ตอบปฏเิสธโดยให้เหตผุลว่า
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เพราะแจ้งต�ำรวจแล้วมนัไม่ได้ช่วยอะไร ไม่ได้ท�ำให้อะไร

มันดีขึ้น ไม่ได้กลับเป็นเหมือนเดิม เอาเข้าคุกก็ตัวเราเองก็

ยงัโกรธอยู ่ไม่รูว่้าเขาจะส�ำนกึหรอืไม่...หนไูด้แต่ขอให้พระเจ้า

ประทานความเข้มแข็งแก่หนู ให้เพียงพอที่จะอภัยให้เขา

ผูน้�ำชมุชนเหน็ว่าต้องน�ำชายมาพดูคุยแบบล้อมวง โดยไม่มเีหยือ่ โดย

พดูถงึผลของการกระท�ำ ความร้ายแรงทีเ่กิดขึน้ และหาทางแก้ไขร่วมกันจน

เกิดกระบวนการให้อภัยและกระบวนการขอโทษ เมื่อเวลาท่ีชายและหญิง

พร้อมจะเจอกัน ผลก็คือ ในปัจจบุนัผูห้ญงิทีเ่ป็นเหยือ่ได้เป็นตวัอย่างในชมุชน

และไม่อายท่ีจะสอนบทเรียนและเล่าประสบการณ์ของเธอให้กับเด็กสาวใน

ชุมชน แม้ว่าเธอจะไม่ได้แต่งงานตามประเพณีกับชาย แต่ทั้งคู่ก็สามารถอยู่

ในสังคมต่อไปได้และอภัยซึ่งกันและกัน ทั้งส�ำนึกถึงการกระท�ำของตนเอง 

ผูเ้ขยีนจงึถามคุณณรงค์ว่า ควรใช้พระคัมภร์ีบทไหนในการอธบิายเรือ่งการ

ข่มขืน คุณณรงค์จึงแนะน�ำ มัทธิว บทที่ 6 ข้อ 12 “และขอทรงโปรดยกหนี้

ของข้าพระองค์ เหมือนข้าพระองค์ยกหนี้ผู้ที่เป็นหนี้ข้าพระองค์นั้น”

ประสบการณ์ของผูเ้สยีหายรายนีค่้อนข้างจะแตกต่างจากประสบการณ์ของ

ผูเ้สียหายคดีข่มขนืทีท่บทวนมาในส่วนก่อน ซึง่อาจเป็นข้อยนืยนัในเบือ้งต้น

ได้ว่า ยตุธิรรมชมุชนและยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์นัน้ อาจเป็นค�ำตอบให้กับคดี

ข่มขนืได้ อย่างไรก็ตาม จากประสบการณ์ของบ้านปางอกีาในการระงบัข้อพพิาท

เหน็ได้ว่าไม่สามารถน�ำยตุธิรรมชมุชนและยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ของพืน้ท่ี

นีไ้ปใช้ในพืน้ทีอ่ืน่แบบส�ำเรจ็รปู เพราะประสบการณ์นีย้ิง่ตอกย�ำ้ว่ายตุธิรรม

ชมุชนและยตุธิรรมสมานฉนัท์นัน้ไม่อาจสร้างได้อย่างจงใจ แต่เป็นกระบวนการ

ทางเศรษฐกิจสังคมที่พัฒนาขึ้นมาเองในชุมชน

เงือ่นไขเฉพาะพืน้ทีห่ลายประการท่ีหลอมรวมให้บ้านปางอกีามลีกัษณะ

ทีส่ามารถรกัษาระบบความสมัพนัธ์ไว้ได้ ประการแรก ท่ีตัง้ของชมุชนทีไ่ม่ใกล้

ไม่ไกลจนเกินไป สามารถแสวงหาทรัพย์สินเงินทองได้พอสมควรจากการ

มารบัจ้างในเมอืง และยงัหาความสงบ หาเวลาว่างในการพบปะกันได้ระหว่าง
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สมาชกิในชมุชนได้อย่างต่อเนือ่ง ประการท่ีสอง ชมุชนยงัคงรกัษาความเป็น

สังคมที่พึ่งพากันได้อยู่ ประการที่สาม ชุมชนสามารถประสานกิจกรรมทาง

ศาสนากับกิจกรรมชมุชนไปด้วยกันอย่างไม่มทีีต่ ิท�ำให้มรีะดับความเชือ่และ

ศรัทธาในศาสนาที่ตนนับถือสูง ประการที่สี่ ซึ่งผู้เขียนคิดว่าส�ำคัญที่สุด คือ 

ลกัษณะยตุธิรรมชมุชนและยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์เป็นวฒันธรรมทีส่อดคล้อง

กับชวีติประจ�ำวนั ไม่ได้เป็นรปูแบบหรอืแบบแผนหรอืมรีะเบยีบใดๆ แต่เกดิจาก

ความรกัความเอาใจใส่กันในชมุชน เมือ่เป็นวฒันธรรมจงึไม่อาจเลยีนแบบได้

ด้วยเงือ่นไขเหล่านี ้เป็นเหตใุห้เสนอขึน้ได้ว่า ถงึแม้กระบวนการยตุธิรรม

เชงิสมานฉนัท์หรอืยตุธิรรมชมุชนนัน้จะเป็นวธิกีารทีเ่หมาะสม แต่กไ็ม่ใช่รปูแบบ

ส�ำเร็จรูปที่สามารถส่งต่อและถ่ายทอดกันได้โดยง่าย

บทสรุป

คดีข่มขนืกระท�ำช�ำเราเป็นคดีทีเ่กิดขึน้อย่างต่อเนือ่งยาวนานและเกดิขึน้

เป็นจ�ำนวนมาก ผูเ้สียหายจ�ำนวนไม่น้อยเมือ่ถกูข่มขนืแล้วกไ็ม่ได้แจ้งความ 

ส่วนทีแ่จ้งความด�ำเนนิคดก็ีมจี�ำนวนไม่น้อยทีศ่าลเหน็ว่าจ�ำเลยพ้นข้อกล่าวหา 

เพราะเป็นคดีท่ียากจะหาพยานหลักฐานมาพิสูจน์จนสิ้นข้อสงสัยได้ ยิ่งไป

กว่านั้นระหว่างการด�ำเนินคดียังถูกท�ำให้เสียหายหลายครั้ง ซ�้ำแล้วซ�้ำเล่า 

และทีส่�ำคัญคอืถงึแม้คดีจะยตุลิงด้วยชยัชนะของผูเ้สียหายก็ยงัมหีลายกรณี

ทีผู่เ้สยีหายไม่ได้รบัการเตมิเตม็และไม่ได้รบัการเยยีวยา ปัญหาทกุประการ

ทีก่ล่าวมานีท่�ำให้ผูเ้ขยีนพยายามหยบิเอาแนวคิดเรือ่งกระบวนการยตุธิรรม

เชิงสมานฉันท์มาทดลองใช้กับคดีข่มขืนในตัวหนังสือในทางทฤษฎี เพราะ

แนวคิดเรื่องกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์เป็นแนวคิดที่เน้นการ

เยียวยาผู้เสียหายและก�ำลังได้รับความสนใจอย่างกว้างขวาง

จากการลองปรับใช้ในทางทฤษฎี พบว่า กระบวนการยุติธรรมเชิง

สมานฉนัท์อาจจะเป็นทางออกทีดี่ส�ำหรบัการด�ำเนนิคดีข่มขนื เพราะการใช้

กระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์นอกจากจะมหีลกัการทีม่ส่ีวนช่วยฟ้ืนฟู

เยยีวยาจติใจของผูเ้สยีหาย ซึง่เป็นปัญหาร่วมกันจากประสบการณ์ของผูเ้สียหาย 
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ตลอดจนท�ำหน้าทีโ่น้มน้าวเปลีย่นแปลงนสิยัจติใจผูก้ระท�ำความผดิ บทบาทของ

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์จึงเป็นการเติมเต็ม และอุดช่องว่างของ

กระบวนการยตุธิรรมกระแสหลกั โดยการผสานจดุแขง็จดุอ่อนของกระบวนการ

ยุติธรรมกระแสหลักได้อย่างลงตัว

ตวัอย่างหนึง่จากหมูบ้่านปางอกีา ซึง่ผูเ้ขยีนไม่ปรารถนาจะใช้เป็นภาพ

แทนของชมุชนทัง้หมด เพยีงแต่ยกขึน้เป็นตวัอย่างเท่านัน้ ท่ีผูเ้สยีหายสามารถ

ฟื้นฟูจิตใจของตน ให้อภัยผู้กระท�ำความผิด จากนั้นผู้กระท�ำความผิดก็ไม่

ได้กระท�ำความผดิลกัษณะเดิมอกี ขณะเดียวกันก็ค้นพบว่าประสบการณ์กลไก 

กระบวนการใช้ยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์ท่ีบ้านปางอกีานัน้เป็นลกัษณะเฉพาะ

อันเกิดจากวิถีในชีวิตประจ�ำวัน ซึ่งเกิดขึ้นจากเงื่อนไขท่ีลงตัวทั้งทางด้าน

เศรษฐกิจ สังคม ความเชือ่ทางศาสนา ความเข้มแขง็ของชมุชน หรอืแม้แต่ท่ี

ตั้งของชุมชน จึงกล่าวได้ว่าในกรณีบ้านปางอีกานั้น ส่ิงท่ีชาวบ้านท�ำอาจ

ไม่ใช่ “กระบวนการยตุธิรรม” แต่เป็นการ “ใช้ชวีติ” ทางสังคมชมุชนและแก้ปัญหา

ความขัดแย้งไปตามครรลองของชุมชนเท่านั้น ถึงจุดนี้จึงกล่าวได้ว่าการน�ำ

ความผดิเรือ่งกระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท์มาปรบัใช้จรงินัน้ไม่ใช่เรือ่งง่าย 

ทีจ่ะสามารถสร้างโมเดลหรอืเลยีนแบบวธิกีารจากพืน้ทีห่นึง่อกีพืน้ทีห่นึง่ได้ 

หากปรารถนาให้กลไกการจดัการความขดัแย้งในชมุชนเกดิขึน้จรงิจ�ำเป็นต้อง

พิจารณาถึงการท�ำให้เกิดความลงตัวภายในชุมชน ซึ่งตัวอย่างหนึ่งที่พอจะ

กล่าวได้ ณ ตอนนี ้คือ การกระจายอ�ำนาจใจภาคส่วนอืน่ๆ ก่อน เช่น อ�ำนาจ

ทางการเมือง อ�ำนาจในด้านวัฒนธรรม อ�ำนาจทางเศรษฐกิจ เป็นต้น

อย่างไรก็ตามกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์เป็นแนวคิดท่ีควรมี

การศึกษาอย่างละเอียด เพราะเป็นทางเลือกหนึ่งท่ีจะช่วยขับเคลื่อนสังคม

ให้เข้าใกล้ความเป็นธรรมขึน้ ซึง่ในนยัของบทความนี ้คือ ความไม่เป็นธรรม

ระหว่างหญงิชายทีส่ะท้อนออกมาผ่านการข่มขนืกระท�ำช�ำเราทีเ่กิดขึน้อย่าง

กว้างขวาง จริงอยู่ว่าการะบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์และกระบวนการ

ยุติธรรมชุมชนนี้จะไม่ได้ท�ำให้การข่มขืนกระท�ำช�ำเราลดลงได้ในเร็ววัน แต่

ก็ท�ำให้ความร้ายแรงของการข่มขืนท่ีอาจเกิดขึ้นกับผู้หญิงเบาบางลง และ

สามารถสร้างความหวังในอนาคตได้
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