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บทคัดย่อ

บทความวจิยัฉบบันีช้ีใ้ห้เหน็ถงึทกัษะทีจ่ำ�ำเป็นและกจิกรรมเสริมทักษะสำ�ำหรับเยาวชนมสุลิมระดับอดุมศกึษา
ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ การศึกษาครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ แบบกรณีศึกษา เครื่องมือวิจัยที่ใช้ 
ได้แก่ แบบสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ สนทนากลุม่ และการสงัเกตทัง้แบบมีส่วนร่วมและไม่มส่ีวนร่วม มผู้ีให้ข้อมูลหลัก
ซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ทำ�ำการศึกษาจำ�ำนวน 41 คน ประกอบด้วย 1)  ผู้บริหาร 2) อาจารย์ที่ปรึกษา  
3) อาจารย์ผูส้อน 4) ผูน้ำ�ำองค์กรนกัศกึษา 5) นกัศกึษา และ 6) ศษิย์เก่า วเิคราะห์ข้อมลูด้วยวธิ ี1) การจดัระเบยีบ
ข้อมูล 2) การแสดงข้อมูล และ 3) การสร้างข้อสรุปและการตีความหมาย พิจารณาความถูกต้องตรงประเด็น 
และความเชือ่ถอืได้ของข้อมลูด้วยวธิกีารตรวจสอบแบบสามเส้า ผลการศึกษาพบว่า 1) ปัญหาและการปรับตัวใน
การดำ�ำเนินชีวิตของเยาวชนมุสลิมมีหลายมิติ 2) ทักษะชีวิตท่ีจำ�ำเป็นสำ�ำหรับนักศึกษามุสลิมระดับอุดมศึกษา 
ประกอบด้วย ทักษะวัฒนธรรม ทักษะการจัดการตนเอง ทักษะทางด้านภาษาและการสื่อสาร ทักษะการเรียนรู้
และแก้ไขปัญหา  และทกัษะการจดัการอารมณ์และความรูส้กึ และ 3 ) กจิกรรมเสรมิทกัษะสำ�ำหรบัเยาวชนมสุลมิ
ระดบัอดุมศกึษา ได้แก่  เปิดโอกาสให้นกัศกึษาค้นหาเส้นทางของตัวเอง ส่งเสริมให้มคีวามเข้าใจในพหวุฒันธรรม
และวัฒนธรรมชุมชน และพัฒนาศักยภาพเพื่อการค้นพบโลกกว้าง
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Abstract
This research paper identifies essential skills and skills-enhancing activities for Muslim youths 

in higher education in the three southernmost provinces. This study used a qualitative case 
study methodology. The research tools included in-depth interviews, group discussions, and 
participant and non-participant observations. 41 key informants consisted of 1) executives,  
2) advisors, 3) lectures, 4) leaders of student organizations, 5) students, and 6) alumni. Data 
analysis comprised 1) organizing the data, 2) visualizing the data, and 3) generating conclusions 
and interpretation. A triangular method was used to determine data validity and reliability.  
The results indicated that 1) problems and life adaptation of Muslim youths are dimensional, 
2) the essential life skills for them include cultural skills, self-management skills, language and 
communication skills, learning and problem-solving skills, and emotional management skills, 
and 3) giving students opportunity to find their own path, fostering their understanding of cultural 
diversity, and developing their potential for world-wide discovery are suggested skills enhancing 
activities.
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บทนำ�ำ 
การดำ�ำเนินชีวิตของเยาวชนมุสลิมในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ นอกเหนือจากการที่ต้องเผชิญกับ

สถานการณ์ปัญหาต่าง ๆ เหมอืนเยาวชนในพ้ืนทีอ่ืน่ ได้แก่ ปัญหายาเสพตดิ ปัญหาการตดิเกม ปัญหาการคบเพือ่น 
รวมถึงปัญหาการมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร เป็นต้น เยาวชนในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ยังต้องเผชิญ
กับปัญหาความไม่สงบที่เกิดขึ้นในพื้นที่ตั้งแต่เดือนมกราคม 2547 จากสถานการณ์ที่เกิดขึ้นนี้ได้ส่งผลกระทบทั้ง
ทางตรงและทางอ้อมต่อกลุม่เยาวชนมสุลมิ ประกอบด้วย การเสียชวีติและบาดเจบ็ ความเป็นผูท้ีม่คีวามบกพร่อง
ทางร่างกาย (คนพิการ) การตกเป็นผู้ต้องสงสัย ถูกดำ�ำเนินคดีและคุมขัง การถูกพลัดพรากจากครอบครวัในกรณทีี่
คนในครอบครวัถกูกล่าวหาว่าเหน็ต่างจากรฐั และการต้องกลายเป็นเด็กกำ�ำพร้าจากการสญูเสยีบุคคลในครอบครัว 
(Keawnui & Panatnachee, 2015) จะเห็น็ได้ว้่า่ผลกระทบนี้้�ส่ง่ผลต่อ่สภาพความเป็น็อยู่่�ในชีวีิติประจำวันั ทำให้้
เยาวชนมุุสลิิมต้้องสููญเสีียความสุุขในชีีวิิต ความสดใสร่่าเริิง ซึ่่�งเป็็นธรรมชาติิตามวััยไป อีีกทั้้�งการสููญเสีียบุุคคล
ในครอบครััว การพบเห็็นเหตุุการณ์์ความรุุนแรงที่่�เกิิดขึ้้�นในแต่่ละวััน ความยากไร้ท้ี่่�เกิิดจากการสููญเสีียรายได้้จาก
การประกอบอาชีพของครอบครัว ความหวาดกลัวและหวาดระแวง การถูกชักจูงจากขบวนการก่อความไม่สงบ 
การขาดความเชื่่�อมั่่�นและไม่่ไว้้วางใจคนรอบข้้าง กำลัังเป็็นสถานการณ์์วิิกฤติิของเยาวชนมุุสลิิมในพื้้�นที่่� 3 จัังหวััด
ชายแดนภาคใต้้ (Nakornthap, Iamkitjakarn, Intachak, Piyaatchariya, Kammanee, Wanaree, …
Bualoung, 2007)

จากข้อค้นพบดังกล่าวสะท้อนให้เห็นสถานการณ์ที่น่าเป็นห่วงของเยาวชนมุสลิมในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ จึงมีความจำ�ำเป็นอย่างยิ่งที่เยาวชนมุสลิมจะต้องมีภูมิคุ้มกัน โดยเร่ิมจากความตระหนักถึงปัญหาใกล้ตัว
และสร้างทักษะชีวิตในด้านต่าง ๆ ให้เกิดขึ้นกับตนเอง เพื่อให้มีความพร้อมกล้าเผชิญปัญหาสังคมอย่างเข้มแข็ง 
ซึ่งภูมิคุ้มกันเหล่านี้จะเป็นพื้นฐานสำ�ำคัญในการสร้างอนาคตของเยาวชนมุสลิมที่จะเติบโตเป็นผู้ใหญ่ท่ีสมบูรณ์  
รวมทั้งเป็นความสามารถท่ีบุคคลใช้ในการปรับตัวและพัฒนาตนเองให้สามารถเผชิญกับปัญหาหรือสถานการณ์
ต่าง ๆ  ทีเ่กิดขึน้ในชวิีตประจำ�ำวนัได้อย่างสร้างสรรค์ และสามารถดำ�ำเนนิชวีติอยูใ่นสงัคมได้อย่างมคีวามสขุ เพราะ
นับตั้งแต่มนุษย์เกิดมาจะต้องได้รับการหล่อหลอมโดยกระบวนการตามธรรมชาติ และกระบวนการทางสังคม 
บคุคลทีจ่ะยืนหยดัอยูบ่นโลกนีไ้ด้อย่างปกตสิขุ จงึต้องเป็นบคุคลทีส่ามารถจดัการกบัแรงปะทะจากแหล่งภายนอก
ได้อย่างสมดุล การปรับตัวโดยอาศัยการเรียนรู้จากการพัฒนาทักษะชีวิต จึงมิได้จำ�ำกัดอยู่เพียงด้านกายภาพตาม
สัญชาตญาณทางธรรมชาติเท่าน้ัน แต่ยังครอบคลุมถึงกระบวนการเรียนรู้เพ่ือปรับตัวให้สอดคล้องกับความรู้สึก
นึกคิด จิตใจ อุดมคติ ฯลฯ ของสังคมที่มนุษย์สร้างขึ้นด้วยสติปัญญา ความสามารถและจินตนาการที่มีอยู่ตาม
ธรรมชาติ  (Ministry of Education, 2008)

ศาสนาอสิลามมข้ีอกำ�ำหนดทีค่รอบคลมุการดำ�ำเนนิชวีติต้ังแต่ต่ืนนอนจนถึงการเข้านอน ดังนัน้ ทักษะท่ีจำ�ำเป็น
สำ�ำหรับเยาวชนมุสลิมจึงมีความหมายที่แตกต่างจากทักษะของเยาวชนโดยทั่วไป กล่าวคือ เป็นคุณลักษณะหรือ
ความสามารถของเยาวชนมุสลิมในการปรับตัวและเลือกทางเดินชีวิตที่เหมาะสม เพื่อที่จะสามารถเผชิญปัญหา
ต่่าง ๆ ที่่�อยู่่�รอบตััวในสภาพสัังคมปััจจุุบััน และเตรีียมพร้้อมสำหรัับอนาคตได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อีีกทั้้�งมีี 
ความสามารถในการแก้้ไขปััญหาต่่าง ๆ ที่่�เกิดิขึ้้�นกับัตนเอง ครอบครััว และสัังคม ด้้วยความรู้้� ความเข้้าใจ และรู้้�เท่่าทััน
การเปลีย่นแปลงในสงัคม เพือ่ให้เกดิผลในทางสร้างสรรค์และสามารถดำ�ำรงชวีติอย่างเป็นสุขทัง้ในฐานะของความเป็น
มสุลมิและความเป็นพลเมอืง รูจ้กัใช้ชวีติอย่างมคีณุค่าและสร้างประโยชน์สูงสุดทัง้ในโลกนีแ้ละโลกหน้า โดยคำ�ำนงึ 
ถงึความสมดลุ ครอบคลุม ต่อเนือ่งและบูรณาการสูว่ถิชีวีติตามหลกัการและบทบญัญติัของอสิลาม (Manmanah, 
2016) ดงันัน้ เมือ่เยาวชนมสุลมิเตบิโตขึน้และก้าวเข้าสูก่ารศึกษาในระดบัอดุมศกึษา หน้าทีข่องการพัฒนาเยาวชน
มุสลิมจึงตกเป็นของสถาบันอุดมศึกษา

นอกเหนืือจากสถาบัันอุุดมศึึกษามีีบทบาทในการพััฒนาบััณฑิิตให้้มีีความรู้้�ความสามารถทางวิิชาการแล้้ว  
ยัังมีีหน้้าที่่�พัฒนานัักศึึกษาให้้มีีทัักษะที่่�จำเป็็นในการดำเนิินชีีวิิตได้้อย่่างมีีความสุุข โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งสถาบััน 
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การศึกษาในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มีนักศึกษามุสลิมจำ�ำนวนมากศึกษาอยู่ ประกอบกับสถานการณ์โลก
เกิดการเปล่ียนแปลงเข้ามาสู่โลกในยุคโลกาภิวัฒน์ ทำ�ำให้ความเป็นพหุสังคมได้แพร่กระจายเข้าสู่สังคมมุสลิม 
มากยิ่งขึ้น เยาวชนมุสลิมเองต้องมีการดำ�ำเนินชีวิตร่วมกับเพ่ือนต่างศาสนาท่ีมีวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกัน ดังนั้น 
การออกแบบโครงการและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเยาวชนมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาต้องสามารถ 
ผ่อนปรนและปรบัตวั พร้อมท้ังสามารถบูรณาการกบัหลกัการศาสนาได้ และต้องก้าวเดินต่อไปท่ามกลางความเคลือ่นไหว
ทางสังคมและวฒันธรรมทัง้จากกระแสโลกและท้องถิน่ ไม่ว่าจะเป็นการก้าวไปสูค่วามทนัสมยั (Modernization) 
และกระแสอิสลามานุวัตร (Islamization) ที่เกิดขึ้นในพื้นที่ ซึ่งสิ่งเหล่านี้ส่งผลกระทบโดยตรงกับเยาวชน และ
เยาวชนเองจำ�ำเป็นต้องเรียนรู้และได้รับการส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาทักษะชีวิตที่เหมาะสมในการอยู่ภายใต้
กระแสสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง (Manmanah, Musor, & Lakatep, 2020)

ข้อมูลจากงานทะเบยีนและสถตินิกัศกึษา มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ วทิยาเขตปัตตาน ีย้อนหลงั 5 ปี พ.ศ. 
2549-2563 (Division of Academic Administration and Research, Pattani Campus, 2021) พบว่านกัศกึษา
มุสลิมมีจำ�ำนวนมากกว่าร้อยละ 80 ทุกปีเมื่อเทียบกับนักศึกษาที่นับถือศาสนาอื่น ด้วยเหตุนี้การวิจัยในครั้งนี้จึง
มุ่่�งศึึกษาถึึงทัักษะที่่�จำเป็็นและกิิจกรรมเสริิมทัักษะสำหรัับเยาวชนมุุสลิิมระดัับอุุดมศึึกษาในพื้้�นที่่� 3 จัังหวััด
ชายแดนภาคใต้้ โดยผู้้�วิจััยได้้เลืือกมหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี เป็็นกรณีีศึึกษา ใช้้เกณฑ์์ใน 
การคััดเลืือก คืือ 1) เป็็นสถาบัันอุุดมศึึกษาชั้้�นนำซึ่่�งเป็็นที่่�ยอมรัับในระดัับพื้้�นที่่�และระดัับประเทศ 2) เป็็นสถาบััน
อุดุมศึึกษาที่่�เปิดิให้้มีกีารศึกึษาหลากหลายคณะ และ 3) เป็น็สถาบันัอุดุมศึกึษาที่่�มุ่่�งเน้น้พัฒันานักัศึกึษาอย่า่งเป็็น
ระบบ ซึ่่�งผลที่่�คาดว่่าจะได้้รับัจากการศึึกษาครั้้�งนี้้�คือ เกิิดประโยชน์์ทั้้�งต่่อสถาบัันอุดุมศึกึษาและหน่่วยงานภายนอก 
ประโยชน์์ที่่�จะเกิิดขึ้้�นกัับสถาบัันอุุดมศึึกษา ได้้แก่่ สถาบัันอุุดมศึึกษาอื่่�น ๆ  สามารถนำผลที่่�ได้้จากการศึึกษาไปใช้้
เป็็นข้้อมููลในการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเยาวชนมุุสลิิม เพื่่�อให้้เยาวชนมุุสลิิมมีีทัักษะชีีวิิตที่่�สมบููรณ์์ ส่่วนประโยชน์์ที่่�จะ
เกิิดขึ้้�นกัับหน่่วยงานภายนอกคืือ เพื่่�อเป็็นแนวทางสำหรัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเยาวชน
มุุสลิิมให้้การสนัับสนุุนและส่่งเสริิมเพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อการพััฒนาศัักยภาพของเยาวชนมุุสลิิม

วัตถุประสงค์
1. ศึกษาปัญหาและการปรับตัวในการดำ�ำเนินชีวิตของเยาวชนมุสลิมระดับอุดมศึกษาในพ้ืนที่ 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต้
2.  ศึกษาทักษะชีวิตที่จำ�ำเป็นสำ�ำหรับนักศึกษามุสลิมระดับอุดมศึกษาในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้
3. ศึกษารูปแบบและกิจกรรมในการส่งเสริมทักษะที่จำ�ำเป็นให้แก่นักศึกษามุสลิมระดับอุดมศึกษาในพื้นที ่ 

3 จังหวัดชายแดนภาคใต้

แนวคิด ทฤษฎีในการศึกษา
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดที่จำ�ำเป็นต่อการพัฒนาเยาวชนในสถานศึกษา ซึ่งการพัฒนาเยาวชน

มสุลมิในพืน้ทีจ่ำ�ำเป็นต้องใช้ศาสตร์บูรณาการในหลายแนวคดิ ได้แก่ แนวคดิทกัษะในศตวรรษที ่21 แนวคดิทกัษะ
วััฒนธรรม และแนวคิิดการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต เป็็นต้้น เพื่่�อให้้เกิิดความเหมาะสมต่่อดำเนิินอยู่่�ในศตวรรษที่่� 21 
เนื่่�องจากการพััฒนาในศตวรรษที่่� 21 มุ่่�งเป้้าหมายการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตที่่�ยึึดหลััก “สอนน้้อยเรีียนมาก” ด้้วยจััด
กิิจกรรมต่่าง ๆ  (Panich, 2012) ประกอบกัับการพััฒนาเยาวชนในปััจจุุบัันถืือเป็็นการเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อให้้
เยาวชนมีีทัักษะ (Skill) ในการดำรงชีีวิิต และการทำงานในอนาคต เป็็นความท้้าทายต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของ
กระแสสังคมโลก ที่เต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสารแบบไร้ขีดจำ�ำกัด ส่งผลให้เกิดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงความคิด
ความเชื่อและรูปแบบการดำ�ำเนินชีวิตของคนในสังคม การพัฒนาเยาวชนให้มีคุณลักษณะตามท่ีสังคมต้องการ 
(Thanormchayatawat, Wanitsuoawong, Niamtes, & Potchanatan, 2016) ประกอบกับงานศึกษาของ 
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Manmanah, Musor, and Lakatep (2020) ที่ชี้ให้เห็นถึงรูปแบบการพัฒนาทักษะชีวิตของเยาวชนมุสลิมใน
พื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ในหลาย ๆ ด้าน ประกอบด้วย ด้านการสื่อสารที่เข้าใจ เห็นอกเห็นใจ การตัดสิน
ใจในการแก้ปัญหา การปรับตัวและการเผชิญต่อสังคมภายนอก การปรับทัศนคติและการยอมรับกระแสสังคม
บางอย่าง การคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ มนุษยสัมพันธ์ การตระหนักรู้ในตน 
เห็นใจผู้อื่น การเผชิญกับอารมณ์ต่าง ๆ และการเผชิญกับผู้สร้างความกดดัน การสื่อสารที่เข้าใจ พัฒนาการเรียน
รู้ที่จำ�ำเป็นเพื่อการประกอบอาชีพ การสร้างสัมพันธภาพระหว่างกันและการจัดการกับอารมณ์ของตนเอง และ
กระบวนการเรียนรู้ความเป็นผู้นำ�ำ 

กรอบแนวคิดในการศึกษา

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิิดในการศึึกษา

วิิธีีการศึึกษา
การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพในรููปแบบของกรณีีศึึกษา รวบรวมข้้อมููลจากเอกสารและภาคสนาม 

การเก็็บข้้อมููลจากเอกสารนั้้�นได้้ศึึกษาเอกสารเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลและแนวคิิดในการวิิจััย ส่่วนการรวบรวมข้้อมููล 
ภาคสนาม ใช้ก้ารสััมภาษณ์์แบบเจาะลึึก (In-depth Interview) การสนทนากลุ่่�ม (Focus Group) และการสัังเกต 
(Observation) ทั้้�งแบบมีสี่ว่นร่ว่มและไม่ม่ีสี่ว่นร่ว่ม ผู้้�ให้ข้้อ้มูลูหลักัมีคีวามครอบคลุมุและสอดคล้อ้งกับังบประมาณ
โครงการวิิจััยจำนวน 41 คน ประกอบด้้วย 1)  ผู้้�บริิหาร จำนวน 3 คน ได้้แก่่ รองอธิิการบดีีฝ่่ายกิิจการนัักศึึกษา 
หัวัหน้้ากองกิิจการนัักศึกึษา และรองคณบดีีฝ่่ายกิจิการนักัศึกึษา 2) อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา จำนวน 8 คน ทั้้�งนี้้� ในส่่วนของ
อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา อาจารย์์ผู้้�สอน และนัักศึึกษา ผู้้�วิจัิัยได้้เลืือกผู้้�ให้้ข้อ้มููลที่่�ครอบคลุุมทั้้�ง 8 คณะ ของมหาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี 3) อาจารย์์ผู้้�สอน จำนวน 8 คน 4) ผู้้�นำองค์์กรนัักศึึกษา จำนวน 3 คน ได้้แก่่ 
ประธานสโมสรนัักศึึกษา และรองประธานสโมสรนัักศึึกษา 5) นัักศึึกษา จำนวน 16 คน และ 6) ศิิษย์์เก่่า จำนวน 
3 คน เป็็นผู้้�ที่่�ทำงานภาครััฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสัังคม ซึ่่�งผู้้�วิิจััยดำเนิินการรวบรวมข้้อมููลกัับผู้้�ให้้ข้้อมููล
ดัังที่่�กล่่าวมาแล้้วข้้างต้้นจนกว่่าข้้อมููลจะอิ่่�มตััว

1. ปัญหาและการปรับตัว

2. ทักษะที่จำ�ำเป็น

3. รูปแบบและกิจกรรม

•	 ปััญหาส่่วนบุุคคล

•	 ปััญหาด้้านการเรีียน

•	 ปััญหาด้้านการใช้้ชีีวิิต

•	 ปััญหาอื่่�น ๆ 

•	 ทัักษะในศตวรรษที่่� 21

•	 ทัักษะวััฒนธรรม

•	 ทัักษะการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต

•	 ทัักษะอื่่�น ๆ 

•	 กิิจกรรมของหลัักสููตรและคณะ

•	 กิิจกรรมของวิิทยาเขตและ

มหาวิทยาลัย

•	 กิิจกรรมภายนอกมหาวิิทยาลััย

•	 กิิจกรรมอื่่�น ๆ



ทักษะที่จำ�ำเป็นและกิจกรรมเสริมทักษะสำ�ำหรับเยาวชนมุสลิมระดับอุดมศึกษาในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้
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ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์ การสนทนากลุ่่�ม และการสัังเกต ผู้้�วิิจััยได้้วิิเคราะห์์ด้้วยตนเอง โดยได้้ดำเนิินการ
ตามองค์ประกอบสำ�ำคญั 3 ประการคอื 1) การจดัระเบยีบข้อมลู (Data Organizing) เพ่ือทำ�ำให้ข้อมลูเป็นระเบยีบ 
พร้อมที่จะแสดงและนำ�ำเสนออย่างเป็นระบบได้ โดยดำ�ำเนินการในทุกขั้นตอนของการวิจัย ซ่ึงได้นำ�ำโปรแกรม
สำ�ำเรจ็รปูมาใช้เป็นเครือ่งมอืช่วยในการจดัการข้อมลูทีม่เีป็นจำ�ำนวนมากและหลากหลายแหล่งข้อมลูให้เป็นระบบ
มากยิง่ขึน้ 2) การแสดงข้อมลู (Data Display) เป็นการเชือ่มโยงข้อมลูท่ีจดัระเบยีบแล้วเข้าด้วยกนั และ 3) การสร้าง
ข้อสรุป (Conclusion) และการตีความหมาย (Interpretation) ของผลหรือข้อค้นพบที่ได้จากการแสดงข้อมูล 
ใช้วิธีการที่ผสมผสานทั้งการวิเคราะห์เพื่อสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย (Analytic Induction) จากการตีความข้อมูล
จากสิ่งที่เป็นรูปธรรม และการวิเคราะห์แบบจำ�ำแนกชนิดข้อมูล (Typological Analysis) ร่วมกับการวิเคราะห์
โดยการเปรียบเทียบข้อมูล (Constant Comparison) ตามความเหมาะสมของข้อมูล เป็นการสรุปเพื่อจัดทำ�ำ 
คำ�ำอธิบายเชิงทฤษฎีจากการหลักฐานและข้อค้นพบที่ได้รับ ร่วมกับการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาจากเอกสารต่าง ๆ  
นำ�ำมาจัดกลุ่มความหมาย หาแบบแผน วิเคราะห์ความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันของแบบแผนต่าง ๆ มีการตรวจสอบ
ความถูกต้องตรงประเดน็ (Validity) และความเชือ่ถอืได้ของข้อมลู (Credibility) ด้วยวธิกีารตรวจสอบข้อมลูแบบ
สามเส้า โดยใช้เทคนิคต่างวิธีและต่างแหล่งข้อมูล เพื่อตรวจสอบยืนยันซึ่งกันและกัน 

การพิทักษ์สิทธิ์ผู้ให้ข้อมูลนั้น การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย์ มหาวิทยาสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี หมายเลขรับรอง psu.pn.2-058/60

ผลการศึกษา
การนำ�ำเสนอผลการศึกษาประกอบด้วย 1) ปัญหาและการปรับตัวในการดำ�ำเนินชีวิตของเยาวชนมสุลมิระดบั

อดุมศกึษา 2) ทักษะชีวติท่ีจำ�ำเป็นสำ�ำหรับนักศกึษามุสลมิ รวมถงึ 3) รูปแบบและกจิกรรมในการส่งเสรมิทักษะที่
จำ�ำเป็นให้แก่นักศึกษามุสลิม มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ดังรายละเอียดต่อไปนี้

1) ปัญหาและการปรับตัวในการดำ�ำเนินชีวิตของนักศึกษามุสลิมระดับอุดมศึกษา
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มผู้ให้ข้อมูล ประกอบกับการสังเกตของผู้วิจัยในประเด็นปัญหา

และการปรัับตััวทั้้�งปััญหาส่่วนบุุคคล ปััญหาด้้านการเรีียน ปััญหาด้้านการใช้้ชีีวิิต และปััญหาอื่่�น ๆ ของเยาวชน
มุุสลิิมในการเข้้าศึึกษาในระดัับอุุดมศึึกษา พบว่่า ปััญหาส่่วนใหญ่่คืือปััญหาการใช้้ชีีวิิตและปััญหาด้้านการเรีียน  
กล่่าวคืือ ในช่่วงเรีียนมััธยมศึึกษานั้้�น การสื่่�อสาร การพููดคุุยร่่วมกัับเพื่่�อนจะไม่่ค่่อยมีีปััญหาเนื่่�องจากมีีเพื่่�อนเป็็น
มุุสลิิมเหมืือนกััน แต่่เมื่่�อเข้้าสู่่�การศึึกษาในระดัับอุุดมศึึกษากลัับพบว่่าสิ่่�งเหล่่านี้้�จำเป็็นต้้องใช้้ความระมััดระวััง 
ค่อนข้างมาก โดยเฉพาะในเรื่องการสื่อสารกับเพื่อนต่างศาสนา หรือแม้แต่กับเพื่อนกลุ่มเพศทางเลือกก็ต้องใช้
ความระมดัระวงัด้วยเช่นกนั เป็นการปรบัตวัในการดำ�ำเนนิชวีติอยูใ่นสงัคมทีเ่ปิดกว้างมากขึน้ อกีทัง้มคีวามหลากหลาย
ของผูค้น ศาสนา และวฒันธรรม จำ�ำเปน็ต้องเปดิใจให้กว้าง และต้องแสดงให้เพือ่นต่างศาสนาได้เหน็ไว้วา่ ศาสนา
อิสลามมีคำ�ำสอนที่เป็นแบบอย่างในการดำ�ำเนินชีวิตที่ดีในสังคมที่หลากหลาย 

“การเข้ารั้วมหาวิทยาลัยสิ่งแรกที่ต้องปรับคือ วิธีการดำ�ำเนินชีวิต การคบหาสมาคมกับเพื่อน ๆ ต่างศาสนา 
ต่างความเชื่อ หรือแม้แต่กลุ่มคนเพศที่สามเราต้องเปิดรับให้ได้”

	 (Marina, August 20,  2019)
ขณะเดียวกนัเยาวชนมสุลมิยงัต้องมีการปรับตัวเข้าหาเพ่ือนท่ีมวีฒันธรรม ความเชือ่ และศาสนาเดียวกนัด้วย

เช่นกัน เนื่องจากกลุ่มเพื่อนเหล่านั้นแม้จะเป็นคนมุสลิมเหมือนกันแต่ก็มาจากต่างภูมิลำ�ำเนา การปรับตัวเข้าหา
เพือ่นใหม่จึงจำ�ำเป็นต้องใช้เวลาในการเรยีนรูค่้อนข้างมาก เนือ่งจากแต่ละคนมรูีปแบบการดำ�ำเนนิชวีติทีแ่ตกต่างกัน 
บางคนสามารถเข้ากันได้ ในขณะที่บางคนไม่สามารถเข้ากันได้ สิ่งเหล่านี้จำ�ำเป็นต้องเรียนรู้อยู่ตลอดพร้อม ๆ กับ
การปรับตัวเข้าหาซึ่งกันและกัน โดยเฉพาะในกลุ่มนักศึกษาหญิงที่มีการปรับตัวกับเพื่อนใหม่ค่อนข้างยาก ซึ่งแต ่
ละคนมีวถิกีารดำ�ำเนนิชวีติในแบบของตนเอง และการยอมรบัทีจ่ะเข้าหาและเปิดใจร่วมกนัจงึเป็นเรือ่งยาก นอกจาก



89
Journal of Social Sciences and Humanities Research in Asia 28(2), May-Aug. 83-98

Manmanah, D., & Makeng, M.

เพือ่นทีเ่คยรู้จกักนัก่อนจะเข้ามาศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา และยงัพบว่าการคบกบัเพือ่นยงัเป็นการคบหาเฉพาะ
กลุ่มของตนเอง

“เมื่อได้เข้าสู่ในระดับอุดมศึกษา/เข้าในมหาวิทยาลัย ทำ�ำให้ชีวิตเริ่มมีการแปรผันมาก ทั้งในเรื่องเพื่อน ชีวิต
ส่วนตัว ชีวิตความเป็นอยู่ในสังคม”

(Sofwan, August 10, 2019)
นอกจากนี้ รูปแบบการเรียนจำ�ำเป็นต้องมีการปรับตัวด้วยเช่นกัน เนื่องจากในสมัยเรียนมัธยมศึกษารูปแบบ

การเรียนเป็นอีกรูปแบบหน่ึง แต่เมื่อเข้าสู่มหาวิทยาลัยรูปแบบการเรียนการสอนเป็นอีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งมี 
ความแตกต่างกันอย่างมาก การเรยีนในระดบัมหาวทิยาลัยสร้างความกดดันให้นกัศกึษาเป็นอย่างมาก นกัศึกษาต้อง
มกีารกระตอืรอืร้นในการเรยีนอยูต่ลอดเวลา การใช้วธิกีารเรยีน การอ่านหนงัสอืในรปูแบบเดมิ ๆ  ไม่สามารถทำ�ำได้ 
สิ่งเหล่านี้เป็นการสะท้อนถึงความเป็นจริงของชีวิตในการศึกษาในรั้วมหาวิทยาลัยที่ว่าการดำ�ำเนินชีวิตตลอด 4 ปี 
นักศึกษาต้องเป็นคนกำ�ำหนดทิศทางการเดินด้วยตัวเอง แม้จะดูเหมือนว่าการเรียนหรือแม้แต่การดำ�ำเนินชีวิต 
อาจมอีสิระ แต่ในความมอิีสระนัน้จำ�ำเป็นต้องควบคมุทัง้อารมณ์ ความรูสึ้ก ตลอดจนความมุง่มัน่ต้ังใจ เพราะหาก
เป้าหมาย ทิศทางและการควบคุมตัวเองไม่ชัดเจนอาจจะทำ�ำให้ชีวิตการศึกษาไม่สามารถประสบความสำ�ำเร็จตาม
ที่คาดหวังไว้  

“ปัญหาแรกที่เจอในการเรียน เริ่มจากการลงทะเบียนที่ไม่ทัน จะปรับตัวแล้ว ที่ต้องทำ�ำด้วยตัวเองทุกอย่าง 
ซึ่งตอนที่เรียนมัธยมครูจะเป็นคนดำ�ำเนินการหมด แต่พอในมหาลัยต้องทำ�ำเอง มันรู้สึกยาก”

(Ladda, August 10, 2019) 
“เทอมแรกของการเรียนมหาลัย ปรับตัวไม่ทัน ไหนเรื่องเรียน เรื่องกิจกรรม เรียนแทบไม่ทัน อยู่ดี ๆ ก็จะ

สอบแล้ว...มันอ่านหนังสือไม่ทันจริง ๆ”
(Marina, August 20,  2019)

ผลการศึกษายังพบว่าการใช้ชีวิตของนักศึกษามุสลิมในขณะที่กำ�ำลังศึกษาในระดับอุดมศึกษาส่วนใหญ่จะมี
ปัญหาในช่วงแรกของการเข้าสู่มหาวิทยาลัย โดยเฉพาะปัญหาด้านการปรับตัวทางวัฒนธรรมที่มีความเข้าใจไม่
ตรงกันของคนไทยพุทธและมุสลิม และมุสลิมที่อยู่ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้กับเยาวชนมุสลิมที่มาจาก
ภาคใต้้ตอนบนหรืือจัังหวััดอื่่�น ๆ ในภาคต่่าง ๆ อีีกทั้้�งยัังพบปััญหาทางด้้านการเรีียนที่่�ไม่่ทัันต่่อการปรัับตััวใน 
รููปแบบการเรีียนแบบใหม่่ ดัังที่่�กล่่าวมาแล้้วข้้างต้้น แต่่ปััญหาเหล่่านี้้�จะค่่อย ๆ คลี่่�คลายหลัังจากที่่�ได้้เริ่่�มเรีียนไป
แล้้ว 2 ถึึง 3 ภาคการศึึกษา 

“ในสมัยตอนมัธยมเราสามารถใช้แบบชิว ๆ ไม่ไปเรียนก็ไม่ได้มีผลกระทบอะไรมากนัก หากเรียนสอบตกก็
สามารถแก้ได้ แต่ในมหาวิทยาลัยมันไม่ใช่แบบนั้น หากสอบตก นั่นเป็นการตัดสินชีวิตเราแล้ว”

(Deeya, July 5, 2019)
“การอยู่ในรั้วมหาลัยเหมือนชีวิตที่เป็นจริงมากท่ีสุด ต่างจากการใช้ชีวิตในมัธยมท่ีต้องอยู่ในกรอบของ

ครอบครัว แต่พอได้มาอยู่ในมหาลัยเหมือนชีวิตอิสระ ซึ่งในการอิสระตรงนี้เราต้องทำ�ำเองทุกอย่าง”
 (Musnee,  July 8, 2019)

ประเด็นทางวัฒนธรรมยังพบอีกว่า เกิดความไม่เข้าใจกันระหว่างคนพุทธและมุสลิมในหลายลักษณะ เช่น 
การให้้เกีียรติซิึ่่�งกันัและกันัในการอยู่่�ร่วมกันั กล่่าวคืือ พฤติิกรรมการใช้้ชีวีิติของนักัศึกึษามุสุลิมิบางคนขาดความเกรงใจ 
ไม่่เห็น็อกเห็น็ใจเพื่่�อนต่่างศาสนา ทำให้้เกิดิปััญหาเวลาอยู่่�ร่วมกันั จนทำเกิดิความเครียีด บางคนถึงึขั้้�นอยู่่�ร่วมกันั 
ไม่่ได้้ เห็็นได้้จากการสะท้้อนจากผู้้�ให้้ข้้อมููลพบว่่า ปััญหาเหล่่านี้้�เกิิดจากการที่่�นักศึึกษามุุสลิิมมองว่่าตนเป็็นคน
ส่่วนใหญ่่จนมองข้้ามเรื่่�องเล็็ก ๆ น้้อย ๆ ของคนต่่างศาสนา เช่่นเดีียวกัันกัับคนไทยพุุทธที่่�ไม่่เข้้าใจวิิถีีของมุุสลิิม 
กรณีีนัักศึึกษาพุุทธที่่�เป็็นผู้้�ชายเมื่่�อมีีการจััดกิิจกรรมก็็จะมีีการหยอกล้้อและแตะเนื้้�อต้้องตััวนัักศึึกษาหญิิงมุุสลิิม 
ซึ่่�งในหลักัการของศาสนาอิสิลามแล้้วการแตะเนื้้�อต้้องเนื้้�อตัวัเพศตรงข้้ามเป็็นสิ่่�งที่่�ต้องห้้าม ยกเว้้นคนที่่�เป็็นสามีภีรรยา
หรืือญาติิพี่่�น้้องด้้วยกััน โดยในประเด็็นนี้้�มีีนัักศึึกษาที่่�เป็็นมุุสลิิมได้้มีีการอธิิบายเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจระหว่่างกััน



ทักษะที่จำ�ำเป็นและกิจกรรมเสริมทักษะสำ�ำหรับเยาวชนมุสลิมระดับอุดมศึกษาในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้
ดิเรก หมานมานะ และ มูฮำ�ำหมัดราพีร์ มะเก็ง90

“กิจกรรมบางอย่างมันก็เลยขอบเขตของชายหญิง ที่มีการแตะต้องตัวกันระหว่างเพื่อนผู้ชายและผู้หญิง” 
(Dehlan, July 5, 2019)

ผลการศกึษายงัสะท้อนอกีว่าปัญหาในการจดักจิกรรมของนกัศึกษาระหว่างไทยพทุธและไทยมสุลมิ โดยเฉพาะ
ในเรื่่�องของการแสดงออกถึงึอัตัลักัษณ์์ของความเป็็นคนมุสุลิมิ โดยในบางครั้้�งอาจจะเกิิดคำถามในใจของคนพุทุธว่่า 
ทำไมทุุกครั้้�งที่่�ทำกิจิกรรมใด ๆ  ต้อ้งเริ่่�ม หรือืแม้แ้ต่ใ่นระหว่า่งการจัดัแสดงกิจิกรรมต่า่ง ๆ  ต้อ้งมีกีารแสดงรูปูแบบ
ของมสุลมิ ทำ�ำไมไม่จดัในรปูแบบของคนพทุธบ้าง สิง่เหล่านีล้้วนเป็นอปุสรรคทีต้่องสร้างความเข้าใจร่วมกนั ในฐานะ
ที่เป็นพื้นที่กลางทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย ความต้องการแสดงจุดยืนของแต่ละคนจึงมีความสำ�ำคัญ ฉะนั้น  
ด้วยความเป็นมหาวิทยาลัยที่เป็นเสมือนพื้นที่กลางให้กับทุกคน จำ�ำเป็นต้องมีกลไกบางอย่างในการปรับตัวเพื่อ
สร้างความเข้าใจระหว่างกัน 

“การจัดกิจกรรมต่าง ๆ จะใช้ในรูปแบบของมุสลิม เช่น การเปิดพิธีด้วยการร้องอานาซีด ทำ�ำให้คนไทยพุทธ
รู้สึกเบื่อ จนเกิดทำ�ำถามต่อเขาว่า ทำ�ำไมร้องเพลงสากลทุกคนจะได้ฟังเข้าใจร่วมกัน” 

(Deeya, July 5, 2018)
นอกจากนี้ยังพบปัญหาความรู้สึกแปลกแยกระหว่างนักศึกษามุสลิมด้วยกัน กล่าวคือ ภายใต้บริบทและ 

สภาพแวดล้อมที่แตกต่างกันระหว่างนักศึกษามุสลิมในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้กับนักศึกษามุสลิมนอก
พ้ืนทีส่ามจังหวดัชายแดนภาคใต้ทีม่วีฒันธรรมการใช้ชวีติแตกต่างกนั โดยเฉพาะปัญหาการปรบัตวัเชงิการตคีวาม
ศาสนา ความเชื่่�อ และวิิถีีปฏิิบััติิในบางเรื่่�องที่่�เป็็นเรื่่�องละเอีียดอ่่อน หรืือการตีีความศาสนาที่่�แคบเกิินไปทำให้้ 
มีคีวามยากในการปรับัเข้้าหาสังัคมที่่�มีความหลากหลายนักัศึกึษานอกพื้้�นที่่�มีคีวามรู้้�สึกึแปลกแยกในสังัคม จนทำให้้
มีคีวามอึึดอััดในการใช้ช้ีวีิติร่่วมกััน เนื่่�องจากนัักศึึกษาในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้มีกีารวางกรอบทางศาสนา
และการปฏิบัติที่แข็งกว่านักศึกษาจากพื้นที่อื่น ๆ 

“เพื่อนในแต่ละคนจะมีมุมของตัวเอง มีสไตล์ที่เป็นของตนเอง แม้จะเป็นคนมุสลิมด้วยกัน แต่หลาย ๆ  อย่าง
ก็แตกต่าง เราจึงจำ�ำเป็นต้องเรียนรู้” 

(Sofia, July 15, 2018)
ในขณะที่ปัญหาส่วนตัวของนักศึกษามุสลิมจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้พบว่า เป็นปัญหาเรื่องการบริหารด้าน

การเงินในชีวิตประจำ�ำวันที่ไม่เพียงพอต่อรายได้ที่ทางครอบครัวได้ส่งเงินมาให้ โดยปัญหาเรื่องการเงินนี้ถือเป็น
ปัญหาใหญ่สำ�ำหรับนักศึกษามุสลิมในพื้นที่ เนื่องจากบางคนพ่อแม่ไม่สามารถส่งเงินมาให้ นักศึกษาใช้เพียงเงินที่
ได้รับจากเงินกู้เพื่อการศึกษา (กยศ.) เท่านั้น ในขณะที่นักศึกษาบางคนที่พอจะหาช่องทางในการทำ�ำงานเสริม  
กจ็ะใช้เวลาว่างในช่วงสัน้ ๆ ทำ�ำงานในลกัษณะต่าง ๆ เช่น ขายขนมหรืออาหารบรเิวณถนนหน้ามหาวทิยาลยั บางส่วน
ขายของออนไลน์ รวมถึงการทำ�ำงานพาร์ทไทม์ในรูปแบบอื่น ๆ การทำ�ำงานเหล่านี้ถือเป็นการแบ่งเบาภาระจาก
ครอบครัวได้อีกทางหนึ่ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักศึกษาที่มีฐานะยากจน  

2) ทักษะชีวิตที่จำ�ำเป็นสำ�ำหรับนักศึกษามุสลิม
จากการศกึษาพบว่า ทกัษะชวีติทีจ่ำ�ำเป็นสำ�ำหรบัการใช้ชวิีตในช่วงทีศ่กึษาในระดบัอดุมศกึษาของนกัศกึษามสุลมิ 

ประกอบด้วย ทกัษะวฒันธรรม ทกัษะทางด้านภาษาและการสือ่สาร ทกัษะการจดัการตนเอง ทักษะการเรยีนรูแ้ละ
การแก้ไขปัญหา และสดุท้ายคอืทกัษะการจดัการอารมณ์และความรูส้กึ จะเหน็ได้ว่าการดำ�ำเนนิชวีติในมหาวทิยาลยั
เสมอืนเป็นการจำ�ำลองการใช้ชวีติจรงิหลงัจากทีส่ำ�ำเร็จการศกึษาไป ฉะนัน้ ทกัษะเหล่านีไ้ม่เพียงแค่การใช้ในช่วงที่
เป็นนักศึกษาเท่านั้นแต่จำ�ำเป็นต้องติดตัวในการดำ�ำเนินชีวิตไปตลอด ปรากฏรายละเอียดได้ดังนี้ 

ทักษะวัฒนธรรม เป็นความสามารถในการเข้าใจตนเองในฐานะของมสุลิมทัง้ความเชือ่ทางด้านศาสนาอสิลาม
และรากฐานทางวัฒนธรรมของตนเอง รวมถึงการเข้าใจความเป็นจริงทางวัฒนธรรมอื่น ๆ ที่มีความแตกต่าง  
หลากหลายของบุคคลอื่น มีการมองโลกในภาพกว้างที่ครอบคลุมรอบด้าน รวมถึงความสามารถในการทำ�ำงาน 
ร่วมกับผู้คนต่างวัฒนธรรมได้ ประกอบด้วย ทักษะความตระหนักในวัฒนธรรมของตนเองและทักษะการยอมรับ
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ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมลูในประเด็นปัญหาและการปรบัตัวของเยาวชน
มุสลิมในการเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษาพบว่า สิ่งแรกที่ต้องปรับตัวคือ วิถีการดำ�ำเนินชีวิต เนื่องจากตอนที่เรียน
ในระดบัมธัยมศกึษานัน้เยาวชนมุสลิมจะใช้ชวีติส่วนใหญ่กบักลุ่มเพ่ือน ครู ในมติิทางวฒันธรรมเชงิเด่ียวทีม่เีพ่ือน 
ครู และบุคคลากรในโรงเรียนนับถือศาสนาเดียวกัน

“จากเดมิเราอยูใ่นโรงเรยีนเอกชนสอนทางศาสนาอสิลาม และไม่มคีนนบัถอืศาสนาอืน่ แต่เมือ่มาอยูม่หาลยั
ซึ่งมีความหลากหลายเราก็ต้องระวังในการพูดคุยระหว่างคนต่างศาสนา”

 (Sorba, July 15, 2019)
ทักษะการจัดการตนเอง เป็นความสามารถในการรับผิดชอบในการกระทำ�ำและหน้าที่ของตนเอง สามารถ

แยกแยะระหว่างสิ่งท่ีถูกต้องและสิ่งท่ีไม่ถูกต้องได้ การรู้ว่าอะไรคือหน้าที่ของตนเอง การยอมรับในข้อผิดพลาด 
ที่เกิดขึ้นจากตนเอง รวมถึงการเข้าใจถึงการปฏิบัติตามคำ�ำมั่นสัญญาของตนเองและการควบคุมเป้าหมายของ
ตนเองได้ รวมถงึการจดัการความเครยีดและการจดัการความขดัแย้งทีเ่กดิขึน้ สามารถมองหาวธิกีารทีเ่หมาะสมใน 
การเปลี่ยนแปลงผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนของความขัดแย้งจากการทำ�ำลายให้กลายมาเป็นการสร้างสรรค์ เพื่อให้เกิดผล 
ทางบวกและเป็นไปในด้านการสร้างสรรค์ทั้งต่อตัวเองและบุคคลอื่น

“ในแต่่ละวัันเราจะต้้องคิิดเองตลอดเวลาว่่าต้้องทำอะไร ไม่่เหมืือนตอนที่่�เราอยู่่�มััธยมไม่่ต้้องทำอะไรครููก็็มา
ป้อ้นความรู้้�ให้ก้ับัเรา มาบอกเราว่า่ต้อ้งทำอะไร แบบไหนอย่า่งไร แต่ใ่นมหาลัยัทุกุอย่า่งที่่�เราดำเนินิอยู่่�นั่่�นคือืต้อ้ง
คิดเอง ทำ�ำเองทุกอย่าง มันทำ�ำให้เราฝึกทักษะการคิดเป็นอย่างดี” 

(Sul, July 18, 2019)
“เริ่มที่เรียนอยู่ในระดับขั้นมัธยมจะไม่ค่อยได้มีการปรับตัวอะไรมากมายนัก และเมื่อได้เข้าสู่ในระดับ

อดุมศกึษา/เข้าในมหาลยั ทำ�ำให้ชวีติเริม่มกีารแปรผันมาก ทัง้ในเร่ืองเพ่ือน ชวีติส่วนตัว ชวีติความเป็นอยูใ่นสังคม 
กรณีเรื่องเพื่อน มีปัญหาในการคบเพื่อนเป็นอย่างมาก เพื่อนในแต่ละคนจะมีมุมของตัวเอง”

ทกัษะด้านภาษาและการสือ่สาร เป็นความสามารถในการใช้คำ�ำพดูและกรยิาท่าทางเพือ่แสดงความรูส้กึนกึคิด
ของตนเองได้อย่างเหมาะสมกับวัฒนธรรมและสถานการณ์ต่าง ๆ โดยสามารถแสดงความคิดเห็น ความต้องการ 
ความชื่่�นชม การเจรจาต่่อรอง การตัักเตืือน ตลอดจนถึึงการขอคำแนะนำหรืือขอความช่่วยเหลืือจากผู้้�อื่่�นได้้ใน
เวลาจำเป็็น ทั้้�งนี้้� เยาวชนมุุสลิมิในพื้้�นที่่� 3 จังัหวัดัชายแดนภาคใต้้มีีความจำเป็็นต้้องเรียีนรู้้�การสื่่�อสารทั้้�งภาษาไทย
และภาษามาลายูู ประกอบด้้วย ทักัษะการปฏิเิสธ การเจรจาต่่อรอง และทัักษะการกล้้าแสดงออกอย่่างเหมาะสม 
โดยนักัศึกึษาส่่วนใหญ่่ในพื้้�นที่่�จังัหวัดัชายแดนภาคใต้้จะใช้้ภาษามลายูถูิ่่�นในการสื่่�อสาร จนในบางครั้้�งอาจมีกีารใช้้
ภาษาไทยกลางไม่่ค่่อยดีีมากนััก ถึึงแม้้จะผ่่านช่่วงของการเรีียนในระดัับมััธยมศึึกษาและระดัับอุุดมศึึกษา แต่่ใน
ชวีติประจำ�ำวนัส่วนใหญ่จะใช้เป็นภาษามลายถ่ิูน และเมือ่จำ�ำเป็นต้องมกีารสือ่สารท่ีเป็นภาษาไทยกบัอาจารย์อาจจะ
ขาดความมั่นใจ กังวลถึงเรื่องการใช้คำ�ำที่อาจจะไม่ตรงกับสิ่งที่ต้องการนำ�ำเสนอ 

“การสื่อสารมีความสำ�ำคัญ บ้านเราจะพูดภามลายู แต่พอมาอยู่ที่นี่ต้องมีการระวังการพูดจา”
(Sul, July 18, 2019)

“เดก็บางคนยงัขาดทักษะการแนะนำ�ำตวัเองเพือ่ทำ�ำความรูจั้กและการทกัทายเพือ่ทำ�ำความรูจั้ก ซ่ึงทักษะเหล่า
นี้เป็นทักษะเบื้องต้น”

(Waebang, August 20, 2019)
เช่นเดยีวกบัการสือ่สารท่ีจำ�ำเป็นต้องนำ�ำเสนอในชัน้เรยีนหรอืในท่ีสาธารณะ จะเห็นได้ชดัถึงการขาดความมัน่ใจ

ของนักศกึษาต่อการสือ่สาร หากมองในมติโิอกาสในการสือ่สารจะพบว่า การศึกษาในระดบัอดุมศึกษาเป็นการสร้าง
โอกาสอย่างมากในการเรียนรู้และฝึกการสื่อสารด้วยภาษาต่าง ๆ เนื่องจากในสถาบันการศึกษามีทั้งนักศึกษา 
ต่่างชาติิที่่�สามารถสื่่�อสารด้้วยภาษาอัังกฤษ ภาษาอาหรัับ จีีน เป็็นต้้น แต่่ปััญหาที่่�พบคืือ นัักศึึกษาในพื้้�นที่่�ไม่่กล้้า
สื่่�อสารกัับบุุคคลเหล่่านี้้� 



ทักษะที่จำ�ำเป็นและกิจกรรมเสริมทักษะสำ�ำหรับเยาวชนมุสลิมระดับอุดมศึกษาในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้
ดิเรก หมานมานะ และ มูฮำ�ำหมัดราพีร์ มะเก็ง92

“การมาเรยีนทีน่ีเ่ป็นโอกาสในการฝึกภาษาทุก ๆ  ภาษา แต่ปัญหาเด็กเราไม่กล้าพอท่ีจะไปพูดคยุกบันักศกึษา
ต่างชาติ ที่เขาสามารถพูดอาหรับ อังกฤษ จีน”   

(Baeloh, August 25, 2019)
ในความเป็นจรงิ นกัศกึษาควรมองหากจิกรรมต่าง ๆ  ทีเ่ก่ียวข้องกบัการสือ่สารทีห่ลากหลายหรอืเป็นการจดั

กิิจกรรมเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนเรื่่�องภาษา อาจจะสามารถอุุดช่่องว่่างให้้นัักศึึกษาในพื้้�นที่่�สามารถสื่่�อสารกัับนัักศึึกษา 
ต่่างชาติไิด้้ เพราะการสื่่�อสารเป็็นเรื่่�องของทักัษะที่่�จำเป็็นต้้องฝึึกฝนอยู่่�ตลอดเวลา นอกจากนี้้� การสื่่�อสารในแต่ล่ะครั้้�ง
ควรมีีการไตร่่ตรองคำพููดก่่อนที่่�จะพููดออกมา สิ่่�งเหล่่านี้้�เป็็นกระบวนการที่่�ทำให้้เติบิโตและสามารถผ่่านพ้้นจุดุสำคัญั
ในชีีวิิตได้้ 

ทักษะการเรยีนรู้และแก้ไขปัญหา เป็นความสามารถในการตดัสนิใจได้อย่างถกูต้อง แก้ไขปัญหาได้ คดิมุง่อนาคต
เพื่อวางแผนสิ่งที่ดี ๆ และมีการคิดสร้างสรรค์ เพื่อให้สามารถดำ�ำเนินชีวิตได้อย่างมีคุณภาพและประสบผลสำ�ำเร็จ
ทัง้ในชวีติส่วนตวัและด้านอืน่ ๆ ประกอบด้วย ทกัษะการตดัสนิใจและทกัษะการคดิแก้ปัญหา โดยทกัษะการเรียนรู้
และแก้ไขปัญหานีม้คีวามจำ�ำเป็นในชวีติประจำ�ำวันของนกัศกึษา ถอืเป็นทกัษะท่ีสำ�ำคญัอย่างหนึง่ในช่วงของการศึกษา 
โดยเฉพาะการเรียนรู้ที่รวดเร็ว ทั้งในด้านการเรียนรู้การทำ�ำงาน การเรียนรู้ทางสังคมในการคบเพื่อน เช่ือว่าใน
แต่ละคนมีวถิชีวีติท่ีแตกต่างกนัออกไป การเข้าคบหาระหว่างเพือ่นให้ได้ง่ายนัน้จำ�ำเป็นต้องมกีารเรยีนรูแ้ละความเข้าใจ
อย่างรวดเร็ว

“การเข้าร่วมกับคนอื่นได้ง่าย ต้องมีการเปิดกว้างพอในการยอมรับผู้อื่น”
(Nurisan, August 10, 2019)

“การคบหาเพื่่�อน สิ่่�งแรกที่่�ต้้องดููคืือเราสามารถเขากัันได้้ไหม กรณีีผมตอนอยู่่�ปีี 1 คบกัับเพื่่�อนอีีกกลุ่่�มหนึ่่�ง 
แต่พอขึ้นปี 2-3 ก็ต้องเปลี่ยนกลุ่มเพื่อน เนื่องจากนาน ๆ  เราจะรู้นิสัยบางอย่างที่ไม่สามารถคบกันได้ เลยต้องคบ
กับเพื่อนอีกกลุ่ม”

(Nurisan, August 10, 2019)
“กรณีของการคบเพื่อน เพ่ือนท่ีมาจากนราธิวาสจะคบกับเพื่อนในพื้นที่ยะลา และปัตตานีค่อนข้างลำ�ำบาก 

เว้นแต่คนปัตตานีกับยะลาจะคบกันได้ดี ส่วนคนอื่นนอกพื้นที่สามจังหวัดส่วนใหญ่จะคบกับเพื่อน ๆ ที่พูดภาษา
ด้วยกันมากกว่า”

(Sorba, July 15, 2019)
นอกจากจำ�ำเป็นต้องมกีารเรยีนรูท้ีร่วดเรว็แล้ว นกัศกึษาในระดับอดุมศกึษาจำ�ำเป็นต้องมทีกัษะการแก้ปัญหา 

โดยเฉพาะทักษะการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า เนื่องจากในแต่ละวันไม่อาจจะคาดคิดได้เลยว่า สถานการณ์ในแต่ละ
ครั้งจะเกิดปัญหาอย่างไร เม่ือมีปัญหากรณีการทำ�ำกิจกรรม จำ�ำเป็นต้องแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าให้รวดเร็ว  
เพื่อให้สถานการณ์หรือกิจกรรมนั้นดำ�ำเนินได้อย่างปกติ สิ่งเหล่านี้จำ�ำเป็นต้องผ่านการฝึกฝน ซึ่งการฝึกฝนที่ดีคือ 
ช่วงการเรียนระดับอุดมศึกษา เพราะในช่วงของการเป็นนักศึกษาถือเป็นการจำ�ำลองชีวิตจริงก่อนที่จะเข้าสู่ชีวิต
การทำ�ำงาน

ฉะนั้น ทักษะการเรียนรู้และการแก้ปัญหาเป็นการฝึกกระบวนการคิดและการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  
เพื่อนำ�ำไปสู่การปฏิบตัจิรงิในการดำ�ำเนนิชีวติประจำ�ำวนัท่ีไม่ใช่เฉพาะในช่วงของการศกึษา แต่ยงัสามารถนำ�ำไปปรบัใช้
ในการทำ�ำงานต่อไปหลังจากที่ได้สำ�ำเร็จการศึกษาสืบไป 

ทักษะการจัดการอารมณ์และความรู้สึก ความสามารถในการรับรู้อารมณ์ รู้เท่าทันอารมณ์ว่ามีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของตนเองและผู้อื่น เมื่อบุคคลนั้นสามารถจัดการกับอารมณ์ย่อมแสดงออกให้เห็นถึงความสามารถใน
การปรับตวัต่อการดำ�ำเนินชีวติได้ การแสดงออกทางอารมณ์ในแต่ละคนมคีวามแตกต่างกนัออกไป บ้างกแ็สดงออก
โดยตรง บางก็แสดงออกทางอ้อม จากการสัมภาษณ์พบว่า นักศึกษาจะมีทักษะในการแสดงออกทางอารมณ์โดย
เน้นการใช้ความอดทน เนือ่งจากศาสนาอสิลามจะเน้นในเร่ืองของความอดทนค่อนข้างมาก โดยใช้ความอดทนใน
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สถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ทั้งในด้านความโกรธ ความเครียด หรือความรู้สึกต่าง ๆ ที่กระทบต่อตนเอง โดยจะ
พยายามใช้วิธีการอดทนก่อนเป็นลำ�ำดับแรก

“อารมณ์ต้องมีการซอบัร (อดทน) ให้มาก อย่างกรณีอยู่ในหอที่มีการทะเลาะ และทำ�ำให้เพื่อนไม่สบายใจ”
(Sofia, July 15, 2018)

นอกจากนี้้� นัักศึึกษามุุสลิิมบางคนเมื่่�อได้้เข้้าสู่่�การใช้้ชีีวิิตในรั้้�วมหาวิิทยาลััยแล้้วรู้้�สึึกตนเองมีีความอิิสระใน
การดำเนิินชีีวิติ สามารถทำหรืือปฏิบัิัติอิะไรก็็ได้้ โดยไม่่มีพ่ี่อแม่่ หรืือครูู/อุุสตาซ (ครููสอนศาสนา) คอยมาตัักเตืือน
ในการกระทำที่่�ผิิดหลัักทางศาสนา เช่่น การอยู่่�ร่่วมกัับเพศตรงข้้ามสองต่่อสอง สิ่่�งเหล่่านี้้�จำเป็็นต้้องมีีทัักษะทาง
อารมณ์์ความรู้้�สึึกมากเพีียงพอต่่อการใช้้ชีีวิิตที่่�อิิสระ เนื่่�องจากในการดำเนิินชีีวิิตท่่ามกลางความหลากหลายทาง
ร่่างกาย จิิตใจ และอารมณ์์ความรู้้�สึึก ที่่�ยากต่่อการสร้้างความสมดุุลในร่่างกายได้้ จนเกิิดความรู้้�สึึกอิิสระในจิิตใจ
ของการดำเนิินชีีวิิตและการศึึกษา ซึ่่�งอาจจะนำไปสู่่�ความไม่่สนใจในการเรีียน หรืือละทิ้้�งการเรีียนได้้ สิ่่�งเหล่่านี้้�
จำเป็็นต้้องสร้้างความสมดุลุภายใต้้เงื่่�อนไขบริบิทสังัคมต่่าง ๆ ให้้ได้้ โดยเฉพาะเรื่่�องการกินิ การอยู่่�อาศััย การคบหา
เพื่่�อนเพศตรงข้้าม (แฟน) และการแต่่งกาย จำเป็็นต้้องมีีการจััดการไปพร้้อม ๆ กัับการเรีียน เพราะนั่่�นเป็็น 
การท้าทายชีวิตการดำ�ำเนินในมหาวิทยาลัยของนักศึกษาหลาย ๆ คน

“ความเป็็นอิิสระของการอยู่่�ในมหาลััย การคิิดหน้้าคิิดหลัังมีีความจำเป็็นอย่่างมากสำหรัับนัักศึึกษาที่่�ต้้อง
ดำเนิินอยู่่�ในมหาลััย เพราะนั่่�นเป็็นการบ่่งบอกบางอย่่างในการใช้้ชีีวิิตตามครรลองของอิิสลาม”

(Sofia, July 15, 2018) 
“เราต้องจัดการชวีติของเราให้ได้ ทัง้ในเรือ่งการเรียน การคบเพ่ือน ๆ  และการอยูอ่าศยั...ทีม่คีวามรู้สึกอสิระ

จากที่บ้านโดยไม่มีพ่อแม่มาจับตามอง”
 (Ruslan, August 15, 2019) 

3) รูปแบบและกิจกรรมในการส่งเสริมทักษะที่จำ�ำเป็นให้แก่นักศึกษามุสลิม
จากการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่มและการสังเกต พบว่า กิจกรรมหลักท่ีสามารถช่วยเสริมสร้างทักษะที่

จำ�ำเป็นให้แก่นกัศกึษามสุลมิจำ�ำเป็นต้องดำ�ำเนนิการใน 2 ลกัษณะ กล่าวคอื กิจกรรมท่ีเกีย่วข้องภายในมหาวทิยาลยั 
และกิจกรรมที่ดำ�ำเนินการโดยหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย โดยในแต่ละกิจกรรมควรมีจุดเด่นที่แตกต่างกัน
ออกไป ในกรณีของการดำ�ำเนินกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยควรมุ่งเน้นการเสริมสร้างทักษะท่ีจำ�ำเป็นเพ่ือพัฒนา
ขดีความสามารถในหลาย ๆ  ด้านของนกัศกึษา เช่น การสร้างความเชือ่มัน่ ความมัน่ใจในตนเอง การกล้าแสดงออก 
และการเห็นคุณค่าของตนเองและคนอื่น เป็นต้น ในขณะท่ีกิจกรรมภายนอกมหาวิทยาลัยควรเน้นการสร้าง
ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างนกัศกึษากบัชมุชน ซึง่การทำ�ำกิจกรรมภายนอกมหาวทิยาลัยจำ�ำเป็นต้องคำ�ำนึงอยูเ่สมอว่า ในฐานะ
เป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัย การทำ�ำกิจกรรมใด ๆ ต้องไม่ทำ�ำให้มหาวิทยาลัยเสื่อมเสียชื่อเสียง ยิ่งไปกว่านั้น
มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้มีเครือข่ายในการทำ�ำงานร่วมกันทั้งที่เป็นเพ่ือนนักศึกษาต่างสถาบัน และผู้ใหญ่ใน
ชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน นายกองค์การบริหารส่วนตำ�ำบล ผู้นำ�ำศาสนา เพื่อเป็นการสร้างโอกาสให้แก่นักศึกษาเมื่อ
ถงึวนัทีพ่วกเขาสำ�ำเรจ็การศกึษา เนือ่งจากเครอืข่ายเหล่านีย่้อมมส่ีวนช่วยทัง้ในเรือ่งการการทำ�ำงานและการดำ�ำเนนิ
ชีวิตในอนาคต 

“กิจกรรมภายนอกเป็นการสร้างให้เราต้องมีการติดต่อประสานงานกับผู้ใหญ่ในชุมชน ท้ังท่ีเป็นผู้ใหญ่บ้าน 
อบต. ผู้นำ�ำศาสนา ซึ่งต้องมีการสื่อสารที่ดี ต้องให้ความเคารพและให้เกียรติผู้อื่นในชุมชน”

(Fatta,  August 25, 2019) 
สำ�ำหรับแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาทักษะที่จำ�ำเป็นของนักศึกษาพบว่า ควรมีการออกแบบหลักสูตร

ผ่านการมกิีจกรรมทีช่่วยในการส่งเสรมิและพฒันานกัศกึษาในแต่ละชัน้ปีอย่างเป็นขัน้ตอนเพ่ือการพัฒนานกัศึกษา
อย่างเป็นระบบ กล่าวคือ



ทักษะที่จำ�ำเป็นและกิจกรรมเสริมทักษะสำ�ำหรับเยาวชนมุสลิมระดับอุดมศึกษาในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้
ดิเรก หมานมานะ และ มูฮำ�ำหมัดราพีร์ มะเก็ง94

เปิดโอกาสให้นักศกึษาค้นหาเส้นทางของตวัเอง เรยีนรูเ้พ่ือรูจ้กัและเข้าใจตัวเอง เป็นการสร้างความตระหนกัรู้
แก่นักศึกษาในการปรับตัวเข้าหาสังคมใหม่ที่แตกต่างจากสังคมที่ตนเองคุ้นชิน โดยผ่านกระบวนการจัดกิจกรรม
การเรียีนรู้้�เพื่่�ออยู่่�ในสังัคมที่่�มีคีวามหลากหลาย เปิิดใจการอยู่่�ด้วยกันัและยอมรับัเพื่่�อนต่่างศาสนา ทั้้�งนี้้� กระบวนการ
เรียีนรู้้�ต้องสร้้างความกระตือืรือืร้้น และสร้้างความพร้้อมของอาจารย์์ควบคู่่�กับนักัศึกึษาด้้วยการรักัตัวัเองรัักสถาบันั 
และรัักเพื่่�อนมนุุษย์์ ดัังนั้้�น กระบวนการเรีียนรู้้�ทั้้�งหมดนี้้�เป็็นแนวทางให้้องค์์การนัักศึึกษา หรืือสโมสรนัักศึึกษา
ต่่าง ๆ ได้้รัับมอบหมายเพื่่�อสร้้างกิิจกรรมให้้นัักศึึกษาไม่่ใช่่แค่่กองกิิจการนัักศึึกษาอย่่างเดีียว

“กจิกรรมในมหาลยั มันกส็อนเราหลาย ๆ  อย่าง ทัง้ในเร่ืองของความทดทน ฝึกความเป็นผูน้ำ�ำ สร้างความมัน่ใจ
ในตนเอง”

(Musnee,  August 23, 2019)
“อิทธิพลสำ�ำคัญในการปรับตัวให้ลูก ๆ หรือนักศึกษาขึ้นอยู่กับผู้ปกครอง ถ้าผู้ปกครองยึดติดกับแบบเดิม ๆ 

ทำ�ำให้เด็กไม่สามารถแสดงศักยภาพของตนเองได้”
(Ruslan, August 15, 2019) 

การส่งเสรมิให้มคีวามเข้าใจในพหวุฒันธรรมและวฒันธรรมชมุชน การเข้าสู่ชมุชนเพ่ือให้นกัศกึษาเข้าใจสังคม 
การทำ�ำกิจกรรมต่าง ๆ  การลงพืน้ทีเ่ก็บข้อมลูและทำ�ำงานในลกัษณะจติอาสากับชมุชนและสงัคม เช่น กจิกรรมการ
จัดค่าย การรณรงค์ต่าง ๆ การออกไปช่วยเหลือชุมชนในช่วงภัยพิบัติ เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่สามารถสอนให้
นกัศกึษามสุลมิเอาตวัรอดในสงัคมจรงิ ได้สมัผสัชวิีตจรงิของผูค้น รวมถงึการเป็นอยูข่องชาวบ้านในชมุชนต่าง ๆ  ท้ัง
ชุมชนพุทธ ชุมชนมุสลิม รวมถึงชุมชนที่อยู่ร่วมกันแบบพหุวัฒนธรรม

“เมื่อก่อน ก่อนที่ยังไม่ได้ทำ�ำกิจกรรม ไม่กล้าที่จะแสดงออกต่อหน้าสาธารณะ แต่เมื่อได้ทำ�ำกิจกรรมทำ�ำให้เรา
มีความกล้า มีความมั่นใจในการสื่อสารกับผู้คนอื่น และในที่สาธารณะ ต่อหน้าผู้คนมากมาย”

(Musnee, July 8, 2019)
“เด็กบางคนทำ�ำตัวไม่ถูก ไม่รู้จะแสดงการทักทายอย่างไร สิ่งเหล่าต้องเรียนรู้มาตั้งแต่ในครอบครัว โรงเรียน 

และจำ�ำเป็นต้องมีการฝึกฝนมาตลอด”
(Nuna, August 7, 2019) 

การพัฒนาศักยภาพเพื่อการค้นพบโลกกว้าง กิจกรรมการออกสู่โลกกว้าง เน้นการพัฒนาทักษะวัฒนธรรม 
ทักัษะการจัดัการตนเอง โดยเฉพาะการเพิ่่�มทักัษะด้า้นภาษาและการสื่่�อสาร เพื่่�อให้ส้ามารถสื่่�อสารได้ด้ีทีั้้�งในระดับั
ชุมุชน ประเทศ และนานาชาติิ นอกจากนั้้�น ควรมุ่่�งเน้้นการสร้้างภาวะผู้้�นำ ซึ่่�งกิิจกรรมในรููปแบบดัังกล่่าวมหาวิิทยาลััย
จำ�ำเป็นต้องมีสร้างเครือข่ายกับองค์กรภายนอกที่สามารถจัดกิจกรรมเพ่ือการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน
ระหว่างนักศึกษา หน่วยงานภายนอก รวมถึงชุมชนและสังคมภายนอก ยิ่งไปกว่านั้น การจัดกิจกรรมส่งท้ายก่อน
นักศึกษาจะสำ�ำเร็จการศึกษา เป็นการเตรียมความพร้อมเส้นทางในการสมัครงาน การติดต่อบริษัท หรือองค์กร 
การจัดทำ�ำฐานข้อมูลของตนเองและการเตรียมสอบสัมภาษณ์  

“การสร้างความท้าทายในการค้นหาสิ่งใหม่ ๆ ผ่านการเรียนรู้โลกกว้าง สิ่งเหล่านี้ยังขาดอยู่...ความเติมเต็ม
ในการบริหารเพื่อเพิ่มเสน่ห์ในชีวิต เด็กยังขาดอยู่”

(Ainee, August 13, 2019) 
“ไม่อยากออกจากพื้นที่...มีนักศึกษาสอบติดมหาวิทยาลัยที่ไม่ใช่ในพื้นที่สามจังหวัด แต่มีเรื่องความกังวลใน

หลายอย่าง เช่น อาหารการกิน ความสะดวกในการปฏิบัติศาสนกิจ จนสุดท้ายก็สละสิทธิ์ไป”
(Baeloh, August 25, 2019)

“เราอยูใ่นมหาลยัถือว่าเราเป็นคนท่ีมีปัญญาชน ในการทำ�ำกจิกรรมในต้องมกีารติดต่อคนมากมาย จำ�ำเป็นต้อง
มีทักษะการคิด ที่ต้องคิดก่อนที่จะมีการสื่อสารกับคนภายนอก เช่น การสื่อสารกับผู้ใหญ่บ้าน อบต. และเมื่อได้
ทำ�ำแล้วก็รู้สึกว่าตนเองสามารถทำ�ำได้”

(Musnee,  August 23, 2019)
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สรุปและอภิปรายผล
ปัญหาของการปรบัตวัของนกัศกึษามุสลมิประเดน็หนึง่จะเป็นในเรือ่งของการเรยีน เนือ่งจากรปูแบบการเรยีน

ที่แตกต่างกันอย่างมาก รูปแบบการเรียนในระดับมัธยมศึกษาแทบจะไม่ต้องมีการวางแผนการเรียนด้วยตัวเอง 
เพยีงแค่ได้ไปโรงเรยีนและน่ังรอรบัความรูจ้ากครทูีเ่ข้ามาสอนในช้ันเรยีน ในแต่ละวชิา แต่ละคาบเรยีน แต่การเรยีน
ในมหาวิิทยาลััยจำเป็็นต้้องมีีการวางแผนอย่่างเป็็นระบบด้้วยตนเอง ตั้้�งแต่่การลงทะเบีียนเรีียนในครั้้�งแรกของ 
การเรีียนที่่�ต้้องจััดวางตาราง หรืือแผนการเรีียน แทบจะทำให้้หลาย ๆ คนรู้้�สึึกถึึงความยากที่่�ต้้องดำเนิินการด้้วย
ตนเอง เช่นเดียวกับการเรียน การสอบ ที่มีเวลาอย่างจำ�ำกัดจนแทบไม่สามารถเตรียมความพร้อม ยิ่งในเรื่องของ
การอ่านหนังสือซึ่งเป็นส่ิงสำ�ำคัญสำ�ำหรับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา สิ่งเหล่านี้ล้วนต้องวางแผนและต้องม ี
การปรับัตัวัอย่่างรวดเร็ว็เพื่่�อความอยู่่�รอดในการเรียีนในมหาวิทิยาลัยัหรือือุดุมศึกึษา ส่่วนปััญหาในกระบวนการเรียีน
ในมหาวิิทยาลััยพบว่่า ยัังห่่างจากสัังคมโลกที่่�เน้้นเรื่่�องการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 การที่่�นักัศึกึษาจะใช้้พฤติกิรรม
การฟัังอาจารย์์สอนโดยไม่่มีกีารโต้้แย้้งและไม่่แสดงความคิดิเห็น็หรือืวิเิคราะห์์ใด ๆ ยัังพบว่่ามีีจำนวนมาก ทั้้�งนี้้�  
การเรีียนในมหาลััยควรมีีความแตกต่่างจากที่่�เรีียนในมััธยมศึึกษา ต้้องพยายามสร้้างการเรีียนรู้้�ให้้นัักศึึกษาได้้
ค้้นคว้้าด้้วยตนเองให้้มากขึ้้�น นอกจากนี้้�พบว่่า นักัศึกึษาบางคนไม่่สามารถแบ่่งเวลาให้้ถูกูต้้อง ทั้้�งการอ่่าน การเรียีน 
การทำกิิจกรรมในมหาวิทิยาลัยั ซึ่่�งมีผีลต่่อการเรียีนที่่�ไม่่ทันัต่่อกลุ่่�มเพื่่�อน ๆ และอาจจะทำให้้ไม่่ประสบความสำเร็จ็
ในการเรีียนในระดัับอุุดมศึึกษา

ยิ่งไปกว่านั้น ด้วยบริบทของนักศึกษาเองที่ไม่ยอมเปิดใจเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ที่แตกต่างจากเดิม การถูกปลูกฝัง
มาจากการเรียนรู้ในรูปแบบเดิม พร้อม ๆ  กับบริบทพื้นที่ที่เคยอาศัยอยู่เป็นเงื่อนไขของการปรับตัว โดยเฉพาะใน
เรือ่งความสะดวกสบาย อาหารการกนิ การปฏบิตัศิาสนกจิ โดยไม่มองถงึโอกาสความก้าวหน้าเรือ่งหน้าทีก่ารงาน 
ซึ่่�งวิิธีีคิิดเหล่่านี้้�อาจจะได้้อิทิธิิพลจากผู้้�ปกครองที่่�ยังยึึดติิดกัับค่่านิิยมเดิิม ๆ  ส่ง่ผลให้้เด็็กไม่่สามารถแสดงศัักยภาพ
ของตนเองได้้เท่่าที่่�ควร และหากจะเปรีียบเทีียบการศึึกษาเหมืือนเป็็นการลงทุุน พบว่่าการลงทุุนอย่่างน้้อยต้้อง
ได้้กำไร หากสููญเปล่่าก็จ็ะขาดทุนุ ซึ่่�งความจริงิแล้้วผู้้�ปกครองต้้องการให้้เด็็กมีงีานทำที่่�ดีแีละมั่่�นคงในหน้้าที่่�การงาน 
การเรีียนรู้้�ไม่่ใช่่แค่่รู้้�ในสิ่่�งที่่�เรีียนอย่่างเดีียว แต่่ต้้องสร้้างผลกำไรที่่�ทำให้้อยู่่�ในโลกนี้้�ได้้อย่่างประสบผลสำเร็็จ  
ทางมหาวิทิยาลัยัจึงึพยายามสร้้างโมเดลต่่าง ๆ อย่่างเป็็นระบบเพื่่�อตอบโจทย์์สิ่่�งเหล่่านี้้� เด็ก็ที่่�จบต้้องมีทีั้้�งองค์์ความรู้้� 
ศัักยภาพและปััญญา หากสภาพแวดล้้อมไม่่เอื้้�อต่่อการแสดงศัักยภาพของตนเอง ไม่่สามารถนำองค์์ความรู้้�มา 
ใช้ง้านได้ ้ถือืว่า่เป็น็การสูญูเสียีโอกาสในการทำงาน เพราะยังัติดิกรอบความคิดิและกับัดักัจนไม่ส่ามารถพัฒันาได้้ 
สอดคล้้องกับัแนวคิดิการพัฒันาทั้้�งระบบ (Whole School Approach) เป็็นแนวคิิดเพื่่�อการดำเนิินงานเพื่่�อจััดตั้้�ง 
ปรับัปรุุง และ/หรือืเปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อให้้เกิดิผลที่่�คาดหวังัตามเป้้าหมายในเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง (หรือืหลายเรื่่�อง) โดย 
การดำเนิินการอย่่างครอบคลุุมทุุกองค์์ประกอบของสถานศึึกษา ในทุุกขั้้�นตอนของกระบวนการ และอาศััยการมีี
ส่ว่นร่ว่มของผู้้�มีส่ี่วนเกี่่�ยวข้้องทุกุฝ่่าย มีกีระบวนการสำคัญัของการดำเนินิการให้้เกิดิการเปลี่่�ยนแปลง (Department 
of Education, 2003)

ประเด็นต่อมาคือ ทักษะวัฒนธรรมที่มีความจำ�ำเป็นต่อการเรียนรู้ในการดำ�ำเนินชีวิตเพื่อการปรับตัวให้เข้ากับ
สงัคมทีใ่หญ่และกว้างขึน้ ซึง่มคีวามสำ�ำคญัเป็นลำ�ำดบัต้น ๆ ของการดำ�ำเนนิอยูใ่นสงัคมทีม่คีวามหลากหลาย รวมถงึ
ทกัษะด้านภาษาและการสือ่สาร การแนะนำ�ำตวั การทกัทาย รวมถงึการถ่ายทอดความรูส้กึให้บคุคลอืน่ได้รบัรูแ้ละ
เข้าใจในสิ่งที่ต้องการ ทักษะเหล่านี้เป็นทักษะเบื้องต้นที่สำ�ำคัญและจำ�ำเป็นที่ไม่อาจมองข้ามได้ เพราะเป็นการเปิด
ประตูสูก่ารปรับตวัให้เข้ากบับคุคลอืน่ บางครัง้การสือ่สารอาจเป็นเสน่ห์เพ่ือสร้างความเข้าใจ ความเมตตาช่วยเหลือ
และเอือ้อาทรต่อกันในระหว่างนกัศกึษาด้วยกนั สอดคล้องกบัแนวคดิทักษะวฒันธรรม (Sirisakdamkerng, 2009) 
ซึง่เป็นแนวคดิทีส่ะท้อนองค์ประกอบของทกัษะท่ีจำ�ำเป็นในการดำ�ำเนนิชวีติสำ�ำหรับเยาวชน ประกอบด้วยคณุลักษณะ 
8 ประการ คือ การเข้าใจตนเองทั้งความเชื่อพื้นฐาน และรากฐานทางวัฒนธรรมของตน การเข้าใจความเป็นจริง
ทางวัฒนธรรมอ่ืน ๆ ของคนอ่ืน มีแนวคิดหลักในการดำ�ำเนินชีวิต เช่น แนวทางจริยศาสตร์ในการตัดสินผิด-ถูก 
การมองโลกในภาพกว้างที่ครอบคลุม ขณะเดียวกันก็ให้ความสำ�ำคัญกับอนาคต สามารถเอาใจเขามาใส่ใจเรา รู้วิธี



ทักษะที่จำ�ำเป็นและกิจกรรมเสริมทักษะสำ�ำหรับเยาวชนมุสลิมระดับอุดมศึกษาในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้
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ฟังคนอื่น และสื่อสารเข้าถึงได้ มีทักษะในเชิงวิชาชีพของตน มีทักษะในเชิงกระบวนการทำ�ำงานเพื่อเช่ือมโยง
ทรัพยากรจากตำ�ำแหน่งแห่งที่ต่าง ๆ สามารถทำ�ำงานร่วมกับผู้อื่นได้ และมีความสามารถเป็นผู้นำ�ำ

นอกจากนี้ ทักษะการจัดการตนเองและทักษะการจัดการอารมณ์และความรู้สึก ถือเป็นทักษะที่จำ�ำเป็นและ
สำ�ำคัญสำ�ำหรบันกัศกึษามสุลมิ พร้อมกนันีค้วามท้าทายและการแสวงหาโอกาสในการเรยีนรูส้ิง่ใหม่ ๆ  ถือเป็นเสน่ห์
อย่างหนึ่งของการเป็นนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา เพราะนั่นจะเป็นการเพ่ิมทักษะอื่น ๆ ในการดำ�ำเนินชีวิตใน
มหาวิทยาลัย แต่ปัญหาคือนักศึกษายังขาดการกระตือรือร้นในการแสวงหาสิ่งใหม่ ๆ มีเพียงส่วนน้อยใน 
การพยายามเรียนรู้และแสวงหาด้วยตนเอง ฉะนั้น การดำ�ำเนินชีวิตในรั้วมหาวิทยาให้มีประสิทธิภาพ นักศึกษา
จำ�ำเป็นต้องพฒันาทกัษะทีจ่ำ�ำเป็นดงัทีก่ล่าวมาแล้ว เนือ่งจากส่ิงเหล่านีม้คีวามสำ�ำคญัเพราะจะเป็นการฝึกฝนให้ชวีติ
นกัศกึษาได้ออกสูชี่วติการทำ�ำงานจรงิหลงัจากทีส่ำ�ำเรจ็การศกึษาในอนาคตต่อไป อกีทัง้ผลการศกึษาทีพ่บว่ากจิกรรม
ในรปูแบบใหม่ ๆ เพือ่พฒันาทักษะดงักล่าวท่ี มหาวทิยาลยัจำ�ำเป็นต้องมกีารสร้างเครอืข่ายกบัองค์กรภายนอกที่
สามารถจัดกิจกรรมร่วมกันเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน สอดคล้องกับงานวิจัยเรื่องรูปแบบโรงเรียน
อิสลามที่เหมาะสมกับสังคมไทย  (Wanityakorn & Suthrayut, 2012) ซ่ึงให้ข้อเสนอแนะระดับนโยบายคือ 
การให้อสิระกบัสถานศกึษาในการตดิต่อและรบัการสนบัสนนุด้านวชิาการและงบประมาณจากต่างประเทศ เพราะ
การมีเครือข่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศจะช่วยสร้างความเข้มแข็งให้สถานศึกษามีความมั่นคงต่อไป

ข้อเสนอแนะ
1) ข้อเสนอแนะในการนำ�ำผลการศึกษาวิจัยไปใช้
ผลการศึกษาที่พบว่านักศึกษามุสลิมยังขาดทักษะทางวัฒนธรรมอยู่ค่อนข้างมาก ดังนั้น มหาวิทยาลัย 

วทิยาเขต และคณะจงึควรเปิดโอกาสให้นกัศกึษาเหล่านีไ้ด้ร่วมกจิกรรมกบัเพ่ือนต่างศาสนาให้มากขึน้ ท้ังกจิกรรม
ในหลักสูตร กจิกรรมของคณะ และมหาวิทยาลยั รวมถงึส่งเสรมิให้นกัศกึษาได้เข้าร่วมกจิกรรมทีม่ลัีกษณะดงักล่าว
กบัหน่วยงานภายนอกมหาวทิยาลยั เพือ่ให้นกัศกึษาได้มโีอกาสเรียนรูท้ีจ่ะปรบัตวัให้อยูร่่วมกบับคุคลอืน่ทีม่คีวามเชือ่ 
ความศรทัธา วิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกต่างจากตนเอง นอกเหนือจากได้พัฒนาทักษะวัฒนธรรมแล้ว ยังเปิด
โอกาสให้ได้พัฒนาทักษะที่จำ�ำเป็นอื่น ๆ อีกด้วย เช่น ทักษะการจัดการตนเอง ทักษะด้านภาษาและการสื่อสาร 
และทักษะการจัดการอารมณ์และความรู้สึก เป็นต้น 

การพฒันาทักษะท่ีจำ�ำเป็นสำ�ำหรบัเยาวชนมสุลมิเปรยีบเหมอืนการสร้างภมูคิุม้กนัในการดำ�ำรงชวีติทัง้ในปัจจบัุน
และอนาคต ช่วยให้พวกเขาสามารถดำ�ำรงชีวิตไปในแนวทางที่ถูกต้อง เหมาะสมและดีงาม ดังนั้น มหาวิทยาลัย 
วิทยาเขต และคณะจึงจำ�ำเป็นต้องทำ�ำอย่างต่อเน่ืองตลอดระยะเวลา 4 ปีที่นักศึกษาได้ศึกษาและใช้ชีวิตในรั้ว
มหาวิทยาลัย อีกท้ังส่งเสริมพวกเขาให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซ่ึงเป็นแนวทางในการพัฒนาคนในสังคมอย่าง
ยั่งยืน ไม่ใช่เป็นเพียงการพัฒนาเพื่อให้เยาวชนมุสลิมเหล่านี้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นหรือให้เป็นคนทีมีความรู ้
ความสามารถเท่านัน้ แต่ต้องพฒันาให้เกดิความอยูร่อดอย่างยัง่ยนืทัง้ในตวัปัจเจกและสงัคม อกีทัง้เพือ่ให้ส่ิงเหล่านี้
ตดิตวัพวกเขาไปและเป็นเครือ่งมอืทีช่่วยให้เขาดำ�ำรงชวีติอยูไ่ด้อย่างสมบรูณ์และมคีวามสุข รวมทัง้สามารถใช้ทกัษะ
ชีวิตที่มีคิดสร้างสรรค์สิ่งดี ๆ เพื่อร่วมกันพัฒนาสังคมและประเทศชาติต่อไปในอนาคต

2) ข้อเสนอแนะสำ�ำหรับการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป
การศกึษาวจิยัครัง้นีท้ำ�ำให้ผูว้จัิยเหน็ประเดน็งานวิจัยทีน่่าสนใจสำ�ำหรบัผูส้นใจศกึษาต่อ  เช่น การวจิยัเพือ่ถอด

บทเรยีนการทำ�ำงานด้านการพฒันาเยาวชนมสุลมิระดบัอดุมศกึษาในพืน้ที ่การศกึษาวิจยัร่วมกนัสถาบนัอดุมศกึษา
ในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ประเด็นการพัฒนาเยาวชนมุสลิม  หลักการศาสนาอิสลามกับการพัฒนาทักษะ
ทีจ่ำ�ำเป็นสำ�ำหรบัเยาวชนมสุลมิ ทักษะการเอาตวัรอดสำ�ำหรบัเยาวชนมสุลมิทีด่ำ�ำเนนิชวีติในพืน้ทีค่วามไม่สงบ ทักษะ
การปรับตัวของเยาวชนมุสลิมภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์ การหล่อหลอมทางสังคมกับการพัฒนาเยาวชนมุสลิม
ท่ามกลางโลกสมยัใหม่ และการบรูณาการการทำ�ำงานร่วมกนัของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาเยาวชนมสุลมิ
ระดับอุดมศึกษา เป็นต้น
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