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Abstract

The objectives of this research were to study the 
condition of community participation in tourism development 
in Pu Yu Subdistrict, Muang District, Satun Province, and to 
propose guidelines for community participation in tourism 
development. In-depth interviews and group discussions 
were conducted to obtain data from a sample of 59 
participants using qualitative research methods. The study 
reveals two main findings. First, community participation 
in tourism development in Pu Yu Subdistrict, Muang 
District, Satun Province could be classified into four forms; 
1) participation in decision making; 2) participation in 
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practice; 3) participation in benefits, and 4) participation in 
assessment.  Second, there was found to be four guidelines 
for community participation in tourism development in this 
particular area; 1) to meet up in order to discuss community 
tourism development; 2) to involve everyone in sharing 
opinions and decision-making to discover directions for 
community tourism development; 3) to place value on 
natural resources and sustainable tourism development;  
4) to impose common rules for people in the community 
and to fairly share benefits, and 5) to raise awareness of 
conservation of natural resources and culture to villagers 
and visitors.
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บทคัดย่อ
การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงค์เพือ่ศกึษาสภาพการมส่ีวนร่วมของชมุชน

ในการพฒันาการท่องเทีย่วต�ำบลปยู ูอ�ำเภอเมอืง จังหวดัสตูล และเพ่ือ
น�ำเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเท่ียว 
การวิจัยเชิงคุณภาพนี้รวบรวมข้อมูลโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกและ
การสนทนากลุ่มโดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจ�ำนวน 59 คน 

ผลวจิยัพบว่า 1) สภาพการมส่ีวนร่วมของชมุชนในการพฒันาการ
ท่องเทีย่ว ต�ำบลปยู ูอ�ำเภอเมอืง จงัหวดัสตลู ประกอบไปด้วย 1.1) การ
มส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ 1.2) การมส่ีวนร่วมในการปฏบิตั ิ1.3) การม ี
ส่วนร่วมในผลประโยชน์ 1.4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล และ 
2) แนวทางการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวต�ำบล
ปูยู อ�ำเภอเมือง จังหวัดสตูล คือ 2.1) การประชุมร่วมกันเพื่อหารือใน
การพฒันาท่องเทีย่วชมุชน 2.2) การหาแนวทางการพัฒนาการท่องเทีย่ว 
ชมุชน โดยทุกคนจะมส่ีวนร่วมในการเสนอความคดิเห็นและการตัดสินใจ 
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ร่วมกนั 2.3) การให้ความส�ำคญัต่อองค์ประกอบธรรมชาตขิองพืน้ทีแ่ละ 
สภาพแวดล้อมการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวอย่างยัง่ยนื 2.4) การสร้างกติกา 
ร่วมของคนในชมุชนและมกีารกระจายผลประโยชน์ทีเ่ป็นธรรม 2.5) การ 
สร้างจิตส�ำนึกเรือ่งการอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละวฒันธรรมในส่วน
ของชาวบ้านและผู้มาเยือน

ค�ำส�ำคัญ: การมีส่วนร่วม การพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน ต�ำบลปูยู  
	  จังหวัดสตูล
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บทน�ำ 
การท่องเทีย่วเป็นกิจกรรมเกีย่วกบัการเคลือ่นไหวของการเดนิทาง 

ของบคุคล จากทีอ่ยูอ่าศยัปกตไิปยงัทีอ่ืน่เป็นการชัว่คราว เพ่ือวตัถุประสงค์ 
ใด ๆ  ทีไ่ม่ใช่เพือ่การหารายได้ และก่อให้เกดิปรากฏการณ์ทางความสมัพนัธ์ 
กันระหว่างบุคคลทีเ่ดนิทาง การท่องเทีย่วเป็นกจิกรรมหนึง่ของมนษุย์
ที่เกิดขึ้นมาตั้งแต่สมัยโบราณ ซึ่งความเจริญของการท่องเที่ยวมักมี
ส่วนสัมพันธ์กับความมั่นคงทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม การ
ท่องเท่ียวและการเดินทางเป็นสิ่งท่ีมีความสัมพันธ์ควบคู่กันมาโดย 
ตลอด ธรุกิจคมนาคมขนส่งท่ีพฒันาอย่างรวดเรว็ ส่งผลให้การท่องเทีย่ว 
เกิดการพัฒนาไปด้วย นอกจากนี้ ยังมีธุรกิจอื่น ๆ ที่มาสนับสนุนการ 
ท่องเทีย่ว เช่น ธรุกจิท่ีพกัแรม ธรุกจิร้านอาหาร ธรุกจิน�ำเทีย่ว ธรุกจิสนิค้า
ทีร่ะลกึ และธรุกจินนัทนาการ เป็นต้น และการท่องเทีย่วเป็นส่วนหนึง่ 
ของอตุสาหกรรมบรกิารทีม่บีทบาทส�ำคญัต่อการพัฒนาระบบเศรษฐกจิ 
และสงัคมของประเทศ ซ่ึงเป็นอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ท่ีก่อให้เกดิรายได้ 
แก่ประเทศปีละนบัแสนล้านบาท (Department of Tourism, 2016) 
แต่ปัญหาทีพ่บในประเทศไทยคอื การใช้ทรพัยากรทีฟุ่ม่เฟือย ขาดการ
ดูแลรักษาอย่างถูกต้องและเหมาะสม ท�ำให้แหล่งท่องเที่ยวบางแหล่ง 
ตกอยู่ในสภาพที่เสื่อมโทรม และไม่สามารถสร้างความปลอดภัยใน 
การเดินทางมาท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวได้ ท�ำให้แหล่งท่องเที่ยว 
บางแหล่งไม่ได้รบัความความนยิม แม้จะมคีวามสวยงามทางธรรมชาติ  
จากปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้แสดงให้เหน็ว่า แม้อตุสาหกรรมการท่องเทีย่ว 
จะมกีารขยายตวัอย่างรวดเรว็ และรายได้จากภาคอตุสาหกรรมดังกล่าว 
ส่งผลให้เกิดเงินตราต่างประเทศไหลเข้าสู่ประเทศเพ่ิมมากขึ้น แต่
ผลกระทบจากจากภาคอุตสาหกรรมที่ขาดการดูแลอย่างใกล้ชิดและ 
ต่อเนื่อง กลับส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวด้วย
เช่นเดียวกัน

ประเทศไทยนบัได้ว่าเป็นประเทศแรกในภมูภิาคทีไ่ด้รเิริม่โครงการ
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ส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างเป็นทางการและในฐานะสมาชิกของกลุ่ม 
ประเทศอาเซียน ประเทศไทยจงึสามารถเสนอบรกิารทีร่วมแหล่งท่องเทีย่ว 
ของสมาชกิในกลุม่ หรอืมกีารร่วมกนัส่งเสรมิการท่องเทีย่วเพือ่ผลประโยชน์ 
ที่จะได้รับร่วมกันเมื่อเกิดกระแสตื่นตัวด้านการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 
ประกอบกบัปัจจบุนันกัท่องเทีย่วมคีวามชืน่ชอบในการเดินทางท่องเทีย่ว 
เพื่อแสวงหาความรู้ ประสบการณ์ ท�ำความเข้าใจวัฒนธรรม และวิถี
ชวีติของชมุชนท้องถิน่ทีเ่ป็นจดุหมายปลายทางเพิม่มากขึน้ โดยมีความ
ประสงค์ที่จะสร้างความคุ้นเคยกับประชาชนท้องถิ่นหรือมีความนิยม 
ในการเดินทางท่องเทีย่วเพือ่การศึกษามากกว่าอดตี โดยรฐับาลมนีโยบาย 
ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินงานด้านการท่องเที่ยวและบริการไว้ 5 ด้าน 
ดงันี ้1) ขยายฐานภาคบรกิารในโครงสร้างการผลติของประเทศ 2) พฒันา 
แหล่งท่องเทีย่วทัง้ของรฐัและเอกชน 3) พฒันามาตรฐานการบริการด้าน
การท่องเทีย่ว 4) พฒันาด้านการตลาดและการประชาสมัพนัธ์การท่องเทีย่ว  
โดยสนับสนุนภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการก�ำหนดนโยบายและ
กลยุทธ์ด้านการตลาด และก�ำหนดกลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ และ  
5) ปรบัปรงุแก้ไขกฎหมายเกีย่วกบัการท่องเท่ียวทัง้หมด โดยรฐับาลได้
ตระหนกัถงึความส�ำคญัของกจิกรรมการท่องเทีย่วของไทยในด้านต่าง ๆ   
ไม่ว่าจะเป็นการน�ำเงนิตราต่างประเทศเข้ามา การสร้างเสถยีรภาพเศรษฐกจิ 
การกระจายรายได้ไปในระดบัเศรษฐกิจรากหญ้า เพ่ือเป็นกระบวนการ
สร้างความเข้มแข็งของชุมชน การพัฒนาสังคม การสร้างโอกาส การ
จ้างงาน การเพิม่มาตรฐานในการด�ำเนนิชวีติของคนไทย การสร้างเสรมิ 
ความรู้ ความเข้าใจ รวมท้ังความภาคภูมิใจในมรดกไทย ทั้งทางด้าน 
ศลิปะ วฒันธรรม ขนบธรรมเนยีม ประเพณ ีซึง่ช่วยด�ำรงไว้ซ่ึงเอกลักษณ์ 
ของชาติต่อไป (Office of the National Economic and Social 
Development Council , 2007 as cited in Anantaprapha, 2008)  
ทั้งนี้ บทบาทชุมชนในการเข้ามาพัฒนาท่องเที่ยว หรือที่เรียกว่า “การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน” ในทศวรรษที่ผ่านมาได้ขยายตัวอย่างรวดเร็ว 
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และในอนาคตมแีนวโน้มท่ีจะเติบโตเป็นเครอืข่ายมากขึน้ ท้ังนี ้รปูแบบ 
การพฒันาโดยชมุชนถูกคาดหวงัเป็นวธิกีารพฒันาการท่องเทีย่วแบบหนึง่ 
ทีมี่ศักยภาพ โดยเน้นกระบวนการมส่ีวนร่วมของชมุชนในการพฒันาและ 
สนบัสนนุการอนรุกัษ์ทรัพยากรธรรมชาต ิในขณะเดยีวกนักเ็กดิประโยชน์ 
แก่เศรษฐกิจชุมชนในท้องถิ่นอีกด้านหนึ่งด้วย

เกาะปูยูเป็นชื่อของต�ำบลหนึ่งของอ�ำเภอเมือง จังหวัดสตูล ที่ตั้ง
อยูท่างชายฝ่ังตะวันตกของประเทศไทยตดิกบัทะเลอันดามนั ประกอบ
ด้วย 5 เกาะ มกีารตัง้ถิน่ฐานอยู ่2 เกาะ คอื เกาะปยู ูซึง่เป็นทีต้ั่งของหมู่
ที ่2 บ้านตนัหยงกาโบย และหมูท่ี ่3 บ้านปยู ูและเกาะยาว ซึง่เป็นทีต่ัง้ 
ของหมู่ที ่1 ส่วนอกี 3 เกาะท่ีไม่มกีารตัง้ถิน่ฐาน คอื เกาะขมิน้ เกาะการาบ  
และเกาะปรสัมานา ต�ำบลปูยเูป็นต�ำบลชายแดนทีม่พีรมแดนตดิต่อกบั 
รฐัเปอร์ลสิ และรฐัเคดาห์ ประเทศมาเลเซยี ประชากรนบัถอืศาสนาอิสลาม  
ประกอบอาชพีประมงชายฝ่ัง และเป็นสถานท่ีท่องเทีย่วทีอ่ยูใ่กล้กบัตวัเมอืง 
สามารถเดนิทางมาเทีย่วได้ตลอดทัง้ปี โดยนกัท่องเทีย่ว นกัเดนิทางจะได้ 
มตีวัเลอืกมากขึน้ ทัง้การมาพกัผ่อน ประชมุสมัมนา การท่องเทีย่วกลุม่เลก็ ๆ   
และยังเป็นการส่งเสรมิให้ชาวบ้านบนเกาะปยูไูด้มงีานท�ำ ซ่ึงจะท�ำให้การ 
พฒันาหลากหลายรปูแบบ ทัง้วถิชีวีติชาวบ้าน การช่วยชาวบ้านได้มอีาชพี  
มีงานท�ำ สร้างรายได้จากการท่องเที่ยวในชุมชน ซึ่งจะมีเป้าหมายคือ  
นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัดสตูล เช่น เกาะหลีเป๊ะ เกาะตะรุเตา  
ท�ำให้นกัท่องเทีย่วมตีวัเลอืกมากขึน้เมือ่ได้มาเยอืนจังหวดัสตูล ท่ีจะมา 
สัมผัสเรียนรู ้วิถีชีวิตของชาวประมง และได้เรียนรู ้วัฒนธรรมสอง 
วัฒนธรรมที่น่าสนใจบนเกาะปูยู นอกจากนี ้ยงัมกีารท่องเทีย่วเชงินเิวศ 
ทีม่คีวามเป็นธรรมชาตอิย่างมาก เช่น ถ�้ำลอด ท่ีชาวบ้านได้ช่วยกัน 
ส่งเสริมเป็นแหล่งท่องเท่ียวให้นักท่องเที่ยวสามารถพายเรือคายัค 
ชมถ�้ำลอด ท่ีตั้งอยู่ในป่าชายเลน เป็นส่วนหนึ่งของอุทยานแห่งชาติ
ทะเลบัน มีภูมิทัศน์ผาสูงชัน แท่งหินรูปร่างที่มีความเป็นเอกลักษณ์ 
และป่าชายเลนที่ยังอุดมสมบูรณ์



การมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน:...   |  ประจวบ ทองศรี และ มีสกิน ปุนยัง

114

Vol. 27

No. 2

May

-  

Aug.

2021

อย่างไรก็ตาม ถงึแม้ว่าการท่องเทีย่วต�ำบลปูยมูลัีกษณะการท่องเท่ียว 
ที่หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม แต่ปัจจุบันการท่องเที่ยวดังกล่าวอยู่ในสภาพที่เสื่อมลง 
สิ่งอ�ำนวยความสะดวกส�ำหรับบริการนักท่องเที่ยวยังไม่เพียงพอ การ
ประชาสัมพันธ์ไม่ทั่วถึง เนื่องจากชุมชนมีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมน้อย
ในการคดิ การวางแผน การแสดงความคิด และการพฒันาการท่องเทีย่ว  
ส่งผลให้การท่องเท่ียวในพื้นท่ีต�ำบลปูยูไม่เกิดความยั่งยืน ชุมชนขาด
รายได้ ขาดการสร้างงาน สร้างอาชพี แต่หากว่าชมุชนเข้ามามส่ีวนร่วม 
ในการพัฒนาการท่องเท่ียวในทุกด้าน การท่องเที่ยวต�ำบลปูยูจะเป็น
ท่องเที่ยวที่สมบูรณ์และย่ังยืน ผู้วิจัยจึงได้ท�ำการศึกษาขึ้นเพื่อน�ำ
ผลการศึกษาไปเสนอแนะหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ใช้เป็นแนวทางใน
พัฒนาการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมของชุมชนให้ยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพือ่ศกึษาสภาพการมส่ีวนร่วมของชุมชนในการพฒันาการท่องเทีย่ว  

ต�ำบลปูยู อ�ำเภอเมือง จังหวัดสตูล
2. เพือ่น�ำเสนอแนวทางการมส่ีวนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวต�ำบลปูยู อ�ำเภอเมือง จังหวัดสตูล

การทบทวนวรรณกรรม
แนวคิดและทฤษฎีการมีส่วนร่วมของชุมชน
Chanduaykit  (2010)  กล่าวว่า การมส่ีวนร่วม หมายถงึ กระบวนการหรอื 

วธิกีารทีส่่งเสรมิและเปิดโอกาสให้กบัประชาชนในชมุชน การมส่ีวนร่วม  
(Participation) การมส่ีวนเกีย่วข้อง (Involvement) การมคีวามผกูพนั  
(Commitment) ทัง้ส่วนบคุคล กลุม่ต่าง ๆ  ชมรม สมาคม มลูนธิ ิและ
องค์กรต่าง ๆ  ให้เข้ามามส่ีวนร่วมในการด�ำเนนิงานเร่ืองหนึง่เรือ่งใดหรอื 
หลายเรือ่งร่วมกนั การมส่ีวนร่วมของชุมชนเป็นการเปิดโอกาสให้ชมุชน 



Journal of Social Science and Humanities Research in Asia

115

ปีที่ 27 

ฉบับที่ 2

พ.ค.    

 -  

ส.ค.

2564

ได้พัฒนาศักยภาพในการบริหารการจัดการกับปัญหาของตนเองได้ 
อย่างเตม็ที ่และเป็นการสร้างความเข้มแข็งให้กบัสงัคมและชมุชน ให้มี
ความสามารถทีจ่ะพึง่ตนเองได้ การมส่ีวนเกีย่วข้องของชมุชนท�ำให้เกดิ 
ความผกูพันต่อภารกจิของตนท่ีมส่ีวนร่วม ต่อองค์กรฐานะทีเ่ป็นหน่วย
หนึ่งของสังคม

Utama (2010) กล่าวว่า การมส่ีวนร่วม หมายถงึ การร่วมมอืและ 
มส่ีวนร่วมซึง่กนัและกนัในทกุ ๆ  ด้านของประชาชน โดยเริม่ตัง้แต่การม ี
ส่วนร่วมในการวางแผน การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วม
ในการปฏิบัติการ การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ และมีส่วนร่วม
ในการติดตามและประเมินผล สามารถพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ใช้
ทรัพยากรอย่างสมานฉันท์ น�ำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน

Srirat (2011) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการที่ 
บคุคลได้มส่ีวนเกีย่วข้องในการปฏิบัตงิานท้ังด้านการแสดงความคดิเหน็  
การตัดสินใจ ความรับผิดชอบ การวางแผนปฏิบัติงาน ตลอดจนการ
ประเมินผล โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์ และความเชี่ยวชาญในการ 
ปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  ที่อาจเกิด
จากการบริหารงานในองค์การ

Tosunand Timothy (2003 as cited in Rojrungsat, 2010) 
ได้ให้เหตุผลส�ำคัญ 7 ประการที่ควรให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
จดัการท่องเท่ียวโดยชมุชนเป็นฐาน มรีปูแบบดังนี ้1) การมส่ีวนร่วมของ 
ชมุชนเป็นองค์ประกอบส�ำคญัในการด�ำเนนิการวางแผนและตัง้กลยทุธ์
ทางการท่องเที่ยว 2) การมีส่วนร่วมของชุมชนน�ำไปสู่การพัฒนา 
การท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนืในหลาย ๆ  ทาง 3) การมส่ีวนร่วมของชมุชนท�ำให้ 
เพิ่มพูนความพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ยว 4) การมีส่วนร่วมของชุมชน
ช่วยให้นักวางแผนการท่องเทีย่วตดัสนิใจและวางแผนง่ายขึน้ 5) การม ี
ส่วนร่วมของชมุชนท�ำให้เกดิการกระจายผลประโยชน์ให้กบัชมุชนอย่าง 
ทัว่ถงึ 6) การมส่ีวนร่วมของชมุชนช่วยให้ความต้องการของชมุชนส�ำเรจ็
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ได้ และ 7) การมีส่วนร่วมของชุมชนท�ำให้เกดิกระบวนการประชาธปิไตย 
อย่างแท้จริง

สรุปได้ว่า ลักษณะของการมีส่วนร่วมของประชาชนคือ การเปิด
โอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นหรือความสามารถในลักษณะ 
ของการร่วมมอืร่วมใจในการพฒันา ตลอดจนการใช้ทรพัยากรทีม่อียูใ่น 
ท้องถิน่ร่วมกัน มส่ีวนร่วมในกจิกรรมต่าง ๆ  เช่น มีส่วนร่วมในการวางแผน  
การก�ำหนดนโยบาย การตดิตามและประเมนิผล การบ�ำรงุรกัษาทรพัยากร  
หรือการแสดงออกด้วยวิธีอื่น ๆ  จะมีส่วนร่วมแบบเป็นทางการหรือไม่ 
ทางการก็ได้ และการมส่ีวนร่วมของชมุชนนัน้มขีัน้ตอน ได้แก่ 1) การม ี
ส่วนร่วมในการก�ำหนดปัญหา ร่วมกนัหาสาเหตขุองปัญหา รวมถงึแนวทาง 
การแก้ไขปัญหา 2) ให้ประชาชนเข้ามามส่ีวนร่วมตัดสินใจ เลือกแนวทาง 
และวางแผนในกิจกรรมพัฒนาของชุมชนเอง 3) ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการปฏิบัติงานตามแผนกิจกรรมพัฒนา และ 4) มีส่วนร่วมในการ
ติดตามและประเมินผลในกิจกรรมพัฒนา	

แนวคิดและทฤษฎีการท่องเที่ยวและการพัฒนาท่องเที่ยว
การท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการเดินทาง แต่ปัญหา

อยู่ที่ว่าการเดินทางไม่ใช่การท่องเที่ยวเสมอไป ดังนั้น จึงเป็นสิ่งส�ำคัญ 
อย่างยิง่ท่ีควรจะรูจ้กัถงึความหมายของการท่องเทีย่ว ซ่ึงเป็นอตุสาหกรรม 
ทีส่ร้างรายได้อย่างมหาศาลให้แก่ประเทศ เมือ่เปรยีบเทียบกบัอตุสาหกรรม 
ประเภทอืน่ ๆ  ทัง้นี ้ยงัได้มีผูน้ยิามความหมายไว้อย่างมากมาย เมือ่ในปี  
พ.ศ. 2506 (ค.ศ. 1963) องค์การสหประชาชาติได้จัดประชุมว่าด้วย
การเดนิทางและท่องเท่ียวระหว่างประเทศข้ึนท่ีกรงุโรม ประเทศอิตาลี  
และได้ให้ค�ำจ�ำกดัความของค�ำว่า “การท่องเทีย่ว” ไว้ว่า “การเดินทาง 
เพื่อความบันเทิงรื่นเริงใจ เยี่ยมญาติ หรือการไปร่วมประชุมแต่มิใช่
เพื่อการประกอบอาชีพเป็นหลักฐานหรือไม่พ�ำนักอยู่เป็นการถาวร” 
ซึ่งสอดคล้องกับองค์การท่องเที่ยวโลก (The United Nation World 
Tourism Organization: UNWTO) ได้ให้ความหมายของการท่องเทีย่ว  



Journal of Social Science and Humanities Research in Asia

117

ปีที่ 27 

ฉบับที่ 2

พ.ค.    

 -  

ส.ค.

2564

ดงันี ้“Tourism comprises the activities of the person traveling 
to and staying in places outside their usual environment for 
not more than one consecutive year for leisure, business 
and other purpose.” (World Tourism Organization, 2013)

Chatchakul (2007) ได้นิยามความหมายไว้ว่า เป็นกิจกรรม
การเดินทางจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง ซึ่งนับตั้งแต่จุดเริ่มต้นจนถึง 
ปลายทางจะต้องประกอบด้วยปัจจัย 3 ประการ เป็นอย่างน้อย คือ 
การเดินทาง การพักค้างแรม และการกินอาหารนอกบ้าน

Mathieson and Wall (1982) ได้กล่าวถึงการท่องเที่ยวไว้ว่า 
เป็นการเดนิทางไปยงัสถานทีอ่นัไม่ใช่ทีอ่ยูอ่าศยัถาวรและทีท่�ำงานอนั
เป็นการชัว่คราว รวมทัง้กิจกรรมทีเ่กดิข้ึนในระหว่างการพ�ำนกัในแหล่ง
ท่องเท่ียว และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกท่ีเกิดขึ้นเพื่อตอบสนองความ
ต้องการและความจ�ำเป็นของนักท่องเที่ยวที่พักพิงอยู่นอกบ้านตนเอง

Collier and Harraway (1998) ได้กล่าวถึงการท่องเท่ียวจะ
บรรลุวัตถุประสงค์นั้น แหล่งท่องเท่ียวต้องมีองค์ประกอบที่ส�ำคัญ 3 
ประการ หรือ 3As คือ 

1) สิง่ดงึดูด (Attraction) สิง่ดงึดดูใจเกิดจากสถานท่ี (Sites) และ
เหตุการณ์ (Events) สถานที่อาจเกิดจากธรรมชาติสร้างหรือมนุษย์
สร้างขึ้น แต่เหตุการณ์ที่น่าประทับใจเกิดจากมนุษย์เพียงอย่างเดียว 

2) สิง่อ�ำนวยความสะดวก (Amenities) ความสะดวกสบายทีท่�ำให้ 
นักท่องเที่ยวหรือคนเดินทางเข้าไปถึงสถานที่ได้รวดเร็ว ปลอดภัย 
และสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น ดังนั้น การสร้างปัจจัยพื้นฐานในการผลิต  
(Infrastructure) เช่น ระบบขนส่ง ระบบการสือ่สาร ระบบสาธารณปูโภค 
เช่น ไฟฟ้า ประปา รวมถึงสิง่ก่อสร้างต่าง ๆ  เช่น โรงแรม ร้านอาหาร ร้าน
ขายของที่ระลึก โรงพยาบาล ฯลฯ ตลอดจนระบบการก�ำจัดของเสีย 
ก็เป็นสิ่งที่จ�ำเป็นที่ต้องพัฒนาควบคู่กันไปกับแหล่งท่องเที่ยว 

3) การเข้าถึง (Accessibility) การเข้าไปถึงแหล่งท่องเที่ยวต้องมี 
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ระบบการขนส่ง (Transportation) ซึง่ประกอบด้วย เส้นทาง (The Way)  
พาหนะ (The Vehicle) สถานที่ (The Terminal) และผู้ประกอบการ 
(The Carrier) เป็นต้น

Chuaybumrong (2008) กล่าวไว้ว่า องค์ประกอบของทรัพยากร 
ท่องเที่ยวควรมีอย่างน้อย 5 ประการ หรือ 5As ดังต่อไปนี้

1) Accessibility หมายถึง การเข้าถึง คอื การเข้าถงึความสามารถ
ในการคมนาคมไปยงัสถานทีห่รอืแหล่งท่องเทีย่วได้อย่างด ีเช่น มถีนน
คอนกรีตและถนนลาดยางอยู่ในสภาพท่ีดี เข้าถึงง่าย สะดวกสบาย  
รวมไปถึงการเดินทางโดยวิธีอื่น ๆ

2) Activity หมายถงึ กจิกรรม คือ ภายในแหล่งท่องเทีย่วมสีถานท่ี
ท่องเทีย่วหลายแห่ง มกีจิกรรมทีท่�ำให้นกัท่องเทีย่วได้เข้ามามส่ีวนร่วม
ในการท่องเที่ยวอย่างสมบูรณ์แบบ เช่น การเดินป่า การปั่นจักรยาน 
การศึกษาธรรมชาติ การพายเรือ การถ่ายรูป เป็นต้น

3) Amenity หมายถงึ สิง่อ�ำนวยความสะดวก คอื แหล่งท่องเท่ียว 
ต้องมสีิง่อ�ำนวยความสะดวกเตรยีมไว้ส�ำหรบันกัท่องเทีย่วอย่างครบครนั 
และเพียงพอ เช่น ด้านสาธารณูปโภค น�้ำประปา ไฟฟ้า ถนน โทรศัพท์ 
สถานตี�ำรวจ โรงพยาบาล รวมถึงท่ีพกั ร้านอาหาร ร้านขายของทีร่ะลึก 
และจุดบริการนักท่องเที่ยว

4) Attraction หมายถึง สิ่งดึงดูดใจ คือ แหล่งท่องเที่ยวจะต้องมี
สิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวได้ 
เช่น ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยว รวมไปถึงกิจกรรมการท่องเที่ยวต่าง ๆ

5)   Accommodation หมายถึง ท่ีพกั คอื ภายในบรเิวณแหล่งท่องเทีย่ว 
หรือบริเวณใกล้เคียงต้องมีที่พักไว้เพื่อบริการนักท่องเที่ยว

สรปุได้ว่า การพฒันาการท่องเทีย่วหมายถงึ การด�ำเนนิกจิกรรมท่ี 
ท�ำให้การท่องเทีย่วเป็นไปในทศิทางทีด่ข้ึีน รกัษาทรพัยากรการท่องเทีย่ว 
ให้ดงึดดูใจนกัท่องเทีย่ว และมกีารพฒันาแหล่งท่องเทีย่วในด้านโครงสร้าง 
พืน้ฐาน ความพร้อมของชมุชน ตลอดจนการบรกิารการท่องเทีย่ว ได้แก่  
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การจดับรกิารมคัคุเทศก์น�ำชมแหล่งท่องเทีย่ว บริการร้านอาหาร ร้าน
ของทีร่ะลกึทีเ่หมาะสม ดงันัน้ การพฒันาการท่องเทีย่วคอื การด�ำเนนิ
กิจกรรมให้การท่องเทีย่วเป็นไปในทิศทางทีด่ขีึน้ โดยการพฒันา 1) สิง่
ดึงดูดใจการท่องเที่ยว 2) กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว 3) โครงสร้าง
พื้นฐานการท่องเที่ยว และ 4) สิ่งอ�ำนวยความสะดวกในการท่องเที่ยว

แนวคิดและทฤษฎกีารท่องเทีย่วและการพฒันาท่องเทีย่วทีน่�ำมา
ใช้ในการศกึษาครัง้นี ้การท่องเท่ียวตามสถานทีต่่าง ๆ  เป็นการเดินทาง 
เพือ่ต้องการพกัผ่อน หรอืเพือ่ความสนกุสนาน มกีารท�ำกจิกรรมร่วมกนั  
และศกึษาถงึองค์ประกอบหลกัของตลาดการท่องเท่ียว ท่ีจะต้องพยายาม 
ท�ำให้นกัท่องเทีย่วกลุม่เป้าหมายเดนิทางเข้ามาท่องเทีย่วในแหล่งท่องเทีย่ว  
และเพือ่น�ำแนวคดิน้ีมาวิเคราะห์หาการให้ความหมายของการท่องเทีย่ว  
จ�ำแนกตามองค์ประกอบการท่องเทีย่ว ปัจจัยส�ำคญัของการท่องเทีย่ว 
และวิเคราะห์ถึงการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวว่าคุณลักษณะใดที่มี 
ลักษณะเด่น และมีส่วนช่วยผลักดันให้ประสบความส�ำเร็จในการ 
ท่องเที่ยวและพัฒนาการท่องเที่ยวต่อไป

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
Mueansang (2014) ได้วจิยัเรือ่งแนวทางการพฒันาการท่องเทีย่ว 

แบบมส่ีวนร่วม กรณศีกึษา: อทุยานนกน�ำ้ทะเลน้อย จงัหวดัพทัลงุ ซึง่มี 
วตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาบรบิทของการท่องเทีย่ว ปัญหาการท่องเท่ียว และ 
เพือ่น�ำเสนอแนวทางการพฒันาการท่องเทีย่วอทุยานนกน�ำ้ทะเลน้อย  
จงัหวดัพทัลงุ โดยใช้วธิกีารวจิยัเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ การก�ำหนด 
กลุม่เป้าหมายผูใ้ห้ข้อมลูใช้วธิกีารเลอืกแบบเจาะจงส�ำหรบัผูใ้ห้ข้อมลูหลกั  
และใช้วธิกีารสุม่ตวัอย่างโดยเลอืกสุม่แบบบงัเอญิส�ำหรบักลุม่ตวัอย่าง
เชิงปริมาณ ผลการศึกษาพบว่า แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว
อุทยานนกน�ำ้ทะเลน้อย จงัหวดัพทัลงุ ม ี4 ด้าน 1) ด้านสิง่ดงึดดูใจของ
แหล่งท่องเที่ยว ควรแนะน�ำเกี่ยวกับข้อมูลการท่องเที่ยวหรือข้อควร 
ปฏบิตัขิองนกัท่องเทีย่วในการท่องเทีย่ว 2) ด้านสิง่อ�ำนายความสะดวก
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ในแหล่งท่องเทีย่ว ควรจดัให้มสีิง่อ�ำนวยความสะดวกพืน้ฐาน เช่น ห้องน�ำ้  
ศาลาพกั ทีจ่อดรถ และถงัขยะให้เพยีงพอ 3) ด้านการเข้าถงึแหล่งท่องเทีย่ว  
ควรจัดท�ำป้ายยินดีต้อนรับและป้ายบอกทางตามเส้นจุดเชื่อมต่อไป
ยังอุทยานนกน�้ำทะเลน้อย ให้มองเห็นได้ชัดเจนและเพียงพอ 4) ด้าน 
องค์ประกอบทีส่นบัสนนุการท่องเทีย่วเรือ่งการประชาสมัพนัธ์ ควรจดัท�ำ 
แผ่นพับ ใบปลิวแนะน�ำแหล่งท่องเที่ยวให้เพียงพอ 

Wattanawong (2010) ได้ท�ำวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการ 
ท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติแก่งกระจาน โดยศึกษาความต้องการและ 
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อโครงสร้างพื้นฐานการท่องเที่ยว 
อทุยานแห่งชาตแิก่งกระจาน ใช้วิธีการสงัเกตแบบมส่ีวนร่วมในการศกึษา 
ขดีความสามารถในการรองรบันกัท่องเทีย่วด้านส่ิงอ�ำนวยความสะดวก 
และการสมัภาษณ์เชงิลกึผูมี้ส่วนเกีย่วข้องพบว่า โดยภาพรวมนกัท่องเทีย่ว 
พึงพอใจในการท่องท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติแก่งกระจานในระดับ
ปานกลาง 

Assawamongkolsawang (2009) ได้ท�ำวิจัยเรื่อง แนวทางการ 
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติเขาสก จังหวัดสุราษฎร์ธานี มี 
วตัถปุระสงค์ศกึษาความต้องการและความพงึพอใจของนกัท่องเทีย่วทีม่ ี
ต่อแหล่งท่องเทีย่วบรเิวณอทุยานแห่งชาตเิขาสก และแนวทางการพฒันา 
การท่องเทีย่วอทุยานแห่งชาตเิขาสก จงัหวดัสรุาษฎร์ธาน ีผลการศกึษา 
พบว่า นกัท่องเทีย่วมคีวามพงึพอใจในระดบัปานกลางทางด้านส่ิงอ�ำนวย 
ความสะดวก 5 ประการ ได้แก่ 1) ร้านค้า 2) ศูนย์บริการนกัท่องเทีย่ว 
3) สขุารวมหรอืห้องอาบน�ำ้ 4) การคมนาคม 5) สาธารณปูโภคพื้นฐาน

Sangkasem (2009) ได้ท�ำวิจัยเรื่อง การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
โดยความร่วมมือของชุมชนของต�ำบลท่าหิน อ�ำเภอสทิงพระ จังหวัด
สงขลา มวีตัถปุระสงค์เพือ่ศึกษารูปแบบความร่วมมอืของการท่องเท่ียว 
เชิงวัฒนธรรมของชุมชนท่าหิน เพื่อก�ำหนดโปรแกรมท่องเที่ยวเชิง 
วัฒนธรรมโดยความร่วมมือของชุมชนท่าหิน และเพื่อก�ำหนดรูปแบบ 



Journal of Social Science and Humanities Research in Asia

121

ปีที่ 27 

ฉบับที่ 2

พ.ค.    

 -  

ส.ค.

2564

การสือ่ความหมายในโปรแกรมท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม โดยความร่วมมอื 
ของชมุชนท่าหนิ ใช้การศกึษาวจิยัเชงิคณุภาพ ผลการศกึษาพบว่า ชมุชน 
มีรูปแบบความร่วมมือในการจัดการท่องเที่ยวเชงิวัฒนธรรมโดยความ 
ร่วมมอืของชมุชนของต�ำบลท่าหนิ อ�ำเภอสทงิพระ จังหวัดสงขลา 3  
รูปแบบด้วยกัน คือ 1) การมีส่วนร่วมโดยธรรมชาติ 2) การมีส่วนร่วม
โดยชักจูง และ 3) การมีส่วนร่วมโดยการสั่งการ

Yara (2011) ได้ท�ำวจิยัเรือ่ง การมส่ีวนร่วมในการจดัการทรัพยากร 
ชายฝ่ังของชมุชนบ้านสวนกง ต�ำบลนาทับ อ�ำเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาข้อมูลข้อมูลทรัพยากรชายฝั่ง ศึกษาการม ี
ส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรชายฝั่ง และเพื่อหาแนวทางส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรชายฝั่งของชุมชนบ้านสวนกง   
ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบว่า ข้อมูลทรัพยากรชายฝั่ง 
บ้านสวนกงจากการเกบ็รวบรวมข้อมลูมกีารใช้เคร่ืองมอืประเภทอวน และ 
มส่ีวนร่วมในการจดัการทรพัยากรชายฝ่ัง ส่วนแนวทางการการส่งเสรมิ
ในการจัดการทรพัยากรชายฝ่ังของชมุชนบ้านสวนกงคอื ส่งเสรมิสร้าง
จิตส�ำนึกด้านการจัดการทรพัยากรชายฝ่ัง ด้านกระบวนการมส่ีวนร่วม 
และด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

Chanon (2008) ได้ท�ำวจิยัเรือ่ง การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการ
จดัการท่องเทีย่วชมุชนบ้านบางคณฑ ีต�ำบลราไวย์ ภเูกต็ มวีตัถปุระสงค์ 
เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 
บ้านบางคณฑ ีต�ำบลราไวย์ ภเูกต็ โดยการถ่ายภาพการมส่ีวนร่วมของชมุชน  
และการใช้แบบสอบถาม การศกึษาพบว่า การเข้าร่วมกลุม่ส่วนใหญ่ได้
รับการชักชวนจากเพื่อนบ้านร้อยละ 49.2 อาศัยในพื้นที่มากกว่า 5 ปี 
ร้อยละ 86.8 และประชาชนท่ีเข้ากลุม่ในการจดัการท่องเทีย่วชมุชน และ 
ประชาชนท่ีไม่สังกัดกลุ่มจะเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว 
ชุมชนน้อยเนื่องจากไม่ได้รับประโยชน์ในด้านรายได้และผลประโยชน์
จากการท่องเที่ยว
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วิธีการวิจัย
การศึกษาครั้งนี้ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-Depth 
Interview) และการสนทนากลุม่ (Focus Group Discussion) เพือ่ให้ได้ 
ข้อมลูทีแ่ม่นย�ำ น่าเชือ่ถอื ครบถ้วนและสมบรูณ์ทีสุ่ด โดยมรีายละเอยีด
ขั้นตอนต่อไปนี้

ผู้ให้ข้อมูลหลัก
ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยมีจ�ำนวน 59 คนโดยใช้วิธีการเลือกแบบ

เจาะจง (Patton, 2002) มีเกณฑ์การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักคือ ผู้ที่
มีส่วนเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน
ในต�ำบลปูยู ทั้งที่สังกัดในหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน สถานศึกษา 
ปราชญ์ชาวบ้าน คนในชุมชน และผู้เกีย่วข้องกบัการท่องเทีย่วในพืน้ที่
ต�ำบลปูยูอย่างต่อเนื่อง ดังนี้

1. ชาวบ้าน หมู่ที่ 1, 2 และ 3 		  จ�ำนวน	 30 คน
2. ปลัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลปูยู (อบต.)	 จ�ำนวน	 1 คน
3. นายกองค์การบริหารส่วนต�ำบลปูยู	 จ�ำนวน	 1 คน
4. สมาชิก อบต. ปูยู 			   จ�ำนวน	 6 คน
5. เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยว อบต.ปูยู 		 จ�ำนวน	 1 คน
6. ก�ำนันต�ำบลปูยู				    จ�ำนวน	 1 คน
7. ผู้ใหญ่บ้าน				    จ�ำนวน	 2 คน
8. ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 			   จ�ำนวน	 2 คน
9. ปราชญ์ชาวบ้าน				   จ�ำนวน	 1 คน
10. ประธานชมรมเรือโดยสารต�ำบลปูยู	 จ�ำนวน	 1 คน
11. ประธานกลุ่มแม่บ้านต�ำบลปูยู 		  จ�ำนวน	 1 คน
12. นักท่องเที่ยว  				   จ�ำนวน	 10 คน
13. ผู้ประกอบการ				   จ�ำนวน	 2 คน	
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ผู้วิจัยได้เลือกใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกแบบไม่มีโครงสร้าง  

(Non-structured Interview) กับผู้ให้ข้อมูลโดยมีวัตถุประสงค ์
เพือ่ต้องการทราบสภาพการท่องเทีย่วของต�ำบลปยู ูปัญหาการท่องเท่ียว 
ต�ำบลปยู ูและแนวทางการมส่ีวนร่วมในการพัฒนาการท่องเท่ียวต�ำบล 
ปยู ูซึง่ลกัษณะค�ำถามเป็นค�ำถามปลายเปิด (Open-ended Question)  
มี 3 ตอน 

ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์
ตอนที ่ 2   ข้อมลูเกีย่วกบัศกึษาสภาพการมส่ีวนร่วมของชนุชนในการ 

พัฒนาการท่องเที่ยวต�ำบลปูยู อ�ำเภอเมือง จังหวัดสตูล
ตอนที ่ 3  แนวทางการมส่ีวนร่วมของชมุชนในการพฒันาการท่องเทีย่ว  

ต�ำบลปูยู อ�ำเภอเมือง จังหวัดสตูล
ในการสร้างแบบสมัภาษณ์นัน้ ผูศ้กึษาวจิยัได้ก�ำหนดขัน้ตอนการ

สร้างเครื่องมือการศึกษาวิจัย ดังนี้
1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้อง
2) ก�ำหนดหัวข้อการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก
3) สร้างแบบสัมภาษณ์ในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ซึ่งเป็นแบบ

สัมภาษณ์ที่มีค�ำถามปลายเปิด
4) น�ำแบบสัมภาษณ์ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้อง
5) ท�ำการปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ตามค�ำแนะน�ำของ 

ผู้เชี่ยวชาญ
6) น�ำแบบสัมภาษณ์ไปทดลองใช้
7) ปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือหลังทดลองใช้ เพื่อให้ได้เครื่องมือวิจัย

ที่สมบูรณ์และชัดเจนยิ่งขึ้น
การรวบรวมข้อมูล
การรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) และข้อมูลทุติยภูมิ 

(Secondary Data) โดยจากแหล่งข้อมูล ดังนี้
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1.  การสมัภาษณ์แบบเจาะลกึผูใ้ห้ข้อมลูจ�ำนวน 59 คน โดยสมัภาษณ์ 
ถึงสภาพการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวต�ำบล 
ปูยูเป็นอย่างไร ปัญหาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่อง
เทีย่วต�ำบลปยูมูอีะไรบ้าง และแนวทางการมส่ีวนร่วมของชมุชนในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวต�ำบลปูยูควรเป็นอย่างไร เป็นต้น

2. การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) จ�ำนวน 13 คน  
ซึ่งประกอบด้วย 1) ปลัด อบต.ปูยู 2) นายก อบต.ปูยู 3) สมาชิก อบต. 
ปยู ู4) เจ้าหน้าทีก่ารท่องเทีย่ว อบต.ปยู ู5) ก�ำนนัต�ำบลปยูู 6) ผู้ใหญ่บ้าน  
7) ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 8) ปราชญ์ชาวบ้าน 9) ประธานชมรมเรือ 
โดยสารต�ำบลปยู ู10) ประธานกลุม่แม่บ้านต�ำบลปยู ู11) นกัท่องเทีย่ว 
12) ผู้ประกอบการ และ 13) ชาวบ้าน

การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้ศึกษามีล�ำดับข้ันตอนในการ

วิเคราะห์ ดังนี้
1. ผู้ศึกษาได้ท�ำการบันทึกและเรียบเรียงข้อมูลในแต่ละช่วงของ 

การเก็บรวมรวมข้อมูลจากประชากรและผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ (Key 
Informant) จากนัน้ท�ำการตรวจสอบและวเิคราะห์ข้อมลูแต่ละครัง้ถงึ
ความถกูต้อง ความครบถ้วนและความสอดคล้องกบัประเดน็ของข้อมลู 

2. น�ำข้อมูลจากการสัมภาษณ์ที่จัดล�ำดับความส�ำคัญแล้วน�ำมา 
เปรียบเทยีบกบัข้อมลูทางเอกสารต่าง ๆ  ทีเ่ก่ียวข้อง ไม่ว่าจะเป็นแนวคิด 
ทฤษฎ ีผลงานวจิยัท่ีเก่ียวข้องเพือ่ท่ีจะทราบถึงลกัษณะทีค่ล้ายคลงึกนั
และแตกต่างกันของข้อมูล

3. น�ำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ (Interview Research) และ 
การท�ำสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) มาวิเคราะห์และ
ประมวลผลโดยเชือ่มโยงความสมัพนัธ์ในแง่ต่าง ๆ  ตามข้อเทจ็จรงิ ทัง้ใน 
เชงิเหตแุละผล ซ่ึงการวเิคราะห์จะออกมาในลกัษณะของการพรรณนา
น�ำไปสู่ค�ำตอบในการศึกษาและสรุปตามหลักวิชาการประกอบการ
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เขียนรายงาน เพื่อชี้ให้เห็นถึงสภาพการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
พัฒนาการท่องเท่ียวต�ำบลปูยู ปัญหาและอุปสรรค อันจะน�ำไปสู่ 
แนวทางในการจดัท�ำแนวทางในการพฒันาการท่องเทีย่วต�ำบลปยูตู่อไป

	
ผลการวิจัย

1. การมส่ีวนร่วมของชุมชนในการพฒันาการท่องเทีย่วต�ำบลปยูู  
อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัสตลู พบว่า ทีต่ัง้ของปยูเูป็นต�ำบลชายแดนมีพรมแดน 
ตดิต่อกบัประเทศมาเลเซยี จงึมกีารแพร่กระจายของวฒันธรรมมายงัปูยู  
เช่น “สลิะ” ศลิปะการแสดงพืน้บ้าน อตัลกัษณ์ชาวมลาย ูทีแ่สดงให้เห็น 
ความสัมพันธ์ระหว่างคนปูยูกับคนมาเลเซียท่ีนับถือศาสนาอิสลาม
เหมือนกัน จึงมีการแลกเปลี่ยนศิลปะการแสดงระหว่างกัน และจาก
ลักษณะของชุมชนปูยูท่ีเป็นชุมชนชายแดน ในทะเลอันดามันมีความ
อุดมสมบูรณ์ของป่าชายเลน ทรัพยากรสัตว์น�้ำ และวิถีชีวิตที่สงบ 
เรยีบง่ายของชมุชนมสุลมิท�ำให้นกัท่องเท่ียวจากต่างถิน่เดนิทางเข้ามา
เพื่อสัมผัสกับวิถีชีวิตชาวปูยู การมีส่วนร่วมมีลักษณะดังต่อไปนี้

1.1 การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ 
โดยท่ัวไปประกอบด้วย การให้ข้อมลู การเปิดรบัความคดิเหน็ของประชาชน  
การปรกึษาหารอื การวางแผนร่วมกนั การร่วมปฏิบตั ิและการควบคมุ
ตดิตามโดยประชาชน โดยเป็นการเริม่จากสือ่สารทางเดยีว ซึง่เป็นการให้ 
ข้อมลูแต่เพยีงอย่างเดยีวไปจนถงึสือ่สารสองทาง ทีเ่ป็นการปรกึษาหารอื  
ร่วมคดิ ร่วมวางแผน และเมือ่สือ่สารเข้าใจตรงกันแล้ว จึงเป็นการร่วมท�ำ  
และในที่สุดเป็นการร่วมติดตามควบคุม ซึ่งนับเป็นขั้นตอนของการมี 
ส่วนร่วมสงูสุด แต่จ�ำนวนประชาชนท่ีเกีย่วข้องมากน้อยแล้วแต่ระดบัขัน้  
สรปุได้ว่า การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ คนท้องถิน่มกีารร่วมมอืและมี
ส่วนร่วมซึง่กนัและกันในทุก ๆ  ด้าน โดยเริม่ต้ังแต่การมีส่วนร่วมในการ 
วางแผน การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ มี 
ส่วนร่วมในการรบัประโยชน์ และมส่ีวนร่วมในการตดิตามและประเมนิผล  
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สามารถพึง่พาอาศยัซึง่กันและกัน มส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจต่อการพฒันา 
ทรพัยากรการท่องเทีย่ว ได้รบัประโยชน์จากการพฒันาสิง่อ�ำนวยความ 
สะดวกทางการท่องเที่ยว การส่งเสริมท่องเที่ยวช่วยให้เกิดการพัฒนา 
บรกิาร และสิง่อ�ำนวยความสะดวกใหม่ให้กบัชุมชน รวมทัง้น�ำคณุภาพชวีติ 
ทีด่กีว่าสูช่มุชน ประโยชน์ทีไ่ด้รบัจากการพฒันาการท่องเทีย่ว อาท ิการ 
ยกระดบัโครงสร้างพืน้ฐาน การปรบัปรงุระบบสาธารณสขุและการขนส่ง  
การมแีหล่งสนัทนาการและการกฬีาแห่งใหม่ การมร้ีานอาหาร และพืน้ที่
สาธารณะเพิม่ขึน้ รวมถึงการมตีวัเลอืกจ�ำนวนมากของสนิค้าและอาหาร
ที่มีคุณภาพ คุณค่าทางวัฒนธรรมและประเพณีได้รับการท�ำนุบ�ำรุง 
ขึน้มาใหม่ การท่องเทีย่วสามารถส่งเสรมิการท�ำนบุ�ำรุง และการส่งต่อ
ประเพณีและวฒันธรรมดัง้เดมิ รวมทัง้ช่วยส่งเสรมิการอนรุกัษ์และการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน การปกป้องมรดกของท้องถิ่น

1.2 การมส่ีวนร่วมในการปฏบิตั ิการพฒันาการท่องเท่ียวเปิด
โอกาสให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวท�ำกิจกรรมร่วมกัน 
เพื่อพัฒนาการท่องเท่ียวในทุกรูปแบบทุกขั้นตอน การเปิดโอกาสให้
ประชาชนแสดงความคดิเห็นหรือความสามารถในการร่วมมอืร่วมใจใน 
การพฒันา ตลอดจนการใช้ทรพัยากรทีม่อียูใ่นท้องถ่ินร่วมกนั มีส่วนร่วม 
ในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น มีส่วนร่วมในการวางแผน การก�ำหนดนโยบาย  
การตดิตามและประเมนิผล การบ�ำรงุรักษาทรพัยากร หรอืการแสดงออก 
ด้วยวิธีอื่น ๆ จะมีส่วนร่วมแบบเป็นทางการหรือไม่ทางการก็ได้ กล่าว
โดยสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการท่องเที่ยวส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมและความภูมิใจของชุมชน การท่องเท่ียวท�ำให้ชุมชนเรียนรู้ 
คณุค่าของแหล่งท่องเทีย่วทางวฒันธรรมและธรรมชาติท่ีมคีวามส�ำคญั 
ต่อรายได้ ชาวบ้านเคยน�ำคณะครจูากต่างสถานศกึษามาศกึษาท่องเทีย่ว 
บนเกาะปูยูและน�ำเที่ยวแหล่งต่าง ๆ  บนเกาะปูยู รวมไปถึงน�ำคณะครู 
ศึกษาถึงวิถีชีวิตในการด�ำรงอยู่ของชาวบ้านในพื้นที่ การท่องเที่ยวจะ
ช่วยให้เกิดความรกัความภมูใิจ ไม่ว่าจะเป็นประเพณ ีวฒันธรรมทีดี่งาม 
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ของท้องถิน่ จะก่อให้เกิดการอนรุกัษ์สิง่เหล่านัน้ ซึง่การเข้ามามส่ีวนร่วม 
ของคนในชุมชนในการมาด�ำเนนิปฏบัิติงานพฒันาแหล่งท่องเทีย่วเพือ่
ให้ทรัพยากรของท้องถิ่นคงอยู่อย่างยั่งยืน

1.3 การมส่ีวนร่วมในผลประโยชน์ การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
เพือ่ทีจ่ะท�ำให้นกัท่องเกดิความพอใจและดงึดดูนกัท่องเทีย่ว คนในชมุชน 
เองต้องรกัษาทรพัยากรท่ีมอียู่ในชุมชน ท่ีเป็นจดุเด่น เป็นเอกลกัษณ์ของ
ชุมชน และยังต้องพัฒนาการบริการนักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการให้เกิด 
ความประทับใจ การที่คนในชุมชนสามารถพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวของ
เกาะปูย ูเช่น ถ�ำ้ลอด การเป็นอยูข่องคนในชมุชน รวมทัง้อาหารการกนิ 
ของคนในชุมชน ที่ได้มาจากประมงพื้นบ้านที่มีความอุดมสมบูรณ์ทาง 
ธรรมชาติ อาหารทะเลที่สดใหม่ท�ำให้นักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวแล้ว 
ประทับใจ คนในชุมชนก็สามารถรับผลประโยชน์จากรายได้จาก 
นกัท่องเทีย่วทีม่าใช้บรกิาร ถอืเป็นการมส่ีวนร่วมของคนในชมุชนและ
รับผลประโยชน์ร่วมกัน สามารถกระจายรายได้กับคนในชุมชน อีกทั้ง 
ยงัสร้างอาชพีให้คนในชุมชนมรีายได้พเิศษอกีด้วย กล่าวโดยสรปุได้ว่า  
การมส่ีวนร่วมในผลประโยชน์ การท่ีประชาชนเข้าไปมส่ีวนร่วมในกจิกรรม 
หรอืโครงการตัง้แต่ต้น กล่าวคอื มส่ีวนร่วมในการแสดงความคดิเหน็ และ 
ตัดสินใจในเรื่องที่จะพัฒนา พร้อมทั้งเข้าร่วมปฏิบัติในกิจกรรมของ
โครงการพัฒนา และมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล รวมทั้งรับ 
ผลประโยชน์ทีเ่กดิจากการพฒันานัน้ ๆ  ด้วย การมส่ีวนร่วมของประชาชน 
ส่วนใหญ่มักจะเป็นการร่วมใช้ประโยชน์หรือได้รับประโยชน์ซ่ึงเป็น
องค์ประกอบหนึง่เท่านัน้ การมส่ีวนร่วมทีจ่ะก่อให้เกดิความยัง่ยนืและ 
พัฒนาได้ องค์กรของชาวบ้านในพื้นที่ต�ำบลต�ำบลปูยูรวมตัวกันเพ่ือ 
ประกอบการเรือบรกิารด้านการน�ำเทีย่ว ซึง่ไม่ได้หวงัเพียงผลประโยชน์
และผลก�ำไรเพียงอย่างเดียว แต่เน้นคุณภาพของการบริการ และ
ความประทบัใจของนกัท่องเทีย่วเป็นส�ำคญั กจิกรรมทีน่่าประทบัใจใน 
บรรยากาศการผจญภัยที่แสนโรแมนติกของท้องทะเล ภูเขา และ 
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ความงดงามของธรรมชาตท่ีิแสนบรสิทุธิ ์ป่าชายเลน อาหารทะเลสด ๆ  ที ่
ถํา้ลอดเกาะปูยู เป็นต้น

1.4 การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล การท่องเท่ียวต�ำบลปยูมูี 
ลกัษณะการท่องเทีย่วทีห่ลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการท่องเทีย่วเชงินเิวศ  
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แต่ปัจจุบันการท่องเที่ยวดังกล่าวอยู่ใน
สภาพทีเ่สือ่มลง สิง่อ�ำนวยความสะดวกส�ำหรบับรกิารนกัท่องเทีย่วยงั
ไม่เพยีงพอ การประชาสมัพนัธ์ไม่ทัว่ถงึ เนือ่งจากชมุชนไม่มโีอกาสเข้า
มามส่ีวนร่วมในการคดิ การวางแผน การแสดงความคดิ และการพัฒนา 
การท่องเที่ยวอย่างเต็มที่ ชุมชนได้มีส่วนร่วมเพียงแค่บางส่วนเท่านั้น 
ท�ำให้การท่องเทีย่วในพืน้ท่ีต�ำบลปูยไูม่เกดิความยัง่ยนื และยงัส่งผลให้ 
ชมุชนขาดรายได้ ขาดการสร้างงาน สร้างอาชีพ แต่หากว่าชมุชนเข้ามาม ี
ส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเทีย่วในทกุด้านจะส่งผลให้แหล่งท่องเทีย่ว 
ต�ำบลปูยมูคีวามสมบรูณ์และยัง่ยนื กล่าวโดยสรปุได้ว่า การมส่ีวนร่วมใน
การประเมนิผลการพัฒนาการท่องเท่ียวคอื กระบวนการหรอืวธิกีารใน 
การปรบัปรุงหรอืท�ำให้สถานทีท่่องเทีย่วหรอืแหล่งท่องเท่ียวน้ัน ๆ  มกีาร
เปลีย่นแปลงในด้านต่าง ๆ  ในทิศทางท่ีดข้ึีน เจริญขึน้ เกดิความสะดวก 
สบายในการเดินทางมาท่องเที่ยว และสามารถสร้างแรงจูงใจให้กับ 
นักท่องเที่ยว แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวต้องประกอบด้วย 
การให้การศึกษาและสนับสนุนการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวให้ 
นกัท่องเทีย่วและชมุชนตระหนกัถงึคณุค่าของแหล่งท่องเทีย่ว การพฒันา 
โครงสร้างพ้ืนฐานสิง่อ�ำนวยความสะดวกไว้บรกิารนกัท่องเทีย่วในด้าน
ต่าง ๆ  อย่างเพยีงพอ การประชาสมัพนัธ์การท่องเทีย่วอย่างแพร่หลาย
และทั่วถึง ทั้งนี้ การท่องเท่ียวบนเกาะปูยูเท่ียวได้ท้ังแบบวันเดียวไป 
เช้าเย็นกลับ และเที่ยวแบบพักค้างคืน ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถพักที ่
โฮมสเตย์กับชาวบ้านได้ บนเกาะปูยูยังมีกิจกรรมท่องเที่ยวอื่น ๆ ที่ 
หลากหลาย เช่น การเรียนรู้การท�ำอาหารพื้นบ้าน การเดินศึกษา 
ธรรมชาติป่าชายเลน หรือตอนเย็น ๆ นั่งซาเล้งไปชมพระอาทิตย์ตก 
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ที่หาดหินแดง โดยการด�ำเนินกิจกรรมที่ท�ำให้การท่องเท่ียวเป็นไปใน 
ทิศทางที่ดีขึ้น สิ่งเหล่านี้เป็นผลลัพธ์ด้านบวกที่เกดิจากการพัฒนาการ 
ท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื รักษาทรพัยากรการท่องเทีย่วให้ดึงดูดใจนกัท่องเทีย่ว  
และมกีารพฒันาแหล่งท่องเทีย่วในด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ความพร้อมของ 
ชมุชน ตลอดจนการบรกิารการท่องเทีย่ว ได้แก่ การจัดบริการมคัคเุทศก์ 
น�ำชมแหล่งท่องเที่ยว บริการร้านอาหาร ร้านของที่ระลึกที่เหมาะสม

2. แนวทางการมส่ีวนร่วมของชมุชนในการพฒันาการท่องเทีย่ว
ต�ำบลปูยู อ�ำเภอเมือง จังหวัดสตูล พบว่า การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนถือเป็นการเปลี่ยนฐานแนวคิดการพัฒนาแบบเดิมมาเป็น 
การพัฒนาแบบใหม่ที่ให้ความส�ำคัญกับองค์ประกอบธรรมชาติของ
พืน้ที ่โดยประเมนิคณุค่าและความส�ำคญัของแต่ละองค์ประกอบทีม่ต่ีอ
สภาพแวดล้อม การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนจะต้องค�ำนึงถึง 
ข้อจ�ำกัดด้านสิ่งแวดล้อมหรือความสามารถในการรองรับของสถานท่ี 
ท่องเทีย่ว ซึง่ความสามารถในการรองรบัการท่องเท่ียวของสถานทีท่่องเท่ียว 
จะต้องค�ำนึงถึงสองปัจจัยคือ ความสามารถของสถานท่ีท่องเที่ยวใน
การรองรับผลกระทบจากการพัฒนา และการรับรู้หรือความรู้สึกของ 
นกัท่องเทีย่วต่อคณุภาพของสิง่แวดล้อมของสถานทีท่่องเทีย่ว  การท่องเทีย่ว 
ทีค่�ำนงึถงึความยัง่ยนืของสิง่แวดล้อม สงัคม และวฒันธรรม ก�ำหนดทศิทาง 
โดยชุมชน จดัการโดยชมุชนเพือ่ชมุชน และชมุชนมบีทบาทเป็นเจ้าของ
สทิธิใ์นการจดัการดแูลเพือ่ให้เกดิการเรยีนรูแ้ก่ผูม้าเยอืน เป็นการท่องเทีย่ว 
ที่มีลักษณะที่ชุมชนเป็นเจ้าของ มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและการ 
ก�ำหนดทิศทางของการพัฒนาการท่องเที่ยว ซ่ึงช่วยส่งเสริมความ 
ภาคภมูใิจในตนเองและยกระดบัคณุภาพชวีติ ก่อให้เกดิความยัง่ยนืทาง
สิ่งแวดล้อม คงไว้ซึ่งเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่น เกิดการเรียนรู้ 
ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม รวมถึงเคารพในวัฒนธรรมที่แตกต่างและ
ศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ นอกจากน้ัน ยังท�ำให้เกิดผลตอบแทนที่
เป็นธรรมแก่คนในท้องถิน่และมกีารกระจายรายได้สู่สาธารณประโยชน์
ของชุมชน
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กล่าวโดยสรปุได้ว่า ชาวบ้านต�ำบลปยูมูคีวามสามคัครีวมกนัเป็นหน่ึง 
เมื่อเรียกประชุมทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องก็จะมาประชุมเพื่อหารือ หรือหา
แนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนต่อการพฒันาท่องเทีย่ว
ต�ำบลปูยู เพื่อให้แหล่งท่องเท่ียวมีการพัฒนาที่ดีเกิดขึ้นและรองรับ 
นักท่องเทีย่วทีม่าจากต่างพ้ืนท่ีหรอืมาจากต่างประเทศเกดิความประทบัใจ 
ในแหล่งท่องเที่ยวของเกาะปูยู อีกทั้ง ยังมีชมรมแม่บ้าน จัดบริการ 
อาหารให้กับนักท่องเท่ียว อาหารของแม่บ้านก็มาจากทรัพยากรทาง 
ทะเลของเกาะทีม่คีวามอดุมสมบรูณ์ นกัท่องเทีย่วจงึมคีวามประทบัใจ 
ทางด้านการบรกิารการท่องเทีย่ว และยงัมทีีพ่กับนเกาะปูย ูทัง้นี ้คนใน 
ชุมชนมีจุดแข็งในการหาแนวทางเพื่อให้คนในชุมชนมีอาชีพและ 
รายได้เสริมจากนักท่องเที่ยวที่เข้ามาเที่ยว เนื่องจากมีทรพัยากรทาง 
ธรรมชาตแิละมีแหล่งท่องเทีย่วท่ีมคีวามอุดมสมบรูณ์ของเกาะปูยู เป็น 
พื้นที่ที่คนอยากมาสัมผัสถึงธรรมชาติ เช่น เที่ยวถ�้ำลอด การพายเรือ 
การชมพระอาทิตย์ตก และการศึกษาวิถีชีวิตของชาวบ้าน ถือได้ว่า
เป็นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมีการผสมผสาน การท่องเท่ียวจึงมี
ความเป็นธรรมชาติและเชิงวัฒนธรรม ถือได้ว่าเป็นอีกหนึ่งชุมชนที่มี
ความเข้มแขง็ทางด้านการพฒันา และการหาแนวทางในการมส่ีวนร่วม
ของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว

อภิปรายผลการวิจัย
1. สภาพการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว  

ต�ำบลปูยู อ�ำเภอเมือง จังหวัดสตูล
1.1 การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ

ต่อการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว ชาวบ้านในชุมชนต�ำบลปูยูม ี
การร่วมมอืร่วมใจในการพฒันาแหล่งท่องเทีย่วเพือ่ให้เป็นไปในทางเดียวกนั 
จะเหน็ได้ว่าชาวบ้านมคีวามร่วมมอืทีจ่ะพัฒนาแหล่งท่องเทีย่วต่าง ๆ  ใน 
พืน้ทีบ่นเกาะปยู ูการมส่ีวนร่วมในการท�ำงานหรอืมส่ีวนร่วมในการแสดง 
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ความคิดเห็นซึ่งมีความจ�ำเป็นและส�ำคัญมาก ท�ำให้คุณภาพการมี 
ส่วนร่วมในกจิกรรมงานพัฒนา การแสดงความคดิเหน็ของประชาชนมี
มากขึน้ถอืเป็นสิง่ท่ีดสี�ำหรบัการพฒันาแหล่งท่องเทีย่ว ผูน้�ำชมุชนหรอื
ทมีงานจะต้องรบัฟังการเสนอความคดิเห็น การตดัสนิใจของประชาชน
ทุก ๆ คนจะท�ำให้ชาวบ้านในชุมชนมีความผูกพัน และมีความรู้สึกต่อ
ส่วนรวม จะเกิดความมุง่มัน่ ร่วมมอืร่วมใจกนัท�ำงานอย่างเต็มที ่ท�ำให้ 
การบรหิารงานบรรลวุตัถุประสงค์และมปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ ซ่ึงสอดคล้อง 
กบัการศกึษาของ Chanduaykit (2010) กล่าวว่า การมส่ีวนร่วมหมายถงึ 
กระบวนการหรอืวิธกีารทีส่่งเสรมิและเปิดโอกาสให้กบัประชาชนในชมุชน  
การมส่ีวนร่วม การมส่ีวนเกีย่วข้อง การมคีวามผกูพนั ทัง้ส่วนบคุคล กลุม่ 
ต่าง ๆ  ชมรม สมาคม มูลนธิิ และองค์กรต่าง ๆ  ให้เข้ามามส่ีวนร่วมในการ
ด�ำเนินงานเรื่องหนึ่งเรื่องใดหรือหลายเรื่องร่วมกัน เป็นการเปิดโอกาส 
ให้ชุมชนได้พัฒนาศักยภาพในการบริหารการจัดการกับปัญหาของ
ตนเองได้อย่างเต็มท่ีและเป็นการสร้างความเข้มแข็งให้กับสังคมและ
ชุมชน ให้มีความสามารถท่ีจะพึ่งตนเองได้ การมีส่วนเกี่ยวข้องของ
ชุมชนท�ำให้เกิดความผูกพันต่อภารกิจของตนท่ีมีส่วนร่วมต่อองค์กร
ในฐานะเป็นหน่วยหนึง่ของสงัคมทีจ่ดัตัง้ขึน้มาเพ่ือสนองความต้องการ
ของสังคมและชุมชน

ในส่วนของผลการด�ำเนินงานในการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ 
พัฒนาท่องเที่ยวต�ำบลปูยูนั้นพบว่า ชาวบ้านทุกฝ่ายไม่ว่าจะเป็น 
หน่วยงาน ผูน้�ำทางศาสนา มคีวามร่วมมือกนัในการพฒันาไปในทางทีด่ขีึน้ 
และเป็นในทศิทางเดยีวกนั ถอืว่าเป็นจดุแขง็ของคนในพ้ืนท่ี มส่ีวนร่วม 
ทุกครั้งเกี่ยวกับการท�ำแผนการพัฒนาการท่องเที่ยว และได้ร่วมเสนอ
ความคิดเห็นและออกแบบการพัฒนาการท่องเที่ยว แต่ส่วนใหญ่จะ
เข้าไปร่วมตอนประชุมหรือร่วมท�ำประชาคมหมู่บ้าน ส่วนประชุมย่อย
นั้นนาน ๆ คร้ัง เพราะการตัดสินใจเป็นความคิดเห็นที่จ�ำเป็นต่อการ
พฒันา ซึง่สอดคล้องกบั Srirat (2011) กล่าวว่า การมส่ีวนร่วมหมายถึง  
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กระบวนการทีบ่คุคลมีส่วนร่วมในการปฏบิตังิานตัง้แต่แสดงความคดิเหน็  
การตัดสินใจ ความรับผิดชอบ การวางแผนปฏิบัติงาน ตลอดจนการ
ประเมินผล และการปฏิบัติงาน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ ที่อาจเกิดจากการบริหารงานในองค์การ

1.2 การมส่ีวนร่วมในการปฏบิตั ิการร่วมมอืและมส่ีวนร่วมซ่ึงกนั 
และกนัในทกุ ๆ  ด้านของประชาชน โดยเร่ิมตัง้แต่การมส่ีวนร่วมในการ
วางแผน การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ การมส่ีวนร่วมในการปฏบิตักิาร  
การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ และมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผล สามารถพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ใช้ทรัพยากรอย่าง
สมานฉนัท์น�ำไปสูก่ารพฒันาทีย่ัง่ยนื เช่น ด้านเศรษฐกจิ ด้านทรพัยากร 
ด้านวิถีวัฒนธรรม ด้านกิจกรรมท่องเที่ยว และด้านส่ิงอ�ำนวยความ
สะดวก เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับ Yara (2011) ได้ท�ำวิจัยเรื่อง การมี
ส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรชายฝั่งของชุมชนบ้านสวนกง ต�ำบล
นาทบั อ�ำเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา ผลการวจิยัพบว่า การมส่ีวนร่วมใน
การจัดการทรัพยากรชายฝั่งบ้านสวนกงและแนวทางการการส่งเสริม 
ในการจัดการทรพัยากรชายฝ่ังของชมุชนบ้านสวนกงคอื ส่งเสรมิสร้าง 
จิตส�ำนึกด้านการจัดการทรพัยากรชายฝ่ัง ด้านกระบวนการมส่ีวนร่วม  
และด้านการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้ และยงัสอดคล้องกับ Srirat (2011) กล่าวว่า  
การมส่ีวนร่วมหมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลมส่ีวนร่วมในการปฏบิตังิาน 
ตั้งแต่แสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ ความรับผิดชอบ การวางแผน
ปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินผล และการปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์หรือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่อาจเกิดจากการบริหารงานใน
องค์การ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ เพื่อให้งานมีรายละเอียดชัดเจน
ขึ้นควรแยกเป็นรายด้าน 

1.3 การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ การที่คนในชุมชนสามารถ
พัฒนาแหล่งท่องเท่ียวของเกาะปูยูไม่ว่าจะเป็นถ�้ำลอด ศึกษาสถานท่ี 
ชุมชน การเป็นอยูข่องคนในชุมชน หรอืแม้แต่อาหารการกนิของคนใน 
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ชุมชนที่มีประมงพื้นบ้าน มีความหลากหลาย ความอุดมสมบูรณ์ทาง 
ธรรมชาติ อาหารทะเลสดใหม่ท�ำให้นกัท่องเท่ียวเข้ามาเทีย่วแล้วประทบัใจ  
คนในชมุชนกส็ามารถรบัผลประโยชน์จากรายได้จากนกัท่องเทีย่วมาใช้ 
บริการ ถือเป็นการมีส่วนร่วมคนในชุมชนและรับผลประโยชน์ร่วมกัน
สามารถกระจายรายได้กับคนในชุมชน อีกทั้งยังสร้างอาชีพให้คนใน
ชุมชนมีรายได้พิเศษอีกด้วย การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ เช่น ด้าน
เศรษฐกิจ ด้านทรัพยากร และด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก เป็นต้น
ซึ่งสอดคล้องกับ Chongwuthiwet (2007) กล่าวถึงการมีส่วนร่วม
โดยทั่วไป ประกอบด้วย การให้ข้อมูล การเปิดรับความคิดเห็นของ
ประชาชน การปรึกษาหารือ การวางแผนร่วมกัน การร่วมปฏิบัติและ
การควบคมุตดิตามโดยประชาชน โดยเป็นการเร่ิมจากส่ือสารทางเดียว  
ซึ่งเป็นการให้ข้อมูลแต่เพียงอย่างเดียวไปจนถึงส่ือสารสองทางที่เป็น 
การปรึกษาหารอื ร่วมคดิ ร่วมวางแผน และเมือ่สือ่สารกนัเข้าใจตรงกนัแล้ว  
จึงเป็นการร่วมท�ำ และในท่ีสุดเป็นการร่วมติดตามควบคุมซ่ึงนับเป็น 
ขัน้ตอนของการมส่ีวนร่วมสงูสดุ แต่จ�ำนวนประชาชนท่ีเกีย่วข้องมากน้อย 
แล้วแต่ระดับขั้น

1.4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลโดยเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มี
ส่วนร่วมในการปฏิบัตกิาร การมส่ีวนร่วมในผลประโยชน์ รวมไปถงึการ
ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนและตนเองในการพัฒนาหรือด�ำเนินการ
กิจกรรมต่าง ๆ  และมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล การมส่ีวนร่วมในการ
ประเมนิผลการพฒันาการท่องเท่ียวคอื กระบวนการหรอืวธิกีารในการ 
ปรบัปรงุ หรอืท�ำให้สถานท่ีท่องเท่ียวหรอืแหล่งท่องเทีย่วนัน้ ๆ มกีาร
เปลีย่นแปลงในด้านต่าง ๆ  ในทศิทางทีด่ขีึน้ เจรญิขึน้ เกดิความสะดวกสบาย 
ในการเดนิทางมาท่องเท่ียว และสามารถสร้างแรงจงูใจให้กบันกัท่องเทีย่ว  
จากการมีส่วนร่วมในการประเมนิผลแล้วท�ำให้สมาชกิของชุมชนมโีอกาส 
เข้าไปร่วมได้ในทุกกระบวนการ  และยงัสามารถน�ำเสนอแนวทางจดัการ 
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เชงิพืน้ที ่และเชงินโยบายได้อย่างชดัเจนและเป็นรปูธรรม ซึง่สอดคล้อง 
กับ Assawamongkolsawang (2009) ได้ท�ำวิจัยเรื่อง แนวทางการ 
พัฒนาแหล่งท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติเขาสก จังหวัดสุราษฎร์ธานี  
ผลวิจัยพบว่า นกัท่องเทีย่วมคีวามพงึพอใจในระดบัปานกลางทางด้าน 
สิง่อ�ำนวยความสะดวก 5 ประการ 1) ร้านค้า 2) ศูนย์บริการนกัท่องเท่ียว  
3) สุขารวมหรือห้องอาบน�้ำ 4) การคมนาคม และ 5) สาธารณูปโภค
พื้นฐาน 

2. แนวทางการมส่ีวนร่วมของชุมชนในการพฒันาการท่องเทีย่ว 
ต�ำบลปูยู อ�ำเภอเมือง จังหวัดสตูล

แนวทางการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว
ต�ำบลปูยู มีการประชุมร่วมกันเพื่อหารือหาแนวทางในการมีส่วนร่วม 
ของชุมชนในการพัฒนาท่องเท่ียวของต�ำบลปูยู ชาวบ้าน ผู้น�ำชุมชน  
หรือผู้น�ำศาสนา แม้แต่หน่วยงานผู้เกี่ยวข้องยังรวมตัวประชุมเพ่ือหา 
และวางแนวทางวางแผนในการพฒันาร่วมกนัเพ่ือให้เกดิผลประโยชน์ 
ต่อคนในชุมชนในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เพื่อให้คนที่มาท่องเที่ยว 
เกดิความประทบัใจในแหล่งท่องเทีย่วของต�ำบลปยู ูซ่ึงเป็นแหล่งพ้ืนที ่
ที่มีความอุดมสมบูรณ์ทางธรรมชาติ การประชุมทุกครั้งทุกคนจะมี 
ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น ไม่ว่าจะเป็นการเสนอแนะให้มีการ 
ประชาสมัพนัธ์ และการท�ำแพค็เกจ หรอืแผ่นพบัในการแจกนกัท่องเทีย่ว 
เพื่อให้นักท่องเท่ียวสามารถท่องเที่ยวตามแผนที่วางไว้ และยังมีการ 
จัดตั้งกลุ่มแม่บ้านเพื่อบริการอาหารให้กับนักท่องเท่ียว เพ่ือให้กลุ่ม 
แม่บ้านสามารถหารายได้หรอืรายได้เสรมิได้อกีด้วย ในส่วนของการบริการ 
เรือหางยาวยังมีการจัดตั้งชมรมเรือหางยาวเพื่อบริการนักท่องเที่ยว 
ไปยังจุดท่องเที่ยวต่าง ๆ  ของเกาะปูยู เพื่อความสะดวกสบายและการ 
บรกิารทีด่ใีห้กบันกัท่องเท่ียว โดยแนวทางการมส่ีวนร่วมของชมุชนใน 
การพฒันาการท่องเทีย่วต�ำบลปยู ูประกอบไปด้วย 1) การประชมุร่วมกนั 
เพื่อหารือในการพัฒนาท่องเที่ยวชุมชน 2) การหาแนวทางการพัฒนา 
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การท่องเที่ยวชุมชนโดยทุกคนจะมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น 
และการตดัสนิใจร่วมกนั 3) การให้ความส�ำคญัต่อองค์ประกอบธรรมชาต ิ
ของพื้นที่และสภาพแวดล้อมการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
4) การสร้างกตกิาร่วมของคนในชมุชนและมีการกระจายผลประโยชน์ 
ที่เป็นธรรม 5) การสร้างจติส�ำนกึเรือ่งการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ 
และวัฒนธรรมในส่วนของชาวบ้านและผู้มาเยือนซึ่งสอดคล้องกับ 
Chanduaykit (2010) กล่าวว่า การมส่ีวนร่วมหมายถงึ กระบวนการหรือ 
วธิกีารทีส่่งเสรมิและเปิดโอกาสให้กบัประชาชนในชมุชน การมส่ีวนร่วม  
การมีส่วนเก่ียวข้อ การมีความผูกพัน ยงัพบว่าสอดคล้องกบั Utama  
(2010) กล่าวว่าการมส่ีวนร่วมหมายถึง การร่วมมอืและมส่ีวนร่วมซ่ึงกัน 
และกันในทุก ๆ ด้านของประชาชน โดยเริ่มตั้งแต่การมีส่วนร่วม 
ในการวางแผนการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการ 
ปฏิบัติการ การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ และมีส่วนร่วมในการ 
ตดิตามและประเมนิผล สามารถพึง่พาอาศยัซ่ึงกนัและกัน ใช้ทรพัยากร 
อย่างสมานฉันท์น�ำ ไปสู ่การพัฒนาที่ยั่งยืน ซ่ึงสอดคล้องกับ  
Chongwuthiwet (2007) กล่าวว่าการมส่ีวนร่วมประมวลได้เป็น 3 ส่วน  
คือ 1) ส่วนของการวางแผนพัฒนา โดยเร่ิมต้ังแต่ชุมชมมีส่วนร่วม
ในการศึกษาปัญหา และหาสาเหตุของปัญหา ก�ำหนดแผนการ
พัฒนา มีส่วนร่วมในการปฏิบัติติดตามและประเมินผลของกิจกรรม 
2) ส่วนของการจัดและด�ำเนินการตามแผนงานโครงการ โดยใช้
ทรัพยากรที่มีในชุมชนเอง เช่น ก�ำลังคน วัสดุอุปกรณ์ เป็นต้น 
และ 3) ส่วนของการประเมินผลโครงการ ให้คนในชุมชนประเมิน
โครงการพัฒนาที่ได้ด�ำเนินการว่าได้บรรลุตามเป้าหมายหรือไม่  
และสรุปโดยภาพรวมของโครงการ
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สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
สรุปผลการวิจัย 
1. การมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนต้องอาศัย

ความร่วมมือร่วมใจของทุกคนในชุมชนเป็นส�ำคัญ และต้องได้รับการ
ส่งเสรมิสนบัสนนุจากหน่วยงานท่ีเกีย่วข้องท้ังภาครฐัและภาคเอกชนที่
เก่ียวข้องอีกด้วย โดยการมส่ีวนร่วมของชมุชนในการบรหิารจดัการและ
การพฒันาการท่องเทีย่วชมุชนตัง้แต่ขัน้ตอนเริม่ต้น ได้แก่ การวางแผน
การด�ำเนินงาน การตัดสินใจให้เป็นไปตามความต้องการ ตลอดจน 
การตดิตามประเมนิผล การแบ่งปันผลประโยชน์ โดยประโยชน์ทีเ่กดิขึน้ 
จะกลบัคนืสูช่มุชนโดยตรง ซึง่เป็นความต้องการให้สมาชกิในชมุชนได้มี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ท้ังการวางเป้าหมาย การตัดสนิใจ การด�ำเนนิ
กิจกรรม การรับผลประโยชน์อย่างเท่าเทียมกัน และการประเมินผล  
โดยประชาชนจะต้องมอีสิระและเตม็ใจในการมส่ีวนร่วมในการพฒันา 
การท่องเทีย่วชมุชน ซึง่เป็นการกระตุน้ให้สมาชกิในชุมชนเป็นผูพั้ฒนา 
หรือเปลี่ยนแปลงโดยรับรู ้ทุกขั้นตอน และรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการซึง่จะน�ำไปสูค่วามส�ำเรจ็ในการพัฒนาการท่องเทีย่วชมุชน 
อีกทั้งเป็นการฝึกฝนและพัฒนาสมาชิกในชุมชน ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นที่
ส�ำคัญของสังคมให้สามารถยืนหยัดได้ด้วยตนเองในที่สุด

2. แนวทางการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว
ถอืว่าเป็นจดุแข็งของการพฒันาการท่องเทีย่วแบบมส่ีวนร่วมของชุมชน
ให้ยั่งยืน เพราะท�ำให้สมาชิกของชุมชุนได้มีโอกาสเข้ามาร่วมแสดง 
ความคดิเห็น ประชมุวางแผน และการตดัสินใจเพือ่ก�ำหนดแนวทางใน 
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาท่องเทีย่วร่วมกนั ซึง่แนวทางการ 
มีส่วนร่วมของชมุชนในการพัฒนาการท่องเทีย่วในปัจจบุนัจะต้องค�ำนงึ 
ถงึข้อจ�ำกัดด้านสิง่แวดล้อมหรอืความสามารถในการรองรับของสถานท่ี 
ท่องเทีย่วเป็นส�ำคญั รวมท้ังการสร้างจติส�ำนกึเร่ืองการอนรุกัษ์ทรพัยากร 
ธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน โดยใช้แนวทางการมีส่วนร่วมของ
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ชมุชน  ถอืได้ว่าทกุคนให้ความร่วมมอืร่วมใจกนัเพือ่พฒันาไปในทศิทาง
เดียวกัน โดยการสร้างข้อตกลงและตั้งกติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม 
วัฒนธรรม และการท่องเที่ยวให้กับชุมชน และมีองค์กรหรือกลไกใน
การท�ำงานเพื่อจัดการท่องเท่ียวและสามารถเชื่อมโยงการท่องเที่ยว
กับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได้ นอกจากนี้ การกระจายผลประโยชน์
ที่เป็นธรรม เช่น การจัดตั้งกองทุนของชุมชนที่เอื้อประโยชน์ต่อการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนก็ถือได้ว่าเป็นจุดเด่นของการ
สร้างแนวทางการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวใน
พืน้ทีอ่กีด้วย และการมส่ีวนร่วมของชมุชนในการพัฒนาการท่องเทีย่ว
ควรส่งเสรมิลกัษณะของกจิกรรมการท่องเทีย่วท่ีสามารถสร้างการรับรู้ 
และความเข้าใจในวถิชีวีติและวัฒนธรรมทีแ่ตกต่างโดยมรีะบบการจดัการ 
ที่ก่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่างชาวบ้านในชุมชนกับผู้มาเยือน
ได้อย่างยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยในครั้งนี้
1. ควรมีการตดิตามผลการด�ำเนินงานของทกุ ๆ  หน่วยงานและใน 

ทุกระดับของพื้นที่อย่างต่อเนื่องเพื่อประเมินประสิทธิภาพในการ
ด�ำเนินงานและการพัฒนาที่ยั่งยืนในการพัฒนาการท่องเที่ยวต่อไป

2. ในการรวบรวมข้อมลูในครัง้นีค้วรถอดบทเรยีนผลการด�ำเนนิงาน 
ในทกุ ๆ  ด้านเพือ่การพฒันาต่อยอดและแลกเปลีย่นเรยีนรูท้ัง้ในชมุชน
หรือในองค์กรต่าง ๆ

ข้อเสนอแนะในการวิจัยในครั้งต่อไป
1. ควรมีการขยายพืน้ทีก่ารศกึษาเกีย่วกบัการพัฒนาการท่องเทีย่ว 

ไปยงัพืน้ทีจ่งัหวดัอืน่ ๆ  ทีม่ลีกัษณะคล้ายกนั เพ่ือเป็นข้อมลูพ้ืนฐานใน
การศึกษาแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวได้ ทั้งนี้ เพื่อจะน�ำผลการ
ศึกษาที่ได้มาประยุกต์เทียบเคียงว่าปัญหาดังกล่าวเกิดจากอะไร และ
มีมาตรการแนวทางส�ำหรับการแก้ไขปัญหาที่ยั่งยืนได้

2. ควรมกีารศกึษาในเชงิปรมิาณเพือ่ส�ำรวจความคดิเหน็ของกลุม่ 
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ประชาชนผู้ได้รับผลประโยชน์ในการพัฒนาการท่องเท่ียวบนเกาะปูยู  
และกลุ่มประชาชนทีอ่ยูใ่นชมุชนมคีวามเหน็ในการแก้ไขปัญหารวมถงึ 
แนวทางในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวบนเกาะปูยูต่อไป
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