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Abstract
The objectives of this research were to study the attributes of license plate and willing - to 

- pay cost of license plate with preferable attributes. Three attributes to be considered were 
leading digit, categorical (Thai) alphabets,  number string (4 digits). A sample of 430 personal 
car owners was conducted by using online questionnaires distributed to various groups of target 
population. The data were collected from April to May 2022. Mainly, t tests F tests (ANOVA) 
were applied on means of preference scores. It was found that preference on the attributes of 
license plate didn’t depend on any characteristics of car owners’, neither sex, age, education, 
job, nor income for almost all cases. In overall, findings were 4-digits number string was the 
most attention part called by car owners, the categorical (Thai) alphabets and leading digit were 
second and third attentions respectively. This reflected in the willing-to-pay cost of the license 
plate if the preferable license plate attributes could be chosen. That was, if only either categorical 
(Thai) alphabets or leading digit allowed to be selected, the average willing-to-pay cost were 
816 Baht or 518 Baht, respectively. Of course, the more attributes were chosen, the higher 
willing-to-pay cost would be. For instance, average willing-to-pay costs for being able to choose 
leading number and 4-digit number string, categorical alphabets and 4-digits number string, and 
all 3 attributes were respectively 1,866, 2,383 and 3,907 Baht. The findings might support the 
Department of Land Transport (DLT) of the Ministry of Transport in improving its tasks and 
services.
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บทคััดย่่อ

การศึึกษานี้้�มีีวััตถุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาคุุณลัักษณะแผ่่นป้้ายทะเบีียนและค่่าใช้้จ่่ายที่่�เจ้้าของรถยนต์์ยอมจ่่าย 
ในการครอบครองแผ่น่ป้า้ยทะเบีียนที่่�สามารถเลืือกคุณุลัักษณะที่่�ต้้องการได้้ แผ่่นป้า้ยที่่�นำเสนอให้เ้จ้า้ของรถยนต์์
เลืือกมี ี3 คุณุลักัษณะ คืือ เลขนำหน้้า อักัษรประจำหมวด และเลขทะเบีียนรถ เก็บ็รวบรวมข้อมูลูผ่่านแบบสอบถาม
ออนไลน์จากเจ้้าของรถยนต์์ โดยกระจายแบบสอบถามไปยังักลุ่่�มเป้้าหมายต่าง ๆ  ในช่่วงเดืือน เมษายน - พฤษภาคม 
2565 ได้้แบบสอบถามกลัับคืืนมาจำนวน 430 คน ดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนความชอบ
เป็็นหลััก และการทดสอบ t tests, F tests (ANOVA) ผลการศึึกษาพบว่า ความชอบที่่�มีีต่อคุุณลัักษณะของ 
แผ่่นป้้ายทะเบีียน (5 ชุุดคุุณลัักษณะ) ไม่่ขึ้้�นกัับเพศ อายุุ การศึึกษา อาชีีพ และรายได้้แทบทุุกกรณีี นอกจากนี้้�ยััง
พบว่า เจ้้าของรถยนต์์ให้้ความสำคัญักับัคุณุลักัษณะเลขทะเบีียนรถเป็็นอันัดับัแรก รองลงมาคืืออัักษรประจำหมวด
และเลขนำหน้้า โดยสะท้้อนให้้เห็็นจากค่่าแผ่่นป้้ายที่่�เจ้้าของรถยนต์์ยิินดีีจ่่ายหากสามารถเลืือกคุุณลัักษณะของ
แผ่่นป้้ายทะเบีียนได้้ กล่่าวคืือถ้้าเลืือกได้้เพีียงตััวอัักษรประจำหมวดหรืือเลืือกได้้เพีียงเลขนำหน้้าเท่่านั้้�น โดยไม่่
สามารถเลืือกคุุณลัักษณะอื่่�น ๆ ได้้ พบว่่า ค่่าแผ่่นป้้ายที่่�เจ้้าของรถยนต์์ยิินดีีจ่่ายมีีค่่าเฉลี่่�ยเพีียง 816 บาท และ  
518 บาท ตามลำดัับ แต่่ถ้้าเลืือกเลขทะเบีียนรถได้้ พบว่่า ค่่าแผ่่นป้้ายที่่�เจ้้าของรถยนต์์ยินิดีีจ่่ายมีีค่าเฉลี่่�ยเพิ่่�ม 
ขึ้้�นมาก กล่่าวคืือ ถ้้าเลืือกเลขนำหน้้าและเลขทะเบีียนรถ ตัวัอักษรประจำหมวดและเลขทะเบีียนรถ และเลืือกได้ท้ั้้�ง 
3 คุณุลักัษณะแล้้ว ค่่าแผ่่นป้้ายที่่�เจ้้าของรถยนต์์ยินิดีีจ่่ายมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 1,866 บาท 2,383 บาท และ 3,907 บาท 
ตามลำดัับ ข้้อค้้นพบนี้้�ชี้้�ให้้เห็็นแนวทางในการเพิ่่�มรายได้้ให้้แก่่กรมการขนส่่งทางบกเพื่่�อใช้้ในการพััฒนาบริิการ
ให้้แก่่ประชาชนให้้ดีียิ่่�ง ๆ ขึ้้�นไป

คำสำคััญ: ค่่าแผ่่นป้้ายทะเบีียน, คุุณลัักษณะของแผ่่นป้้าย, รถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลไม่่เกิิน 7 คน 
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บทนำ 
สิ่่�งที่่�อยู่่�คู่่�กัับคนไทยและให้้ความสำคััญมาตั้้�งแต่่อดีีตจนถึึงปััจจุุบัันคืือความเชื่่�อ พิิธีีกรรม ความศรััทธา 

โหราศาสตร์ ์และการดูดูวง โดยเฉพาะศาสตร์เ์รื่่�องตัวัเลขมักัมีคีวามเกี่่�ยวพัันกับัชีีวิติอยู่่�เสมอ ไม่ว่่า่จะเป็น็ วันัเดืือน
ปีีเกิิด เลขบััตรประชาชน หมายเลขโทรศััพท์์ หรืือแม้้กระทั้้�งหมายเลขทะเบีียนรถ จากงานวิิจััยการตลาดหััวข้้อ 
“Marketing in the Uncertain World การตลาดของคนอยู่่�เป็็น” พบว่่า คนไทย 52 ล้้านคนมีีความเชื่่�อเรื่่�อง
โชคลาง และ 5 อัันดัับความเชื่่�อโชคลาง ได้้แก่่ อัันดัับ 1 พยากรณ์์ โหราศาสตร์ ลายมืือ ไพ่่ยิิปซีี อัันดัับ 2  
พระเครื่่�อง วััตถุุมงคล อัันดัับ 3 สีีมงคล อัันดัับ 4 ตััวเลขมงคล และอัันดัับ 5 ความเชื่่�อในเรื่่�องเหนืือธรรมชาติิ 
(Mahidol University, 2021) การที่่�คนไทยมีีความเชื่่�อเรื่่�องโชคลางนั้้�น ทำให้้ธุุรกิิจต่าง ๆ มองเห็็นโอกาสใน 
การสร้้างรายได้้ที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น จึงึมีีหลายบริษัทันำความเชื่่�อมาผสมกับสินค้้าหรืือบริการของตน ตัวัอย่่างเช่่น รายงาน
จาก The Standard ในปีี 2564 บริิษััท โทเทิ่่�ล แอ็็คเซ็็ส คอมมููนิิเคชั่่�น จำกััด หรืือดีีแทค ประสบความสำเร็็จ 
จากการทำการตลาดแบบเฉพาะบุุคคล (Personalize) โดยนำเอาความเชื่่�อมาผสมกัับข้้อมููล (Data) เป็็นการใช้้
ข้้อมููลที่่�มีีให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด สามารถตอบโจทย์์ได้้ตรงกัับความต้้องการของผู้้�บริิโภค ซึ่่�งดีีแทคถืือเป็็น 
ผู้้�ประกอบธุุรกิิจที่่�ให้้บริิการโครงข่่ายโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ในประเทศไทยที่่�เน้้นทำการตลาดโดยใช้้ “เบอร์์มงคล” มีี
การจับัมืือกับัหมอช้า้ง-ทศพร ศรีีตุลา ใช้ห้ลักัโหราศาสตร์เพ่ื่�อค้น้หาเบอร์ม์งคลเฉพาะบุคุคล ซึ่่�งอิงิจากความสัมัพันัธ์์
ดวงดาว ถืือเป็็นการเข้้าใจผู้้�บริิโภคมากกว่่าเดิิม ส่่งผลให้้ยอดขายเบอร์์มงคลของดีีแทคเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 3 เท่่า  
(The Standard Team, 2021)

นอกจากความเชื่่�อเรื่่�องหมายเลขโทรศััพท์์มงคลแล้้วยัังมีีความเชื่่�อเรื่่�องเลขทะเบีียนรถมงคลด้้วย โดยทาง
โหราศาสตร์เ์ปรีียบรถเป็น็บริวิารของเจ้า้ของรถยนต์ ์หากเลืือกเลขทะเบีียนรถที่่�เป็น็เลขมงคลก็จ็ะส่ง่เสริมิเจ้า้ของ
รถให้้เจอแต่่สิ่่�งดีี ไม่่ว่่าเป็็นการเรื่่�องการงาน โชคลาภ รวมถึึงความปลอดภััยในการขัับขี่่� (Beauty Editor, 2021) 
ทำให้้มีีคนจำนวนมากเข้้าแถวที่่�กรมการขนส่่งทางบกเพ่ื่�อขอจองเลขที่่�ตนต้้องการ จนมีีการพััฒนาเป็็นระบบ 
จองเลขทะเบีียนรถที่่�สามารถจองผ่่านทางเว็็บไซต์์ http://reserve.dlt.go.th/reserve ซึ่่�งการจองผ่่านเว็็บไซต์์
สามารถจองได้้ 3 ชนิิดแผ่่นป้้ายทะเบีียน ได้้แก่่ แผ่่นป้้ายทะเบีียนรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลไม่่เกิิน 7 คน รถยนต์์นั่่�ง
ส่่วนบุุคคลเกิิน 7 คน และรถยนต์์บรรทุุกส่่วนบุุคคล (TQM Insurance Broker, 2019) โดยใน 3 เดืือนแรกของ
ปีี 2565 มีีจำนวนรถจดทะเบีียนใหม่่ตามกฎหมายว่่าด้้วยรถยนต์์ทั้้�งสิ้้�น 787,679 คััน เป็็นรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคล
ไม่่เกิิน 7 คน จำนวน 180,264 คััน รถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลเกิิน 7 คน จำนวน 5,328 คััน และรถยนต์์บรรทุุก 
ส่่วนบุุคคล จำนวน 69,097 คััน (Department of Land Transport, 2022)

ลักัษณะแผ่่นป้้ายทะเบีียน มีีขนาดกว้้าง 15 เซนติเิมตร ยาว 34 เซนติเิมตร แบ่่งออกเป็็นสองบรรทััด ดังัแสดง
ในภาพ 1

ภาพ 1 แผ่่นป้้ายทะเบีียนรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลไม่่เกิิน 7 คน
ที่่�มา: Department of Land Transport (2021)

ปััจจุบุันักรมการขนส่่งทางบกเปิิดให้้จองเลขทะเบีียนรถผ่่านเว็บ็ไซต์ได้้เฉพาะเลขที่่�เปิิดให้้จองในแต่่ละช่่วงเวลา
นั้้�นเท่า่นั้้�น ไม่ส่ามารถเลืือกอักัษรประจำหมวดที่่�ตนเองต้อ้งการได้ ้ซึ่่�งประชาชนบางส่ว่นอาจจะไม่พ่ึงึพอใจอัักษร
ประจำหมวดหรืือเลขที่่�เปิิดให้้จองในขณะนั้้�นก็็ได้้ 
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ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้กำหนดคุุณลัักษณะของแผ่่นป้้ายทะเบีียนหมายถึึงตััวเลขและตััวอัักษรบนแถว 
ที่่� 1 ของแผ่่นป้้ายทะเบีียน โดยไม่่ได้้หมายถึงสีีตััวอัักษรหรืือภาพกราฟิิกบนแผ่่นป้้ายทะเบีียน และเม่ื่�อดููใน 
ภาพรวมแล้้ว ต้้องไม่่พ้้องกัับหมายเลขประมููลรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลไม่่เกิิน 7 คน จำนวน 301 หมายเลข  
ที่่�กรมการขนส่่งทางบกดำเนินิการเป็็นประจำทุกุเดืือนตามประกาศกรมการขนส่ง่ทางบก เรื่่�อง หลักัเกณฑ์์การกำหนด
ตััวอัักษรประจำหมวด และกำหนดหลัักเกณฑ์์ วิิธีีการ ระยะเวลา และเงื่่�อนไขการประมููลหมายเลขทะเบีียนรถ
ของแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถที่่�มีีลัักษณะพิิเศษสำหรัับรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลไม่่เกิินเจ็็ดคน พ.ศ. 2565. (Notification 
of department of land transport RE: Criteria for assigning categorical (Thai) alphabets and prescribing 
rules, procedures, periods and conditions for bidding 7-seater personal car auction license plates, 
B.E. 2565, 2022, 25 July) โดยคุุณลัักษณะที่่�นำมาพิิจารณามีี 3 คุุณลัักษณะดัังแสดงในภาพ 1 ได้้แก่่

1) เลขนำหน้้า หมายถึง เลขอารบิิค 1 ตัวั (ขีีดเส้้นใต้้สีีแดงในภาพ 1) ซึ่่�งอาจเป็็นได้้ตั้้�งแต่่ 1-9 และอยู่่�ด้้านหน้้า
ของตััวอัักษรประจำหมวด

2) อัักษรประจำหมวด หมายถึึง พยััญชนะไทย 2 ตััว (ขีีดเส้้นใต้้สีีฟ้้าในภาพ 1) ซึ่่�งเป็็นไปตามประกาศของ
กรมการขนส่่งทางบก เพ่ื่�อความเหมาะสมและหลีีกเลี่่�ยงกรณีีที่่�พยัญัชนะสองตััวผสมกันัแล้้วมีคีวามหมายในทางลบ
หรืือเป็็นคำไม่่สุุภาพ (Wongsupat, 2022)

3) เลขทะเบีียนรถ หมายถึึง หมายเลขทะเบีียนรถไม่่เกิิน 4 หลััก (ขีีดเส้้นใต้้สีีเขีียวในภาพ 1) ทั้้�งนี้้�ต้้องไม่่ 
พ้อ้งกัับหมายเลขประมููลรถยนต์์นั่่�งส่ว่นบุุคคลไม่่เกินิ 7 คน ที่่�กรมการขนส่่งทางบกดำเนิินการเป็็นประจำทุุกเดืือน

แม้้ว่่าหน่่วยงานราชการจะมิิใช่่หน่่วยงานที่่�แสวงหากำไร แต่่การหารายได้้เพ่ื่�อใช้้จ่่ายในส่่วนที่่�นอกเหนืือจาก 
งบประมาณแผ่่นดิินถืือเป็็นสิ่่�งที่่�จะช่่วยให้้หน่่วยงานของรััฐให้้บริการประชาชนได้้ดีีขึ้้�นและหลากหลายมากขึ้้�น  
แม้ว้่า่ที่่�ผ่า่นมาแผ่น่ป้า้ยทะเบีียนเป็น็สิ่่�งที่่�ได้ร้ับัความสนใจจากประชาชนมาก แต่ย่ังัอยู่่�ในวงจำกัดัของผู้้�มีรีายได้สู้งู
เท่า่นั้้�น ยังัไม่่ได้เ้ปิิดกว้้างสำหรัับประชาชนทั่่�วไปที่่�อาจไม่่ได้้ต้้องการ “เลขสวย” แบบพิเศษที่่�เปิิดประมูลู การศึกึษา
นี้้�เป็็นการศึึกษาเบื้้�องต้้นถึงึความคิดเห็็นและความต้องการของเจ้้าของรถยนต์์ต่่อคุุณลัักษณะของแผ่่นป้้ายทะเบีียน
และค่่าใช้้จ่่ายที่่�เจ้้าของรถยนต์์ยอมจ่่ายเพื่่�อครอบครองแผ่่นป้้ายทะเบีียนที่่�สามารถเลืือกคุุณลัักษณะได้้ ทั้้�งนี้้�  
ผู้้�วิิจััยมิได้้มีีเจตนาจะส่่งเสริิมความเชื่่�อแบบงมงาย แต่่เล็็งเห็็นว่่าเป็็นการดีีกว่่าถ้้าประชาชนมีีทางเลืือกเกี่่�ยวกัับ
แผ่่นป้้ายทะเบีียนที่่�ตรงกับัความต้องการมากขึ้้�น ซึ่่�งนอกจากจะทำให้้ประชาชนมีคีวามพึงึพอใจมากขึ้้�นแล้้ว ยังัช่่วย
ให้้ส่่วนราชการ (กรมการขนส่่งทางบก) มีีรายได้้ที่่�จะนำมาปรัับปรุุงการบริิการให้้แก่่ประชาชนเพิ่่�มขึ้้�นด้้วย

	
วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

1. เพื่่�อศึึกษาความคิิดเห็็นของเจ้้าของรถต่่อเลขทะเบีียนรถ
2. เพื่่�อศึึกษาคุุณลัักษณะของแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลไม่่เกิิน 7 คนที่่�เจ้้าของรถยนต์์ต้้องการ 
3. เพ่ื่�อศึกึษาค่่าแผ่่นป้้ายทะเบีียนที่่�เจ้้าของรถยินิดีีจ่่ายเพื่่�อครอบครองทะเบีียนรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุคุคลไม่่เกินิ 7 คน 

ที่่�มีีคุุณลัักษณะตามที่่�ต้้องการ 

การทบทวนวรรณกรรม
ลัักษณะพิิเศษสำหรัับแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถยนต์์
ประกาศกรมการขนส่่งทางบก เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์การกำหนดตััวอัักษรประจำหมวด และกำหนดหลัักเกณฑ์์  

วิธิีกีาร ระยะเวลา และเง่ื่�อนไขการประมููลหมายเลขทะเบีียนรถของแผ่น่ป้้ายทะเบีียนรถที่่�มีลีักัษณะพิิเศษสำหรัับ
รถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลไม่่เกิินเจ็็ดคน พ.ศ. 2565. (Notification of department of land transport RE: Criteria 
for assigning categorical (Thai) alphabets and prescribing rules, procedures, periods and conditions 
for bidding 7-seater personal car auction license plates, B.E. 2565, 2022, 25 July) เปิิดโอกาสให้้
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ประชาชนเสนอตััวอัักษร ผสมสระและวรรณยุุกต์์เป็็นคำหรืือข้้อความไม่่เกิิน 7 ตััว เพื่่�อใช้้กัับแผ่่นป้้ายทะเบีียน
รถยนต์์ ทั้้�งน้ี้�จะต้้องเป็็นไปตามเงื่่�อนไขและกฎเกณฑ์์ที่่�กำหนด โดยกรมการขนส่่งทางบกนำรายได้้จากแผ่่นป้้าย
ทะเบีียนรถยนต์์ที่่�มีลีักัษณะพิเิศษนี้้� รวมทั้้�งแบบเดิมิที่่�เปิิดประมูลูทุกุเดืือนเข้้ากองทุนุเพื่่�อความปลอดภัยัในการใช้้รถ
ใช้้ถนน (กปถ.) เพื่่�อใช้้สำหรัับการแก้้ไขปััญหาอุุบััติิเหตุุที่่�เกิิดจากการใช้้รถใช้้ถนน โดยไม่่ใช้้งบประมาณของทาง
ราชการ (Aksararak, 2021) การประมููลแต่่ละครั้้�งมีีพบว่่ารายได้้สููงมาก โดยในการประมููลครั้้�งที่่� 2 เมื่่�อวัันที่่� 3 
สิิงหาคม 2565 มีียอดเงิินรายได้้จากการประมููลนำเข้้ากองทุุนเพื่่�อความปลอดภััยในการใช้้รถใช้้ถนนรวมทั้้�งสิ้้�น 
126,010,000 บาท (Ngoencharoen, 2022) อย่่างไรก็็ตาม จากการสืืบค้้นพบว่่า ในทางการตลาดยัังมีีการรัับ
ซื้้�อ ขาย จองทะเบีียนสวย และทะเบีียนมงคลนอกเหนืือจาก 301 หมายเลข ที่่�กรมการขนส่่งทางบกให้้ประมููล  
ในกรณีีดังักล่่าวผู้้�สนใจสามารถกำหนดคุณลักัษณะที่่�ต้้องการได้้ โดยมีีค่า่ใช้จ่้่ายในการบริการมากหรืือน้อ้ยขึ้้�นกับั
คุณุลัักษณะของแผ่น่ป้า้ยทะเบีียนที่่�ต้อ้งการ โดยผู้้�ให้้บริการดัังกล่่าวมีีทั้้�งในตลาดขายของบนโลกออนไลน์ ์(Market 
Place) รายใหญ่่ เช่่น Lazada และ Shopee และรายย่่อยอื่่�น ๆ ข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์เหล่่านี้้�ล้้วนสะท้้อนให้้เห็็น
ความต้องการแผ่น่ป้้ายทะเบีียนที่่�มีีคุณุลักัษณะที่่�พึงึประสงค์์ของประชาชนในราคาที่่�คนธรรมดาสามารถซื้้�อหาได้้ 
และเป็็นช่่องทางนำรายได้้เข้้ากรมการขนส่่งทางบกและ กปถ. ต่่อไป

แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับความเชื่่�อ
ความเชื่่�อ หมายถึง ความรู้้�สึกนึึกคิิดของคนในสัังคมที่่�ยึดึมั่่�น และยอมรับในสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�ง อาจมีีเหตุุผลหรืือไม่่

ก็ไ็ด้้ เช่่น เชื่่�อเรื่่�องผีี เทวดา เชื่่�อเรื่่�องกฎแห่่งกรรม ซึ่่�งความเชื่่�อจะเป็็นตััวกำหนดพฤติกิรรมของมนุษุย์์ ตัวัอย่่างเช่่น 
ถ้้าเชื่่�อในกฎแห่่งกรรม คนที่่�มีคีวามเชื่่�อเรื่่�องนี้้�จะกระทำแต่่ความดีี ไม่่ทำให้้ผู้้�อื่�นเดืือดร้อน (Kangvanvanich, 2013) 
นอกจากนั้้�น ความเชื่่�อทำให้เ้กิดิความมั่่�นใจและความสบายใจ ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัความเชื่่�อเรื่่�องเลขทะเบีียนรถมงคล 
ที่่�มีีวิธีีการดูผูลรวมเลขทะเบีียนรถด้ว้ยเลข 1 หลััก เป็น็การนำเลขท้า้ยทะเบีียนรถมาบวกกันัให้ไ้ด้้เลข 1 หลััก เช่น่ 
8กฉ2898 รวมเลขได้้ 2+8+9+8 = 27 แล้้วนำ 2+7 = 9 เมื่่�อได้้ผลรวมเลขทะเบีียนรถแล้้ว ตััวเลขแต่่ละตััวจะมีี
ความหมายที่่�แตกต่่างกััน เช่่น ถ้้าผลรวมได้้เลข 9 จะมีีสิ่่�งศัักดิ์์�สิิทธิ์์�คุ้้�มครอง แคล้้วคลาดปลอดภััย และปราศจาก
อุุบััติิเหตุุต่่าง ๆ หรืือถ้้าผลรวมได้้เลข 3 จะทำให้้ขัับรถใจร้้อน เฉี่่�ยวชนบ่่อย มัักมีีอุุปสรรค และเจ็็บป่่วย เป็็นต้้น 
(Siam Commercial Bank PCL., n.d.) ซึ่่�งการที่่�ผู้้�บริโภคมีีความเชื่่�อเลขมงคลจะส่่งผลต่อความต้องการจอง
หมายเลขทะเบีียนรถ เพื่่�อให้้ได้้ครอบครองในหมายเลขที่่�ตนเองต้้องการ

แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับความเต็็มใจจ่่าย (Willingness to Pay: WTP)
ความเต็็มใจจ่่าย หมายถึึง การที่่�ผู้้�ซื้้�อมีีความยิินยอม มีีความพึึงพอใจ และเต็็มใจที่่�จะจ่่ายเงิินเพื่่�อให้้ได้้สิินค้้า

หรืือบริิการนั้้�น ๆ โดยตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�ซื้้�อ (Luangchangthong, 2015) ซึ่่�งการที่่�ผู้้�ซื้้�อยิินดีีหรืือ
เต็็มใจจ่่ายสำหรัับสินค้้าหรืือบริิการนั้้�นมากน้้อยเพีียงใดขึ้้�นอยู่่�กับการตระหนัักในคุุณค่่าของสิินค้้าหรืือบริิการว่่า
จะให้อ้รรถประโยชน์ ์(Utility) หรืือความพอใจ (Preference) ที่่�ได้จ้ากสินิค้า้หรืือบริกิารนั้้�นอย่า่งไร (Preedasak, 
2013) และมีีวิธิีกีารประเมินิค่่าที่่�อาจเป็็นไปได้้หรืือการประเมินิค่่าเสมอเหมืือน (Contingent Valuation Method: 
CVM) เป็็นวิธิีกีารประเมินิมูลูค่าโดยทางอ้้อม เป็็นการสมมติเิหตุกุารณ์์ที่่�เป็็นทางเลืือกขึ้้�นมา ซึ่่�งเหตุกุารณ์์นั้้�นอาจ
ทำให้้ผู้้�บริิโภคได้้ประโยชน์์หรืือเสีียประโยชน์์ก็็ได้้ แล้้วถามผู้้�บริิโภคว่่าถ้้าเขาต้้องเผชิิญกัับเหตุุการณ์์นั้้�น ผู้้�บริิโภค
ยิินดีีที่่�จะจ่่ายเป็็นจำนวนเท่่าใด (Kamolcharuphisuth, 2011)

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
Buawech (2021) ได้้ทำการศึกึษาปััจจัยัที่่�มีีผลต่อการตัดัสินิใจซื้้�อแผ่่นป้้ายทะเบีียนประมููลรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุคุคล

ไม่่เกินิ 7 คน ของผู้้�บริโิภคในจังัหวัดันครปฐมพบว่า ปััจจัยด้้านทััศนคติิและความเชื่่�อศาสตร์ของตัวัเลขส่่งผลทางบวก
ต่่อการตััดสิินใจซื้้�อแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถ โดยสอดคล้้องกัับ Ng, Chong, and Du (2010) ที่่�ศึึกษาเรื่่�องเลขมงคล
มีีผลต่อราคาการประมูลูแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถในฮ่่องกงพบว่า แผ่่นป้้ายทะเบีียนรถที่่�มีหีมายเลข 8 จะมีรีาคาสูงูขึ้้�น 
แต่่หากเป็็นหมายเลข 4 จะมีีราคาต่่ำลง และ Hock-Eam, Wong, and Hiau Abdullah (2020) ที่่�ศึึกษาเรื่่�อง
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เลขมงคลหมายเลข 8 ในแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถ โดยความเชื่่�อของคนจีีนถืือว่่าเลข 8 เป็็นเลขนำโชค ซึ่่�งผลการวิิเคราะห์์
แสดงให้้เห็็นว่่า ผู้้�ชนะประมููลชาวจีีนจะจ่่ายเงิินมากกว่่าผู้้�ชนะประมููลที่่�ไม่่ใช่่ชาวจีีนอย่่างมีีนัยสำคััญ อีีกทั้้�ง 
Kanaratana (2017) ได้้ศึึกษาบทสะท้้อนความคิดิเห็น็จากกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้เสีียจากการประมููลแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถ 
พบว่่า วิิธีีการเลืือกเลขทะเบีียนรถมีีหลายวิิธีี เช่่น ความชอบส่่วนตััว เลขเหมืือนที่่�ครอบครััวใช้้อยู่่� การเลืือกตาม
วันัเกิดิหรืือดูจูากตำราโหราศาสตร์ ์การมีคีวามเชื่่�อเรื่่�องศาสตร์ต์ัวัเลข และความศรัทัธาในเลขมงคลของแผ่น่ป้า้ย
ทะเบีียนรถที่่�ได้ร้ับัการปลุกุเสกจากเกจิอิาจารย์์ชื่่�อดังันั้้�นมีีผลต่อ่การตัดัสินิใจประมูลูแผ่น่ป้า้ยทะเบีียนรถ และยังั
สามารถสร้้างมูลูค่าให้้กับัแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถได้้ นอกจากนั้้�น Wongsomret (2017) พบว่า วิธิีกีารเลืือกเลขประมูลู
นั้้�นเป็็นการเลืือกโดยใช้้ความชอบส่่วนตััวมากที่่�สุุด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Yonchorhor (2014) และ 
Karnjanapokin (2018) พบว่่า การรัับรู้้�ความต้้องการทางจิิตวิิทยาและพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคมีีความสััมพัันธ์์กัับ 
การประมููลแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถ โดยผู้้�เข้้าร่่วมประมููลจะให้้ความสำคััญกัับความศรััทธาต่่อป้้ายทะเบีียนที่่�ได้้รัับ
การปลุุกเสกจากพระเกจิิอาจารย์์ชื่่�อดัังมาเป็็นอัันดัับแรก และมีีพฤติิกรรมการเข้้าร่่วมประมููลเพื่่�อเก็็บเลขสวยไว้้
ใช้้สำหรัับรถในครอบครััวเป็็นหลััก

กรอบแนวคิิดของการศึึกษา
วััตถุุประสงค์์หลัักคืือการศึึกษาเกี่่�ยวกัับแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลไม่่เกิิน 7 คน ในด้้านคะแนน

ความชอบต่อคุุณลัักษณะ และราคาแผ่่นป้้ายทะเบีียนที่่�เจ้้าของรถยินยอมจ่่าย โดยเปรีียบเทีียบตามลัักษณะ 
ส่่วนบุุคคลของเจ้้าของรถ ดัังแสดงในภาพ 2

ภาพ 2 กรอบแนวคิิดของการศึึกษา

วิิธีีดำเนิินการศึึกษา
การศึึกษาครั้้�งน้ี้�ผู้้�วิจัยัได้้กำหนดวิธีกีารศึึกษาโดยใช้้ระเบีียบวิธีีวิจิัยัเชิงิปริิมาณ โดยใช้้รููปแบบการวิิจัยัเชิงิสำรวจ 
ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
ประชากรคืือ เจ้้าของรถยนต์์ซึ่่�งหมายถึึงผู้้�ที่่�ครอบครองรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลไม่่เกิิน 7 คน หรืือผู้้�ที่่�กำลัังจะ

ซื้้�อรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลไม่่เกิิน 7 คน (คัันใหม่่) จากสถิิติิจำนวนรถจดทะเบีียนใหม่่ตามกฎหมายว่่าด้้วยรถยนต์์ 
และกฎหมายว่่าด้้วยการขนส่่งทางบกปีี พ.ศ. 2565 รวมทั่่�วประเทศ (Department of Land Transport, 2022)  
พบว่่า รถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลไม่่เกิิน 7 คน ที่่�จดทะเบีียนใหม่่ระหว่่างเดืือนมกราคม - มีีนาคม 2565 มีีจำนวนรวม
ทั้้�งสิ้้�น 180,264 คััน 

ผู้้�วิิจััยคำนวณขนาดตััวอย่่างจากสููตรของ Cochran (1963)  โดยกำหนดความคลาดเคลื่่�อนของการประมาณ
ค่า่เฉลี่่�ยตัวัอย่า่งด้ว้ยค่าเฉลี่่�ยประชากรให้ม้ีีค่า่ไม่เ่กินิ e = 0.1 ที่่�ระดับัความเชื่่�อมั่่�น 0.95 เมื่่�อค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
เท่่ากับัσ= 1 และขนาดประชากรมีีค่าอย่่างน้้อย N = 180,264 พบว่า ขนาดตัวอย่่างมีีค่าอย่่างต่่ำ n = 384 คน 
อย่่างไรก็็ตาม เมื่่�อดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลในระหว่่างเดืือนเมษายน-พฤษภาคม 2565 ปรากฏว่่ามีีผู้้�ตอบ
แบบสอบถามทั้้�งสิ้้�น 430 คน

ลัักษณะส่่วนบุุคคล
ของเจ้้าของรถยนต์์

- เพศ
- อายุุ
- การศึึกษา
- อาชีีพ
- รายได้้

แผ่่นป้้ายทะเบีียนรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลไม่่เกิิน 7 คน
- คะแนนความชอบต่่อคุุณลัักษณะต่่าง ๆ
- ราคาแผ่่นป้้ายทะเบีียนที่่�เจ้้าของรถยิินยอมจ่่าย  
  เมื่่�อเลืือกคุุณลัักษณะที่่�ต้้องการได้้
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เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ใช้้แบบสอบถามออนไลน์์ (Online Questionnaire) เป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บรวบรวม 

ประกอบด้้วยคำถามคััดกรอง 1 ข้้อ และส่่วนประกอบอื่่�น ๆ 4 ส่่วน ดัังต่่อไปนี้้�
ส่่วนที่่� 1 ลัักษณะทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้้วย เพศ อายุุ การศึึกษา อาชีีพ และรายได้้เฉลี่่�ย

ต่่อเดืือน 
ส่ว่นที่่� 2 ความคิดเห็น็เกี่่�ยวกับัเลขมงคลประกอบด้้วย ความสำคััญในการเลืือกเลขทะเบีียน อิทิธิพิลที่่�ได้้จาก

การเลืือกเลข เหตุุผลที่่�สำคัญัในการเลืือก การเลืือกบริการเสริิมหรืือไม่ ่หากมีีการปลุุกเสกหรืือผ่า่นพิิธีเีสริมิมงคล 
และมีีความเชื่่�อเรื่่�องเลขมงคลมากน้้อยเพีียงใด

ส่่วนที่่� 3 คุณุลักัษณะของแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุคุลไม่่เกินิ 7 คน ที่่�ชอบ (ต้้องการครอบครอง) เป็็น 
การนำชุุดคุุณลัักษณะต่่าง ๆ  ที่่�ผู้้�วิิจััยกำหนดให้้ผู้้�ตอบแบบสอบถามเลืือกระดัับความชอบในแต่่ละชุุดคุุณลัักษณะ
โดยให้้ระบุุค่่า 0 – 10 (0 คืือ ไม่่ชอบ และ 10 คืือ ชอบมากที่่�สุุด) 

คุณุลักัษณะของแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุคุคลไม่่เกินิ 7 คนที่่�พิจิารณาครั้้�งนี้้�มี ี3 ด้้านดังัได้้กล่่าวมาแล้้ว 
ในที่่�นี้้�กำหนดตััวเลืือกแต่่ละคุุณลัักษณะไว้้ดัังแสดงในตาราง 1

ตาราง 1 ตััวเลืือกของคุุณลัักษณะ (Attribute) ที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�

คุุณลัักษณะ* ตััวเลืือก

1. เลขนำหน้้า เลืือกเลขใดก็็ได้้	    VS  เลืือกไม่่ได้้/ไม่่ให้้เลืือก

2. อัักษรประจำหมวด เลืือกตััวอัักษรใดก็็ได้้     VS  เลืือกไม่่ได้้/ไม่่ให้้เลืือก

3. เลขทะเบีียนรถ เลืือกเลขได้้ 3 - 4 ตััว    VS  เลืือกเลขได้้ 1 - 2 ตััว 	   VS เลืือกไม่่ได้้/ไม่่ให้้เลืือก

*ดููภาพ 1 ประกอบ

เมื่่�อนำคุุณลัักษณะของแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถยนต์์มาจััดหมวดหมู่่� (Combination) แล้้วจะได้้ชุุดคุุณลัักษณะ
ทั้้�งหมด 12 ชุุด ดัังแสดงในตาราง 2		

ตาราง 2 ชุุดคุุณลัักษณะที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�

ชุุดคุุณลัักษณะ เลขนำหน้้า อัักษรประจำหมวด เลขทะเบีียนรถ

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

(10)

(11)

(12)

เลืือกเลขใดก็็ได้้

เลืือกเลขใดก็็ได้้

เลืือกเลขใดก็็ได้้

เลืือกเลขใดก็็ได้้

เลืือกเลขใดก็็ได้้

เลืือกเลขใดก็็ได้้

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกตััวอัักษรใดก็็ได้้

เลืือกตััวอัักษรใดก็็ได้้

เลืือกตััวอัักษรใดก็็ได้้

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกตััวอัักษรใดก็็ได้้

เลืือกตััวอัักษรใดก็็ได้้

เลืือกตััวอัักษรใดก็็ได้้

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกเลขได้้ 1 - 2 ตััว

เลืือกเลขได้้ 3 - 4 ตััว

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกเลขได้้ 1 - 2 ตััว

เลืือกเลขได้้ 3 - 4 ตััว

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกเลขได้้ 1 - 2 ตััว

เลืือกเลขได้้ 3 - 4 ตััว

เลืือกไม่่ได้้

เลืือกเลขได้้ 1 - 2 ตััว

เลืือกเลขได้้ 3 - 4 ตััว

เลืือกไม่่ได้้
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ส่่วนที่่� 4 ความเต็็มใจจ่่ายในการครอบครองแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุคุคลไม่่เกินิ 7 คน เป็็นการสมมติิ
เหตุุการณ์์ขึ้้�นมาเพื่่�อให้้ผู้้�ตอบแบบสอบถามระบุุความเต็็มใจจ่่าย เช่่น ถ้้าท่่านสามารถเลืือกได้้เฉพาะเลขนำหน้้า 
แต่่ไม่่สามารถเลืือกอัักษรประจำหมวดและเลขทะเบีียนรถได้้ 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
การเปรีียบเทีียบความชอบของเจ้้าของรถยนต์์ที่่�มีีต่อคุุณลัักษณะต่่าง ๆ  ของแผ่่นป้้ายทะเบีียน ใช้้วิิธีกีารทดสอบ

ค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนความชอบด้้วยการทดสอบทีี (t tests) และการทดสอบเอฟ (F tests) หรืือการวิิเคราะห์ ์
ความแปรปรวน (ANOVA) ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กัับความเหมาะสมของข้้อมููลหรืือสถานการณ์์ ในกรณีีที่่�ปฏิิเสธสมมุุติิฐาน
เมื่่�อเปรีียบเทีียบค่า่เฉลี่่�ยด้ว้ยการวิเิคราะห์ค์วามแปรปรวนแล้ว้ ในที่่�นี้้�จะใช้ก้ารทดสอบเอชเอสดีีของทูกูีีย์ ์(Tukey’s 
HSD) สำหรัับการเปรีียบเทีียบพหุุคููณ (Multiple Comparison)

ผลการศึึกษา
ลัักษณะทั่่�วไปของตััวอย่่าง
งานวิิจััยนี้้�เก็็บรวบรวมแบบสอบถามจากเจ้้าของรถยนต์์ จำนวน 430 คน เป็็นเพศหญิิงร้้อยละ 57.44 ซึ่่�ง

มากกว่่าเพศชาย ช่่วงอายุุที่่�มีีสััดส่วนสููงที่่�สุุดคืือ ช่่วงอายุุ 30 – 39 ปีี คิิดเป็็นร้้อยละ 41.16 รองลงมา คืือ  
20 – 29 ปีี คิิดเป็็นร้้อยละ 36.05 ส่่วนใหญ่่สำเร็็จการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีหรืือเทีียบเท่่าคิิดเป็็นร้้อยละ 73.49 
รองลงมาคืือ มีีการศึึกษาสููงกว่่าปริิญญาตรีีคิดเป็็นร้้อยละ 16.28 อาชีีพที่่�มีีสัดส่่วนสููงที่่�สุุดคืือ พนัักงานเอกชน 
คิิดเป็็นร้้อยละ 51.40 รองลงมาคืือ ข้้าราชการ/พนัักงานรััฐคิิดเป็็นร้้อยละ 27.90 และส่่วนใหญ่่มีีรายได้้เฉลี่่�ย 
ต่่อเดืือน 15,000 – 29,999 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 59.07 รองลงมาคืือ 30,000 – 44,999 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 
21.16 ดัังรายละเอีียดแสดงในตาราง 3

ตาราง 3 จำนวนและร้้อยละของเจ้้าของรถยนต์์จำแนกตามลัักษณะทั่่�วไป

ลัักษณะทั่่�วไป จำนวน (คน) ร้้อยละ
เพศ

หญิิง
ชาย

247
183

57.44
42.56

อายุุ
20 - 29 ปีี
30 - 39 ปีี
40 ปีีขึ้้�นไป

155
177
98

36.05
41.16
22.79

การศึึกษา
ต่่ำกว่่าปริิญญาตรีี
ปริิญญาตรีีหรืือเทีียบเท่่า
สููงกว่่าปริิญญาตรีี

44
316
70

10.23
73.49
16.28

อาชีีพ
พนัักงานเอกชน
ข้้าราชการ/พนัักงานรััฐ
ธุุรกิิจส่่วนตััว/เจ้้าของ
อื่่�น ๆ

221
120
67
22

51.40
27.90
15.58
  5.12

รายได้้
น้้อยกว่่า 15,000 บาท
15,000 - 29,999 บาท
30,000 - 44,999 บาท
45,000 บาท ขึ้้�นไป

37
254
91
48

  8.60
59.08
21.16
11.16



9
Journal of Social Sciences and Humanities Research in Asia 29(1), Jan.-Apr. 1-17 

Rundon, T., Theerawanviwat, D., & Siripanich, P.

ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับเลขทะเบีียนรถ
ผลการศึกึษาความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับเลขทะเบีียนรถพบว่า เจ้า้ของรถยนต์์พิจิารณาเลืือกเลขทะเบีียนรถในด้า้น

โชคลาภ เงิินทองมากกว่่าด้้านอ่ื่�น ๆ  คิดิเป็็นร้้อยละ 32.34 รองลงมาตามลำดัับคืือ ด้้านความปลอดภัยคิดิเป็็นร้้อยละ 
25.81 และด้า้นการงานคิดิเป็น็ร้อ้ยละ 17.44 ทั้้�งนี้้�เหตุผุลหลักัที่่�ทำให้เ้ลืือกเลขทะเบีียนรถ (ถ้า้เลืือกได้)้ คืือ เลืือก
เลขทะเบีียนรถจากความสบายใจ/สิิริิมงคลคิิดเป็็นร้้อยละ 53.03 รองลงมาคืือ ความปลอดภััย/ความมั่่�นใจใน 
การขัับขี่่�คิิดเป็็นร้้อยละ 29.53 และความสอดคล้้องกัับเลขทะเบีียนรถคัันอื่่�นที่่�มีีคิิดเป็็นร้้อยละ 10.00

ในส่่วนของผู้้�ที่่�มีีอิทิธิผิลต่อ่การเลืือกเลขทะเบีียนรถพบว่า่ ส่่วนใหญ่่ตััดสินิใจเลืือกเลขทะเบีียนรถด้้วยตััวเอง
เป็็นหลักัคิดิเป็็นร้้อยละ 55.11 รองลงมาคืือ ครอบครััวคิดิเป็็นร้้อยละ 27.44 และผู้้�เชี่่�ยวชาญ/หมอดูู/พระคิดิเป็็น
ร้้อยละ 16.05 โดยมีีความเชื่่�อเรื่่�องเลขมงคลในระดัับเฉย ๆ กัับค่่อนข้้างเชื่่�อใกล้้เคีียงกัันคืือร้้อยละ 38.37 และ 
ร้้อยละ 38.61 ตามลำดับั นอกจากนั้้�น หากมีีบริิการเสริิมอื่่�น ๆ  เช่่น พิิธีีเสริิมมงคล ส่่วนใหญ่่ยิินดีีใช้้บริิการคิิดเป็็น
ร้้อยละ 65.35 ดัังรายละเอีียดแสดงไว้้ในตาราง 4

ตาราง 4 ร้้อยละของเจ้้าของรถยนต์์จำแนกตามความคิิดเห็็นต่่อประเด็็นต่่าง ๆ  เกี่่�ยวกัับการเลืือกเลขทะเบีียนรถ

ประเด็็น ร้้อยละ

ด้้านที่่�พิิจารณาในการเลืือกเลขทะเบีียนรถ
ด้้านโชคลาภ เงิินทอง
ด้้านความปลอดภััย
ด้้านการงาน
ด้้านความง่่ายในการจดจำ
ด้้านสุุขภาพ
ด้้านความรััก
ทุุกด้้าน
ด้้านเสน่่ห์์ วาจา

32.34
25.81
17.44
14.88
5.81
2.09
1.40
0.23

ด้้านความเชื่่�อเรื่่�องเลขมงคล
ไม่่เชื่่�อเลย
ค่่อนข้้างไม่่เชื่่�อ
เฉย ๆ
ค่่อนข้้างเชื่่�อ
เชื่่�อมาก

3.72
3.49

38.37
38.61
15.81

ด้้านเหตุุผลหลัักที่่�ทำให้้เลืือกเลขทะเบีียนรถ
ความสบายใจ/เป็็นสิิริิมงคล
ความปลอดภััย/ความมั่่�นใจในการขัับขี่่�
สอดคล้้องกัับเลขทะเบีียนรถคัันอื่่�นที่่�มีี
เพิ่่�มมููลค่่าให้้รถยนต์์
จำง่่าย
ทุุกด้้าน

53.03
29.53
10.00
5.58
0.93
0.93

ด้้านผู้้�มีีอิิทธิิพลในการเลืือกเลขทะเบีียนรถ
ตนเอง
ครอบครััว
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ/หมอดูู/พระ
เพื่่�อน

55.11
27.44
16.05
1.40

บริิการเสริิม เช่่น ทำพิิธีีเสริิมมงคล
สนใจ
ไม่่สนใจ

65.35
34.65
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คุุณลัักษณะของแผ่่นป้้ายทะเบีียนที่่�ชอบ (ต้้องการครอบครอง)
ชุดุคุณลักัษณะของแผ่น่ป้้ายทะเบีียนที่่�ศึกึษาในครั้้�งน้ี้�มีีทั้้�งหมด 12 ชุดุ ดังัแสดงในตาราง 2 มีีค่า่เฉลี่่�ยคะแนน

ความชอบ ดัังแสดงในตาราง 5

ตาราง 5 ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความชอบของเจ้้าของรถยนต์์ต่่อชุุดคุุณลัักษณะของแผ่่นป้้ายทะเบีียนที่่�ศึึกษา 

ชุุดคุุณลัักษณะ ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความชอบ

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)

(10)
(11)
(12)

7.12 [2]
8.66 [1]
5.12 [9]
5.96 [6]
6.82 [3]
4.40 [10]
5.60 [7]
6.70 [4]
4.36 [11]
5.17 [8]
6.30 [5]
2.69 [12]

หมายเหตุุ: ค่่าใน [ ] แสดงลำดัับที่่�ตามค่่าเฉลี่่�ยระดัับความชอบจากมากไปหาน้้อย

เพื่่�อความเหมาะสมและกระชัับ ในที่่�นี้้�จะพิิจารณาเฉพาะชุุดคุณลักัษณะที่่�มีีค่า่เฉลี่่�ยคะแนนความชอบมากกว่่า 
6 คะแนนขึ้้�นไป (จากคะแนนเต็็ม 10 คะแนน) ซึ่่�งมีี 5 ชุุดและนำมาจััดลำดัับใหม่่ตามคะแนนเฉลี่่�ยความชอบจาก
มากไปน้้อย ดัังแสดงในตาราง 6

ตาราง 6 ชุุดคุุณลัักษณะของแผ่่นป้้ายทะเบีียนที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความชอบตั้้�งแต่่ 6 คะแนนขึ้้�นไป 

ชุุดคุุณลัักษณะ
คุณลักษณะ ค่่าเฉลี่่�ย

คะแนนความชอบ = เลขนำหน้้า  = อักษรประจำ�ำหมวด  = เลขทะเบีียนรถ

ชุุดคุุณลัักษณะ 1   4 8.66

ชุุดคุุณลัักษณะ 2   2 7.12

ชุุดคุุณลัักษณะ 3   4 6.82

ชุุดคุุณลัักษณะ 4   4 6.70

ชุุดคุุณลัักษณะ 5   4 6.30

หมายเหตุุ:  คืือ เลืือกได้้,   คืือ เลืือกไม่่ได้้/ไม่่ให้้เลืือก, 2 คืือ เลืือกได้้ 1 – 2 ตััว และ 4 คืือ เลืือกได้้ 3 – 4 ตััว

ในภาพรวมพบว่่า ชุุดคุุณลัักษณะ 1 มีีคะแนนสููงถึึง 8.66 คะแนน จากคะแนนเต็็ม 10 คะแนน ซึ่่�งไม่่น่่า 
แปลกใจเนื่่�องจากเป็น็ชุดุคุณลักัษณะที่่�สามารถเลืือกได้้เองทั้้�ง 3 คุณุลัักษณะ ตั้้�งแต่เ่ลขนำหน้า้ อักัษรประจำหมวด 
และเลขทะเบีียนรถได้้ 3 - 4 ตััว รองลงมาคืือชุุดคุุณลัักษณะ 2 คืือ สามารถเลืือกเลขนำหน้้า อัักษรประจำหมวด 
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และเลขทะเบีียนรถได้้ 1 – 2 ตัวั โดยมีีค่าเฉลี่่�ยคะแนนความชอบเท่่ากับั 7.12 คะแนน ถัดัมาคืือชุดุคุณุลักัษณะ 3 
สามารถเลืือกเลขนำหน้้าและเลขทะเบีียนรถได้้ 3 – 4 ตัวั แต่่ไม่่สามารถเลืือกอัักษรประจำหมวดได้้ ชุดุนี้้�มีีค่าเฉลี่่�ย
คะแนนความชอบเท่่ากับั 6.82 คะแนน ชุดุคุณุลักัษณะ 4 คืือสามารถเลืือกอัักษรประจำหมวด และเลขทะเบีียนรถได้้ 
3 – 4 ตัวั แต่่ไม่่สามารถเลืือกเลขนำหน้้าได้้ ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความชอบเท่่ากับั 6.70 คะแนน และชุดุคุณุลักัษณะ 5 
คืือ สามารถเลืือกได้้เพีียงเลขทะเบีียนรถ 3 – 4 ตัวั แต่่ไม่่สามารถเลืือกเลขนำหน้้าและอัักษรประจำหมวดได้้ค่่าเฉลี่่�ย
คะแนนความชอบเท่่ากับั 6.30 คะแนน เห็็นได้้ว่่า ชุดุคุณุลักัษณะทั้้�ง 5 ชุดุนี้้�เป็็นชุดุที่่�สามารถเลืือกเลขทะเบีียนรถ
ได้้ โดยมีีเพีียงชุุดเดีียวเท่่านั้้�นที่่�เลืือกได้้เลขทะเบีียนรถได้้เพีียง 1 – 2 ตััว นอกจากนั้้�นเลืือกเลขทะเบีียนรถได้้  
3 – 4 ตััว นั่่�นคืือชุุดคุุณลัักษณะที่่�ไม่่สามารถเลืือกเลขเลขทะเบีียนรถได้้จะมีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความชอบน้้อย

เมื่่�อพิิจารณาค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความชอบชุดคุุณลัักษณะทั้้�ง 5 ชุุดจำแนกตามลัักษณะทั่่�วไป ผลการศึึกษา 
แสดงไว้้ในตาราง 7 สรุปุได้้ว่่า เม่ื่�อใช้้การทดสอบทีี (t tests) เปรีียบเทีียบระหว่่างชายและหญิงิ และใช้้การทดสอบ
เอฟ (F tests) เปรีียบเทีียบระหว่่างช่่วงอายุุต่่าง ๆ แล้้ว พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความชอบทั้้�ง 5 ชุุดคุุณลัักษณะ
ใกล้้เคีียงกััน (ไม่่มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ)

ตาราง 7 ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความชอบแต่่ละชุุดคุุณลัักษณะของแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถ (คะแนนเต็็ม 10 คะแนน)  
	    จำแนกตามลัักษณะทั่่�วไป

ลัักษณะทั่่�วไป

ชุุดคุุณลัักษณะ 1 ชุุดคุุณลัักษณะ 2 ชุุดคุุณลัักษณะ 3 ชุุดคุุณลัักษณะ 4 ชุดุคุณุลักัษณะ 5

              
  4   2   4   4   4

ภาพรวม 8.66 7.12 6.82 6.70 6.30

เพศ
ชาย
หญิิง

8.64
8.66

6.99
7.22

6.74
6.88

6.78
6.63

6.31
6.30

อายุุ
 20 – 29 ปีี
 30 – 39 ปีี
 40 ปีีขึ้้�นไป

8.55
8.73
8.68

7.00
7.19
7.20

6.57
7.04
6.82

6.43
6.86
6.81

6.19
6.40
6.32

การศึึกษา
 ต่่ำกว่่า ป.ตรีี
 ป.ตรีี/เทีียบเท่่า
 สููงกว่่า ป.ตรีี

8.45
8.74
8.40

7.14
7.20
6.76

7.09
6.84
6.56

7.27
6.70
6.33

6.89*
6.36*
5.69*

อาชีีพ
 ข้้าราชการ/พนัักงานรััฐ
 พนัักงานเอกชน
 ธุุรกิิจส่่วนตััว/เจ้้าของ
 อื่่�น ๆ

8.59
8.83
8.19
8.64

7.01
7.14
7.07
7.73

6.60
6.92
6.82
7.00

6.38
6.84
6.76
6.77

5.93
6.56
6.13
6.32

รายได้้
 น้้อยกว่่า 15,000 บาท
 15,000 – 29,999 บาท
 30,000 – 44,999 บาท
 45,000 บาทขึ้้�นไป

7.92*
8.70
8.91*
8.52

6.78
7.11
7.22
7.25

6.70
6.83
6.85
6.81

6.76
6.67
6.75
6.69

6.41
6.42
6.05
6.08

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05



Journal of Social Sciences and Humanities Research in Asia 29(1), Jan.-Apr. 1-17 
Rundon, T., Theerawanviwat, D., & Siripanich, P.12

หมายเหตุุ:   คืือ เลขนำหน้้า,  คืือ อัักษรประจำหมวด และ  คืือ เลขทะเบีียนรถ

 คืือ เลืือกได้้,   คืือ เลืือกไม่่ได้้/ไม่่ให้้เลืือก, 2 คืือ เลืือกได้้ 1 - 2 ตััว และ 4 คืือ เลืือกได้้ 3 - 4 ตััว
คุุณลัักษณะ 1 คืือ สามารถเลืือกเลขนำหน้้า อัักษรประจำหมวด และเลขทะเบีียนรถได้้ 3 - 4 ตััว
คุุณลัักษณะ 2 คืือ สามารถเลืือกเลขนำหน้้า อัักษรประจำหมวด และเลขทะเบีียนรถได้้ 1 - 2 ตััว
คุุณลัักษณะ 3 คืือ สามารถเลืือกเลขนำหน้้า และเลขทะเบีียนรถได้้ 3 - 4 ตััว แต่่ไม่่สามารถเลืือกอัักษรประจำ
หมวดได้้
คุุณลัักษณะ 4 คืือ สามารถเลืือกอัักษรประจำหมวด และเลขทะเบีียนรถได้้ 3 - 4 ตััว แต่่ไม่่สามารถเลืือกเลข
นำหน้้าได้้
คุุณลัักษณะ 5 คืือ สามารถเลืือกเลขทะเบีียนรถได้้ 3 - 4 ตััว แต่่ไม่่สามารถเลืือกเลขนำหน้้าและอัักษรประจำ
หมวดได้้

เมื่่�อเปรีียบเทีียบแต่ล่ะชุดุคุณุลักัษณะจำแนกตามระดับัการศึกึษา อาชีีพ และรายได้ด้้ว้ยการทดสอบเอฟ และ
การเปรีียบเทีียบพหุคููณด้้วยการทดสอบทูกีีย์เอชเอสดีีพบว่า ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความชอบเกืือบทุกชุุดคุณลัักษณะ
และเกืือบทุกกรณีี ต่่างมีีค่่าใกล้้เคีียงกััน (ไม่่มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ) ยกเว้้นกรณีีต่าง ๆ ดัังน้ี้� ชุุดคุณลัักษณะ 1  
รายได้้น้้อยกว่่า 15,000 บาท ให้้คะแนนความชอบน้้อยกว่่ารายได้้ 30,000 - 44,999 บาท อย่่างมีีนััยสำคััญที่่�
ระดัับ .05 และชุุดคุุณลัักษณะ 5 การศึึกษาระดัับต่่ำกว่่าปริิญญาตรีีและระดัับปริิญญาตรีี ให้้คะแนนความชอบ
มากกว่่าระดัับสููงกว่่าปริิญญาตรีีอย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05

มีีข้้อสัังเกตว่่า เมื่่�อจำแนกตามลัักษณะทั่่�วไปแล้้ว ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความชอบชุุดคุุณลัักษณะทั้้�ง 5 ชุุดยัังคงมีี
ค่่ามากกว่่า 6.00 คะแนนแทบทุุกกรณีี ยกเว้้นเพีียง 2 กรณีีคืือ ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความชอบชุุดคุุณลัักษณะ 5 ของ
เจ้า้ของรถยนต์ท์ี่่�มีกีารศึกึษาระดัับสูงกว่่าปริญิญาตรีี และข้้าราชการ/พนักังานรััฐ (ค่่าเฉลี่่�ยเท่า่กัับ 5.69 และ 5.93 
ตามลำดัับ) นัับว่่าต่่ำกว่่า 6 คะแนนเพีียงเล็็กน้้อย

ค่่าใช้้จ่่ายในการครอบครองแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถ
ค่่าใช้้จ่่ายสำหรัับแผ่่นป้้ายทะเบีียนหมายถึงราคาที่่�เจ้้าของรถยนต์์เต็ม็ใจจ่่ายเพ่ื่�อครอบครองแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถ 

ที่่�มีีคุณุลักัษณะที่่�ต้อ้งการ โดยคุณุลักัษณะที่่�นำมาพิจิารณาในที่่�นี้้�มี ี6 กรณีี และกรณีีที่่� 7 คืือราคาที่่�เจ้า้ของรถยนต์์
เต็ม็ใจจ่่ายเพ่ื่�อรัับบริการเสริิมในเรื่่�องของการปลุุกเสกหรืือผ่า่นพิิธีเีสริิมมงคลให้้แผ่น่ป้้ายทะเบีียน ดังัรายละเอีียด
แสดงในตาราง 8

ตาราง 8 คุุณลัักษณะของแผ่่นป้้ายทะเบีียนที่่�กำหนดเป็็นกรณีีศึึกษาสำหรัับค่่าใช้้จ่่ายที่่�เจ้้าของรถยนต์์เต็็มใจจ่่าย

กรณีี
คุุณลัักษณะ

 = เลขนำหน้้า  = อัักษรประจำหมวด  = เลขทะเบีียนรถ

กรณีีที่่� 1   

กรณีีที่่� 2   

กรณีีที่่� 3   

กรณีีที่่� 4   
กรณีีที่่� 5   
กรณีีที่่� 6   
กรณีีที่่� 7 บริิการปลุุกเสกหรืือผ่่านพิิธีีเสริิมมงคลให้้แผ่่นป้้ายทะเบีียนสำหรัับรถใหม่่
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ผลการศึึกษาพบว่า ในภาพรวมมีี 3 กรณีีที่่�ค่า่เฉลี่่�ยราคาที่่�เจ้า้ของรถยนต์์เต็็มใจจ่่ายเพื่่�อครอบครองแผ่น่ป้้าย
ทะเบีียนที่่�มีีคุุณลัักษณะที่่�ต้้องการมีีค่่ามากกว่่า 1,000 บาท คืือกรณีีที่่� 4 – 6 ซึ่่�งล้้วนเป็็นกรณีีที่่�สามารถเลืือก 
เลขทะเบีียนรถได้้ กล่่าวคืือ กรณีีที่่� 6 สามารถเลืือกได้้ทั้้�งเลขนำหน้้า อัักษรประจำหมวด และเลขทะเบีียนรถ 
ราคาที่่�เจ้้าของรถยนต์์เต็็มใจจ่่ายมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3,907 บาท ซึ่่�งนัับว่่าสููงกว่่ากรณีีอื่่�น ๆ อย่่างชััดเจน กรณีีที่่� 5 
สามารถเลืือกอักัษรประจำหมวดและเลขทะเบีียนรถได้้ แต่ไ่ม่ส่ามารถเลืือกเลขนำหน้า้ได้้ ค่า่เฉลี่่�ยราคาที่่�เจ้า้ของ
รถยนต์เ์ต็ม็ใจจ่า่ยเท่่ากับั 2,383 บาท และกรณีีที่่� 4 สามารถเลืือกเลขนำหน้้าและเลขทะเบีียนรถได้้ แต่่ไม่ส่ามารถ
เลืือกอัักษรประจำหมวดได้้ ค่่าเฉลี่่�ยราคาที่่�เจ้้าของรถยนต์์เต็็มใจจ่่ายเท่่ากัับ 1,866 บาท ดัังรายละเอีียดแสดงไว้้
ในตาราง 9

เมื่่�อพิจิารณาจำแนกตามเพศพบว่า ค่่าเฉลี่่�ยราคาที่่�เจ้้าของรถยนต์์เพศหญิิงเต็็มใจจ่่ายเพ่ื่�อครอบครองแผ่่นป้้าย
ทะเบีียนที่่�มีีคุณลัักษณะตามกรณีี 1 – 3 สููงกว่่าเจ้้าของรถยนต์์เพศชาย โดยทั้้�ง 3 กรณีีนี้� เป็็นกรณีีที่่�เลืือก 
เลขทะเบีียนรถไม่่ได้้ ในทางกลัับกััน เจ้้าของรถยนต์์เพศหญิิงเต็็มใจจ่่ายสำหรัับกรณีีที่่� 4 – 6 (เลืือกเลขทะเบีียน
รถได้้) ต่่ำกว่่าเจ้้าของรถยนต์์เพศชาย อย่่างไรก็็ตาม โดยการทดสอบทีี (t tests) ไม่่พบความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ย
ดังักล่า่วระหว่า่งเพศหญิงิและชาย (ไม่ม่ีีนัยัสำคัญัทางสถิติิิ) เมื่่�อพิจิารณาจำแนกตามช่ว่งอายุ ุพบว่า่ เจ้า้ของรถยนต์์
ที่่�มีอีายุ ุ40 ปีขีึ้้�นไปเต็ม็ใจจ่า่ยโดยเฉลี่่�ยสูงูกว่า่ช่ว่งอายุอุื่่�นทุกุกรณีี โดยค่า่เฉลี่่�ยของราคาเจ้า้ของรถช่ว่งอายุตุ่า่ง ๆ  
ยอมจ่่ายไม่่มีีความแตกต่่างกััน (ไม่่มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ) แทบทุุกกรณีี ยกเว้้นกรณีีที่่� 5 (เลืือกอัักษรประจำหมวด
และเลขทะเบีียนรถได้้) เท่่านั้้�นที่่�เจ้้าของรถอายุุ 20 – 29 ปีียอมจ่่ายน้้อยกว่่าเจ้้าของรถอายุุตั้้�งแต่่ 40 ปีีขึ้้�นไป
อย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05

ค่่าเฉลี่่�ยราคาแผ่่นป้้ายทะเบีียนที่่�เจ้้าของรถยนต์์ที่่�มีีการศึึกษาระดัับต่่ำกว่่าปริิญญาตรีีเต็็มใจจ่่ายในกรณีี 
ต่่าง ๆ  ทุกุกรณีี มีีค่าค่่อนข้้างน้้อยเมื่่�อเทีียบกับัราคาที่่�เจ้้าของรถยนต์์ระดัับการศึกึษาปริญิญาตรีีหรืือสูงูกว่่ายอมจ่่าย 
กล่่าวคืือ มีีค่่าอยู่่�ในช่่วง 142 – 697 บาท สัังเกตได้้ว่่า ราคาที่่�เจ้้าของรถเต็็มใจจ่่ายมีีแนวโน้้มจะสููงขึ้้�นตามระดัับ
การศึึกษาที่่�เพิ่่�มขึ้้�นแทบทุุกกรณีี โดยมีีเพีียง 2 กรณีีเท่่านั้้�นที่่�ราคาที่่�เจ้้าของรถยอมจ่่ายมีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีี
นััยสำคััญที่่�ระดัับ .05 นั่่�นคืือ กรณีีที่่� 4 (เลืือกอัักษรประจำหมวดและเลขทะเบีียนรถได้้) และกรณีีที่่� 5 (เลืือกเลข
นำหน้้าและเลขทะเบีียนรถได้้) พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยราคาแผ่่นป้้ายทะเบีียนที่่�เจ้้าของรถยนต์์ที่่�มีีการศึึกษาระดัับต่่ำกว่่า
ปริญิญาตรีีเต็ม็ใจจ่่ายต่่ำกว่่าเจ้้าของรถยนต์์ที่่�มีกีารศึกึษาระดับัปริญิญาตรีี และระดับัสูงูกว่่าปริญิญาตรีี ทำนองเดีียวกันั 
กรณีีที่่� 5 เจ้า้ของรถยนต์์ที่่�เป็็นข้้าราชการ/พนักงานรััฐเต็็มใจจ่า่ยน้อยที่่�สุดุ และแตกต่่างจากราคาที่่�เต็็มใจจ่า่ยของ
พนักังานเอกชนอย่่างมีีนัยัสำคัญัที่่�ระดับั .05 นอกจากน้ี้� พบว่า เจ้้าของรถยนต์์ที่่�มีรีายได้้สูงู (เดืือนละ 45,000 บาท
ขึ้้�นไป) เต็็มใจจ่่ายโดยเฉลี่่�ยมากกว่่ากลุ่่�มรายได้้อื่่�นทุุกกรณีี และราคาที่่�เต็็มใจจ่่ายโดยเฉลี่่�ยมีีค่่าระหว่่าง 1,666 – 
6,533 บาท ซึ่่�งนัับว่่าสููงมาก แต่่ทุุกกรณีีไม่่พบความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญ รายละเอีียดแสดงไว้้ในตาราง 9

ตาราง 9 ค่่าเฉลี่่�ยของค่่าใช้้จ่่าย (บาท) ในการครอบครองแผ่่นป้้ายทะเบีียนจำแนกตามลัักษณะทั่่�วไป

ลัักษณะทั่่�วไป
กรณีี

1 2 3 4 5 6 7

ภาพรวม 518 816 841 1,866 2,383 3,907 1,407

เพศ
ชาย
หญิิง

406
601

506
1,047

813
862

2,030
1,745

2,749
2,113

4,263
3,643

1,447
1,378

อายุุ
 20 – 29 ปีี
 30 – 39 ปีี
 40 ปีีขึ้้�นไป

533
275
931

642
910
924

926
536

1,257

1,925
1,535
2,371

2,062*
2,150
3,312*

3,636
3,374
5,297

1,406
1,291
1,620
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ตาราง 9 (ต่่อ) 

ลัักษณะทั่่�วไป
กรณีี

1 2 3 4 5 6 7

ภาพรวม 518 816 841 1,866 2,383 3,907 1,407

การศึึกษา
 ต่่ำกว่่า ป.ตรีี
 ป.ตรีี/เทีียบเท่่า
 สููงกว่่า ป.ตรีี

142
475
947

179
860

1,021

212
808

1,388

318*
2,001* 
2,229*

422*
2,616*
2,567*

697
4,215
4,534

697
1,582
1,064

อาชีีพ
 ข้้าราชการ/พนัักงานรััฐ
 พนัักงานเอกชน
 ธุุรกิิจส่่วนตััว/เจ้้าของ
 อื่่�น ๆ

656
336
373

2,037

1,594
411
420

1,857

884
701
747

2,305

1,301
2,255
1,468
2,265

1,620*
2,937*
1,886
2,492

2,904
4,865
2,747
3,280

1,122
1,438
1,588
2,106

รายได้้
 น้้อยกว่่า 15,000 บาท
 15,000 – 29,999 บาท
 30,000 – 44,999 บาท
 45,000 บาทขึ้้�นไป

735
306
414

1,666

814
751
538

1,694

933
569
759

2,367

1,255
1,462
2,503
3,267

1,160
2,165
2,605
4,060

1,684
3,303
5,110
6,533

1,027
1,118
2,209
1,712

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05
หมายเหตุุ:  กรณีีที่่� 1 คืือ เลืือกได้้เฉพาะเลขนำหน้้า แต่่ไม่่สามารถเลืือกอัักษรประจำหมวดและเลขทะเบีียนรถได้้

กรณีีที่่� 2 คืือ เลืือกได้้เฉพาะอัักษรประจำหมวด แต่่ไม่่สามารถเลืือกเลขนำหน้้าและเลขทะเบีียนรถได้้
กรณีีที่่� 3 คืือ เลืือกเลขนำหน้้าและอัักษรประจำหมวดได้้ แต่่ไม่่สามารถเลืือกเลขทะเบีียนรถได้้
กรณีีที่่� 4 คืือ เลืือกเลขนำหน้้าและเลขทะเบีียนรถได้้แต่่ไม่่สามารถเลืือกอัักษรประจำหมวดได้้
กรณีีที่่� 5 คืือ เลืือกอัักษรประจำหมวดและเลขทะเบีียนรถได้้ แต่่ไม่่สามารถเลืือกเลขนำหน้้าได้้
กรณีีที่่� 6 คืือ เลืือกได้้ทั้้�งเลขนำหน้้า ตััวอัักษรประจำหมวด และเลขทะเบีียนรถ
กรณีีที่่� 7 คืือ บริิการเสริิมในเรื่่�องการปลุุกเสกหรืือผ่่านพิิธีีเสริิมมงคลให้้แผ่่นป้้ายทะเบีียนสำหรัับรถใหม่่

เห็น็ได้้ว่่ากรณีีที่่� 6 ซึ่่�งเป็็นกรณีีที่่�ยอมให้้เลืือกได้้ทั้้�งเลขนำหน้้า อักัษรประจำหมวด และเลขทะเบีียนรถ ดังันั้้�น
จึงึไม่่น่า่แปลกใจที่่�ราคาที่่�เจ้า้ของรถยนต์์เต็็มใจจ่่ายมีีค่า่สููงทั้้�งในภาพรวมและเม่ื่�อจำแนกตามลัักษณะทั่่�วไป มีีเพีียง
กรณีีเดีียวคืือ เจ้้าของรถยนต์์ที่่�มีีการศึึกษาระดัับต่่ำกว่่าปริิญญาตรีี ยอมจ่่ายโดยเฉลี่่�ยต่่ำกว่่า 1,000 บาท เพื่่�อ 
ครอบครองแผ่่นป้้ายทะเบีียน ลักัษณะทั่่�วไปกลุ่่�มอื่่�น ๆ มีีค่าเฉลี่่�ยของราคาที่่�เต็็มใจจ่่ายสำหรับัครอบครองแผ่่นป้้าย
ทะเบีียนที่่�สามารถเลืือกได้้ทั้้�ง 3 คุุณลัักษณะ 1,684 – 6,533 บาท

มีีข้้อน่่าสัังเกตว่่าราคาที่่�เจ้้าของรถยนต์์เต็็มใจจ่่ายเพื่่�อรัับบริการเสริิมในเรื่่�องของการปลุุกเสกหรืือผ่่านพิิธีี 
เสริิมมงคลให้้แผ่่นป้้ายทะเบีียนรถมีีค่่าสููงถึึง 1,407 บาท และพบว่่าทุุกเพศ ทุุกวััย ทุุกอาชีีพ และทุุกระดัับรายได้้
เต็็มใจจ่่ายเพื่่�อรัับบริิการเสริิมดัังกล่่าวโดยเฉลี่่�ยมากกว่่า 1,000 บาท ทั้้�งสิ้้�น มีีเพีียงเจ้้าของรถยนต์์ที่่�มีีการศึึกษา
ระดัับต่่ำกว่่าปริิญญาตรีีเท่่านั้้�นที่่�ค่่าเฉลี่่�ยของราคาที่่�เต็็มใจจ่่ายเพื่่�อรัับบริการเสริิมนี้้�เพีียง 697 บาท แต่่เมื่่�อ 
เปรีียบเทีียบกัับราคาที่่�เต็็มใจจ่่ายสำหรัับกรณีีอื่่�น ๆ ราคานี้้�นัับว่่าสููงสำหรัับกลุ่่�มนี้้�



15
Journal of Social Sciences and Humanities Research in Asia 29(1), Jan.-Apr. 1-17 

Rundon, T., Theerawanviwat, D., & Siripanich, P.

สรุุปและอภิิปรายผลการศึึกษา
บทความนี้�ได้ศ้ึกึษาคุณุลักัษณะและค่า่ใช้จ่้่ายในการครอบครองแผ่่นป้า้ยทะเบีียนรถยนต์น์ั่่�งส่ว่นบุคุคลไม่เ่กินิ 

7 คน ซึ่่�งข้้อมูลูดังักล่่าวมีคีวามสำคัญัต่่อแนวทางการวางแผน ปรับัปรุงุ และนำเสนอนโยบายการให้้บริกิารการจอง
แผ่่นป้้ายทะเบีียนรถในอนาคต โดยสำรวจคุณลัักษณะของแผ่่นป้้ายทะเบีียนและความเต็็มใจจ่่ายในการเลืือก 
แผ่่นป้้ายทะเบีียนพบว่า คุุณลัักษณะแรกที่่�เจ้้าของรถต้องการคืือการเลืือกเลขทะเบีียนรถ รองลงมาคืืออัักษร
ประจำหมวดและเลขนำหน้้า ตามลำดัับ ซึ่่�งวัดัจากคะแนนความชอบในแต่่ละชุุดคุณลักัษณะ เม่ื่�อคำนวณค่่าเฉลี่่�ย
แผ่น่ป้า้ยทะเบีียนที่่�เจ้า้ของรถเต็ม็ใจจ่า่ย พบว่า่ ถ้า้สามารถเลืือกได้เ้พีียงอัักษรประจำหมวดหรืือเลขนำหน้้าเท่า่นั้้�น
แต่่คุุณลัักษณะอื่่�นไม่่สามารถเลืือกได้้ เจ้้าของรถยนต์์เต็็มใจจ่่ายค่่าแผ่่นป้้ายทะเบีียนเฉลี่่�ย 816 บาท และ 518 
บาท ตามลำดัับ หากสามารถเลืือกเลขทะเบีียนรถได้้ ความเต็็มใจจ่่ายของเจ้้าของรถยนต์์จะเพิ่่�มขึ้้�น เช่่น ถ้้าเลืือก
ได้้ทั้้�งเลขนำหน้้า อัักษรประจำหมวด และเลขทะเบีียนรถแล้้วนั้้�น เจ้้าของรถยนต์์เต็็มใจจ่่ายมากถึึง 3,907 บาท 

นอกจากนั้้�นเหตุุผลหลักัในการเลืือกเลขทะเบีียนรถคืือความสบายใจและความเป็น็สิริิมิงคลในการขับัขี่่� หรืือ
สร้้างความมั่่�นใจในการขัับขี่่�ให้้กัับเจ้้าของรถ ซึ่่�งมาจากความเชื่่�อส่่วนบุุคคลของแต่่ละคน เช่่น ความเชื่่�อเรื่่�อง 
เลขมงคลด้้านโชคลาภ เงิินทอง และสุุขภาพ สอดคล้้องกัับ Buawech (2021) ซึ่่�งพบว่่าทััศนคติิและความเชื่่�อ
ศาสตร์์ของตััวเลข ส่่งผลทางบวกต่่อการตััดสิินใจซื้้�อแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถที่่�มีีคุุณลัักษณะที่่�ต้้องการ

ข้้อเสนอแนะ 
ข้้อเสนอแนะจากผลการศึึกษา
การศึึกษานี้้�ทำให้้ทราบเกี่่�ยวกัับคุุณลัักษณะของแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถที่่�เจ้้าของรถชอบ (ต้้องการครอบครอง) 

และประเด็็นที่่�ให้้ความสำคััญก่่อน-หลััง รวมทั้้�งทราบค่่าแผ่่นป้้ายที่่�เจ้้าของรถเต็็มใจจ่่าย ซึ่่�งกรมการขนส่่งทางบก
สามารถนำผลการศึึกษานี้้�มาเป็็นกรอบในการกำหนดรููปแบบการจองแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถใหม่่และกำหนดค่่า 
แผ่่นป้้ายทะเบีียนรถให้้สอดคล้้องกับัความเต็ม็ใจจ่่ายของเจ้้าของรถ เช่่น การให้้บริกิารจองแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถใหม่่
ที่่�สามารถเลืือกเลขนำหน้้า อัักษรประจำหมวด และเลขทะเบีียนรถได้้ในราคาที่่�เห็็นว่่าเหมาะสม ก่่อให้้เกิิด
ประโยชน์ต์่อ่ประชาชนที่่�มีทีางเลืือกในการจองแผ่น่ป้า้ยทะเบีียนรถที่่�ต้อ้งการ และเป็น็แนวทางในการเพิ่่�มรายได้้
ให้้แก่่กรมการขนส่่งทางบกเพื่่�อใช้้ในการพััฒนาบริิการให้้แก่่ประชาชนให้้ดีียิ่่�ง ๆ ขึ้้�นไป

ข้้อเสนอแนะสำหรัับการศึึกษาต่่อไป 
การศึกึษานี้้�นับัเป็็นการศึกึษานำร่่องเชิงิค้้นหา (Exploratory Study) ทำให้้ทราบความต้องการของเจ้้าของรถ

ต่่อคุุณลัักษณะของแผ่่นป้้ายทะเบีียนรถ ซึ่่�งจะช่่วยให้้พิิจารณาชุุดคุุณลัักษณะต่่าง ๆ ได้้เหมาะสมยิ่่�งขึ้้�น และเมื่่�อ
นำวิธิีเีทคนิคิการวิเิคราะห์ค์วามชอบ/ความเอนเอีียงที่่�จะชอบ (Conjoint Analysis) มาช่ว่ยในการวิเิคราะห์ข้์้อมูลู
ที่่�จะเก็็บรวบรวมมาใหม่่ก็็จะได้้ความชััดเจนมากขึ้้�น 
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