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ค าส าคัญ : การปรับตัวดา้นการท างาน/ แรงงาน/ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
บทคัดย่อ 
 งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของ
แรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมและ 2) ปัจจัยความรู้ ความเข้าใจในสิ่งแวดล้อมภายนอกที่มีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี 
ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ แรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม จังหวัดปทุมธานี โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูลจ านวน 400 ชุด สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมติฐานด้วยสถิติ 
Independent Samples t-test, One-Way ANOVA และ Multiple Linear Regression  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า แรงงานที่มีอายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ระดับการศึกษาสถานภาพที่แตกต่าง
กัน มีผลต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานแตกต่างกัน และพบว่า ปัจจัยความรู้ ความเข้าใจในสิ่งแวดล้อม
ภายนอก ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมและวัฒนธรรมและ ด้านเทคโนโลยี มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการปรับตัว
ด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
 
Abstract 
 This independent study was aimed at investigating to study 1) personal factors affecting 
the work adjustment behavior of small and medium enterprises of workforce, and 2) the cognitive 
of external environment in relation to work adjustment behavior of small and medium enterprises 
of workforce in PhathumThani province after ASEAN Economic Community integration. The 
samples used in this study were 400 small and medium enterprises of workforce in PhathumThani 
province by using questionnaires as data collection tool. The statistics for hypothesis testing were 
Independent Sample t-test, One-way ANOVA and Multiple Linear Regression. The results of 
hypothesis testing revealed that workforce with different age, income, education and status had 
different affects on the work adjustment behavior. In additional, revealed that the cognitive of 
external environment factors including Economic, Society and culture and technology had in 
relation to work adjustment behavior of small and medium enterprises of workforce in 
PhathumThani province after ASEAN Economic Community integration at significance level of .05.  
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บทน า 
 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (Small and Medium Enterprises: SMEs) ถือได้ว่าเป็นภาคส่วนธุรกิจ
หลักและมีบทบาทส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศในกลุ่มอาเซียน ซึ่งธุรกิจร้อยละ 96 ของกลุ่มอาเซียนเป็น 
SMEs ท าให้เกิดการจ้างแรงงานในภาคธุรกิจนี้อยู่ที่ประมาณร้อยละ 50 - 95 ของการจ้างงานทั้งหมดในอาเซียน 
(ASEANSEC, 2010) ด้วยความส าคัญของภาคธุรกิจนี้ กลุ่มอาเซียนจึงให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาคส่วนนี้อย่าง
ต่อเนื่อง โดยแผนการพัฒนา SMEs ในภูมิภาคอาเซียนล่าสุดคือ แผนปฏิบัติการ ASEAN Strategic Action Plan for 
SME Development 2016-2025 (ASEANSEC, 2015) ได้มีการวางมาตรการและโครงการที่ประเทศในกลุ่มอาเซียน
ต้องด าเนินการเพื่อส่งเสริม SMEs ใน 5 ยุทธศาสตร์หลัก  
 ปี 2558 ประเทศไทยมีผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม จ านวนกว่า 2.9 ล้านกิจการ               
คิดเป็นร้อยละ 99.6 ของจ านวนวิสาหกิจทั้งหมด มีการจ้างงานกว่า 10.5 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 77.8 ของการ
จ้างงานรวมทั้งประเทศ สร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจถึง (GDP SMEs) 3.75 ล้านล้านบาทจึงเป็นเรื่องที่ผู้ประกอบการ
และแรงงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจ าเป็นต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
อย่างทั่วถึง รวมไปถึงมีความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาศักยภาพในการท างาน และมีการเตรียมแรงงานเพื่อรองรับการเปิด
ตลาดการค้าเสรี (กระทรวงการต่างประเทศ, 2558) มีความเป็นไปได้หากผลของการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
จะท าให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทยต้องเผชิญกับการแข่งขันที่มีแนวโน้มว่าจะรุนแรง
มากข้ึนในอนาคต ดังนั้นแรงงานต้องเร่งพัฒนาตนเองอย่างเร่งด่วน เพื่อให้มีศักยภาพเพียงพอที่จะอยู่รอดในภาวะที่มี
แนวโน้มว่าจะมีการแข่งขันสูงขึ้นต่อไปผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมีการปรับตัวสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน แรงงานซึ่งเป็นก าลังส าคัญในการท างานก็จะต้องมีการปรับตัวในด้านต่างๆด้วยเหมือนกัน  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษา ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจ 
ขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

2. ปัจจัยความรู้ ความเข้าใจในสิ่งแวดล้อมภายนอกที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการปรับตัวด้านการ 
ท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธาน ีภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 
สมมติฐานการวิจัย 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุรายได้การศึกษา และสถานภาพ ที่แตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการ 
ปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน  

2. ปัจจัยความรู้ความเข้าใจในสิ่งแวดล้อมภายนอก มีความสัมพันธ์ต่อการปรับตัวด้านการท างานของ 
แรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ พนักงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี 
จ านวน 400 คน โดยแบ่งเป็นธุรกิจขนาดกลาง  36 ตัวอย่าง และขนาดเล็ก 364 ตัวอย่าง โดยใช้วิธีการหาจ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างจากสูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane ,1970 : 886) ที่ระดับความเชื่อมั่นที่ 95% โดยมีค่าความ
คลาดเคลื่อนร้อยละ 5 
 การเลือกกลุ่มตัวอย่างตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการเก็บข้อมูล และตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ด้วยผู้ทรงคุณวุฒิและความเชื่อมั่น (Reliability) 
โดยการทดสอบ (Cronbach’s alpha) ได้ผล .872 และใช้สถิติการวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบถดถอย (Multiple 
Regression) 
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ผลการวิจัย 
 ส่วนที่ 1 ปัจจัยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม   
 เพศ พนักงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานีส่วนใหญ่  เป็นเพศชายจ านวน 240 
คน คิดเป็นร้อยละ 60 อายุ พนักงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 
31-40 ปี จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 42 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนพนักงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม                 
ในจังหวัดปทุมธานี ส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001-20,000  บาท จ านวน 179 คน  คิดเป็นร้อยละ 44.75 
ระดับการศึกษา เดือนพนักงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา            
ต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 297 คน คิดเป็นร้อยละ 74.25 สถานภาพ พนักงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ในจังหวัดปทุมธานี ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส มีบุตร จ านวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 42.50 
 ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ปัจจัยระดับความรู้ความเข้าใจสิ่งแวดล้อมภายนอก 
 ด้านนโยบายและกฎหมาย  ภาพรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.97 ด้านเศรษฐกิจ 
ภาพรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.16 ด้านสงัคมและวัฒนธรรม ภาพรวมอยูใ่นระดับ ปานกลาง 
ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.09 ด้านเทคโนโลยี ภาพรวมอยู่ในระดบั ปานกลาง ซึง่มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.40 
 ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์พฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ภาพรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.20 
ส่วนที่ 4 ผลการวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมตฐิาน 
สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่เพศ อายุรายได้การศึกษา และสถานภาพ ที่แตกต่างกันมีผลต่อ

พฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลั ง
เข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
 
ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่างของพฤติกรรมการปรับตัวของแรงงานจ าแนกตามเพศ อายุ รายได้ 

   เฉลี่ยต่อเดือน ระดับการศึกษา และสถานภาพ โดยทดสอบด้วย ค่าสถิติIndependent Sample t-test  
   และ One-Way ANOVA (F-test) 
 

พฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
ในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ตัวแปร Sig. การแปลผล สมมติฐาน 

เพศ 0.325 ไม่แตกต่างกัน ปฎิเสธ 
อายุ 0.039* แตกต่างกัน ยอมรับ 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 0.000* แตกต่างกัน ยอมรับ 

ระดับการศึกษา 0.000* แตกต่างกัน ยอมรับ 
สถานภาพ 0.012* แตกต่างกัน ยอมรับ 

 

จากตารางที่ 1 พบว่า เพศ ที่แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงาน             
ในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนไม่แตกต่างกัน           
ปฎิเสธสมมติฐานอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุ ที่แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข่าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน แตกต่างกัน ยอมรับสมมุติฐานอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ที่แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแตกต่างกันยอมรับสมมุติฐาน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษา ที่แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแตกต่างกันยอมรับสมมุติฐานอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 สถานภาพ ที่แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
 
 สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยความรู้ความเข้าใจสิ่งแวดล้อมภายนอกมีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้าน
การท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 
 
ตารางที่ 2  การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเพื่อทดสอบผลของความรู้ความเข้าใจสิ่งแวดล้อมภายนอกที่มี 

ความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม    
ในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
 

ปัจจัยความรู้ ความเข้าใจ
สิ่งแวดล้อมภายนอก 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error β   
ค่าคงที ่ 0.928 0.111  8.327 0.000* 
ด้านสงัคมและวฒันธรรม 0.312 0.059 0.336 5.283 0.000* 
ด้านเทคโนโลย ี 0.194 0.049 0.227 3.946 0.000* 
ด้านเศรษฐกิจ 0.201 0.056 0.222 3.574 0.000* 

R Square = 0.526, Adjusted R Square = 0.523, F = 146.566, Sig. = 0.000 
 

 จากตารางที่ 2 พบว่าตัวแปรพยากรณ์ทั้งหมด 3 ตัว คือ ด้านสังคมและวัฒนธรรมด้านเทคโนโลยีและด้าน
เศรษฐกิจ ได้รับการคัดเลือกเข้ามาสร้างสมการเพื่อพยากรณ์ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการ
ท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน ยกเว้นตัวแปรด้านนโยบายและกฎหมายที่ถูกปฎิเสธสมมติฐาน 
 ค่าสัมประสิทธิ์ R Square เท่ากับร้อยละ 52.6  และ Adjusted R Square เท่ากับร้อยละ 52.3 และตัวแปร
อิสระไม่มีความสัมพันธ์กันเอง ค่าคลาดเคลื่อนเป็นอิสระ 
 จากการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ พบว่า ความรู้ความเข้าใจในสิ่งแวดล้อมภายนอกด้านสังคมและ
วัฒนธรรมด้านเทคโนโลยีและด้านเศรษฐกิจมีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานใน
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจึงปฏิเสธสมมติฐาน  
H0 และยอมรับสมมติฐาน  H1 โดยสามารถสร้างเป็นสมการได้ดังนี้ 
 Y1    = 0.928 + 0.312 X3 + 0.194 X4 + 0.201 X2 

มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย 0.312, 0.194 และ 0.201 ตามล าดับ ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ต่ ากว่า 0.05  
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อภิปรายผล 
 ส่วนที่ 1 เพื่อศึกษาความแตกต่างของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของ
แรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  จากผล
การศึกษาพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลซึ่งได้แก่  
 เพศ ปฎิเสธสมมติฐาน เพศที่แตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานใน
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ไม่แตกต่างกันทั้งนี้
เนื่องจากแรงงาน ไม่ว่าจะเป็นเพศชาย หรือเพศหญิงต่างก็มีความรู้ความเข้าใจรู้สิ่งแวดล้อมภายนอก ไม่ต่างกัน ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภชพน เชื่อมทอง (2556) ที่ศึกษาเร่ือง การเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ และพบว่า เพศที่แตกต่างกันมีผลต่อการเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ไม่แตกต่างกัน 

 อายุ ยอมรับสมมติฐาน อายุที่แตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานใน 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน แตกต่างกัน
สอดคล้องกับงานวิจัยของพยอม  วงศ์สารศรี (2530) กล่าวว่า โดยธรรมชาติของมนุษย์มีความแตกต่างกันออกไปใน
เรื่องการรับรู้ ศักยภาพและบุคลิกภาพ ซึ่งความแตกต่างอาจเป็นผลมาจากการถ่ายทอดทางพันธุกรรม สิ่งแวดล้อม
และประสบการณ์ที่ได้รับ  และสอดคล้องกับ วรุตม์ บุญมากมี (2558) ได้ศึกษาการเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของพนักงานรัฐวิสาหกิจ : กรณีศึกษา ส านักงานกลางการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
จังหวัดนนทบุรี พบว่า พนักงานที่มีอายุ ที่แตกต่างกันจะมีผลต่อการเตรียมความพร้อมของพนักงานแตกต่างกัน 

 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ยอมรับสมมติฐาน รายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการ 
ปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน  แตกต่างกัน  นั่นหมายความว่า การที่มีเงินเดือน ที่แตกต่างกัน เป็นส่วนหนึ่งของการกระตุ้นให้เกิด
การปรับตัว มีการพัฒนาตนเอง ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชิดชนก ทองไทย(2556) ศึกษาเรื่อง การรับรู้ และ
ทัศนคติ ที่มีผลต่อความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ของนักศึกษาปริญญาโท 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า นักศึกษาที่มีรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีผลต่อความพร้อม ในการเข้าสู่
ตลาดแรงงานประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ไม่แตกต่างกันทั้งนี้อาจเป็นเพราะกลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยนี้ส่วนใหญ่เป็น
แรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานีมีรายได้ที่แตกต่างกัน  
  ระดับการศึกษา ที่แตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน แตกต่างกัน โดยแสดงให้เห็น
ว่า แรงงานที่มีระดับการศึกษาใดก็ตาม ต่างก็เห็นความส าคัญของปรับตัวด้านการท างาน ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ภชพน เชื่อมทอง (2556) ที่ศึกษาเร่ือง การเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ และพบว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมีผลต่อการเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน ไม่แตกต่างกันทั้งนี้อาจเป็นเพราะกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ของงานวิจัยมีระดับการศึกษาต่ ากว่า
ปริญญาตรี  ซึ่งแตกต่างกับภชพน เชื่อมทองเพราะกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาปริญญาโท  ท าให้มีผลแตกต่างกัน 

สถานภาพ ที่แตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาด 
กลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ชิดชนก ทองไทย (2556) ศึกษาเรื่อง การรับรู้ และทัศนคติ ที่มีผลต่อความพร้อมในการเข้าสู่
ตลาดแรงงานประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ของนักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า นักศึกษาที่
มีสถานภาพแตกต่างกัน มีผลต่อความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน แตกต่างกัน 

ส่วนที่ 2 ความรู้ความเข้าใจในสิ่งแวดล้อมภายนอก มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการปรับตัวด้านการ
ท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธาน ีภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

จากผลการศึกษาพบว่า ความรู้ความเข้าใจรู้สิ่งแวดล้อมภายนอก ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมและ
วัฒนธรรมและด้านเทคโนโลยี มีความสัมพันธ์ต่อ พฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาด
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กลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนโดยปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อ
พฤติกรรมการปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลัง
เข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมากที่สุด ได้แก่ ด้านสังคมและวัฒนธรรม รองลงมาคือ ด้านเทคโนโลยี และด้าน
เศรษฐกิจสอดคล้องกับ เบญจมาศ แสนธิการ และ โสภี อภิบาลราษฎร์ (2556) ได้ท าการศึกษาการรับรู้ การปรับตัว
ในการท างานของบัณฑิต สาขาบริหารธุรกิจ ที่มีผลต่อการท างานเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผล
การศึกษาพบว่า ปัจจัยทางด้านสังคมและวัฒนธรรม ด้านเศรษฐกิจ และด้านเทคโนโลยี มีผลท าให้เกิดการปรับตัวเพื่อ
รองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ความรู้ความเข้าใจรู้สิ่งแวดล้อมภายนอก ด้านนโยบายและกฎหมาย ไม่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการ
ปรับตัวด้านการท างานของแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดปทุมธานี ภายหลังเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่ากลุ่มตัวอย่างงานวิจัยเป็นแรงงานระดับการศึกษา มีความรู้ความเข้าใจด้าน
นโยบายและกฎหมายระดับต่ า ท าให้แรงงานเกิดความรู้สึกว่าการปรับตัวด้านนโยบายและกฎหมายไม่มีผลต่อการ
พัฒนาตนเอง  การปรับด้านการท างานภายหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนระดับปานกลาง แสดงว่า แรงงานถูก
กระตุ้นให้ปรับตัวด้วยตัวแปรอื่นๆ เช่น เกิดการแข่งขันทางแรงงานสูงขึ้นก็ตาม ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
เบญจมาศ แสนธิการ และ โสภี อภิบาลราษฎร์ (2556) ได้ท าการศึกษาการรับรู้ การปรับตัวในการท างานของบัณฑิต 
สาขาบริหารธุรกิจ ที่มีผลต่อการท างานเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัย
ทางด้านด้านนโยบายและกฎหมาย มีผลท าให้เกิดการปรับตัวเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนซึ่งกลุ่ม
ตัวอย่างเป็นบัณทิตสาขาบริหารธุรกิจ ซึ่งมีระดับการศึกษาปริญญาตรีและมีการรับรู้ด้านนโยบายและกฎหมายที่
มากกว่า 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มประชากรที่เป็นแรงงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม แต่ 
ไม่ได้จ าแนกว่าแรงงานอยู่ในต าแหน่งงานใด จึงเสนอแนะให้มีการแยกต าแหน่งงานในการวิจัยครั้งต่อไปเพื่อให้ได้
ผลการวิจัยที่ชัดเจนมากข้ึน 

2. จากการศึกษาพบว่าระบบการสื่อสารในการให้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานยังไม่ทั่วถึง ดังนั้นผู้บริหาร 
ควรให้ความรู้ความเข้าใจที่เก่ียวข้องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้มากข้ึนเพื่อเผยแพร่
ความรู้ความเข้าใจให้แรงงานมากข้ึน 
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