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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้ได้ตั้ งวัตถุประสงค์ไว้ เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าทางจริยธรรมของ
นายกเทศมนตรี ศึกษาประสิทธิภาพองค์การของเทศบาล และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ
ผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรีกับประสิทธิภาพองค์การ ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้บริหารและหัวหน้าส่วนราชการของเทศบาล พื้นที่จังหวัดปทุมธานี จ านวน 19 แห่ง  มีประชากร
ทั้งสิ้น 176 คน และได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 123 คน พบผลการวิจัยดังนี้ 

ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อน ามาจ าแนก
รายด้าน พบว่า  ภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านความอ่อนโยน อยู่ในระดับสูงที่สุด  และอยู่ในระดับ
มากที่สุด รองลงมาทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้คือ ด้าน
ความไม่โกรธ ด้านความไม่เบียดเบียน ด้านบริจาค ด้านความซื่อตรง ด้านความเพียร ด้านความ
ยุติธรรม ด้านความอดทน ด้านศีล และด้านทาน  ตามล าดับ ส าหรับประสิทธิภาพขององค์การ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อน ามาพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านผลลัพธ์การด าเนินการ อยู่ใน
ระดับสูงที่สุด คืออยู่ในระดับมาก รองลงมาทุกด้านอยู่ในระดับมากเช่นกัน โดยสามารถเรียงล าดับ
จากมากไปหาน้อยได้คือ การมีความอดกลั้น การบริหารจัดการ ความพึงพอใจในงาน และการ
จัดหาและจัดสรรทรัพยากร ตามล าดับ  

โดยปัจจัยภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรีที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพองค์การ ที่
มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพขององค์การ ประกอบด้วย ความอ่อนโยน ความ
ไม่โกรธ ความไม่เบียดเบียน บริจาค ความซื่อตรง ความเพียร ความยุติธรรม และความอดทน 

 
Abstract 

This purpose of the research was to study the ethical leadership of 
Mayor, the efficiency of organization in sub district administrative organization 
and the relationship between the ethical leadership of organization with the 
efficiency of organization. The data was collected by questionnaire from the 
Mayor in Pathumthani province within 19 places. The population was 176 
people and the sample consists of 123 Mayor.  
                                                           
* อาจารย์ประจ า คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยปทุมธานี 
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The research revealed that the ethical leadership of Mayor, the 
overall was at the high level. When considering each aspect found that the 
ethical leadership in gentleness was at the highest level, ranking in ascending 
order: non-violence, non-anger, self-sacrifice, honesty, self-control, justice, 
tolerance, high moral character and charity respectively. By the efficiency of 
organization , the overall was at the high level when considering each aspect 
found that the  results of operation  was at the highest level , ranking in 
ascending order; tolerance, management, job satisfaction , procurement and 
resource allocation respectively. 

By the ethical leadership factors of Mayor had the linear and the 
same direction relationships with the efficiency of organization that consists 
of kindness, non-violence, non-anger, self-sacrifice, honesty, self-control, 
justice and tolerance. 

 
บทน า 

การกระจายอ านาจให้แก่ท้องถิ่นเพื่อต้องการให้ชุมชนรู้จักการบริหารจัดการตนเองตาม
ภารกิจและอ านาจของกฎหมายที่มีอยู่ ทั้งในแง่ของการตัดสินใจอย่างอิสระในการคัดเลือกบุคคลที่
เป็นตัวแทนมาบริหารชุมชน ส่งผลให้นายกเทศมนตรีคือบุคคลที่มีความส าคัญยิ่ง เพราะการรับโอน
ภารกิจจ านวนมากจากส่วนราชการบนพื้นฐานของทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด นายกเทศมนตรี
จะต้องแสดงให้ประชาชนในท้องถ่ินได้เห็นว่าตนมีขีดความสามารถในการบริหารจัดการ อันแสดง
ถึงวิธีคิดและวิธีการบริหาร ทั้งในแง่ของการแสวงหาความร่วมมือ การแสวงหางบประมาณ การ
สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมเพื่อประโยชน์ของชุมชน นอกจากนั้นสถานการณ์ของปัญหาที่เกิดขึ้น
ในท้องถิ่น ล้วนแต่สลับซับซ้อนและมีหลายสิ่งที่ก าลังท้าทายนายกเทศมนตรี  ให้ต้องแสดง
ศักยภาพและความพร้อมที่จะคอยประสานความร่วมมือกับทุกองค์กร เพราะการได้มีโอกาสรับ
เลือกตั้งเป็นนายกเทศมนตรี คือการได้รับสิทธิ์เข้ามาเป็นผู้กุมอ านาจกา รบริหารจัดการ ซึ่ง
กฎหมายต้องการให้นายกเทศมนตรีมีความเข้มแข็งในการบริหารเกือบเบ็ดเสร็จ โดยไม่ต้องกังวล
กับเสียงสนับสนุนจากสมาชิกเทศบาลเหมือนในอดีต ขณะเดียวกันเทศบาลก าเนิดขึ้นมาท่ามกลาง
ปัญหาในการบริหารจัดการหลากหลายระดับ ประเด็นส าคัญจึงอยู่ที่ว่าจะท าอย่างไรเพื่อช่วยให้
เทศบาลสามารถแก้ไขปัญหาในตัวของตัวเองที่มีอยู่ไปได้ และมีความสามารถในการบริหารจัดการ
เพื่อพัฒนาท้องถิ่น ตอบสนองความต้องการของชุมชนและประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น
สิ่งที่ท้าทายนายกเทศมนตรีในขณะนี้คือ การปรับกลยุทธ์ ทัศนคติ วิธีคิด และวิธีการท างานให้ทัน
ต่อความเปลี่ยนแปลง (โกวิทย์ พวงงาม, 2550) ซึ่งภายใต้บริบทใหม่นี้นายกเทศมนตรีถูกท้าทายให้ 
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เพิ่มบทบาท ซึ่งไม่ใช่เป็นเพียงผู้บริหารที่ยึดบทบาทตามกฎหมาย แต่ต้องเป็นผู้บริหารที่มีความคิด
สร้างสรรค์ ท างานเชิงรุก เพิ่มบทบาทเพื่อให้สอดรับกับสภาพแวดล้อม นายกเทศมนตรีต้องเป็นผู้มี
ความสามารถในการพัฒนาองค์การ ซึ่งเก่ียวข้องกับองค์ประกอบที่ส าคัญประการแรกคือโครงสร้าง
ภายในและกระบวนการท างาน ปัจจัยนี้เก่ียวข้องกับการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละฝ่าย
ทั้งระหว่างฝ่ายบริหารและสภา และระหว่างหน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กร การบังคับบัญชา กลไก
การประสานงาน  เทคนิคและขั้นตอนการท างาน รวมทั้งอุปกรณ์และเครื่องมือในการบริหารงาน 
ซึ่งหากมีการจัดโครงสร้างและกระบวนการท างานอย่างชัดเจน จะลดความซับซ้อนก่อให้เกิดความ
คล่องตัวรวดเร็วและท างานได้อย่างมีเอกภาพ ประการที่สองคือภาวะผู้น า ปัจจัยนี้ เกี่ยวข้องกับ
ความสัมพันธ์ของผู้น าทางการเมืองและผู้น าทางการบริหาร รวมทั้งคุณลักษณะและรูปแบบการ
บริหารจัดการของผู้น า ประการสุดท้ายคือ  การบริหารงานบุคคล  ปัจจัยนี้ เกี่ยวข้องกับ
ความสามารถในการจูงใจ สรรหา ยึดเหนี่ยวและพัฒนาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถไว้กับ
องค์การ รวมทั้งสร้างบรรยากาศหรือสภาพแวดล้อมในการท างานให้เอื้อต่อความคิดสร้างสรรค์
และความตั้งใจในการท างาน (อรทัย ก๊กผล, 2547) เพราะพฤติกรรมและทัศนคติของ
นายกเทศมนตรี จะส่งผลโดยตรงต่อความเข้มแข็งของเทศบาล ผู้บริหารเทศบาลที่มีจิตใจเสียสละ
จะท างานเพื่อส่วนรวม เต็มใจช่วยเหลือผู้อื่นโดยไม่หวังผลตอบแทน มีความซื่อสัตย์สุจริต ท างาน
อย่างตรงไปตรงมา รวมทั้งมีความรับผิดชอบ มีความเป็นประชาธิปไตย ยอมรับฟังคนอื่นและไม่
ครอบง า สิ่งเหล่านี้จะท าให้การบริหารงานในเทศบาลส าเร็จลุล่วงด้วยดี  (สุวรรณ พิณตานนท์, 
2544) 

ขณะที่ปัจจุบันพบปัญหาด้านคุณธรรมจริยธรรมของผู้น าจะเกิดจากการบริหารงานอย่าง
ไม่มีเอกภาพ ไม่มีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน ใช้อ านาจโดยมิชอบ เพื่อแสวงหาผลประโยชน์แก่ตน
และพวกพ้อง และยึดหลักประโยชน์นิยมเป็นใหญ่ โดยไม่ค านึงถึงความอยู่รอดขององค์การหรือคน
ในสังคม เมื่อเป็นเช่นนี้ย่อมท าให้เกิดสภาพการณ์ของสภาวะผู้น าที่ไม่พึงประสงค์เกิดขึ้นในสังคม 
กล่าวคือเป็นปัญหาเกี่ยวกับการขาดซึ่งคุณธรรม จริยธรรม อันเกี่ยวกับบทบาทและหน้าที่ของการ
เป็นผู้น าที่ดี จึงท าให้กลไกของการบริหารงานล้มเหลว ย่อมมีผลกระทบต่อความเสื่อมและความ
เจริญขององค์การหรือสังคมนั้นๆ และบางครั้งอาจส่งผลท าให้เกิดความล่มสลายแห่งองค์การหรือ
สังคมนั้นๆ คุณธรรมและจริยธรรมจึงถือเป็นปัจจัยส าคัญในการด าเนินบทบาทหน้าที่ของการเป็น
ผู้น าที่ดี หากผู้น าขาดซึ่งคุณธรรมและจริยธรรม ย่อมท าให้ผู้น านั้นขาดความชอบธรรมในการท า
หน้าที่ในองค์การนั้นต่อไป (พงษ์เทพ สขทนารักษ์, 2555) ดังนั้นภาวะผู้น าจริยธรรมจึงเป็นรูปแบบ
ภาวะผู้น าสมัยใหม่ที่นับว่าสอดคล้องกับโลกของการแข่งขันทั้งด้านเศรษฐกิจ และสังคมที่เป็น
ปัญหาทุกระดับ จ าเป็นต้องมีผู้น าที่สามารถเป็นต้นแบบในการท างานได้เป็นอย่างดี ภาวะผู้น า
จริยธรรมจึงต้องเน้นการพัฒนาจรรยาบรรณ จิตวิญญาณ คุณภาพของอารมณ์ พัฒนาไตรสิกขา สู่
การเสริมสร้างทางปัญญา (Bokin, 2006 ; Manz & Sims, 2002) การให้การบริการลูกค้าให้เกิด
ความประทับใจ โดยเฉพาะภาวะผู้น าจริยธรรมทางพุทธศาสนา สรุปว่าผู้น าควรเป็นต้นแบบด้าน
จริยธรรม พัฒนาตนเองและผู้อื่นไปด้วยกัน ไม่ตกเป็นทาสของโลกและชีวิต มีจิตใจเป็นอิสระโปร่ง
โล่งผ่องใส (พระธรรมปิฎก, 2543) เป็นผู้มีความสามารถท าหน้าที่ด าเนินการ จัดการ และ
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ควบคุมดูแลกิจการทั้งหมดที่มีอยู่ให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี และเป็นผู้มีความสามารถดี ความ
ประพฤติดี มีคนยอมรับนับถือ ซึ่งจะต้องมีคุณธรรม จริยธรรมเป็นพื้นฐานในการบริหารจัดการ 
(พระธรรมฐิติญาณ, 2546) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Katarina & Others, (2010) ที่ได้ท าการ
วิจัยเร่ือง ภาวะผู้น าจริยธรรมพบว่า ภาวะผู้น าจริยธรรมมีความอ่อนน้อมถ่อมตน มุ่งมั่นเพื่อความ
เป็นธรรม มีความรับผิดชอบและการแสดงความเคารพนับถือตนเองและผู้อื่น ผู้น าจริยธรรม
ก าหนดมาตรฐานด้านจริยธรรมสูง เน้นความซื่อสัตย์สุจริตและความยุติธรรม อีกทั้งภาวะผู้น า
จริยธรรมทางพุทธศาสนานั้น ควรเป็นคนที่มีจิตส านึกในคุณธรรม  ความซื่อสัตย์สุจริต และมีความ
รอบรู้ที่เหมาะสม ด าเนินชีวิตด้วยความอดทน บริหารงานอย่างมีสติรอบคอบ  และสิ่งส าคัญต้องมี
ความพอดี เป็นคนดี มีธรรมะในการบริหารให้บรรลุเป้าประสงค์ (สุเมธ ตันติเวชกุล, 2549)  

จากข้อมูลข้างต้นชี้ให้เห็นว่า สังคมไทยต้องการผู้น าที่มีจริยธรรมสูง เพื่อการพัฒนา
ประเทศอย่างยั่งยืน ดังเห็นได้จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ที่ประเทศไทยมี
วิสัยทัศน์มุ่งพัฒนา สังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน คนไทยมีคุณธรรมน าความรอบรู้ รู้เท่าทันโลก 
ครอบครัวอบอุ่น ชุมชนเข้มแข็ง สังคมสันติสุข เศรษฐกิจมีคุณภาพ มีเสถียรภาพ และเป็นธรรม 
สิ่งแวดล้อมมีคุณภาพและทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน อยู่ภายใต้ระบบบริหารจัดการประเทศที่มีธรร
มาภิบาล ด ารงไว้ซึ่งระบอบประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข และอยู่ในประชาคมโลก
ได้อย่างสมศักดิ์ศรี ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรี
ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพขององค์การ เนื่องจากภาวะผู้น าทางจริยธรรมของผู้บริหารถือเป็นภาพ
สะท้อนประการส าคัญต่อประสิทธิภาพขององค์การ โดยเฉพาะอย่างยิ่งนายกเทศมนตรีในจังหวัด
ปทุมธานี ซึ่งเป็นพื้นที่ปริมณฑลที่ก าลังมีความเจริญเติบโตเป็นอย่างมาก ซึ่งน่าสนใจว่าทรัพยากร
บุคคลเหล่านี้มีภาวะผู้น าทางจริยธรรมอยู่ในระดับใด องค์การมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด และ
ภาวะผู้น าทางจริยธรรมใดที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพขององค์การ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อ
การบริหารต่อการบริหารท้องถิ่น สังคม และประเทศชาติต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

จากข้อมูลข้างต้นจึงได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยไว้เพื่อศึกษา 
1. ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรี 
2. ประสทิธิภาพองค์การของเทศบาล 
3. ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรีที่มีส่งผลต่อประสิทธิภาพองค์การ 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ได้ก าหนดขอบเขตด้านเนื้อหา ภาวะผู้น าทางจริยธรรม ไว้ 10 ด้าน 
ประกอบด้วย (1) ทาน (ทาน ) (2) ศีล (ศีล ) (3) บริจาค (ปริจาค ) (4) ความซื่อตรง (อาชชว ) (5) 
ความอ่อนโยน (มัททว ) (6) ความเพียร (ตปํ) (7) ความไม่โกรธ (อกฺโกธ) (8) ความไม่เบียดเบียน 
(อวีหึสา) (9) ความอดทน (ขันติ) (10) ความยุติธรรม (อวิโรธน ) และประสิทธิภาพองค์การ แบ่ง
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เนื้อหาเป็น 5 ด้าน ประกอบด้วย (1) การจัดหาและจัดสรรทรัพยากร (2) การบริหารจัดการ (3) 
ผลลัพธ์การด าเนินการ (4) ความพึงพอใจในงาน และ (5) การพัฒนาองค์การ 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและหัวหน้าส่วนราชการของเทศบาล พื้นที่
จังหวัดปทุมธานี รวม 19 แห่ง จ านวน 176 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 123 คน ต่อจากนั้นน าไป
สุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified  Random  Sampling) โดยใช้ขนาดของเทศบาลเป็นชั้น (Strata)  
ต่อจากนั้นน าไปสุ่มอย่างง่าย (Simple  Random  Sampling) ด้วยวิธีจับฉลาก 
 การรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณเป็นขั้นตอนส าคัญในการด าเนินงานวิจัย จ าเป็นต้องใช้
เทคนิคและวิธีการต่างๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นความจริง ถูกต้อง และเชื่อถือได้ โดยมีวิธีการดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 นัดหมายวันเวลาในการเก็บข้อมูล ณ สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น จังหวัด
ปทุมธานี ในการประชุมสัมมนานายกเทศมนตรีประจ าปี โดยผู้วิจัยมีโอกาสได้อธิบายความเข้าใจ
พื้นฐานของการสอบถามและรอรับแบบสอบถามกลับคืนด้วยตนเอง   

ขั้นตอนที่ 2 ท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถ้วนของการตอบค าถาม กรณีที่มีการ
ตอบค าถามไม่ครบถ้วน ได้ด าเนินการขออนุญาตเข้าพบและขอความอนุเคราะห์ให้ตอบ
แบบสอบถามด้วยตนเองอีกคร้ังหนึ่ง   

ขั้นตอนที่ 3 น าแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาลงรหัสให้คะแนนตามน้ าหนักคะแนนแต่ละข้อ
และบันทึกข้อมูลลงในคอมพิวเตอร์    

สถิติที่น ามาใช้ในการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย 
1. สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (standard deviation)   
2. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ได้แก่ ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of 

item objective congruence) และการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (reliability) ด้วยการหา
ค่าสัมประสิทธ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha)  

3. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐานของการวิจัย ได้แก่ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพียร์สัน (Pearson Product – Moment Correlation Coefficients)  
 
ผลการวิจัย 

1. ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรี  
จากผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรี โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อน ามาจ าแนกรายด้าน พบว่า มาตรฐานภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านความอ่อนโยน 
(มัททว ) อยู่ในระดับสูงที่สุดคือ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาทุกด้านอยู่ในระดับมาก สามารถ
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้คือ  ด้านความไม่โกรธ (อกฺโกธ) ด้านความไม่เบียดเบียน (อวีหึสา) 
ด้านบริจาค (ปริจาค )  ด้านความซื่อตรง (อาชชว )  ด้านความเพียร (ตปํ) ด้านความยุติธรรม (อวิ
โรธน ) ด้านความอดทน (ขันติ) ด้านศีล (ศีล ) และ ด้านทาน (ทาน ) ตามล าดับ เมื่อน ามาพิจารณา
รายด้าน  พบว่า 
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1.1 ด้านทาน 
ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรีด้านทาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อน ามาจ าแนกรายข้อ พบว่า มาตรฐานภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านทาน ในประเด็น การให้เวลา
แก่บุคลากรอย่างเพียงพอในการท างานเพื่อให้การท างานประสบผลส าเร็จ อยู่ในระดับสูงที่สุดคือ 
อยู่ในระดับมาก  รองลงมาทุกด้านอยู่ในระดับมากคือ การให้โอกาสแก่บุคลากรเพื่อปรับปรุงการ
ท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การให้การชี้แนะด้านความประพฤติหรือการปฏิบัติตนในการ
ท างานแก่บุคลากร การให้ความช่วยเหลือทั้งก าลังทรัพย์หรือก าลังกายแก่บุคลากรที่ประสบปัญหา
และความเดือดร้อน และประเด็นการให้รางวัลหรือค่าตอบแทนแก่บุคลากรเมื่อสร้างคุณงามความ
ดีให้กับองค์กร ตามล าดับ 

2.2 ด้านศีล 
ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรีด้านศีล โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อน ามาจ าแนกรายข้อ พบว่า มาตรฐานภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านศีล ในประเด็น การส ารวม
ระวังกายและวาจา อยู่ในระดับสูงที่สุดคือ อยู่ในระดับมาก  รองลงมาทุกด้านอยู่ในระดับมาก และ
สามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ การปฏิบัติตนตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ หรือ
ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของสังคม การปฏิบัติตนตามระเบียบหรือแนวปฏิบัติของ
หน่วยงาน  การประพฤติตนอยู่ในศีลธรรมอย่างเคร่งครัด  และการยึดศีลห้าเป็นหลักในการก ากับ
การบริหารงาน ตามล าดับ 

2.3 ด้านบริจาค 
ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรีด้านบริจาค โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อน ามาจ าแนกรายข้อ พบว่า มาตรฐานภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านบริจาค ในประเด็น การ
มาปฏิบัติงานในวันหยุดราชการเมื่อมีความจ าเป็น อยู่ในระดับสูงที่สุดคือ อยู่ในระดับมากที่สุด 
รองลงมาทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้คือ การอุทิศเวลา
ให้แก่ทางราชการ เสียสละความสุขส่วนตนเพื่อประโยชน์ขององค์กร เสียสละบริจาคเงินหรือ
สิ่งของตามก าลังเมื่อบุคลากรได้รับความเดือนร้อน และเสียสละเวลาส่วนตัว เพื่อพัฒนาตนและ
ครอบครัวให้สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข  

2.4 ด้านความซื่อตรง 
ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรีด้านความซื่อตรง โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อน ามาจ าแนกรายข้อ พบว่า มาตรฐานภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านความซื่อตรง ใน
ประเด็น บริหารงานโดยเน้นเรื่องการตรงต่อเวลาเป็นส าคัญ อยู่ในระดับสูงที่สุด ไม่แสวงหา
ผลประโยชน์จากประชาชน  โดยอาศัยต าแหน่งหน้าที่การงาน มีความซื่อสัตย์ต่อบุคคล โดยไม่
หลอกลวงด้วยประการทั้งปวง ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากบุคลากร  โดยอาศัยต าแหน่งหน้าที่การ
งาน รักษาค ามั่นสัญญาต่อบุคลากร และมีความซื่อสัตย์สุจริตไม่คอรัปชั่น  

2.5 ด้านความสุภาพอ่อนโยน 
ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรีด้านความสุภาพอ่อนโยน โดยรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อน ามาจ าแนกรายข้อ พบว่า มาตรฐานภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านความสุภาพ
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อ่อนโยน ในประเด็น ไม่เย่อหยิ่งถือตัว ไม่ยกตนข่มผู้อื่น อยู่ในระดับสูงที่สุด คือ อยู่ในระดับมาก
ที่สุด รองลงมาคือ การให้บริการแก่บุคลากรและประชาชนด้วยความสุภาพเรียบร้อย อยู่ในระดับ
มากที่สุด การมีมนุษยสัมพันธ์ในการบริหารงาน อยู่ในระดับมากที่สุด การปฏิบัติต่อบุคลากรอย่าง
ให้เกียรติ อยู่ในระดับมาก และการมีความอ่อนน้อมถ่อมตน อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

2.6 ด้านความเพียร 
ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรีด้านความเพียร โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อน ามาจ าแนกรายข้อ พบว่า มาตรฐานภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านความเพียร ในประเด็น 
มีความเป็นอยู่อย่างพอเพียงเรียบง่าย อยู่ในระดับสูงที่สุด คือ อยู่ในระดับมาก รองลงมาทุกด้านอยู่
ในระดับมาก ซึ่งสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้คือ การไม่ฟุ้ งเฟ้อตามกระแสแฟชั่นของ
สังคม การไม่ฟุ้งเฟ้อตามกระแสแฟชั่นของสังคม การมีความมุ่งมั่นในการประกอบคุณงามความดี
อย่างสม่ าเสมอ การไม่หลงใหลหมกมุ่นอยู่กับความสุขส าราญ และการสามารถระงับยับยั้งข่มใจ
เมื่อมีเหตุการณ์มายั่วยุ ตามล าดับ 

2.7 ด้านความไม่โกรธ 
ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรีด้านความไม่โกรธ โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อน ามาจ าแนกรายข้อ พบว่า มาตรฐานภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านความไม่โกรธ ใน
ประเด็น แก้ปัญหาด้วยการใช้เหตุผลและข้อมูลครบถ้วน อยู่ในระดับสูงที่สุด คือ อยู่ในระดับมาก 
รองลงมาทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้คือ การไม่เป็นคน
โกรธง่าย การไม่แสดงความโกรธต่อหน้าสาธารณชน  การไม่เป็นคนลุแก่อ านาจ การไม่แสดง
อาการเกรี้ยวกราดกับบุคลากร และการไม่ตัดสินใจและกระท าการใดๆด้วยอารมณ์โกรธ 
ตามล าดับ 

2.8 ด้านความไม่เบียดเบียน 
ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรีด้านความไม่เบียดเบียน โดยรวมอยู่

ในระดับมาก เมื่อน ามาจ าแนกรายข้อ พบว่า มาตรฐานภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านความไม่
เบียดเบียน ในประเด็น ไม่ท าลายธรรมชาติสิ่งแวดล้อมต่างๆ  อยู่ในระดับสูงที่สุด คือ อยู่ในระดับ
มาก รองลงมาทุกด้านอยู่ในระดับมากซึ่งสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้คือ การไม่ท าร้าย
สัตว์ให้ได้รับความทุกข์ทรมาน การไม่เอาทรัพย์สินของบุคลากรด้วยการใช้ก าลังหรืออ านาจต่างๆ 
ที่เหนือกว่า และการไม่กดข่ีรังแกบุคลากรทั้งกาย และวาจา ตามล าดับ 

2.9 ด้านความอดทน 
ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรีด้านความอดทน โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อน ามาจ าแนกรายข้อ พบว่า มาตรฐานภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านความอดทน ใน
ประเด็น ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคในการท างาน และการมีความอดทนต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ของ
ตนเพื่อประโยชน์สุขของบุคลากร อยู่ในระดับสูงที่สุด คือ อยู่ในระดับมาก รองลงมาทุกด้านอยู่ ใน
ระดับมากซึ่งสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้คือ การปฏิบัติหน้าที่ ในการรักษา
ผลประโยชน์ของประชาชนด้วยความอดทน การมีความอดทนต่อความเหนื่อยยากในการท างาน 
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การอดกลั้นต่อความโลภ ถึงแม้จะมีสิ่งยั่วยุต่างๆ และการไม่ท้อถอย ถึงจะถูกยั่วถูกหยันด้วยค า
เสียดสีถากถางใดๆ ตามล าดับ 

2.10 ด้านความยุติธรรม 
ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรีด้านความยุติธรรม โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อน ามาจ าแนกรายข้อ พบว่า มาตรฐานภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านความยุติธรรม ใน
ประเด็น ปฏิบัติหน้าที่ในการรักษาผลประโยชน์ของประชาชนดว้ยความอดทน  อยู่ในระดับสูงที่สุด 
คือ อยู่ในระดับมาก รองลงมาทุกด้านอยู่ในระดับมากซึ่งสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้
คือ การมีความอดกลั้นต่อความโลภ ถึงแม้จะมีสิ่งยั่วยุต่างๆ การมีความอดทนต่อความเหนื่อยยาก
ในการท างาน การไม่ท้อถอย ถึงจะถูกยั่วถูกหยันด้วยค าเสียดสีถากถางใดๆ การไม่ย่อท้อต่อ
อุปสรรคในการท างาน และการมีความอดทนต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ของตนเพื่อประโยชน์สุข
ของบุคลากร ตามล าดับ 

2. ประสิทธิภาพองค์การของเทศบาล 
จากผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิภาพขององค์การ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อน ามา

พิจารณารายด้าน พบว่า มาตรฐานด้านผลลัพธ์การด าเนินการ อยู่ในระดับสูงที่สุด คือ อยู่ในระดับ
มาก รองลงมาทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้คือ การมีความ
อดกลั้น มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ ด้านความพึงพอใจในงาน และด้านการจัดหาและจัดสรร
ทรัพยากร ตามล าดับ เมื่อน ามาพิจารณารายด้าน พบว่า   

2.1 ด้านการจัดหาและจัดสรรทรัพยากร 
ประสิทธิภาพขององค์การ ด้านการจัดหาและจัดสรรทรัพยากร โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อน ามาจ าแนกรายข้อ พบว่า มาตรฐานของประสิทธิภาพขององค์การ ด้านการจัดหา
และจัดสรรทรัพยากรในประเด็น เทศบาลมีการวางแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณคุ้มค่ากับเงินที่
ใช้จ่ายไป อยู่ในระดับสูงที่สุด คือ อยู่ในระดับมาก รองลงมาทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถ
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้คือ เทศบาลสามารถกระจายทรัพยากรได้อย่างสอดคล้องต่อ
ปัญหาและความต้องการของประชาชน เทศบาลสามารถขอความร่วมมือจากประชาชน และ
หน่วยงาน อื่นๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เทศบาลสามารถจัดบริการครอบคลุมพื้นที่  กลุ่มเป้าหมาย
ที่หลากหลาย เทศบาลจัดสรรทรัพยากรอย่างเพียงพอและเหมาะสม เทศบาลการจัดเก็บรายได้
ของเทศบาลเป็นไปตามเป้าหมายหรือเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา  เทศบาลสามารถใช้
งบประมาณได้ทันตามก าหนดเวลา ตามล าดับ 

2.2 ด้านการบริหารจัดการ 
ประสิทธิภาพขององค์การ ด้านการบริหารจัดการ  โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

น ามาจ าแนกรายข้อ พบว่า มาตรฐานของประสิทธิภาพขององค์การ ด้านการบริหารจัดการใน
ประเด็น เทศบาลมีการน านโยบายและแผนมาคัดเลือกหรือก าหนดเพื่อจัดท าโครงการหรือบริการ
ที่เป็นรูปธรรม อยู่ในระดับสูงที่สุดคือ อยู่ในระดับมาก รองลงมาทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่ง
สามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้คือ เทศบาลมีระบบการจัดท างบประมาณที่ถูกต้อง 
เทศบาลมีการการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน เทศบาลมีการจัดท านโยบายหรือแผนพัฒนา
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ต าบลเพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติงาน การจัดซื้อ จัดหา จัดจ้าง การเก็บรักษา การเบิกจ่าย และการส่ง
วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ  ของเทศบาลมีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ เทศบาลมีการถ่ายทอด
ความรู้ที่เป็นประโยชน์สู่หน่วยงานอื่น  และกลุ่มผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย  เทศบาลน าเกณฑ์การ
บริหารงานบุคคลมาใช้ในการก าหนดอัตราก าลัง และพัฒนาบุคลากร เทศบาลมีการเบิกจ่ายเงิน
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ เทศบาลมีการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เทศบาลมีหลักเกณฑ์
และระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เทศบาลมีการเก็บรวบรวมข้อมูลภายในเป็น
ระบบ ถูกต้อง มีความพร้อมส าหรับผู้บริหารและพนักงานเข้าสู่ฐานข้อมูลไดโดยสะดวก และ
เทศบาลมีการใช้ระบบข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์วางแผนการด าเนินงาน  การตัดสินใจ  และ
ตรวจสอบผลการด าเนินงาน ตามล าดับ 

2.3 ด้านผลลัพธ์การด าเนินการ 
ประสิทธิภาพขององค์การ ผลลัพธ์การด าเนินการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

น ามาจ าแนกรายข้อ พบว่า มาตรฐานของประสิทธิภาพขององค์การ ผลลัพธ์การด าเนินการใน
ประเด็น เทศบาลจัดท าโครงการและให้บริการ  โดยค านึงถึงระเบียบข้อบังคับในการด าเนินงาน 
อยู่ในระดับสูงที่สุด คือ อยู่ในระดับมาก เทศบาลรองลงมาทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถ
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้คือ เทศบาลมีกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน  เพื่อสร้างความ พึง
พอใจต่อประชาชนและภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงาน เทศบาลให้ความส าคัญแก่ผู้ใช้บริการหรือ
ประชาชน  ในด้านการสร้างเชื่อมั่นในการบริหารจัดการบริการสาธารณะ เทศบาลมีผลการ
ปฏิบัติงานสอดคล้องกับงบประมาณที่วางแผนไว้ เทศบาลมีการปฏิบัติหน้าที่ตามแผนพัฒนาต าบล
และแผนการด าเนินงาน และเทศบาลมีการบริหารงานบรรลุตามภารกิจที่ได้แถลงไว้ ตามล าดับ 

2.4 ด้านความพึงพอใจในงาน 
ประสิทธิภาพขององค์การ ด้านความพึงพอใจในงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อน ามาจ าแนกรายข้อ พบว่า มาตรฐานของประสิทธิภาพขององค์การ ด้านความพึงพอใจในงาน
ในประเด็น ท่านรู้สึกพึงพอใจกับความมั่นคงในอาชีพการงาน อยู่ในระดับสูงที่สุด คือ อยู่ในระดับ
มาก รองลงมาทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้คือ เทศบาลน า
เกณฑ์ประเมินผลต่างๆ เช่น เกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ การบริหารจัดการ
บ้านเมืองที่ดี  หรือเกณฑ์อื่นๆ มาใช้ เทศบาลมีการพัฒนาในด้านการน าองค์การ  เทศบาลของ
ท่านเป็นแบบอย่างแก่องค์กรปกครองท้องถิ่น ท่านรู้สึกพึงพอใจกับความก้าวหน้าในงาน  เทศบาล
ท่านรู้สึกพึงพอใจกับวิธีการท างานของผู้บริหาร เทศบาลมีการพัฒนาในด้านการประเมินผล
องค์การ เทศบาลท่านรู้สึกพึงพอใจกับการเรียนรู้และฝึกอบรม เทศบาลมีการค้นคว้าวิธีการใหม่ ๆ  
เพื่อเพิ่มคุณภาพการบริการให้มีความก้าวหน้า เทศบาลมีการพัฒนาระบบการตรวจสอบภายใน 
ความรู้สึกพึงพอใจกับบรรยากาศในการท างาน เทศบาลมีการพัฒนาในด้านการจัดการ
กระบวนการภายในองค์การ ความรู้สึกพึงพอใจกับผลประโยชน์ตอบแทน  ความรู้สึกพึงพอใจกับ
ลักษณะของงาน เทศบาลมีระบบประเมินตนเองและน าผลดังกล่าวมาใช้ปรับปรุงและพัฒนา
องค์กร ตามล าดับ 
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3. ภาวะผู้น าทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรีที่มสี่งผลต่อประสิทธิภาพองค์การ 
จากผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยด้านความอ่อนโยน ความไม่โกรธ ความไม่เบียดเบียน 

บริจาค ความซื่อตรง ความเพียร ความยุติธรรม และความอดทน คือปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
องค์การ โดยทุกปัจจัยย่อยมีค่า P น้อยกว่า 0.01 แสดงว่า ปฏิเสธ Ho ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 
99 นั่นคือสัดส่วนของระดับภาวะผู้น าทางจริยธรรมกับประสิทธิภาพขององค์การ มีความสัมพันธ์
ในรูปเชิงเส้น และมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากค่า r เป็นบวก อธิบายได้ว่าเมื่อ
คะแนนระดับภาวะผู้น าทางจริยธรรมเพิ่มขึ้น จะท าให้คะแนนประสิทธิภาพขององค์การเพิ่มขึ้น
ตามไปด้วย โดยปัจจัยย่อยที่มาจาก r มากที่สุดคือ ความอ่อนโยน โดยมีความสอดคล้องกับคะแนน
ที่ได้ให้ความส าคัญอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนปัจจัยย่อยที่มีค่า r น้อยที่สุดคือ ทาน  
 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยข้างต้น สามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
1. จากผลการวิจัยที่พบว่า นายกเทศมนตรีมีภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านความอ่อนโยน

อยู่ในระดับสูงที่สุด ซึ่งภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านความอ่อนโยนนี้มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ
ขององค์การมากที่สุด  สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพจน์ บุญวิเศษ (2547) ได้ท าการวิจัยเรื่อง 
แบบแผนความคิดและรูปแบบผู้ น าของนายกเทศมนตรี ในประเทศไทย และพบว่ า  
นายกเทศมนตรีส่วนใหญ่ มีแบบแผนความคิดที่จะน าไปสู่ความรู้ ในแบบแผนความคิดเชิงระบบ 
และรูปแบบพฤติกรรมผู้น าที่เป็นจริงของนายกเทศมนตรี ในภาพรวมทั่วประเทศส่วนใหญ่ มี
รูปแบบพฤติกรรมผู้น าแบบประชาธิปไตย และงานวิจัยของ พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต  (2550) ที่
ได้ท าการวิจัยเร่ือง ภาวะผู้น าและแนวทางเชิงปฏิบัติส าหรับผู้บริหารส่วนท้องถิ่นภายใต้บริบทแห่ง
การเปลี่ยนแปลง และพบว่า การใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมคติ การจูงใจเพื่อสร้างแรงดลใจ การกระตุ้น
ทางปัญญา และการค านึงถึงปัจเจกชน และภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยนด้านการให้รางวัลตาม
สถานการณ์และการจัดการอย่างกระตือรือร้นภายใต้เงื่อนไขยกเว้น มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และงานวิจัยของ จรัส สุวรรณมาลา (2550) ได้ท า
การวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมทางการเมืองท้องถิ่นในประเทศไทย และพบว่า วัฒนธรรมการเมืองแบบ
ปรึกษาหารือหรือแบบสมาคม บารมี ความกลัวที่จะถูกกล่าวหาว่าไปจัดผิด ความเกรงใจ ระบบ
อุปถัมภ์หรือพวกพ้อง และงานวิจัยของ และงานวิจัยของ สุธาสินี แม้นญาติ  (2555) ที่ได้ท าการ
วิจัยเรื่อง โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา และพบว่า มีตัวแปรความผูกพันต่อองค์การ ความรับผิดชอบและความซื่อสัตย์ที่มี
พฤติกรรมอยู่ในระดับมากที่สุดนั้น อาจกล่าวได้ว่าภายใต้ในสภาวการณ์ของโลกในปัจจุบันอยู่ในยุค
ที่มีการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันที่นับวันจะทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น และในฐานะที่ประเทศไทย
เป็นส่วนหนึ่งของประชาคมโลก จึงหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่จะได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงและการ
แข่งขันอย่างรุนแรง โดยเป็นการกระทบทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง นอกจากในระดับ
โลกหรือในระดับประเทศแล้ว ในระดับองค์กรซึ่งเป็นหน่วยย่อยในสังคม ก็เป็นที่ยอมรับเช่นกันว่า  
ผู้น าเป็นบุคคลที่มีความส าคัญหรือที่เรียกกันว่าเป็นกุญแจส าคัญของความมีประสิทธิภาพและความ
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มีประสิทธิภาพขององค์กร ไม่ว่าจะเป็นองค์กรในภาครัฐหรือภาคเอกชน เป็นองค์กรระดับชาติหรือ
เป็นองค์กรระดับท้องถิ่น ซึ่งความส าคัญของผู้น าและความเป็นผู้น าหรือภาวะผู้น าที่มีความอ่อนโยน  
เป็นประชาธิปไตย และมีความประนีประนอม จึงน่าจะเป็นแบบแผนหรือบุคลิกภาพที่ประสบ
ความส าเร็จในการบริหารท้องถ่ินในปัจจุบัน นอกจากนี้ยังมีผลการศึกษาวิจัยจ านวนมากทั้งในและ
ต่างประเทศ  ที่ยืนยันว่าผู้น าหรือภาวะผู้น ามีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพหรือประสิทธิภาพขององค์กร 
รวมถึงผลการปฏิบัติงานของบุคคลในองค์กร ความพึงพอใจในการท างาน ความผูกพันต่อองค์กร 
ความเป็นพลเมืองดีในองค์กร รวมถึงการพัฒนาบุคลากร แท้จริงแล้วนอกจากผู้น าหรือ
นายกเทศมนตรี แล้ว  ผู้ปฎิบัติหน้าที่ในต าแหน่งบริหารต่างๆ ทุกระดับต่างก็ต้องมีบทบาทของความ
เป็นผู้น าหรือภาวะผู้น าทั้งสิ้น  ซึ่งผู้น าถือเป็นหนึ่งในกุญแจส าคัญที่จะท าให้องค์การด าเนินไปอย่างมี
จริยธรรม จากการที่ผู้น ามีหน้าที่ในการตัดสินใจเป็นส่วนใหญ่ ดังนั้นผู้น าจึงมีโอกาสมากกว่าคนอื่น
ในการที่จะก่อให้เกิดแนวคิดทางด้านจริยธรรมขึ้นในองค์กร  คุณค่าและเหตุผลทางด้านจริยธรรม
ของผู้น า เฉพาะอย่างยิ่งผู้น าหรือผู้บริหารระดับสูง จะเป็นแบบอย่างให้บุคคลอื่นในองค์กรยึดถือ
ปฏิบัติตาม โดยคุณลักษณะของการเป็นผู้น าทางด้านจริยธรรม จะแสดงให้เห็นถึงลักษณะที่มี
ศีลธรรมในเรื่องของการมีอิทธิพลในแง่บวกขององค์การ เพราะคุณสมบัติของผู้น าที่เน้นด้าน
จริยธรรม  ท าให้มีผู้ด าเนินตามในองค์กรด้วย ซึ่งการมีมาตรฐานทางด้านศีลธรรมของผู้บริหารจะท า
ให้สามารถตัดสินใจทางด้านจริยธรรมในที่ท างานได้ง่ายขึ้น หากผู้น าและองค์การใดปราศจาก
จริยธรรม จะพบว่า องค์กรจะเต็มไปด้วยปัญหาหรือมีแนวโน้มที่จะต้องประสบปัญหาในที่สุด ในทาง
กลับกันหากองค์การใดอุดมด้วยจริยธรรม ย่อมเป็นที่ยอมรับนับถือ ได้รับโอกาส มีความได้เปรียบใน
เชิงแข่งขัน และมีอนาคตที่ดีต่อไป 
 2. จากผลการวิจัยที่พบว่า  นายกเทศมนตรีมีภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านทาน อยู่ใน
ระดับต่ าที่สุด ซึ่งภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านทานและด้านศีลไม่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ
ขององค์การ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อุทัย โล้วมั่นคง (2555) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผู้น าทางจริยธรรมตามแนวพุทธศาสนาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และพบว่า คุณลักษณะภาวะผู้น าทางจริยธรรมตามแนวพุทธ
ศาสนาของผู้บริหารสถานศึกษาที่จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาคือคุณลักษณะภาวะผู้น าทาง
จริยธรรมเร่ืองทานนั้น ทั้งนี้เป็นไปได้วา่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปัจจุบนัและอนาคต อาจต้อง
เผชิญหน้ากับสิ่งแวดล้อมที่มีความซับซ้อนและไม่แน่นอนกว่าในอดีต การที่จะรับมือกับ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้นั้น  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีสมรรถนะมากและมีผู้บริหารที่มี
ภาวะผู้น าสูงในทุกด้าน ทั้งนี้ภาวะผู้น ามีกระบวนทัศน์ในการศึกษาและการอธิบายภาวะได้
หลากหลาย แต่จ าเป็นอย่างยิ่งที่นายกเทศมนตรี จะต้องมีครบทุกภาวะผู้น าขาดอย่างใดอย่างหนึ่ง
เสียมิได้เลย   

3. จากผลการวิจัยที่พบว่า ประสิทธิภาพขององค์การด้านผลลัพธ์การด าเนินการ อยู่ใน
ระดับสูงที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมบัติ บุญเลี้ยง (2556) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ลักษณะ
ภาวะของผู้น าที่ดีในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยผลการวิจัยพบว่า ลักษณะภาวะ
ผู้น าที่ดีจะต้อง ประกอบไปด้วย 1) ผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์2) ผู้บริหารต้องมีบุคลิกภาพที่ดี 3) 



226 

 

ผู้บริหารต้องมีความมุ่งมั่นในการท างานและอดทน 4) ผู้บริหารต้องมีคุณธรรม จริยธรรม 5) 
ผู้บริหารต้องใช้หลักการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน 6) ผู้บริหารต้อง มีมุษยสัมพันธ์ในการท างาน
ที่ดี7) ผู้บริหารต้องเป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้น า การเปลี่ยนแปลง 8) ผู้บริหารต้องมี
ความสามารถในการสื่อสาร 9) ผู้บริหารต้อง ให้การสนับสนุนและช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชา10) 
ผู้บริหารต้องมีความสามารถ ในการสร้างแรงจูงใจ และ 11) ผู้บริหารต้องรู้จักใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศนั้น อาจกล่าวได้ว่าปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าลังเผชิญหน้ากับการท้าทาย
ของการเปลี่ยนแปลงภายใต้บริบทสิ่งแวดล้อมซึ่งมีความซับซ้อนและพลวัตสูง  สิ่งแวดล้อมส าคัญที่
มีผลกระทบกับการปฏิบัติงานของเทศบาลคือประชาชน กฎหมาย รัฐบาล และผลลัพธ์การ
ด าเนินงาน ซึ่งประชาชนในยุคโลกาภิวัติน์มีการรับรู้ข้อมูลข่าวสารและมีความตื่นตัวทางการเมือง
สูงกว่าในอดีต ส่งผลให้มีความคาดหวังและความต้องการต่อผู้บริหารท้องถิ่นมากข้ึนด้วย ยิ่งไปกว่า
นั้นลักษณะความคาดหวังและความต้องการของประชาชนมีความหลากหลายตามทัศนคติ ค่านิยม 
และความเชื่อของแต่ละกลุ่ม ยิ่งมีความเป็นเมืองมากเท่าใด ความคาดหวังและความต้องการยิ่งมี
ความหลากหลายมากขึ้นเท่านั้น  กลายเป็นแรงกดดันในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นให้ต้องโครงการหรือมีผลลัพธ์การด าเนินงานที่เป็นรูปธรรมเชิงประจักษ์ให้ประชาชนเห็น
มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างและเนื้อหาของกฎหมายการกระจายอ านาจ ที่
เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดแผนและโครงการพัฒนาท้องถิ่น การ
ตรวจสอบการท างานของผู้บริหาร และการรับโอนภารกิจจากหน่วยงานราชการส่วนภูมิภาค ล้วน
แล้วแต่เป็นความท้าทายการแสดงผลลัพธ์การด าเนินงานของนายกเทศมนตรีทั้งสิ้น 

4. จากผลการวิจัยที่พบว่า ประสิทธิภาพขององค์การด้านการจัดหาและจัดสรรทรัพยากร 
อยู่ในระดับต่ าที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชัยวุฒิ วรพินธุ์ (2556) ได้ท าการวิจัยเรื่อง 
คุณลักษณะภาวะผู้น ายุคใหม่กับสมรรถนะการบริหารงานแบบมืออาชีพของปลัดเทศบาลในภาค
กลาง และพบว่า สมรรถนะการ บริหารงานแบบมืออาชีพของปลัดเทศบาลโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าคุณลักษณะสูงสุด คือ ด้านการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
รองลงมา ได้แก่ ด้านการผลักดันการเปลี่ยนแปลง ด้านความมีวิสัยทัศน์กว้างไกล และด้านการ
บริหารแบบ มุ่งผลสัมฤทธิ์ตามล าดับ และระดับความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะภาวะผู้น ายุคใหม่
กับ สมรรถนะการบริหารงานแบบมืออาชีพของปลัดเทศบาลโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดย
คุณลักษณะภาวะผู้น าด้าน ความรับผิดชอบความฉลาดทางอารมณ์ การสร้างเครือข่าย การจัดการ
ความสัมพันธ์ และทักษะการสื่อสารมีความ สัมพันธ์กับสมรรถนะการบริหารงานแบบมืออาชีพของ
ปลัดเทศบาลนั้น  จากข้อมูลนี้แม้พบว่า เทศบาลจ านวนไม่น้อยมีทรัพยากรมากเพียงพอในการ
พัฒนาท้องถิ่นโดยไม่ต้องพึ่งพารัฐบาลมากนัก แต่ก็มีอีกหลายเทศบาลที่ต้องพึ่งพาทรัพยากรจาก
หน่วยงานของรัฐบาล โดยเฉพาะหากต้องการด าเนินงานโครงการขนาดใหญ่ที่ต้องใช้งบประมาณ
จ านวนมาก การที่จะสามารถน าทรัพยากรจากภายนอกไม่ว่าจะเป็นจากรัฐบาลหรือหน่วยงานอื่นๆ 
มาใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น  เทศบาลต้องแสดงให้หน่วยงานเหล่านั้นเห็นถึงสมรรถภาพในการ
ด าเนินงาน การมีภาพลักษณ์ที่ดี และการบริหารอย่างมีธรรมาภิบาล จากการที่ทรัพยากรจาก
ภายนอกมีจ ากัดไม่สามารถจัดสรรอย่างเพียงพอและทั่วถึงให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุก
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แห่งได้ ส่งผลให้องค์กรปกครองท้องถิ่นแต่ละแห่งต้องมีการแข่งขันกันในการสร้างความเชื่อถือแก่
หน่วยงานที่สนับสนุนทรัพยากรเพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพยากรและรางวัลเกียรติยศต่างๆ ที่มีการ
ประกวดทั้งระดับภายในประเทศและระดับสากล ซึ่งการบริหารงานของเทศบาลให้ประสบ
ความส าเร็จ บรรลุประสิทธิภาพ สร้างความรุ่งเรืองเจริญเติบโตให้กับท้องถิ่นนั้น ต้องมีภาพลักษณ์
ที่ดีได้รับความเชื่อถือไว้วางใจจากสาธารณะ สามารถตอบสนองความคาดหวังและความต้องการ
ของประชาชน และสร้างความพึงพอใจแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญทุกกลุ่ม ย่อมไม่ใช่เป็นงานที่
ง่าย จึงอาจท าให้ประสิทธิภาพขององค์การด้านการจัดหาและจัดสรรทรัพยากรอยู่ในระดับต่ าที่สุด 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. จากผลการวิจัยที่พบว่า นายกเทศมนตรีมีภาวะผู้น าทางจริยธรรมด้านทาน อยู่ใน
ระดับต่ าที่สุด จึงขอเสนอให้นายกเทศมนตรีจังหวัดปทุมธานี สร้างบารมีและใช้อิทธิพลอย่างมีอุดม
คติ การจูงใจเพื่อสร้างแรงดลใจในการปฏิบัติงานให้กับสมาชิกองค์การ การกระตุ้นและสร้าง
ปัญญาให้แก่สมาชิก เพื่อท าให้เทศบาลเป็นองค์การเรียนรู้ สร้างความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก
เพื่อให้องค์การมีบรรยากาศการท างานที่ช่วยเหลือเอื้ออาทรซึ่งกันและกัน ตลอดจนการให้รางวัล
และการลงโทษอย่างมีกฎเกณฑ์   

2. จากผลการวิจัยที่พบว่า ประสิทธิภาพขององค์การด้านการจัดหาและจัดสรรทรัพยากร 
อยู่ในระดับต่ าที่สุด จึงขอเสนอให้นายกเทศมนตรีจังหวัดปทุมธานี ต้องสร้างภาพลักษณ์ที่ดี เพื่อให้
ได้รับความเชื่อถือไว้วางใจจากสาธารณะ สามารถตอบสนองความคาดหวังและความต้องการของ
ประชาชน และสร้างความพึงพอใจแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อันจะน ามาซึ่งประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานที่สูงขึ้นต่อไป   

 
บรรณานุกรม 
โกวิทย์ พวงงาม. (2550). การปกครองท้องถิ่นว่าด้วยทฤษฏี แนวคิด และหลักการ.  

พิมพ์ครั้งที่ 6. กรุงเทพฯ : บริษัท เอ็กซเปอร์เน็ท จ ากัด. 
จรัส สุวรรณมาลา. (2550). “วฒันธรรมการเมืองท้องถิ่นในประเทศไทย,” วัฒนธรรมทาง

การเมือง จริยธรรมและการปกครอง. รายงานการวิจัยเสนอต่อสถาบนัพระปกเกล้า. 
ชัยวุฒิ วรพนิธุ์. (2556). คุณลักษณะภาวะผู้น ายุคใหม่กับสมรรถนะการบริหารงานแบบมือ

อาชีพของปลัดเทศบาลในภาคกลาง. วิทยานพินธป์ริญญารัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต. มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลอลงกรณ์ ในพระบรมราชปูถัมภ์. 

พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต. (2550, มิถุนายน - กันยายน). “ภาวะผู้น าและแนวทางเชิงปฏิบัติ
ส าหรับบริหารส่วนท้องถิ่นภายใต้บริบทแห่งการเปลี่ยนแปลง,” วารสารการพัฒนา
ท้องถิ่น. ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 : หน้า 121–148.  

พงษ์เทพ สขทนารักษ.์ [ออนไลน์]. (2555). คุณธรรมและจริยธรรมของผู้น า. สืบค้นเมื่อวันที ่28 
กันยายน 2558. เข้าถึงได้จาก www.gotoknow.org/posts/455820 



228 

 

พระธรรมฐิติญาณ. (2546). มุทิตาสักการะจากมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย. ร้อยเอ็ด : 
รัตนกิจการพิมพ์. 

พระธรรมปิฎก. (ป.อ. ปยุตฺโต). (2543). พุทธธรรม. กรุงเทพฯ: มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
สมบัติ บญุเลี้ยง. (2556). ลักษณะภาวะของผู้น าที่ดใีนการบรหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น.  
 รายงานการวิจัย. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์.  
สุพจน์ บุญวิเศษ. (2547). แบบแผนความคิดและรูปแบบผู้น าของนายกองค์การบริหารส่วน

ต าบลในประเทศไทย. วิทยานพินธ์ปริญญารัฐศาสตรดษุฎีบัณฑิต. สาขาวชิารัฐศาสตร์.   
 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย. 
สุวรรณ พิณตานนท์. (2544, กุมภาพันธ์). “อบต. ของเรา,” นิตยสารท้องถิ่น. ปทีี่ 2 : หน้า 69.    
อรทัย ก๊กผล. (2547). Best Practices ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีความเป็นเลิศด้าน

ความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมของประชาชน. วิทยาลัยพฒันาการปกครองท้องถ่ิน 
สถาบนัพระปกเกล้า.  นนทบุรี : บริษัท โรงพิมพ์ คลังวิชา จ ากัด. 

อุทัย โล้วมั่นคง. (2555). การน าเสนอแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าทางจริยธรรม
ตามแนวพุทธศาสนาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน. ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย.  

Bokin Kim. (2006). "Training vs. Education in Forming Won Buddhist Kyomus in the 
USA," Teaching Theology and Religion. Vol.9 (No.2) : p.112. 

Katarina Katja Mihelic, Bogdan Lipicnik & Metka Tekavcic. (2010).  Ethical 
Leadership.  Retrieved May 22, 2016 from 
www.cluteinstitute.com/ojs/index.php/IJMIS/article/view/11 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


