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1ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างาน 

ของบุคลากรทางการศึกษา กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานภายใต้แนวทางการประเมิน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561  

ของสถานศึกษา ในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา ภาคเหนือ 2 
THE RELATIONSHIP BETWEEN FACTORS AFFECTING WORK MOTIVATION 

OF EDUCATIONAL PERSONNEL AND THE EFFECTIVENESS OF OPERATIONS 
UNDER THE EDUCATIONAL QUALITY ASSESSMENT GUIDELINES OF 
EDUCATIONAL INSTITUTIONS ACCORDING TO THE VOCATIONAL 
EDUCATION STANDARD B.E.2561 (2018) UNDER INSTITUTIONS OF 

VOCATIONAL EDUCATION NORTHERN REGION 2 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยคร้ังนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยมี 
วัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรทางการศึกษา 
ของสถานศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 2) ศึกษาระดับประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงาน ภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการ
อาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ของสถานศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา ภาคเหนือ 2 และ 3) 
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรทางการศึกษากับ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ตาม
มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ของสถานศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 
กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 
2 จ านวน 302 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม ประกอบด้วย 3 ตอน คือ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป ตอนที่ 2 แบบสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างาน
ของบุคลากรทางการศึกษา ตอนที่ 3 ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ภายใต้แนวทางการประเมิน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 วิเคราะห์ข้อมูล            
โดยใช้สถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Person’s Product Moment Correlation) 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรทางการศึกษา 
ของสถานศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X

=4.14, S.D.=.44) 2) ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ของสถานศึกษาในสังกัดสถาบันการ
อาชีวศึกษา ภาคเหนือ 2 โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =4.17, S.D.=.43)                      
3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรทางการศึกษากับ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ของสถานศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 
โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกในระดับมาก (r=.84) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 

 

ค าส าคัญ : แรงจูงใจในการท างาน / ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน / มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 
   2561 

 
Abstract 

The purposes of this descriptive research were: 1) To study on factors  
affecting work motivation of educational personnel under Institutions of 
Vocational Education Northern Region 2 2) To the effectiveness of operations 
under the educational quality assessment guidelines of educational institutions 
according to the vocational education standard B.E. 2561 (2018) under Institutions 
of Vocational Education Northern Region 2 and 3) To find on the relationship 
between factors affecting work motivation of educational personnel and the 
effectiveness of operations under the educational quality assessment guidelines of 
educational institutions according to the vocational education standard B.E. 2561 
(2018) under Institutions of Vocational Education Northern Region 2. The sample 
comprised 302 educational personnel under Institutions of Vocational Education 
Northern Region 2. The research tools comprised three sets of questionnaires, 
covering personnel data, factors affecting work motivation of educational 
personnel and the effectiveness of operations under the educational quality 
assessment guidelines of educational institutions according to the vocational 
education standard B.E. 2561 (2018). The statistical devices used for data analysis 
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were both descriptive statistics (frequency, percentage, mean, and standard 
deviation and Pearson product- moment correlation coefficient). 
 The findings were as follows. 1) The factors affecting work motivation of 
educational personnel under Institutions of Vocational Education Northern Region 
2 at high level ( X =4.14, S.D.=.44) 2) the effectiveness of operations under the 
educational quality assessment guidelines of educational institutions according to 
the vocational education standard B.E. 2561 (2018) under Institutions of Vocational 
Education Northern Region 2 at high level ( X =4.17, S.D.=.43). Finally, 3) There was 
statistically significant positive correlation at high level (r=.84) between factors 
affecting work motivation of educational personnel and the effectiveness of 
operations under the educational quality assessment guidelines of educational 
institutions according to the vocational education standard B.E. 2561 (2018) under 
Institutions of Vocational Education Northern Region 2 at p < .01. 
 

Keywords: Work Motivation / The Effectiveness of Operations / The Vocational  
     Education Standard B.E. 2561 (2018) 
 

บทน า 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เป็นหน่วยงานหลักในการจัดการอาชีวศึกษา 

เพื่อผลิตและพัฒนาก าลังคนในด้านวิชาชีพ ระดับฝีมือ ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี รวมทั้ง
การฝึกอบรมวิชาชีพเพื่อเพิ่มพูนความรู้ และการฝึกทักษะอาชีพระยะสั้นหรือระยะยาว เพื่อให้
สถานศึกษาใช้แนวทางในการพัฒนาและขับเคลื่อนการจัดการอาชีวศึกษาของประเทศให้
สอดคล้องกับเป้าหมายและทิศทางการพัฒนาก าลังคนตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560-2579 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) แผนพัฒนาการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่12 (พ.ศ. 2560-2564) (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
2560) ประกอบกับกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ข้อ 3 ก าหนดให้
สถานศึกษาจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ให้เป็นไปตามมาตรฐานการ
อาชีวศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนดไว้ ประกอบด้วย 3 มาตรฐาน 9 
ประเด็นการ ประกอบด้วย มาตรฐานที่ 1 คุณลักษณะของผู้ส าเร็จการศึกษาอาชีวศึกษาที่พึง
ประสงค์ มาตรฐานที่ 2 การจัดการอาชีวศึกษา มาตรฐานที่ 3 การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ เพื่อ
ใช้ประเมินการจัดการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษาด้านอาชีวศึกษา ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงและการฝึกอบรมวิชาชีพ (มาตรฐาน
การอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561) ซึ่งเมื่อพิจารณาในส่วนมาตรฐานที่ 2 การจัดการอาชีวศึกษานั้น เป็น
กระบวนการบริหารการจัดการศึกษาที่ส าคัญของการอาชีวศึกษาที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร และการ
จัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนสู่การปฏิบัติที่จะเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญที่ต้องอาศัยความรู้
ความสามารถของครูและผู้บริหารสถานศึกษาที่จะท าให้เกิดมาตรฐานผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษา 
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การจะด าเนินการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาให้มีประสิทธิผลตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
บุคลากรขององค์กรจ าเป็นต้องมีความรู้ความสามารถ ทักษะและความรับผิดชอบต่อการ
ปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย ดังนั้นการสร้างแรงจูงใจเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติงานที่ดีย่อมที่จะมี
อิทธิพลต่อผลผลิตและผลิตผลของงาน ช่วยเสริมสร้างให้องค์การมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
มากขึ้น (นรา สมประสงค์, 2546) ประกอบกับบุคลากรขององค์กรจะท างานได้อย่างเต็มที่มี
ประสิทธิภาพ องค์กรต้องสร้างแรงจูงใจ เพราะเหตุนี้ผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้างานจึงจ าเป็นต้อง
เข้าใจและกระตุ้นให้บุคลากรทางการศึกษา เกิดแรงจูงใจที่จะท างานอย่างเต็มที่ตอบสนองต่องาน
และวิธีการท างานขององค์กรที่แตกต่างกัน เป็นแรงขับเคลื่อนที่ส าคัญต่อการกระท าให้ส าเร็จ มี
ความมานะ อดทน บากบั่น คิดหาวิธีการน าความรู้ความสามารถและประสบการณ์ของตนมาใช้ให้
เป็นประโยชน์ต่องานให้มากที่สุด (สมคิด กลับดี, 2553) ทั้งนี้การสร้างแรงจูงใจ จะช่วยไม่ท้อถอย
หรือละความพยายามง่ายๆ แม้งานจะมีอุปสรรคขัดขวางและเมื่องานได้รับผลส าเร็จด้วยดีก็มักคิด
หาวิธีการปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้นเร่ือยๆ  เป็นบุคคลที่มุ่งมั่นท างานให้เกิดความเจริญก้าวหน้ามั่นคง
ในหน้าที่ มีวินัยในการท างาน และการมุ่งมั่นท างานที่ตนรับผิดชอบให้เกิดผลดีต่อทางราชการ 
(ฐากูร ปาละนันทน์, 2554) 

จากการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจตามทฤษฎีสองปัจจัยของเฮอร์ซเบอร์ก พบว่า
แรงจูงใจจะส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์การ ดังการศึกษาของพัชรี เหลืองอุดม (2555) ที่ศึกษา
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา พบว่าแรงจูงใจทั้งปัจจัยจูง
ใจและปัจจัยค้ าจุนมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับมาก กมลวรรณ ยอดมาลี 
(2558) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จันทบุรี เขต 1 พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน ในระดับมาก ภัทรนันท์ ศิริไทยและ ชิตพล ชัยมะดัน 
(2559) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรวิทยาลัย
ชุมชนสระแก้ว พบว่าแรงจูงใจมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลภาพในการปฏิบัติงานในระดับปาน
กลาง 

จากการศึกษาดังกล่าวจะเห็นว่าแรงจูงใจนั้น มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของงานใน
องค์การ ซึ่งประสิทธิผลขององค์การนั้นเป็นสิ่งที่วัดได้จากงานที่เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด 
เพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย (ศิริวรรณ ศิริเดชานนท์, 2557) ซึ่งแรงจูงใจของผู้ปฏิบัติงานใน
องค์กรที่ได้รับจากผู้บริหารจะส่งผลต่อการปฏิบัติงานได้บรรลุตามเป้าหมาย การสร้างแรงจูงใจของ
ผู้บริหารจึงเป็นสิ่งส าคัญประการหนึ่งที่จะช่วยให้องค์การบรรลุเป้าหมายได้ (นรา สมประสงค์ , 
2546) ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของ
บุคลากรทางการศึกษา กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ของสถานศึกษาในสังกัด
สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 เพื่อเป็นแนวทางในการจัดการศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ตาม
มาตรฐานการอาชีวศึกษา ซึ่งจะส่งผลต่อของผู้ส าเร็จการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรทางการศึกษา  

ของสถานศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 
2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพ 

การศึกษาของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ของสถานศึกษาในสังกัด
สถาบันการอาชีวศึกษา ภาคเหนือ 2  

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากร 
ทางการศึกษากับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ของสถานศึกษาในสังกัดสถาบันการ
อาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากร
ทางการศึกษากับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา  ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561  ของสถานศึกษาในสังกัดสถาบันการ
อาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 
  

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างาน
ของบุคลากรทางการศึกษา 

 

 ผู้วิจัยใช้แนวคิดของเฮอรซ์เบอร์ก 
(Herzberg’s dual factor theory) 
ประกอบด้วย 

1. ความส าเร็จในการท างาน 
2. การไดร้ับการยอมรับ 
3. ความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 
4. ลักษณะของงานท่ีท า 
5. ความรับผิดชอบ 
6. นโยบายการบริหารขององค์การ 
7. การบังคับบัญชาและการควบคุมดแูล 
8. ความสัมพันธ์ของบุคลากรในองค์การ 
9. ต าแหน่งงาน 
10. ความมั่นคงในการท างาน 
11. ชีวิตส่วนตัว 
12. สภาพการท างาน 
13. ค่าตอบแทน 

 
 
 

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานภายใต้ 
แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษา 

ของสถานศึกษาตามมาตรฐานการ
อาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 

 ประสิทธิผลการปฏิบั ติงาน ภายใต้
แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา 
พ.ศ. 2561 ผู้วิจัยใช้แนวทางการประเมิน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ฉบับ
ปรับปรุง มาตรฐานที่  2 การจัดการ
อาชีวศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ,2561) 
ประกอบด้วย 

1. ด้านหลักสูตรอาชีวศึกษา 
2. ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น

อาชีวศึกษา 
3. ด้านการบริหารจัดการ 
4. ด้านการน านโยบายสู่การปฏิบัติ 

 

ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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สมมติฐานการวิจัย 
 ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรทางการศึกษา มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ของสถานศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 
ในทิศทางบวก 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research ) เพื่อศึกษา
ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรทางการศึกษา กับ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ของสถานศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 
ซึ่งมีวิธีการด าเนินการวิจัยตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคเหนือ 2 ซึ่งครอบคลุมสถานศึกษาใน 4 จังหวัด จ านวน 9 สถานศึกษา ประจ าปีการศึกษา 
2561 ประกอบด้วย วิทยาลัยเทคนิคเชียงราย วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย วิทยาลัยเทคนิค
กาญจนาภิเษกเชียงราย วิทยาลัยเทคนิคพะเยา วิทยาลัยเกษตรและเทค โนโลยีพะเยา 
วิทยาลัยเทคนิคแพร่ วิทยาลัยอาชีวศึกษาแพร่ วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีแพร่ วิทยาลัยเทคนิค
น่าน รวมจ านวนทั้งสิ้น 1,315 คน 

กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคเหนือ 2 ซึ่งครอบคลุมสถานศึกษาใน 4 จังหวัด จ านวน 302 คน โดยก าหนดขนาด ของกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเคร็จซีและมอร์แกน (Kretcie  and Morgan,1970:608) และ
การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multistage random sampling) 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยศึกษา
เอกสาร บทความ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรทาง
การศึกษา กับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถามแล้วน ามาก าหนดโครงร่างแบบสอบถามตามประเด็น โดยพิจารณาเนื้อหาให้
ครอบคลุมกับกรอบแนวคิด และวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย โดยศึกษาความตรงของเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน หาความเที่ยง 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยทดลองใช้กับกลุ่มบุคลากรในวิทยาลัยอาชีวศึกษาที่ไม่ได้เป็น
กลุ่มตัวอย่างและมีลักษณะคล้ายกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน วิเคราะห์โดยหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) พบว่าแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่า .99
แบบสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรทางการศึกษา มีค่าความเที่ยง 
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.98 และแบบสอบถามประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 มีค่าความเที่ยง .97 
 การเก็บรวมรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างและรับกลับคืนทาง
ไปรษณีย์ ได้แบบสอบถามกลับคือที่สมบูรณ์ จ านวน 302 ฉบับคิดเป็น ร้อยละ 100 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง โดยการแจกแจงความถี่ ร้อยละ 
2. วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรทางการศึกษา กับ 

ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 โดยการหา
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากร 
ทางการศึกษา กับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 
โดยใช้สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) 
 การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้วิจัยได้ตระหนักว่าการพิทักษ์สิทธิ์ของผู้เข้าร่วมการวิจัยมีความส าคัญอย่างยิ่ง จึงได้
ก าหนดการป้องกันผลกระทบด้านจริยธรรมที่อาจเกิดขึ้นแก่ผู้ตอบแบบสอบถาม ดังนี้ 

1. การป้องกันผลกระทบต่อบุคคล โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามไม่ต้องระบุชื่อ และ 
นามสกุลในแบบสอบถาม 

2. การปกปิดข้อมูลโดยให้แบบสอบถามทุกฉบับบรรจุลงในซองเอกสารสีน้ าตาลที่ผู้วิจัย 
เตรียมให้เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถใส่แบบสอบถามกลับคืนให้แก่ผู้วิจัยถือเป็นการปกปิด
ข้อมูลเป็นความลับ และไม่สามารถระบุถึงตัวผู้ตอบแบบสอบถามได้ 
 
สรุปผลการวิจัย  

ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 302 คน พบว่าบุคลากรทางการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีระดับการศึกษา
ในระดับปริญญาตรีมากที่สุด มีระดับเงินเดือนในอัตรา 25,001-30,000 บาท อายุระหว่าง 46–50 
ปี และมีประสบการณ์ในการท างาน ระหว่าง 11-15 ปี 
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ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากร
ทางการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 จ านวน
ภาพรวมและรายดา้น (n=302) 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน . X  S.D. ระดับ 
ด้านความส าเร็จในการท างาน 4.10 .49 มาก 
ด้านการได้รับการยอมรับ 4.11 .43 มาก 
ด้านความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 4.13 .44 มาก 
ด้านลักษณะของงานท่ีท า 4.20 .45 มาก 
ด้านความรับผิดชอบ 4.19 .42 มาก 
ด้านนโยบายการบริหารขององค์การ 4.15 .44 มาก 
ด้านการบังคับบัญชาและการควบคุมดูแล 4.13 .44 มาก 
ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากรในองค์การ 4.15 .44 มาก 
ด้านต าแหน่งงาน 4.17 .43 มาก 
ด้านความมั่นคงในการท างาน 4.16 .44 มาก 
ด้านชีวิตส่วนตัว 4.11 .42 มาก 
ด้านสภาพการท างาน 4.09 .44 มาก 
ด้านค่าตอบแทน 4.10 .44 มาก 

รวม 4.14 .44 มาก 
 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรทาง
การศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก ( X =4.14, S.D.=.44) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าด้านลักษณะของงานที่ท า มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
รองลงมาด้านความรับผิดชอบ ด้านต าแหน่ง ตามล าดับ และด้านสภาพการท างานมีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด  
 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ประสทิธิผลการปฏิบตัิงานภายใต้แนวทางการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 
จ านวนภาพรวมและรายดา้น (n=302) 

ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน X  S.D. ระดับ 
ด้านหลักสูตรอาชีวศึกษา 4.17 .43 มาก 
ด้านการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา 4.14 .42 มาก 
ด้านการบริหารจัดการ 4.17 .42 มาก 
ด้านการน านโยบายสู่การปฏิบัติ 4.18 .46 มาก 

รวม 4.17 .43 มาก 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานภายใต้แนวทางการประเมิน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 สังกัดสถาบันการ
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อาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =4.17, S.D.=.43) เมื่อพิจารณา              
รายข้อพบว่า ด้านการน านโยบายสู่การปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาด้านหลักสูตร
อาชีวศึกษา ด้านการบริหารจัดการ และด้านการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด 
 
ตารางที่ 3  ค่าสัมประสิทธิส์หสมัพันธ์ ( ) ระหว่างปัจจัยที่สง่ผลต่อแรงจูงใจในการท างานของ

บุคลากรทางการศึกษา กับประสิทธิผลการปฏิบัตงิานภายใต้แนวทางการประเมิน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการอาชวีศึกษา พ.ศ.2561 สังกัด
สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคเหนอื 2 ในภาพรวม 

ตัวแปร 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ( ) ประสิทธิผลการปฏิบตั ิ
แปลผล
ภาพรวม 

ด้าน
หลักสตูร

อาชีวศึกษา 

ด้านการจดั 
การเรยีนการ

สอนอาชีวศึกษา 

ด้านการ
บริหาร
จัดการ 

ด้านการน า
นโยบายสู่
การปฏิบัต ิ

รวม 

ปัจจัยที่ส่งผล
ต่อแรงจูงใจใน
การท างาน 

.92** .91** .93** .87** .84 ** มาก 

**ก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 
 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของ
บุคลากรทางการศึกษา กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ของสถานศึกษา สังกัดสถาบันการ
อาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 ในภาพรวม มีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกในระดับมาก (r=.84) ที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ .01  
 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัย เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของ
บุคลากรทางการศึกษา กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ของสถานศึกษาในสังกัด
สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 ผู้วิจัยมีประเด็นในการอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัย
ดังนี้ 

1. ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาของ 
สถานศึกษา สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานตามทฤษฏี เฟรดเดอริค เฮอร์ซเบอร์ก และ
คณะ (Herzberg, 1959)  ในแต่ละปัจจัยท าให้เชื่อได้ว่า หากผู้บริหารต้องการสร้างแรงจูงใจให้เกิด
ขึ้นกับบุคลากรทางการศึกษาทั้งองค์การแล้ว จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องให้ความส าคัญในเรื่องของ
ลักษณะของงานที่ท า ความรับผิดชอบและต าแหน่งงานของบุคลากร ประกอบด้วยการมอบหมาย
งานให้ตรงกับความสนใจ ความถนัด ตรงตามความรู้ที่ได้ศึกษามา เป็นงานมีความท้าทายต่อ
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ความสามารถ มีโอกาสใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีอิสระในการท างาน มีส่วนร่วมรับผิดชอบใน
งานที่ได้รับมอบหมาย ตลอดจนการก าหนดต าแหน่งในหน่วยงานให้สอดคล้องกับงานและเป็นที่
ยอมรับนับถือของบุคลากรและสังคม และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ชาคริต  จันทร์สว่าง 
(2556) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของครูอัตราจ้าง วิทยาลัยเทคนิคระยอง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า
ปัจจัยจูงใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ วนิดา ประเสริฐ (2554) 
ศึกษาปัจจัยที่มีความส าคัญกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีลพบุรี พบว่าปัจจัยที่มีความส าพันธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

2. ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของ 
สถานศึกษา ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสถาบัน
การอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เนื่องจากส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาได้ก าหนดภารกิจและนโยบายที่จะขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล 
นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีเป้าหมายเพื่อการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษาสู่สากล 
ตามแผนพัฒนาการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2560-2579 (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา , 
2560) โดยมีการก าหนดเป็นนโยบายหลักดังนี้ 1. ด้านการเพิ่มปริมาณผู้เรียนสายอาชีพ 2. ด้าน
การขยายโอกาสในการเรียนอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ 3. การยกระดับการจัดการ
อาชีวศึกษา 4. ด้านการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ดังจะเห็นได้จากการจัดตั้งสถาบันการ
อาชีวศึกษาในรูปแบบกลุ่มจังหวัดครอบคลุมทุกพื้นที่ มุ่งผลิตและพัฒนาก าลังคนในสาขาที่เป็น
ความต้องการของตลาดแรงงาน สาขาที่เป็นนโยบายรัฐบาล การจัดอาชีวศึ กษาเฉพาะ และ
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ชาคริต จันทร์สว่าง (2556) ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูอัตราจ้างวิทยาลัยเทคนิค
ระยอง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  พบว่าประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายได้พบว่าประสิทธิภาพด้านการสอนและประสิทธิภาพ
ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้สูงที่สุดตามล าดับ และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ พลอยปภัส ธน
กิตติ์กรณ์แก้ว (2556) ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท างานของครูกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอสนามชัยเขต สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่าด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน ด้านความสามารถในการ
แก้ปัญหาโรงเรียนมีค่าเฉลี่ยมากเรียงตามล าดับ  

3. ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรทางการศึกษา  
กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานภายใต้แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ตาม
มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 โดยภาพรวมมี
ความสัมพันธ์ในทิศทางบวกในระดับมาก (r=.84) ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารได้มอบหมายงานและ
แต่งตั้งค าสั่งในการปฏิบัติงานตรงตามความสามารถ ตรงกับความถนัดและความรู้ที่ได้ศึกษามา มี
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ความเป็นอิสระในท างาน และการมีส่วนร่วมในการท างานของหน่วยงานให้ส าเร็จลุล่วงไปได้
ทันเวลา ตรงตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ พัชรี เหลืองอุดม (2555) 
ศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างแจงจูง
ใจในการปฏิบัติงานของครูกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิตที่ ระดับ .01 ทุกค่า และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ชันญานุช ปิ่นทองค า (2555) 
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแจงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาในสังกัดเทศบาลนครแหลมฉบังจังหวัดชลบุรี ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูมีความสัมพันธ์กันในทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
เทศบาลนครแหลงฉบัง จังหวัดชลบุรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ .05 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผู้บริหารสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 ควรสร้างแรงจูงใจในด้านสภาพการ 
ท างานให้เหมาะสมเป็นไปตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา 

2. ผู้บริหารสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 ควรเน้นประสิทธิภาพด้านการจัดการ 
เรียนการสอนอาชีวศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา 

3. ผู้บริหารสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 ควรสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับ 
บุคลากรโดยเฉพาะในการให้นโยบายที่สามารถน าไปสู่การปฏิบัติต่อได้อย่างเหมาะสมเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานภายใต้แนวทางการประเมิน 
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ.2561 สังกัดสถาบันการ
อาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 

2. ควรศึกษาแนวทางการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา  
สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 
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