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บทคัดย่อ 

ในบทความมีวัตถุประสงค์ที่จะนำเสนอให้เห็นถึงแนวคิดการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ จะสามารถทำให้เกิดการบริหารจัดการองค์กรสู่ความเป็นเลิศในระดับมัธยมศกึษา
ซึ่งเป็นผลจากการศึกษาวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การบริหารความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่การ
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของผู้เขียน โดยเริ่มต้นนำเสนอด้วย 1) แนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชนแห่ง
การเร ียนร ู ้  (School as Learning Community) ในต ่างประเทศ และในประเทศไทย 2) 
องค์ประกอบโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ และคุณลักษณะของโรงเรียนที่เป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ 3) บริบทภายนอกของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา นโยบายและการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 4) การบริหารความเป็นเลิศ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานด้วยเกณฑ์รางวัลคุณภาพ
แห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (Office of Basic Education Commission 
Quality Award : OBECQA) และ 5) การกำหนดกลยุทธ์การบริหารความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษาสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
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กลยุทธ์การบริหารความเป็นเลิศของโรงเร ียนมัธยมศึกษาสู ่โรงเร ียนเป็นชุมชน                
แห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) พลิกโฉมการพัฒนาขีดความสามารถของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาให้มีวิสัยทัศน์และแนวคิดตามปรัชญาสู่โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้   
2) พลิกโฉมการพัฒนากระบวนทัศน์ (Mind set) ของผู้นำองค์กร ด้านปรัชญาและระบบกิจกรรม  
สู่โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 3) พลิกโฉมการสร้างปฏิสัมพันธ์และความผูกพันกับผู้เรียนผู้มี
ส่วนได้เสียให้เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิรูปการจัดการศึกษาของโรงเรียนตามแนวคิดปรัชญาสู่
โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 4) พัฒนาระบบการวัด การวิเคราะห์ และการ
จัดการความรู้ให้สอดคล้องกับปรัชญาและระบบกิจกรรมสู่โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้               
5) พัฒนากรอบความคิด (Mindset) การปฏิบัติงานของครู ให้สอดรับกับปรัชญาและระบบ
กิจกรรม สู่โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ และ 6) ต่อยอดแผนกลยุทธ์ที่สอดรับกับวิสัยทศัน์สู่
โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

   

คำสำคัญ :  กลยุทธ์ / การบริหารความเป็นเลิศ / โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
 
Abstract 

The purpose of the article is to present the concept of school 
development as a learning community. It can lead to organizational management 
to excellence at the secondary school level as a result of the research study on 
the management strategy of excellence in secondary schools to become a 
learning community of the authors. By starting with 1) School as Learning 
Community concept in foreign countries and in Thailand 2) School components as 
learning community and characteristics of school as learning communities. 3) 
External contexts of secondary school administration. Policy and administration of 
secondary schools under the Office of the Basic Education Commission. 4) 
Excellence in Secondary School Management under the Office of Basic Education 
Commission Quality Award (OBECQA) and 5) Defining strategies for managing 
excellence of secondary schools to become a community of learning. 

Excellence management strategies for secondary schools towards school 
as a learning community consists of 6 strategies: 1) Transform the development of 
teachers and educational staffs’ capacity towards the vision and philosophy of 
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school as a learning community, 2) Transform the development of school 
principals’ paradigm on vision and philosophy of school as a learning community, 
3) Transform the relationship and engagement with learners and stakeholders to 
enhance participation in education reform in schools based on the philosophy of 
school as a learning community, 4) Develop management, analysis, and 
knowledge management system following the philosophy and activities of the 
school as a learning community, 5) Develop teachers’ mindset and performance 
consistent with the philosophy and activities of school as a learning community, 
and 6) Continue developing the strategic plans in line with the vision of the school 
as a learning community.  
 

Keywords:  Strategies / Excellence Management / School as a Learning  
      Community 

 
บทนำ 

ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 ได้กำหนดวิสัยทัศน์ คือ ประเทศไทยมีความมั่นคง             
มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทั้งนี้ 
ในยุทธศาสตร์ชาติข้อที่ 3 ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ มีเป้าหมายการพัฒนาที่
ส ําคัญเพื ่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ มีการเพิ่ม
ประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาและการพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อพัฒนา
ผู้เรียนให้สามารถกำกับการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับตนเอง ความรับผิดชอบและการวางตำแหน่งของ
ประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียอาคเนย์และประชาคมโลก การวางพื้นฐานระบบรองรับการเรียนรู้
โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มและการสร้างระบบการศึกษา เพื่อเป็นเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ  
(สำนักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2562)  

ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งเป็น
องค์กรการจัดการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้กำหนดแผนยุทธศาสตร์การศึกษาขั้น
พื้นฐาน 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ให้สอดรับกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ โดยได้วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน
ของการจัดการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน พบจุดอ่อนว่า การจัดการศึกษายังไม่ทำให้ผ ู ้ เร ียนมี
ความสามารถในการอ่านและการเขียนได้ครบทุกคน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาหลัก โดยเฉพาะ
วิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษต่ำ การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ มุ่งเน้น
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ทักษะการสื่อสาร ในด้านครูสมรรถนะและขีดความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครูยัง
ไม่เป็นที่พึงพอใจ เช่น ความเข้าใจเรื่องหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนยังยึดหนังสือเรียนเป็น
หลัก ในด้านผู้บริหารสถานศึกษาบางส่วนขาดภาวะผู้นำทั้งด้านบริหารและวิชาการ ในด้านการ
บริหารครูมีภาระงานอื่นที่นอกเหนือจากงานสอนมากส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และ
ความเหลื่อมล้ำด้านคุณภาพมีแนวโน้มสูงขึ้น มีความแตกต่างระหว่างโรงเรียน ชั้นเรียนที่มีขนาด
ใหญ่ กลางและเล็ก (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561)  จึงมีความต้องการใน
การปฏิรูปโรงเรียนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 โดยนำแนวคิดการปฏิรูป
โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (School as learning community : SLC) ของ มานาบุ ซาโต 
(2559) มาเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของหน่วยงานในการสังกัด (สำนัก
พัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา, 2563) 

สำหรับการดำเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษาในทุกระดับการศึกษาที่ได้รับการยอมรับ
แพร่หลายทั ่วโลก คือ รางวัลคุณภาพแห่งชาติของสหรัฐอเมริกา (The Malcolm Baldrige 
National Quality Award : MBNQA) โดยประเทศไทยนำมาประยุกต์ใช้เรียกรางวัลนี้ว่ารางวัล
คุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award : TQA) โดยมีสถาบันเพิ ่มผลผลิตแห่งชาติเป็น
หน่วยงานที่รับผิดชอบ และสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้นำมาใช้ขับเคลื่อน
นโยบายโรงเรียนมาตรฐานสากล มีความมุ ่งหวังที ่จะพัฒนาผู ้เร ียนให้มีคุณภาพเทียบเท่า
มาตรฐานสากล โดยให้โรงเรียนพัฒนาระบบบริหารจัดการโรงเรียนด้วยระบบคุณภาพตามเกณฑ์
รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (Office of Basic Education 
Commission Quality Award : OBQA) และได้มีการพัฒนาปรับปรุงมาตลอดเพื่อช่วยให้องค์กร
ประเมินตนเองภายใต้สภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง มุ่งเน้นผลการดำเนินการตาม
กลยุทธ์ขององค์กร เกณฑ์ได้พัฒนาไปสู่มุมมองเชิงระบบที่ครอบคลุม และบูรณาการการบริหาร
จัดการกับผลการดำเนินการโดยรวมขององค์กร (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 
2557) 
 
แนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (School as a Learning Community) 

แนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  ถือว่าเป็นเรื่องค่อนข้างใหม่ของประเทศไทย 
แต่ไม่ใช่เร่ืองใหม่ในภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟิค เพราะปัจจุบันแนวคิดนี้ ได้ขยายเครือข่ายจากจุดเริ่มต้น
ในประเทศญี่ปุ ่นไปสู่ เกาหลีใต้ จีน ไต้หวัน สิงคโปร์ อินโดนีเซีย เวียดนาม เม็กซิโก และไทย 
รวมถึงเกิดเป็นเครือข่ายนานาชาติภายใต้ชื ่อ “The International Network for School as 
Learning Community"  
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โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้เป็นแนวคิดที่ถูกกล่าวถึงมาตั้งแต่ ค.ศ. 1990 โดย
นักวิชาการต่างประเทศที่มีความคิดว่าโรงเรียนในอนาคตจะไม่ใช่โรงเรียนที่เป็นองค์กร (School 
as Organization) อีกต่อไป แต่จะต้องปรับเปลี่ยนเป็นชุมชน  จึงจะทำให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต
อย่างยั่งยืน เป็นแนวคิดการปฏิรูปการศึกษาที่เกิดจากการร่วมมือกันจะช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ในทุกทุกด้าน คิดวิธีการที่จะเปลี่ยนแปลงระบบที่เมื่อนำไปสู่การปฏิบัติแล้วจะประสบความสำเร็จ
ได้โดยเกิดจากครู ผู้บริหาร ผู้ปกครอง ผู้เรียน และสมาชิกในชุมชนมีส่วนเกี่ยวข้องในการสร้างให้
เกิดการเปลี ่ยนแปลง ทั ้งการเปลี ่ยนแปลงหลักสูตร วิธ ีการสอนของครู การศึกษาของครู 
ความสัมพันธ์ของสถานศึกษากับชุมชน การบริหารจัดการการศึกษา บทบาทและเป้าหมายของ
การศึกษา รวมไปจนถึงวัฒนธรรมองค์กรและการบริหารสถานศึกษา แนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้เกิดจากการพัฒนาต่อยอดมาจากแนวคิดของชุมชนแห่งการเรียนรู้ แนวคิดนี้ Kruse 
and Louis (1993) กล่าวว่าเป็นสถานที่ที่ครูเชื่อมสัมพันธ์กัน สะท้อนคิด อภิปราย ซึ่งปราศจาก
ความเป็นส่วนตัว มุ่งไปที่การเรียนรู้ของผู้เรียน การร่วมมือร่วมใจ และมีบรรทัดฐานและค่านิยม
ร่วมกัน เน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางซึ่งผู้เรียนและครูจะแบ่งปันความรับผิดชอบสำหรับการสอน
และเรียนรู้ร่วมกัน (Shapiro & Levine, 1999) ให้โอกาสในการให้ผลสะท้อนกลับอย่างต่อเนื่อง
จากเพื่อนและครู การเรียนรู้แบบร่วมมือและการเรียนรู้อย่างกระตือรือร้นสามารถทำหน้าที่เป็น
ยานพาหนะที่น่าสนใจและคงทนสำหรับการพัฒนาสถาบนัการศึกษาขนาดใหญ่และองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ที่ยั่งยืน (B. Smith & MacGregor, 2009) โดยชุมชนแห่งการเรียนรู้ มีลักษณะดังต่อไปนี้ 1) 
จัดผู้เรียนให้เป็นกลุ่มเล็ก 2) สนับสนุนการบูรณาการหลักสูตร 3) ช่วยเหลือผู้เรียนให้สร้าง
เครือข่ายสนับสนุนด้านการเรียนและสังคม 4) จัดบริบทให้ผู้เรียนอยู่ในสังคมที่ตนเองคาดหวังจะ
ประกอบอาชีพนั้น ๆ 5) นำศักยภาพมารวมกันอย่างหลากหลายแนวทาง 6) เน้นศักยภาพและ
ผลลัพธ์การเรียนของผู้เรียน 7) จัดหาบริบทเพื่อให้มีโครงการสนับสนุนวิชาการโดยชุมชนเป็นฐาน 
8) จัดให้มีการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม  

ในประเทศไทยเริ่มรู้จักแนวคิดนี้จากมหกรรมการศึกษาเพื่อพัฒนาวิชาชีพ (EDUCA) ครั้งที่ 
9 EDUCA 2016 นำเสนอแนวคิดหลัก โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซึ่งนำเสนอแนวคิดโดย 
ศ.ดร. มานาบุ ซาโต ศาสตราจารย์เกียรติคุณแห่งมหาวิทยาลัยโตเกียว และศาสตราจารย์
มหาวิทยาลัยกักคุชูอิน ประเทศญี่ปุ่น ผู้ริเริ่มและนำมาใช้ในประเทศญี่ปุ่น (ศนิชา ภาวโน , 2562) 
และเป็นผู้เชี่ยวชาญด้าน โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ กล่าวว่า หลักการสําคัญของแนวคิด 
โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ คือ ทําให้ผู้เรียนได้รับการเรียนรู้ อย่างดีที่สุดผ่านปรัชญาทาง
การศึกษา 3 ด้าน คือ 1) ปรัชญาว่าด้วยส่วนรวมและความเป็นสาธารณะ (Public Philosophy) 
2) ปรัชญาว่าด้วยประชาธิปไตย (Democracy Philosophy) และ 3) ปรัชญาว่าด้วยความเป็นเลิศ 
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(Excellence Philosophy) จากจุดเริ ่มต้นของแนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู ้ใน
ประเทศไทยในงาน EDUCA 2016 ทำให้มีผู้สนใจแนวคิดนี้และพยายามนำมาปรับใช้ในประเทศ
ไทยด้วยการขับเคลื่อนแนวคิดลงสู่โรงเรียนโดยความร่วมมือของบริษัทปิโก (ไทยแลนด์) จำกัด 
(มหาชน) ร่วมมือกับคณะผู้เชี่ยวชาญด้านโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้จากต่างประเทศจำนวน 
3 ท่าน ได้แก่ ศ.ดร.มานาบุ ซาโต ดร.เออิสุ เกะ ไซโตะ และ อ.มาซาอากิ ซาโต สถาบันผลิตครู 
(คณาจารย์คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย) และโรงเรียนนำร่องในเครือข่ายกลุ่มผู้นำการ
เปลี่ยนแปลง (Thailand Principal Forum; TPF)  

โรงเรียนหลายแห่งในประเทศไทยเริ่มนำแนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ เข้าไป
ใช้และเห็นผลลัพธ์แล้ว เช่น โรงเรียนวัดใหม่กระทุ่มล้ม โรงเรียนพุทธจักรวิทยา โรงเรียนประถม      
วัดหัวลำโพง ข้อค้นพบที่น่าสนใจมากของโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ คือ “สุนทรียสนทนา” 
ที่ต้องนำมาใช้ในระหว่างการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของครูผู้สอน ครูผู้สังเกตการณ์ผู้ เรียนในชั้น
เรียน ครูอาวุโส รวมทั้งผู้อำนวยการ นอกจากนั้นยังพบว่าผลลัพธ์จากการใช้แนวคิดนี้ในโรงเรียน
พบว่าผู้เรียนมีความสนใจในการเรียนเพิ่มมากขึ้น เน้นให้เด็กลงมือทำให้มากที่สุด โดยที่ครูเป็น                
ผู้เปิดโอกาสและจัดหากิจกรรมที่เกี่ยวข้องมาให้เด็กทำให้ครูเกิดการเรียนรู้และพัฒนาไปพร้อม ๆ 
กัน (ศรัญญา อ่าวสมบัติกุล, 2562) 

จากการสังเคราะห์ความร่วมมือระหว่างคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย กับ
โรงเรียนพุทธจักรวิทยา และโรงเรียนวัดหัวลำโพง เพื่อขับเคลื่อนแนวคิด SLC พบว่า มีกลไกการ
ทำงานเพื่อสนับสนุนให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ดังนี้ 1) ระบบเพื่อนคู่คิดในการศึกษาบทเรียน 
(Buddy System for Lesson Study) ข้ามกลุ่มสาระการเรียนรู้ และคู่กันตามความสมัครใจ ครู
เรียนรู้จากเพื่อนร่วมงานผ่านกระบวนการศึกษาบทเรียน เพื่อพัฒนาคุณภาพของบทเรียน ด้วยการ
บันทึกวิดีโอการสอนบทเรียนนั้นๆ ปรับปรุงบทเรียนให้มีคุณภาพอยู่เสมอ และกำหนดประเด็นทีจ่ะ
นำไปหารือสำหรับบทเรียนต่อไปการวางแผน หารือ สังเกต และสะท้อนคิดเกี่ยวกับบทเรียน
ร่วมกันอย่างน้อย 3 บทเรียนต่อภาคเรียน การมีชั่วโมงประชุม PLC อย่างชัดเจนประจำสัปดาห์ ๆ 
ละ 50-100 นาที และกิจกรรมเปิดชั้นเรียน (Open Class) ต่อมากลุ่มวิจัยและส่งเสริมการวิจัย
ทางการศึกษา สำนักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ได้จัดประชุมปฏิบัติการจัดทำเกณฑ์โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู ้เพื่อพัฒนาสมรรถนะพลเมืองรุ่นใหม่ เพื่อนำไปเป็นแนวทางในการดำเนินงานต่อไป (สำนัก
พัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา, 2563) 

โดยสรุปแนวคิดของโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทยได้รับความสนใจ              
ทั้งจากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสถานศึกษาหลายแห่ง เพราะเป็นแนว
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ทางการปฏิรูปการศึกษาที่แตกต่างจากแนวทางอื่น ๆ ตรงที่เป็นแนวทางที่ไม่ได้มีสูตรสำเร็จตายตัว 
เพราะต้องเป็นสิ่งที่ตกผลึกจากความร่วมมือทั้งจากบุคลากรในโรงเรียน ผู้ปกครอง และรวมถึง
ชุมชน ไม่ใช่เทคนิควิธีการสอน หรือกระบวนการในบริหารโรงเรียน แต่คือการสร้างวิสัยทัศน์ใหม่
ร่วมกันของทุกคนในโรงเรียน สร้างวัฒนธรรมใหม่ในการเรียนรู้ เปลี่ยนโรงเรียนที่เดิมครูคือผู้สอน 
นักเรียนคือผู้เรียน ให้ทุกคนสามารถเรียนรู้จากกันและกันได้ตลอดเวลา และข้อดีของแนวคิด
โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้คือ การพัฒนาครูเพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ ซึ ่งตาม
แนวทางของโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้อยู่บนพื้นฐานความคิดที่ว่า "ชั้นเรียน" คื อพื้นที่ที่
ทรงพลังที่สุดในการพัฒนาครูให้เป็นมืออาชีพ 
 

องค์ประกอบโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ และคุณลักษณะของโรงเรียนที่เป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู ้

องค์ประกอบโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ มี 3 องค์ประกอบ (ซาโต มานาบุ, 2559) 
ดังนี้ 

1. วิสัยทัศน์ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Vision) คือ โรงเรียนที่ช่วยอบรมและให้ความรู้แก ่
นักเรียนสำหรับครูโรงเรียนที่ให้การอบรมและการเรียนรู้ในฐานะผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษา
สำหรับผู้ปกครองและคนในชุมชนท้องถิ่น ได้มีส่วนร่วมและให้ความร่วมมือในการปฏิรูปโรงเรียน 
โดยที่โรงเรียนรู้ความต้องการของชุมชนและผู้ปกครองและสามารถตอบสนองต่อความต้องการ
เหล่านั้นได้ 

2. ปรัชญาของชุมชนแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย  
2.1 ปรัชญาการเป็นสาธารณะ (Public Philosophy) ห้องเรียนและโรงเรียนคือ 

พื้นที่ในการเรียนรู้ของทุกคน โดยไม่มีใครเป็นเจ้าของคนเดียว โดยจำเป็นต้องสร้างความสัมพันธ์
กับนักเรียนในการอบรมเด็ก ๆ และนำเสนอชั้นเรียนของตนเองต่อสาธารณะอย่างน้อยปีละหนึ่ง
คร้ัง เพื่อการเรียนรู้ร่วมกันกับเพื่อนร่วมงานทั้งหมด 

2.2 ปรัชญาการมีประชาธิปไตย (Democracy Philosophy) ไม่มีสถานที่ใดเน้น 
ความสำคัญของระบอบประชาธิปไตยเท่าโรงเรียน โรงเรียนจึงต้องแสดงวิธีการใช้ชีวิตร่วมกบัผู้อ่ืน 
เพื่อจะทำให้ระบอบประชาธิปไตยในโรงเรียนและห้องเรียนเกิดขึ้นได้ระหว่างเด็ก ๆ กับเด็ก เด็ก ๆ 
กับครู และครูกับครูจะต้องเคารพซึ่งกันและกันสร้างความสัมพันธ์ในการรับฟังซึ่งกันและกัน และ
ไม่ทอดทิ้งใครให้อยู่เพียงลําพังในห้องเรียน 

2.3 ปรัชญาความเป็นเลิศ (Excellent Philosophy) เด็กทุกคนมีสิทธิพัฒนา 
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ศักยภาพเพื่อก้าวไปสู่ความเป็นเลิศตามแนวทางของตัวเองโดยความเป็นเลิศในที่นี้หมายถึง ไม่ว่า
จะเจอเงื่อนไขแบบใดก็สามารถรับมือต่อเงื่อนไขนั้นได้อย่างดีที่สุด โดยทั่วไปแล้วระดับหัวข้อในชั้น
เรียนของบรรดาครูมักต่ำเกินไป แทบจะไม่เคยเห็นว่าชั้นเรียนไหนล้มเหลวจากการให้หัวข้อเดก็ที่
สูงเกิน ซึ่งการยกระดับหัวข้อขึ้นเพื่อมุ่งสู่ปรัชญาความเป็นเลิศ 

3. ระบบกิจกรรมของชุมชนแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ 1) การเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลังใน 
ห้องเรียน (Collaborative Learning) 2) การสร้างความเป็นเพื่อนร่วมงาน (Collegiality) และ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ (Professional Learning Community) 3) การเข้าร่วมเรียนรู้
ข อ งผ ู ้ ป กครองและ คน ในช ุ มชนท ้ อ งถ ิ ่ น  ( Parental and Community Involvement)                      
เพื่อเป้าหมายสูงสุดในการพัฒนานกัเรียนทุกคนให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันแบบร่วมมือรวมพลัง ทั้งใน
มิติของผู้บริหาร ครู นักเรียนและผู้ปกครองหรือชุมชน อย่างเต็มศักยภาพและใช้ชีวิตในสังคมได้
อย่างมีความสุข นำไปสู่การสร้างโรงเรียนที่เป็นโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยระบบ
กิจกรรม 3 ส่วนนั้นจะเข้ามาอยู่ในรูปแบบกิจกรรมภายในโรงเรียนอย่างเป็นธรรมชาติ  

คุณลักษณะของโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ เป็นปรัชญาและวิสัยทัศน์ ที่ทรงพลัง
ที่สุดในการปฏิรูปโรงเรียน สามารถเปลี่ยนแปลงแนวทางปฏิบัติของโรงเรียนแบบเดิมไปสู่โรงเรียน
ที่มีนวัตกรรมสอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 เป็นแนวทางที่มีหลักคิดเป็นเหตุเป็นผลตั้งอยู่บนพื้นฐาน
ของทฤษฎีทางการศึกษาที่ได้รับการยอมรับอย่างสูง ทั้งมุมมองเชิ งวิชาการและงานวิจัยจาก
ภาคปฏิบัติในหลายประเทศของเอเชีย เป็นทั้งปรัชญาและแนวปฏิบัติที่ยืนหยัดที่จะปกป้องการจัด
การศึกษาโดยรัฐที่ต้องจัดให้แก่สาธารณะ (Public Education) สร้างหลักประกันทั้งในเชิงคุณภาพ
และความเท่าเทียม ไม่ยอมจำนนต่อแนวนโยบายการศึกษาตามแนวทางเสรีนิยมใหม่ที่เน้นการ
แข่งขัน โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ตั้งอยู่บนฐานความคิดแบบสังคมประชาธิปไตย (Social 
Democracy) ที่สนับสนุนให้พลเมือง และภาคประชาสังคมเคลื่อนไหวตามวิถีประชาธิปไตย 
 

การบริหารความเป็นเลิศโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ด้วยเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

การดำเนินงานเพื่อความเป็นเลิศทางการศึกษา มีแนวคิดของการบริหารจัดการด้วย
ระบบคุณภาพเพื่อเป็นแนวทางให้โรงเรียนสามารถดำเนินการนำเกณฑร์างวัลคุณภาพไปพัฒนาขีด
ความสามารถในการบริหารจัดการระบบคุณภาพ จึงเป็นคุณลักษณะสำคัญประการหนึ่งที่จะแสดง
ว่าโรงเรียนได้พัฒนาสู่ความเป็นเลิศ เพราะได้รับการยอมรับว่าเป็นระบบที่จะพัฒนานาองค์กรให้มี
ผลดำเนินการที่เป็นเลิศโดยยึดหลักดำเนินงานเชิงระบบ เพื่อช่วยให้โรงเรียนสร้างการเปลี่ยนแปลง
อย่างเป็นระบบและมีผลการดำเนินงานที่เป็นเลิศ  
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สำน ักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพ ื ้นฐานได ้ข ับเคล ื ่อนนโยบายโรงเร ียน
มาตรฐานสากล มาตั้งแต่ปีการศึกษา 2553 มีความมุ่งหวังที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพเทียบเท่า
มาตรฐานสากล โดยให้โรงเรียนพัฒนาระบบบริหารจัดการโรงเรียนด้วยระบบคุณภาพตามเกณฑ์
รางวัลคุณภาพแห่งชาติ ซึ่งเป็นเกณฑ์ที่มีต้นแบบมาจากรางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศสหรัฐ
อมริกา ที่เรียกว่า The Malcolm Baldrige National Quality Award (MBNQA) ได้มีการพัฒนา
ปรับปรุงมาตลอดเพื่อช่วยให้องค์กรประเมินตนเองภายใต้สภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
ต่อเนื่อง มุ่งเน้นผลการดำเนินการตามกลยุทธ์ขององค์กร เกณฑ์ได้พัฒนาไปสู่มุมมองเชิงระบบที่
ครอบคลุมและบูรณาการการบริหารจัดการกับผลการดำเนินการโดยรวมขององค์กร (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2557) 

เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) 
ครอบคลุม 7 หมวดที่สำคัญในการจัดการและการดำเนินการของโรงเรียน แบ่งย่อยออกเป็น ด้าน
กระบวนการ 6 หมวด ได้แก่ 1) การนำองค์กร (Leadership) 2) กลยุทธ์ (Strategy) 3) นักเรียน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Student and Stakeholder) 4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการ
ความรู้ (Measurement, Analysis and Knowledge Management) 5) บุคลากร (Workforce) 
6) การปฏิบัติการ (Operation) และด้านผลลัพธ์ 1 หมวด ได้แก่ 7) ผลลัพธ์ (Result)  โดยกลไก
ในแต่ละเร่ืองมีสาระสำคัญของ OBECQA คือการมอบคุณค่าที่สำคัญให้กับโรงเรียน ช่วยเสริมสร้าง
คุณภาพของโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศที่สำคัญ 3 ประการ ได้แก ่1) ช่วยปรับปรุงวิธีดำเนินการ และ
ผลดำเนินการของโรงเรียน 2) ช่วยให้เกิดการสื่อสาร และการแลกเปลี่ยนข้อมูลวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ
ของหน่วยงานในโรงเรียน 3) ใช้เป็นเครื่องมือในการจัดการการดำเนินการของโรงเรียน นอกจากนี้ 
OBECQA ใช้ได้กับโรงเรียนทุกขนาดเทียบเคียงได้กับมาตรฐานโลกจะก่อให้เกิดประโยชน์ใน                
ทุกขั้นตอนกับโรงเรียน 
 

บริบทภายนอกของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา นโยบายและการบริหารโรงเรียนมธัยม 
ศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษามีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน (สำนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2560) การศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นก้าวแรกของความพยายาม 
ที่จะลดความไม่เท่าเทียมกันของมนุษย์ที่ส่งผลต่อบุคคลหลากหลายกลุ่มทั้งสตรี เด็ก ชาวชนบท คน
ยากจนในเมือง กลุ่มชาติพันธุ์ชนกลุ่มน้อยด้อยโอกาสและเด็กเป็นจำนวนล้าน ๆ คนที่ขาดโอกาสเข้า
เรียนในโรงเรียนและไม่มีงานทำ (ยูเนสโก, 2539) ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกจึงให้ความสำคัญต่อ
การศึกษาขั ้นพื ้นฐานของประชาชน เพื ่อเป็นฐานของการพัฒนาโดยเฉพาะฐานการสร้าง
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ความสามารถในการแข่งขันทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยีและการสื่อสาร ที่นับวันจะทวีความ
รุนแรงเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ แต่ละประเทศจึงให้ความสำคัญต่อการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อขจัด
ความเหลื่อมล้ำ สร้างความเท่าเทียมและโอกาสในการได้รับการศึกษาของประชาชนในชาติให้มาก
ขึ้นตามดัชนีความเจริญเติบโตของประเทศ  

ตรีนุช เทียนทอง (2564) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ กล่าวว่า “สถานการณ์โลก
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เป็นความท้าทายของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่
จะต้องปฏิบัติหน้าที่บนความคาดหวังของสังคม รูปแบบการทำงานที่จะสร้างความเชื่อมั่น ไว้วางใจ 
ให้กับสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเด็กและผู้ปกครองกลับมาให้ความไว้วางใจในการทำงานของ
กระทรวงศึกษาธิการ และเป็นที่พึ ่งให้กับพวกเขาได้ "TRUST" หมายถึง "ความไว้วางใจ"ซึ่ง 
"TRUST" จะเข้ามาเป็นส่วนเสริมในเรื่องความโปร่งใส ทั ้งในเชิงกระบวนการทำงานและ
กระบวนการตรวจสอบจากภาคส่วนต่าง ๆ การสนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนดำเนินการตาม
ภารกิจของตนด้วยความรับผิดชอบต่อตัวเอง องค์กร ประชาชน และประเทศชาติ ให้ความสำคัญ
กับการประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วน (Participation) ผ่านกลไกการรับฟังความคิดเห็นมา
ประกอบการดำเนินงานต่าง ๆ ที ่เป ็นประโยชน์ต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษา ทั ้งนี้ 
กระทรวงศึกษาธิการเป็นพื้นที่ของทุกคน มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวระหว่างครู บุคลากรทางการ
ศึกษา ผู้ปกครอง ผู้เรียน และประชาชน ซึ่งมีเป้าหมายร่วมกันคือ การมีผู้ เรียนเป็นเป้าหมายแห่ง
การพัฒนา โดยการทำให้ผู้เรียนมีวิธีคิดและทักษะที่เป็นสากลสอดคล้องกับพลวัตในศตวรรษที่ 21 
ควบคู่ไปกับสำนึกและความเข้าใจในความเป็นไทย ผ่านการมีความพร้อมด้านเทคโนโลยี ทั้งในเชิง
โครงสร้าง (Infrastructure) คือ การเข้าถึงสิ่งจำเป็นและสิ่งอำนวยความสะดวกด้านด้านการศึกษา
อย่างทั่วถึง เพื่อลดความเหลื่อมล้ำของโอกาสในการศึกษา และในเชิงการเรียนรู้ คือแหล่งข้อมูล 
แหล่งเรียนรู้รูปแบบต่าง ๆ ที่ทันสมัย และจะช่วยให้ผู้เรียนทุกคนถึงพร้อมซึ่งคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ทุกประการ 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้กำหนดนโยบายสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 และนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยได้กำหนด วิสัยทัศน์พันธกิจ เป้าประสงค์มาตรการและแนวทางใน
การดำเนินการ วิสัยทัศน์ “สร้างคุณภาพทุนมนุษย์ สู ่สังคมอนาคตที่ยั ่งยืน”  ทั้งนี้ การพัฒนา
ศักยภาพและคุณภาพผู้เรียนระดับมัธยมศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เน้น
การพัฒนาทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์สังคม และสติปัญญา มีวินัย มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษ
ที่ 21 มีทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ มีทักษะด้านภาษาไทย เพื่อใช้ ในการเรียนรู้                   
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มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษ และภาษาที่ 3 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ได้รับการพัฒนา
ทักษะการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงสู่อาชีพ และการมีงานทำ นำไปสู่การมีทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของประเทศ มีความยืดหยุ่นทางด้านความคิด สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ ภายใต้
สังคมที่เป็นพหุวัฒนธรรม มีทักษะพื้นฐานในการดำรงชีวิตมีสุขภาวะที่ดีสามารถดำรงชีวิตอย่างมี
ความสุข 

ดังนั้น โรงเรียนมัธยมศึกษา จึงมีหน้าที่หลักในการจัดการศึกษาให้บรรลุตามความมุ่ง
หมายหลักของการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที ่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 
อารมณ์ สังคม สติปัญญา ความรู้ความสามารถและมีค่านิยม คุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมใน
การดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 
 
การกำหนดกลยุทธ์การบริหารความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่การเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู ้

Coulter (2008) กล่าวว่า กลยุทธ์ คือการตัดสินใจในการดำเนินการอย่างมีเป้าหมาย 
ด้วยการจัดสรรทรัพยากรภายในองค์การและความสามารถหลักขององค์การให้สอดคล้องกับ
โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อม  

ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552) ระบุถึงกระบวนการวางแผนจัดการกลยุทธ์ ดังนี้  1)  
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environment  Analysis) โดยการศึกษาและวิเคราะห์ปัจจัยที่มี
ผลกระทบต่อการดำเนินงานขององค์กร โดยทำการวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) 2) การ
กำหนดทิศทางขององค์กร (Set Organization Direction) โดยการนำข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากการ
วิเคราะห์ SWOT มาประมวลผลเพื่อใช้กำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ โดยสามารถทำในลักษณะของ
การกำหนดภารกิจและการต ั ้งเป ้าหมายขององค์กร  3) การกำหนดกลยุทธ ์ (Strategy  
Formulation) เป็นการนำทิศทางขององค์กรที่กำหนดไว้กว้าง ๆ มาพัฒนาเป็นแนวทางการ
ดำเนินงานในอนาคตขององค์กร 4) การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategy  Implementation) และ 
5) การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ (Strategy Evaluation  and Control)  

กล่าวโดยสรุป กลยุทธ์ คือ ขอบข่ายหรือกรอบของความคิดในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โดยทำหน้าที่เป็นเครื่องชี้ทิศทางในการดำเนินงาน กลยุทธ์เป็นสิ่งที่ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้จัดทำ
โดยมีกระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในภายในจากจุดอ่อนข้อจำกัดหรือจุดแข็งของ
องค์ประกอบต่างๆ ภายในองค์การอย่างละเอียด แล้วเลือกทางเลือกที่ดีมีเหตุและมีผลขึ้นเป็นกล
ยุทธ์ในการดำเนินงาน และมีการประเมินผลการดำเนินการตามกลยุทธ์ว่าประสบผลสำเร็จตาม
เป้าหมายด้วย 
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การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องด้านกลยุทธ์การบริหารและการเป็นโรงเรียนชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ มีดังนี้ ราตรี ศรีไพรวรรณ (2555) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนากลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า  1) สภาพปัจจุบันของการ
บริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับประถมศึกษาภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
โดยด้านที่อยู่ในระดับมากเป็นลำดับที่ 1 คือ ด้านการนำองค์การ ส่วนสภาพอันพึงประสงค์ฯ 
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุดเช่นเดียวกัน 2) กลยุทธ์การบริหาร
สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับประถมศึกษา ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์หลัก ได้แก่ 
กลยุทธ์ผูกใจผู้ปฏิบัติงาน กลยุทธ์ปรับปรุงการบริหารผลการดำเนินงาน และกลยุทธ์ ปรับปรุง
ระบบและกระบวนการ 

อนงค์กาญจน์ ศรีจันทร์ (2563) ได้ศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารโรงเรียนคุณภาพ
ประจำตำบลตามแนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ พบว่า 1) ความต้องการจำเป็นของการ
พัฒนาการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบลตามแนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้นั้น 
คือ การประเมินผลเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ของโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ มีความต้องการจำเป็น
สูงสุด (PNIModifed=.35)  

ลัดดา ภู่เกียรติ และคณะ (ม.ป.ป.) ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการสร้างโรงเรียนแห่ง
ชุมชนการเรียนรู้กรณีศึกษาโรงเรียนสาธิตพัฒนา พบว่า แนวทางการพัฒนาโรงเรียนเป็นชมุชนแห่ง
การเรียนรู้ควรมี 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การสร้างความรู้และความเข้าใจในคุณค่าที่แฝงฝังอยู่ใน
การศึกษาด้วยการใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ข้ันตอน (5-STEP และระยะที่ 2 การสร้างโรงเรียนเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ด้วยการใช้ทฤษฎีของการเรียนรู้ผ่านบทเรียนและการร่วมมือรวมพลังระหว่าง
สมาชิกของชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ ทั้งในและนอกโรงเรียนในการร่วมกันออกแบบและ
วางแผนโปรแกรมการเรียนรู้และกิจกรรมตามปรัชญาของการเรียนรู้ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ (Child 
Centred) ซึ่งผลที่เกิดขึ้นคือบรรยากาศเชิงบวกระหว่างผู้เกี่ยวข้องอย่างน้อย 3 ฝ่าย ได้แก่ ครู 
นักเรียนและผู้บริหารหรือผู้เชี่ยวชาญ 

Caron Elizabeth A. และ Mclaughlin A (2002) วิจัยเรื่อง ตัวชี้วัดของโรงเรียนที่เป็น
เลิศ : สิ่งที่พวกเขาบอกเราเกี่ยวกับการปฏิบัติร่วมกัน (Indicators of Becons of excellence 
schools : What do they tell us about collaborative practice” โดยผู้วิจัยทำการตรวจสอบ
สถานศึกษาระดับประถมศึกษา 4 โรงเรียนและระดับมัธยมต้น 2 โรงเรียน ที่ได้รับการตรวจสอบ
จากตัวบ่งชี้ว่าประสบความสำเร็จในการดำเนินงาน วัตถุประสงค์ของโครงการนี้คือ การศึกษาถึง
ตัวชี้วัดที่สำคัญของความสำเร็จของสถานศึกษาที่จะสามารถนำไปแปลงเป็นกิจกรรมการสร้าง
ความสามารถ และนำไปสนับสนุนเพื่อสร้างผลลัพธ์ที่ดีให้กับนักเรียนทั้งหมด กรณีศึกษาชี้ให้เห็น
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ความสำคัญของการสร้างความสามารถในการสร้างความร่วมมือระหว่างครูที่สอนในวิชาสามัญและ
ครูที่สอนวิชาพิเศษ รวมถึงวัฒนธรรมในการมีความรับผิดชอบร่วมกัน การคาดหวังที่สูงสำหรับ
นักเรียนทุกคน และการเป็นชุมชนที่ดีภายในสถานศึกษา 

OFSTED (2012) ได ้เสนอรูปแบบสถานศึกษาที ่ม ีร ูปแบบความเป็นเล ิศ เพื ่อให้
สถานศึกษา ที่ต้องการปรับปรุงคุณภาพนำไปเป็นแบบอย่าง โดยรูปแบบการแสดงความเป็นเลศินี้
ได้รับการปรับปรุงและถูกนำมาใช้โดยกลุ่มบุคคลที่ปฏิบัติงานจริง ซึ่งประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ
ด้วยกัน คือ ภาวะผู้นำ วิสัยทัศน์ นโยบายและกลยุทธ์ การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหาร
ทรัพยากร การปรับปรุงกระบวนการ ความคิดเห็นของสถานศึกษา ความคิดเห็นของพนักงาน
ความคิดเห็นของชุมชนและผลลัพธ์การปฏิบัติงานที่สำคัญ 

จิณณภัทร พิบูลวิทิตธำรง (2564) ได้ทำการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ พบว่า 1) ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้น ผู้มี
ส่วนได้เสีย มีค่าความต้องการจำเป็นสูงสุดและเป็นจุดอ่อน รองลงมาได้แก่ ด้านงบประมาณ 
การเงิน และการตลาด ด้านการนำองค์กรและธรรมาภิบาลมีลำดับความต้องการต่ำสุดและเป็นจุด
แข็ง 2) การบริหารความเป็นเลิศด้านการมุ่งเน้นบุคลากร มีค่าความต้องการจำเป็นสูงสุดและเป็น
จุดอ่อน รองลงมาได้แก่ ด้านการนำองค์กร และด้านกลยุทธ์มีลำดับความต้องการต่ำสุดและเป็นจดุ
แข็ง  3) โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ด้านวิสัยทัศน์เป็นจุดแข็ง ด้านปรัชญาและระบบ
กิจกรรมเป็นจุดอ่อน 4) สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นโอกาสมีผลต่อด้านการนำองค์กรและด้านกล
ยุทธ์  ที่เป็นภาวะคุกคามมีผลต่อด้านการมุ่งเน้นผู้เรียนผู้มีส่วนได้เสีย ด้านการวัดการวิเคราะห์และ
การจัดการความรู้ และด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน เมื่อนำมาวิเคราะห์ TOWS Matrix สามารถ
นำเสนอกลยุทธ์การบริหารความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) พลิกโฉมการพัฒนาขีดความสามารถของครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ให้มีวิสัยทัศน์และแนวคิดตามปรัชญา สู่โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 2) พลิก
โฉมการพัฒนากระบวนทัศน์ (Paradigm) ของผู ้นำองค์กรด้านปรัชญาและระบบกิจกรรมสู่
โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 3) พลิกโฉมการสร้างปฏิสัมพันธ์และความผูกพันกับผู้เรียนผู้มี
ส่วนได้เสียให้เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิรูปการจัดการศึกษาของโรงเรียน ตามแนวคิดปรัชญาสู่
โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 4) พัฒนาระบบการวัด การวิเคราะห์ และการ
จัดการความรู้ ให้สอดคล้องกับปรัชญาและระบบกิจกรรมสู่โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียน รู้               
5) พัฒนากรอบความคิด (Mindset) การปฏิบัติงานของครู ให้สอดรับกับปรัชญาและระบบ
กิจกรรม สู่โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ และ 6) ต่อยอดแผนกลยุทธ์ที่สอดรับกับวิสัยทัศน์สู่
โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้   
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จากการศึกษาค้นคว้าแนวคิดการบริหารความเป็นเลิศ คือ รางวัลคุณภาพแห่งชาติของ
สหรัฐอเมริกา ที่ได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายทั่วโลก โดยประเทศไทยนำมาประยุกต์ใช้เรียกว่า 
รางวัลคุณภาพแห่งชาติ และสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขันพื ้นฐาน นำมาเป็นรางวัล
คุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา ผนวก
เข้ากับแนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ที่มีวิสัยทัศน์ ปรัชญาและระบบกิจกรรม ที่ทรง
พลังในการปฏิรูปโรงเรียน นำสู่การกำหนดกลยุทธ์เพื่อให้ทันต่อการก้าวไปในโลกของการศึกษายุค
ใหม่ ที่ขับเคลื่อนด้วยคุณภาพละความเท่าเทียมของผู้เรียนเป็นเป้าหมายอย่างคำนึงถึงผู้มีส่วนได้
เสียอย่างรอบด้าน สอดคล้องกับงานวิจัยที่นำเสนอมาข้างต้น หากกระทรวงศึกษาธิการได้กำหนด
เป็นนโยบายเพื่อให้หน่วยงานที่มีสถานศึกษาในสังกัดตระหนักและเห็นความสำคัญ และสื่อสาร
ให้กับบุคลากรในสังกัด เพื่อพัฒนาโรงเรียนให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ จะส่งผลให้หน่วยงานใน
สังกัดและโรงเรียนสามารถพัฒนาต่อยอด และใช้กลยุทธ์ในการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ ให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนแต่ละขนาด จะเกิดประโยชน์ต่อการปรับโฉม
คุณภาพการจัดการศึกษาของไทย  แก้ปัญหาคุณภาพการจัดการศึกษาที่เป็นจุดอ่อน ทั้งด้านการ
บริหารและด้านวิชาการ ช่วยสร้างพลเมืองรองรับการเปลี่ยนแปลงขงโลกในศตวรรษที ่ 21 
สนับสนุนการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561-2580) ด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ที่หวังไว้ได้อย่างแท้จริง  
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