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บทคัดยอ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความตองการของผูประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี รวมท้ังศึกษาความแตกตางเก่ียวกับหลักเกณฑในการ
คัดเลือกบัณฑิตของสถานประกอบการ โดยจําแนกตามปจจัยในการดําเนินธุรกิจของ
ผูประกอบการในเขตจังหวัดอุบลราชธานี อํานาจเจริญ รอยเอ็ด นครพนมและศรีสะเกษ ท้ังจาก
หนวยงานภาครัฐและเอกชน จํานวน 95 หนวยงาน โดยใชแบบสอบถามในการรวบรวมขอมูล 
จากนั้นนําขอมูลมาวิเคราะห โดยใชสถิติเชิงพรรณนาและเชิงอนุมาน 

ผลการศึกษา พบวา ผูประกอบการท่ีประกอบธุรกิจเอกชนประเภทซ้ือมาขายไปและ
หนวยงานของรัฐ จะใหความสําคัญมากท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมีคุณวุฒิดานคุณธรรมจริยธรรม  หาก
พิจารณาจํานวนทุนจดทะเบียนจะพบวา ผูประกอบการสวนใหญท่ีมีทุนจดทะเบียนไมเกิน 15 
ลานบาท จะใหความสําคัญมากท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมีคุณวุฒิดานทักษะทางปญญา เพราะตองการ
ทีมงานท่ีมีอยูจํานวนไมมากนักแตตองมีคุณภาพเพ่ือมาชวยกันพัฒนาองคกร นอกจากนี้
ผูประกอบการขององคกรขนาดเล็กท่ีมีจํานวนพนักงานนอยกวา 100 คนจะใหความสําคัญมาก
ท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมีคุณวุฒิดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ โดยมุงเนน
ความสําเร็จของงานและใชท้ังทักษะการทํางาน ความสามารถเฉพาะตัวและความมุงม่ันในการ
ปฏิบัติงาน ในขณะท่ีผูประกอบการขององคกรขนาดใหญท่ีมีจํานวนพนักงานมากกวา 200 คน
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ข้ึนไป จะใหความสําคัญมากท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมีคุณวุฒิดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ
สื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใหเกิดการใชอุปกรณท่ีทันสมัยไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล อยางไรก็ตาม สําหรับองคกรขนาดกลางท่ีมีจํานวนพนักงานอยู
ระหวาง 100 – 200 คน จะใหความสําคัญมากท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมุงเนนการทํางานเปนทีมและมี
ความสัมพันธท่ีดีในการปฏิบัติงานในองคกร เชน การยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 

 
คําสําคัญ:  คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค  ความตองการของผูประกอบการ 
 
 

Abstract 
 

The objectives of this research were to study the need of entrepreneurs 
in Ubon Ratchathani, Amnat Charoen, Roi Et, Nakhon Phanom and Sisaket 
province toward bachelor degree in accounting, and also to study the 
differentiations of criteria for graduates’ selection divided into factors of business 
operation. The data collected from 95 entrepreneurs from both state and 
government sections by using questionnaire. Then, the collected data was 
statistically analyzed with descriptive statistical tool and inference statistics.  

The study found out that the most important of the entrepreneurs for 
trading business and government section were graduates with moral. The 
entrepreneurs who had capital less than 15 million Baht highly expected 
graduates with cognitive skills because they needed less people in a team with 
high qualification to develop organization. Moreover, small enterprise business 
with employees less than 100 most needed graduates who had interpersonal 
skills and responsibilities by focusing on the progress of work, talents and 
commitment of performance. While big enterprise business with employees 
more than 200 most wanted graduates who had numerical analysis skills, 
communication and information technology skill in order to use modern 
equipment effectively and efficiently. However, for medium enterprise business 
with employees between 100 – 200 highly favorite graduates who had good 
team work and good relationship for operation within organization such as to 
accept opinions of the others. 

 
Keywords:  Characteristics for Graduates, Need of Entrepreneurs  
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1.  บทนํา 
 ในปจจุบันโลกมีการผนึกประเทศตางๆ รวมกันเปนกลุมประชาคมเศรษฐกิจ เกิดการ
เปดเสรีการคา การลงทุน เงินทุน และการเคลื่อนยายฝมือแรงงาน ดังนั้น ผูประกอบวิชาชีพบัญชี
ของไทยจึงจําเปนตองพัฒนายกระดับคุณภาพบุคลากรใหมีศักยภาพสูงท่ีจะสามารถแขงขันกับนัก

วิชาชีพบัญชีของตางประเทศ (ณัฐชา วัฒนวิไล,2555:หนา16-25) ซ่ึงการพัฒนาคุณลักษณะ
บัณฑิตใหมีเอกลักษณใหเปนท่ีตองการของตลาดแรงงานนั้นเปนสิ่งจําเปนและเปนภารกิจหลัก
ของสถาบันการศึกษาในประเทศไทย  เพ่ือใหบัณฑิตสามารถทําประโยชนใหแกสังคมและ

ประเทศในอนาคต  อีกท้ัง มุงเนนใหบัณฑิตเปนคนดีมีน้ําใจกลาคิด กลาทํา มีทักษะในการเปน
ผูนํา สามารถท่ีจะคิดวิเคราะห พินิจพิจารณาในการแสวงหาหนทางในการดําเนินชีวิตเพ่ือ
ประกอบวิชาชีพ และยึดม่ันในความถูกตอง  

 นอกจากนี้ องคกรภาครัฐหรือภาคเอกชนท้ังในและตางประเทศตางก็พยายามท่ีจะ
แสวงหาบุคลากรท่ีมีคุณสมบัติท่ีสามารถตอบสนองความพึงพอใจขององคกรได เพราะนั่น
หมายถึงบุคลากรท่ีสามารถเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในโลกปจจุบันได และเปนบุคลากรท่ีมี

คุณภาพ อันสงผลใหองคกรสามารถเจริญเติบโตตามแนวทางและแผนงานท่ีองคกรไดวางไวได 
แตในทํานองเดียวกันหากพนักงานไมสามารถดําเนินงานไดตามเปาหมายท่ีองคกรตั้งไว ก็จะ
สงผลตอการอยูรอดและความกาวหนาขององคกร  ดังนั้น ทุกองคกรจะตองพิจารณาอยาง

รอบคอบในกระบวนการสรรหาและคัดเลือกพนักงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุมบัณฑิตท่ีเพ่ิงจะ
สําเร็จการศึกษา 
 ดวยเหตุผลดังกลาว คณะผูวิจัยจึงตองการศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค

ของผูประกอบการ เพ่ือใหการพัฒนาบัณฑิตบรรลุตามวัตถุประสงคหลักของสถาบันการศึกษา 
และเพ่ือใชเปนขอมูลในการปรับปรุงหลักสูตรบัญชีบัณฑิตใหตรงตามความตองการของ
ผูประกอบการและสถานประกอบการเพ่ือรองรับกับการเปดตลาดการคาอาเซียนท่ีจะมีการ

เคลื่อนยายแรงงานสําหรับวิชาชีพบัญชี 
 

2.  วัตถุประสงค 
     2.1 เพ่ือศึกษาความตองการของผูประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
บัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี จําแนกตามปจจัยในการดําเนินธุรกิจ 
 2.2 เพ่ือศึกษาความแตกตางเก่ียวกับเกณฑในการคัดเลือกบัณฑิตของสถาน

ประกอบการจําแนกตามปจจัยในการดําเนินธุรกิจ 
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3.  วิธีการดําเนินวิจัย 
   เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของการวิจัย ผูวิจัยมีวิธีการดําเนินการวิจัยใน 4 ประเด็นดังนี้ 
    3.1  ขอมูลและการรวบรวมขอมูล 
   3.1.1 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนการศึกษาจากขอมูลท่ีมีผูวิจัย

และเก็บรวบรวมไวแลว ไดแก ความหมายและแนวคิดท่ีเก่ียวกับทฤษฎีคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึง
ประสงคตามความตองการของผูประกอบการและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ซ่ึงเปนรายงานวิจัย 
บทความวิจัย วารสารเอกสารวิชาการตางๆ ตลอดจนการสืบคนขอมูลจากเครือขายอินเตอรเน็ต 

ซ่ึงขอมูลทุติยภูมิไดใชเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาตอไป 
  3.1.2  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
   1)  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

    ประชากรท่ีใช ในการศึกษาวิจัย ไดแก  ผูประกอบการท่ี เปน
หนวยงานภาครัฐ และเอกชนท่ีจดทะเบียนนิติบุคคลกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา โดยใชวิธีการ
เลือกลุมตัวอยาง ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี อํานาจเจริญ รอยเอ็ด นครพนม และศรีสะเกษ 

เนื่องจากเปนจังหวัดท่ีอยูพ้ืนท่ีใหการบริการดานการศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี อีกท้ัง
เม่ือนักศึกษาจบการศึกษาแลวมักจะกลับไปทํางานท่ีภูมิลําเนาเดิม และเลือกศึกษากลุมตัวอยาง
แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) จํานวน 150 ราย ดังแสดงในตารางท่ี 1  

 
ตารางท่ี 1  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา 
 

จังหวัด 
ธุรกิจภาคเอกชน หนวยงานของ

ภาครัฐ 
รวม 

ผลิต บริการ 

อุบลราชธานี 10 10 10 30 

ศรีสะเกษ 10 10 10 30 

อํานาจ 10 10 10 30 

รอยเอ็ด 10 10 10 30 

นครพนม 10 10 10 30 

รวม 50 50 50 150 
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      2)  การรวบรวมขอมูล คือ ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามเพ่ือเปนเครื่องมือ

ในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแบงคําถามออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

    สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกิจการ จํานวน 6ขอ ไดแก หนวยงาน 

ประเภทธุรกิจ ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ รายไดของธุรกิจ ทุนจดทะเบียน และจํานวน

พนักงานในองคกร 

    สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับคุณสมบัติของบัณฑิตตามความตองการของ

สถานประกอบการและความตองการของผูประกอบการท่ีมีตอหลักสูตรบัญชีบัณฑิต 

    สวนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับเกณฑในการคัดเลือกบัณฑิตของ

สถานประกอบการซ่ึงแบงออกเปน 5 ระดับ ในการวิเคราะหผลลัพธ ผูวิจัยไดนําคะแนนท่ีไดจาก

การตอบแบบสอบถามมาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสูงสุด และคาต่ําสุด โดย

ใชเกณฑแปลความหมายคาเฉลี่ยของกลุมจากอันตรภาคชั้น (Class Interval) ของบุญเรียง ขจร

ศิลป (2536:หนา12-13) ซ่ึงคํานวณตามสูตรดังนี้  

พิสัย =  คาสูงสุด-คาต่ําสุด 

อันตรภาคชั้น   =  พิสัย/จํานวนอันตรภาคชั้น 

อันตรภาคชั้น =  (5-1)/5 = 0.8 

4.21-5.00 =  ระดับความตองการมากท่ีสุด 

3.41-4.20 =  ระดับความตองการมาก 

2.61-3.40 =  ระดับความตองการปานกลาง 

1.81-2.60 =  ระดับความตองการนอย 

1.00-1.80 =  ระดับความตองการนอยท่ีสุด 

 

   3.2  การหาคุณภาพเครื่องมือการวิจัย 

    ผูวิจัยไดทดสอบประสิทธิภาพของเครื่องมือ ในเรื่องความถูกตอง เท่ียงตรง 

(Validity) และความเชื่อม่ัน (Reliability) ของเนื้อหาในแบบสอบถามดังนี้ 

  1) ความเท่ียงตรง (Validity) ไดทดสอบโดยการนําแบบสอบถามไปขอความ

คิดเห็นกับผูประกอบการในจังหวัดอ่ืน  เพ่ือรวมพิจารณาความเท่ียงตรงในเชิงเนื้อหาวาตรงตาม

วัตถุประสงคของการศึกษาครั้งนี้หรือไม และหลังจากนั้นไดนํามาแกไขปรับปรุงเพ่ือใหมีความ

สมบูรณยิ่งข้ึน 
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  2) ความเชื่อถือได (Reliability)  โดยทดสอบแบบสอบถาม (Pre-Test) กับ

ผูประกอบการอ่ืนๆ ในลักษณะการเลือกตัวอยางแบบบังเอิญ จํานวน 30 ชุดซ่ึงไมใชกลุมตัวอยาง

ท่ีทําการศึกษาเพ่ือทดสอบความเขาใจในการตอบคําถาม และหาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม

สวนท่ี 2 และ 3 โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ซ่ึงมีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.9130 

 

    3.3  การวิเคราะหขอมูล  

     การวิเคราะห ทางสถิติ จากแบบสอบถามเก่ียวกับคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึง

ประสงคของผูประกอบการท่ีมีตอนักศึกษาสาขาวิชาการบัญชี แบงออกเปน 2 สวน คือ 

  1) การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับปจจัยการดําเนินธุรกิจ ความตองการของ

ผูประกอบการท่ีมีตอหลักสูตรบัญชีบัณฑิตและเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของบัณฑิต

สาขาวิชาการบัญชีโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก คารอยละ (Percentage)  

  2) การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) หรือ

สถิติเชิงทดสอบสมมติฐาน โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนโดย F-test (One-Way Anova) 

เพ่ือทดสอบสมมติฐานในการศึกษาครั้งนี้โดยมีสมมติฐาน คือ ปจจัยการดําเนินธุรกิจแตกตางกัน

จะมีผลตอความตองการในคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีแตกตางกัน โดยกําหนดชวง

ความเชื่อม่ันอยูท่ีรอยละ 95 (α = 0.05) และในกรณีท่ีผลการศึกษามีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ จะทําการศึกษาเปนรายคูโดยใช Multiple Comparison Test แบบวิธี  

Least – Significant Difference (LSD) 

 

4.  ผลการวิจัย 
   จากแบบสอบถามท่ีผูวิจัยไดจัดสงทางไปรษณีย จํานวน 150 ชุด ไดรับแบบสอบถาม

กลับมาจํานวน 95 ชุด โดยมีผลการศึกษาตามรายละเอียด ดังนี้ 

 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางเปนหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนในสัดสวนท่ี

ใกลเคียงกัน ท้ังนี้สําหรับผูประกอบการภาคเอกชนสวนใหญประกอบธุรกิจซ้ือมาขายไปคิดเปน

รอยละ 44.45  มีระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจสวนใหญมากกวา 20 ป คิดเปนรอยละ 32.63 

โดยรายไดของธุรกิจสวนใหญมากกวา 15 ลานบาท คิดเปนรอยละ 40.00 และมีทุนจดทะเบียน

ขององคกรสวนใหญนอยกวา 5 ลานบาท คิดเปนรอยละ 57.90 นอกจากนี้ ผูประกอบการสวน

ใหญมีจํานวนพนักงานในองคกรนอยกวา 100 คน คิดเปนรอยละ 53.69 ตามลําดับ 
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1. ปจจัยในการดําเนินธุรกิจ 
 

  
  

 
 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 ปจจัยในการดําเนินธุรกิจ 

 
 2. การทดสอบสมมติฐาน 
  ผูวิจัยไดนําผลการศึกษาจากงานวิจัยความตองการของผูประกอบการท่ีมีตอ

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต และคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค กรณีศึกษา ผูประกอบการในเขต
จังหวัดอุบลราชธานี อํานาจเจริญ รอยเอ็ด นครพนมและศรีสะเกษ ของศิริรัตน เจนศิริศักดิ์
และภัทราจิตร แสงสวาง (2558) และไดศึกษาเพ่ิมเติมเฉพาะตัวแปรท่ีมีผลตอการเลือกคุณสมบัติ

ของบัณฑิตท่ีตางกัน ไดแก ประเภทธุรกิจตางกันจะใหความสําคัญเก่ียวกับคุณลักษณะบัณฑิตท่ี
พึงประสงคตางกันในเรื่องคุณคาเฉพาะตัวของบัณฑิต และรายไดของธุรกิจตางกันจะมีผลตอการ
มีความสัมพันธกับผูอ่ืนแตกตางกัน ซ่ึงผูวิจัยไดนําผลการศึกษาของตัวแปรท่ีมีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติมาทดสอบเปนรายคู โดยใช Multiple Comparison Test แบบวิธี  

East, ภาครัฐ 
52.63 %, 50, 53% 

East, ภาคเอกชน 
47.37%, 45, 47% 

ภาครัฐ 52.63 % 

ภาคเอกชน 47.37% 

East, ธุรกิจผลิต 
33.33%, 15, 33% 

East, ธุรกิจบริการ 
22.22%, 10, 22% 

East, ธุรกิจซือ้

มาขายไป 44.45, 
20, 45% 

ธุรกิจผลิต 33.33% 

ธุรกิจบริการ 22.22% 

ธุรกิจซ้ือมาขายไป 44.45 

East, < 5 ปี 20%, 
19, 20% 

East, > 10 ปี 
25.26%, 24, 25% 

East, > 15 ปี 
22.11%, 21, 22% 

East, > 20 ปี 
32.63%, 31, 

33% 
< 5 ปี 20% 

> 10 ปี 25.26% 

> 15 ปี 22.11% 

> 20 ปี 32.63% 

East, < 5 ล้านบาท 33.68% , 
32, 34% 

East, 5-15 ล้านบาท 
26.32 %, 25, 26% 

East, > 15 
ล้าน 40%, 
38, 40% < 5 ล้านบาท 33.68%  

5-15 ล้านบาท 26.32 % 

> 15 ล้าน 40% 

East, < 5ล้านบาท 
57.90%, 55, 58% 

East, 5-15 ล้านบาท 
21.05%, 20, 21% 

East, 15 ล้านขึน้ไป 
21.05%, 20, 21% 

< 5ล้านบาท 57.90% 

5-15 ล้านบาท 21.05% 

15 ล้านขึน้ไป 21.05% 

East, < 100 คน 
53.69%, 51, 54% 

East, 100-200 
คน 21.05%, 20, 

21% 

East, 200-500 
คนขึน้ไป 

25.26%, 24, 25% < 100 คน 53.69% 

100-200 คน 21.05% 

200-500 คนขึน้ไป 25  

ระยะเวลาในการดาํเนินธุรกิจ 

หน่วยงาน ประเภทธุรกิจ 

 

 

รายไดข้องธุรกิจ 

จาํนวนทุนจดทะเบียน จาํนวนพนกังานในองคก์ร 
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Least – Significant Difference (LSD) โดยศึกษาตัวแปรยอยวาผูประกอบการจะใหความสําคัญ 

ในการเลือกบัณฑิตตางกันในเรื่องใดเปนสําคัญ 
  นอกจากนี้  เ ม่ือพิจารณาคุณสมบัติของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา ประเภทธุรกิจตางกันจะมีผลตอการเลือกบัณฑิตในดานคุณธรรม

จริยธรรมตางกัน และจํานวนทุนจดทะเบียนตางกันมีผลตอผลตอการเลือกบัณฑิตในดานทักษะ
ทางปญญาตางกัน รวมท้ังจํานวนพนักงานในองคกรตางกันมีผลตอการเลือกบัณฑิตในดานทักษะ
ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ

สื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 ซ่ึงแสดงรายละเอียด
ตามตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2  ประเภทธุรกิจตางกันจะมีผลตอการใหความสําคัญในการเลือกบัณฑิตดานคุณคา 
 เฉพาะตัวตางกัน 

ประเภทธุรกิจ ความซื่อสัตยสุจริต ลักษณะสุขภาพรางกาย

แข็งแรงสมบูรณ 

บุคลิกภาพ 

ระดับ

ความสําคัญ 

รอยละ ระดับ

ความสําคัญ 

รอยละ ระดับ

ความสําคัญ 

รอยละ 

ธุรกิจผลิต มากท่ีสุด 80.00 มากท่ีสุด 60.00 ปานกลาง 40.00 

ธุรกิจบริการ มาก 60.00 มาก 80.00 มาก 60.00 

ธุรกิจซื้อมาขายไป มากที่สุด 80.00 มากที่สุด 100.00 มากที่สุด 60.00 

หนวยงานภาครัฐ  มากที่สุด 76.00 มาก 62.00 มาก 58.00 

 

 จากตารางท่ี 2 เม่ือพิจารณาจากคุณสมบัติเฉพาะตัวของบัณฑิต พบวา ผูประกอบการ
แตละประเภทธุรกิจใหความความสําคัญกับคุณสมบัติเฉพาะตัวของบัณฑิตในดานตางๆ แตกตาง
กันดังนี้ 

 1. ดานความซ่ือสัตยสุจริต   ผูประกอบการสวนใหญท่ีประกอบธุรกิจผลิต ซ้ือมาขาย
ไป และหนวยงานภาครัฐ จะใหความสําคัญกับบัณฑิตท่ีมีความซ่ือสัตยสุจริตในระดับมากท่ีสุด 
ในขณะท่ีผูประกอบการธุรกิจบริการจะใหความสําคัญในดานนี้ระดับมาก 

 2. ดานลักษณะสุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณ ผูประกอบการสวนใหญท่ีประกอบ
ธุรกิจผลิต และธุรกิจซ้ือมาขายไปจะใหความสําคัญกับบัณฑิตท่ีมีสุขภาพแข็งแรงและสมบูรณใน
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ระดับมากท่ีสุด ซ่ึงตางจากผูประกอบการธุรกิจบริการและภาครัฐ ซ่ึงจะใหความสําคัญในดาน

ดังกลาวระดับมาก 
 3. ดานบุคลิกภาพ ผูประกอบการสวนใหญท่ีประกอบธุรกิจซ้ือมาขายไปจะให
ความสําคัญกับบัณฑิตท่ีมีบุคลิกภาพดีในระดับมากท่ีสุด แตสําหรับธุรกิจบริการและหนวยงาน

ภาครัฐจะใหความสําคัญในดานบุคลิกภาพในระดับมาก ในขณะท่ีผูประกอบการธุรกิจผลิตสวน
ใหญจะใหความสําคัญในการเลือกคุณสมบัติบัณฑิตดานบุคลิกภาพเพ่ือเขาทํางานระดับปานกลาง
เทานั้น 

 
ตารางท่ี 3  รายไดตางกันจะมีผลตอการใหความสําคัญในการเลือกบัณฑิตดานความสัมพันธ 

 กับผูอ่ืนตางกัน 
 

รายไดของธุรกิจ 

มีความออนนอมถอมตน ความกลาแสดงออก ความตรงตอเวลา 

ระดับ

ความสําคัญ 

รอยละ 

(n) 

ระดับ

ความสําคัญ 

รอยละ 

(n) 

ระดับ

ความสําคัญ 

รอยละ 

(n) 

นอยกวา 5 ลานบาท มากท่ีสุด 50.00 มากท่ีสุด 53.12 มากท่ีสุด 78.13 

5 - 15 ลานบาท มากท่ีสุด 57.14 มากท่ีสุด 42.85 มากท่ีสุด 71.43 

มากกวา 15 ลานบาท มาก 61.54 มาก 73.08 มาก 61.54 

 

 จากตารางท่ี 3 เม่ือพิจารณารายไดของผูประกอบการ พบวา ผูประกอบการท่ีมีรายได

ตางกันจะมีความตองการบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะตางกันในลักษณะตอไปนี ้
 1. ผูประกอบการท่ีมีรายไดไมเกิน 15 ลานบาท จะใหความสําคัญตอการเลือก
บัณฑิตท่ีมีความออนนอมถอมตน ความกลาแสดงออก และความตรงตอเวลา ระดับมากท่ีสุด 

 2. ผูประกอบการท่ีมีรายไดมากกวา 15 ลานบาท  จะใหความสําคัญตอการเลือก
บัณฑิตท่ีมีความออนนอมถอมตน ความกลาแสดงออก และความตรงตอเวลา ระดับมาก 
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ตารางท่ี 4  ผลการทดสอบความแตกตางเปนรายคู ระหวางปจจัยในการดําเนินธุรกิจกับ 

 ความตองการบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
1.  

ทักษะ 
ประเภท

ธุรกิจ 

ระยะเวลา 

ดําเนินธุรกิจ 

รายไดของ

ธุรกิจ 

ทุนจด

ทะเบียน 

จํานวน

พนักงาน 

1. ดานคุณธรรม จรยิธรรม 0.0090** 0.3680 0.1140 0.7850 0.7310 

2. ดานความรู 0.1070 0.2020 0.8400 0.8910 0.1290 

3. ดานทักษะทางปญญา 0.8790 0.7270 0.3910 0.0350** 0.1770 

4. ดานทักษะความสมัพันธ

ระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

0.7790 0.6850 0.5760 0.4160 0.0140** 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิง

ตัวเลข การสื่อสาร และการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

0.8510 0.3870 0.1820 0.5220 0.0170** 

** คา P-Value < 0.05 แสดงวามีคาเฉลีย่ระดับความสําคญัของปจจัยแตกตางกันอยางนอย 1 คู 

 

 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา ประเภทธุรกิจตางกันจะมีผลตอการเลือกบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติตางกันในดานคุณธรรมจริยธรรม และจํานวนทุน
จดทะเบียนตางกันจะมีผลตอผลตอการเลือกบัณฑิตในดานทักษะทางปญญาตางกัน รวมท้ัง

จํานวนพนักงานในองคกรตางกันมีผลตอการเลือกบัณฑิตในดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศตางกัน (ดังแสดงในตารางท่ี 4) 
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ตารางท่ี 5  ประเภทธุรกิจตางกันจะมีผลตอการใหความสําคัญในการเลือกบัณฑิตตามกรอบ 

 คุณวุฒิดาน คุณธรรมจริยธรรมแตกตางกัน 
 

ประเภทธุรกิจ 

มีความรู ความ

เขาใจในคุณคาแหง

วิชาชีพ 

จรรยาบรรณ

วิชาชีพ 

มีความซื่อสัตยสุจริต 

มีวินัย เคารพและ

สามารถปฏิบัติตาม

กฎระเบียบของ

สถาบัน 

และสังคม 

ความสามารถ

บริหาร ตรงตอเวลา 

และปรับวิถีชีวิต 

ปรับตัวเขากับสถาน

ประกอบการได

อยางสรางสรรค 

มีจิตสํานึก และ

พฤติกรรมท่ีคํานึงถึง

ประโยชนสวนรวม

มากกวาประโยชน

สวนตนอยางมี

คุณธรรม 

ระดับ

ความ 

สําคัญ 

รอยละ 

ระดับ

ความ 

สําคัญ 

รอยละ 

ระดับ

ความ 

สําคัญ 

รอยละ 

ระดับ

ความ 

สําคัญ 

รอยละ 

ธุรกิจผลิต มาก 60.00 มาก 80.00 มาก 80.00 มากท่ีสุด 80.00 

ธุรกิจบริการ มาก 80.00 มาก 40.00 มาก 60.00 มาก 80.00 

ธุรกิจซ้ือมาขายไป มากท่ีสุด 60.00 มากท่ีสุด 100.00 มากท่ีสุด 60.00 มากท่ีสุด 58.00 

หนวยงานภาครัฐ มากท่ีสุด 58.00 มากท่ีสุด 68.00 มากท่ีสุด 80.00 มากท่ีสุด 80.00 

 
 จากตารางท่ี 5 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางประเภทธุรกิจของผูประกอบการ

และคุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรม พบวาผูประกอบการจะเลือกบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะ
บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิดานคุณธรรมจริยธรรมตางกันในลักษณะตอไปนี้ 
 1. ผูประกอบการธุรกิจประเภทซ้ือมาขายไปและหนวยงานภาครัฐ จะใหความสําคัญ

กับบัณฑิตท่ีมีความรู ความเขาใจในคุณคาแหงวิชาชีพ มีจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความซ่ือสัตย
สุจริต มีวินัย เคารพและสามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถาบันและสังคม มีความสามารถใน
การบริหาร ตรงตอเวลา สามารถปรับวิถีชีวิตและปรับตัวเขากับสถานประกอบการไดอยาง

สรางสรรคอีกท้ัง ยังตองมีจิตสํานึกและพฤติกรรมท่ีคํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน
สวนตนอยางมีคุณธรรม ระดับมากท่ีสุด  
 2. ผูประกอบการธุรกิจผลิตและบริการ จะใหความสําคัญกับบัณฑิตท่ีมีความรู ความ

เขาใจในคุณคาแหงวิชาชีพ มีจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความซ่ือสัตยสุจริต มีวินัย เคารพและ
สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถาบันและสังคม มีความสามารถในการบริหาร ตรงตอเวลา 
สามารถปรับวิถีชีวิตและปรับตัวเขากับสถานประกอบการไดอยางสรางสรรคระดับมาก ในขณะท่ี

ผูประกอบการธุรกิจผลิตจะใหความสําคัญกับบัณฑิตท่ีมีจิตสํานึกและพฤติกรรมท่ีคํานึงถึง
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ประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตนอยางมีคุณธรรม ระดับมากท่ีสุด ซ่ึงแตกตางจาก

ผูประกอบการธุรกิจบริการท่ีใหความสําคัญในดานนี้เพียงระดับมากเทานั้น 
 นอกจากนี้  เ ม่ือพิจารณาเ ก่ียวกับความสัมพันธระหวางทุนจดทะเบียนของ
ผูประกอบการและคุณลักษณะดานทักษะทางปญญา พบวา ผูประกอบการจะใหความสําคัญตอ

การเลือกบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ดานทักษะทางปญญาแตกตางกันดังนี้ 
 1. ผูประกอบการท่ีมีรายไดนอยกวา 15 ลานบาท จะใหความสําคัญกับคุณลักษณะ
บัณฑิตดานการวางแผนและความสามารถในการปฏิบัติงานไดสําเร็จตามกําหนดเวลาดานการ

จัดลําดับความสําคัญของงานตางๆดานความสามารถในการตัดสินใจ ดานความสามารถคิด
วิเคราะหและแกไขปญหาในการปฏิบัติงานและดานความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนา 
ในระดับมากท่ีสุด ในขณะท่ีผูประกอบการท่ีมีรายไดมากกวา 15 ลานบาท จะใหความสําคัญกับ

คุณลักษณะบัณฑิตดานเดียวกันนี้ระดับมากเทานั้น 
 2. ผูประกอบการท่ีมีรายไดเกิน 5 ลานบาทแตไมเกิน 15 ลานบาทจะใหความสําคัญ
กับบัณฑิตท่ีมีคุณสมบัติดานความสามารถในการเรียนรูงานและดานวิสัยทัศน และความคิดริเริ่ม

สรางสรรคในการทํางานระดับมากท่ีสุด โดยผูประกอบการท่ีมีรายไดไมเกิน 5 ลานบาท และมี
รายไดตั้งแต 15 ลานบาทข้ึนไป จะใหความสําคัญกับคุณลักษณะบัณฑิตดานเดียวกันนี้ระดับมาก
เทานั้น (ดูตารางท่ี 6) 
 
ตารางท่ี 6  ทุนจดทะเบียนตางกันจะมีผลตอการใหความสําคัญในการเลือกบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิดานทักษะทางปญญาแตกตางกัน ดังนี้ 
 

รายการ 

ทุนจดทะเบียน 

นอยกวา 5 ลานบาท 5 ลาน –15 ลานบาท 15 ลานขึ้นไป 

ระดับ รอยละ ระดับ รอยละ ระดับ รอยละ 

มีการวางแผนและสามารถปฏิบัติงานไดสําเร็จ
ตามกําหนดเวลา 

มากท่ีสุด 49.09 มากท่ีสุด 80.00 มาก 100.00 

มีการจัดลําดับความสําคัญของงานตางๆ มากท่ีสุด 52.73 มากท่ีสุด 60.00 มาก 100.00 

มีความสามารถในการตัดสินใจ มากท่ีสุด 47.27 มากท่ีสุด 100.00 มาก 40.00 

สามารถคิดวิเคราะหและแกไขปญหาในการ
ปฏิบัติงาน 

มากท่ีสุด 49.09 มากท่ีสุด 80.00 มาก 60.00 

มีความสามารถในการเรียนรูงาน มาก 50.91 มากท่ีสุด 60.00 มาก 80.00 

มีวิสัยทัศน และความคิดริเริ่มสราง สรรคใน
การทํางาน 

มาก 49.09 มากท่ีสุด 100.00 มาก 80.00 

มีความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนา มากท่ีสุด 45.45 มากท่ีสุด 80.00 มาก 80.00 
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 อีกท้ัง เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางขนาดขององคกรจากจํานวนพนักงานและ

คุณลักษณะของบัณฑิตดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ พบวา 
ผูประกอบการจะใหความสําคัญตอการเลือกบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ดานทักษะ
ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบตางกัน แตกตางกันดังนี้ 

 1. ผูประกอบการท่ีมีพนักงานในองคกรนอยกวา 100 คน จะใหความสําคัญกับ
บัณฑิตท่ีมีความสามารถปฏิบัติและรับผิดชอบงานท่ีไดรับมอบหมายอยางมีประสิทธิภาพ  มี
มนุษยสัมพันธท่ีดี สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน และปรับตัวใหเขากับสถานการณและวัฒนธรรม

ขององคกรได สามารถใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกในการแกไขปญหาใน
สถานการณตางๆท้ังในบทบาทผูนําและผูรวมทีม มีความรับผิดชอบการพัฒนาความรู
ความสามารถทางวิชาชีพบัญชีของตนเองอยางตอเนื่อง และมีความสามารถในการทํางานเปนทีม

ระดับมากท่ีสุด สวนในเรื่องคุณลักษณะดานความเชื่อม่ันในตนเอง กลาแสดงออกและการยอมรับ
ฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนจะใหความสําคัญระดับมาก  
 2. ผูประกอบการท่ีมีพนักงานในองคกรอยูระหวาง 100 – 200 คน จะใหความสําคัญ

ระดับมากท่ีสุดเรื่อง มนุษยสัมพันธ ท่ีดี  สามารถทํางานรวมกับผู อ่ืน และปรับตัวใหเขากับ
สถานการณและวัฒนธรรมขององคกรได และยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  
 3. ผูประกอบการท่ีมีพนักงานในองคกร 200  คนข้ึนไป จะใหความสําคัญระดับมาก

ท่ีสุดกับคุณลักษณะของบัณฑิตใน 2 ดานเทานั้น ไดแก ดานความสามารถในการทํางานเปนทีม 
และมีความเชื่อม่ันในตนเองและกลาแสดงออก แตจะใหความสําคัญกับคุณลักษณะดานอ่ืนๆ
ระดับมาก (ดูตารางท่ี 7) 
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ตารางท่ี 7  จํานวนพนักงานตางกันจะมีผลตอการใหความสําคัญในการเลือกบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบแตกตางกัน 

 

รายการ 

จํานวนพนักงาน 

นอยกวา 100 คน 100-200 คน 200 คนขึ้นไป 

ระดับ รอยละ ระดับ รอยละ ระดับ รอยละ 

สามารถปฏิบัติและรับผิดชอบงานท่ีไดรับ

มอบหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

มากท่ีสุด 60.78 มาก 50.00 มาก 70.00 

มีมนุษยสัมพันธท่ีดี สามารถทํางานรวมกับ

ผูอื่นและปรับตัวใหเขากับสถานการณและ

วัฒนธรรมขององคกรได 

มากท่ีสุด 56.86 มากท่ีสุด 75.00 มาก 60.00 

สามารถใหความชวยเหลือและอํานวยความ

สะดวกในการแกไขปญหาในสถานการณ

ตางๆท้ังในบทบาทผูนําและผูรวมทีม 

มากท่ีสุด 52.94 มาก 50.00 มาก 60.00 

มีความรับผิดชอบการพัฒนาความรู

ความสามารถทางวิชาชีพบัญชีของตนเอง

อยางตอเน่ือง 

มากท่ีสุด 52.94 มาก 50.00 มาก 50.00 

มีความสามารถในการทํางานเปนทีม มากท่ีสุด 56.86 75.00 มาก มากท่ีสุด 50.00 

มีความเชื่อม่ันในตนเองและกลาแสดงออก มาก 47.06 มาก 50.00 มากท่ีสุด 40.00 

ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น มาก 47.06 มากท่ีสุด 50.00 มาก 50.00 

 
 นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางจํานวนพนักงานของผูประกอบการดับ

คุณลักษณะบัณฑิตดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ  พบวา ผูประกอบการจะใหความสําคัญตอการเลือกบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ดานการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศแตกตางกัน ดังนี้ 

 1. ผูประกอบการท่ีมีจํานวนพนักงาน 200 คนข้ึนไปจะใหความสําคัญตอคุณลักษณะ
บัณฑิตท่ีมีทักษะการใชวิธีวิเคราะหเชิงปริมาณเพ่ือการตัดสินใจอยางสรางสรรคในการแปล
ความหมาย และเสนอแนะแนวทางในการแกไขปญหาหรือขอโตแยง มีสามารถในการสื่อสาร

อยางมีประสิทธิภาพท้ังการพูดและการเขียน รูจักเลือกและใชรูปแบบการนําเสนอท่ีเหมาะสมกับ
ปญหาและกลุมผูฟงท่ีแตกตางอีกท้ัง สามารถเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคนิคการ
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สื่อสารท่ีเหมาะสมในการเก็บรวบรวมขอมูล การแปลความหมายและการสื่อสารสารสนเทศ 

ระดับมากท่ีสุด  
 2. ผูประกอบการท่ีมีจํานวนพนักงานนอยกวา 200 คนจะใหความสําคัญตอ
คุณลักษณะบัณฑิตท่ีมีทักษะการใชวิธีวิเคราะหเชิงปริมาณเพ่ือการตัดสินใจอยางสรางสรรคใน

การแปลความหมาย และเสนอแนะแนวทางในการแกไขปญหาหรือขอโตแยง มีสามารถในการ
สื่อสารอยางมีประสิทธิภาพท้ังการพูดและการเขียน รูจักเลือกและใชรูปแบบการนําเสนอท่ี
เหมาะสมกับปญหาและกลุมผูฟงท่ีแตกตางอีกท้ัง สามารถเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ

เทคนิคการสื่อสารท่ีเหมาะสมในการเก็บรวบรวมขอมูล การแปลความหมายและการสื่อสาร
สารสนเทศ ระดับมาก (ดูตารางท่ี 8) 
 
ตารางท่ี 8  จํานวนพนักงานตางกัน จะมีผลตอการใหความสําคัญในการเลือกบัณฑิต  

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการส่ือสารและ 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศแตกตางกัน 
 

 

จํานวนพนกังาน 

มีทักษะการใชวธิีวิเคราะห
เชิงปรมิาณเพ่ือการ

ตัดสินใจอยางสรางสรรค
ในการแปลความหมาย 

และเสนอแนะแนวทางใน
การแกไขปญหาหรือขอ

โตแยง 

สามารถสื่อสารอยางมี
ประสิทธภิาพทั้งการพูด
และการเขียน รูจักเลือก

และใชรปูแบบการ
นําเสนอที่เหมาะ สมกับ
ปญหาและกลุมผูฟงที่

แตกตาง 

สามารถเลือกใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ

และเทคนิคการสื่อสารที่
เหมาะสมในการเก็บ

รวบรวมขอมูล การแปล
ความหมายและการ
สื่อสารสารสนเทศ 

ระดับ
ความสําคัญ 

รอยละ 
ระดับ

ความสําคัญ 
รอยละ 

ระดับ
ความสําคัญ 

รอยละ 

นอยกวา 100 คน มาก 60.00 มาก 80.00 มาก 80.00 

100-200 คน มาก 80.00 มาก 40.00 มาก 60.00 

200 คนข้ึนไป มากท่ีสุด 60.00 มากท่ีสุด 100.00 มากท่ีสุด 60.00 

 
5.   สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 สรุป ผูประกอบการท่ีประกอบธุรกิจซ้ือมาขายไปและหนวยงานของรัฐ จะให

ความสําคัญมากท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมีคุณวุฒิดานคุณธรรมจริยธรรม  หากพิจารณาจํานวนทุนจด
ทะเบียนจะพบวา ผูประกอบการสวนใหญท่ีมีทุนจดทะเบียนไมเกิน 15 ลานบาท จะให
ความสําคัญมากท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมีคุณวุฒิดานทักษะทางปญญา เพราะตองการทีมงานท่ีมีอยู

จํานวนไมมากนักแตตองมีคุณภาพเพ่ือมาชวยกันพัฒนาองคกร นอกจากนี้ ผูประกอบการของ
องคกรขนาดเล็กท่ีมีจํานวนพนักงานนอยกวา 100 คน จะใหความสําคัญมากท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมี
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คุณวุฒิดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ โดยมุงเนนความสําเร็จของ

งานและใชท้ังทักษะการทํางาน ความสามารถเฉพาะตัวและความมุงม่ันในการปฏิบัติงาน ในขณะ
ท่ี ผูประกอบการขององคกรขนาดใหญท่ีมีจํานวนพนักงานมากกวา 200 คนข้ึนไป จะให
ความสําคัญมากท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมีคุณวุฒิดานทักษะดานการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและ

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพ่ือใหเกิดการใชอุปกรณไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
อยางไรก็ตาม สําหรับองคกรขนาดเล็ก จะใหความสําคัญมากท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมุงเนนการทํางาน
เปนทีมและความสัมพันธในการปฏิบัติงานในองคกร เชน การยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 

นอกจากนี้ จากบทสรุปของงานวิจัยนี้สามารถสรุปประเด็นท่ีผูประกอบการใหความสําคัญกับการ
เลือกบัณฑิตเพ่ือเขามาเปนสวนหนึ่งขององคกร ดังนี้ 
 ผูประกอบการแตละประเภทธุรกิจใหความความสําคัญกับคุณสมบัติเฉพาะตัวของ

บัณฑิตในดานตางๆ แตกตางกัน กลาวคือ ผูประกอบการสวนใหญท่ีประกอบธุรกิจผลิต จะให
ความสําคัญมากท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมีความซ่ือสัตยและสุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณ สวน
ผูประกอบการธุรกิจซ้ือมาขายไปจะใหความสําคัญมากท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะเฉพาะตัว

ทุกดาน ไดแก ความซ่ือสัตย สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณ และการมีบุคลิกภาพท่ีดี นอกจากนี้ 
ผูประกอบการท่ีเปนหนวยงานภาครัฐจะใหความสําคัญมากท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมีความซ่ือสัตย 
ในขณะท่ีผูประกอบการธุรกิจบริการ จะใหความสําคัญกับบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะเฉพาะตัวทุก

ดานในระดับมากเทานั้น 
 ผูประกอบการธุรกิจซ้ือมาขายไปและหนวยงานภาครัฐ จะใหความสําคัญมากท่ีสุดกับ
บัณฑิตท่ีมีความรู ความเขาใจในคุณคาแหงวิชาชีพ มีจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความซ่ือสัตยสุจริต มี

วินัย เคารพและสามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถาบันและสังคม มีความสามารถในการ
บริหาร ตรงตอเวลา สามารถปรับวิถีชีวิตและปรับตัวเขากับสถานประกอบการไดอยางสรางสรรค
อีกท้ัง ยังตองมีจิตสํานึกและพฤติกรรมท่ีคํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน

อยางมีคุณธรรม ในขณะท่ี  ผูประกอบการธุรกิจผลิตจะใหความสําคัญมากท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมี
จิตสํานึกและพฤติกรรมท่ีคํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตนอยางมีคุณธรรม 
ซ่ึงแตกตางจากผูประกอบการธุรกิจบริการท่ีใหความสําคัญตอคุณลักษณะเฉพาะตัวของบัณฑิตใน

ระดับมากเทานั้น 
 ผูประกอบการท่ีมีรายไดนอยกวา 15 ลานบาท จะใหความสําคัญมากท่ีสุดกับ
คุณลักษณะบัณฑิตดานการวางแผนและความสามารถในการปฏิบัติงานไดสําเร็จตามกําหนดเวลา

ดานการจัดลําดับความสําคัญของงานตางๆ ดานความสามารถในการตัดสินใจ ดานความสามารถ
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คิดวิเคราะหและแกไขปญหาในการปฏิบัติงานและดานความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะ

หนา  
 ผูประกอบการท่ีมีรายไดเกิน 5 ลานบาท แตไมเกิน 15 ลานบาท จะใหความสําคัญ
มากท่ีสุดกับบัณฑิตท่ีมีคุณสมบัติดานความสามารถในการเรียนรูงานและดานวิสัยทัศน และ

ความคิดริเริ่มสรางสรรคในการทํางาน 
 ผูประกอบการท่ีมีพนักงานในองคกรนอยกวา 100 คน จะใหความสําคัญมากท่ีสุดกับ
บัณฑิตท่ีมีความสามารถปฏิบัติและรับผิดชอบงานท่ีไดรับมอบหมายอยางมีประสิทธิภาพ  มี

มนุษยสัมพันธท่ีดี สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน และปรับตัวใหเขากับสถานการณและวัฒนธรรม
ขององคกรได สามารถใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกในการแกไขปญหาใน
สถานการณตางๆท้ังในบทบาทผูนําและผูรวมทีม มีความรับผิดชอบการพัฒนาความรู

ความสามารถทางวิชาชีพบัญชีของตนเองอยางตอเนื่อง และมีความสามารถในการทํางานเปนทีม  
 ผูประกอบการท่ีมีพนักงานในองคกรอยูระหวาง 100 – 200 คน จะใหความสําคัญใน
ระดับมากท่ีสุดในเรื่อง มนุษยสัมพันธท่ีดี สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน และปรับตัวใหเขากับ

สถานการณและวัฒนธรรมขององคกรได และการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ในขณะท่ีจะ
ใหความสําคัญในดานอ่ืนๆเพียงในระดับมากเทานั้น  
 ผูประกอบการท่ีมีพนักงานในองคกรตั้งแต 200  คนข้ึนไป จะใหความสําคัญมากท่ีสุด

กับคุณลักษณะของบัณฑิตดานความสามารถในการทํางานเปนทีม และมีความเชื่อม่ันในตนเอง
และกลาแสดงออก นอกจากนี้ ยังตองการบัณฑิตท่ีมีทักษะการใชวิธีวิเคราะหเชิงปริมาณเพ่ือการ
ตัดสินใจอยางสรางสรรคในการแปลความหมาย และเสนอแนะแนวทางในการแกไขปญหาหรือ

ขอโตแยง มีสามารถในการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพท้ังการพูดและการเขียน รูจักเลือกและใช
รูปแบบการนําเสนอท่ีเหมาะสมกับปญหาและกลุมผูฟงท่ีแตกตางอีกท้ัง สามารถเลือกใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและเทคนิคการสื่อสารท่ีเหมาะสมในการเก็บรวบรวมขอมูล การแปล

ความหมายและการสื่อสารสารสนเทศ ในระดับมากท่ีสุดอีกดวย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ
กฤติยา ฐานุวรภัทร (2555) ศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคสาหรับสถานประกอบการ
กรณีศึกษาบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร คณะสังคมศาสตรและศิลปศาสตร

มหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม สําหรับสถานประกอบการท่ีนักศึกษาฝกงานจํานวน 7 แหงพบวา 
สถานประกอบการสวนใหญมีความตองการใหนักศึกษามีคุณลักษณะดานความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบมากท่ีสุด รองลงมา ไดแก ดานคุณธรรมจริยธรรมและดานความรูและ

ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศตามลําดับ  
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6.  ขอเสนอแนะ 

 ปจจุบันนี้ ปญหาเรื่องแรงงานลนตลาดกลายเปนจุดแข็งใหผูประกอบการสามารถ
คัดเลือกบัณฑิตท่ีสอดคลองและตรงตามความตองการของแตละสถานประกอบการไดดียิ่งข้ึน 
ลักษณะการดําเนินธุรกิจ ทุนจดทะเบียน ขนาดขององคกร และรายไดในการดําเนินธุรกิจท่ี

แตกตางกัน สงผลใหผูประกอบการมีความตองการบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะแตกตางกัน ดังนั้น 
บัณฑิตควรศึกษาความตองการของสถานประกอบการท่ีตองการจะสมัครงานวาตองการรับสมัคร
บัณฑิตท่ีมีคุณสมบัติประเภทใด เพ่ือเตรียมตัวใหเหมาะสมและเปดโอกาสใหไดงานทําตอไป 
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