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บทคัดยอ 
   
 การวิจัยครั้งเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาเก่ียวกับการ

บริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัยในประเทศไทย และเพ่ือศึกษาแนว

ทางการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัยเอกชนไทยท่ีมีคุณภาพ ทําการ

รวบรวมจากเอกสารท่ีเก่ียวกับการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัย และใช

การสัมภาษณเชิงลึกจากผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารมหาวิทยาลัยเอกชน ผูบริหาร

มหาวิทยาลัยเอกชน และนักวิชาการท่ีสอนในมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 9 ทาน และ

วิเคราะห เชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา การบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของ

มหาวิทยาลัยในประเทศไทยมี 4 รูปแบบหลัก แตละรูปแบบมี 6 องคประกอบหลัก และมี

สภาพการบริหารงานหลักสูตร 6 ประการ สวนแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตร

นานาชาติของมหาวิทยาลัยเอกชนควรใหความสําคัญตอการบริหารจัดการหลักสูตรท้ัง 5 

ดาน คือ ดานวิชาการ ดานการจัดการท่ัวไป ดานการวิจัย ดานการเงินและดานทรัพยากร

มนุษย และมีขอเสนอแนะใหผูบริหารมหาวิทยาลัยเอกชนท่ีจัดการศึกษาหลักสูตรนานาชาติ

ควรพิจารณาแนวทางท่ีไดจากการวิจัยไปพัฒนาการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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Abstract 
 

 This qualitative research aimed to study international programs 
management in higher education in Thailand and to study the effective 
guidelines for Thai private universities in managing international programs. 
The documents on international programs management within universities 
were collected. Moreover, in-depth interviews among nine experts in 
managing private universities, private university administrators, and scholars 
teaching in private universities were conducted. After that, the content 
analysis was employed. It was found that there were four major patterns of 
managing international programs within Thai universities. Each pattern 
consisted of six main elements and six program management conditions. The 
guidelines for private universities in managing international programs were 
supposed to give precedence to five programs management which were 
academic management, general management, research management, finance 
management, and human resource management. Additionally, there were 
suggestions for private university administrators where in charge of international 
programs management in that they were supposed to consider and employ 
the guidelines gained from this research in order to promote the efficiency of 
their management. 
 
Key words :  Private universities, International Programs Management 
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1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
   
 การพัฒนาประเทศเพ่ือเขาสูเวทีการแขงขันระดับนานาชาติในยุคโลกาภิวัตน 

เปนไปภายใตการเปลี่ยนแปลงและการแขงขันกันสูงทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การ

ปกครอง วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และการศึกษา ประเทศไทยจึงมีความจําเปนในการ

ปรับตัวเพ่ือพัฒนาความสามารถในการแขงขันระดับประเทศในทุกๆ ดาน เฉพาะองคการ

ดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาท่ีมีภาระหนาท่ีหลักในการสรางบุคลากร งานวิจัย 

ตลอดจนการสรางนวัตกรรมท่ีมีคุณภาพสนองตอบตอการพัฒนาศักยภาพดานการแขงขันทุก

ดานของประเทศจึงตองมีการปรับตัวใหเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงเชนกัน แตทวาในชวงท่ี

ผานมาระบบการบริหารจัดการการศึกษาในประเทศไทยยังขาดประสิทธิภาพ ท้ังดาน

โครงสรางการบริหารจัดการท่ีขาดความคลองตัว การขาดความมีเอกภาพเชิงนโยบายและ

คุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาท่ีต่ําเปนตน (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2542; สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2556) สถาบันอุดมศึกษาท้ังของรัฐและเอกชนตางมุงเนนท่ีจะ

พัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในของตนใหมีประสิทธิภาพภายใตแผนอุดมศึกษาระยะ

ยาว 15 ป (พ.ศ. 2543-2557) เพ่ือหวังใหการศึกษามีความเปนอิสระ สามารถสรางความ

เปนเลิศทางวิชาการ มีระบบการบริหารจัดการภายในท่ีมีประสิทธิภาพและมีความคลองตัว 

มีเอกภาพเชิงนโยบาย และสอดคลองกับความตองการกําลังคนของประเทศ (คณะกรรมการ

การศึกษาแหงชาติ, 2544) 

 การพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาสูความเปนสากล (Internationalization) เปนอีก

ทิศทางหนึ่งท่ีสําคัญยิ่งตอการเปนมหาวิทยาลัยชั้นนํา สถาบันอุดมศึกษาไทยหลายแหง

พยายามสงเสริมการศึกษาดวยการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรนานาชาติเพ่ิมข้ึนอยาง

ตอเนื่อง โดยเฉพาะหลักสูตรระดับปริญญาตรีท่ีมีนักศึกษาตางชาติเขาเรียนมากท่ีสุด (ศูนย

ประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, 2552) เพราะ

ตลาดแรงงานตองการบุคลากรท่ีมีความสามารถดานภาษาตางประเทศเพ่ิมข้ึนรวมถึง

สนองตอบตอผูเรียนท่ีนิยมเรียนท่ีโรงเรียนนานาชาติท่ีใชภาษาตางประเทศในการเรียนการ

สอนเพ่ิมข้ึน ซ่ึงแนนอนวานักเรียนไทยกลุมนี้จะตองแสวงหามหาวิทยาลัยท่ีเปดหลักสูตร

นานาชาติ สอนเปนภาษาอังกฤษท่ีมีคุณภาพและมีชื่อเสียง ดังนั้นมหาวิทยาลัยท่ีเปด
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หลักสูตรนานาชาติจะสามารถรองรับความตองการของนักเรียน อีกท้ังชวยรักษาหรือขยาย

สวนแบงการตลาดไปยังนักเรียนกลุมนี้มากยิ่งข้ึน (เบญจา กัลยพฤกษ, 2552) แตทวากลับ

พบวา มหาวิทยาลัยท่ีเปดสอนหลักสูตรนานาชาติจํานวนมากในประเทศไทยยังอยูในระยะท่ี

ออนแอเพราะละเลยเปาหมายดานคุณภาพและอยูภายใตระบบการบริหารจัดการท่ีขาดการ

ปรับปรุง (ตีรณ พงศมฆพัฒน, 2547) สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจึงตองตระหนักในการ

สรางคุณภาพมาตรฐานการศึกษาใหมากยิ่งข้ึน 

 อยางไรก็ตาม การสรางคุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาของสถาบัน 

อุดมศึกษาจะประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้นข้ึนอยูกับการบริหารจัดการ 

(Kast and Rosenzweing, 1985) ซ่ึงเม่ือเทียบสถาบันอุดมศึกษาของรัฐกับเอกชนแลว

สถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความพรอมและสามารถปรับตัวไดรวดเร็ว คือ มหาวิทยาลัยเอกชน 

(กองแผนงาน ทบวงมหาวิทยาลัย, 2533) เพราะมีความคลองตัวในการบริหารจัดการสูงกวา

มหาวิทยาลัยของรัฐ แตมหาวิทยาลัยเอกชนมีขอเสียเปรียบท่ีมากกวา คือ ไมมีงบประมาณ

สนับสนุนจากรัฐเหมือนมหาวิทยาลัยของรัฐมีเพียงงบประมาณซ่ึงเปนรายไดจากการจัด

การศึกษาเปนของตนเองแตก็ตองพัฒนาคุณภาพเพ่ือความเปนเลิศทางวิชาการ (Academic 

Excellency) ไมนอยไปกวามหาวิทยาลัยของรัฐเพราะในปจจุบันมีการจัดอันดับมหาวิทยาลัย

ท้ังของรัฐและเอกชนเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง แตยังไมมี

มหาวิทยาลัยเอกชนใดในประเทศไทยติดอันดับ ยิ่งเปนการตอกย้ําและชี้ใหเห็นวาถึงเวลา

แลวท่ีมหาวิทยาลัยเอกชนตองเรงดําเนินการแกไขพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของ

สถาบันใหสูงยิ่งข้ึน การพัฒนาดังกลาว Ashworth and Harvey (1994) เห็นวาตองคํานึงถึง

ปจจัยการผลิต 5 ดาน ไดแก ดานอาจารย ดานปจจัยเก้ือหนุน ดานการเรียนการสอน ดาน

การรักษามาตรฐาน ดานการบริหารจัดการและการควบคุมคุณภาพ จึงจะชวยทําใหเกิด

คุณภาพดานการศึกษาแกสถาบันและแกผูใชบัณฑิต 

 จากท่ีมาของปญหาท้ังหมดตั้งแตตน สามารถนํามาสรุปเปนแผนภาพไดดัง

แผนภาพท่ี 1.1 
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แผนภาพท่ี 1.1 ความเปนมาของปญหาการวิจัย 

 

กระแสโลกาภิวัตน   
สงผลกระทบตอ 

การจัดการศึกษา 
   

                        เกิดการแขงขัน                                             เกิดการเชื่อมโยงดานการคา/การลงทุน 

 
การจัดอันดับ

มหาวิทยาลัย 
 

ความตองการบุคลากรท่ีมี

ความสามารถดานทักษะ

ภาษาตางประเทศ 

  

  

   สงผลใหมีการปรับปรุง 
       

  เกิดการสงเสริม 
  

         

  ประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการภายใน

มหาวิทยาลัย 

 
การดําเนินการหลักสูตรนานาชาติ 

ในมหาวิทยาลัยเอกชนไทย 

  

    

 

 จากประเด็นปญหาขางตน ผูวิจัยเห็นวาการจะพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการจัด

การศึกษาหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัยเอกชนเพ่ือใหสามารถแขงขันและกาวข้ึนเปน

มหาวิทยาลัยชั้นนําท่ีเปนท่ียอมรับไดนับวามีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง จึงสนใจอยางยิ่ง

ท่ีจะทําการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัยเอกชนไทย

ท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงชวยทําใหทราบถึงแนวทางท่ีเหมาะสมตอการบริหารจัดการหลักสูตร

นานาชาติของมหาวิทยาลัยเอกชนไทย และผูบริหารมหาวิทยาลัยเอกชนสามารถนําไปใชใน

การวางแผน ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการสถาบันการศึกษา ท้ังในดานวิชาการ ดานการ

จัดการท่ัวไป ดานการวิจัย ดานการเงินและดานทรัพยากรมนุษยใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

ดังนั้นเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคของการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงไดกําหนดขอคําถามของการวิจัย

ดังนี้ 
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 1. การบริหารจัดการหลักสูตรของมหาวิทยาลัยในปจจุบันเปนเชนไร  

 2. แนวทางการบริหารหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัยเอกชนไทยเชนใด             

จึงจะทําใหหลักสูตรมีคุณภาพมาตรฐานเปนท่ีตองการผูศึกษาเลาเรียนท้ังไทยและตางประเทศ  

 

2. วัตถุประสงค 
 
 2.1 เพ่ือศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัยไทย 

 2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัย

เอกชนไทยท่ีมีคุณภาพ 

 

3.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ใหความสนใจศึกษาการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของ

มหาวิทยาลัยเอกชนไทย ซ่ึงเก่ียวกับกระแสโลกาภิวัตน ซ่ึงสงผลกระทบตอการจัดการศึกษา

หลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัยเอกชนเพราะเต็มไปดวยการแขงขันเพ่ือสนองตอบตอ

ความตองการของนักเรียนท่ีสนใจเรียนตอหลักสูตรนานาชาติในระดับอุดมศึกษามากข้ึน แต

ในชวงท่ีผานมาไมปรากฏวามีมหาวิทยาลัยเอกชนของไทยแหงใดสามารถกาวไปสู

มหาวิทยาลัยท่ีมีคุณภาพจนสามารถติดอันดับ 1-200 ของโลกเลยแมแตแหงเดียว การสราง

คุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาจะประสบความสําเร็จและมี

ประสิทธิภาพเพียงใดนั้นข้ึนอยูกับการบริหารจัดการโดยเฉพาะดานวิชาการ ดานการจัดการ

ท่ัวไป ดานการวิจัย ดานการเงินและดานทรัพยากรมนุษย โดยกําหนดกรอบแนวคิดสําหรับ

การวิจัยปรากฏตามแผนภาพท่ี 1.2 
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แผนภาพท่ี 1.2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

สภาพการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาต ิ

ของมหาวิทยาลัยในประเทศไทย 

 แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตร 

นานาชาติของมหาวิทยาลัยเอกชนไทย 

• รูปแบบบริหารจัดการหลักสตูรนานาชาติ 

• องคประกอบหลักสูตรนานาชาต ิ

• สภาพการบริหารงานหลักสูตรนานาชาติ 

 • การบริหารจัดการดานวิชาการ 

• การบริหารจัดการดานการจัดการท่ัวไป 

• การบริหารจัดการดานการวิจัย 

• การบริหารจัดการดานการเงิน 

• การบริหารจัดการดานทรัพยากรมนุษย 

 

 

4.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

 4.1  ทําใหทราบการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัยเอกชน

ไทยในปจจุบัน 

 4.2  มหาวิทยาลัยเอกชนมีแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติ อัน

จะนําไปสูการสรางคุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาหลักสูตรนานาชาติท่ีไดรับการยอมรับ

และมีความเปนสากลมากยิ่งข้ึน 

 

5.  ทฤษฎทีี่เกี่ยวของ 
  
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดนําแนวคิดหรือทฤษฎีท่ีใชเปนกรอบสําหรับการวิเคราะห 

ไดแก 

 5.1   นโยบายการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเอกชน 

  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยตองดําเนินงานภายใตกฎหมาย 

ระเบียบ หรือคําสั่งท่ีเก่ียวของ คือ 

  5.1.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2542 เปนกฎหมายแมบทในการจัดการศึกษาของไทย กําหนด

หลักเกณฑการบริหารจัดการการศึกษาโดยเอกชนไวหลายกรณีในหมวด 5 การบริหาร
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จัดการการศึกษา สวนท่ี 3 การบริหารและการจัดการการศึกษาเอกชน มาตราท่ี 43-46 มี

สาระสําคัญ คือ ใหมีความเปนอิสระ ภายใตการกํากับติดตามคุณภาพและมาตรฐานจาก

ภาครัฐเชนเดียวกับสถานศึกษาของรัฐ ใหมีสวนรวมในการจัดการศึกษาไดทุกระดับตามท่ี

กฎหมายกําหนด สามารถพัฒนาระบบบริหารและการจัดการท่ีเปนของตนเอง มีความ

คลองตัว มีเสรีภาพทางวิชาการและอยูภายใตการกํากับดูแลของสภาสถานศึกษาตาม

กฎหมายวาดวยสถาบันอุดมศึกษาเอกชน และรัฐตองใหการสนับสนุนและสงเสริมดาน

การเงิน การภาษี และสิทธิประโยชนทางการศึกษาไดตามความเหมาะสม รวมดานวิชาการ

ใหสถานศึกษาเอกชนมีมาตรฐานและสามารถพ่ึงตนเอง 

  5.1.2 พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2546 แกไข

เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2550 กฎหมายฉบับนี้ไดกําหนดโครงสรางองคกรและบุคคลท่ีมี

ความสําคัญตอการบริหารและจัดการศึกษาของสถาบัน อันไดแก สภาสถาบันและอธิการบดี 

สภาสถาบันจะมีอํานาจหนาท่ีวางนโยบายและควบคุมกิจการท่ัวไปของสถาบัน โดยมี

อธิการบดีเปนผูบังคับบัญชาสูงสุดทําหนาท่ีบริหารงานภายในสถาบัน อันประกอบไปดวย

สายงานดานวิชาการ คือ คณะตางๆ และสายงานดานสนับสนุน เชน สํานักงานอธิการบดี 

สํานักงานวิชาการ สํานักงานกิจการนักศึกษา เปนตน แมกฎหมายฉบับนี้จะมีขอดีตอการ

ดําเนินงานสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในหลายดาน แตก็ขอจํากัดตอการดําเนินงานหลายเรื่อง 

เชนกัน อาทิ กฎหมายบังคับใชกับสถาบันอุดมศึกษาทุกขนาดท่ีอาจมีศักยภาพไมเทากัน มี

กองทุนของสถาบันเพ่ิมข้ึนทําใหเกิดความยุงยากในการบริหาร และบทลงโทษและโทษมี

ความรุนแรงมากข้ึน 

  5.1.3 ประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เรื่อง แนวทางการจัดการศึกษา

หลักสูตรนานาชาติและหลักสูตรภาษาตางประเทศของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พุทธศักราช 

2542 กําหนดแนวทางการจัดการศึกษาหลักสูตรนานาชาติและหลักสูตรภาษาตางประเทศ

ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพ่ือใหเปนแนวทางในการจัดทําหลักสูตรและจัดการศึกษา

หลักสูตรนานาชาติและหลักสูตรภาษาตางประเทศ เพ่ือประโยชนในการจัดทําหลักสูตรใหมี

มาตรฐานและสอดคลองกัน 

 กลาวไดวา การกําหนดแนวนโยบายการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเอกชน 

ตลอดจนแนวทางการจัดการหลักสูตรนานาชาติ เบื้องตนตองกระทําใหเปนไปตาม
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พระราชบัญญัติ ท่ี เ ก่ียวของทางการศึกษา สถาบันอุดมศึกษาเอกชน และประกาศ

ทบวงมหาวิทยาลัย 

 5.2  กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  

   (Thai Qualifications Framework for Higher Education) 

  จากแนวโนมความตองการในการศึกษาตอของประชากรวัยศึกษามี

แนวโนมสูงข้ึน ทําใหสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยตองพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ิม             

มากข้ึน แตทวาผลการพัฒนายังไมนาพอใจนักดังเห็นไดจากผลการประเมินมหาวิทยาลัยชั้น

นําของไทยอยู ในอันดับท่ีมากกวา 100 มาอยางตอเนื่อง ซ่ึงเกณฑประเมินอันดับ

มหาวิทยาลัยจะพิจารณาท่ีคุณภาพการจัดการศึกษา คุณภาพเครื่องมือหรืออุปกรณประกอบ

การศึกษา คุณภาพผลงานวิจัย คุณภาพของบุคลากรท้ังสายผูสอนและสนับสนุนการสอน 

รวมถึงความเปนนานาชาติของสถาบันการศึกษา ดังนั้นการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา

จึงตองสอดคลองกับเกณฑวัดดังกลาว เพ่ือใหการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานของสถาบัน 

อุดมศึกษาไทยเปนไปในทิศทางเดียวกัน สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)               

จึงไดนําการกําหนดกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2552 (Thai Qualifications 

Framework for Higher Education: TQF) มาใช เปนกรอบท่ีแสดงระบบคุณวุฒิการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาของประเทศ มีหลักการท่ีสําคัญ คือ (1) เปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพ

และมาตรฐานการวัดการศึกษาการอุดมศึกษาและประกันคุณภาพการศึกษาท่ีเปนรูปธรรม 

(2) มุงเนนท่ี Learning Outcomes เนนการประเมินตนเองเพ่ือประกันคุณภาพบัณฑิต (3) 

มุงประมวลเกณฑตางๆ ท่ีเก่ียวของกับหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนเขาไวดวยกัน 

เชื่อมโยงเปนเรื่องเดียวกัน (4) เปนเครื่องมือการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพในการสรางความ

เขาใจและความม่ันใจในกลุมผูท่ีเก่ียวของ/มีสวนไดสวนเสีย เก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิต

ท่ีคาดวาจะพึงมี (5) มุงใหคุณวุฒิหรือปริญญาของสถาบันเปนท่ียอมรับและเทียบเคียงกันได

ในสถาบันอุดมศึกษาท่ีดีท้ังในและตางประเทศ และ (6) สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 

(วิจารณ พานิช, 2552) 

  กลาวไดวา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ถูกกําหนด

ข้ึนเพ่ือใชสําหรับการสรางมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาท้ังของรัฐและ

เอกชนใหเปนท่ียอมรับทัดเทียมกับสถาบันอุดมศึกษาท่ีดีท้ังในไทยและตางประเทศ 
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 5.3 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 

  สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจหลักท่ีสําคัญ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย 

การใหบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม แตมีประเด็น

หรือปจจัยท้ังภายในและภายนอกท่ีหลากหลายทาทายสถาบันอุดมศึกษาจนสงผลกระทบตอ

ความเชื่อถือจากสังคม นําไปสูการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาท่ีจําเปนตอง

เรงดําเนินการ ดวยการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือให

สถานศึกษามีคุณภาพมาตรฐาน เปนท่ียอมรับจากสังคมและผูมีสวนไดสวนเสียในคุณภาพ

ตาง ๆ อันเปนผลจากการปฏิบัติตามภารกิจของสถาบัน ตลอดจนมีแนวทางในการจัดการ

อุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสมยิ่งข้ึน ประกอบกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2542 มีขอกําหนดเก่ียวกับมาตรฐานและการประกัน

คุณภาพการศึกษา อันประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554) 

  ในสวนของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คือ การสรางระบบและ

กลไกในการควบคุม ตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของสถานศึกษาใหเปนไปตาม

นโยบาย เปาหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดโดยสถานศึกษาและ/หรือ

หนวยงานตนสังกัด โดยหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษากําหนดใหมีระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหนึ่ง

ของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง มีการจัดทํารายงานการ

ประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ี

เก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชนเพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก สวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก คือ 

การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดย 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ. ซ่ึง

สถาบันอุดมศึกษาตองไดรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกอยางนอย 1 ครั้ง ในทุก

รอบ 5 ป และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชน (สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554)  
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 ดังนั้น การประกันคุณภาพการศึกษา คือ การดําเนินการท่ีสําคัญ 2 ประการ 

คือ การกําหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษา กับกระบวนการตรวจสอบและประเมินการ

ดําเนินการจัดการศึกษาวาเปนไปตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาหรือไม มากนอยเพียงใด 

 5.4  หลักสูตรอิงมาตรฐาน 

  หลักสูตรอิงมาตรฐาน คือ หลักสูตรท่ีมีมาตรฐานการเรียนรูเปนเปาหมาย 

เปนกรอบทิศทางในการกําหนดเนื้อหา ทักษะกระบวนการ การจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอน การประเมินผล เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความสามารถบรรลุตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

ลักษณะการสรางและพัฒนาหลักสูตรอิงมาตรฐาน ท่ีสําคัญคือทุกองคประกอบของหลักสูตร

ตองเชื่อมโยงกับมาตรฐานการเรียนรู หนวยการเรียนรูเปนหัวใจของหลักสูตร การจัดการ

เรียนรูในแตละหนวยการเรียนรู ตองนําพาผูเรียนใหบรรลุมาตรฐานท่ีระบุในหนวยการเรียนรู

นั้นๆ การวัดและประเมินผลชิ้นงาน/ภาระงานท่ีกําหนดในหนวยการเรียนรู ควรเปนการ

ประเมินการปฏิบัติหรือการแสดงความสามารถของผูเรียน ควรเชื่อมโยงมาตรฐาน 2-3 

มาตรฐาน มีความยืดหยุนในกระบวนการและข้ันตอนการจัดทําหนวยการเรียนรู ดังนั้น

หลักสูตรอิงมาตรฐาน มีองคประกอบท่ีสําคัญ คือ (1) วิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย (2) 

โครงสรางหลักสูตร (3) คําอธิบายรายวิชา (โครงสรางรายวิชา) (4) หนวยการเรียนรู (5) การ

จัดทําแผนการจัดการเรียนรู (6) การประเมิน (สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2547) 

  สําหรับมาตรฐานหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาท้ังของรัฐและเอกชนใน

ปจจุบันนี้ กระทรวงศึกษาธิการ ไดมีขอกําหนดสําหรับการรักษามาตรฐานการศึกษาระดับ

ดังกลาวและเพ่ือใหการบริหารงานดานวิชาการดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพใชสําหรับ

หลักสูตรเกาท่ีจะปรับปรุงใหม หรือหลักสูตรท่ีจะเปดใหม จึงไดออกประกาศ เรื่อง การ

กําหนดเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา ในป พ.ศ. 2548 

สําหรับสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาไดนําไปเพ่ือการสรางและปรับปรุงหลักสูตรให

เปนไปตามมาตรฐานตอไป อยางไรก็ตามในสวนของการพัฒนาหลักสูตรนานาชาติของ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนไทย ควรนําขอสังเกตจากการวิจัยของ ธเนศ จิตสุทธิภากร (2547) 

ซ่ึงพบวาการจัดการหลักสูตรนานาชาติในไทยท่ีประสบปญหากับการท่ีนักศึกษาตางชาติให

ความสนใจหลักสูตรคอนขางนอยเม่ือเทียบกับนักศึกษาไทยมารวมพิจารณาดวย  
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 5.5  แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ คือ พฤติกรรม ความพึงพอใจ ของ

บุคคลท่ีมีตอคุณภาพของงานท่ีบุคคลนั้นไดพยายามกระทําใหดีท่ีสุดภายใตมาตรฐานท่ี

กําหนด (ธีระพล อ่ิมจิตร, 2541) โดยใชเวลาท่ีเหมาะสม ใชตนทุนต่ํา และท่ีสําคัญผลการ

กระทําตองสรางความพึงพอใจใหแกบุคลากรหรือองคกรนั้น (ลัดดา บุณยฤทธิชัยกิจ, 2547) 

มหาวิทยาลัยเอกชนก็เชนเดียวกันเปนองคกรประเภทหนึ่งประสิทธิผลของการจัดการก็คือ

การดําเนินการบริหารภายใตมาตรฐานท่ีกําหนด ใชเวลาเหมาะสม มีตนทุนการบริการต่ํา 

และบุคลากรในองคกรมีความพึงพอใจ ซ่ึงผลการวิจัยของ วิทวัส ดิษยะศริน สัตยารักษ 

และวราภรณ คลายประยงค (2551) แสดงใหเห็นวาการดําเนินงานบริหารจัดการหลักสูตร

นานาชาติท่ีมีประสิทธิภาพ คือ ขนาดของรูปแบบท่ีมีความพรอมในการดําเนินงาน มีความ

คลองตัวจากความเปนอิสระ และการควบคุมคุณภาพของคณาจารยท่ีเปนคณาจารยประจํา

ของคณะ  

 

6.  ขอบเขตการวิจัย 
 

 ศึกษาและรวบรวมการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัย

เอกชนไทย 5 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานการจัดการท่ัวไป ดานการวิจัย ดานการเงินและ

ดานทรัพยากรมนุษย 

 

7.  คํานิยามศัพทเฉพาะ 
 

 มหาวิทยาลัยเอกชน หมายถึง มหาวิทยาลัยท่ีจัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน พุทธศักราช 2546 และจัดการศึกษาหลักสูตรนานาชาติตาม

ประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เรื่อง แนวทางการจัดการศึกษาหลักสูตรนานาชาติและหลักสูตร

ตางประเทศของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พุทธศักราช 2542 
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 หลักสูตรนานาชาติ หมายถึง หลักสูตรท่ีมีเนื้อหาสาระมาตรฐานระดับ

นานาชาติหรือมีลักษณะนานาชาติศึกษา (International Studies Program) ภูมิภาคศึกษา 

(Area Studies) 

 

8.  วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้ งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบดวยการวิจัยเอกสาร 

(Documentary Research) และการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ผูทรงคุณวุฒิ

ทางดานการบริหารมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 9 คน ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิทางดาน

การบริหารมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 3 คน ผูทรงคุณวุฒิจากผูบริหารมหาวิทยาลัยเอกชน 

จํานวน 3 คน และผูทรงคุณวุฒิจากกลุมนักวิชาการซ่ึงเปนอาจารยประจําหรืออาจารยพิเศษ

สอนในมหาวิทยาลัยเอกชน และมีประสบการณดานการสอนไมนอยกวา 2 ป จํานวน 3 คน 

โดยพิจารณาเลือกผูทรงคุณวุฒิจากมหาวิทยาลัยเอกชนท่ีมีการบริหารจัดการหลักสูตร

นานาชาติมาแลวไมนอยกวา 10 ป 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไดแก แบบบันทึกผลการคนควาจากเอกสาร และนํา

ขอสรุปท่ีไดจากการคนควาเอกสารไปสรางกรอบแนวคําถามการสัมภาษณครอบคลุม

วัตถุประสงคการวิจัย คือ เก่ียวกับการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติและแนวทางการ

บริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติท่ีมีประสิทธิภาพ และตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) ใหครอบคลุมวัตถุประสงคการวิจัย และหาขอบกพรองท่ีควรปรับปรุง

แกไขจากผูทรงคุณวุฒิ 2 ทาน คือ ท่ีปรึกษางานวิจัย และผูทรงคุณวุฒิดานการบริหาร

มหาวิทยาลัยเอกชน 

 ในงานวิจัยนี้ไดทําการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการสํารวจเอกสารและการ

สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดวยการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) แลวสรุปใหสอดคลอง

กับวัตถุประสงคของการวิจัย   
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9.  ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 
 ผลการศึกษามีดังนี้ 

 9.1  การบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัยในประเทศไทย 

  9.1.1 รูปแบบการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัย              

ในประเทศไทย ในปจจุบัน พบวามีท้ังหมด 4 รูปแบบหลัก คือ รูปแบบท่ี 1 สถาบันอุดมศึกษาไทย 

จัดเอง รูปแบบท่ี 2 สถาบันอุดมศึกษาไทยรวมมือกันระหวางสถาบันในประเทศ รูปแบบท่ี 3 

สถาบันอุดมศึกษาไทยรวมมือกับสถาบันตางประเทศ และรูปแบบท่ี 4 สถาบันอุดมศึกษาไทย 

รวมมือกับตางประเทศจัดตั้งในลักษณะเปนสถาบันอุดมศึกษานานาชาติ 

  สวนวิธีการบริหารจัดการสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัยเอกชน 3 

รูปแบบแรก มี 2 ลักษณะ คือ 1) บริหารงานในรูปแบบเปนโครงการพิเศษอยูภายใตการ

บริหารงานของคณะ มีฐานะเทียบเทาภาควิชา และ 2) บริหารงานในรูปแบบเปนหนวยงาน

อิสระ มีฐานะเทียบเทาคณะ มีการบริหารจัดการท้ังทางดานการเงิน บุคลากร สถานท่ี เปน

อิสระซ่ึงจะทําใหมีความคลองตัวและรวดเร็วกวาการบริหารงานในลักษณะแรกและมีความ

เหมาะสมกับการจัดการโปรแกรมนานาชาติมากท่ีสุด สวนรูปแบบท่ี 4 การบริหารกระทําใน

ลักษณะเปนหนวยงานอิสระในรูปของสถาบัน ซ่ึงผูทรงคุณวุฒิเห็นคลอยกับแนวทางดังกลาว 

  9.1.2 องคประกอบของหลักสูตรนานาชาติ มีท้ังสิ้น 6 องคประกอบหลัก 

คือ 1) ดานการบริหารหลักสูตรนานาชาติควรมีการบริหารงานท่ีมีลักษณะเฉพาะตัว เพ่ือ

ความคลองตัวในการบริหารจัดการ ท้ังดานบุคลากร การเงิน และการประกันคุณภาพ

หลักสูตร 2) ดานหลักสูตร จุดมุงหมายของหลักสูตรมุงเนนความเปนนานาชาติท่ีไดรับการ

ยอมรับ สามารถเทียบโอนหนวยกิต และใชภาษาสากลเปนสื่อในการเรียนการสอน 3) ดาน

นักศึกษา ควรมีความหลากหลายของนักศึกษาท่ีมีนักศึกษานานาชาติเขามาเรียน 4) ดาน

ผูสอน มีความหลากหลายของอาจารยท่ีมาจากหลายประเทศและมีคุณภาพ 5) ดานกิจกรรม

นานาชาติ มีกิจกรรมท่ีเสริมสรางประสบการณทางวิชาการและวัฒนธรรมใหผูเรียนและ

ผูสอน และ 6) ดานทรัพยากร มีทรัพยากรท่ีอํานวยความสะดวกใหแกผูเรียนในการคนควา

ขอมูลทางวิชาการ 
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  9.1.3 สภาพการบริหารงานหลักสูตรนานาชาติ มีดังนี้ 1) มีฐานะท้ังเปน

นิติบุคคล และก่ึงนิติบุคคล 2) ดานการบริหารการเงินและงบประมาณ สวนใหญมีการกํากับ

จากสวนกลาง แตก็มีความพยายามปฏิรูปใหมีอิสระอยูในระดับสถาบัน 3) ดานการ

บริหารงานบุคคล พบวากลุมสถาบันท่ียังขาดประสบการณการบริหารงานบุคคลแบบอิสระ

ยังมีอยูมาก มีลักษณะการรวมอํานาจเขาสูสวนกลางอยางมาก ไมเปดโอกาสใหมีการมอบ

อํานาจไดโดยสะดวกเนื่องจากเกรงขอผิดพลาดเสียหายตางๆ 4) ดานระบบการพิจารณาและ

รับรองวิทยฐานะสถาบัน มาตรฐานหลักสูตรและปริญญา ตลอดจนระบบการประกัน

คุณภาพ มีท้ังสวนท่ีเทียบเคียงกันไดในแงมาตรฐานการศึกษา และในขณะเดียวกันก็ยังมี

ความเหลื่อมล้ํากันในบางเรื่อง 5) ดานกลไกการรับนักศึกษาและการเทียบโอนผลการเรียน

ระหวางสถาบัน ยังมีความหลากหลายในวิธีการรับนักศึกษาท้ังระบบสอบรวมและสอบแยก 

ขาดระบบเทียบโอนผลการเรียนระหวางสถาบันอุดมศึกษาตางประเภทและสังกัด 6) ดาน

กิจกรรมเสริมหลักสูตรมีลักษณะตางคนตางจัด มีการประสานงานคอนขางนอย 

  ดังนั้นผลการวิจัยท่ีเก่ียวกับการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของ

มหาวิทยาลัยในประเทศไทย แสดงใหเห็นวาการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของ

มหาวิทยาลัยในประเทศไทยนั้น มีองคประกอบของหลักสูตรท่ีครบตามมาตรฐาน (สํานัก

วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2547) แตก็มีความหลากหลายในสภาพการบริหารท่ีสงผล

กระทบตอความคลองตัวและความอิสระแตกตางกัน (ธเนศ จิตสุทธิภากร, 2547) ในสวน

ของรูปแบบแมจะตางกันแตก็มีความสําคัญตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการหลักสูตร และ

สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติ (วิทวัส ดิษยะศริน สัตยารักษ 

และวราภรณ คลายประยงค, 2551) 

 9.2 แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัยเอกชน

ไทยท่ีมีคุณภาพ 

  แนวทางท่ีมหาวิทยาลัยเอกชนควรดําเนินการในการบริหารจัดการ

หลักสูตรนานาชาติในสถานการณปจจุบัน มีดังนี้ 

  9.2.1 ดานการจัดการเรียนรู มีแนวทางท่ีสําคัญดังนี้ 1) ควรพัฒนา

หลักสูตรใหมท่ีหลากหลายนาสนใจและตอบสนองความตองการของตลาด และหลักสูตรควร

มีคุณภาพ และมีมาตรฐาน 2) พัฒนาหลักสูตรท่ีเปนความเชี่ยวชาญเฉพาะของสถาบันให 
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โดดเดน 3) พัฒนาหลักสูตรการศึกษารวมกับสถาบันการศึกษาตางประเทศท่ีมีชื่อเสียง                 

4) พัฒนาหลักสูตรการศึกษานานาชาติท่ีมีคุณภาพ และ 5) ควรมีการพัฒนาการจัดการเรียน

การสอนท่ีมุงพัฒนาในดานตางๆ อาทิ ทักษะการคิด คุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับความรู

ทางวิชาการ มีเนื้อหาการสอนท่ีรวมสมัยและเทาทันการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องเปนระยะ 

และการพัฒนาการสอนดานความฉลาดทางอารมณ (Emotional Quotient: EQ)  

  9.2.2  ดานการบริหารและการจัดการศึกษา มีแนวทางท่ีสําคัญดังนี้ 1) 

กําหนดทิศทางการจัดการศึกษาท่ีสามารถทําใหสถาบันอยูรอด สามารถแขงขัน และพัฒนา

คุณภาพได 2) พัฒนาการศึกษาท่ีมุงพัฒนาคุณภาพหรือความแตกตางเพ่ือการแขงขันได 

สถานศึกษาเอกชนตองมุงพัฒนาคุณภาพใหสูงกวาหรือมีจุดแตกตางท่ีดีกวา 3) พัฒนา

มหาวิทยาลัยตามจุดแกรงท่ีมีอยู 4) พัฒนาสูมหาวิทยาลัยเฉพาะทาง 5) พัฒนาการศึกษาโดย

ซ้ือตนแบบ (Franchise) จากสถาบันการศึกษาตางประเทศท่ีมีชื่อเสียง 6) พัฒนาสูการเปน

มหาวิทยาลัยวิจัย โดยเนนผลิตผลงานวิจัยเปนสําคัญ ซ่ึงเปนงานวิจัยท่ีเปนท่ีตองการของ

ตลาด และสามารถทําในเชิงพาณิชยได 7) สรางเครือขายความรวมมือเพ่ือพัฒนาคุณภาพ 

หรือเพ่ิมความสามารถในการแขงขันกับสถาบันการศึกษาอ่ืน หรือภาคีอ่ืนท้ังในและ

ตางประเทศ 8) พัฒนาการศึกษาท่ีเรียนรูทางเครือขายสารสนเทศ 9) มีการบริหารจัดการ

ความรู เพ่ือสนับสนุนงานขอมูลและองคความรูใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม การ

พัฒนาหลักสูตรและเทคนิคการสอนใหครูและผูเก่ียวของ โดยพัฒนาระบบรวบรวม จัดเก็บ

แลกเปลี่ยนและกระจายองคความรู ท่ีสามารถใชเพ่ือการแลกเปลี่ยนขอมูลและความรู

ภายในสถาบัน และ 10) ปรับกระบวนทัศนวัฒนธรรมการทํางานของสถาบันใหเอ้ือตอการ

จัดการศึกษาไดเทาทันสภาพโลกาภิวัตน เชน มุงเชิงรุก มีพลวัตรสูง ยืดหยุน ปรับตัวเขากับ

การเปลี่ยนแปลง และมุงทํางานท่ีเนนประสิทธิภาพ 

  9.2.3  ดานการบุคลากร มีแนวทางท่ีสําคัญดังนี้ 1) ดานผูบริหาร ควรคัด

สรรและพัฒนาผูบริหารมืออาชีพท่ีมีความสามารถในหลายๆ ดาน เทาทันตอการ

เปลี่ยนแปลง มีความสามารถในการประสานงาน และพัฒนาเครือขาย และเปดโอกาสให

ผูบริหารมืออาชีพจากภายนอกท้ังในและตางประเทศเขามาบริหาร 2) ดานผูสอน ควร

สนับสนุนใหผูสอนมีความรู รับรู มีทัศนะท่ีถูกตองเก่ียวกับสภาพโลกาภิวัตน และสามารถ

ประยุกตใหเขากันไดกับการจัดการสอน สนับสนุนใหไดรับการพัฒนาในหลายๆ ดาน ท้ังดาน
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เทคโนโลยี การทํางาน ทักษะการคิดและการสอนผูเรียนใหคิดเปน ทักษะภาษาอังกฤษและ

ความสามารถในการสอนภาษาอังกฤษ ความสามารถในการสอนความฉลาดทางอารมณ 

เปนตน สนับสนุนใหผูสอนเปนแบบอยางของผูมีคุณธรรม จริยธรรม และมีความสามารถใน

การสอนคุณธรรม จริยธรรม เปดโอกาสใหมีคณาจารยพิเศษท่ีเปนผูเชี่ยวชาญจากภายนอก

หรือคณาจารยชาวตางประเทศเขามารวมสอนได สรางความรวมมือในการแลกเปลี่ยน

คณาจารยผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศ จัดโครงสรางเวลาใหผูสอนมีโอกาสทําวิจัยในการ

พัฒนาการเรียนการสอน เพ่ือรองรับและเทาทันสภาพโลกาภิวัตน สนับสนุนใหคณาจารย

จัดทําและนําเสนอผลงานวิจัยใหมากข้ึน และผลักดันใหลงในวารสารระดับนานาชาติ โดยจัด

โครงสรางเวลาและสิ่งอํานวยความสะดวกใหคณาจารยไดทําวิจัย  

  9.2.4 ดานทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา มีแนวทางท่ีสําคัญ

ดังนี้ 1) พัฒนาเทคโนโลยีสําหรับการบริหารและการจัดการศึกษา 2) พัฒนาชองทางใหภาคี

อ่ืนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาหรือเขารวมเสนอความคิดเห็น 3) มุงวิจัยเชิงพาณิชย

ท่ีเปนจุดแกรง ใหตรงตามความตองการของตลาดท่ีจะใชประโยชน 4) จัดตั้งหนวยประยุกต

นวัตกรรมไปใชประโยชนและทําการเชิงพาณิชย เพ่ือสรางรายได และ 5) พัฒนาความสามารถ 

ในการทําการตลาดทางการศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศ 

  9.2.5 องคประกอบของการบริหารหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัย

เอกชนไทย เก่ียวกับการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัยเอกชนไทยในแต

ละดาน มีดังนี้ 

   1)  การบริหารจัดการดานวิชาการ ควรใหความสําคัญกับ 1.1) ดาน

หลักสูตร (1) ตองมีความทันสมัย (2) มีความเปนพลวัตร (Dynamic) สามารถปรับเปลี่ยนได 

เพ่ือความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของสังคมโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา (3) ควร

กําหนดใหใชภาษาอังกฤษสําหรับจัดการเรียนการสอน (4) เปนหลักสูตรท่ีมุงพัฒนาตนเอง             

สูความเปนเลิศทางวิชาการในสาขาท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะ และ (5) จัดใหมีการประกัน

คุณภาพหลักสูตร 1.2) ดานผูสอน (1) มีความชํานาญในการใชภาษาอังกฤษ (2) มีคุณภาพ

และมีความเชี่ยวชาญในเนื้อหาท่ีสอน (3) มีหลากหลายสัญชาติ และ (4) นําผลการวิจัยมาใช

พัฒนาองคความรูใหทันสมัยอยูเสมอ และ 1.3) ดานนักศึกษา ตองใชภาษาอังกฤษหรือภาษา

อ่ืนๆ ท่ีนิยมในการติดตอสื่อสาร 
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   2)  การบริหารจัดการท่ัวไป ควรใหความสําคัญกับ 2.1) ความ

เปนเครือขาย ท้ังเครือขายขอมูลสารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการตัดสินใจดานการศึกษา 

รวมมือเปนภาคีท้ังในและตางประเทศเพ่ือเพ่ิมความสามารถดานการแขงขันท้ังในและ

ตางประเทศและเขาถึงผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมอยางท่ัวถึง 2.2) ดานผูบริหาร ตองมี

วิสัยทัศน ทักษะและความสามารถในการบริหารจัดการองคกรและหลักสูตรนานาชาติ 2.3) 

การจัดองคกรใหมีความคลองตัวในการบริหารจัดการ หลักสูตรนานาชาติควรอยูภายใตการ

จัดการของคณะ หรือวิทยาลัยนานาชาติท่ีเทียบเทาคณะและใหมีความอิสระในการบริหาร

จัดการ และ 2.4) กิจการนักศึกษาและการประชาสัมพันธ คือ ควรมีหนวยงานรับผิดชอบ

เผยแพรประชาสัมพันธท้ังดานหลักสูตรและงานวิชาการอยางกวางขวาง และควรมีศูนย

นักศึกษาสัมพันธเพ่ือมีการสงเสริมกิจการนักศึกษาใหมีประสิทธิผลตามหลักสูตร 

   3)  ดานการวิจัย ควรใหความสําคัญกับ 3.1) การจัดตั้งหนวยงาน

เพ่ือสนับสนุนการวิจัยเปนการเฉพาะและมีคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิรวมกันกําหนดทิศ

ทางการวิจัย 3.2) สนับสนุนทุนสําหรับการวิจัยใหแกคณาจารยและนักศึกษา 3.3) สนับสนุน

สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับการทําวิจัยและการคนควาใหแกคณาจารยและนักศึกษาให

เกิดองคความรูใหมๆ ท่ีเปนประโยชน และ 3.4) มีการเผยแพรงานวิจัยไปสูระดับนานาชาติ

และจัดใหมีเวทีสําหรับการนําเสนอผลการคนควาของนักศึกษา 

   4)  ดานการเงิน ควรใหความสําคัญกับ 4.1) แสวงหาเพ่ือใหมี

แหลงรายไดท้ังในและตางประเทศ 4.2) การจัดแผนยุทธศาสตรการบริหารจัดการเงิน 

การงบประมาณและทรัพยสินระยะสั้น และระยะยาว และปรับปรุงใหทันสมัยอยูเสมอ 4.3) 

มีการจัดทํางบประมาณภายใตจุดประสงค ใชจายอยางประหยัด ชัดเจนในการใชจาย และ

การลงทุนตองเปนไปตามระเบียบท่ีกําหนด และ 4.4) มีคณะกรรมการการเงินและทรัพยสิน

ชวยพิจารณา ตัดสินใจใชงบประมาณและทรัพยสินอยางมีประสิทธิภาพ 

   5)  ดานทรัพยากรมนุษย ควรใหความสําคัญกับ 5.1) การ

วางแผนอัตรากําลังบุคลากรใหสอดคลองกับปริมาณงานและความตองการของสถาบัน

ภายใตระเบียบสํานักงานคณะกรรมการสถาบันอุดมศึกษา 5.2) มีการแลกเปลี่ยนบุคลากร

กับภาคีเครือขายเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ และเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน และ 

5.3) สรางขวัญกําลังใจใหแกบุคลากร จัดใหมีการกําหนดสิทธิประโยชน สวัสดิการ การ
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ประเมินบําเหน็จความชอบและการอุทธรณรองทุกข  ท้ังนี้ ใหยึดแนวพ้ืนฐานตาม

พระราชบัญญัติแรงงานและขอกําหนดอ่ืนท่ีสํานักงานคณะกรรมการสถาบันอุดมศึกษา

กําหนด 

 จากผลการวิจัย ท้ังดานการจัดการเรียนรู การบริหารและการจัดการศึกษา 

ดานการบุคลากร ดานทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา ตลอดจนองคประกอบของการ

บริหารหลักสูตร แมวาจะเปนแนวทางท่ีจะนําพาใหการบริหารหลักสูตรนานาชาติไปสู

ความสําเร็จและความเปนเลิศ แตในแงของการควบคุมก็มีความสําคัญ มหาวิทยาลัยเอกชน

ควรพิจารณาการจัดแนวทางดังกลาวใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติ ระเบียบปฏิบัติ 

ตลอดจนเง่ือนไขอ่ืน ๆ ไดแก กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (วิจารณ 

พานิช, 2552) กรอบมาตรฐานการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา นโยบาย เปาหมาย

และระดับคุณภาพมาตรฐานท่ีกําหนด (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554) อีก

ท้ังแนวทางการบริหารท้ังหมดลวนแตเก่ียวของกับมาตรฐานหลักสูตร (สํานักวิชาการและ

มาตรฐานการศึกษา, 2547) ก็ควรนํามารวมพิจารณาปรับปรุงใหสอดคลองไปดวยกัน เพราะ

จะชวยทําใหพัฒนาผูเรียนใหมีความสามารถบรรลุตามมาตรฐานท่ีกําหนด สามารถรองรับ

ความตองการของนักเรียน ชวยรักษาหรือขยายสวนแบงการตลาดไปยังนักเรียนท่ีสนใจให

มากยิ่งข้ึนไปอีก (เบญจา กัลยพฤกษ, 2552) 

 

10. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 
 10.1 ผูบริหารของมหาวิทยาลัยเอกชนควรพิจารณาประเด็นท่ีเก่ียวของกับการ

จัดการหลักสูตรนานาชาติของสถานศึกษาในปจจุบันวาแตกตางหรือเหมือนกันใน

องคประกอบใดบาง 

 10.2 การพิจารณาปรับปรุงแนวทางการบริหารหลักสูตรนานาชาติใหสอดคลอง 

กับผลการวิจัย ผูบริหารมหาวิทยาลัยเอกชนควรพิจารณาใหอยูในกรอบของเง่ือนไขท่ี

เก่ียวของท้ังทางกฎหมาย ระเบียบ มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 

 10.3 การปรับปรุงองคประกอบของการบริหารหลักสูตรนานาชาติท้ัง 5 

องคประกอบ นั้นควรดําเนินการภายใตกรอบยุทธศาสตรท่ีไดมาจากการวิเคราะหปจจัย
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ภายในและภายนอกท่ีสงผลกระทบท้ังดานบวกและลบในการบริหารหลักสูตรนานาชาติ 

ยิ่งกวานั้นควรคํานึงถึงกรอบการปรับปรุงท่ีตองกระทําท้ังในระยะสั้นและระยะยาว  

 

11. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 

 ประเด็นท่ีนาสนใจท่ีควรทําการศึกษาตอไป คือ 

 11.1 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัยใน

ไทย ในประเด็นของรูปแบบการบริหาร องคประกอบหลักสูตร และความหลากหลายใน

วิธีการบริหารจัดการภายใน ประเด็นใดมีปญหาท่ีสงผลกระทบมากท่ีสุดและควรหาแนว

ทางแกไขอยางไร 

 11.2 การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติของมหาวิทยาลัย 

เอกชนและทําการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการบริหารดังกลาวแลวนําเสนอใหแก

มหาวิทยาลัยเอกชนไทยไปประยุกตใชใหสอดคลองกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงอยู

ตลอดเวลา 
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