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บทคัดยอ 
 
 การศึกษาคนควาดวยตนเองนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินความสําเร็จของ

รายงานทางการเงิน และศึกษาปญหา อุปสรรค โดยการบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร 

(e-LAAS) กับการบันทึกบัญชีดวยระบบมือ ขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดเชียงใหม 

โดยศึกษา 3 ระบบ ประกอบดวย ระบบขอมูลรายรับ ระบบขอมูลรายจาย และระบบบัญชี 

 โดยวิเคราะหขอมูลจากการสรุปคําตอบจากแบบสอบถาม เปนคารอยละ 

(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของ

คําตอบในประเด็นตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับการประเมินความสําเร็จของรายงานทางการเงินและ

ปญหา อุปสรรค ในการบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) กับการบันทึกบัญชี

ดวยระบบมือ 

 จากการศึกษา พบวา องคการบริหารสวนตําบลสวนใหญ มีความสําเร็จของ

รายงานทางการเงิน โดยการบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) มี 2 ระบบคือ

ระบบขอมูลรายรับและระบบขอมูลรายจาย อยูในระดับนอย เพราะเกิดจากโปรแกรม

                                                 
 1 บทความจากการคนควาอิสระ ในหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต คณะบัญชีการเงินและ 

การธนาคาร มหาวิทยาลัยพายัพ ปการศึกษา 2555, ท่ีทํางาน องคการบริหารสวนตําบลหวยแกว  

อําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม 
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ขัดของบอยทําใหการบันทึกบัญชีไมตอเนื่อง โปรแกรมชาในชวงเวลามีผูใชงานจํานวนมาก 

และสัญญาณอินเตอรเน็ตขัดของ ทําใหบันทึกขอมูลไมได สวนระบบบัญชี อยูในระดับนอย

ท่ีสุด เพราะเกิดจากงบทะเบียนทรัพยสินไมไดลงในระบบ ตั้งแตเริ่มแรกทําใหไมครบถวนทุก

รายการ และหากไมสามารถบันทึกบัญชีเปนปจจุบันได ก็ไมสามารถปดบัญชีไดทันภายใน

วันท่ี 30 กันยายนของทุกป มีความยุงยากในการขอลางระบบเพ่ือบันทึกใหม  

 สวนความสําเร็จของรายงานทางการเงิน โดยการบันทึกบัญชีดวยระบบมือ             

ท้ัง 3 ระบบคือ ระบบขอมูลรายรับ ระบบขอมูลรายจายและระบบบัญชี อยูในระดับ

ความสําเร็จมากท่ีสุด สวนประเด็นทางปญหา และอุปสรรค ตอการบันทึกบัญชีดวยระบบ

คอมพิวเตอร (e-LAAS) อยูในระดับความสําเร็จนอยท่ีสุด โดยสวนใหญเกิดจากโปรแกรมท่ี

ใชทําบัญชีเกิดปญหาในการทํางานบอยครั้ง สวนปญหาและอุปสรรคตอการบันทึกบัญชีดวย

ระบบมืออยูในระดับนอยท่ีสุด โดยสวนใหญเกิดจากพนักงานบันทึกบัญชีมีไมเพียงพอ และ

จากการศึกษาครั้งนี้ ทําใหทราบวาการบันทึกบัญชีดวยระบบมือ มีระดับความสําเร็จมาก

ท่ีสุดในการรายงานทางการเงิน ซ่ึงขอมูลท่ีไดจะนําไปเปนแนวทางการวิจัยในครั้งตอไป และ

นําไปสูการบันทึกบัญชีท่ีเหมาะสมแกองคการบริหารสวนตําบล ใหมีการดําเนินงานท่ีมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือใหเกิดประโยชนท้ังทางตรงและทางออมแกหนวยงาน 

และบุคคลท่ีเก่ียวของตอไป 

 

คําสําคัญ  การประเมินความสําเร็จ รายงานทางการเงิน การบันทึกบัญชีดวย 

  ระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) การบันทึกบัญชีดวยระบบมือ องคการบริหาร 

  สวนตําบล 
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ABSTRACT 
 
 This independent study aims to assess the achievement of financial 
reports; and to study problems and obstacles of the Electronic Local 
Administrative Accounting System (e-LAAS) and the manual accounting system 
of sub-district administrative organizations in Chiang Mai Province. Three systems 
were studied include a revenue system, an expense system and an accounting 
system.   
 From data summary of questionnaires, the data analysis covered 
percentage mean and standard deviation of answers related to the achievement 
of financial reports, including problems and obstacles, with the e-LAAS and 
the manual accounting system.  
 The study results revealed the achievement of financial reports of 
most local administrative organizations as follows. The achievement of the 
financial reports by the e-LAAS in terms of a revenue system and an expense 
system was at the low level. The reasons were program errors resulting in 
inconsistently accounting records, slow performance during peak hours and 
poor Internet signals resulting in record suspension. The achievement of the 
financial reports by e-LAAS in term of an accounting system was at the 
lowest level because property registration statement had not previously 
been registered in the systems so all items had not been recorded. If the 
systems were not updated, the accounting was not closed within 30 
September of each year and the system clearing request was complicated. 
 The achievement of financial reports by the manual accounting 
system in terms of all 3 systems i.e. a revenue system, an expense system 
and an accounting system was at the highest level. The problems and 
obstacles of the e-LAAS were at the lowest level, provided that most were 
caused by program errors very often. The problems and obstacles of the 
manual accounting system were at the lowest level due to an insufficient 
number of recording officers. From this study, it was found that the 
achievement of the manual accounting system was at the highest level. The 
finding will be a guideline for a next research and for proper accounting 
records of sub-district administrative organizations to ensure their efficient 
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and effective performance. This will benefit to organizations and related 
persons, both directly and indirectly.  
 
Keyword Achievement Assessment, Financial Report, Electronic Local   
 Administrative Accounting System (e-LAAS), Manual Accounting  
 System, Department of Local Administration 
 

1.  บทนํา 

 กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินเปนสวนราชการท่ีจัดตั้ง ข้ึนใหมในสังกัด

กระทรวงมหาดไทยมีบทบาทภารกิจสําคัญในการสงเสริมสนับสนุนองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน โดยการพัฒนาและใหคําปรึกษา แนะนําองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในดานการ

จัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน การบริหารงานบุคล การเงินการคลัง และการบริหารจัดการ 

เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีความเข็มแข็ง และมีศักยภาพในการใหบริการสาธารณะ 

ท้ังนี้ อํานาจหนาท่ีและโครงสรางสวนราชการ ของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน เปนไป

ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินกระทรวงมหาดไทย               

พ.ศ. 2545 ปจจุบันกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ไดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

บันทึกบัญชีโดยใชระบบบันทึกบัญชีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินดวยระบบคอมพิวเตอร 

(e-LAAS) และระบบบันทึกบัญชีดวยมือควบคูกัน ทําใหผูรับผิดชอบงานดังกลาวตองทํางาน

ซํ้าซอน กอใหเกิดปญหาการทํางานไมสําเร็จตามกําหนดเวลา 

 กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน มีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จํานวน               

7,853 แหง ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัดจํานวน 76 แหง เทศบาลนครจํานวน 

27 แหง เทศบาลเมืองจํานวน 150 แหง เทศบาลตําบลจํานวน 1,901 แหง องคการบริหาร

สวนตําบลจํานวน 5,697 แหง องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ (กรุงเทพมหานคร

และเมืองพัทยา) จํานวน 2 แหง (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, 2554) 

 จังหวัดเชียงใหม มีจํานวนองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 211 แหง

ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัดจํานวน 1 แหง เทศบาลนครจํานวน 1 แหง  

เทศบาลเมืองจํานวน 2 แหง เทศบาลตําบลจํานวน 94 แหง และองคการบริหารสวนตําบล

จํานวน 113 แหง  )สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดเชียงใหม , ตุลาคม 2554              
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 (และสํานักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดเชียงใหม  ไดสรุปขอมูลองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินท่ีบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร ไมเปนปจจุบัน จํานวน 97 แหง  

ประกอบดวย เทศบาลนครจํานวน 1 แหง เทศบาลเมืองจํานวน 1 แหง เทศบาลตําบล

จํานวน 30 แหง องคการบริหารสวนตําบลจํานวน 65 แหง มีการปกครองสํานักงานสงเสริม

ทองถ่ินจังหวัดเชียงใหม, 2554 

 ดังนั้น ผูศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการประเมินความสําเร็จของรายงาน

ทางการเงิน โดยการบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอรกับการบันทึกบัญชีดวยระบบมือของ

องคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดเชียงใหมและศึกษาปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะตางๆ 

จากผูใชงานในระบบ เพ่ือใหผูสนใจ และผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของในการจัดทําบัญชีของ

องคการบริหารสวนตําบล นําไปพัฒนาและปรับปรุง รวมถึงแกไขขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนในการ

จัดทําบัญชีขององคการบริหารสวนตําบลตอไป 

 

2.  วัตถุประสงคของการศึกษา  

 2.1  เพ่ือประเมินความสําเร็จของรายงานทางการเงิน โดยการบันทึกบัญชีดวย

ระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) กับการบันทึกบัญชีดวยระบบมือ ขององคการบริหารสวน

ตําบลในจังหวัดเชียงใหม      

 2.2  เพ่ือศึกษาปญหาของการบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) กับ

การบันทึกบัญชีดวยระบบมือขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดเชียงใหม      

 

3.  ขอบเขตของการศึกษา 

 3.1  ขอบเขตของเนื้อหา  

      ผูศึกษาจะทําการศึกษาระบบบันทึกบัญชี 3 ระบบ ประกอบดวยระบบ

ขอมูลรายรับ ระบบขอมูลรายจาย และระบบบัญชี จากระบบบันทึกบัญชี 5 ระบบ โดยจะไม

ศึกษา ระบบงบประมาณและการบริหารระบบ เนื่องจากระบบงบประมาณเปนระบบท่ีตอง

ตราขอบัญญัติข้ึนกอน ถึงจะทําการรับ - จายเงินทุกประเภทได สวนการบริหารระบบเปน

การทําครั้งแรกกอนการใชงานระบบตางๆ  

 



78 

 

วารสารมหาวิทยาลัยพายัพ  ปท่ี 23  ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม-ธันวาคม  2555) 

 

 3.2  ขอบเขตของประชากร 

   องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 11  แหง

 )สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินจังหวัดเชียงใหม , 2554 ไดแก อําเภอเมือง 2 แหง 

อําเภอจอมทอง 3 แหง อําเภอดอยหลอ 1 แหง อําเภอแมแจม 9 แหง อําเภอเชียงดาว                 

3 แหง อําเภอเวียงแหง 3 แหง อําเภอดอยสะเก็ด 2 แหง อําเภอแมแตง 10 แหง อําเภอ             

แมริม 7 แหง อําเภอสะเมิง 4 แหง อําเภอฝาง 8 แหง อําเภอไชยปราการ 2 แหง อําเภอ               

แมอาย 6 แหง อําเภอพราว 4 แหง อําเภอสันปาตอง 10 แหง อําเภอแมวาง 5 แหง อําเภอ

สันกําแพง 5 แหง อําเภอแมออน 6 แหง  อําเภอหางดง 7 แหง อําเภอฮอด 4 แหง อําเภอ

ดอยเตา 5 แหง อําเภออมกอย 6 แหง อําเภอสารภี 1 แหง  

              

4.  ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา 

 4.1 ทําใหทราบขอมูลการบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) กับการ

บันทึกบัญชีดวยระบบมือ ขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดเชียงใหม 

 4.2 ทําใหทราบถึงปญหา และอุปสรรคในการบัน ทึกบัญชีด วยระบบ

คอมพิวเตอร (e-LAAS) กับการบันทึกบัญชีดวยระบบมือ ขององคการบริหารสวนตําบลใน

จังหวัดเชียงใหม 

 4.3 นําขอมูลท่ีไดรับ ไปเสนอแนะผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของในการจัดทําบัญชีของ

องคการบริหารสวนตําบล นําไปพัฒนาและปรับปรุง การจัดทําบัญชีขององคการบริหารสวน

ตําบลตอไป 

 

5.  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 
 5.1  การรับเงิน การเบิกจายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน และการตรวจ

เงินขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2547 (กระทรวงมหาดไทย, 2547) 

  ระเบียบซ่ึงวาดวยการรับเงิน การเบิกจายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน 

และการตรวจเงินเพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานดานการเงินเปนแนวเดียวกัน 

ซ่ึงไดกลาวถึงขอกําหนดในการรับเงิน การเก็บรักษาเงิน การเบิกเงิน การกันเงิน การตรวจ
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และการอนุมัติฎีกา ขอกําหนดในการจายเงิน เงินสะสม การถอนคืนเงินรายรับและการ

จําหนายหนี้สูญ และการตรวจเงิน โดยมีสาระสําคัญเพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินยึดถือ

เปนแนวทางในการปฏิบัติงาน ดังตอไปนี้ 

  1)  บรรดาแบบพิมพและเอกสารใด ๆ ท่ีใชในการรับเงิน การเบิกจายเงิน การ

ฝากเงิน การถอนเงิน การเก็บรักษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ตลอดจนแบบบัญชีและทะเบียนตาง ๆ ใหเปนไปตามท่ีกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน

กําหนด เวนแตจะมีกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับกําหนดไวเปนอยางอ่ืน 

  2)  บรรดาเงินท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดรับไวเปนกรรมสิทธิ์ ใหนําสงเปน

เงินรายไดท้ังสิ้น หามมิใหกันไวเปนเงินฝาก หรือเงินนอกงบประมาณ เวนแตจะมีกฎหมาย 

ระเบียบขอบังคับ คําสั่งหรือหนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทยกําหนดไวเปนอยางอ่ืน 

  3)  การรับเงินใหรับเปนเงินสด การรับเงินเปนเช็ค หรือดราฟต หรือตราสาร

อยางอ่ืนใหปฏิบัติตามวิธีการท่ีกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ินกําหนด 

  4)   การรับเงินใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินออกใบเสร็จรับเงินใหแกผูชําระ

เงินทุกครั้งเวนแตการรับเงินท่ีมีเอกสารขององคกรปกครองสวนทองถ่ินระบุจํานวนเงินท่ี

ชําระอันมีลักษณะ เชนเดียวกับใบเสร็จรับเงิน ซ่ึงเอกสารดังกลาวจะตองมีการควบคุม

จํานวนท่ีรับจายทํานองเดียวกับใบเสร็จรับเงิน และการรับเงินตามฎีกาเบิกเงินจากหนวยงาน

คลัง 

  5)  ใหใชใบเสร็จรับเงินเลมเดียวกันรับเงินทุกประเภท เวนแต เงินประเภทใดมี

การรับชําระเปนประจําและมีจํานวนมากรายจะแยกใบเสร็จรับเงินเลมหนึ่งสําหรับการรับ

เงินประเภทหนึ่งก็ได   

  6)  ใหหนวยงานคลังบันทึกเงินท่ีไดรับในสมุดเงินสด ภายในวันท่ีไดรับเงินสด 

เช็คหรือดราฟต หรือตราสารอยางอ่ืน นั้น โดยแสดงใหทราบวา ไดรับเงินตามฎีกา 

ใบเสร็จรับเงิน หรือเอกสารอ่ืน เลมใด เลขท่ีใด จํานวนเทาใด 

  7)  ในกรณีท่ีมีการรับเงินภายหลังกําหนดเวลาปดบัญชีสําหรับวันนั้นแลว                  

ใหบันทึกการรับเงินในวันนั้นและเก็บเงินสดในตูนิรภัย 

  8)  เงินประเภทใดมีใบเสร็จรับเงินวันหนึ่ง ๆ หลายฉบับ จะรวมรับเงินประเภท

นั้นตามสําเนาใบเสร็จทุกฉบับมาบันทึกในบัญชีรายการเดียวก็ได โดยใหแสดงใหทราบวาเปน
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เงินรับตามใบเสร็จเลขท่ีใด ถึงเลขท่ีใด จํานวนเงินรวมท้ังสิ้นเทาใด ไวดานหลังสําเนา

ใบเสร็จรับเงินฉบับสุดทาย 

  การจายเงิน กําหนดใหการจายเงินปฏิบัติดังตอไปนี้  

  1)  การจายเงินใหแกเจาหนี้หรือผูมีสิทธิใหจายเปนเช็ค กรณีจําเปนท่ีไมอาจ

จายเปนเช็คไดใหจัดทําใบถอนเงินฝากธนาคารเพ่ือใหธนาคารออกตั๋วแลกเงินสั่งจายให

เจาหนี้หรือผูมีสิทธิ 

  2)  หากเจาหนี้หรือผูมีสิทธิรับเงินไมมารับเช็คภายในสิบหาวันนับตั้งแตวันสั่ง

จาย ใหยกเลิกเช็คนั้น หากมีการยกเลิกเช็คดังกลาวเกินสามครั้ง ตองรายงานเหตุผลให

ผูบริหารทองถ่ินทราบ 

  3)  การเขียนหรือพิมพจํานวนเงินในเช็คท่ีเปนตัวอักษรอยาใหมีชองวางท่ีจะ

เขียน หรือพิมพจํานวนเงินเพ่ิมเติมได และใหขีดเสนตรงหลังชื่อสกุล ชื่อบริษัท หรือหาง

หุนสวน จนชิดคําวา “หรือผูถือ” หรือ “หรือตามคําสั่ง” แลวแตกรณีโดยมิใหมีการเขียน

หรือพิมพชื่อบุคคลอ่ืนเพ่ิมเติมไดอีก 

  4)  การจายเงินทุกกรณี ถาผูจายมีหนาท่ีตามกฎหมายท่ีจะตองหักภาษีใด ๆ ไว 

ณ ท่ีจายเพ่ือนําสงสวนราชการใด ใหดําเนินการตามกฎหมายนั้น 

  5)  เงินท่ีขอเบิกจากหนวยงานคลังเพ่ือการใด ใหนําไปจายไดเฉพาะเพ่ือการ

นั้นเทานั้น จะนําไปจายเพ่ือการอ่ืนไมได 

  6)  การจายเงินใหแกเจาหนี้หรือผูมีสิทธิรับเงินทุกรายการ จะตองมีหลักฐาน

การจายไวเพ่ือประโยชนในการตรวจสอบ 

  7)  หลักฐานการจายเงินจะตองพิมพหรือเขียนดวยหมึก การแกไขหลักฐานการ

จายใหขีดฆาแลวพิมพหรือเขียนใหมแลวใหผูรับเงินลงลายมือชื่อกํากับไวทุกแหง 

  8)  ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินเก็บรักษาหลักฐานการจายซ่ึงสํานักงานการ

ตรวจเงินแผนดินยังไมไดตรวจสอบไวในท่ีปลอดภัย อยาใหชํารุด สูญหาย หรือเสียหายได 

และเม่ือไดตรวจสอบแลวก็ใหเก็บอยางเอกสารธรรมดา 

  9)  การจายเงิน ถาผูมีสิทธิรับเงินไมสามารถรับเงินดวยตนเองได จะมอบฉันทะ

ใหผูอ่ืนเปนผูรับแทน เม่ือไดรับอนุญาตจากหัวหนาหนายงานคลังแลวก็ใหกระทําได 
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  นอกเหนือจากดานการรับ จายเงิน ยังกลาวถึงสาระสําคัญท่ีองคกร             

ปกครองสวนทองถิ่นจะตองจัดทําเพ่ือการตรวจเงิน ดังนี้ 

  1)  ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดทําบัญชีและทะเบียนรายรับรายจาย 

รวมท้ังสรรพบัญชีหรือทะเบียนอ่ืนใดตามท่ีกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินกําหนด 

  2)  ใหหัวหนาหนวยงานคลังทํารายงานแสดงรายรับรายจาย และงบทดลอง

เปนรายเดือน เสนอปลัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือนําเสนอผูบริหารทองถ่ินเพ่ือทราบ

ในฐานะหัวหนาผูบังคับบัญชา และสงสําเนาใหผูวาราชการจังหวัด สําหรับองคการบริหาร

สวนตําบลใหสงนายอําเภอ 

  3)  ใหหัวหนาหนวยงานคลังจัดทํางบแสดงฐานะการเงิน และงบอ่ืน ๆ ตาม

แบบท่ีกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินกําหนด เพ่ือสงใหสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน

ภูมิภาคตรวจสอบภายในเกาสิบวันนับแตวันสิ้นป และสงสําเนาใหผูวาราชการจังหวัด 

สําหรับองคการบริหารสวนตําบลใหสงนายอําเภอ 

  4)  ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินประกาศสําเนางบแสดงฐานะการเงินและงบ

อ่ืนๆ โดยเปดเผยเพ่ือใหประชาชนทราบ ณ สํานักงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเวลาอัน

สมควร 

 

 5.2  คุณลักษณะระบบบัญชี 

   คุณลักษณะของระบบบัญชี ท่ัวไปท่ีนํามาใช ในงานบัญชีนั้น ควรมี

คุณลักษณะของระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีสําคัญ (อรรถพล ตริตานนท, 2539 หนา 

139) ดังนี้ 

   ความถูกตอง (Correct) คือ ผลลัพธทางการบัญชี เชน งบดุล งบกําไร

ขาดทุน งบกําไรสะสม งบแสดงการเปลี่ยนแปลงฐานะทางการเงิน และงบเปรียบเทียบแสดง

อัตราสวนตางๆ ซ่ึงผานกระบวนการประมวลผล โดยระบบสามารถใหผลลัพธท่ีถูกตอง

เชื่อถือได 

   ความสอดคลอง (Consistent) คือ ระหวางระบบคอมพิวเตอรกับระบบ

บัญชีตองมีความเขากันได และไมขัดกัน โดยสามารถทํางานดวยประสิทธิภาพท่ีคงท่ี 
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   ทันเวลา (Timely) คือ ขอมูลมีคุณคาทางเวลาเขามาเก่ียวของถาบริษัทไม

สามารถหาขอมูลไดทันเวลา บริษัทก็อาจจะเสียโอกาสไป ระบบโปรแกรมท่ีมีประสิทธิภาพ 

คือ ระบบจะตองจัดสรรใหไดสารสนเทศเม่ือผูใชตองการในเวลาท่ีตองการ 

   สามารถเช่ือมตอกับระบบอ่ืนได (Connection) เพ่ือใหระบบสารสนเทศ

ทางการบัญชีมีประสิทธิภาพสูงสุด เชน ระบบสารสนเทศผูบริหาร 

   ความเปนปจจุบัน (Current) ขอมูลอาจมีการปรับเปลี่ยนไปไดเรื่อย ๆ 

ตามขอมูลท่ีเปลี่ยนแปลง เชน ขอมูลเก่ียวกับการผลิตสินคา การรับเขาและออกสินคาคงคลัง 

จะตองเปลี่ยนไปเรื่อยๆ ในแตละชวงเวลา ขอมูลท่ีตรงตามความเปนจริงในปจจุบันจะมีคา

มากกวาขอมูลท่ีเปนอดีต ระบบโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีดี ตองสามารถยืดหยุนใหมีการเปลี่ยน

คาในปจจุบัน 

 

 5.3 การประเมินความสําเร็จของรายงานทางการเงิน (กลุมพัฒนาระบบ 

บัญชี สํานักบริหารการคลังทองถ่ิน กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, 2547) 

   คือ การประเมินการบันทึกบัญชีในระบบขอมูลรายรับ ระบบขอมูลรายจาย 

และระบบบัญชีเปนปจจุบันมีความครบถวนถูกตอง เชื่อถือไดของขอมูลและตัวเลขตางๆ 

ทางการเงิน 

   1)  ระบบขอมูลรายรับ การรับเงินทุกประเภทออกใบเสร็จรับเงิน จัดทําใบ

นําสงเงิน สมุดเงินสดรับ และทะเบียนเงินรายรับ 

   2)  ระบบขอมูลรายจาย มีการจัดทําฎีกา จัดทํารายงานการจัดทําเช็คทุก

ครั้งท่ีมีการจายเงิน และบันทึกในสมุดเงินสดจาย ทะเบียนรายจายตามงบประมาณ นอก

งบประมาณ ทะเบียนจายเงินเดือนและคาจาง ทะเบียนเงินยืม ทะเบียนคุมการจายเช็ค 

   3)  ระบบบัญชี มีการนําใบนําสงเงิน และรายงานการจัดทําเช็คมาจัดทํา

รายงานสถานะการเงินประจําวัน ทําใบผานรายการบัญชีท่ัวไป และมาตรฐาน 1, 2, 3 บัญชี

แยกประเภท งบทดลอง งบกระทบยอดบัญชีเงินฝากธนาคาร ทะเบียนคุมเงินมัดจําประกัน

สัญญา กระดาษทําการกระทบยอดรายจายตามงบประมาณ (จายจากเงินรายรับ) กระดาษ

ทําการกระทบยอดงบประมาณคงเหลือ กระดาษทําการกระทบยอดการกอหนี้ผูกพัน 
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กระดาษทําการกระทบยอดรายจาย (จายจากเงินสะสม) งบทะเบียนทรัพยสิน งบแสดง

ฐานะการเงิน 

 5.4  ความหมายของระบบบันทึกบัญชีขององคกรปกครองสวนทองถิ่น                

(e-LAAS)   

   ประกอบดวย 5 ระบบ (กลุมพัฒนาระบบบัญชี สํานักบริหารการคลัง

ทองถ่ิน กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, 2554) 

   1)  ระบบงบประมาณ เปนระบบเริ่มตน เนื่องจากการรับเงิน การเบิก

จายเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองมีฐานงบประมาณรายจายประจําป ซ่ึง

ประกอบดวย ขอมูลเบื้องตนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน คําแถลง บันทึกหลักการและ

เหตุผลรางขอบัญญัติ รางประมาณการงบเฉพาะกิจการ อนุมัติขอบัญญัติ การโอนและการ

เปลี่ยนแปลงงบประมาณ รายงานและฐานขอมูลสําหรับตั้งงบประมาณ โดยทํางานผาน

หนาจอ ซ่ึงเม่ือเจาหนาท่ีบันทึกขอมูลแลว จะสามารถพิมพรายงานประมาณการรายรับ 

รายงานรายละเอียดประมาณการรายรับ รายงานประมาณการรายจาย รายงานรายละเอียด

ประมาณการรายจาย ขอบัญญัติงบประมาณการรายจาย รายงานประมาณการเฉพาะกิจการ 

รายงานยอดงบประมาณคงเหลือ (งบท่ัวไป) รายงานการโอนเปลี่ยนแปลง รายงานยอด

รายรับจริง และรายงานรายจายจริงแยกตามหมวด 

   2)  ระบบขอมูลรายรับ เปนระบบท่ีบันทึกเก่ียวกับการรับเงินทุกประเภท 

ประกอบดวยการรับเงินท่ีเปนรายรับ การรับเงินท่ีไมเปนรายรับ เงินกู รับแจงเงินอุดหนุน

ระบุวัตถุประสงคและเฉพาะกิจ เงินอุดหนุนท่ัวไป GFMISจัดทําใบนําสงเงิน คนหารายการท่ี

รับเงินแลว และฐานขอมูลผูชําระภาษี ซ่ึงเม่ือบันทึกขอมูลแลวจะสามารถพิมพทะเบียนเงิน

รายรับ สมุดเงินสดรับ รายงานประจํารายไตรมาส รายงานใบเสร็จรับเงินท่ียังไมไดจัดทําใบ

นําสงเงิน รายงานยกเลิกใบเสร็จรับเงิน และรายงานการจัดทําใบนําสงประจําวัน 

   3)  ระบบขอมูลรายจาย เปนระบบท่ีบันทึกเ ก่ียว กับการจายเ งิน 

ประกอบดวย การสรางโครงการเงินสะสม จัดทําขอซ้ือขอจาง จัดทําเอกสารแนบทายสัญญา 

จัดทําฎีกา จัดทําเช็ค ยืมเงินงบประมาณ ยืมเงินสะสม คืนหรือริบเงินประกัน สมุดเงินสด

จายหรือทะเบียนตางๆ และฐานขอมูลเงินเดือนหรือบํานาญ ซ่ึงเม่ือบันทึกขอมูลแลว                
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จะสามารถพิมพทะเบียนรายจายตามงบประมาณ นอกงบประมาณ สมุดเงินสดจาย รายงาน

การกอหนี้ผูกพัน รายงานการจัดทําเช็ค และทะเบียนลูกหนี้เงินยืมงบประมาณ    

   4)  ระบบบัญชี ประกอบดวย รายการกันเงิน ณ วันสิ้นป การปรับปรุง

บัญชี ใสวงเงินท่ีใชจายจากเงินสะสม งานบัญชีทุกสิ้นเดือนและป รายงานงบการเงิน 

ฐานขอมูลเงินรับฝาก และทะเบียนทรัพยสิน ซ่ึงเม่ือบันทึกขอมูลแลว สามารถดูรายงาน

สถานะการเงินประจําวัน รายงานรับ - จายเงินสด รายงานกระแสเงินสด งบทดลอง รายงาน

งบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร กระดาษทําการกระทบยอดรายจายตามงบประมาณ (จาย

จากรายรับ) กระดาษทําการกระทบยอดงบประมาณคงเหลือ กระดาษทําการกระทบยอด

การกอหนี้ผูกพัน กระดาษทําการกระทบยอดรายจาย (จายจากเงินสะสม) บัญชีแยก

ประเภท รายงานทะเบียนทรัพยสิน และงบแสดงฐานะการเงิน 

   5)  การบริหารระบบ เปนระบบท่ีตองกําหนดกอนการเริ่มใชงานระบบอ่ืน 

ซ่ึงประกอบดวยการจัดการสิทธิ์ผูใชงาน การกําหนดคาตั้งตน การจัดการฐานขอมูล และ

รายงานซ่ึงเม่ือบันทึกขอมูลแลว สามารถดูรายงานรายชื่อและขอมูลผูใชงานในกลุมผูใช 

รายงานรายชื่อและขอมูลหมูถนนซอย และรายงานรายชื่อและขอมูลหนวยงานภายใตสังกัด 

     ผูใชงานสามารถทําธุรกรรมผานระบบ online จากหนวยงานตนสังกัด 

ผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ตตามสิทธิ สวนงานรับผิดชอบภายใตระบบความปลอดภัยสูง

จากสวนกลาง ผูใชระบบสามารถทําการบันทึกการรับชําระเงินประเภทตางๆ ท่ีเปนรายได

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จากนั้นระบบจะทําการออกใบเสร็จรวมถึงจัดทํารายงาน

และทะเบียนการควบคุมงบประมาณตางๆ ใหโดยอัตโนมัติโดยท่ีทะเบียนคุมงบประมาณ 

และรายงานตางๆจะสามารถเรียกดูไดทุกชวงเวลาตามท่ีตองการ แตจะสามารถเรียกดูได

ตามสิทธิของผูใชระบบเทานั้น ในกรณีท่ีตองปรับปรุงรายการหรือเพ่ิมลดรายการบันทึกบัญชี 

ก็สามารถดําเนินการไดโดยงายเพ่ือเอ้ือประโยชนตอท้ังบุคลากรและผูบริหารขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน  

 5.5 ระบบบันทึกบัญชีดวยมือ (Manual Accounting System) (กลุม

พัฒนาระบบบัญชี สํานักบริหารการคลังทองถ่ิน กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 2547) 
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 ระบบงบประมาณ 

 ตองจัดทํารางขอบัญญัติองคการบริหารสวนตําบล โดยใหนายกองคการบริหาร

สวนตําบลหรือสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล หรือราษฎรในเขตองคการบริหารสวน

ตําบลตามกฎหมายวาดวยการเขาชื่อเสนอขอบัญญัติทองถ่ิน เปนผูเสนอรางใหกับสภา

องคการบริหารสวนตําบล และนายอําเภอใหความเห็นชอบรางขอบัญญัติองคการบริหาร

สวนตําบล และใหนายกองคการบริหารสวนตําบลลงชื่อและประกาศเปนขอบัญญัติองคการ

บริหารสวนตําบลตอไป 

 ระบบงบประมาณจึงเปนระบบเริ่มตน ของระบบขอมูลรายรับ ระบบขอมูล

รายจาย และระบบบัญชี เพราะตองมีขอบัญญัติองคการบริหารสวนตําบลกอนถึงจะรับ – 

จายเงินได 

 ระบบขอมูลรายรับ 

 1)   การรับเงินทุกประเภทใหจัดทําใบนําสงเงิน เพ่ือเปนหลักฐานในการบันทึก

บัญชี และใหนําเงินท่ีไดรับนําฝากธนาคารท้ังจํานวน หากองคการบริหารสวนตําบลใดมีพ้ืนท่ี

หางไกล การคมนาคมไมสะดวก ไมสามารถนําฝากธนาคารไดเปนประจําทุกวัน ใหบันทึก

ยอดเงินสดคงเหลือในสมุดเงินสดรับ และเก็บรักษาเงินสดในตูนิรภัย และวันทําการสุดทาย

ของสัปดาห ใหนําเงินสดดังกลาวนําฝากธนาคาร 

 2)  การจัดทําใบนําสงเงิน ใหแสดงรายการรับเงินทุกประเภทตามท่ีกําหนด เพ่ือ

เปนหลักฐานในการบันทึกในทะเบียนเงินรายรับ และสมุดเงินสดรับ รวมท้ังแสดงการรับ

ดอกเบี้ยเงินฝากธนาคารและการรับเงินท่ีโอนผานธนาคาร 

 3)  ทะเบียนเงินรายรับ ใชบันทึกการรับเงิน ตามขอบังคับงบประมาณรายจาย

และเงินอุดหนุนท่ีรัฐบาลใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกประเภท 

 

 ระบบขอมูลรายจาย 

 1)   การจายเงินทุกรายการใหจายเปนเช็ค (หามนําเงินท่ีไดรับในแตละวันไปจาย) 

โดยจัดทํารายงานการจัดทําเช็ค ใหเขียนเช็ค เรียงตามเลขท่ีเช็ค โดยปฏิบัติตามหลักเกณฑวา

ดวยการรับเงินเปนเช็คหรือตั๋วแลกเงิน วิธีการเขียนเช็คสั่งจายเงินและการมอบฉันทะในการ

รับเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541 



86 

 

วารสารมหาวิทยาลัยพายัพ  ปท่ี 23  ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม-ธันวาคม  2555) 

 

 2)   ในกรณีท่ีมีคาใชจายวงเงินท่ีต่ํากวา 5,000 บาทเกิดข้ึน เชนคารักษาพยาบาล     

คาชวยการศึกษาบุตร ใหจัดทําเช็คสั่งจายในนามผูมีสิทธิ โดยขีดฆาคําวา “หรือผูถือ”  

 3)  เม่ือผูบริหารไดลงนามอนุมัติในเช็คและรายงานการจัดทําเช็ค ใหบันทึกใน

สมุดเงินสดจายตามเงินท่ีไดรับอนุมัติ หากมีกรณีท่ีผูมีสิทธิไมสามารถมารับเงินในวันท่ีอนุมัติ 

ใหหมายเหตุในรายงานคงเหลือประจําวัน 

 4)  ทะเบียนรายจายตามงบประมาณ นอกงบประมาณ ใหบันทึกทุกครั้งท่ีมีการ

จายเงิน 

 ระบบบัญชี 

 1)   ปดบัญชีประจําทุกสิ้นเดือน โดยใชใบผานรายการบัญชีมาตรฐานหนึ่งเพ่ือเปน

หลักฐานในการบันทึกบัญชีจากสมุดเงินสดรับ ใบผานรายการบัญชีมาตรฐานสองเพ่ือเปน

หลักฐานในการบันทึกบัญชีจากสมุดเงินสดจาย และใบผานรายการบัญชีมาตรฐานสามเพ่ือ

เปนหลักฐานในการบันทึกบัญชีจากทะเบียนเงินรายรับ เพ่ือผานรายการไปเขาบัญชีแยก

ประเภท 

 2)  ทุกสิ้นเดือนปดทะเบียนรายจายตามงบประมาณ  

 3)  จัดทํารายงานทางการเงินประจําทุกสิ้นเดือน ซึ่งประกอบดวย รายงาน

รับ–จายเงินสด งบทดลอง รายงานงบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร กระดาษทําการกระทบ

ยอดรายจายตามงบประมาณ (จายจากเงินรายรับ) กระดาษทําการกระทบยอดงบประมาณ

คงเหลือ กระดาษทําการกระทบยอดการกอหนี้ผูกพัน กระดาษทําการกระทบยอดรายจาย

(จายจากเงินสะสม) งบทะเบียนทรัพยสิน งบแสดงฐานะการเงิน 

 การบริหารระบบ 

 การบริหารระบบ เปนระบบท่ีตองกําหนดกอนการเริ่มใชงานระบบอ่ืน เพราะเปน

การกําหนดหนาท่ี แบงแยกการทํางานในระบบตางๆ 

 5.6 ระบบสารสนเทศทางการบัญชี (ศรัณย  ชูเกียรติ, 2550) 

   ระบบสารสนเทศทางการบัญชี (Accounting Information System) 

หมายถึง ระบบสารสนเทศประเภทหนึ่งในองคกรท่ีทําหนาท่ีในการเก็บรวบรวมขอมูลท่ี

เก่ียวกับรายการคาและกิจกรรมทางธุรกิจขององคกรมาทําการประมวลผลเพ่ือใหได

สารสนเทศในการตัดสินใจ รวมถึงการจัดใหมีการควบคุมภายในอยางเพียงพอเพ่ือรักษา
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สินทรัพยของกิจการและความถูกตองนาเชื่อถือของสารสนเทศท่ีไดจากระบบ สารสนเทศท่ีดี

มีประโยชนและอยูในรูปแบบท่ีมีความหมายสําหรับการตัดสินใจนั้นตองมีคุณสมบัติดวยกัน 

6 ประการ ดังตอไปนี้ 

   1)  ความเก่ียวของ (Relevance) สารสนเทศท่ีชวยลดความไมแนนอน

ของปญหา และทําใหผูทําการตัดสินใจ สามารถคาดการณ หรือยืนยัน หรือแกไขความ

คาดหวังกอนหนานี้ได 

   2)  ความนาเชื่อถือ (Reliability) สารสนเทศท่ีแสดงถึงเหตุการณหรือ

กิจกรรมทางธุรกิจขององคกร อยางถูกตอง และปราศจากความผิดพลาดหรืออคติ 

   3)  ความครบถวน (Completeness) สารสนเทศท่ีไมไดละเลยสวนสําคัญ

ของเหตุการณหรือกิจกรรมทางธุรกิจท่ีสําคัญในการวัดผล 

   4)  ทันตอเวลา (Timeliness) สารสนเทศท่ีสามารถจัดเตรียมใหกับผูทํา

การตัดสินใจในเวลาท่ีตองตัดสินใจ 

   5)  สามารถเขาใจได (Understandability) สารสนเทศท่ีถูกนําเสนอใน

รูปแบบท่ีมีประโยชนและทําความเขาใจไดงาย 

   6)  พิสูจนได (Verifiability) สารสนเทศท่ีไดรับจะเหมือนกันทุกครั้ง 

กลาวคือ ไมวาจะใหใครก็ตามท่ีมีความรูมาทําการประมวลผลขอมูลชุดเดียวกันโดยอิสระแลว 

สารสนเทศซ่ึงเปนผลลัพธท่ีไดตองเหมือนกัน 

 5.7 ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของโปรแกรมสําเร็จรูป

ทางดานบัญชี  ประกอบดวย 8 ประการสําคัญ ดังนี้  (วัชนีพร  เศรษฐศักโก, 2545 : 203 

– 212) 

   1)  วิธีการผานรายการ วิธีการผานรายการในระบบสารสนเทศทางการ

บัญชีท่ีประมวลผลดวยคอมพิวเตอรแบงเปน 2 ประเภท คือ การผานรายการแบบกลุม 

(Batch Posting Transactions) และการผานรายการแบบเชื่อมตรง (Real Time Posting 

Transactions) 

   2)  หลักฐานการตรวจสอบ โปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญชีท่ีดีควรมีชุดคําสั่ง

ท่ีสามารถจัดทําหลักฐานการตรวจสอบเพ่ือใหผูสอบบัญชีและผูตรวจสอบภายในสามารถ
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ติดตามหาหลักฐานการบันทึกรายการคาจนถึงการจัดทํารายงานทางการเงินหรือยอน

รายการคนหาโดยเริ่มตนจากรายงานการเงินกลับไปหาหลักฐานการบันทึกรายการคาได 

   3)  ความครบถวนของบัญชีแยกประเภทและสมุดรายวัน โปรแกรมควรมี

บัญชีแยกประเภทและสมุดรายวันใหครบถวนเหมาะสมกับขนาด และประเภทของกิจการท่ี

คาดวาจะขยายตัวตอไปในอนาคต เชน ในกิจการท่ีดําเนินธุรกิจซ้ือมาขายไป แตถาในอนาคต

กิจการมีแผนการเพ่ิมสายธุรกิจ โดยดําเนินธุรกิจการผลิตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป ก็ควรจะ

สามารถเพ่ิมสายงานการผลิตท่ีเพ่ิมข้ึนนั้นได มิเชนนั้น ในเวลาท่ีตองบันทึกรายการคาเพ่ิมข้ึน

โปรแกรมท่ีมีอยูอาจไมสามารถใชงานไดตอไปทําใหตองมีการพัฒนาใหมหรือจัดซ้ือใหมทําให

เสียเวลาและคาใชจายโดยไมจําเปน 

   4)  ความสัมพันธเชื่อมโยงของขอมูลในโมดูลของระบบบัญชีแตละโมดูล  

โมดูลของระบบบัญชีแตละโมดูลควรเชื่อมโยงขอมูลถึงกันได เพ่ือใหกิจการสามารถ

บริหารงานไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เชน โมดูลของระบบเจาหนี้ เปนตน 

ความสามารถในการเชื่อมโยงขอมูลระหวางโมดูลของระบบบัญชีแตละโมดูลนั้น นอกจากจะ

มีประโยชนทําใหบริหารงาน และการตัดสินใจเปนไปอยางรวดเร็วแลว ยังมีประโยชนในแง

ของเปนหลักฐานการตรวจสอบจากผูสอบบัญชี ผูตรวจสอบภายใน และเจาหนาท่ี

กรมสรรพากรอีกดวย 

   5)  การควบคุมภายใน โปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญชีท่ีดีควรมีระบบการ

ควบคุมภายในท้ังดานการควบคุมการนําเขา การควบคุมการประมวลผล และการควบคุม

ผลลัพธ ท่ีไดจากการประมวลผล เพ่ือเพ่ิมความถูกตอง ครบถวน และเชื่อถือไดของ

สารสนเทศทางการบัญชี รวมท้ังตองใหความม่ันใจวาไดมีระบบการรักษาความปลอดภัยท่ีมี

ประสิทธิภาพ เชน ควรมีการตรวจสอบการปองกันไมใหผูท่ีไมมีสิทธิสามารถนําเขาขอมูล 

เขาถึงขอมูลหรือแฟมขอมูล แกไขเปลี่ยนแปลงขอมูลหรือแฟมขอมูลไดโดยการกําหนดรหัส

เขาถึงขอมูล รวมท้ังควรมีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลนําเขาดวยการใชโปรแกรม

การตรวจสอบ เชน การใชวิธี Zero – Balance Check, Validity Check, Limit Check, 

Field Check, Self-Checking Digit, Range Check เปนตน ควรกําหนดใหมีการตรวจสอบ

กระบวนการทํางานแตละข้ันตอน (Electronic Checklists) อยูตลอดเวลาเพ่ือใหเกิดความ

ม่ันใจวา ผูใชจะไดรับสารสนเทศซ่ึงเปนผลลัพธท่ีไดจากการประมวลผลท่ีถูกตองครบถวน 
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และเชื่อถือไดควรมีการตรวจสอบในแงของความถูกตองของสารสนเทศท่ีไดรับวาถูกตอง

ครบถวนหรือไม เชน รายงานทางการเงินสามารถพิมพออกมาไดถึงแมวายังไมมีการผาน

รายการหรือไม 

   6)  ความสามารถในการจัดทํารายงาน ผลลัพธท่ีไดจากการประมวลผลของ

สารสนเทศทางบัญชีนั้นแบงไดเปน 2 สวน คือ สวนท่ีหนึ่งนําเสนอใหกับผูใชภายนอกและ

สวนท่ีสองเปนสวนท่ีจัดทําและนําเสนอตอผูใชภายในกิจการ ไดแก ผูบริหาร และพนักงานท่ี

เก่ียวของและกลุมนําเสนอใหกับผูใชภายนอก เชน สรรพากร ผูถือหุน ผูท่ีสนใจ เปนตน 

โปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญชีควรสามารถนําขอมูลจากแหลงเดียวกันมาจัดทํารายงานให

ถูกตอง ครบถวนและเหมาะสมแกผูใชท้ังสองสวนรวมท้ังควรมีความยืดหยุนในการปรับแตง

รูปแบบของรายงานแตละประเภท ท่ีอาจมีการเปลี่ยนแปลงไปตามเหตุการณในอนาคตได

ดวย 

   7)  คูมือการปฏิบัติงาน การฝกอบรม และการใหคําปรึกษา โดยจะตอง

งายตอการอาน และปฏิบัติตามโปรแกรมสําเร็จรูปควรมีคูมือการปฏิบัติงานใหกับผูใช 

รวมท้ังควรมีตัวอยาง และรายละเอียดการปฏิบัติงานในแตละหนาจอภาพ นอกจากนี้ควรมี

การอธิบายถึงความหมายของขอความท่ีแสดงบนจอภาพท่ีชี้ใหเห็นขอผิดพลาดในการ

ปฏิบัติงาน และวิธีการแกไขท่ีเหมาะสมดวย อนึ่งโปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญชีท่ีมีอยูใน

ปจจุบันอาจมีคําชวยอธิบายปรากฏทางหนาจอภาพ (On-line Help Screen) เพ่ืออํานวย

ความสะดวกใหแกผูใช นอกจากนี้ความสะดวกในการติดตอกับตัวแทนจําหนายโปรแกรม

เพ่ือปรึกษาปญหาในกรณีฉุกเฉินก็เปนปจจัยหนึ่งท่ีสําคัญดวยเชนกัน หากการติดตอกับ

ตัวแทนจําหนายเปนไปอยางยากลําบากอาจทําใหผูใชไมสามารถแกไขปญหาสําคัญเฉพาะ

หนาได และสงผลกระทบทําใหเกิดความลาชาในการทํางานอีกดวย 

   8)  ความงายและความคลองตัวในการใชงาน โปรแกรมสําเร็จรูปควรมี

ระบบท่ีใชงานเชน การออกแบบใหสามารถใชงานบน Windows ไดมีคําชวยอธิบายบน

จอภาพ รวมท้ังมีระบบท่ี ผูใชสามารถสื่อสารกับตัวเครื่องคอมพิวเตอร และไดรับการ

ตอบสนองโดยทันทีอยางรวดเร็ว นอกจากนี้โปรแกรมควรมีความคลองตัว ในการใชงานตาม

ความตองการท่ีเปลี่ยนไปของกิจการ การเปลี่ยนแปลงนโยบายบัญชีหรือการเปลี่ยนแปลง
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ทางกฎหมายภาษีอากรดวยการเขียนโปรแกรมทางเลือก (Option) เอาไวใหผูใชงานสามารถ

เลือกใชไดตามตองการ 

 5.8 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

  นิตยา มณีรัตน (2553) ไดศึกษาการใชระบบบริหารการคลังขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) ในจังหวัดเชียงใหม จากการศึกษา

พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จในการใชระบบ e-LAAS ท้ัง 5 ปจจัย ใหความสําคัญอยูใน

ระดับมากและมากท่ีสุด ดานความรูความเขาใจในการใชระบบ e-LAAS จํานวน 4 ระบบ

พบวา ระบบงบประมาณ มีความรูความเขาใจในระดับมากท่ีสุด ระบบบัญชีมีความรูความ

เขาใจในระดับมาก สวนระบบขอมูลรายรับ และระบบขอมูลรายจาย มีความรูความเขาใจใน

ระดับปานกลาง 

   วิภา จงรักษสัตย (2544) ไดศึกษาการใชระบบคอมพิวเตอรในทางบัญชี

ของธุรกิจ ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม จากการศึกษาพบวา ธุรกิจสวนใหญนิยมใชเครื่อง

ไมโครคอมพิวเตอร มีเพียงธุรกิจขนาดทุนจดทะเบียนมากกวา 20 ลานบาทบางรายเทานั้นท่ี

ใชเครื่องมินิคอมพิวเตอรและเครื่องเมนเฟรมคอมพิวเตอร ธุรกิจท่ีมีทุนจดทะเบียนมากกวา 

10 ลานบาทสวนใหญใชซอฟตแวรบัญชีท่ีเขียนข้ึนเอง สําหรับธุรกิจท่ีมีทุนจดทะเบียน 5-10 

ลานบาทใชซอฟตแวรบัญชีสําเร็จรูป และมีการนําเอาซอฟตแวรบัญชีสําเร็จรูป และ

ซอฟทแวรบัญชีท่ีเขียนเองไปใชในระบบลูกหนี้ ระบบเจาหนี้ ระบบบัญชีแยกประเภท และ

ระบบขาย 

   สวนปญหาการนําระบบคอมพิวเตอรมาใชในงานบัญชี พบวาปญหาท่ีสําคัญ 

3 ลําดับ ไดแก ปญหาดานบุคลากร(ผูใช) ไดแกผูใชไมมีความชํานาญและไมมีความรูความ

เขาใจในระบบ ปญหาดานโปรแกรมท่ีใชทําบัญชี ไดแกโปรแกรมท่ีใชทําบัญชีชาไมทันเวลา

และมักเกิดปญหาในการทํางานบอยครั้ง และปญหาดานฮารดแวร ไดแกเครื่องคอมพิวเตอร

หรืออุปกรณท่ีเก่ียวของไมมีคุณภาพและมีจํานวนไมเพียงพอ สําหรับปญหาอ่ืนๆ ท่ีพบ ไดแก 

ปญหาเก่ียวกับระบบเครือขายการเชื่อมโยงขอมูลลาชาและมักเกิดความลมเหลว ธุรกิจสวน

ใหญพบปญหาเรื่องไวรัส จึงมีแนวทางในการแกไขโดยมีโปรแกรมปองกันไวรัสและทําการ

สํารองขอมูล และถาคอมพิวเตอรมีปญหาจะแกไขโดยสงไปซอมท่ีบริษัทผูขาย 
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   Maltz (2000) ไดศึกษาวิธีการประเมินความสําเร็จขององคกร โดยใชวิธีผล

การดําเนินงานหลายมิติแบบเคลื่อนไหว (Dynamic Multi-dimensions Performance : DMP) 

ประกอบดวยมิติทางดานการเงิน มิติทางดานการตลาดหรือลูกคา มิติทางดานกระบวนการ 

มิติทางดานการพัฒนาบุคลากร และมิติทางดานอนาคต จากผลการศึกษาพบวา 1) มิติ

ทางดานการเงิน ตัววัดท่ีเหมาะสมซ่ึงเปนตัววัดท่ีไดคะแนนในอันดับตนไดแก ยอดขาย กําไร

สุทธิ การเพ่ิมข้ึนของรายได 2) มิติทางดานการตลาดหรือลูกคา ตัววัดท่ีเหมาะสมไดแก 

ความพึงพอใจของลูกคา อัตราการรักษาลูกคา และคุณภาพในการใหบริการ 3) มิติทางดาน

กระบวนการ ตัววัดท่ีเหมาะสม ไดแก ระยะเวลาในการเขาสูตลาดสินคาและบริการใหม และ

คุณภาพของพัฒนาสินคาใหมและกระบวนการในการบริหารโครงการ 4) มิติทางดานการ

พัฒนาบุคลากร ตัววัดท่ีเหมาะสม ไดแก อัตรารักษาพนักงานท่ีมีความสามารถสูง คุณภาพ

ของการพัฒนาเทคนิคและบุคลากรท่ีมีความสามารถ และคุณภาพของพัฒนาความเปนผูนํา 

5) มิติทางดานอนาคต ตัววัดท่ีเหมาะสม ไดแก ความลึก และคุณภาพในการวางแผนกลยุทธ 

และการเตรียมพรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมจากภายนอก ซ่ึงตัวชี้วัด

พ้ืนฐานท้ัง 5 มิตินี้ เปนประโยชนในการนําไปใชประเมินผลการดําเนินงานขององคกรใน

เบื้องตน 

 

6.  วิธีดําเนินการศึกษา 
 
 การศึกษาเรื่อง “การประเมินความสําเร็จของรายงานทางการเงิน โดยการบันทึก

บัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) กับการบันทึกบัญชีดวยระบบมือ ขององคการบริหาร

สวนตําบลในจังหวัดเชียงใหม” เปนการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช

แบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยใหกลุม

ประชากรตอบแบบสอบถามดวยตนเอง การศึกษาครั้งนี้ไดทําการศึกษาจากขอมูล 2 แหลง 

คือ 1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนการศึกษาขอมูลองคการบริหารสวนตําบลใน

จังหวัดเชียงใหม จํานวน 113 แหง โดยใชแบบสอบถามเก่ียวกับระบบบันทึกบัญชีของ

องคการบริหารสวนตําบล ตามคําสั่ง กฎระเบียบและขอบังคับกระทรวงมหาดไทย 

แบบสอบถามประกอบดวย ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม ขอมูลเก่ียวกับการ
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ประเมินความสําเร็จของรายงานทางการเงิน ขอมูลเก่ียวกับปญหาและอุปสรรคท่ีมีผลตอ 

การบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) กับการบันทึกบัญชีดวยระบบมือ ของ

องคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดเชียงใหม และขอเสนอแนะอ่ืนๆ 2. ขอมูลทุติยภูมิ  

(Secondary Data)  โดยการศึกษาระเบียบ วิธีปฏิบัติงานของหนวยงาน งานวิจัย เอกสาร 

บทความทางวิชาการตางๆและขอมูลทางอินเตอรเน็ต ท่ีเก่ียวของกับการบันทึกบัญชีดวย

ระบบคอมพิวเตอร(e-LAAS) กับการบันทึกบัญชีดวยระบบมือ ตามองคประกอบหลัก                   

3 หัวขอ คือระบบขอมูลรายรับ ระบบขอมูลรายจาย และระบบบัญชี เม่ือใหคะแนนจาก

แบบสอบถามแลว จึงทําการรวบรวมคะแนน และทําการประมวลผลการวิเคราะหขอมูลโดย

ใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ือหา 

คาเฉลี่ย(Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แลวคิดคะแนนจาก

แบบสอบถามเก่ียวกับการบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร(e-LAAS) กับการบันทึกบัญชี

ดวยระบบมือ ตามองคประกอบหลัก 3 หัวขอ คือ ระบบขอมูลรายรับ ระบบขอมูลรายจาย 

และระบบบัญชี และนําคาเฉลี่ยรอยละท่ีได มาเทียบหาระดับความสําเร็จของรายงาน

ทางการเงิน ขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดเชียงใหม 

 

7.  ผลการศึกษา 
 
 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน                

เพศหญิง มีชวงอายุระหวาง 26–35 ป สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาการบัญชี                  

มีประสบการณทํางานในองคกรปกครองสวนทองถ่ินระหวาง 6–10 ป อยูในตําแหนง

นักวิชาการเงินและบัญชี และทํางานอยูในองคการบริหารสวนตําบลขนาดกลาง 

 ขอมูลเก่ียวกับการประเมินความสําเร็จของรายงานทางการเงิน โดยการบันทึก

บัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) กับการบันทึกบัญชีดวยระบบมือ ขององคการบริหาร

สวนตําบลในจังหวัดเชียงใหม  การศึกษาครั้งนี้ ไดศึกษาการบันทึกบัญชี 3 ระบบ คือระบบ

ขอมูลรายรับ ระบบขอมูลรายจาย ระบบบัญชี ผลการศึกษาการประเมินความสําเร็จของ

รายงานทางการเงิน โดยการบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) กับการบันทึก

บัญชีดวยระบบมือ ท้ัง 3 ระบบ ดังนี้ 
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 ระบบขอมูลรายรับ พบวา การบันทึกบัญชีดวยระบบมือมีระดับความสําเร็จ

มากกวา การบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) โดยมีคาเฉลี่ยรอยละ 99.33 กับ 

59.17 ตามลําดับ สาเหตุที่การบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) มีระดับ

ความสําเร็จนอยกวาระบบมือ เพราะโปรแกรมขัดของบอยทําใหการบันทึกบัญชีไมตอเนื่อง 

และโปรแกรมชาเวลามีผูใชงานจํานวนมาก สัญญาณอินเตอรเน็ตขัดของทําใหบันทึกขอมูล

ไมได 

 ระบบขอมูลรายจาย พบวา การบันทึกบัญชีดวยระบบมือมีระดับความสําเร็จ 

มากกวา การบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) โดยมีคาเฉลี่ยรอยละ 99.50 กับ 

50.50 ตามลําดับ สาเหตุที่การบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) มีระดับ

ความสําเร็จนอยกวาระบบมือ เพราะโปรแกรมขัดของบอยทําใหการบันทึกบัญชีไมตอเนื่อง 

และโปรแกรมชาเวลามีผูใชงานจํานวนมาก สัญญาณอินเตอรเน็ตขัดของทําใหบันทึกขอมูล

ไมได 

 ระบบบัญชี พบวา การบันทึกบัญชีดวยระบบมือมีระดับความสําเร็จ มากกวา การ

บันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) โดยมีคาเฉลี่ยรอยละ 98.79 กับ 46.79 

ตามลําดับ สาเหตุ ท่ีทําใหการบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) มีระดับ

ความสําเร็จนอยกวาระบบมือ เพราะงบทะเบียนทรัพยสินไมไดลงในระบบ ตั้งแตเริ่มแรกทํา

ใหไมครบถวนทุกรายการ และหากไมสามารถบันทึกบัญชีเปนปจจุบันได ก็ไมสามารถปด

บัญชีไดทันภายในวันท่ี 30 กันยายนของทุกป ซ่ึงจะตองยุงยากในการขอลางระบบกับกลุม

พัฒนาระบบบัญชี สํานักบริหารการคลังทองถ่ิน กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 
 
 ขอมูลเกี่ยวกับปญหา และอุปสรรคท่ีมีผลตอการบันทึกบัญชีดวยระบบ

คอมพิวเตอร (e-LAAS) กับการบันทึกบัญชีดวยระบบมือ ขององคการบริหารสวนตําบล

ในจังหวัดเชียงใหม  
 
 การบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มี

ปญหาการบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร (e-LAAS) ในเรื่องโปรแกรมท่ีใชทําบัญชีเกิด

ปญหาในการทํางานบอยครั้ง จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 69.9 แตปญหาเรื่องอ่ืนๆ ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญ ไมชี้วาพบปญหา  
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 การบันทึกบัญชีดวยระบบมือ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีปญหาการ

บันทึกบัญชีดวยระบบมือ ในเรื่องพนักงานบันทึกบัญชีมีนอย จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 

60.2 รองลงมาผูบริหารไมมีความรู ความเขาใจทางบัญชี จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 

52.2 แตปญหาเรื่องอ่ืนๆ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ไมชี้วาพบปญหา 

 

8.  ขอเสนอแนะ 

 การประเมินความสําเร็จของรายงานทางการเงิน โดยการบันทึกบัญชีดวยระบบ

คอมพิวเตอร (e-LAAS) กับการบันทึกบัญชีดวยระบบมือ ขององคการบริหารสวนตําบลใน

จังหวัดเชียงใหม พบวา มีขอเสนอแนะจากการศึกษา ดังนี้ 

 1. กลุมพัฒนาระบบบัญชี สํานักบริหารการคลังทองถ่ิน กรมสงเสริมการ

ปกครองทองถ่ิน ควรตรวจสอบ และแกไขโปรแกรม e-LAAS ท่ีขัดของบอยใหดีข้ึน เพ่ือท่ีจะ

ทําใหการบันทึกบัญชีเปนไปอยางตอเนื่อง 

 2. สํารวจองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีปญหาทางดานสัญญาณอินเตอรเน็ต 

เพ่ือหาแนวทางในการแกไขตอไป 

 3. ควรจัดอบรมในแตละจังหวัด และใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินนํางบ 

ทะเบียนทรัพยสินตั้งแตเริ่มแรกมาลงในระบบใหเสร็จ 

 4. กลุมพัฒนาระบบบัญชี สํานักบริหารการคลังทองถิ่น กรมสงเสริมการ

ปกครองทองถ่ิน ควรเลือกท่ีจะใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน บันทึกบัญชีเพียงระบบเดียว 

เพราะการบันทึกบัญชีท้ังสองระบบควบคูกันทําใหการทํางานซํ้าซอน ผูปฏิบัติงานไมสามารถ

บันทึกบัญชีเปนปจจุบันได สงผลใหปดบัญชีไมไดภายใน 30 กันยายนของทุกป ซ่ึงทําให

ยุงยากในการขอลางระบบบัญชีในปงบประมาณท่ีผานมา เพ่ือท่ีจะสามารถบันทึกบัญชีใน

ปงบประมาณปจจุบันได 
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