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	 การคิดท่ีถูกต้อง เป็นระบบ และอยู่บนหลักการ ถือว่ามีความส�ำคัญต่อองค์กรในอนาคต  
ที่ต้องปฏิบัติงานในสภาวะแวดล้อมที่มีความท้าทายและมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง การคิดใน
เชิงยุทธศาสตร์เป็นแนวคิดที่มองภาพรวม เน้นประสิทธิผล ก�ำหนดเป้าหมายท่ีมีความถูกต้องและ
เหมาะสม รวมทั้งมีความเหมาะสมที่จะใช้ในการท�ำงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่มีลักษณะเป็นการ
ขบัเคลือ่น สร้างความก้าวหน้า และพฒันาองค์กร การคดิในลกัษณะดงักล่าวมพีืน้ฐานมาจากแนวคดิ
เก่ียวกับยุทธศาสตร์ทัง้ในมิตบิรบิทและมติกิรอบแนวความคิด รวมทัง้มอีงค์ประกอบตามกระบวนการ
ก�ำหนดยุทธศาสตร์คือ การก�ำหนดเป้าหมาย วิธีการ และทรัพยากรตามล�ำดับ ซึ่งองค์ประกอบ 
เหล่านี้มีคุณลักษณะพิเศษ และวิธีก�ำหนดเป็นการเฉพาะด้วย

ค�ำส�ำคัญ: ยุทธศาสตร์, เป้าหมาย, วิธีการ, ทรัพยากร, การคิดเชิงยุทธศาสตร์

บทคัดย่อ

ABSTRACT

	 The effective and systematic thinking method, based on valid principles is imperative 
for future organisations which have to perform in the continuously challenging and dynamic  
situations. Strategic thinking focuses on comprehensiveness, effectiveness, viable and  
appropriate objectives. It is suitable for the organisational operations with ambitious, progress 
and development-oriented targets. The method is based on contextual and conceptual  
strategic thinking. Strategic components, namely the end, ways and means are identified 
through strategic formulation method. These elements also contain specific characteristics 
and require specific formulation methods.
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	 การคดิถอืว่าเป็นจุดเริม่ต้นทีส่�ำคญัของการกระท�ำทกุ
อย่างของมนษุย์ Ralph Waldo Emerson นกัปรชัญาชาว
อเมริกันได้กล่าวไว้ว่า “We become what we think 
about all day long.” (Emerson, Online) ซึ่งหมายถึง 
ความคิดเป็นรากฐานของทุกสิ่ง การท�ำดีหรือไม่ดี มี
ประสิทธิภาพหรือไม่มีประสิทธิภาพ ส�ำเร็จหรือล้มเหลว 
ถือได้ว่ามาจากการคิดทั้งสิ้น
	 ในการปฏบิตังิานทีม่ลีกัษณะเป็นงานธรุการ หรอืงาน
ประจ�ำ และปฏิบัติในลักษณะเดิมซ�้ำ ๆ กัน อาจไม่ต้องมี
การใช้ความคิดที่สลับซับซ้อนในการปฏิบัติงานเท่าใดนัก 
เนือ่งจากเป็นการท�ำงานภายใต้สภาวะแวดล้อมทีค่่อนข้าง
คงที่ (Status Quo) เป็นการเปลี่ยนแปลงเฉพาะวัน เวลา 
หรือสถานท่ีเท่านั้น ไม่เก่ียวข้องกับการสร้างความเจริญ
ก้าวหน้า (Progress) การพัฒนา (Development) การ
ขับเคลื่อน (Drive) การเปลี่ยนแปลง ขนาดใหญ่ 
(Revolution) ไม่ส่งผลกระทบ (Impact) กับส่วนอื่น ๆ 
หรือส่งผลกระทบน้อยมาก เป็นการท�ำงานที่มีเป้าหมาย
ระยะส้ัน (Short-term) โดยเฉพาะอย่างยิง่ไม่มีคูแ่ข่ง หรอื
ไม่มีการแข่งขัน (Competition) งานเหล่านี้เป็นสิ่งจ�ำเป็น
เช่นกัน แต่อยู่ในระดับปฏิบัติที่มีไว้เพื่อการสนับสนุนการ
ปฏบิติังานของหน่วยงานหลัก และบุคลากรหลักให้สามารถ
ปฏิบัติงานหรือหล่อเลี้ยงงานของหน่วยในภาพรวมให้
สามารถด�ำเนินต่อไปได้ ไม่ใช่งานที่ปฏิบัติโดยมีเป้าหมาย
เพือ่สร้างความเจรญิ ก้าวหน้า พัฒนา และขับเคลือ่นหน่วย
ให้สัมฤทธิผล
	 ปัจจบุนัการปฏบิตังิานต้องเผชญิกบัความท้าทายเป็น
อันมาก โดยเฉพาะอย่างย่ิงจากคู่แข่งที่มีการปรับตัวและ
พัฒนาตนเองให้มีศักยภาพเหนือกว่าอยู่เสมอ การท�ำงาน
ในลักษณะที่คล้ายคลึงกันในที่สุดแล้วจะท�ำให้ทุกฝ่ายอยู่
ในสภาวะที่ไม่ยั่งยืน เนื่องจากต้องตกอยู่ในสภาวะการ
แข่งขันอย่างไม่มีที่สิ้นสุด ดังนั้น แนวคิดการท�ำงานใน
อนาคตจึงต้องพยายามให้หลดุพ้นจากวงัวนของการทีต้่อง
แข่งขันในสิ่งเดียวกันอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา โดยควรอยู่
บนพื้นฐานของจุดเด่นและโอกาสของตนเอง

	 ดังนั้น การคิดที่ถูกต้อง มีหลักการ และเป็นระบบ จึง
มีความส�ำคัญอย่างยิ่งต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย
ที่มีลักษณะเป็นการขับเคลื่อน สร้างความก้าวหน้า และ
การพัฒนา

ความหมายของยุทธศาสตร์ในมิติเชิงบริบท
	 ความหมายของยุทธศาสตร์โดยฝ่ายทหาร
	 ค�ำว่ายุทธศาสตร์ หรือในบางองค์กรเรียกว่ากลยุทธ์
นั้น มีผู้ให้ความหมายไว้หลากหลาย ท่ีเป็นเช่นนั้นเพราะ 
ผู้ให้ความหมายมีภมูหิลัง ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ และอยู่
ในบริบทที่แตกต่างกัน ทั้งนี้ ยุทธศาสตร์ (Strategy) เป็น
ค�ำโบราณที่มาจากฝ่ายทหาร เป็นภาษากรีกคือ ค�ำว่า 
Strategos (Be a General หรือเป็นแม่ทัพ) ซึ่งประกอบ
ด้วยค�ำสองค�ำคอื Stratos (Army หรอืกองทัพ) และ Agein 
(To Lead หรือการน�ำ) ดังนั้น เมื่อแปลโดยรวมค�ำว่า
ยทุธศาสตร์จงึหมายถงึการน�ำทพั ซึง่มนียัคอืการน�ำกองทัพ
ไปรบในสงครามเพือ่ให้ได้ชยัชนะเหนอืข้าศกึ (Strategos, 
Online)
	 มีค�ำคู่กันอีกค�ำหนึ่งคือ ยุทธวิธี (Tactic) หรือในบาง
องค์กรเรียกว่ากลวิธี เป็นค�ำโบราณมาจากภาษากรีก 
เช่นกัน คือค�ำว่า Tactiko, Tassein แปลว่า การจัด  
ซึง่มนียัคอืการบรหิารจดัการก�ำลงัพลและยทุโธปกรณ์เพือ่
ให้เข้าไปท�ำการรบได้ (Tactic (Method), Online)
	 จากรากศพัท์นีเ้อง ฝ่ายทหารจงึได้น�ำค�ำว่ายทุธศาสตร์
มาใช้ในความหมายที่มีนัยว่าเป็น “ศาสตร์” และ “ศิลป์” 
ในการ “เอาชนะสงคราม” ยุทธศาสตร์เป็น “ศาสตร์” 
เนื่องจากสามารถศึกษาเล่าเรียนกันได้ทุกคน โดยไม่จ�ำกัด
ว่าเป็นคนกลุ่มใด เป็นชายหรือหญิง หรืออยู่ในสาย                  
งานใด เป็น “ศิลป์” เนื่องจากสามารถน�ำมาพลิกแพลง
ประยุกต์ใช้ได้ในลกัษณะต่าง ๆ  ส่วนยุทธวิธีเป็นการด�ำเนิน
การเพื่อ “เอาชนะการรบ” ในพื้นที่ต่าง ๆ  ซึ่งในทางทหาร
นั้นการปฏิบัติการรบ (Battle) ซึ่งเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
ทหารโดยตรงเกิดขึ้นในพื้นที่ขนาดเล็กกว่า และเป็นส่วน
หนึ่งของการท�ำสงคราม (War) ซึ่งเป็นเรื่องใหญ่ของชาติ 
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ไม่ใช่เรือ่งทีจ่�ำกัดเฉพาะกับกองทพั แต่เกีย่วข้องกบัการเมอืง 
เศรษฐกิจ สังคม จิตวิทยา ฯลฯ ของประเทศ
	 ดังนั้น ยุทธศาสตร์ของทหารจึงหมายถึง ศาสตร์และ
ศลิป์แห่งการวางแผน ด�ำเนนิการ พัฒนา และใช้ทรพัยากร
ทั้งปวงเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมาย ซึ่งได้แก่การ
ได้รับชัยชนะในสงคราม ส่วนยุทธวิธีหมายถึง การจัด
กระบวนทัพและการปฏิบัติ เพื่อให้ได้ชัยชนะในการสู้รบ 
(Zhu, Online)
	 ในการจัดท�ำยุทธศาสตร์แต่ละคร้ัง ฝ่ายทหารจึงต้อง
ถามค�ำถามหลัก 3 ประการคือ 1)  เป้าหมายอยู่ที่ไหน 
(Where/Ends)  2) ท�ำอย่างไรจึงจะบรรลุเป้าหมาย (How/
Ways) และ 3) ใช้ทรัพยากรอะไร (By What/Means)  
ดังนั้น ยุทธศาสตร์ของฝ่ายทหารจึงมีองค์ประกอบหลัก  
3 ประการคือ เป้าหมาย (Ends) วิธีการ (Ways) และ
ทรัพยากร (Means)
	 ความหมายของยุทธศาสตร์โดยฝ่ายพลเรือน
	 ในส่วนของฝ่ายพลเรอืนมีการกล่าวถงึความหมายของ
ยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ที่หลากหลายเช่นกันเช่น
	 -	วิธีการหรือแผนท่ีถูกเลือก เพื่อให้บรรลุอนาคต 
ที่ต้องการ เช่น การบรรลุเป้าหมาย การแก้ไขปัญหา 
(Business Dictionary, Online)
	 -	แผนในรายละเอียดเพื่อให้ได้รับความส�ำเร็จใน
สถานการณ์ต่าง ๆ เช่น การเมือง ธุรกิจ อุตสาหกรรม  
หรือกีฬา (Cambridge Dictionary, Online)
	 -	แผนในระยะยาวเพื่อให้ได้รับบางสิ่งบางอย่าง หรือ
บรรลุเป้าหมาย หรือทักษะในการวางแผนดังกล่าว 
(Cambridge Dictionary, Online)
	 -	แนวทางที่ธุรกิจ รัฐบาล หรือองค์กรอื่น ๆ วางแผน
การปฏบิตัสิ�ำหรบัห้วงเวลาหนึง่ เพือ่พฒันาสถานะของตน 
และได้รบัสิง่ทีต้่องการ (Cambridge Dictionary, Online) 
	 -	George Steiner (อ้างถึงใน Fred Nickols, 2012) 
ได้ให้ความหมายของยุทธศาสตร์ไว้อย่างหลากหลาย เช่น 
ยุทธศาสตร์ตอบค�ำถามว่า “องค์กรควรท�ำอะไร” และ 
“องค์กรมีเป้าหมายอย่างไร และควรจะท�ำอย่างไรเพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายนั้น”
	 -	Henry Mintzberg (1994) กล่าวไว้ในบทความเรือ่ง 
The Fall and Rise of Strategic Planning ว่ายทุธศาสตร์
เป็นวิสัยทัศน์และทิศทางเป็นแบบแผนการปฏิบัติในห้วง

เวลาหนึ่ง เป็นแผนงานและเป็นวิธีการที่จะปฏิบัติจากจุด
หนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง
	 จงึอาจตคีวามโดยสรปุได้ว่า ความหมายของยทุธศาสตร์ 
หรือกลยุทธ์โดยฝ่ายพลเรือนหรือฝ่ายธุรกิจคือ การปฏิบัติ
งานเพื่อให้ได้ผลผลิต หรือบรรลุเป้าหมาย
	 ดังนั้น จากความหมายในเชิงบริบท (Context) หรือ
สภาวะแวดล้อมของค�ำว่ายุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ของทั้ง
ฝ่ายทหารและพลเรือน จึงมีองค์ประกอบ 3 ประการคือ 
1) เป้าหมาย 2) วิธีการ และ 3) ทรัพยากร
	 อย่างไรก็ตาม การมีองค์ประกอบ 3 ประการดังกล่าว
มไิด้ท�ำให้สิง่ต่าง ๆ  เป็นยทุธศาสตร์ได้เสมอไป ซ่ึงอาจกล่าว
ได้ว่าองค์ประกอบทัง้ 3 ประการมคีวามจ�ำเป็น (Necessary) 
แต่ไม่เพียงพอ (Insufficient) ท่ีจะท�ำให้ส่ิงน้ันเป็น
ยุทธศาสตร์ ตัวอย่างเช่น แผนและค�ำสั่งยุทธการมี 
องค์ประกอบครบทั้ง 3 ประการเช่นกัน โดยมีภารกิจเป็น
เป้าหมาย มแีนวความคิดในการปฏบิตัเิป็นวธิกีาร มหีน่วย
ปฏบิตั ิการช่วยรบ การบัญชา บงัคบับญัชา และการสือ่สาร
เป็นทรพัยากร แต่แผนและค�ำสัง่ยทุธการกไ็ม่ใช่ยทุธศาสตร์ 

	 ความหมายของยทุธศาสตร์ในมิตกิรอบแนวความคิด
	 เนื่องจากการพิจารณายุทธศาสตร์เฉพาะในมิติของ
บริบทเพียงมิติเดียวไม่เป็นการเพียงพอ การก�ำหนดความ
เป็นยทุธศาสตร์จึงควรต้องมกีารพจิารณาในมติอ่ืินประกอบ
ด้วย ซึง่มติทิีส่�ำคญัอกีประการหนึง่คอื กรอบแนวความคดิ 
(Concept) ซึ่งเมื่อพิจารณายุทธศาสตร์จากมิติด้านนี้แล้ว 
จะพบความเป็นเอกลักษณ์และความโดดเด่นของ
ยุทธศาสตร์เพิ่มขึ้น
	 Michael Porter (1996) ได้กล่าวไว้ว่า ยุทธศาสตร์
คือกระบวนการแข่งขันเพื่อสร้างความเป็นเอกลักษณ์ (To 
be Unique) ในเรือ่งทีแ่ตกต่างมากกว่าการสร้างความเป็น
หนึ่ง (To be the Best) ในเรื่องเดียวกัน โดยการเลือกที่
จะท�ำและเลือกที่จะไม่ท�ำ (Deciding what to do as 
much as what not to do)
	 นอกจากนัน้มนีกัวชิาการ เช่น Peter Drucker (2018) 
ได้กล่าวไว้ว่า งานขององค์กรทางธุรกิจนั้นมี 2 ประเด็นที่
ต้องให้ความส�ำคัญคือ ประสิทธิผล (Effectiveness) และ
ประสิทธิภาพ (Efficiency) โดยประสิทธิผลคือ การท�ำ 
ในสิ่งที่ถูกต้อง (Do the Right Things) หรือการเลือก 
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เป้าหมายที่ถูกต้อง ส่วนประสิทธิภาพคือ การท�ำด้วยวิธี
การที่เหมาะสม (Do The Things Right) เป็นการปฏิบัติ
โดยใช้วิธีการและทรัพยากรที่เหมาะสม
	 การคิดเชิงยุทธศาสตร์นั้นถือว่าประสิทธิผลมีความ
ส�ำคัญกว่า เนื่องจากในการปฏิบัติงานย่อมต้องการความ
ส�ำเร็จตามเป้าหมาย ซึง่เป้าหมายนัน้แม้ว่าจะเป็นสิง่สดุท้าย
ที่จะได้รับจากการท�ำงาน แต่เป็นประเด็นแรกที่ต้องน�ำมา
พิจารณาเมื่อมีการจัดท�ำยุทธศาสตร์ ทั้งนี้ หากมีการเลือก
เป้าหมายท่ีไม่เหมาะสมตั้งแต่เริ่มต้นแล้ว ไม่ว่าจะมีความ
พยายามในการท�ำงานอย่างมีประสิทธิภาพเพียงใดก็ไม่
สามารถน�ำมาซึ่งความส�ำเร็จได้ ดังน้ัน ประสิทธิผลจึงไม่
สามารถถูกทดแทนได้ด้วยประสิทธิภาพ
	 เมื่อพิจารณาจากความส�ำคัญของ 2 ประเด็นข้างต้น
แล้ว อาจให้ความหมายของยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ว่าคือ
การด�ำเนนิการขององค์กร เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย นอกจาก
นั้นยังให้ความชัดเจนในเรื่องความแตกต่างระหว่าง
ยุทธศาสตร์กับยุทธวิธีได้ว่า ยุทธศาสตร์คืองานระดับบน
ขององค์กรที่เน้นเรื่องประสิทธิผล คือการเลือกท�ำในส่ิงที่
ถูกต้อง ซึ่งหมายถึงการเลือกเป้าหมายที่ถูกต้องและคุ้มค่า 
ส่วนแผนคอืงานในระดับกลางและล่างขององค์กรทีเ่น้นใน
เรื่องประสิทธิภาพคือ เลือกวิธีการท�ำงานที่เหมาะสม เช่น 
ท�ำได้รวดเร็ว ประหยัด ลดต้นทุน เพิ่มผลผลิต เป็นต้น
	 การมองยทุธศาสตร์จากมติกิรอบความคดิ (Concept) 
ท�ำให้สามารถพบความหมายทีชั่ดเจนของยทุธศาสตร์มาก
ขึ้น ดังนั้น ยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์คือ การท�ำงานที่เน้น
ประสิทธิผล หรือเน้นเป้าหมายเป็นหลัก

สิ่งที่ไม่ใช่ยุทธศาสตร์
	 วิธีการพิจารณาอีกวิธีหนึ่งว่าอะไรเป็นยุทธศาสตร์คือ 
ให้พิจารณาว่าอะไรที่ “ไม่ใช่” ยุทธศาสตร์ ดังนี้
	 -	การให้ความส�ำคัญต่อประเดน็ด้านประสทิธภิาพ เช่น 
ท�ำให้เร็วกว่า ราคาถูกกว่าคู่แข่ง แต่ไม่เน้นการพัฒนาให้มี
ความก้าวหน้าในเรื่องใหม่ ๆ
	 -	การปฏิบัติในเร่ืองเดียวกันกับคู่แข่ง โดยพยายาม
บริหารจัดการให้ดีกว่า แต่ขาดความมีเอกลักษณ์เป็นของ
ตนเอง
	 -	การแก้ไขปัญหาในเชิงเทคนิค โดยไม่ใช่การพัฒนา
ศักยภาพใหม่ที่โดดเด่น

	 -	การปฏิบัติตามกฎระเบียบ โดยไม่ใช่การแสวงหา
แนวทางและทิศทางใหม่ในการท�ำงาน
	 -	การแก้ไขปัญหาบนพื้นฐานและจากประสบการณ์
ในอดีต โดยไม่ใช่การแสวงหาโอกาสในอนาคต
	 - ผลผลิตระยะส้ัน ซ่ึงไม่ใช่ผลกระทบหรือผลลัพธ ์
ในระยะยาว
	 -	การมุ ่งด�ำรงไว้ซึ่งสถานะเดิม โดยไม่ใช่การ
เปลี่ยนแปลงและยอมรับความเสี่ยงอย่างมีเหตุผล
	 ตัวอย่างเปรียบเทียบการท�ำงานในระดับยุทธศาสตร์
และยุทธวิธีที่อาจเห็นได้ชัดเจน เช่น การบรรเลงเพลงของ
วงดนตร ีโดยวาทยากรจะเปรยีบเสมอืนเป็นนักยทุธศาสตร์
ที่เน้นเป้าหมายและภาพรวมคือ การก�ำกับและประสาน
การเล่นเครือ่งดนตรขีองนกัดนตรทีัง้หมด เพือ่น�ำเสนอเพลง
ให้แก่ผู้ชมและผู้ฟัง ซึ่งถือเป็นงานที่เน้นประสิทธิผลเป็น
หลัก ส่วนนักดนตรีซ่ึงเป็นผู้ปฏิบัติจะเปรียบเสมือนเป็น 
นักยุทธวิธี ซึ่งเน้นทักษะเฉพาะทาง เฉพาะเครื่องดนตรีที่
ตนรับผิดชอบ ซึ่งเป็นงานที่เน้นประสิทธิภาพเป็นหลัก  
ดงันัน้ จุดเน้นของนกัยทุธศาสตร์และนกัยทุธวธิใีนขัน้ตอน
ต่าง ๆ ของกระบวนการยุทธศาสตร์จึงมีความแตกต่างกัน 
โดยนักยุทธศาสตร์จะเน้นที่การก�ำหนดเป้าหมายเพื่อให้
เกิดประสิทธิผล ส่วนนักยุทธวิธีหรือผู้ปฏิบัติจะเน้นท่ีการ 
ใช้ทรพัยากรให้เกิดประสิทธภิาพสูงสุด ซ่ึงสามารถแสดงได้
ตามแผนภาพ



 รัฏฐาภิรักษ ์วารสารราย 4 เดือน ปีที่ 61 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 256264

การก�ำหนดยุทธศาสตร์อย่างง่าย
	 การก�ำหนดยุทธศาสตร์อย่างง่าย จึงสามารถแสดงได้
ด้วยแผนภาพ ดังนี้

การก�ำหนดเป้าหมาย
	 ส�ำหรบัเป้าหมายในเชงิยทุธศาสตร์จะมลีกัษณะพเิศษ
หลายประการ ดังนี้
	 - มีลักษณะของเป้าหมายที่ดี: องค์ประกอบ 
“C-SMART-I”
		  ท้าทาย (Challenging)
		  ชัดเจน เฉพาะ เจาะจง ไม่คลุมเครือ (Specific)
		  วัดและประเมินผลได้ (Measurable)
		  ยอมรับโดยผู้ปฏิบัติ/ท�ำได้ (Acceptable)

นักยุทธศาสตร์ นักยุทธวิธี/ผู้ปฏิบัติ

แผนภาพแสดงการเปรียบเทียบนักยุทธศาสตร์กับนักยุทธวิธี

	 เป้าหมาย	 วิธีการ	 ทรัพยากร
	 Ends	 Ways	 Means

เป้าหมาย
Ends

วิธีการ
Ways

ทรัพยากร
Means

แผนภาพแสดงการก�ำหนดยุทธศาสตร์อย่างง่าย

		  อยู่บนพืน้ฐานความจรงิ/สมเหตสุมผล (Realistic)
		  กรอบเวลาชัดเจน (Timely)
		  เร้าใจให้ปฏิบัติ (Inspiring)
	 - มีลักษณะเป็น “วิสัยทัศน์” (Vision) ทั้งนี้ วิสัยทัศน์
ที่ดีต้องตอบค�ำถามว่าเป้าหมายอยู่ที่ไหน (Where) และ 
ให้เหตุผลด้วยว่าท�ำไม/เพราะเหตุใด (Why) จึงเลือก 
เป้าหมายนี้
	 - มีลักษณะเชิง “ประสิทธิผล” (Effectiveness) คือ
เป็นเป้าหมายที่ถูกต้องและคุ้มค่า
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	 ตัวอย่างเป้าหมาย/วิสัยทัศน์ที่ดี
	 เป้าหมาย/วสิยัทศัน์ทีด่ซีึง่ได้รบัการกล่าวถึงเสมอ ได้แก่ 
สุนทรพจน์ของประธานาธิบดี John F. Kennedy ต่อ 
สภาคองเกรส เกี่ยวกับความจ�ำเป็นเร่งด่วนของชาติ เม่ือ
วันที่ 25 พฤษภาคม 2504
	 “ข้าพเจ้าเชื่อว่าประเทศน้ีควรผูกพัน (ปฏิบัติ/ความ
จริง) กับการบรรลุเป้าหมาย และก่อนที่ทศวรรษนี้จะผ่าน
พ้นไป (วัดได้/เวลา) เราจะส่งคนไปเหยียบดวงจันทร์และ
เดนิทางกลบัสูโ่ลกอย่างปลอดภยั (ท้าทาย/ชดัเจน) จะไม่มี
โครงการอวกาศโครงการใดอกีแล้วในห้วงเวลานีท้ีจ่ะสร้าง
ความประทับใจแก่มวลมนุษยชาติ และมีความส�ำคัญ
มากกว่าโครงการนีใ้นการส�ำรวจอวกาศในระยะยาว (เร้าใจ
ให้ปฏิบัติ)”

การก�ำหนดวิธีการและทรัพยากร
	 ส�ำหรับวิธีการจะมีลักษณะพิเศษ ประกอบด้วย
	 - มีประสิทธิภาพ (Efficiency): ประหยัดกว่า เร็วกว่า 
ได้ผลผลิตมากกว่า ฯลฯ 
	 - ผ่านการคัดเลือกจากกระบวนการที่เป็นระบบ เช่น 
ความน่าจะเป็น (Probability)
		  Operations Research
		  ข้อพิจารณาของฝ่ายอ�ำนวยการ ประกอบด้วย 

ภาพแสดงประธานาธิบดี John F. Kennedy กล่าว
สุนทรพจน์ต่อสภาคองเกรส เกี่ยวกับความจ�ำเป็นเร่งด่วน
ของชาติ เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2504 

ที่มา: May 25, 1961: 
JFK’s Moon Shot Speech to Congress, Online

ปัญหา ข้อเท็จจริง ข้อพิจารณา และข้อเสนอ
		  กระบวนการจดัท�ำยทุธศาสตร์การป้องกนัประเทศ 
ซึ่งประกอบด้วยการทบทวนผลประโยชน์แห่งชาติและ
นโยบายที่เกี่ยวข้อง การตรวจสอบสภาวะแวดล้อมด้าน
ความมั่นคง วัตถุประสงค์ในการป้องกันประเทศ (Ends) 
การก�ำหนดแนวความคิดทางยุทธศาสตร์ (Ways) การ
ก�ำหนดขีดความสามารถที่ต้องการ (Means) และการ
ก�ำหนดทรัพยากร การบริหารจัดการ และงบประมาณ 
(Means)
		  การวเิคราะห์จุดแข็ง/จุดอ่อน/โอกาส/ความท้าทาย 
(SWOT Analysis) ประกอบด้วย ประเด็นภายในองค์กร 
ได้แก่ จุดแข็ง (Strength) และจุดอ่อน (Weakness) และ
ประเด็นภายนอกองค์กร ได้แก่ โอกาส (Opportunity) 
และความท้าทาย (Threat)

Gun and Butter Model

แผนภาพแสดงตัวแบบ Gun and Butter 
ที่มา: Gun Versus Butter Model, Online
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Pareto Optimum

แผนภาพแสดงตัวแบบ Pareto Optimum 
ที่มา: Pareto Efficiency, Online

	 ตัวอย่างการแสวงหาวิธีการและทรัพยากร
	 ตัวอย่าง การแสวงหาวธิกีารและทรพัยากรทีเ่หมาะสม  
โดยวิธีความน่าจะเป็น (Probability): ปัญหา “จรวด”
	 โจทย์ มีจรวด 2 แบบคือ A และ B โดยจรวด A เมื่อ
ยงิแล้วจะมโีอกาสถกูเป้าหมาย ร้อยละ 80 ของการยงิ และ
เมื่อโดนเป้าหมายจะสามารถท�ำลาย ร้อยละ 60 ของ 
เป้าหมาย ในขณะท่ีจรวด B เมื่อยิงแล้วจะมีโอกาสถูก 
เป้าหมาย ร้อยละ 50 ของการยิง และเมื่อโดนเป้าหมาย
จะสามารถท�ำลาย ร้อยละ 90 ของเป้าหมาย 
	 ค�ำถาม จรวดชนิดใดมีโอกาสท�ำลายเป้าหมายได้
มากกว่ากัน

	 ค�ำตอบ จากการพจิารณาด้วยวธิคีวามน่าจะเป็นจรวด 
A จึงเป็นทางเลือกที่ดีกว่า
	 ตวัอย่าง การแสวงหาวิธกีารและทรัพยากรทีเ่หมาะสม  
โดยวิธี SWOT Analysis: กรณี David and Goliath

	 ดงัน้ัน ตวัแบบของการคดิเชงิยทุธศาสตร์เมือ่พิจารณา
จากองค์ประกอบของยทุธศาสตร์ รวมทัง้คณุลกัษณะพเิศษ
และการก�ำหนดองค์ประกอบต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ จึง
อาจแสดงได้ด้วยแผนภาพ ดังนี้
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แผนภาพแสดงตัวแบบการคิดเชิงยุทธศาสตร์

สรุป
	 การคดิทีถ่กูต้อง เป็นระบบ และอยูบ่นหลกัการ ถือว่า
มีความส�ำคัญต่อองค์กรในอนาคต ท่ีต้องปฏิบัติงานใน
สภาวะแวดล้อมท่ีมีความท้าทายและมีการเปล่ียนแปลง
อย่างต่อเนื่อง การคิดในเชิงยุทธศาสตร์เป็นแนวคิดที ่
มองภาพรวม เน้นประสิทธิผล ก�ำหนดเป้าหมายที่มีความ

ถูกต้องและเหมาะสม รวมทั้งมีความเหมาะสมที่จะใช้กับ
การท�ำงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ได้ก�ำหนดไว้ ทั้งนี้ การ
คิดในลักษณะดังกล่าวสามารถด�ำเนินการได ้ตาม
กระบวนการก�ำหนดยทุธศาสตร์ซึง่เป็นพืน้ฐานของแนวคดิ
น้ีคอื การก�ำหนดเป้าหมาย วธิกีาร และทรพัยากรตามล�ำดับ
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