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	 สภาพแวดล้้อมของโลกในปััจจุุบัันท่ี่�โยงใยกัันเป็็น 
เครืือข่่ายด้้วยเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร 
ที่่�ล้้ำสมััยส่่งผลให้้ปริิมาณข้้อมููลสะสมเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว
โดยเฉพาะข้้อมููลดิิจิิทััลปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intell-
ligence, AI) คืือ ระบบประมวลผลคอมพิิวเตอร์์หรืือชุุด 
คำสั่่�งที่่�มนุษุย์์ประดิิษฐ์ข์ึ้้�นจากการบริหิารจัดัการข้อ้มููลมหััต 
(Big data) เพื่่�อให้้สามารถเรีียนรู้้�ประมวลผลคาดการณ์
หรืือมีีปฏิิสััมพัันธ์์และหรืือพฤติิกรรมเลีียนแบบมนุุษย์์โลก
ปัจัจุบัุันเต็ม็ไปด้ว้ยข้อ้มูลูปริมิาณมหาศาลประกอบกัับความ
ก้า้วหน้า้ทางนวัตักรรมท่ี่�เกิดิขึ้้�นแบบไร้ข้ีีดจำกัดัและรูปูแบบ

ธุุรกิิจไร้้พรมแดนเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ส่่งเสริิมและผลัักดััน
แนวคิิดในการนำคลัังข้้อมููลอัันมหาศาลเหล่่านี้้�มาพััฒนา
เป็็นปััญญาประดิิษฐ์์เพื่่�อช่่วยให้้การทำงานของมนุุษย์์
สะดวก รวดเร็ว็แม่น่ยำและมีีประสิทิธิภิาพมากขึ้้�นปัจัจุบุันั
มีีปััญญาประดิิษฐ์์ชนิิดต่่าง ๆ เพิ่่�มมากข้ึ้�นเรื่่�อย ๆ อย่่าง 
ต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อมาใช้ป้ระโยชน์ใ์นหลายสาขาวิิชาชีีพ บทความ
นี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อแสดงแนวทางและโอกาสในการ
ประยุุกต์์ใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์เพื่่�อประโยชน์์ทางการแพทย์์
และสาธารณสุุข

คำสำคััญ : ปััญญาประดิิษฐ์์, ข้้อมููลมหััต, คลัังข้้อมููล, ภาพถ่่ายดิิจิิตอล, การแพทย์์

	 The integration of information technology and the 
advancement of global communication has resulted 
in extremely large data sets that may be analyzed to 
reveal patterns, trends, and associations especially 
relating to human behavior and interactions, so called 
“Artificial Intelligence (AI)”. Constant data accumula-
tion, innovation, and world-wide trade are the driving 

forces that transform cumulative data (Big date) into 
AI in order to expedite and facilitate human tasks. 
Nowadays, AIs have been invented and implemented 
in various fields. This article elucidates a novel facet 
of its application, and demonstrates its potential in an 
ever-evolving fieldof medicine.
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	ยุ ทุธศาสตร์ช์าติ ิ20 ปี ี(พ.ศ. 2561–2580) ได้ก้ำหนด
ให้ยุ้ทุธศาสตร์ช์าติิด้า้นการสร้้างความสามารถในการแข่ง่ขััน
เป็น็ 1 ใน 6 ยุทุธศาสตร์ห์ลัักในการการขับัเคลื่่�อนประเทศ 
โดยมีีแผนยุุทธศาสตร์์ด้้านอุุตสาหกรรมและบริิการดิจิิทััล
ข้้อมููลและปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence, AI) 
เป็็นหนึ่่�งในแผนย่่อยภายใต้้แผนแม่่บทด้้านอุุตสาหกรรม
และบริกิารแห่ง่อนาคต โดยกำหนดให้ม้ีีการส่งเสริมิการใช้้
เทคโนโลยีีดิิจิิทััลข้้อมููลและปััญญาประดิิษฐ์์ในการเพิ่่�ม
ศักัยภาพและความสามารถในการแข่ง่ขัันของอุุตสาหกรรม
และบริิการโดยครอบคลุุมถึึงระบบอััตโนมััติิและหุ่่�นยนต์์
อิเิล็ก็ทรอนิกิส์อ์ัจัฉริยิะและอินิเทอร์เ์น็็ตในทุกุสิ่่�ง (Internet 
of Things, IoT) เพื่่�อยกระดัับประสิิทธิิภาพของภาค
เศรษฐกิิจไทยทั้้�งระบบสร้้างแพลตฟอร์์มสำหรัับเศรษฐกิิจ
ในอนาคตและเพิ่่�มคุุณภาพชีีวิิตให้้กัับประชาชน
	 การพัฒนาอย่า่งก้า้วกระโดดในโลกดิจิิทิัลัส่ง่ผลให้เ้กิดิ
การเปลี่่�ยนอย่่างฉัับพลัันทางดิิจิิทััล (Digital Disruption) 
ซึ่่�งเป็็นการเปลี่่�ยนรููปแบบการทำงานให้้ใช้้คอมพิิวเตอร์์ใน
ลักัษณะท่ี่�ก้้าวหน้้าข้ึ้�นจนอาจถึึงขั้้�นไม่่จำเป็็นต้้องใช้แ้รงงาน
คนการเปลี่�ยนแปลงนี้้�เกิิดข้ึ้�นอย่่างทัันทีีทันใดจนทำให้้ 
รููปแบบการทำงานแบบเดิิมต้้องยุุติิลงเช่่นการใช้้หุ่่�นยนต์์
ทำงานชนิดิที่่�ซ้ำ้ซากแทนแรงงานคนการเปลี่่�ยนแปลงจาก
การถ่่ายภาพที่่�ใช้้กล้้องฟิิล์์มมาเป็็นการใช้้กล้้องดิิจิิทััลซ่ึ่�ง
บันัทึึกภาพเป็น็ข้อ้มูลูดิจิิทัิัลทัันทีีและสามารถปรับัแต่่งภาพ
ได้้โดยทัันทีีการเปลี่่�ยนแปลงเหล่่านี้้�เป็็นการทำให้้อุุปกรณ์์
ต่่าง ๆ มีีความสามารถในการตััดสิินใจเองในระดัับต่่าง ๆ 
กันัไปโดยใช้ห้ลักัการปัญัญาประดิษิฐ์ใ์นปัจัจุบุันัมีีการพัฒันา
ปััญญาประดิิษฐ์์เพื่่�อนำมาช่่วยอำนวยความสะดวกในชีีวิิต
ประจำวันัของมนุุษย์์อย่่างกว้้างขวาง เช่น่ ด้า้นการเงิินการ
ธนาคาร การลงทุุน การตลาด อุุตสาหกรรมการผลิิต การ
ขนส่ง่สื่่�อสาร เป็น็ต้น้ ทางด้า้นการแพทย์์และการพยาบาล
ก็เ็ป็น็อีีกสาขาหนึ่่�งซึ่่�งได้ม้ีีการนำปัญัญาประดิษิฐ์ม์าประยุกุต์์
ใช้้งานเพื่่�อช่่วยอำนวยความสะดวกช่่วยให้้การทำงานและ
การรักัษาบริกิารผู้้�ป่ว่ยสะดวก รวดเร็ว็ มีีประสิทิธิภิาพและ

บทนำำ�

แม่่นยำมากขึ้้�น เช่่น การจััดยาด้้วยหุ่่�นยนต์์ การผ่่าตััดด้้วย
หุ่่�นยนต์์ เป็็นต้้น
	 ในปัจัจุุบันัเทคโนโลยีีปัญัญาประดิิษฐ์เ์ข้า้มามีีบทบาท
ในธุุรกิจและกิิจวััตรประจำวัันของมนุุษย์์ในทุุกประเทศ 
ทั่่�วโลกมากขึ้้�นเป็น็ลำดับั อาทิิ เทคโนโลยีีผู้้�ช่วยอัจัฉริยิะบน
สมาร์์ทโฟนอย่่าง Siri, Alexa และGoogle Assistant 
เทคโนโลยีีกึ่่�งอัตัโนมัตัิใินรถยนต์ ์Tesla หรือื Social Media 
Feed บน Facebook และ Snapchat บริิการเพลงหรืือ
ภาพยนต์์บน YouTube และ Netflix ล้้วนมีีเทคโนโลยีี
ปัญัญาประดิษิฐ์ท์ำงานเก็บ็ข้อ้มูลูของผู้้�ใช้ง้านอยู่่�เบื้้�องหลังั 
เพื่่�อคอยส่่งข้้อมููลทางการตลาดและแจ้้งเตืือนผู้้�ใช้้งานโดย
อาศััยข้้อมููลพฤติิกรรมการใช้้งานของผู้้�ใช้้งานมาปรัับการ
ส่ง่ข้้อมููลให้้เหมาะสมกัับความต้้องการ ไปจนถึึงเทคโนโลยีี
การนำทางที่่�เราใช้้กัันเกืือบทุุกวัันอย่่าง Google Maps ก็็
ใช้เ้ทคโนโลยีีปัญัญาประดิิษฐ์ใ์นการประมวลผลข้้อมูลูจราจร
แบบเรีียลไทม์เ์พื่่�อหาเส้้นทางท่ี่�ดีีที่�สุุดในการไปถึึงจุุดหมาย
ปลายทางเป็็นต้้น

ปััญญาประดิิษฐ์์คืืออะไร
	 ปััญญาประดิษิฐ์์ คือื ระบบประมวลผลของคอมพิิวเตอร์์ 
หุ่่�นยนต์์เครื่่�องจัักรหรืืออุุปกรณ์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ต่่าง ๆ ที่่�มีี
การวิเิคราะห์เ์ชิงิลึึกคล้า้ยความฉลาดของมนุษุย์แ์ละสามารถ
ก่อ่ให้เ้กิดิผลลัพัธ์ท์ี่่�เป็น็การกระทำได้ ้AI ถูกูประดิษิฐ์ข์ึ้้�นมา
เพื่่�อให้ส้ามารถบริหิารนำข้้อมูลูมาวิเิคราะห์์ประมวลผลหรือื
ประสานกับัเครือืข่า่ยภายนอกซึ่่�งอาจจะเป็น็ชุดุคำสั่่�งที่่�เขีียน
ขึ้้�นด้้วยภาษาคอมพิิวเตอร์์ด้้วยกัันเองหรืืออุุปกรณ์์ต่่าง ๆ 
ทั้้�งในระยะใกล้้และไกลแล้้วเกิิดเป็็นวงจรแห่่งการเรีียนรู้้�
และการตัดัสินิใจในลักัษณะเลีียนแบบมนุษุย์ค์วามสามารถ
ในการเรีียนรู้้�ของระบบประมวลผลหรือืเครื่่�องคอมพิวิเตอร์์
นี้้�เรีียกว่่า “Machine Learning” (สำนัักงานราชบััณฑิิตย
สภาบััญญััติิเป็็นคำไทยว่่า “การเรีียนรู้้�ของเครื่่�อง”) ซึ่่�งไม่่
แตกต่่างจากการทำงานของหุ่่�นยนต์ห์รือืมนุุษย์์ที่่�เริ่่�มต้น้จาก
กระบวนการการรัับข้้อมููลและส่่งต่่อข้้อมููลไปที่่�สมองกล
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หรืือสมองมนุุษย์์ เพื่่�อทำการประมวลผลและสั่่�งการไปยัง
แขนกลหรือือวัยัวะต่า่ง ๆ  ให้ส้ามารถเคลื่่�อนไหวคิดคำนวณ
หรือืวิเิคราะห์ส์ถานการณ์ต่า่ง ๆ  ทั้้�งนี้้� AI ยังัมีีความสามารถ
ใช้ค้ลังัข้อ้มูลูหรือืการเรีียนรู้้�ที่่�สั่่�งสมอยู่่�ในระบบ เพื่่�อพัฒันา
ขีีดความสามารถให้้มีีประสิิทธิิภาพดีีขึ้้�นเรื่่�อยๆ
	อีี กหนึ่่�งคำจำกััดความของ Machine Learning คืือ
คอมพิิวเตอร์์ท่ี่�เรีียนรู้้�จากประสบการณ์เมื่่�อทำงานและจะ
มีีประสิิทธิิภาพการทำงานดีีขึ้้�นเรื่่�อย ๆ เมื่่�อประสบการณ์์
เพิ่่�มมากขึ้้�นตัวัอย่า่งเช่น่การคำนวณเส้น้ทางอัจัฉริยิะในการ
เดินิทางโดยโปรแกรมนำทางต่่าง ๆ  การโต้้ตอบการสนทนา
ทางโทรศัพัท์ก์ารเล่น่โกะหรือืหมากล้อ้มหรือืการจำลองการ
วางแผนการรบทางทหาร เป็็นต้้น ด้้วยวงจรแห่่งการเรีียนรู้้� 
คอมพิวิเตอร์จ์ะนำข้้อมูลูมหัตัซึ่่�งคือื ข้อ้มููลที่่�ปริมาณมากมาย
เกิินกำลังัสติปิัญัญาของมนุษุย์ท่์ี่�จะสามารถประมวลได้ ้(Big 
Data) มาจััดวางโครงสร้้างให้้มีีรูปแบบหรืือลำดัับขั้้�นตอน
ที่่�แน่่นอนเป็็นเหตุุเป็็นผล (อััลกอริิธึึม หรืือ Algorithm) 
เพื่่�อการแก้้ปััญหาหรืือการทำนายผลที่่�ถููกต้้องแม่่นยำหรืือ
ใกล้้เคีียงกัับความเป็็นจริิงมากท่ี่�สุุด Machine Learning 
เรีียนรู้้�ได้้โดยการแบ่่งข้้อมููลออกเป็็น 3 ประเภทได้้แก่่การ
แยกแยะข้้อมููลตามลัักษณะ (Classification) การจััดกลุ่่�ม
ข้้อมููล (Clustering) และการจััดความสััมพัันธ์์ข้้อมููลในเชิิง
ตัวัเลข (Regression) วงจรแห่่งการเรีียนรู้้�นี้้�ได้้รับัการพัฒนา
ต่่อยอดอย่่างไม่่หยุุดยั้้�งในทุุกเกืือบทุุกแขนงวิิชาชีีพส่่งผล
ให้้เครื่่�องสามารถบริิหารจััดการอััลกอริิธึึมขั้้�นสููงที่่�มีีการ
ประสานข้้อมููลอย่่างสลัับซัับซ้้อนเป็็นร่่างแหโยงใยกัันคล้้าย

ปมเซลล์์ประสาทสมองของมนุุษย์์จนพััฒนาความสามารถ
ในการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองขึ้้�นไปอีีกเรีียกว่่า “การเรีียนรู้้�เชิิง
ลึึก” (Deep Learning)วิิวัฒันาการและความเชื่่�อมโยงของ
ปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence, AI), การเรีียนรู้้�
ของเครื่่�อง (Machine Learning) และการเรีียนรู้้�เชิิงลึึก 
(Deep Learning) แสดงดัังแผนภาพที่่� 1
	จุ ดกำเนิิดของ AI เริ่่�มต้้นจากการพัฒนาโครงข่่าย
ประสาทเทีียม (Neural Networks) เพื่่�อใช้เ้ป็น็เครื่่�องช่ว่ย
ในการตัดัสินิใจ (Decision Maker) แล้้วมีีการพัฒันาต่อ่ไป
โดยอาศััยกลไกการเรีียนรู้้�ของเครื่่�อง (Machine Learning) 
และพััฒนาต่่อไปเป็็นการเรีียนรู้้�เชิิงลึึก (Deep Learning)
ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานสำคััญของปััญญาประดิิษฐ์์

ประวััติิความเป็็นมาของปััญญาประดิิษฐ์์
	 กำเนิดิของปัญัญาประดิษิฐ์เ์ริ่่�มตั้้�งแต่ ่พ.ศ. 2499 ตั้้�งแต่่
นั้้�นมา AI ได้้รัับความสนใจและได้้รัับการกล่่าวถึึงมากขึ้้�น
เรื่่�อย ๆ ในปััจจุุบัันเนื่่�องด้้วยปริิมาณข้้อมููลมหาศาลที่่�เพิ่่�ม
ขึ้้�นรวดเร็็วอัลกอริิธึึมท่ี่�มีีความก้้าวหน้้าและการพัฒนา
ศัักยภาพของการคำนวณและการจัดเก็็บข้้อมููล ส่่งผลให้้
เกิดิ AI ชนิิดใหม่่ ๆ  ขึ้้�นมากมายอย่่างต่อ่เนื่่�องการวิจัยัเกี่่�ยว
กับั AI ในยุคุแรกจะเป็น็การค้นคว้า้เก่ี่�ยวกับัวิธิีีการแก้้ปัญัหา
และรููปแบบสััญลัักษณ์์ต่่อมาใน พ.ศ. 2503 กระทรวง
กลาโหมแห่่งประเทศสหรััฐอเมริิกาได้้ให้้ความสนใจเกี่่�ยว
กัับ AI และเริ่่�มต้้นฝึึกฝนคอมพิิวเตอร์์เพื่่�อเลีียนแบบ
กระบวนการความคิดิเป็น็เหตุเุป็น็ผลของมนุษุย์ ์ดังัเห็น็ได้้

แผนภาพที่่� 1 แสดงวิิวััฒนาการของปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence, AI)

ที่่�มา : https://www.sas.com/th_th/insights/analytics/what-is-artificial-intelligence.html
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จากการดำเนิินการของสำนัักโครงการวิจััยขั้้�นสููงด้้าน
กลาโหมแห่่งประเทศสหรััฐอเมริิกา (Defense Advanced 
Research Projects Agency-DARPA) ที่่�เริ่่�มบุุกเบิิก
โครงการการทำแผนที่่�ถนนใน พ.ศ. 2513 นอกจากนี้้� 
DARPA ยัังได้้สร้้างระบบสั่่�งงานด้้วยเสีียง (Intelligent 
Personal Assistant) ใน พ.ศ. 2546 ซ่ึ่�งจััดเป็็นปััญญา
ประดิิษฐ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นก่่อนหน้้านวััตกรรม Siri Alexa หรืือ 
Cortana
	 งานวิิจััยในช่่วงยุุคแรกนี้้�เองท่ี่�ช่่วยปููทางให้้แก่่
เครื่่�องจัักรอัตโนมััติแิละระบบการให้้เหตุุผลอััจฉริิยะให้้เป็็น
ที่่�ยอมรัับและได้้รัับความนิิยมอย่่างแพร่่หลายในระยะ 
ต่่อมาดัังเช่่นท่ี่�เราเห็็นในคอมพิิวเตอร์์ทุุกวัันนี้้� ซ่ึ่�งรวมถึึง
ระบบการสนัับสนุุนการตััดสิินใจและระบบการค้้นหา
อัจัฉริยิะที่่�ได้ร้ับัการออกแบบเพื่่�อเติิมเต็ม็ เพิ่่�มประสิทิธิภิาพ
และความสะดวกสบายในการดำรงชีีวิตของมนุุษย์์ให้้
สมบููรณ์ยิ่่�งข้ึ้�นภาพยนตร์ฮ์อลลีีวูดและนิิยายไซไฟ (Science 
fiction หรืือ Sci-fi) เปรีียบAI เปรีียบเสมืือนหุ่่�นยนต์์เลีียน
แบบมนุุษย์์ที่่�ยึึดครองโลกซ่ึ่�งในความเป็็นจริิงแล้้ว
วิิวััฒนาการเทคโนโลยีีของ AI ในทุุกวัันนี้้�ไม่่ได้้มีีความ 
น่า่กลััวเหมือืนท่ี่�เขีียนไว้ใ้นนิยิายไซไฟแต่ ่AI ได้ร้ับัการพัฒนา
ให้้ เ กิิดประโยชน์์เฉพาะด้้านอย่่างมากมายในทุุก
อุุตสาหกรรมและได้้รัับการยอมรัับจากผู้้�ใช้้งานในหลาก
หลายวิิชาชีีพ

ระดัับความสามารถของปััญญาประดิิษฐ์์
	 ความฝัันสููงสุุดของนัักประดิษิฐ์์คืือการพััฒนาปัญัญา
ประดิิษฐ์์ให้้มีีความสามารถเหนืือมนุุษย์์ ในปััจจุุบััน AI ถููก
จำแนกตามระดัับความสามารถจากน้้อยไปมากเป็็น 3 
ระดัับ ดัังนี้้�
	 1.	 ปัญัญาประดิษิฐ์เ์ชิงิแคบ (Narrow AI) หรืือปัญัญา
ประดิิษฐ์์แบบอ่่อน (Weak AI) คืือ AI ที่่�มีีความสามารถ
เฉพาะทางได้้ดีีกว่่ามนุุษย์์ท่ี่�มาของคำว่่า Narrow (แคบ)  
ก็็คืือ AI ชนิิดนี้้�มีีความสามารถในเรื่่�องเฉพาะทางหรืือ 
เรื่่�องเเคบ ๆ เช่่น AI ที่่�ช่่วยในการผ่่าตััด (AI-Assisted 
Robotic Surgery) ที่่�จะเชี่่�ยวชาญเฉพาะเรื่่�องการผ่าตััด
อวัยัวะหนึ่่�ง ๆ  มากกว่า่แพทย์ ์สามารถผ่า่ตัดัได้แ้ม่น่ยำและ
รวดเร็ว็กว่า่แพทย์แ์ต่ ่AI ประเภทนี้้�ไม่ส่ามารถที่่�จะทำอาหาร

ร้้องเพลงหรืือทำสิ่่�งอื่่�นท่ี่�นอกเหนืือจากการผ่่าตััดได้้ซึ่่�งผล
งานวิิจััยด้้าน AI ณปััจจุุบัันทั้้�งหมดยัังอยู่่�ที่่�ระดัับนี้้�
	 2.	 ปััญญาประดิิษฐ์์ทั่่�วไป (General AI) คืือ AI ที่่�มีี
ความสามารถระดัับเดีียวกัับมนุุษย์์สามารถทำทุุก ๆ  อย่่าง
ที่่�มนุุษย์์ทำได้้และได้้ประสิิทธิิภาพที่่�ใกล้้เคีียงกัับมนุุษย์์
	 3.	 ปััญญาประดิิษฐ์์แบบเข้้ม (Strong AI) คืือ AI ที่่�มีี
ความสามารถเหนืือมนุุษย์์ในหลาย ๆ ด้้านวิิทยาการของ
ปััญญาประดิิษฐ์์ ณ ปััจจุุบัันอยู่่�ที่�จุุดเริ่่�มต้้นของ AI หรืือ
ปััญญาประดิิษฐ์์เชิิงแคบเพีียงเท่่านั้้�น

ปััญญาประดิิษฐ์์ในวงการวิิชาชีีพต่่างๆ
	 ปััญญาประดิิษฐ์์หรือื AI สามารถทำงานเป็็นเครื่่�องจักัร
อััจฉริิยะโดยการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์ทำงานของ
เครื่่�องจัักรในอดีีตแล้้วปรับแต่่งเข้้ากัับข้้อมููลที่่�ป้้อนเข้้าไป
ใหม่่ และสามารถทำหน้้าที่่�เปรีียบเสมืือนมนุุษย์์คนหนึ่่�ง
ตััวอย่่างของ AI ส่่วนใหญ่่ที่่�ได้้ยิินในทุุกวัันนี้้�เริ่่�มตั้้�งแต่่
คอมพิิวเตอร์์ท่ี่�สามารถเล่่นหมากรุุกได้้จนถึึงรถยนต์์ที่่�
สามารถขับัเคลื่่�อนด้ว้ยตัวัเอง (ยานยนต์ไ์ร้ค้นขับั) AI เหล่า่
นี้้�ล้้วนแต่่ต้้องพึ่่�งพาการเรีียนรู้้�เชิิงลึึกและการประมวลผล
ภาษาธรรมชาติิด้้วยการใช้้เทคโนโลยีีเหล่่านี้้�คอมพิิวเตอร์์
จะได้้รัับการฝึึกฝนให้้เอาชนะเป้้าหมายที่่�กำหนดโดยการ
ประมวลผลข้้อมููลปริิมาณมหาศาลและจดจำรููปแบบของ
ข้้อมููลเหล่่านั้้�นไว้้ทั้้�งหมดเมื่่�อ AI ถููกบรรจุุในวิิทยาการ
คอมพิวิเตอร์ม์ากข้ึ้�นส่ง่ผลให้เ้ครื่่�องสามารถตอบสนองความ
ต้้องการของผู้้�ใช้้งานดีีขึ้้�น AI มีีความสามารถในการตรวจ
สอบความผิิดปกติิที่่�เกิดิขึ้้�นในระบบและสามารถซ่่อมบำรุงุ
ด้้วยตััวเอง เพื่่�อเป็็นการปรัับปรุุงข้้อมููลให้้ทัันสมััยอยู่่�เสมอ
และยังัสามารถจัดัการโครงสร้า้งข้อ้มูลูบนเนื้้�อที่่�การจัดัเก็็บ
ที่่�มีีจำกััดด้้วยการใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 ในด้้านการบินและด้้านการทหาร AI ถููกนำมาใช้้ใน
ยุทุธศาสตร์อ์ากาศยานเพื่่�อออกแบบเครื่่�องบิินท่ี่�มีีสมรรถนะ
แปรเปลี่่�ยนตามสภาพแวดล้้อมการวางระบบผู้้�เชี่่�ยวชาญ
การบินิการสร้า้งสถานการณ์จ์ำลองเพื่่�อการฝึกึรบและการ
สอนบิินการจัดัการจราจรทางบกและทางอากาศตลอดจน
ยานยนต์์หรืืออากาศยานไร้ค้นขัับAI เข้า้มามีีบทบาทในการ
วิิเคราะห์์ตลาดหุ้้�นและตลาดทุุนมากข้ึ้�นเป็็นลำดัับในด้้าน
การเงิินและการธนาคาร ข้้อมููลการเปลี่่�ยนแปลงภาวะ
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เศรษฐกิิจทั้้�งปััจจััยภายในและภายนอกประเทศความ
ต้้องการและรสนิิยมของผู้้�บริิโภคการเงิินส่่วนบุุคคลตลอด
จนรายรัับรายจ่่ายในครััวเรืือนถููกนำไปใช้้วิิเคราะห์์ผล
ทางการตลาดและจััดเก็็บเป็็นคลัังข้้อมููลท่ี่�บริิษััทใหญ่่ ๆ 
เพื่่�อประโยชน์์ทางการตลาดและเริ่่�มได้้รัับการนำเข้้ามา
ทดแทนพนัักงานที่่�เป็็นนัักวิิเคราะห์์ฝีีมืือฉกาจเพิ่่�มมากขึ้้�น
เรื่่�อยๆAI มีีความสามารถในการประมวลภาษาของมนุุษย์์
และอารมณ์์ของผู้้�สนทนาจากน้้ำเสีียงระหว่่างการพููดคุุย
พร้้อมสร้้างอััลกอริิธึึมจากฐานข้้อมููลจากบทสนทนาและ
คำถามต่่าง ๆ ของลููกค้้าที่่�จััดเก็็บไว้้จนทำให้้AI สามารถ
เจรจาโต้ต้อบกับัลูกูค้า้ผ่า่นทางเว็บ็ไซด์ชุมุสายโทรศัพัท์ศ์ูนูย์์
บัญัชาการหรือืศูนูย์ใ์ห้ค้วามช่ว่ยเหลือื (Helpdesk) ได้ค้ล้า้ย
มนุุษย์์ที่่�มีีชีีวิิตจิิตใจ

ปััญญาประดิิษฐ์์ในวงการแพทย์์และการพยาบาล
	 ในปัจัจุบุันัมีีการประยุกุต์ใ์ช้ป้ัญัญาประดิษิฐ์ท์างด้า้น
การแพทย์์และการพยาบาลท่ี่�เป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�มีีส่วน
เกี่่�ยวข้อง4กลุ่่�มหลัักได้้แก่่ ผู้้�ป่่วยบุุคคลทั่่�วไปผู้้�ให้้บริิการ
ทางการแพทย์์ (บุุคลากรทางการแพทย์์)และผู้้�คิดค้้นและ
พัฒันายา (ตารางท่ี่� 1)การประยุุกต์ใ์ช้ ้AI สำหรัับผู้้�ป่วยเช่น่
การใช้้ AI ช่่วยในการวิินิิจฉััยโรคเบื้้�องต้้น ยกตััวอย่่างเช่่น
การพัฒนา AI เพื่่�อช่่วยวิินิิจฉััยผื่่�นหรืือรอยโรคผิิวหนััง AI 
ช่ว่ยวิเิคราะห์ห์รืือทำนายว่า่ตุ่่�มหรือืรอยโรคผิวิหนัังมีีโอกาส
เป็็นมะเร็็งผิิวหนัังชนิิดต่่างๆมากน้้อยเพีียงใดการใช้้ AI ใน
การช่่วยติิดตามตััวผู้้�ป่่วยและผู้้�สััมผััสผู้้�ป่วยโรคโควิิด-19 
เป็็นต้้น ส่่วนประโยชน์์ต่่อบุุคคลทั่่�วไปเช่่น การพััฒนาหุ่่�น
ยนต์์เพื่่�อช่่วยเหลืือและดููแลผู้้�สููงอายุุหุ่่�นยนต์์ช่่วยทำ
กายภาพบำบััดเพื่่�อฟื้้�นฟููสมรรถภาพของร่่างกายภายหลััง
ออกจากโรงพยาบาลหรือืภายหลังัการผ่า่ตััด การใช้ ้AI เพื่่�อ
เชื่่�อมโยงข้้อมููลประวััติิด้้านการรักษาพยาบาล โรคประจำ
ตัวั ประวัตัิกิารใช้ย้าและการแพ้ย้ากับัฐานข้อ้มูลูประชากร
ของประเทศเพื่่�อให้้แพทย์์สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลเหล่่านี้้�เมื่่�อ
จำเป็น็โดยปราศจากข้้อจำกััดด้า้นเวลาและสถานท่ี่�และการ
ใช้ ้AI ช่ว่ยระบุุตำแหน่่งของสถานท่ี่�ที่่�เสี่่�ยงต่่อการได้้รับัเชื้้�อ
โควิิด-19เป็็นต้้น
	ตั ัวอย่่างของการพัฒนาAI ที่่�ผู้้�เขีียนกำลัังดำเนิินการ
วิิจััย ณ ศููนย์์เลเซอร์์ผิิวหนััง คณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราช

พยาบาล คืือ การพัฒนา AI เพื่่�อช่่วยในการวินิิจฉััยโรค
ผิิวหนัังท่ี่�ปรากฏเป็็นจุุดด่่างดำบนใบหน้้า (AI-Assisted 
Facial Spot Diagnosis) โดยวััตถุุประสงค์์หลัักของทีีม 
ผู้้�วิิจััยคืือการบริิหารจััดการเพื่่�อใช้้ประโยชน์์ของข้้อมููลที่่�
แฝงอยู่่�คลังัภาพถ่า่ยดิจิิติอลบนใบหน้า้ของผู้้�ป่ว่ยท่ี่�มาขอรับั
การปรึึกษาเรื่่�องจุุดด่่างดำบนใบหน้้าซ่ึ่�งผู้้�เขีียนสะสมและ
จััดเก็็บไว้้ในคลัังข้้อมููลต่่อเนื่่�องกัันมาเป็็นเวลา 15ปีี เป็็น
จำนวนกว่า่ 50,000ภาพซึ่่�งหากสามารถดึึงข้อ้มูลูที่่�แฝงอยู่่�
ออกมาใช้ง้านจะก่่อให้้เกิดิประโยชน์์ต่อ่การรักษาพยาบาล
ผู้้�ป่ว่ยมากขึ้้�นอย่า่งมหาศาล ในกรณีีนี้้�คลังัภาพถ่า่ยดิจิิติอล
เหล่่านี้้�จััดว่่าเป็็นข้้อมููลมหััต (Big data)ซึ่่�งเราสามารถนำ
ข้้อมููลมหััตนี้้�มาสอนการเรีียนรู้้�ของเครื่่�อง (Machine 
Learning) ผ่า่นซอฟต์แ์วร์ค์อมพิวิเตอร์ห์รือืชุุดคำสั่่�งที่่�ทาง
ทีีมผู้้�วิจิัยัเขีียนขึ้้�นมาเพื่่�อทำการสอน (Train) โมเดลให้เ้รีียน
รู้้�ว่่าจุุดด่่างดำชนิิดต่่าง ๆ ที่่�ปรากฏอยู่่�บนภาพถ่่ายใบหน้้า
ของผู้้�ป่วยคืือโรคผิิวหนัังชนิิดใด ซ่ึ่�งกระบวนนี้้�จัดว่่าเป็็น 
“การเรีียนรู้้�เชิิงลึึก” (Deep Learning)ดัังตััวอย่่างใน
แผนภาพที่่� 2เมื่่�อทำสอนและตรวจสอบความแม่่นยำและ
ความน่่าเชื่่�อถืือของการเรีียนรู้้�ของเครื่่�องเสร็็จสมบููรณ์ขั้้�น
ตอนต่่อไปคืือการเขีียน Web Application เพื่่�อให้้ผู้้�ป่่วย
ที่่�มีีปัญัหาจุดุด่า่งดำบนใบหน้า้สามารถอัพัโหลดรูปูใบหน้า้
ของตนเองที่่�มีีจุุดด่่างดำขึ้้�นบน Web Application นี้้� จาก
นั้้�น AI ที่่�สร้้างขึ้้�นมาช่่วยวิินิิจฉััยว่่าจุุดด่่างดำในภาพนั้้�น ๆ
คืือโรคผิิวหนัังชนิิดใด ทั้้�งนี้้�ทางทีีมผู้้�วิิจััยยัังสามารถพััฒนา
ต่่อยอดโดยการนำ AI นี้้�ไปวางบนแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล 
(Digital Platform) เพื่่�อแนะนำวิิธีีการรัักษาโรคจุุดด่่างดำ
นั้้�น ๆ ผ่่านทางแชทบอท (Chatbot) เป็็นต้้น
	 แผนภาพที่่� 2 แสดงตััวอย่่างการประมวลผลด้้วยชุุด
คำสั่่�งที่่�ทางทีีมผู้้�วิิจััยเขีียนขึ้้�นมาเพื่่�อทำการสอน (Train) 
โมเดลให้้เรีียนรู้้�ว่าจุุดด่่างดำชนิิดต่่าง ๆ ที่่�ปรากฏบน
ภาพถ่่ายใบหน้้าของผู้้�ป่่วยคืือโรคผิิวหนัังชนิิดใด จากภาพ
แสดงให้้เห็็นว่่าปััญญาประดิิษฐ์์สามารถค้้นหาและบอก
ตำแหน่่งจุุดด่่างดำบนโหนกแก้้มทั้้�งสองข้้างที่่�ปรากฏใน
ภาพถ่่ายของผู้้�ป่วยได้้และสามารถทำนายได้้แม่่นยำว่่าจุุด
ด่่างดำนั้้�นคืือโรคกระลึึก (Hori Nevus) 
	 สำหรับัแพทย์เ์จ้า้หน้า้ที่่�พยาบาลหรือืบุคุลากรทางการ
แพทย์์สามารถใช้ ้AI ในการช่วยแบ่่งเบาภาระงานลดต้้นทุุน
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ของค่่าบริิการ ช่่วยคััดกรองหรืือช่่วยในการวิินิิจฉััยโรค 
เบื้้�องต้้นและช่่วยอำนวยความสะดวกในสถานพยาบาลให้้
เป็็นไปอย่่างราบรื่่�น เช่่น AI ในโรงพยาบาลท่ี่�คอยช่่วยจััด
คิวิเพื่่�อให้้ผู้้�ป่วยได้พ้บแพทย์ห้์้องฉุุกเฉิินตามลำดัับความเร่ง่
ด่่วนของอาการ AI ที่่�ช่่วยวิินิิจฉััยโรคมะเร็็งผิิวหนัังโดยการ
เรีียนรู้้�เชิงิลึึกจากคลังัภาพถ่า่ยดิจิิติอลซึ่่�งมีีหลักัฐานประจักัษ์์ 
(Evidence-Based Finding) แสดงให้้เห็็นว่่าAI มีีความ
แม่น่ยำในการวินิิจิฉัยัโรคใกล้้เคีียงกับัแพทย์ผ์ู้้�เชี่่�ยวชาญโรค
ผิิวหนัังตััวอย่่างงานวิิจััยด้้านจัักษุุวิิทยาที่่�ทำการพััฒนา AI 
เพื่่�อช่่วยวิินิจิฉัยัโรคจอประสาทตาเสื่่�อมโดยพััฒนาจากการ
เรีียนรู้้�เชิิงลึึกจากคลัังภาพถ่่ายดิิจิิตอลของจอประสาทตา
ด้้านรัังสีีวิินิิจฉััยได้้มีีพััฒนา AI เพื่่�อช่่วยในการคััดกรอง
วััณโรคปอดจากภาพถ่่ายเอกซเรย์รัังสีีทรวงอกนอกจากนี้้�
ยัังมีีการพััฒนาAI เพื่่�อช่่วยในการวิินิิจฉััยมะเร็็งเต้้านมจาก
ภาพถ่่ายทางรัังสีีวิิทยาของเต้้านม (Mammogram) ซึ่่�งได้้
ผลถููกต้้องถึึงร้้อยละ99 เป็็นต้้น
	ด้ ้านวิิสััญญีีวิิทยามีีการพััฒนาAI เพื่่�อช่่วยปฏิิบััติิงาน
ด้้านวิิสััญญีีวิิทยาระบบนี้้�ได้้รัับการตั้้�งชื่่�อว่่า Computer-
Assisted Personalized Sedation (CAPS) ซ่ึ่�งในปัจัจุุบััน
มีีการนำ CAPS ไปใช้้ในโรงพยาบาลในสหรััฐอเมริิกาอย่่าง
แพร่่หลาย เครื่่�อง CAPS สามารถให้้ยานอนหลัับเข้้าทาง
หลอดเลืือดได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง (Continuous Intravenous 
Route) นอกจากนี้้� CAPS ยัังสามารถเฝ้้าระวัังติิดตาม

สััญญาณชีีพของผู้้�ป่่วยได้้แก่่ความดัันโลหิิต (Blood 
Pressure), คลื่่�นไฟฟ้้าหััวใจ (Electrocardiogram), ระดัับ
ความอิ่่�มตััวของก๊๊าซออกซิิเจนในเลืือดแดง (Pulse 
Oximeter), ระดัับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ในหลอดเลืือด
ดำนอกจากนี้้�เครื่่�อง CAPS ยัังมีีแขนกลที่่�สามารถตรวจจัับ
และขยัับข้้อมืือของผู้้�ป่วยตามเสีียงท่ี่�ส่่งมาจากอุุปกรณ์ที่่�
เสีียบอยู่่�ในหููของผู้้�ป่วยเพื่่�อประเมิินระดัับความลึึกในการ
หลัับของผู้้�ป่่วยเพื่่�อปรัับขนาดยานอนหลัับให้้ผู้้�ป่่วยอยู่่�ใน
ภาวะหลับัตื้้�นถึึงปานกลาง (Mild to Moderate Sedation) 
และป้้องกัันไม่่ให้้ผู้้�ป่่วยหลัับลึึกเกิินไปตลอดเวลาท่ี่�แพทย์์
ทำหััตถการ
	ด้ านการพััฒนาและคิิดค้้นยาใหม่่และวััคซีีนใหม่่AI 
เข้้ามามีีบทบาทตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการคิดค้้นสููตรยาโดยใช้้ AI 
ช่่วยวิิเคราะห์์ส่่วนประกอบของโมเลกุุลและสมบััติิของ
สารประกอบจนถึึงการทำนายประสิิทธิิภาพและผลข้้าง
เคีียงของยาชนิิดใหม่่ ล่่าสุุดได้้มีีการนำ AI มาช่่วยในการ
วิเิคราะห์์ความเส่ี่�ยงในการเกิิดการแพ้้หรือืเกิิดผลข้้างเคีียง
จากการรัับวััคซีีนป้้องกัันโรคโควิิด-19โดยการประมวลผล
จากข้้อมููลมหััตของหน่่วยฉีีดวััคซีีนของประเทศต่่าง ๆ ทั่่�ว
โลกที่่�ถููกจััดเก็็บไว้้ในคลัังข้้อมููลกลางของโลก เป็็นต้้น

แผนภาพที่่� 2 ตััวอย่่างการประมวลผลด้้วยชุุดคำสั่่�งที่่�ทางทีีมผู้้�วิิจััยเขีียนขึ้้�นมาเพื่่�อทำการสอน

ที่่�มา :โครงการวิิจััยเรื่่�องการใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์เพื่่�อช่่วยวิินิิจฉััยโรคจุุดด่่างดำบนใบหน้้า ศููนย์์เลเซอร์์ผิิวหนััง 
คณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาล มหาวิิทยาลััยมหิิดล
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ตารางที่่� 1 ตััวอย่่างการประยุุกต์์ใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์ทางการแพทย์์และการพยาบาล

หมวด ปััญญาประดิิษฐ์์ที่่�ใช้้ ประโยชน์์ที่่�ได้้รัับ

ผู้้�ป่่วย -	 AI* ช่่วยวิินิิจฉััยผื่่�นหรืือรอยโรคผิิวหนััง
-	 AI ช่่วยวิิเคราะห์์มะเร็็งผิิวหนััง
-	 AI ช่่วยติิดตามตััวผู้้�ป่่วยและผู้้�สััมผััส 
	ผู้้�ป่ ่วยโรคโควิิด-19

-	ช่ ่วยในการวิินิิจฉััยโรคและมะเร็็งผิิวหนััง 
	 เบื้้�องต้้น
-	ช่ ่วยลดการแพร่่ระบาดของโรคติิดต่่อ

บุุคคลทั่่�วไป -	หุ่่� นยนต์์ช่่วยเหลืือและดููแลผู้้�สููงอายุุ
-	หุ่่� นยนต์์ช่่วยทำกายภาพบำบััด
-	ร ะบบเชื่่�อมโยงข้้อมููลประวััติิส่่วนตััว 
	ด้ ้านการรัักษาพยาบาล
-	 AI ระบุุตำแหน่่งที่่�เสี่่�ยงต่่อการได้้รัับ 
	 เชื้้�อโรคโควิิด-19

-	ช่ ่วยอำนวยความสะดวกสบายและ 
	 เพิ่่�มความปลอดภััย
-	ช่ ่วยฟื้้�นฟููสมรรถภาพของร่่างกาย
-	ช่ ่วยให้้ได้้รัับการรัักษาบริิการทาง 
	 การแพทย์์แบบไร้้พรมแดนและทัันการณ์์
-	ช่ ่วยให้้สามารถหลีีกเลี่่�ยงการรัับเชื้้�อ 
	 ในชุุมชน

ผู้้�ให้้บริิการ
ทางการแพทย์์

-	 AI จััดคิิวผู้้�ป่่วยพบแพทย์์ที่่�ห้้องฉุุกเฉิิน
-	 AI ช่่วยวิินิิจฉััยโรคจอประสาทตา 
	 จากภาพถ่่ายดิิจิิตอล
-	 AI ช่่วยคััดกรองวััณโรคปอด 
	 จากภาพถ่่ายเอกซเรย์์รัังสีีทรวงอก
-	 AI ช่่วยในการวิินิิจฉััยมะเร็็งเต้้านม 
	 จากภาพถ่่ายทางรัังสีีวิิทยาของเต้้านม
-	 Computer-Assisted Personalized  
	 Sedation (CAPS)

-	ช่ ่วยคััดกรองผู้้�ป่่วยและจััดลำดัับ 
	 ความสำคััญของการเข้้ารัับการรัักษา
-	ช่ ่วยให้้ผู้้�ป่่วยได้้เข้้ารัับการรัักษาอย่่าง 
	ทั ันท่่วงทีี
-	ช่ ่วยลดการแพร่่กระจายของโรควััณโรค
-	ช่ ่วยคััดกรองโรคมะเร็็งเต้้านม
-	ช่ ่วยวิิสััญญีีแพทย์์ให้้ทำงานสะดวก รวดเร็็ว 
	 และแม่่นยำ

ผู้้�คิิดค้้นและ
พััฒนายา

-	 AI ช่่วยวิิเคราะห์์ส่่วนประกอบของ 
	 โมเลกุุลและสมบััติิของสารประกอบ 
	 ของยาและทำนายประสิิทธิิภาพและ 
	 ผลข้้างเคีียงของยาชนิิดใหม่่
-	 AI มาช่่วยในการวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยง 
	 ในการเกิิดการแพ้้หรืือเกิิดผลข้้างเคีียง 
	 จากการรัับวััคซีีนป้้องกัันโรคโควิิด-19

-	ช่ ่วยในการคิิดค้้นและผลิิตยาใหม่่เพื่่�อให้้ได้้ 
	ปร ะสิิทธิิภาพและความปลอดภััยยิ่่�งขึ้้�น
-	ช่ ่วยเพิ่่�มความปลอดภััยและเสริิม 
	 ความมั่่�นใจของผู้้�เข้้ารัับการฉีีดวััคซีีน 
	ป้ ้องกัันโรคโควิิด-19

*AI, Artificial Intelligence.
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แนวโน้้มของกฎหมายกัับปััญญาประดิิษฐ์์
	ร าว พ.ศ. 2573 มีีการคาดการณ์ว่า่ AI จะเข้า้มาครอง
ตลาดอาเซีียนอย่่างเต็็มรููปแบบและอาจก่่อให้้เกิิดผลกระ
ทบต่่อสัังคมอย่่างหลีีกเล่ี่�ยงไม่่ได้้จึึงมีีความจำเป็็นต้้อง
ตระหนัักถึึงปัญัหาท่ี่�อาจจะเกิิดข้ึ้�นในอนาคตเช่น่ปัญัหาการ
ละเมิิดสิิทธิิของบุุคคลซ่ึ่�งทำให้้ต้อ้งพิิจารณาว่่ากฎหมายจะ
เข้า้มามีีบทบาทในการแก้ไ้ขปัญัหาดังักล่า่วได้อ้ย่า่งไร เมื่่�อAI 
ได้้เข้้ามามีีบทบาทในสัังคมมากยิ่่�งขึ้้�นปััญหาท่ี่�AI จะก่่อให้้
เกิิดความเสีียหายอาจเกิิดข้ึ้�นตามมาอย่่างไม่่สามารถหลีีก
เลี่่�ยงได้้ประเด็็นที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในสัังคมคืือการระบุุตััวผู้้�รับ
ผิิดทางกฎหมายซ่ึ่�งจะต้้องพิิจารณาไปถึึงคำนิิยามของ AI 
ว่่าในทางกฎหมาย AI จััดอยู่่�ในประเภทใดหากสอดคล้้อง
กัับประเภทท่ี่�กฎหมายบััญญััติิถึึงเรื่่�องความรัับผิิดอยู่่�แล้้ว
เช่่นความรัับผิิดของเครื่่�องจัักรความรัับผิิดของทรััพย์์
อัันตรายความรัับผิิดของสิินค้้าที่่�ไม่่ปลอดภััยก็็สามารถนำ
กฎหมายเรื่่�องนั้้�น ๆ มาบัังคัับใช้้ได้้หากในอนาคตมีีการนำ 
AI ที่่�พััฒนาจนถึึงขั้้�นปััญญาประดิิษฐ์์ทั่่�วไปซึ่่�งจััดเป็็น AI ที่่�
มีีความสามารถระดัับเดีียวกับมนุษุย์ห์รือืขั้้�นปัญัญาประดิษิฐ์์
แบบเข้้มซึ่่�งเป็็น AI ที่่�มีีความสามารถเหนือืมนุษุย์์ในหลาย ๆ  
ด้้านมาใช้้งานจริิง แต่่ละประเทศอาจจะต้้องพิิจารณาถึึง
การออกกฎหมายพิเิศษเพื่่�อกำหนดสถานะทางกฎหมายให้้ 
AI สองประเภทนี้้�ทั้้�งนี้้�เพื่่�อกำหนดสิิทธิิหน้้าที่่�และความรัับ
ผิิดให้้แก่่ AI ซึ่่�งเรื่่�องดัังกล่่าวเป็็นประเด็็นที่่�ยัังต้้องติิดตาม
ความคืืบหน้้าต่่อไป
	 เมื่่�อเดืือนเมษายนพ.ศ. 2564ท่ี่�ผ่่านมาสหภาพยุุโรป 
(The European Union-EU) เป็็นผู้้�บุกเบิิกในการร่าง
กฎหมายเพื่่�อควบคุุมการใช้้AI ขึ้้�นมาในชื่่�อว่่า “Artificial 
Intelligence Act (AIA)” ซ่ึ่�งนัับเป็น็กฎหมายฉบัับแรกของ
โลกที่่�ใช้ก้ำกับัดูแูลขอบเขตการใช้ง้าน AI ของบริิษัทัต่า่ง ๆ
และเมื่่�อผ่่านการพิิจารณาอนุุมััติิจะมีีผลบัังคัับใช้้เป็็น
กฎหมายภายในประเทศสมาชิิกทัันทีี การเคลื่่�อนไหวใน
ประเด็็นนี้้�ของสหภาพยุุโรปไม่่ได้้ส่่งผลกระทบเพีียงแค่่ใน
ประเทศสมาชิกิของสหภาพยุโุรปเท่า่นั้้�นแต่ย่ังัส่่งผลกระทบ
กัับนัักพััฒนา AI ทั่่�วโลกรวมถึึงประเทศไทยด้้วยเพราะไม่่
ว่า่บริกิารหรืือเทคโนโลยีีนั้้�นจะมาพััฒนามาจากท่ี่�ใดบนโลก
จำเป็น็ต้อ้งรัับการตรวจสอบตามกฎหมายฉบับันี้้�เมื่่�อถูกูนำ
ไปใช้้งานในยุุโรปซึ่่�งร่่างกฎหมายฉบัับนี้้�ถืือได้้ว่่าเป็็นจุุด

เปลี่่�ยนและตััวกำหนดทิิศทางเทคโนโลยีี AI ในอนาคต
	 วัตัถุปุระสงค์์หลักัของการร่างกฎหมายฉบัับนี้้�มุ่่�งเน้้น
การคุ้้�มครองสิิทธิิผู้้�บริิโภคคุ้้�มครองความปลอดภััยข้้อมููล
ส่่วนบุุคคลและเพิ่่�มความโปร่่งใสในการพััฒนานวััตกรรม
และธุุรกิจทั้้�งนี้้�เพื่่�อเป็็นการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�บริิโภค
ให้้รู้้�สึึกปลอดภััยเมื่่�อใช้้บริิการ AI แต่่ในทางตรงกัันข้้ามผล
บังัคับัใช้ข้องกฎหมายฉบับันี้้�อาจทำให้เ้กิดิข้อ้จำกัดัมากขึ้้�น
ซึ่่�งอาจส่่งผลทำให้้การพััฒนานวััตกรรม AI ล่่าช้้ากว่่าเดิิม
และไม่่ใช่แ่ค่่สหภาพยุุโรปเท่่านั้้�นท่ี่�เดิินหน้้าควบคุุม AI สภา
ประชาชนแห่่งมหานครเซิินเจิ้้�นประเทศสาธารณรััฐ
ประชาชนจีีนก็็ได้เ้ตรีียมออกร่่างกฎหมายในลัักษณะนี้้�เช่น่
กันั แต่เ่ป็น็การควบคุมุในระดับัท้้องถิ่่�นในเมือืงที่่�เรีียกได้ว้่า่
เป็็นซิิลิิคอนวััลเลย์์แห่่งโลกตะวัันออกโดยข้้อกำหนดหลััก
เกณฑ์์ต่่าง ๆ ยัังไม่่ชััดเจน ณ ขณะนี้้�
	ถึึ งแม้้ว่่าในปััจจุุบัันประเทศไทยจะยัังไม่่มีีกฎหมาย
ควบคุุมปััญญาประดิิษฐ์์ในลัักษณะนี้้�โดยตรงแต่่นัักพััฒนา
ปัญัญาประดิษิฐ์ผ์ู้้�ประกอบการผู้้�บริโิภคและผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่น
เสีียในทุกุภาคส่ว่น ควรตระหนักัถึึงปัญัหาในประเด็น็นี้้� และ
การเคลื่่�อนไหวในมิิติิด้้านกฎหมายในประชาคมโลกนี้้�ไว้้
เพราะสิ่่�งเหล่่านี้้�จะสร้้างผลกระทบต่่ออุุตสาหกรรมได้้ใน
หลายมิิติิ

บทสรุุป
	 อนาคตทางการแพทย์ค์งไม่ใ่ช่ยุ่คุท่ี่�ถูกูขับัเคลื่่�อนด้ว้ย
หลัักฐานประจัักษ์์ (Evidence-Based Medicine) อีีกต่่อ
ไปแต่่จะเข้้าสู่่�ยุคของ “Data-DrivenMedicine” หรืือ
เวชศาสตร์์ที่่�การพัฒนาถููกขัับเคลื่่�อนโดยข้้อมููลมหััต (Big 
Data) ปััญญาประดิิษฐ์์จะสามารถใช้้ประโยชน์์อย่่างสููงสุุด
จากข้อ้มูลูปริมิาณมหาศาลที่่�มีีอยู่่�และอัลักอริธิึึมที่่�เขีียนขึ้้�น
มาสามารถเรีียนรู้้�ได้ด้้ว้ยตััวเองเพื่่�อพััฒนาความสามารถให้้
สููงข้ึ้�นได้้ในปััจจุุบัันข้้อมููลมหััตเปรีียบเสมืือนทรััพย์์สิินทาง
ปััญญาอัันมีีค่่ามหาศาลซ่ึ่�งมนุุษย์์สามารถค้้นหาและใช้้
ประโยชน์์จากความลัับที่่�ซ่อ่นอยู่่�ในข้้อมูลูเหล่่านั้้�นเพีียงแค่่
มนุษุย์ส์ามารถประยุกุต์ใ์ช้ป้ัญัญาประดิษิฐ์เ์พื่่�อดึึงเอาความ
ลับันั้้�นออกมาเนื่่�องจากบทบาทของข้้อมูลูมหัตัมีีความสำคััญ
มากกว่่าในอดีีตท่ี่�ผ่่านมาผู้้�ซ่ึ่�งมีีคลัังข้้อมููลที่่�ดีีที่่�สุุดและ
สามารถหาวิิธีีการนำข้้อมููลมหััตเหล่่านี้้�มาใช้้ประโยชน์์จะ
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เป็น็ผู้้�ได้เ้ปรีียบในโลกปััจจุบุันัและโลกในอนาคตอันัใกล้ ้โรง
พยาบาลต่่าง ๆ ทั่่�วโลกรวมถึึงในประเทศไทยเริ่่�มให้้ความ
สำคััญกัับการบันทึึกข้้อมููลทุุกอย่่างในรููปแบบดิิจิิทััลแนว
โน้ม้ในอนาคตปัญัญาประดิษิฐ์จ์ะเข้า้มามีีบทบาทในทางการ
แพทย์์มากข้ึ้�นอย่่างก้้าวกระโดดมนุุษย์์เดิินทางมาถึึงจุุดท่ี่�
ปััญญาประดิิษฐ์์จะกลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชีีวิตประจำวััน
อย่่างแท้้จริิง
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