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	 การพััฒนานวััตกรรมอากาศยานไร้้นักับิิน หรืือ โดรน มีคีวามก้้าวหน้า้และได้้รัับความนิยิมมากยิ่่�งขึ้้�น สามารถปฏิิบััติิ
ภารกิิจได้้ด้้วยความคล่่องตััวพร้้อมต่่อการปฏิิบััติิงานตลอดเวลาและช่่วยให้ล้ดต้้นทุุนการขนส่่งในต่่างประเทศ นำำ�มาปรัับใช้้
สนับัสนุนุให้ป้ระชาชนเข้้าถึึงการรัักษาพยาบาลได้้อย่่างรวดเร็็ว ทันเวลา ปลอดภััย เพิ่่�มประสิิทธิภิาพการจััดการทรััพยากร 
และสร้้างความเท่่าเทีียมในการเข้้าถึึงบริการอย่่างไร้้รอยต่อ เมื่่�อทำำ�การศึึกษาในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีีของประเทศไทยพบว่า 
ประชาชนในเขตเมือืง พื้้�นที่่�ห่า่งไกล และพื้้�นที่่�เกาะ มีคีวามต้้องการเข้้าถึึงระบบบริการสุขุภาพที่่�มีคีวามรวดเร็็ว ทันเวลา และ
ต่่อเนื่่�อง สามารถตอบสนองได้้ด้้วยการปรัับใช้้อากาศยานไร้้นักับิินประเภท VTOL และ Multirotor สำำ�หรัับขนส่่งยา วััคซีีน 
เลืือด และเครื่่�องมือืทางการแพทย์์ผ่า่นกระบวนการปฏิิบััติิงานที่่�มีคีวามปลอดภััย คุ้้�มค่่า คุ้้�มทุุน และรวดเร็็ว 
	 แนวทางการใช้้อากาศยานไร้้นัักบิินสนัับสนุุนระบบบริการสุุขภาพโรงพยาบาลรััฐในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีีควรจะ 
ดำำ�เนินิการ ดังนี้้� 1) กำำ�หนดนโยบายการให้้บริกิารสุุขภาพด้้วยระบบการแพทย์ท์างไกลร่่วมกัับการปรัับใช้้อากาศยานไร้้นักับินิ  
2) กำำ�หนดค่่านิยิมความปลอดภััย ความคุ้้�มค่่า และความรวดเร็็ว 3) พัฒนากฎหมายเกี่่�ยวกับการใช้้อากาศยานไร้้นักับินิสำำ�หรับั
ระบบบริิการสุุขภาพ 4) กำำ�หนดโครงสร้้างการปฏิิบััติิงานและการควบคุุมอากาศยานนักับิิน 5) สนับัสนุนุให้ม้ีกีารสำำ�รวจและ
วิิเคราะห์์ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับเส้้นทางเดิินอากาศ 6) สนับัสนุนุการวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมที่่�เป็น็อุุปสรรคต่่อการเข้้าถึึงระบบบริการ
สุขุภาพและ 7) สนับัสนุนุการพัฒันาความรู้้�สำำ�หรับัผู้้�บริหิาร บุคลากรมีปีระสบการณ์์การปฏิิบัติัิงานตามระบบการแพทย์์ทาง
ไกลเกี่่�ยวกับการปรัับใช้้อากาศยานไร้้นักับิินสนับัสนุนุระบบบริิการสุุขภาพในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี

คำำ�สำำ�คััญ: อากาศยานไร้้นักับิิน, ระบบบริิการสุุขภาพ, โรงพยาบาลรััฐ

บทคัดัย่อ่



รััฏฐาภิิรัักษ์์ : วารสารราย 6 เดืือน ปีีที่่� 66 ฉบัับที่่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2567

44

	 The development of unmanned aerial vehicle (UAV) technology, also known as drones, has made  
significant strides and gained increasing popularity. They are capable of executing missions with agility, operat-
ing continuously, and contributing to cost-effective transportation. These drones have been adapted for various  
international applications, supporting rapid and efficient healthcare access for the public. They ensure timely, 
secure, and safe healthcare delivery, while also enhancing resource management efficiency and fostering equal 
access to services without boundaries. Upon conducting a study in the Chonburi province of Thailand, it was 
found that residents in urban, remote, and island areas have a pressing need for swift, punctual, and consistent 
healthcare services. This demand has been met by utilizing Vertical Take-Off and Landing (VTOL) and Multirotor 
drones for the transportation of medical supplies, including medications, vaccines, blood, and medical tools.  
These operations are carried out in a manner that prioritizes safety, value, cost-effectiveness, and rapidity.
	 The approach of using Unmanned Aerial Vehicles to Support a Health Service System of Public Hospital 
in Chonburi province were: 1) Formulate a policy for providing health services through telemedicine systems 
in conjunction with the deployment of unmanned aerial vehicles. 2) Determine values for safety, worthiness,  
and speed. 3) Develop a law on the use of unmanned aerial vehicles for health services. 4) Establish a pilot  
aircraft operation and control structure for unmanned aerial vehicles. 5) Encourage the survey and analysis of 
information on air routes. 6) Support the analysis of environments that impede access to health services. and  
7) assist in the development of knowledge for executives and experienced personnel working in accordance  
with the remote medical system regarding the deployment of unmanned aerial vehicles to support the health  
service system in Chonburi province.

Keywords:	 unmanned aerial vehicles, health service system, public hospital
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บทนำำ�	
	 การบริิหารประเทศไทยในยุุคปััจจุุบัันดำำ�เนิินการตาม
บทบััญญััติิรััฐธรรมนูญูแห่ง่ราชอาณาจัักรไทย พุทธศักัราช 
2560 กำำ�หนดให้ร้ัฐัพึึงจััดให้ม้ียุีุทธศาสตร์์ชาติิเป็น็เป้า้หมาย
การพััฒนาประเทศอย่่างยั่่�งยืืนเป็็นกรอบในการจััดทำำ�แผน
ต่่าง ๆ  ให้ส้อดคล้้องและบููรณาการกััน (สำำ�นักังานเลขาธิกิาร
สภาผู้้�แทนราษฎร, 2560) ยุ ทธศาสตร์์ชาติิระยะ 20 ปี  ี 
(พ.ศ. 2561-2580) มีวิีิสััยทัศน์ ์“ประเทศไทยมีคีวามมั่่�นคง 
มั่่�งคั่่�ง ยั่่�งยืืน เป็็นประเทศพััฒนาแล้้วด้วยการพััฒนาตาม 
หลัักปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง” เพื่่�อสนองตอบต่อ 
ผลประโยชน์แ์ห่ง่ชาติิที่่�มีสีาระสำำ�คัญให้ป้ระชาชนปลอดภััย
จากภััยคุกุคามทุุกรููปแบบ มีความมั่่�นคงทางสังัคมท่่ามกลาง 
พหุุสัังคมและการมีีเกีียรติิและศัักดิ์์�ศรีีของความเป็็นมนุุษย์์ 
(สำำ�นักังานคณะกรรมการกฤษฎีีกา, 2565)
	 การส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของประชาชนต้้องได้้รัับ
การสนัับสนุุนให้้เข้้าถึึงระบบบริิการสุุขภาพที่่�มีีคุุณภาพ  
มีีมาตรฐานวิิชาชีีพ เป็็นสิ่่�งที่่�ยืืนยัันได้้ถึึงความมั่่�นคงทาง 
สุุขภาพของประชาชน การตอบสนองต่่อความต้้องการ 
ดัังกล่่าวกำำ�หนดไว้้ในบทบััญญััติิเกี่่�ยวกับสิิทธิแิละเสรีีภาพ 
ของปวงชนชาวไทยบุคคลย่่อมมีสีิทิธิไิด้้รับับริกิารสาธารณสุข
ของรััฐบุุคคลผู้้�ยากไร้้ย่่อมมีีสิิทธิิได้้รัับบริิการสาธารณสุุข 
ของรััฐโดยไม่่เสีียค่าใช้้จ่่ายตามที่่�กฎหมาย หน้้าที่่�ของรััฐ 
ต้้องดำำ�เนิินการให้้ประชาชนได้้รัับบริิการสาธารณสุขที่่�มี ี
ประสิิทธิภิาพอย่่างทั่่�วถึึง เสริิมสร้้างให้้ประชาชนมีีความรู้้� 
พื้้�นฐานเกี่่�ยวกับการส่่งเสริิมสุุขภาพและการป้้องกัันโรค 
สนัับสนุุนให้้มีีการพััฒนาภููมิิปััญญาด้้านแพทย์์แผนไทยให้้
เกิิดประโยชน์สูงูสุุด (สำำ�นักังานเลขาธิกิารสภาผู้้�แทนราษฎร, 
2560)
	 การวิิจััยเกี่่�ยวกับการใช้้อากาศยานไร้้นัักบิิน หรืือ
อากาศยานซึ่่�งไม่่มีีนัักบิินประเภทอากาศยานที่่�ควบคุุมการ
บินิจากภายนอก (สำำ�นักัเลขาคณะรัฐัมนตรี,ี 2558) สนับัสนุนุ
ให้ป้ระชาชนได้้รับับริกิารสาธารณสุขที่่�มีปีระสิทิธิภิาพอย่า่ง
ทั่่�วถึึงสอดคล้้องกัับยุทธศาสตร์ช์าติิระยะ 20 ปี ี(พ.ศ. 2561-

2580) ด้านการสร้้างโอกาสและความเสมอภาคทางสัังคม 
มุ่่�งเน้้นลดความเหลื่่�อมล้ำำ�ในทุุกมิิติิสร้้างความเป็็นธรรมใน
การเข้้าถึึงบริิการสาธารณสุุข สามารถประเมิินได้้จากการ
พัฒันาระบบบริกิารสุขุภาพที่่�เชื่่�อมโยงถึึงชุุมชนและครอบครัวั
โดยบูรณาการร่่วมกัับระบบสุุขภาพที่่�มีีอยู่่�เดิิมและพััฒนา
ต่่อยอดแบบการมีีส่่วนร่่วมของภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้องสร้้าง
โอกาสในการเข้้าถึึงบริกิารที่่�มีคีุณุภาพ (สำำ�นักังานเลขานุุการ
ของคณะกรรมการยุุทธศาสตร์์ชาติิ, 2565)
	 ประกอบกับแนวทางการปฏิิบััติิงานตามแผนแม่่บท
ภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ. 2561-2580) ประเด็็นที่่� 13 
การเสริิมสร้้างให้้คนไทยมีีสุุขภาวะที่่�ดีี มุ่่�งเน้้นให้้คนไทยมี ี
สุุขภาวะที่่�ดีีขึ้้�นและมีคีวามเป็น็อยู่่�ดีเพิ่่�มขึ้้�น ดำำ�เนินิการตาม
แผนการพัฒันาระบบบริกิารสุขุภาพที่่�ทัันสมัยั สนับัสนุนุการ
สร้า้งสุขุภาวะที่่�ดีี ปรับัเปลี่่�ยนและพัฒันาระบบบริกิารสุขุภาพ
ที่่�ทัันสมััยได้้ตามมาตรฐานสากลมีีประสิิทธิภิาพ พอเพีียง 
เป็็นธรรมและยั่่�งยืืน ปรัับระบบบริหารจััดการทรััพยากร 
ร่่วมกัันระหว่่างสถานพยาบาลทุุกสัังกััดในเขตพื้้�นที่่�สุุขภาพ 
เชื่่�อมโยงบริการตั้้�งแต่่ระดัับปฐมภููมิิ ทุุติิยภููมิิ และตติิยภููมิ ิ
นำำ�เทคโนโลยีีและนวััตกรรมมาใช้้เพิ่่�มคุุณภาพระบบบริิการ
สุุขภาพ และระบบสุุขภาพทางไกล (ศูนูย์์ปฏิิบััติิการต่่อต้้าน
การทุุจริิต กระทรวงสาธารณสุุข, 2565)
	 นอกจากนี้้�ยัังเชื่่�อมโยงถึึงแนวทางการดำำ�เนิินงานใน 
รููปแบบของแผนปฏิิรููปประเทศด้้านสาธารณสุขุ มีเีป้า้หมาย 
เพื่่�อให้้มีีระบบสาธารณสุุขได้้มาตรฐานประชากรทุุกระดัับ
เข้า้ถึึงได้้ดีีขึ้้�น การเข้า้ถึึงบริกิารสาธารณสุขุมีคีวามเหลื่่�อมล้ำำ�
ลดลง ดำ ำ�เนิินงานตามกิิจกรรมปฏิิรููปที่่� 3 ระบบบริการ 
สุุขภาพผู้้�สููงอายุุด้้านการบริิบาล การรัักษาพยาบาลที่่�บ้้าน/ 
ชุุมชน และการดููแลสุุขภาพตนเองในระบบสุขภาพปฐมภูมูิิ
เชิิงนวััตกรรมเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตและลดความ 
เหลื่่�อมล้ำำ�ในการเข้า้ถึึงบริกิาร อาทิิ พัฒนาระบบสารสนเทศ
และเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพื่่�อการสนัับสนุุนการบริบาล รวมทั้้�ง  
tele-medicine, tele-pharmacy, tele-nursing และ video 
call เป็็นส่่วนหนึ่่�งของระบบสุุขภาพปฐมภููมิิเชิิงนวััตกรรม 
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(สำำ�นักังานสภาพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่ง่ชาติิ, 2564)
	 ผลจากการพััฒนาระบบบริการสุุขภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง
แสดงให้้เห็็นว่่า ระบบบริการสาธารณสุขของประชาชนมีี
ความครอบคลุุมเพิ่่�มมากขึ้้�น แต่่อย่่างไรก็็ตามยัังคงพบว่า 
มีีปััญหาเกี่่�ยวกับคุุณภาพในการให้้การบริการที่่�มีีมาตรฐาน  
พบสถานการณ์ท์ี่่�แสดงถึึงการเกิิดความแตกต่่างระหว่่างพื้้�นที่่� 
ปัญัหาดัังกล่่าวเป็น็หนึ่่�งในสาเหตุสุำำ�คัญที่่�ทำำ�ให้ป้ระเทศไทย
ยัังคงมีีความเหลื่่�อมล้ำำ�ในหลายมิิติิ หน่่วยงานภาครััฐต้้อง
ปรัับปรุุงแนวทางการปฏิิบััติิงานเพื่่�อสนัับสนุุนให้้ประชากร
มีคีุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีตามมาตรฐานขององค์์การสหประชาชาติิ 
บรรลุุเป้้าหมาย “ประเทศชาติิมั่่�นคง ประชาชนมีีความสุุข
เศรษฐกิิจพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่� อง สั งคมเป็็นธรรมฐาน
ทรััพยากรธรรมชาติิยั่่�งยืืน” (สำำ�นัักงานเลขานุุการของ 
คณะกรรมการยุุทธศาสตร์์ชาติิ, 2565)
	 กรมการแพทย์ ์กระทรวงสาธารณสุข ตระหนักัถึึงความ
สำำ�คัญของปััญหาความเหลื่่�อมล้ำำ�การเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพ 
ได้้ทบทวนสาระสำำ�คัญทั้้�งจากแผนยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผน
แม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผนปฏิิรููปประเทศด้้าน
สาธารณสุข และแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ 
ฉบัับที่่� 13 เพื่่�อพลิิกโฉมประเทศไทยสู่่�  “สัังคมก้้าวหน้้า 
เศรษฐกิิจสร้า้งมูลูค่่าอย่า่งยั่่�งยืนื” ขับเคลื่่�อนประเทศสู่่� “สังัคม
แห่ง่โอกาสและความเสมอภาค” ตามหมุดุหมายที่่� 4 ไทยเป็น็
ศููนย์์กลางทางการแพทย์์และสุุขภาพมููลค่่าสููง สามารถ 
ใช้้ประโยชน์์จากโอกาสที่่�มาพร้้อมกัับความก้้าวหน้้าทาง
เทคโนโลยีี ยกระดัับการส่่งเสริิมสุุขภาพขั้้�นสููงอย่่างต่่อเนื่่�อง 
อำำ�นวยความสะดวกประชาชนมากขึ้้�น (สำำ�นัักงานพััฒนา
เศรษฐกิิจและสัังคมแห่ง่ชาติิ, 2565) 
	 นำำ�มาสู่่�การวิิเคราะห์ป์ัจัจััยเชิงิยุุทธศาสตร์แ์ละกำำ�หนด
แนวทางการปฏิิบััติิงานระยะยาวให้้สามารถตอบสนอง
ยุุทธศาสตร์ช์าติิ 20 ปี ีด้านสาธารณสุขุมีคีวามเฉพาะเจาะจง
ต่่อประเด็็นยุุทธศาสตร์์การปฏิิบััติิงานให้้ระบบบริิการ 
เป็น็เลิิศ จนได้้มาซึ่่�งแผนปฏิิบัติัิราชการกรมการแพทย์์ ระยะ 
5 ปี ี(พ.ศ. 2566-2570) มีเีป้า้หมายให้ป้ระชาชนได้้รับับริการ
ทางการแพทย์์ที่่�มีคีุุณภาพมาตรฐานวิิชาชีีพอย่่างเสมอภาค 
มุ่่�งเน้้นเป็็นสถาบัันที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงแบบก้าวกระโดด 
ถ่่ายทอดสู่่�แนวทางการดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกับการจััดบริิการ
ทางการแพทย์์แบบครบวงจรไร้้รอยต่อ จัดทำำ�ข้้อเสนอแนะ
เชิิงนโยบายระดัับประเทศและเพิ่่�มการเข้้าถึึงบริการทางการ

แพทย์์ และสร้้างงานวิิจััยและนวััตกรรมที่่�มีีผลกระทบสูง 
(กรมการแพทย์์, 2565)
	 จากการทบทวนถึึงสาเหตุุที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความเหลื่่�อมล้ำำ�
ในการเข้้าถึึงระบบบริิการสุุขภาพของโรงพยาบาลรััฐที่่�มีี
ภููมิิประเทศลัักษณะต่่าง ๆ ทำำ�ให้้ทราบว่าพื้้�นที่่�เกาะจะมีีทั้้�ง
ประชาชนพื้้�นถิ่่�นและนักัท่่องเที่่�ยว เมื่่�อเกิิดการเจ็็บป่ว่ยฉุกุเฉินิ
มัักอาศััยเรืือเร็็ว ต้นทุุนการให้้บริิการแก่่ประชาชนบนเกาะ
มักัสูงูกว่่าธรรมดา บางแห่ง่เป็น็พื้้�นที่่�ทุรุกัันดารตามประกาศ
กระทรวงสาธารณสุข ต้องมีีการจ่่ายค่าเบี้้�ยเลี้้�ยงเหมาจ่่าย
และเบี้้�ยกันดารในอััตราที่่�สูงูกว่่าพื้้�นที่่�ปกติิ ขาดแคลนบุุคลากร 
และปัญัหาความยุ่่�งยากในการส่ง่ต่่อผู้้�ป่ว่ย เพราะต้้องอาศัยั
การขนส่่งทางน้ำำ� บางครั้้�งประสบปััญหาคลื่่�นลมแรงทำำ�ให้ ้
ยุ่่�งยาก ลำำ�บากในการเคลื่่�อนย้้ายผู้้�ป่่วยอาการหนััก กรณี ี
ที่่�เป็็นเหตุุฉุุกเฉิินเร่่งด่่วนมากต้้องอาศััยการขนส่่งผู้้�ป่่วย 
ด้้วยเฮลิิคอปเตอร์์ (วีีระวััฒน์ ์พัันธ์ค์รุุฑ, 2558)
	 ผลการศึึกษาการนำำ�อากาศยานไร้้นักับิินมาปรัับใช้้ใน
การปฏิิบัติัิงานพบว่า มีปีระสิทิธิภิาพและความคุ้้�มค่่า สามารถ
ปฏิิบััติิงานแทนบุุคลากรได้้อย่่างมีปีระสิิทธิภิาพ ค้นหาและ
ช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภัยจากภััยพิิบััติิธรรมชาติิ สามารถทำำ�
ภารกิิจซ้ำำ�เป็น็เวลานาน (Dull) ภารกิิจที่่�เสี่่�ยงกัับสารปนเปื้้� อน
ที่่�อัันตราย (Dirty) ภารกิิจที่่�อาจจะต้้องเข้้าไปในพื้้�นที่่�เสี่่�ยง
อัันตรายต่อผู้้�ปฏิิบััติิงาน (Dangerous) รายงานภาพ Real 
Time Digital Format (สุุพิิจจารณ์์ ธรรมวาทะเสรีี, 2563)
นำำ�มาใช้้ในการสำำ�รวจข้้อมูลูกรณีีอุุบัติัิเหตุุบนถนนที่่�มีขี้อ้จำำ�กัด
การเข้า้ถึึง (บุุรัสักร วััชรกาฬ และนพดล กรประเสริฐิ, 2561)
ลดต้้นทุุน ลดจำำ�นวนบุุคลากรและมีีความสะดวกในการ 
ปฏิิบัติัิงาน (นัทัวรรณ บุญรักัษา อัญชลี สมบููรณ์ ์และรพี ีอุดม
ทรััพย์์, 2563)
	 ดัังนั้้�น เพื่่�อให้ไ้ด้้มาซึ่่�งข้อ้มูลูการพัฒันาอัันจะนำำ�ไปสู่่�การ 
เสริิมสร้้างความมั่่�นคงทางสุุขภาพของประชาชนในระดัับ
พื้้�นที่่� ต่อยอดสู่่�ระดัับภููมิิภาค จนถึึงระดัับประเทศ นำำ�ไปสู่่�
การเสริิมสร้้างพลัังอำำ�นาจของชาติิตามหลัักวิิชาการด้้านความ
มั่่�นคงทางวิิทยาศาสตร์แ์ละเทคโนโลยี ีผู้้�วิจััยจึึงทำำ�การศึึกษา
ถึึง “แนวทางการใช้้อากาศยานไร้้นัักบิินสนัับสนุุนระบบ
บริิการสุุขภาพโรงพยาบาลรััฐในภาคตะวัันออกควรจะเป็็น
อย่่างไร” คำำ�ตอบที่่�ได้้สามารถนำำ�ไปจััดทำำ�เป็็นข้้อเสนอเชิิง
นโยบายของกรมการแพทย์จ์นถึึงระดัับประเทศ นำำ�ไปสู่่�การ
พััฒนาเกี่่�ยวกับระบบอากาศยานไร้้นัักบิินให้้สามารถ
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สนัับสนุุนการขนส่่งยา เวชภัณฑ์ที่่�ไม่่ใช่่ยา หรืือเครื่่�องมืือ
ทางการแพทย์์ เพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้ำำ�การเข้้าถึึงบริิการ
สุุขภาพโรงพยาบาลภาครััฐในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีีต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 เพื่่�อศึึกษาการใช้้อากาศยานไร้้นัักบิินสนัับสนุุนระบบ
บริกิารสุขุภาพศึึกษาและวิิเคราะห์ก์ารใช้อ้ากาศยานไร้น้ักับินิ
สนับัสนุนุระบบบริการสุุขภาพโรงพยาบาลรััฐในพื้้�นที่่�จัังหวััด
ชลบุุรี ีและศึึกษาแนวทางการใช้้อากาศยานไร้้นักับินิสนับัสนุนุ
ระบบบริิการสุุขภาพโรงพยาบาลรััฐในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี

ขอบเขตการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�รวบรวมข้้อมููลเอกสาร (documentary)
ที่่�มาจากผลการวิิจััย บ ทความและผลงานทางวิิชาการ  
รวมทั้้�งข้้อกฎหมาย (สุุภางค์์ จันทวานิชิ, 2552) เกี่่�ยวกับการ
ใช้อ้ากาศยานไร้น้ักับินิ หรือือากาศยานซึ่่�งไม่ม่ีนีักับินิประเภท

อากาศยานที่่�ควบคุุมการบิินจากภายนอกทั้้�งในประเทศ 
และต่่างประเทศ ร่ ่วมกัับข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก  
(In-depth Interview) ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ (Key informant)  
เป็็นผู้้�บริหารที่่�มีีความรู้้�และมีีประสบการณ์์เกี่่�ยวกับการ
บริิหารจััดการระบบบริการสุุขภาพโรงพยาบาลรััฐในพื้้�นที่่�
จัังหวััดชลบุุรีี และผู้้�ที่่�มีีความรู้้�และมีีประสบการณ์์เกี่่�ยวกับ
การใช้้อากาศยานไร้้นัักบิิน สามารถให้้ข้้อมููลได้้ครอบคลุุม
ตามวััตถุุประสงค์์ และมีีความสะดวกที่่�จะให้้ข้้อมููล ได้้แก่่  
นายแพทย์ส์าธารณสุขุ จังหวััดชลบุุรี ีผู้้�อำำ�นวยการโรงพยาบาล 
ชลบุุรีี โรงพยาบาลแหลมฉบััง โรงพยาบาลเกาะสีีชััง 
เสนาธิกิารศูนูย์์ปฏิิบัติัิการทางอวกาศ กองทััพอากาศ ตัวแทน
จากสถาบัันการบิินพลเรืือน และบริษััท วิทยุุการบิินแห่่ง
ประเทศไทย จำำ�กัด รวมทั้้�งหมด 7 ท่าน ระยะเวลาในการ
ศึึกษาส่่วนบุุคลครั้้�งนี้้�ทำำ�การศึึกษาและเก็็บข้อ้มูลูในช่ว่งเดืือน
มีนีาคม 2566 ถึึง เมษายน 2566
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กรอบแนวคิิดของการวิิจััย

ความเป็น็มาและความสำำ�คัญของปัญัหา

ฐานข้้อมูลู
เพื่่�อการวิิจััย

ยุุทธศาสตร์์ชาติิ
แผนแม่บ่ท แผนปฏิิรููปประเทศ 
แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม

แห่ง่ชาติิ ยุทธศาสตร์์ชาติิ
ด้้านสาธารณสุุข

แผนปฏิิบััติิราชการ
กรมการแพทย์์

การจััดการเชิิงกลยุุทธ์์

การขนส่่ง

อากาศยานไร้้นักับิิน

ระบบบริิการสุุขภาพ

ปัจัจััยสนับัสนุนุ
ระบบบริิการสุุขภาพ

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การใช้้อากาศยานไร้้นักับิินสนับัสนุนุระบบบริิการสุุขภาพ
แนวทางการใช้้อากาศยานไร้้นักับิินสนับัสนุนุระบบบริิการสุุขภาพ

โรงพยาบาลรััฐในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี

สรุุปและเสนอแนะ
แนวทางการใช้้อากาศยานไร้้นัักบิินสนัับสนุุนระบบบริิการสุุขภาพ

โรงพยาบาลรััฐในพื้้�นท่ี่�จัังหวััดชลบุุรีี
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วิิธีดีำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative  
Research) ผู้้�วิ จััยดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลโดยการใช้้แบบ
สััมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-Structured Interview) 
ทำำ�การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interview) ผู้้�ให้้ข้้อมููล
สำำ�คัญ (Key informant) ที่่�มีีความรู้้� และมีีประสบการณ์์ 
เกี่่�ยวกับการบริิการสุุขภาพ การใช้้อากาศยานซึ่่�งไม่ม่ีนีักับิิน
ประเภทอากาศยานที่่�ควบคุมการบินิจากภายนอก รวมทั้้�งหมด  
7 ท่าน สามารถได้้มาซึ่่�งข้อ้มูลูที่่�เพียีงพอ ไม่ม่ีขี้อ้มูลูใหม่ ่หรือื
มีคีวามอิ่่�มตััว (Data saturation) (Morse, 1994) ตรวจสอบ
ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์แบบสามเส้้าระเบีียบวิธีีวิิทยา 
(Methodology triangle) วิ เคราะห์์ข้้อมููลเชิิงเนื้้�อหา 
(Content-analysis) โดยนำำ�กรอบแนวคิดที่่�กำำ�หนดไว้้ 
มาช่่วยในการเชื่่�อมโยงข้้อมููล (สุุภางค์์ จันทวานิิช, 2552)  
เพื่่�อสร้้างข้้อสรุุปให้ค้รอบคลุุมวััตถุุประสงค์์การวิิจััย

ผลการวิิจััย
	 ส่่วนท่ี่� 1 ผลการศึึกษาการใช้้อากาศยานไร้้นัักบิิน
สนับัสนุนุระบบบริกิารสุขุภาพทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ
	 1.	อากาศยานไร้้นัักบิินได้้รัับความนิิยมนำำ�มาปรัับใช้้
สนัับสนุุนระบบบริิการสุุขภาพด้้านการรัักษาพยาบาล 
มากที่่�สุุด เนื่่�องจากช่่วยสนัับสนุุนให้้ประชาชนเข้้าถึึงการ 
รักัษาได้้อย่า่งรวดเร็ว็ ทันเวลา และปลอดภััย เพิ่่�มประสิทิธิภิาพ 
การจััดการทรัพัยากรร่ว่มกััน เพิ่่�มโอกาสในการรอดชีวิีิตของ
ผู้้�บาดเจ็็บ เพิ่่�มความปลอดภััยของผู้้�ปฏิิบััติิงาน สร้้างความ
เท่่าเทีียมในการเข้้าถึึงบริิการอย่่างไร้้รอยต่อ มอบโอกาส 
ในการเข้้าถึึงการดููแลสุุขภาพในพื้้�นที่่�ห่่างไกล หรืือสภาพ
แวดล้้อมที่่�ไม่เ่อื้้�ออำำ�นวยต่อการเข้า้ถึึงและลดขั้้�นตอนการจััด
เตรีียมโครงสร้้างพื้้�นฐานก่่อนทำำ�การบิิน  
	 2.	ปััจจััยทางการแพทย์์ที่่�ต้้องการใช้้อากาศยาน 
ไร้้นัักบิินสนัับสนุุนระบบบริิการสุุขภาพ ได้้แก่่ ย า   และ
เวชภัณฑ์ที่่�ไม่่ใช่่ยา เช่่น วััคซีีน โลหิิต ตัวอย่่างเลืือด เครื่่�อง
กระตุุกหััวใจไฟฟ้้าชนิิดอััตโนมััติิแบบพกพา (AED) วััสดุุ 
อุุปกรณ์์ทางการแพทย์์ หรืือปััจจััยสำำ�คัญที่่�มีีความจำำ�เป็็น
สำำ�หรัับการจััดการภััยพิิบััติิ หรืือวิิกฤตการณ์์สุุขภาพ มุ่่�งเน้น้
ปฏิิบัติัิการบินิเพื่่�อขนส่่งปััจจััยสนับัสนุนุระบบบริการสุุขภาพ 
สำำ�หรัับประชาชนในพื้้�นที่่�ห่่างไกล หรืือพื้้�นที่่�ยากต่่อการ 
เข้า้ถึึง รวมทั้้�งสนับัสนุนุปัจัจััยสำำ�คัญที่่�มีคีวามจำำ�เป็น็สำำ�หรับั

การจััดการสถานการณ์์ที่่�เกิิดจากภััยพิิบััติิ หรืือวิิกฤตการณ์์
ทางสุุขภาพ
	 3.	 โครงสร้า้งอากาศยานไร้น้ักับินิที่่�ใช้ส้นับัสนุนุระบบ
บริิการสุุขภาพที่่�นิิยมนำำ�มาปรัับใช้้สนัับสนุุนระบบบริการ
สุขุภาพ ได้้แก่่ อากาศยานไร้น้ักับิินชนิดิปีกีหมุนุ (Multirotor) 
สามารถลอยตัวขึ้้�นเพื่่�อทำำ�การบิินในแนวดิ่่�ง และมีีความนิ่่�ง
ในการทรงตััว  เหมาะสำำ�หรัับการควบคุมการขนส่่งใน 
ระยะใกล้้ กรณีทีี่่�ต้้องทำำ�การควบคุมการขนส่ง่ในระยะไกลจะ 
ใช้ง้านอากาศยานไร้น้ักับินิชนิดิปีกีตรึึง (FixWing) และมีรีะยะ
เวลาในการทำำ�การบิินมากกว่่าชนิดิปีกีหมุนุส่่วนอากาศยาน
ไร้้นัักบิินแบบผสม (hybrid drones) มีีลัักษณะคล้้ายกับ
อากาศยานไร้้นัักบิินชนิิดปีีกหมุุนและชนิิดปีีกตรึึง เหมาะ
สำำ�หรัับการขนส่่งในระยะไกลและภารกิิจการสำำ�รวจพื้้�นที่่�
ขนาดใหญ่่ ทั้้�งนี้้�อากาศยานแบบ Vertical take-off and 
landing (VTOL) มีคีวามเหมาะสมต่่อการปรัับใช้้สนัับสนุนุ
ระบบบริการสุุขภาพในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี จากต้้นทางผืืน
แผ่่นดิินใหญ่่ อาทิิ โรงพยาบาลแหลมฉบััง ถึึงโรงพยาบาล
พื้้�นที่่�เกาะ ได้้แก่่ โรงพยาบาลสีีชััง เนื่่�องจากเป็น็อากาศยาน
ที่่�สามารถบิินได้้คล่่องแคล่่ว  ใช้้พื้้�นที่่�ในการข้ึ้�นลงในแนว 
ดิ่่�งน้อ้ยมีปีระโยชน์ใ์นการใช้้งานได้้หลายรูปแบบ 
	 4.	กระบวนการขนส่่งเกี่่�ยวกับการใช้้อากาศยาน 
ไร้้นักับิินสนับัสนุนุระบบบริิการสุุขภาพที่่�สำำ�คัญ 
	 	 4.1	 การวางแผนการบิิน เป็น็ขั้้�นตอนที่่�มีคีวามสำำ�คัญ
ครอบคลุุมถึึงการกำำ�หนดเป้า้หมายภารกิิจ การระบุุเส้้นทาง
และพื้้�นที่่� การตรวจสอบข้อจำำ�กัดหรืือเงื่่�อนไข เพื่่�อสร้้างความ
ชััดเจนและส่่งเสริิมความปลอดภััย
	 	 4.2	 การตรวจสอบก่อ่นการบินิ ต้องมีกีารตรวจสอบ
ความพร้อ้มของอากาศยานไร้น้ักับินิ เพื่่�อค้้นหาความเสียีหาย  
หรืือความเสี่่�ยง ตรวจสอบระบบ  และอุุปกรณ์์ เพื่่�อให้้มีี
ประสิิทธิภิาพในการปฏิิบััติิงาน
	 	 4.3	 สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกสำำ�หรัับการบิินขึ้้�นและ
ลงจอด ต้องคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััย ความราบรื่่�น กำำ�หนด
พื้้�นที่่�บิินขึ้้�นและลงจอด ตรวจสอบปัจจััยที่่�อาจเป็็นอัันตราย 
เพื่่�อควบคุุมการบิินอย่่างมีปีระสิิทธิภิาพ
	 	 4.4	 การควบคุมุการบิิน ผู้้�ควบคุมุต้้องทำำ�การควบคุมุ
อากาศยานอย่่างต่่อเนื่่�อง สังเกตสภาวะแวดล้้อม เพื่่�อให้ก้าร
บิินเป็็นไปได้้ตามแผนที่่�กำำ�หนดไว้้ สื่่�อสารข้้อมููลกัับหน่่วย
ควบคุุม และให้ค้ำำ�แนะนำำ�ที่่�จำำ�เป็น็
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	 	 4.5	 การดููแลรัักษาและบำำ�รุงรัักษา หลัังเสร็็จสิ้้�น
ภารกิิจการบิินอากาศยานจะต้้องผ่่านการตรวจสอบสภาพ 
การซ่อ่มบำำ�รุงรักัษา หรือืการแทนที่่�อะไหล่่ที่่�ชำำ�รุด หรือืเสื่่�อม
สภาพเพื่่�อให้พ้ร้้อมสำำ�หรัับการบิินครั้้�งต่่อไป
	 5.	ปัจัจััยเชิงิกลยุุทธ์เ์กี่่�ยวกับการใช้อ้ากาศยานไร้น้ักับินิ
สนับัสนุนุระบบบริกิารสุขุภาพ ได้้แก่่ การจััดทำำ�แผนกลยุุทธ์์
เกี่่�ยวกับการเตรีียมความพร้้อมขออนุญุาตใช้้งานอากาศยาน
ไร้้นัักบิิน สรรหาหรืือพััฒนาผู้้�บัังคัับอากาศยานไร้้นัักบิิน 
กำำ�หนดหน่ว่ยงานพััฒนาทรััพยากรบุุคคลสู่่�การเป็น็ผู้้�บังคัับ
อากาศยานไร้้นักับิิน  ตลอดจนการพััฒนาทัักษะเฉพาะการ
ใช้้อากาศยานไร้้นัักบิินสนัับสนุนุระบบบริิการสุุขภาพศึึกษา
กฎหมายควบคุมุบังัคัับใช้้อากาศยานไร้ค้นขับั สิทิธิสิ่ว่นบุุคคล 
การป้อ้งกัันอุุบััติิเหตุุ และการประกัันภััย
	 ส่ว่นท่ี่� 2 ผลการศึกษาและวิิเคราะห์์การใช้อ้ากาศยาน
ไร้้นัักบิินสนัับสนุุนระบบบริิการสุุขภาพโรงพยาบาลรััฐใน
พื้้�นท่ี่�จัังหวััดชลบุุรีี
	 1.	ความต้้องการเข้้าถึึงระบบบริิการสุุขภาพ
	 	 1.1	 ประชาชนที่่�อาศััยอยู่่�ในพื้้�นที่่� เกาะสีีชัังมี ี
ความต้้องการเข้้าถึึงระบบบริิการสุุขภาพด้้านการรัักษาที่่�มีี
ความรวดเร็็วและทัันเวลา เนื่่�องจากโรงพยาบาลเกาะสีีชััง
เป็็นระดัับทุติิยภููมิิเพีียงแห่่งเดีียวที่่�ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นที่่�เกาะสีีชััง 
กรณีีที่่�เกิิดการเจ็็บป่่วยเกิินศัักยภาพจะประสานส่่งต่่อ 
โรงพยาบาลแหลมฉบััง ในบางครั้้�งการเดิินทางด้้วยเรืือ 
มีีอุุปสรรคหลายประการส่่งผลให้้เกิิดความล่่าช้้าในการ 
เดิินทาง ประชาชนเข้้าถึึงการรัักษาล่่าช้้า 
	 	 1.2	 ประชาชนที่่�อาศัยัอยู่่�ในพื้้�นที่่�เขตเมือืงมีคีวาม
ต้้องการเข้้าถึึงระบบบริิการสุุขภาพด้้านการรัักษาอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง โรงพยาบาลรััฐที่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�เขตเมืือง ได้้แก่่  
โรงพยาบาลสัตัหีบี กม.10 โรงพยาบาลบางละมุงุ โรงพยาบาล
แหลมฉบััง โรงพยาบาลพนัสันิคิม และโรงพยาบาลบ้้านบึึง 
เป็็นแม่่ข่่ายการส่่งต่่อสำำ�หรัับโรงพยาบาลชุุมชนส่่งเสริิม 
สุขุภาพตำำ�บล กรณีทีี่่�เกิิดการเจ็็บป่ว่ยเกิินศักัยภาพจะประสาน
ส่่งต่่อโรงพยาบาลชลบุุรีี ปัจัจุุบัันพื้้�นที่่�เขตเมือืงมีกีารจราจร
แออััด ผู้้�ป่ว่ยไม่ส่ะดวกที่่�จะมาพบแพทย์์บ่่อยครั้้�ง ผู้้�ป่ว่ยติด
บ้้านติิดเตีียงที่่�มีีผู้้�ดูแลเป็็นกลุ่่�มวััยทำำ�งาน หรืือไม่่มีีผู้้�ดูแล  
ผู้้�ป่่วยที่่�มีีภาระเกี่่�ยวกับค่าใช้้จ่่าย ไม่่สามารถมาพบแพทย์ ์
ตามนัดัได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 

	 2.	ปัจัจััยทางการแพทย์ท์ี่่�มีคีวามต้้องการใช้้อากาศยาน
ไร้้นักับิินสนับัสนุนุระบบบริิการสุุขภาพ
	 	 2.1	 มีคีวามต้้องการใช้้อากาศยานไร้้นักับินิขนส่่งยา 
สนัับสนุุนระบบบริการสุุขภาพด้้านการรัักษาทั้้�งในสภาวะ
ปกติิ และสถานการณ์์ฉุุกเฉินิ สำำ�หรับัผู้้�ป่ว่ยสูงูอายุุ ผู้้�ป่ว่ยกลุ่่�ม
โรคเรื้้�อรัังไม่่ติิดต่่อหรืือผู้้�ป่่วยฉุุกเฉิินไม่่สามารถเดิินทาง 
เข้้ามารัับการรัักษาในโรงพยาบาลได้้ เนื่่�องจากมีีปััญหา 
เกี่่�ยวกับค่าใช้้จ่่าย อาศััยอยู่่�ในพื้้�นที่่�ห่่างไกล และผู้้�ป่่วยที่่�มีี
ภาวะฉุุกเฉิินต้้องได้้รัับยาในทัันทีี
	 	 2.2	 มีีความต้้องการใช้้อากาศยานไร้้นัักบิินขนส่่ง
เลืือด หรืือตััวอย่่างเลืือดสำำ�หรัับส่่งตรวจทางห้อ้งปฏิิบััติิการ 
สนัับสนุุนระบบบริการสุุขภาพด้้านการรัักษาให้้กัับ 
โรงพยาบาลที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ห่า่งไกล และโรงพยาบาลเกาะสีชีังั 
เนื่่�องจากผู้้�ป่ว่ยที่่�มีภีาวะฉุุกเฉิิน ไม่ส่ามารถเดิินทาง หรืือส่่ง
ต่่อเข้้ารัับการรัักษาได้้ในทัันทีี มีค่ี่าใช้้จ่่ายสููงจากการเช่่าเรืือ 
บางครั้้�งมีีอุุปสรรคเกี่่�ยวกับสภาพภููมิิอากาศ และในช่่วงฤดูู
มรสุุมจะมีฝีนตกหนักั คลื่่�นลมแรง ไม่ส่ามารถเดิินทางได้้ 
	 	 2.3	 มีีความต้้องการใช้้อากาศยานไร้้นัักบิินขนส่่ง
เวชภัณฑ์ที่่�ไม่่ใช่่ยา หรืือเครื่่�องมืือ สนัับสนุุนระบบบริิการ
สุขุภาพด้้านการรัักษาสำำ�หรับัผู้้�ป่ว่ยฉุกุเฉินิที่่�อาศัยัอยู่่�ในพื้้�นที่่�
เขตเมืืองและอยู่่�บนเกาะ เนื่่�องจากมีีอุุปสรรคเกี่่�ยวกับการ
จราจร หรืือผู้้�ป่ว่ยฉุุกเฉิินไม่ส่ามารถเคลื่่�อนย้้ายได้้ ผู้้�ที่่�อาศัยั
อยู่่�ในพื้้�นที่่�ห่่างไกล และอยู่่�ในพื้้�นที่่�เกาะไม่่สะดวกที่่�จะ 
เดิินทางมาพบแพทย์์ การขนส่่งเครื่่�องมืือทางการแพทย์์  
ช่่วยให้เ้ข้้าถึึงการตรวจรัักษาที่่�รวดเร็็วมากขึ้้�น
	 	 2.4	 มีีความต้้องการใช้้อากาศยานไร้้นัักบิินขนส่่ง
วััคซีนีสนัับสนุนุระบบบริการสุุขภาพด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพ 
สำำ�หรัับประชาชนทั้้�งที่่�อาศัยัอยู่่�ในพื้้�นที่่�เขตเมือืง พื้้�นที่่�ห่า่งไกล 
รวมทั้้�งประชาชนที่่�อาศัยัอยู่่�ในพื้้�นที่่�เกาะ เนื่่�องจากสามารถ
กระจายวััคซีีนได้้เร็็ว มี ีกล่่องควบคุุมอุุณหภููมิิได้้อย่่างมีี
ประสิทิธิภิาพ ช่ว่ยลดค่่าใช้้จ่่ายจากการใช้้บุุคลากรขนส่่ง หรือื
ค่่าใช้้จ่่ายจากการจััดซื้้�อทดแทนวััคซีีนที่่�เกิิดความเสีียหาย 
หรืือหมดอายุุ ประชาชนสามารถเข้้าถึึงการให้้บริการ 
ส่่งเสริิมสุุขภาพอย่่างทั่่�วถึึง
	 3.	 โครงสร้้างและส่่วนประกอบอากาศยานไร้้นักับิินที่่�
นำำ�มาใช้้สนับัสนุนุระบบบริิการสุุขภาพ
	 	 3.1	 อากาศยานไร้้นัักบิินประเภท VTOL มีีความ
เหมาะสมที่่�นำำ�มาใช้้สนับัสนุนุระบบบริการสุุขภาพเนื่่�องจาก
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สามารถบิินขึ้้�นและลงใช้้พื้้�นที่่�ไม่ม่าก ประหยััดพลัังงาน บิิน
ได้้ในระยะทางไกล มีความทนทานต่่อสภาพอากาศ ควบคุุม
ได้้ด้้วยมือื และการตั้้�งโปรแกรมอััตโนมัติัิ มีคีวามเหมาะสมที่่�
จะนำำ�มาปรัับใช้้ขนส่่งสนับัสนุนุระบบบริการสุุขภาพด้้านการ
รัักษาสำำ�หรัับประชาชนที่่�อาศััยอยู่่�บนพื้้�นที่่�เกาะสีีชััง หรืือ
ประชาชนที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ห่า่งไกล
	 	 3.2	 อากาศยานไร้้นัักบิินประเภท Multirotor มี
ความเหมาะสมที่่�นำำ�มาใช้้สนัับสนุุนระบบบริการสุุขภาพ
เนื่่�องจากบิินขึ้้�นและลงทางดิ่่�งได้้ บิินไปตามช่่องทางแคบได้้ 
ควบคุุมได้้ด้้วยมืือ และการตั้้�งโปรแกรมอััตโนมััติิ สามารถ 
ติิดตั้้�งกล่่องขนส่่งยา เวชภัณฑ์ที่่�ไม่่ใช่่ยาไปยัังปลายทาง มีี
ความเหมาะสมที่่�จะนำำ�มาปรัับใช้้ขนส่่งสนับัสนุนุระบบบริการ
สุุขภาพด้้านการรัักษาสำำ�หรัับประชาชนที่่�อาศััยอยู่่�ในพื้้�นที่่�
เขตเมือืง หรืือประชาชนที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ไม่ไ่กลมาก
	 4.	กระบวนการขนส่่งเกี่่�ยวกับการใช้้อากาศยานไร้้
นักับิินสนับัสนุนุระบบบริิการสุุขภาพ 
	 	 4.1	 กระบวนการขนส่่งด้้วยความปลอดภััยเป็น็สิ่่�ง
ที่่�จะต้้องให้้ความสำำ�คัญเป็็นอัันดัับแรกในการปรัับใช้้
อากาศยานไร้้นัักบิินสนัับสนุุนระบบบริการสุุขภาพของ 
โรงพยาบาลรััฐในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรี ี เนื่่�องจากเส้้นทางการบินิ 
จะมีีอุุปสรรคหลายประการ เช่่น ที่่�อยู่่�อาศััยของประชาชน 
อาคาร ตึึกสููง ต้นไม้ ้เสาไฟ เสาสััญญาณโทรศัพัท์์ พายุุฝน 
สััตว์์ การเชื่่�อมต่่อสััญญาณ และอากาศยานอื่่�น ๆ ซึ่่�งจะต้้อง
มีีระบบการควบคุุมกำำ�กับดููแลตามมาตรฐานและข้้อบัังคัับ
ทางกฎหมาย ควบคุุมการบิิน
	 	 4.2	 กระบวนการขนส่่งด้้วยความคุ้้�มค่่าและคุ้้�มทุนุ
เป็็นสิ่่�งที่่�จะต้้องให้้ความสำำ�คัญในการปรัับใช้้อากาศยานไร้้
นักับิินสนับัสนุนุระบบบริการสุุขภาพของโรงพยาบาลรััฐใน
พื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรี ีเนื่่�องจากในทางการแพทย์ใ์ห้ค้วามสำำ�คัญ
ต่่อการช่ว่ยเหลืือให้ป้ระชาชนได้้รับัการรัักษาและมีชีีวิีิตรอด 
มีีความปลอดภััย ลดความพิิการ และมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี ถึึง
แม้ว่้่าจะมีจีำำ�นวนไม่ม่ากแต่่ก็็มีคีุณุค่าไม่ส่ามารถประเมินิเป็น็
มููลค่่าทางการเงิินได้้ หากมีีการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องคาดว่่า
จะมีคีวามคุ้้�มค่่าทางเศรษฐศาสตร์์
	 	 4.3	 กระบวนการขนส่่งด้้วยความรวดเร็็วเป็็นสิ่่�งที่่�
จะต้้องให้้ความสำำ�คัญในการปรัับใช้้อากาศยานไร้้นัักบิิน
สนัับสนุุนระบบบริิการสุุขภาพของโรงพยาบาลรััฐในพื้้�นที่่�
จัังหวััดชลบุุรี ีเนื่่�องจากสถานฉุกุเฉินิ หรือืเกิิดวิิกฤตการณ์ท์าง

สุุขภาพ การขนส่่งยา เลืือด หรืือเครื่่�องมือืการแพทย์์ ไปยััง
สถานที่่�เกิิดอุุบัติัิเหตุุ พื้้�นที่่�ห่า่งไกล หรือืไปพื้้�นที่่�เกาะ จะต้้อง
สามารถบิินขึ้้�นและลงทางดิ่่�งได้้ บิินได้้ด้้วยความเร็็วสููง บิิน
ได้้ในระยะทางไกล มี ความทนทานต่่อสภาพอากาศที่่�
แปรปรวน ควบคุุมได้้ด้้วยมือื และการตั้้�งโปรแกรมอััตโนมัติัิ
	 5.	ปัจัจััยเชิงิกลยุุทธ์เ์กี่่�ยวกับการใช้อ้ากาศยานไร้น้ักับินิ
สนับัสนุนุระบบบริิการสุุขภาพ
	 	 5.1	 สภาพแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเส้้นทางเดิิน
อากาศที่่�สามารถขออนุญุาตสำำ�หรับัใช้เ้ป็น็เส้้นทางการบิินมีี
ความสำำ�คัญเป็น็อัันดัับแรกที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดแนวทาง
ใช้้อากาศยานไร้้นักับิินสนับัสนุนุระบบบริิการสุุขภาพ
	 	 5.2	 กฎหมายการอนุญุาตการใช้อ้ากาศยานไร้น้ักับิิน
และกฎหมายเกี่่�ยวกับการส่่งเสริิมความปลอดภััยในการใช้้
อากาศยานไร้น้ักับินิมีคีวามสำำ�คัญต่่อการออกแบบระบบการ
ปฏิิบััติิงานที่่�ปลอดภััยและมีปีระสิิทธิภิาพ 
	 	 5.3	 โครงสร้้างและเครืือข่่ายการใช้้อากาศยาน 
ไร้้นัักบิินสนัับสนุุนการให้้บริการสุุขภาพแบบมีีส่่วนร่่วม
ระหว่่างโรงพยาบาลรััฐในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีีกัับหน่ว่ยงานที่่�
มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้องมีคีวามสำำ�คัญต่่อการริิเริ่่�มและพััฒนาอย่่างมีี
ประสิิทธิภิาพ 
	 	 5.4	 ภาวะผู้้�นำำ�และการตััดสิินใจมีีความสำำ�คัญต่่อ
การสร้้างความเข้้าใจเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกันนำำ�ไปสู่่�การ
สร้้างแรงผลัักดัันสู่่�การขัับเคลื่่�อนการพััฒนาอากาศยานไร้้
นักับิินสนับัสนุนุระบบบริการสุุขภาพของโรงพยาบาลรััฐใน
พื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี
	 6.	ความต้้องการปัจัจััยทางการแพทย์ท์ี่่�ใช้อ้ากาศยาน
ไร้น้ักับินิสนับัสนุุนระบบบริการสุขุภาพในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี
	 	 6.1	 โรงพยาบาลรัฐัในจัังหวััดชลบุุรีทีี่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�
เขตเมืือง และในพื้้�นที่่�เกาะ ได้้แก่่ โรงพยาบาลแหลมฉบััง  
โรงพยาบาลพนัสันิคิม โรงพยาบาลบ้า้นบึึง และโรงพยาบาล
เกาะสีีชััง มีีความต้้องการใช้้อากาศยานไร้้นัักบิินสนัับสนุุน
การขนส่่งยาสำำ�หรัับรักษาผู้้�ป่่วยทั้้�งในสภาวะปกติิ และ
สถานการณ์์ฉุุกเฉิิน
	 	 6.2	 โรงพยาบาลรัฐัในจัังหวััดชลบุุรีทีี่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�
เขตเมืือง และในพื้้�นที่่�เกาะ ได้้แก่่ โรงพยาบาลแหลมฉบััง  
โรงพยาบาลพนัสันิคิม โรงพยาบาลบ้า้นบึึง และโรงพยาบาล
เกาะสีีชััง มีีความต้้องการใช้้อากาศยานไร้้นัักบิินสนัับสนุุน
การขนส่่งเวชภัณฑ์ที่่�ไม่ใ่ช่่ยา หรืือเครื่่�องมือื เนื่่�องจากผู้้�ป่ว่ย
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ที่่�อยู่่�ในสภาวะฉุุกเฉิิน ผู้้�ที่่�อาศัยัอยู่่�ในพื้้�นที่่�เขตเมือืงที่่�มีปีัญัหา
เกี่่�ยวกับการจราจร รวมทั้้�งผู้้�ที่่�อาศัยัอยู่่�ในพื้้�นที่่�ห่า่งไกล หรือื
พื้้�นที่่�เกาะ ไม่ส่ะดวกที่่�จะเดิินทางมาพบแพทย์ ์หรือืไม่ส่ามารถ
เคลื่่�อนย้้ายได้้ การขนส่่งเครื่่�องมืือ เช่่น เครื่่�องมืือการตรวจ 
เครื่่�องมืือผ่่าตััด หรืือ AED สามารถช่่วยให้้เข้้าถึึงการตรวจ
รัักษาที่่�รวดเร็็วมากขึ้้�น
	 	 6.3	 โรงพยาบาลรัฐัในจัังหวััดชลบุุรีทีี่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�
เกาะ ได้้แก่่ โรงพยาบาลเกาะสีีชังั มีคีวามต้้องการใช้้อากาศยาน 
ไร้น้ักับินิสนับัสนุนุการขนส่่งเลืือด หรือืตััวอย่า่งเลืือดสำำ�หรัับ
ส่่งตรวจทางห้้องปฏิิบััติิการ เนื่่�องจากไม่่สามารถเดิินทาง  
หรืือส่่งต่่อเข้้ารัับการรัักษาได้้ในทัันทีี ต้ องใช้้เวลาในการ 
เดิินทางนาน มีค่ี่าใช้้จ่่ายสูงจากการเช่า่เรืือ บางครั้้�งมีอุีุปสรรค
เกี่่�ยวกับสภาพภููมิอิากาศ และในช่ว่งฤดููมรสุุมจะมีฝีนตกหนััก 
คลื่่�นลมแรง ไม่ส่ามารถเดิินทางได้้  
	 7.	การปรัับใช้้อากาศยานไร้้นัักบิินสนัับสนุุนระบบ
บริิการสุุขภาพในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี
	 	 7.1	 ปรัับใช้้อากาศยานไร้้นักับิินประเภท VTOL มีี
ความเหมาะสมต่่อการนำำ�มาปรัับใช้้ขนส่่งยา เลืือด ตัวอย่่าง
เลืือด หรือืสิ่่�งส่ง่ตรวจสนัับสนุุนระบบบริการสุุขภาพด้้านการ
รัักษาสำำ�หรัับประชาชนที่่�อาศััยอยู่่�บนพื้้�นที่่�เกาะสีีชััง หรืือ
ประชาชนที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ห่า่งไกล เนื่่�องจากสามารถบินิขึ้้�น-ลง
ทางดิ่่�งได้้ สามารถบิินได้้ในระยะทางไกล มีความทนทานต่่อ
สภาพอากาศที่่�แปรปรวน ควบคุมุได้้ด้้วยมือื และตั้้�งโปรแกรม
อััตโนมัติัิได้้
	 	 7.2	 ปรับัใช้อ้ากาศยานไร้้นักับินิประเภท Multirotor 
มีีความเหมาะสมต่่อการนำำ�มาปรัับใช้้ขนส่่งยา เวชภัณฑ์ที่่�
ไม่่ใช่่ยา หรืือเครื่่�องมืือ สนัับสนุุนระบบบริิการสุุขภาพด้้าน
การรัักษาสำำ�หรัับประชาชนที่่�เป็็นโรคเรื้้�อรัังไม่่ติิดต่่ออาศััย
อยู่่�ในพื้้�นที่่�เขตเมืือง เนื่่�องจากสามารถบิินขึ้้�น-ลงทางดิ่่�งได้้ 
บินิทรงตััวได้้ดีี และบินิไปตามช่อ่งทางแคบได้้ ควบคุมุได้้ด้้วย
มือื และการตั้้�งโปรแกรมอััตโนมัติัิ สามารถติิดตั้้�งกล่่องขนส่ง่
ยา เวชภัณฑ์ที่่�ไม่ใ่ช่่ยาไปยัังปลายทางได้้
	 8.	 รููปแบบการขนส่่งเกี่่�ยวกับการใช้้อากาศยานไร้้นักับินิ
สนับัสนุนุระบบบริิการสุุขภาพในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี
	 	 8.1	 รููปแบบการขนส่่งสนัับสนุุนการเข้้าถึึงระบบ
บริกิารสุุขภาพด้้านการรัักษาที่่�รวดเร็็วด้วยการขนส่่งยา เลืือด 
เวชภัณฑ์ที่่�ไม่่ใช่่ยา เครื่่�องมืือ ด้ วยอากาศยานไร้้นัักบิิน
ประเภท VTOL สำำ�หรับัโรงพยาบาลเกาะสีชีังั เนื่่�องจากอยู่่�ใน

พื้้�นที่่�ห่า่งไกล เข้้าถึึงยาก เพื่่�อให้ผู้้้�ป่ว่ยได้้รัับการรัักษาอย่่าง
ทัันเวลา
	 	 8.2	 รููปแบบการขนส่่งสนัับสนุุนการเข้้าถึึงระบบ
บริิการสุุขภาพด้้านการรัักษาอย่่างต่่อเนื่่� องด้้วยการ 
ขนส่่งยา เวชภัณฑ์ที่่�ไม่่ใช่่ยา หรืือเครื่่�องมืือทางการแพทย์ ์ 
ด้้วยอากาศยานไร้้นัักบิินประเภท Multirotor สำ ำ�หรัับ 
โรงพยาบาลรััฐที่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�เขตเมือืง ได้้แก่่ โรงพยาบาล 
แหลมฉบััง โรงพยาบาลพนัสันิคิม และโรงพยาบาลบ้้านบึึง 
เนื่่�องจากผู้้�ป่่วยสูงอายุุ ผู้้�ป่่วยติดบ้้านติิดเตีียง และผู้้�ป่่วย 
กลุ่่�มโรคไม่่ติิดต่่อเรื้้�อรัังไม่่สามารถเดิินทางมาพบแพทย์์ 
ได้้ตามนััด เพื่่�อสนัับสนุุนให้้ผู้้�ป่่วยได้้รัับการรัักษาอย่่างมีี
ประสิิทธิภิาพ
	 9.	จุุดแข็็ง จุ ดอ่่อน โอกาส และอุุปสรรคการใช้้ 
อากาศยานไร้้นัักบิินสนัับสนุุนระบบบริการสุุขภาพในพื้้�นที่่� 
จัังหวััดชลบุุรีี
	 	 9.1	 นโยบายบายการแพทย์ท์างไกลมีแีนวทางการ
พัฒันาที่่�สามารถนำำ�อากาศยานไร้้นักับินิมาปรัับใช้้สนับัสนุนุ
เพื่่�อสร้้างความต่่อเนื่่�องในการเข้้าถึึงระบบบริการสุุขภาพ
ด้้านการรัักษา เนื่่�องจากสามารถแสดงให้้ทราบว่าจะต้้อง
กำำ�หนดแนวทางการปฏิิบััติิงานให้้ตอบสนองอย่่างไร นำำ�มา
กำำ�หนดเป้า้หมายเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกับความคุ้้�มค่่า และการสร้า้ง
ประโยชน์ท์ี่่�ไม่ส่ามารถกำำ�หนดเป็น็ตััวเงิินได้้
	 	 9.2	 สภาพแวดล้้อมเป็็นอุุปสรรคต่่อการเดิินทาง 
การส่่งต่่อ และการสนัับสนุุนระบบบริิการสุุขภาพระหว่่าง 
โรงพยาบาลรัฐัในสัังกััดสำำ�นักังานปลััดกระทรวงสาธารณสุข
ที่่�ตั้้�งอยู่่�บนแผ่่นดิินใหญ่่กัับโรงพยาบาลเกาะสีีชััง เนื่่�องจาก
ในช่่วงฤดููมรสุุมจะมีสีภาพคลื่่�นลมแรง การเดิินทางด้้วยเรืือ
อาจจะไม่่ปลอดภััย การเช่่าเหมาเรืือมีีราคาแพง ส่วนการ 
เดิินทางด้้วยเรืือโดยสารจะต้้องรอตามช่่วงเวลาทำำ�ให้้เกิิด
ความล่่าช้้าเข้้าถึึงการรัักษาไม่่ทัันเวลา กรณีีที่่�ผู้้�ป่ว่ยมีีภาวะ
วิิกฤตในช่่วงที่่�ที่่�มีฝีนตกแรง หรืือมีพีายุุอาจจะต้้องหยุุดการ
เดิินทาง 
	 	 9.3	 กฎหมายเกี่่�ยวกับการขออนุญุาตใช้้อากาศยาน
ไร้้นัักบิินสนัับสนุุนระบบบริิการสุุขภาพยัังไม่ม่ีีความชััดเจน
เกี่่�ยวกับการอนุุญาตและสร้้างความปลอดภััยการใช้้
อากาศยานไร้น้ักับินิทางการแพทย์ ์เนื่่�องจากยังัไม่ไ่ด้้รับัการ
พัฒันาสำำ�หรับัใช้อ้ากาศยานไร้น้ักับินิทางการแพทย์ ์ขาดการ
สื่่�อสารให้้เกิิดความรู้้�ความเข้้าใจสำำ�หรัับบุคลากรทางการ
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แพทย์์ และการใช้้อากาศยานไร้้นัักบิินยัังเป็็นเรื่่�องใหม่่ใน
ทางการแพทย์์ 
	 	 9.4	 โครงสร้้างและเครืือข่่ายการให้้บริิการสุุขภาพ
ระหว่่างโรงพยาบาลรััฐ สั งกััดสำำ�นัักงานปลััดกระทรวง
สาธารณสุขุในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรี ียังขาดความเชื่่�อมโยงในการ 
ประสานการให้้บริิการสุุขภาพระหว่่างกัันอย่่างไร้้รอยต่อ 
เนื่่�องจากผู้้�ป่ว่ยสููงอายุุ ผู้้�ป่ว่ยติดบ้้านติิดเตีียง ผู้้�ป่ว่ยไร้้ญาติิ
ดููแล รวมทั้้�งผู้้�ป่ว่ยกลุ่่�มโรคเรื้้�อรัังไม่ติ่ิดต่่อไม่ส่ามารถมาพบ
แพทย์ไ์ด้้อย่่างต่่อเนื่่�อง บางรายมีการขาดยา ส่งผลให้อ้าการ
รุุนแรงมากขึ้้�น เกิิดภาวะแทรกซ้้อน
	 	 9.5	 บุุคลากรของโรงพยาบาลรััฐในพื้้�นที่่�จัังหวััด
ชลบุุรีีมีีประสบการณ์์การปฏิิบััติิงานตามระบบการแพทย์์ 
ทางไกล จึึงมีีความพร้้อมต่่อการนำำ�อากาศยานไร้้นัักบิินมา 
ปรัับใช้้สนัับสนุุนระบบบริการสุุขภาพให้้มีีความรวดเร็็ว 
มากยิ่่�งขึ้้�น สามารถนำำ�มาปรับัใช้ค้วบคู่่�กับการนำำ�อากาศยาน 
ไร้น้ักับินิมาปรัับใช้้สนับัสนุนุระบบบริการสุุขภาพโรงพยาบาล
รััฐในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี เนื่่�องจากมีีความเข้้าใจถึึงปััญหา  
ความต้้องการ กระบวนการปฏิิบััติิงาน และสามารถส่่งเสริิม
ให้เ้กิิดความพร้้อมต่่อการปฏิิบััติิงานให้ดี้ียิ่่�งขึ้้�น
	 	 9.6	 การพััฒนาทางเศรษฐกิิจภายในพื้้�นที่่�จัังหวััด
ชลบุุรีีและจัังหวััดใกล้้เคีียงส่่งผลให้้มีีประชากรและผู้้�ที่่� 
เดิินทางเข้้ามาอาศััยเพิ่่�มมากขึ้้�นและมีีความต้้องการ 
ตอบสนองด้้านการให้้บริิการสุุขภาพที่่�ทัันสมััย  เนื่่�องจาก 
มีีนัักเดิินทางทั้้�งชาวไทยและชาวต่างชาติิเป็็นจำำ�นวนมาก  
ยังัขาดการสนับัสนุนุระบบบริกิารสุขุภาพที่่�สร้า้งความน่า่เชื่่�อถืือ 
และตอบสนองความต้้องการเข้้าถึึงยาสำำ�คัญ เช่่น อินซููลิิน 
ยาผู้้�ป่ว่ยโรคหลอดเลืือดสมอง (stroke) หรืือ ยาแก้้แพ้้ เซรุ่่�ม 
รวมทั้้�งเครื่่�องกระตุุกหััวใจ (AED) ส่่งผลให้้ผู้้�ป่่วยอาจได้้รัับ
อัันตราย หรืือสููญเสีียหน้า้ที่่�การทำำ�งานของอวััยวะสำำ�คัญ
	 ส่ว่นท่ี่� 3 แนวทางการใช้อ้ากาศยานไร้น้ักับินิสนับัสนุนุ
ระบบบริิการสุุขภาพโรงพยาบาลรััฐในพื้้�นท่ี่�จัังหวััดชลบุุรีี
	 1.	 สนับัสนุนุให้ม้ีกีารสำำ�รวจและวิิเคราะห์์ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับ 
เส้้นทางเดิินอากาศเหนืือพื้้�นที่่� เขตเมืืองและระหว่่าง 
โรงพยาบาลบนแผ่่นดิินใหญ่่สู่่�โรงพยาบาลเกาะสีีชััง เพื่่�อ
ทราบถึึงความเป็็นไปได้้ในการขออนุุญาตใช้้เป็็นเส้้นทาง
สำำ�หรัับอากาศยานไร้้นัักบิินขนส่่งปััจจััยทางการแพทย์์ 
สนัับสนุุนระบบบริการสุุขภาพ หากดำำ�เนิินการโดยเริ่่�มจาก
การพิิจารณาประเด็็นอื่่�น หรืือเตรีียมความพร้้อมก่่อน  

เมื่่�อเส้้นทางการบินิไม่่สามารถอนุญุาตให้ป้รับัใช้ไ้ด้้ จะส่ง่ผล 
ให้สูู้ญเสีียงบประมาณ สิ้้�นเปลืืองเวลา และอััตรากำำ�ลัง
	 2.	 วิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมที่่�เป็็นอุุปสรรคต่่อการ 
เข้า้ถึึงระบบบริการสุขุภาพทั้้�งในสถานการณ์ป์กติิ และสภาวะ
วิิกฤติิ เพื่่�อนำำ�อากาศยานไร้้นัักบิินประเภท VTOL และ 
Multirotor มาปรัับใช้้สนัับสนุุนให้้ให้้ประชาชนสามารถ 
เข้า้ถึึงระบบบริการสุุขภาพของโรงพยาบาลรััฐทั้้�งที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�
เขตเมือืงและตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นที่่�เกาะ แสดงให้เ้ห็น็ถึึงปัญัหาระบบ
บริิการ และกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�มีีความเฉพาะเจาะจงในแต่่ละ
พื้้�นที่่� นำำ�มาสู่่�การออกแบบระบบบริการต้้นทาง ปลายทาง 
ผู้้�รับับริกิาร และปัจัจััยทางการแพทย์ท์ี่่�ต้้องการสนัับสนุนุการ
ขนส่่ง
	 3.	พัฒันานโยบายการให้บ้ริการสุขุภาพด้้วยระบบการ
แพทย์์ทางไกลร่่วมกัับการใช้้อากาศยานไร้้นัักบิิน ขนส่่งยา 
และเวชภัณฑ์ที่่�ไม่่ใช่่ยาเพื่่�อสนัับสนุุนระบบบริิการสุุขภาพ
ด้้านการรัักษาและการส่่งเสริิมสุุขภาพของโรงพยาบาลรััฐ 
ที่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�เขตเมือืง และพื้้�นที่่�เกาะ สร้้างเครืือข่่ายการ
ให้บ้ริกิารสุุขภาพไร้้รอยต่อ สามารถบริหารจััดการทรััพยากร
ร่่วมกัันให้เ้กิิดประโยชน์สูงูสุดุ ผู้้�ป่ว่ยกลุ่่�มโรคเรื้้�อรังัไม่ติ่ิดต่่อ 
ผู้้�ป่่วยฉุุกเฉิิน และผู้้�ป่่วยที่่�ไม่่สามารถมาพบแพทย์์ตามนััด 
ได้้รัับการดููแลรัักษาอย่่างต่่อเนื่่�อง
	 4.	ประสานความร่่วมมือืกัับหน่ว่ยงานภาครััฐและภาค
เอกชนที่่�มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้อ้ง ร่ว่มกำำ�หนดค่่านิยิม ความปลอดภััย 
คุ้้�มค่่า และรวดเร็็ว เพื่่�อนำำ�มากำำ�หนดแนวทางการปรัับใช้้
อากาศยานไร้้นัักบิินสนัับสนุุนระบบบริิการสุุขภาพ สื่่�อสาร
ให้้บุุคลากรนำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดแนวทางการปฏิิบััติิงาน การ
ประเมินิผล สื่่�อสารให้ผู้้้�บริหาร และผู้้�ปฏิิบัติัิงาน รวมทั้้�งผู้้�ที่่�มี ี
ส่่วนเกี่่�ยวข้้องมีคีวามเข้้าใจไปในทิิศทางเดีียวกัน
	 5.	ประสานความร่่วมมืือจากโรงพยาบาลรััฐในพื้้�นที่่�
จัังหวััดชลบุุรีี หน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อร่่วมพิิจารณา และ
เสนอแนวทางแก้้ไข  หรืือเพิ่่�มเติิมกฎหมายเกี่่�ยวกับการ 
ขออนุญุาตใช้เ้ส้้นทางเดิินอากาศและการปรัับใช้อ้ากาศยาน 
ไร้้นักับิินสนัับสนุนุระบบบริิการสุุขภาพ พร้้อมทั้้�งสื่่�อสารให้้
เกิิดความรู้้�ความเข้า้ใจที่่�ถูกูต้้อง ส่ง่เสริมิและสร้า้งโอกาสการ
พััฒนาระบบบริการสุุขภาพสมััยใหม่่ สามารถในการตอบ
สนองต่่อความต้้องการทางสุุขภาพในปัจัจุุบัันและอนาคต
	 6.	กำำ�หนดโครงสร้า้งการปฏิิบัติัิงานเกี่่�ยวกับการบริกิาร
สุุขภาพด้้วยอากาศยานไร้้นัักบิินระหว่่างโรงพยาบาลรััฐ 
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ในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี เพื่่�อสร้้างเครืือข่่ายการให้้บริิการที่่�มี ี
ความเชื่่�อมโยง และสอดประสานไร้้รอยต่อ สามารถตอบ
สนองต่่อความต้้องการของผู้้�ป่่วยสููงอายุุ ผู้้�ป่่วยติดบ้้านติิด
เตีียง ผู้้�ป่ว่ยไร้ญ้าติิดูแูล รวมทั้้�งผู้้�ป่ว่ยกลุ่่�มโรคเรื้้�อรัังไม่ติ่ิดต่่อ
ไม่ส่ามารถมาพบแพทย์์ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง
	 7.	สนัับสนุุนการพััฒนาผู้้�บริิหารและบุุคลากรของ 
โรงพยาบาลรััฐในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี เพื่่�อให้้มีีความรู้้�ความ
เข้้าใจ และสร้้างความพร้้อมต่่อการร่่วมปฏิิบััติิงานเกี่่�ยวกับ
การปรับัใช้อ้ากาศยานไร้น้ักับินิสนับัสนุนุระบบบริกิารสุขุภาพ 
ส่ง่เสริมิให้เ้กิิดการพััฒนาทัักษะ เกิิดความคิิดสร้า้งสรรค์์ และ
ส่่งเสริิมให้เ้กิิดความพร้้อมต่่อการปฏิิบััติิงานร่่วมกััน

ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะในมุมุมองของนักัวิิจััย
	 1.	ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย
	 	 1.1	 กำำ�หนดนโยบายการให้บ้ริกิารสุขุภาพด้้วยระบบ
การแพทย์์ทางไกลร่่วมกัับการปรัับใช้้อากาศยานไร้้นัักบิิน 
เพื่่�อเป็น็แนวทางการพััฒนาระบบการขนส่่งเลืือด วััคซีีน ยา 
เวชภัณฑ์ที่่�ไม่่ใช่่ยา หรืือเครื่่�องมืือทางการแพทย์์ สนัับสนุุน
ระบบบริิการสุุขภาพของโรงพยาบาลรััฐที่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�เขต
เมือืง และพื้้�นที่่�เกาะ ให้ส้ามารถเข้้าถึึงระบบบริิการสุุขภาพ
ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง รวดเร็็ว และทัันเวลา 
	 	 1.2	 กำำ�หนดค่่านิิยมความปลอดภััย ความคุ้้�มค่่า 
และความรวดเร็ว็ ในการปรับัใช้้อากาศยานไร้น้ักับินิสนับัสนุนุ
ระบบบริิการสุุขภาพจากการมีีส่่วนร่่วมของหน่่วยงาน 
ภาครััฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพื่่�อนำำ�ไปปรัับใช้้
พััฒนาระบบบริิการสุุขภาพด้้วยอากาศยานไร้้นักับิินนำำ�ร่่อง
ระหว่่างโรงพยาบาลรััฐสัังกััดสำำ�นัักงานปลััดกระทรวง
สาธารณสุุขในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี
	 	 1.3	 พััฒนากฎหมายเกี่่�ยวกับการใช้้อากาศยาน 
ไร้้นัักบิินขนส่่งปััจจััยสนัับสนุุนระบบบริิการสุุขภาพ 
โรงพยาบาลรััฐในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรี ีที่่�มาจากการมีีส่ว่นร่่วม 
ระหว่่างหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เพื่่�อร่ว่มพิจิารณา เสนอแนวทาง
แก้้ไข  เพิ่่�มเติิมกฎหมาย  เพื่่�อจััดทำำ�ร่่างกฎหมายเสนอต่่อ 
หน่่วยงานที่่�มีีอำำ�นาจพิิจารณาและบัังคัับใช้้กฎหมาย เมื่่�อมีี
ผลบัังคัับใช้้มีีการสื่่�อสารให้้เกิิดความรู้้�ความเข้้าใจที่่�ถููกต้้อง 
สามารถในการตอบสนองต่่อความต้้องการทางสุุขภาพใน
ปัจัจุุบัันและอนาคต

	 	 1.4	 กำำ�หนดโครงสร้้างการปฏิิบััติิงานและการ
ควบคุุมการบิินระหว่่างโรงพยาบาลรััฐในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี
ในฐานะผู้้�ควบคุุมกำำ�กับการปฏิิบััติิงานร่่วมกัับหน่่วยงาน 
ภาคเอกชนในฐานะผู้้�ควบคุุมอากาศยานไร้้นัักบิิน เพื่่�อสร้้าง 
เครืือข่่ายการปฏิิบัติัิงานอย่่างชััดเจน กำำ�หนดหน้้าที่่�ความรัับ
ผิิดชอบตามสมรรถนะ สามารถให้้บริิการสุุขภาพที่่�มีีความ
เชื่่�อมโยง และสอดประสานไร้้รอยต่อครอบคลุุมพื้้�นที่่� 
เขตเมือืง เขตเศรษฐกิิจ และพื้้�นที่่�เกาะภายในจัังหวััดชลบุุรีี
	 2.	ข้้อเสนอแนะเชิิงปฏิิบััติิการ
	 	 2.1	 สนัับสนุุนให้้มีีการสำำ�รวจและวิิเคราะห์์ข้้อมููล
เกี่่�ยวกับเส้้นทางเดิินอากาศเหนืือพื้้�นที่่�เขตเมือืง และระหว่่าง
โรงพยาบาลบนแผ่น่ดิินใหญ่่ไปสู่่�โรงพยาบาลเกาะสีีชััง เพื่่�อ
ทราบถึึงเส้้นทางเดิินอากาศที่่�มีีความเป็็นไปได้้ว่่าจะขอ
อนุญุาตใช้้ได้้จริิง นำำ�ข้อ้มูลูมาประกอบการพิจิารณาตััดสินิใจ 
ขออนุุญาตใช้้เป็็นเส้้นทางการบิินสำำ�หรัับอากาศยาน 
ไร้้นักับิินสนับัสนุนุระบบบริิการสุุขภาพ
	 	 2.2	 สนัับสนุุนการวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมที่่�เป็็น
อุุปสรรคต่่อการเข้า้ถึึงระบบบริกิารสุขุภาพทั้้�งในสถานการณ์์
ปกติิ และสภาวะวิิกฤติิ ประกอบกับการเลืือกใช้้อากาศยาน
ไร้้นักับิินประเภท VTOL และ Multirotor เพื่่�อให้เ้กิิดความ
เหมาะสมต่่อการปรัับใช้้อากาศยานไร้้นัักบิินสนัับสนุุนการ
เข้้าถึึงระบบบริการสุุขภาพของโรงพยาบาลรััฐในสัังกััด
สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงสาธารณสุุขที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�เขตเมืือง 
และระหว่่างแผ่น่ดิินใหญ่่กัับโรงพยาบาลเกาะสีีชััง
	 	 2.3	 สนัับสนุุนการพััฒนาความรู้้�สำำ�หรัับผู้้�บริิหาร 
บุุคลากรที่่�มีปีระสบการณ์ก์ารปฏิิบัติัิงานตามระบบการแพทย์์
ทางไกลของโรงพยาบาลรัฐัในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรี ีและหน่ว่ย
งานที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้องกัับการปรัับใช้้อากาศยานไร้้นัักบิิน
สนับัสนุนุระบบบริิการสุุขภาพในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี เพื่่�อให้้
เกิิดความรู้้� ความเข้า้ใจ มีทัีัศนคติิที่่�ดีี และเตรียีมความพร้อ้ม
ต่่อการกำำ�หนดแนวทางการปฏิิบััติิงานร่่วมกััน
	 3.	ข้้อเสนอแนะเชิิงวิิชาการ
	 	 3.1	 การวิิจััยเชิิงคุุณภาพเกี่่�ยวกับเส้้นทางการบิิน
ของอากาศยานไร้น้ักับินิเหนือืพื้้�นที่่�เขตเมือืงในจัังหวััดชลบุุรีี 
และเส้้นทางการบิินของอากาศยานไร้้นักับินิระหว่่างแผ่น่ดิิน
ใหญ่่สู่่�พื้้�นที่่�เกาะสีีชััง 
	 	 3.2	 การวิิจััยเชิงิคุุณภาพเกี่่�ยวกับแนวทางการพัฒันา
ระบบการแพทย์์ทางไกลร่่วมกัับการปรัับใช้้อากาศยาน 



Ratthapirak Journal : Vol. 66 No. 1 January - June 2024

55

ไร้้นัักบิินสนัับสนุุนระบบบริการสุุขภาพของโรงพยาบาลรััฐ 
ในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี
	 	 3.3	 การวิิจััยเชิงิคุุณภาพเกี่่�ยวกับแนวทางการพัฒันา
กฎหมายสนับัสนุนุการใช้อ้ากาศยานไร้น้ักับินิสนับัสนุนุระบบ
บริิการสุุขภาพของโรงพยาบาลรััฐในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีี

	 	 3.4	 การวิิจััยเชิิงทดลองเกี่่�ยวกับผลการปรัับใช้้
อากาศยานไร้้นักับิินประเภท VTOL หรืือ Multirotor ขนส่่ง
ปััจจััยทางการแพทย์์สนัับสนุุนระบบริิการสุุขภาพในพื้้�นที่่�
เขตเมือืง หรืือระหว่่างแผนดิินใหญ่่สู่่�เกาะสีีชััง 

กรอบข้้อเสนอแนะในมุมุมองของนัักวิิจััย

ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย
1. กำำ�หนดแนวทางการสำำ�รวจเส้้นทางเดิินอากาศ
2. กำำ�หนดค่่านิยิมความปลอดภััย คุ้้�มค่่า รวดเร็็ว
3. กำำ�หนดแนวทางการพััฒนากฎหมาย
4. กำำ�หนดโครงสร้้างการปฏิิบััติิงาน

ข้้อเสนอแนะเชิิงวิิชาการ
1.	การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ: เส้้นทางการบิินระบบ
	 การแพทย์์ทางไกลกัับอากาศยานไร้้นักับิิน
	 กฎหมายการใช้้อากาศยานไร้้นักับิิน
2. การวิิจััยเชิิงทดลอง: ผลการปรัับใช้้อากาศยาน
	 ไร้้นักับิินประเภท VTOL หรืือ Multirotor

การใช้้อากาศยานไร้้นัักบิิน
สนัับสนุุนระบบบริิการสุุขภาพ

โรงพยาบาลรััฐ
ในภาคตะวัันออก

ข้้อเสนอแนะเชิิงปฏิิบััติิการ
1.	สำำ�รวจและวิิเคราะห์ข์้้อมูลูเกี่่�ยวกับเส้้นทางเดิินอากาศ
2.	วิิเคราะห์ส์ภาพแวดล้้อมที่่�เป็น็อุุปสรรคต่่อการเข้้าถึึงระบบบริิการสุุขภาพ
	 และเลืือกใช้้อากาศยานไร้้นักับิิน
3.	พััฒนาความรู้้�สำำ�หรัับผู้้�บริิหาร บุคลากรและหน่ว่ยงานที่่�มีสี่่วนเกี่่�ยวข้้อง
	 กัับการปรัับใช้้อากาศยานไร้้นักับิิน
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