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	 งานวิิจััยเรื่่�องนี้้�เกิิดขึ้้�นเนื่่�องจากนโยบายขับัเคลื่่�อนการพัฒันาเศรษฐกิิจและสังัคมของประเทศต่่าง ๆ  มีทิีิศทางมุ่่�งเน้น้
การยกระดัับโครงสร้้างพื้้�นฐานดิิจิิทััลให้้เป็็นรากฐานการพััฒนา โดยมีีเทคโนโลยีีใหม่่เป็็นองค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญ ซึ่่�ง Digital 
Twin เป็น็เทคโนโลยีทีี่่�เกิิดจากการหลอมรวมเทคโนโลยีใีหม่จึ่ึงมีคีวามน่า่สนใจในแง่่ของการนำำ�มาประยุุกต์์ใช้เ้พื่่�อการพัฒันา
ซึ่่�งการวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ (1) เพื่่�อศึึกษาหลัักการทำำ�งานของ Digital Twin และแนวโน้้มการประยุุกต์์ใช้้ในต่่างประเทศ  
(2) เพื่่�อวิิเคราะห์์ปััญหาอุุปสรรค และปััจจััยสู่่�ความสำำ�เร็็จ และ (3) เพื่่�อจััดทำำ�ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายในการส่่งเสริิม 
การใช้้งานเพื่่�อยกระดัับการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคม
	 ผลการวิิจััยพบว่่า Digital Twin ประกอบด้้วย พื้้�นที่่�จริิงที่่�มีวัีัตถุุจริิง พื้้�นที่่�เสมือืนที่่�มีวัีัตถุุเสมือืนซึ่่�งเชื่่�อมโยงกัับวััตถุุ 
ในพื้้�นที่่�จริิง และการเชื่่�อมโยงข้้อมููลระหว่่างพื้้�นที่่�จริิงกัับพื้้�นที่่�เสมืือนให้้ทำำ�งานพร้้อมกััน ซึ่่�งต่่างประเทศมีีแนวโน้้มที่่�จะนำำ� 
Digital Twin มาพััฒนาเมือืงและอุุตสาหกรรม อย่่างไรก็็ตาม หากพิิจารณาภาพรวมทั้้�งระบบนิเิวศ การพััฒนา Digital Twin 
ยังัคงมีีความท้้าทายหลายประการ อาทิิ ด้านโครงสร้้างพื้้�นฐานการสื่่�อสารความเร็็วสููงยิ่่�งยวด และการขาดผู้้�เชี่่�ยวชาญ จึงต้้อง
อาศััยการกำำ�หนดนโยบายจากบนลงล่่างและล่่างขึ้้�นบน การพััฒนาแอปพลิิเคชัันที่่�มนุุษย์์เป็็นศููนย์์กลาง การรัักษาความ
ปลอดภััยของข้้อมูลู และการส่่งเสริิมนวััตกรรม เป็น็ปัจัจััยสู่่�ความสำำ�เร็็จ 
	 จากการศึึกษาดัังกล่่าว มี ีข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายด้้านการจััดสรรทรััพยากรโทรคมนาคมที่่�รองรัับการใช้้งานที่่� 
หลากหลายการส่่งเสริิมการขยายโครงข่่ายโทรคมนาคมที่่�มีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงอุุปกรณ์์ที่่�หลากหลายเพื่่�อรองรัับการ 
เชื่่�อมต่่อ การส่่งเสริิมการจััดตั้้�ง Data Center ในประเทศและการส่่งเสริิมการประสานความร่่วมมือื เพื่่�อเติิมเต็็มระบบนิเิวศ 
ของ Digital Twin ให้เ้ติิบโตอย่่างสมบููรณ์์

คำำ�สำำ�คัญ: Digital Twin, โครงสร้้างพื้้�นฐานดิิจิิทััล, ทรััพยากรโทรคมนาคม
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	 	 This research was conducted because it was seen that many countries tend to drive economic and  
social development policy by emphasizing on digital infrastructure elevation as a foundation of such development 
and utilizing new technologies as key elements. Digital Twin, emerged from new technological convergence, 
therefore, is interesting to be adopted for the development. For this reason, this research aims at (1) examining 
Digital Twin process and adoption practice in other countries, (2) analyzing problems, obstacles, and key success 
factors, and (3) proposing policy recommendation for promotion of Digital Twin adoption fortelecommunication 
infrastructure development.
	 The research was found that Digital Twin consisted of three main parts; real space containing physical objects, 
virtual space containing 3D virtual objects, and the link for data flow from real space to virtual space. Digital Twin 
has been widely put into practice in smart city and industrial development. However, when considering ecosystem, 
it still faces key challenges such as lack of ultra-broadband infrastructure and expertise. Therefore, it is necessary 
to form top-down and bottom-up policies, to design human-centric application, to elevate data security and to 
stimulate innovation development, which are considered as key success factors.  
	 It can be proposed that policy recommendations include the need for telecommunication resource  
allocation for available utilization, promotion of critical backbone network deployment, promotion of variety of 
device to support massive interconnection, promotion of data center investment in the country, and enhancement 
of collaboration to fulfil the growth and development of Digital Twin ecosystem.

Keywords:  Digital Twin, Digital infrastructure, Telecommunication resources
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บทนำำ�
	 การพัฒันาประเทศในยุุคหลัังการแพร่ร่ะบาดของไวรัสั
โคโรน่า่ 2019 เริ่่�มมีกีารปรัับเปลี่่�ยนทิิศทางของแผนพััฒนา
ระดัับประเทศ จากที่่�เคยมุ่่�งเน้้นเรื่่�องการพััฒนาโครงสร้้าง
พื้้�นฐานรููปแบบเดิิมเป็็นการมุ่่�งเน้้นที่่�การพััฒนาโครงสร้้าง
พื้้�นฐานดิิจิิทััลมากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อยกระดัับการเชื่่�อมต่่อโครงข่่าย
การสื่่�อสารความเร็็วสููงให้้เป็็นรากฐานของการขัับเคลื่่�อน
เศรษฐกิิจและสังัคมดิิจิิทััลและเพิ่่�มการเติิบโตของผลิิตภััณฑ์์
มวลรวมในประเทศ (GDP) โลกในยุุคปััจจุุบัันจึึงเป็็นโลก 
แห่่งนวััตกรรมซึ่่�งมีีเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อ
อุุตสาหกรรม หากภาครััฐและภาคอุุตสาหกรรมสามารถ 
บููรณาการเทคโนโลยีีเหล่่านี้้�เข้้ากัับกระบวนการทำำ�งาน  
จะช่ว่ยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการทำำ�งานและเพิ่่�มขีดีความสามารถ
ในการแข่่งขัันของประเทศได้้ โดยหนึ่่�งในเทคโนโลยีีที่่�กำำ�ลัง
ได้้รัับความสนใจคืือ “DigitalTwin” หรืือฝาแฝดดิิจิิทััล ซึ่่�ง
เป็็นแบบโมเดลจำำ�ลองเสมืือนของวััตถุุทางกายภาพ ที่่�เกิิด
จากการส่่งข้อ้มูลูแบบเรียีลไทม์จ์ากเซนเซอร์ท์ี่่�ติิดตั้้�งบนวััตถุุ
ทางกายภาพนั้้�น รวมถึึงเทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวเนื่่�อง ประกอบด้้วย 
Internet of Things (IoTs), Cloud Computing, Artificial 
Intelligence (AI) และ Extended Reality (XR) เพื่่�อจำำ�ลอง
พฤติิกรรม หรืือติิดตามตรวจสอบการทำำ�งาน ซึ่่�งสามารถ
จำำ�ลองวััตถุุในโลกจริิงได้้หลายอย่่าง ตั้้�งแต่่อุุปกรณ์์ชิ้้�นเดีียว
ในโรงงานรถยนต์์ อาคารไปจนถึึงการติิดตั้้�งเต็็มรููปแบบ ทำำ�ให้้
สามารถจำำ�ลองเมือืงได้้ เพื่่�อให้ไ้ด้้ข้อ้มูลูในมิติิิต่่าง ๆ  ของวััตถุุ
กายภาพ อาทิิ ข้้อมูลูการใช้้พลัังงาน อุณหภูมูิ ิสภาพอากาศ 
ซึ่่�งข้อ้มูลูเหล่่านี้้�จะนำำ�มาใช้ส้ร้า้งตััวแบบโมเดลจำำ�ลองที่่�อยู่่�ใน
รููปแบบดิิจิิทััลหรืือสามมิิติิเพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิภาพ หรืือ
ทดลองการพััฒนา ทำำ�ให้้สามารถนำำ�กลัับไปปรัับใช้้ในการ
พััฒนาของวััตถุุทางกายภาพได้้
	 เมื่่�อ ค.ศ. 2019 Gartner ได้้ทำำ�การสำำ�รวจโดยพบว่่า 
Digital Twin จะเป็น็กุุญแจสำำ�คัญในอีีก 5 ปีขี้้างหน้า้ในการ

ขับัเคลื่่�อนอุุตสาหกรรม 4.0 อันนำำ�ไปสู่่�การเป็น็ Automated 
Industrial และคาดการณ์์ว่่าภายใน ค.ศ. 2027 ร้้อยละ 40 
ของธุุรกิิจรายใหญ่่ทั่่�วโลกจะนำำ�  Digital Twin มาใช้้งาน 
ในการดำำ�เนิินโครงการต่่าง ๆ เพื่่�อสร้้างกำำ�ไรให้้กัับบริิษััท 
(Attaran, M. & Celik, B.G., 2023) สำำ�หรัับประเทศไทย 
เริ่่�มมีกีารศึกึษาเกี่่�ยวกัับDigital Twin และนำำ�มาใช้้ในภาครััฐ 
และเอกชนบ้้างแล้้วเช่่น โครงการดิิจิิทััลเพื่่�อการท่่องเที่่�ยว 
ฝั่่� งอัันดามันั (Andaman Tourism Digital Twin) โดยมุ่่�งเน้น้
การพััฒนาระบบสารสนเทศบริิการนัักท่่องเที่่�ยวและเก็็บ
ข้้อมููลจากพฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยว เพื่่�อวิิเคราะห์์ความ
สนใจสิินค้้า สถานที่่� ของนักัท่่องเที่่�ยว ให้กั้ับผู้้�ประกอบการ 
(สำำ�นัักงานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจดิิจิิทััล, 2564) ซึ่่ �งจะนำำ�ไปสู่่� 
การประยุุกต์์ใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์กัับอุุตสาหกรรมการ 
ท่่องเที่่�ยวและชุุมชน รวมถึึงหน่ว่ยงานภาครััฐที่่�สามารถเข้้า
ถึึงข้้อมูลู และใช้้ผลการวิิเคราะห์เ์พื่่�อวางแผนนโยบาย	
	 นอกจากการท่่องเที่่�ยวแล้้ว Digital Twin ยัังมีบีทบาท
สำำ�คัญที่่�จะช่ว่ยพลิิกโฉมอุุตสาหกรรมหลัักอื่่�น ๆ  ของประเทศ 
อาทิิ อุตสาหกรรมการผลิิต ซึ่่�ง Digital Twin สามารถนำำ�มา
ใช้กั้ับวงจรการผลิิตได้้ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนแรกจนถึึงขั้้�นตอนสุุดท้้าย
เช่่น การสร้้างแบบจำำ�ลองการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ การผลิิต  
การส่่งมอบไปถึึงปลายทาง โดยผู้้�ประกอบการสามารถเห็น็
ภาพของวงจรทั้้�งหมดที่่�จะเกิิดขึ้้�นอัันจะช่ว่ยวิิเคราะห์ป์ัญัหา 
ลดความผิดิพลาดในการทำำ�งานและสามารถออกแบบบริิการ
ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งก่่อนและหลัังการขายให้้เกิิดความเหมาะสมกัับ
ธุรุกิิจได้้ หรือืแม้แ้ต่่อุุตสาหกรรมการแพทย์ซ์ึ่่�งสามารถนำำ�มา
ใช้้สร้้างแบบจำำ�ลองเพื่่�อศึึกษาวิินิิจฉััยและติิดตามโรค และ
หาแนวทางในการรักัษาโรคที่่�แม่น่ยำำ�และลดผลข้า้งเคีียงต่่อ
คนไข้้ต่่อไป
	 อย่่างไรก็็ดีี การนำำ�  Digital Twin มาปรัับใช้้กัับ
ประเทศไทยจำำ�เป็น็ต้้องพิจิารณาปัจัจััยสำำ�คัญที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง อาทิิ 
ระดัับการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคม ความ
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สามารถในการรองรัับปริิมาณการสื่่�อสารความเร็็วสููง ความ
พร้้อมของอุุตสาหกรรมในการปรัับใช้้เทคโนโลยีีใหม่่ และ
ปัจัจััยด้้านทุนุมนุษุย์์เป็น็ต้้นซึ่่�งปัจัจุุบันัภาครัฐัให้ค้วามสำำ�คัญ
กัับการขยายโครงข่า่ยการสื่่�อสารความเร็ว็สูงูเคลื่่�อนที่่�ควบคู่่�
กัับโครงข่่ายประจำำ�ที่่�อย่า่งต่่อเนื่่�อง ทำำ�ให้ป้ระเทศไทยมีีระดัับ
ความพร้้อมด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมมากยิ่่�งขึ้้�น 
จากข้้อมููลดััชนีีความพร้้อมด้้านเครืือข่่ายเทคโนโลยีี
สารสนเทศและการสื่่�อสาร (Network Readiness Index: 
NRI) ประเทศไทยถููกจััดอยู่่�ในอัันดัับที่่� 42 จาก 134 ประเทศ 
ทั่่�วโลกและขยับัขึ้้�นจากอัันดัับที่่� 46 เมื่่�อ พ.ศ. 2565 (Portulans  
Institute, 2023) อีกทั้้�งจากข้้อมูลู ณ ไตรมาส 2 ของ พ.ศ. 
2566 ประเทศไทยมีคีวามสามารถในการรองรัับปริมิาณการ
ใช้ง้านอิินเทอร์์เน็ต็ระหว่่างประเทศ (International Internet 
Bandwidth) อยู่่�ที่่� 22,000 Gbps เพิ่่�มขึ้้�นจากไตรมาสเดีียวกััน
ของ พ.ศ. 2565 ร้อยละ 17.5 (ศูนูย์์เทคโนโลยีีอิิเล็็กทรอนิกิส์์
และคอมพิิวเตอร์์แห่่งชาติิ, 2566) รวมทั้้�งมีีโครงข่่าย 
ระบบเคเบิิลใต้้น้ำำ�ระหว่่างประเทศจำำ�นวน 8 เส้้นทางและ 
อยู่่�ระหว่่างการขยายโครงข่่ายจำำ�นวน 4 เส้้นทางเพื่่�อรองรัับ 
การเชื่่�อมต่่อระหว่่างประเทศในอนาคตทำำ�ให้้ประเทศไทย 
มีีความพร้้อมด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคม ที่่�จะเป็็น
รากฐานการปรัับเปลี่่�ยนสู่่�การเป็็นดิิจิิทััลอย่่างไรก็็ตามใน
ระบบนิเิวศของโครงสร้า้งพื้้�นฐานดิิจิิทััลจำำ�เป็น็ต้้องพิจิารณา
ถึึงปัจัจััยด้้านทุุนมนุษุย์์ด้้วย ซึ่่�งปัจัจุุบันัยัังขาดแคลนบุุคลากร
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการพััฒนาและประยุุกต์์ใช้้ Digital Twin  
รวมถึึงความรู้้�ความเข้้าใจและการยอมรับัการใช้ ้Digital Twin 
ที่่�จะมาช่ว่ยพลิิกโฉมรููปแบบการขับัเคลื่่�อนอุุตสาหกรรมต่่าง ๆ   
ได้้อย่่างน่า่สนใจ	
	 จากทิิศทางการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคม
ของประเทศเพื่่�อการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจและสัังคมดิิจิิทััล
อย่า่งเป็น็ระบบที่่�คำำ�นึงึถึึงหลัักการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืนื ตอบสนอง
ความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน และเป็น็มิติรกัับสิ่่�งแวดล้้อมงาน
วิิจััยฉบัับนี้้�จึึงมุ่่�งเน้น้การศึกึษาเพื่่�อจััดทำำ�แนวทางการส่่งเสริมิ
การประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี Digital Twin โดยมุ่่�งเน้้นการส่่ง
เสริิมการพัฒันาเทคโนโลยีใีนเขตพัฒันาพิเิศษภาคตะวัันออก 
(EEC) ซึ่่�งเป็น็พื้้�นที่่�นำำ�ร่อ่งในการประยุุกต์์ใช้้โครงข่า่ย 5G ใน
ภาคอุุตสาหกรรม ที่่�ถืือว่่ามีคีวามพร้อ้มมากกว่่าภาคส่ว่นอื่่�น ๆ  
ของประเทศ (สำำ�นักังาน กสทช. และธนาคารแห่ง่ประเทศไทย, 
2563)

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพื่่�อศึกึษาทำำ�ความเข้้าใจหลัักการทำำ�งานของ Digital 
Twin ร่วมกัับเทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวเนื่่�อง และแนวโน้ม้การประยุุกต์์
ใช้้ Digital Twin ในต่่างประเทศ
	 2.	 เพื่่�อวิิเคราะห์์ปััญหา อุปสรรค และปััจจััยสู่่�ความ
สำำ�เร็จ็ในการส่ง่เสริมิการประยุุกต์์ใช้ ้Digital Twin เพื่่�อพัฒันา
โครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมของประเทศ
	 3. 	เพื่่�อจััดทำำ�ข้อเสนอแนะเชิิงนโยบายในการเตรีียม
ความพร้้อมของสำำ�นัักงาน กสทช. ในการกำำ�หนดแนวทาง
การส่่งเสริิมการประยุุกต์์ใช้้ Digital Twin เพื่่�อยกระดัับการ
พััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมสู่่�การแข่่งขัันของ
ประเทศ

ขอบเขตของการวิิจััย
	 1. 	ขอบเขตเนื้้�อหา
	 	 การวิิจััยนี้้�เป็น็การศึึกษากรอบแนวคิิดในการจััดทำำ�
ข้อ้เสนอแนะเชิงินโยบายในการส่ง่เสริมิการใช้ ้Digital Twin 
เพื่่�อยกระดัับการพัฒันาโครงสร้า้งพื้้�นฐานโทรคมนาคมของ
ประเทศโดยศึกึษาลัักษณะการทำำ�งานของ Digital Twin การ
ใช้้งานในต่่างประเทศ ปัญหาอุุปสรรค ปััจจััยสู้้�ความสำำ�เร็็จ 
เพื่่�อจััดทำำ�เป็็นข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายในการเตรีียมความ
พร้้อมส่่งเสริิมการใช้้ Digital Twin เพื่่�อยกระดัับการพััฒนา
โครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมของประเทศ
	 2. 	ขอบเขตประชากร
	 	 ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� มีีจำำ�นวน 3 ราย 
ซึ่่�งเป็น็ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีีและวิิศวกรรมโทรคมนาคม 
ด้้านการบริิหารคลื่่�นความถี่่� และด้้านนโยบายการพััฒนา
กิิจการโทรคมนาคม
	 3. 	ขอบเขตพื้้�นที่่�
	 งานวิิจััยฉบับันี้้� มีกีารศึกึษาประสบการณ์แ์ละแนวทาง
การพัฒันา Digital Twin ในต่่างประเทศ ซึ่่�งจะพิจิารณาเลืือก
จากประเทศที่่�เป็็นผู้้�ผลิิตเทคโนโลยีีซึ่่�งมีีความพร้้อมในการ
ใช้้งานเทคโนโลยีีเพื่่�อเป็็นแบบอย่่าง และศึึกษาวิิเคราะห์์
แนวทางการพััฒนาเทคโนโลยีี Digital Twin ในเขตพััฒนา
พิิเศษภาคตะวัันออก (EEC) โดยไม่ล่งลึึกในรายละเอีียดการ
ปฏิิบััติิ
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การศึกึษาวิิจััยนี้้�เป็น็การวิิจััยเชิิงคุณุภาพ (Qualitative 
Research) โดยใช้้วิิธีกีารตรวจสอบสามเส้้า (Methodology 
Triangulation) ซึ่่�งศึกึษาและรวบรวมข้้อมูลูจากแหล่่งข้้อมูลู
ต่่าง ๆ  ประกอบด้้วย 1) ตรวจสอบข้อ้มูลูที่่�ได้้จากการสัมัภาษณ์์ 
ซึ่่�งมีผีู้้�ให้ข้้อ้มูลูหลััก 3 ราย โดยเลืือกจากผู้้�ที่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญ
ด้้านเทคโนโลยีีและวิิศวกรรมโทรคมนาคม ด้านการบริิหาร
คลื่่�นความถี่่� และด้้านนโยบายการพััฒนากิิจการโทรคมนาคม 
ซึ่่�งมีีความรู้้�ความเข้้าใจระบบนิิเวศของอุุตสาหกรรมการ
สื่่�อสารโทรคมนาคมที่่�มีีความเป็็นพลวััตสููงอัันเนื่่�องมาการ

เปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี 2) การสัังเกตแบบมีีส่่วนร่่วม  
ในฐานะที่่�ผู้้�วิจััยมีีส่่วนร่่วมและมีีความรู้้�ความเข้้าใจในการ 
จััดทำำ�นโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน
โทรคมนาคมเพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้อง และ 3) การวิิเคราะห์์
จากเอกสารที่่�รวบรวมในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อตรวจสอบ
ความถููกต้้องและครบถ้้วนของข้้อมููล จากนั้้�นนำำ�ข้้อมููลมา
วิิเคราะห์์โดยจำำ�แนกข้้อมููลเป็็นชนิิด เพื่่�อศึึกษาหลัักการ
ทำำ�งานของ Digital Twin วิเคราะห์์ปััญหา อุปสรรค และ
ปััจจััยสู่่�ความสำำ�เร็็จในการส่่งเสริิมการประยุุกต์์ใช้้ Digital 
Twin เพื่่�อหาคำำ�ตอบตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

กรอบแนวคิิดของงานวิิจััย

ศึึกษาวิิเคราะห์์ ค้้นคว้้า/รวบรวมข้้อมููล สร้้างแนวคิดใหม่่

ข้้อมูลู/ข้้อเท็็จจริิง

วิิเคราะห์ข์้้อมูลู/
ข้้อเท็็จจริิง

สภาพปัญัหาและ
ผลกระทบ

สภาพปัญัหา
และผลกระทบ

1. แนวคิิด
และทฤษฎีี
2. ประสบการณ์์
จากต่่างประเทศ
3. งานวิิจััย

การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก
และ

การประชุุม
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

1. รััฐธรรมนูญู 
2. ยุทธศาสตร์์ชาติิ
3. นโยบายและ
แผนระดัับชาติิ

กฎหมาย
การกำำ�กับดููแล

กิิจการโทรคมนาคม
และเทคโนโลยีี

วิิเคราะห์์
ปัญัหา 
อุุปสรรค
และปัจัจััย
สู่่�ความสำำ�เร็็จ

จััดทำำ�
ข้้อเสนอแนะ
เชิิงนโยบาย
ในการส่่งเสริิม

การใช้้
Digital Twin 
เพื่่�อพััฒนา

โครงสร้้างพื้้�นฐาน
ที่่�สำำ�คัญของ
ประเทศ

ที่่�มา : ประมวลโดยผู้้�วิจััย
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การทบทวนวรรณกรรม
	 1. 	แนวคิิดด้้านนวััตกรรม
	 ปัจัจุุบันัรััฐบาลให้ค้วามสำำ�คัญกัับการขับัเคลื่่�อนระบบ
เศรษฐกิิจและสัังคมด้้วยโครงสร้้างพื้้�นฐานดิิจิิทััล ทำำ�ให้แ้นวคิิด
ด้้านนวััตกรรมถููกหยิิบยกและให้้ความสำำ�คัญมากขึ้้�นเพื่่�อ
พััฒนาองค์์ความรู้้� ภู ูมิิปััญญาและการวิิจััยพััฒนาอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้างสรรค์์นวััตกรรมด้้วยการนำำ�เทคโนโลยีีมา
ประยุุกต์์ใช้้ตามแนวนโยบายของรััฐ รวมไปถึึงการสร้้าง 
สิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดึึงดูดู และกระตุ้้�นให้เ้กิิดนวััตกรรมส่่งเสริมิการ
เข้า้ถึึงและแลกเปลี่่�ยนข้อ้มูลูข่า่วสาร ความรู้้� และเทคโนโลยีี
ทั้้�งในและต่่างประเทศนวััตกรรมมีีส่่วนสํําคััญในการพััฒนา
องค์์กรทั้้�งภาครััฐ และเอกชน ในระดัับท้้องถิ่่�น และระดัับ
ประเทศ ซึ่่�งนักัวิิชาการได้้สนใจศึกึษานวััตกรรมและให้้ความ
หมายของนวััตกรรมไว้้หลากหลาย
	 สํํานักังานนวััตกรรมแห่ง่ชาติิ (2547) ได้้ให้ค้วามหมาย
ของ นวััตกรรม (Innovation) ไว้้ว่่า เป็น็สิ่่�งใหม่ท่ี่่�เกิิดจากการ
ใช้ค้วามรู้้�และความคิิดสร้า้งสรรค์์ที่่�มีปีระโยชน์ต่์่อเศรษฐกิิจ
และสังัคม และหมายรวมถึึงสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นจากความสามารถใน
การใช้้ความรู้้�ความคิิดสร้้างสรรค์์ ทักษะ และประสบการณ์์
ทางเทคโนโลยีีหรืือการจััดการ มาพััฒนาให้้เกิิดผลิิตภััณฑ์์
หรือืกระบวนการผลิิต หรือืบริกิารใหม่ ่เพื่่�อตอบสนองความ
ต้้องการของตลาด ตลอดจนการปรับัปรุุงเทคโนโลยี ีการแพร่่
กระจายเทคโนโลยีี การออกแบบผลิิตภััณฑ์์ และการฝึึก 
อบรมที่่�นํํามาใช้้เพื่่�อเพิ่่�มมูลูค่่าทางเศรษฐกิิจ และก่่อให้เ้กิิด
ประโยชน์ส์าธารณะ ในรููปแบบของการเกิิดธุุรกิิจการลงทุุน
ผู้้�ประกอบการหรืือตลาดใหม่่ หรืือรายได้้แหล่่งใหม่่รวมทั้้�ง
การจ้้างงานใหม่ ่(สํํานักังานนวััตกรรมแห่ง่ชาติิ, 2547 อ้างถึึง 
ใน Li, 2564)
	 พัันธุ์์�อาจ ไชยรััตน์์ (2547) นิ ิยามความหมายของ
นวััตกรรมในเชิงิเศรษฐศาสตร์ว่์่า คือ การนํําแนวคิิดใหม่ห่รือื
การใช้ป้ระโยชน์จ์ากสิ่่�งที่่�มีอียู่่�มาใช้ใ้นรููปแบบใหม่ ่เพื่่�อให้เ้กิิด
ประโยชน์์เชิิงเศรษฐกิิจ โดยให้้ความหมายในเชิิงแคบว่่า 
นวััตกรรม คือ ผลผลิิตของความสํําเร็จ็ด้้านวิิทยาศาสตร์แ์ละ
เทคโนโลยีีร่่วมกัับพลวััตของกิิจกรรมของสัังคมในขณะที่่�
ความหมายเชิิงกว้้างหมายถึึง แนวความคิิด การปฏิิบััติิ หรืือ
สิ่่�งต่่าง ๆ  ที่่�ใหม่ ่ที่่�ส่่งผลต่่อปัจัเจกบุุคคลหรืือองค์์กรที่่�รัับเอา
สิ่่�งนั้้�นไปประยุุกต์์ใช้้ ตลอดจนการนํํากิิจกรรมไปสู่่�การแสวงหา 
ความสํําเร็็จเชิิงพาณิิชย์์การสร้้างตลาดใหม่่ ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ 

กระบวนการและการบริิการใหม่ ่โดยทํําในสิ่่�งที่่�แตกต่่างจาก
คนอื่่�นโดยอาศััยการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นรอบตััวให้้กลาย
เป็น็โอกาส และนํําไปสู่่�แนวคิิดใหม่ท่ี่่�ทํําให้เ้กิิดประโยชน์ต่์่อ
ตนเองและสัังคม (Li, 2564)
	 สำำ�หรับัความหมายของนวััตกรรมในเชิงิธุรุกิิจ Marina 
(2007) ได้้ให้้ความหมายไว้้ว่่า เป็็นการสร้้างความรู้้�และ 
ความคิิดใหม่่ เพื่่�อให้้ได้้ผลลััพธ์ใ์หม่่ทางธุุรกิิจ ซึ่่�งให้้ความ 
สำำ�คัญกัับการปรับัปรุุงกระบวนการดำำ�เนินิธุรุกิิจภายในองค์์กร 
(Internal Business Process) และโครงสร้้างธุุรกิิจเพื่่�อ 
สร้า้งสิินค้้าและบริิการที่่�สร้้างขึ้้�นตามความต้้องการของตลาด  
(ศวะนันัท์์ ศิวิพิิทัักษ์์, 2563)
	 Rogers (2003) ได้้ให้้ความหมายว่่านวััตกรรม คือ  
ความคิิด การกระทำำ�หรือืสิ่่�งที่่�บุุคคลหรือืคนกลุ่่�มหนึ่่�งยอมรับั
ว่่าเป็น็สิ่่�งใหม่ซ่ึ่่�งอาจเป็น็เรื่่�องเล็็ก ๆ  เกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมมนุษุย์์
ไม่ว่่่าความคิิดนั้้�นจะเป็น็สิ่่�งใหม่น่ับัตั้้�งแต่่เริ่่�มใช้ห้รือืถูกูค้้นพบ
ครั้้�งแรก ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กับการที่่�บุุคคลรัับรู้้�ว่าเป็น็ของใหม่่หรืือไม่่
โดยความเห็น็ของบุุคคลจะเป็น็ตััวตััดสิินการตอบสนองของ
บุุคคลที่่�มีต่ี่อสิ่่�งนั้้�น ถ้าเห็น็ว่่าความคิิดนั้้�นเป็น็สิ่่�งใหม่ส่ํําหรับั
ตนความคิิดนั้้�นก็็เป็น็นวััตกรรม ซึ่่�งสิ่่�งใหม่่ๆ  ตามความหมาย
ของนวััตกรรมไม่่จํําเป็็นจะต้้องใหม่่จริิง ๆ แต่่อาจหมายถึึง 
สิ่่�งที่่�เป็็นความคิิดหรืือการปฏิิบััติิที่่�เคยทำำ�กันมาแล้้วแต่่ได้้
หยุุดกัันไประยะเวลาหนึ่่�ง ต่อมาได้้มีกีารรื้้�อฟื้้� นขึ้้�นมาทํําใหม่ ่
เนื่่�องจากเห็็นว่่าสามารถช่่วยแก้้ปััญหาในสภาพการณ์์ใหม่่
นั้้�นได้้ก็็นัับว่่าเป็็นสิ่่�งใหม่่ได้้ ดังนั้้�น นวััตกรรมอาจหมายถึึง 
สิ่่�งใหม่ ่ๆ ดังต่่อไปนี้้�
	 1.	สิ่่�งใหม่ท่ี่่�ไม่เ่คยมีผีู้้�ใดเคยทำำ�มาก่่อน
	 2.	สิ่่�งใหม่ท่ี่่�เคยทำำ�มาแล้้วในอดีีตแต่่ได้้มีกีารรื้้�อฟื้้� นขึ้้�น
มาใหม่่
	 3.	สิ่่�งใหม่ท่ี่่�มีกีารพััฒนามาจากของเก่่าที่่�มีอียู่่�เดิิม
	 สอดคล้้องกัับคำำ�นิิยามนวััตกรรมของ Rothwell และ 
Gardiner (1985) ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า“นวััตกรรม ไม่จ่ํําเป็น็จะต้้อง
สื่่�อถึึงการนํําเทคโนโลยีทีี่่�ลํ้้าสมัยัออกสู่่�ตลาดเพียีงอย่า่งเดีียว 
แต่่รวมถึึงการก่่อประโยชน์์อย่่างคุ้้�มค่่าของเทคโนโลยีีที่่�แม้้
จะเป็็นเพีียงการปรัับปรุุงบางสิ่่�งเพีียงเล็็กน้้อยเท่่านั้้�น” ซึ่่�ง 
Drucker (2007) กล่่าวในทำำ�นองเดีียวกัันว่่า นวััตกรรมจะ
กระทบต่่อสัังคม เศรษฐกิิจการเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของคนทั่่�วไป 
หรืือการเปลี่่�ยนในกระบวนการ (ปราณธีรี์์ รัังแก้้ว, 2555)
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	 โดยสรุุปแล้้ว “นวััตกรรม”ตามแนวความคิิดของผู้้�วิจััย
หมายถึึง ผลผลิิตใหม่ห่รืือกระบวนการใหม่ท่ี่่�เกิิดจากการใช้้
ความรู้้� ความคิิด ประสบการณ์์ทางเทคโนโลยีี หรือืการจััดการ
เพื่่�อให้ไ้ด้้ผลลััพธ์ใ์หม่ ่ๆ ส่่งผลต่่อการเพิ่่�มมูลูค่่าของบริิการ 
โดยอาศััยบริิบทแวดล้้อมและความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น
รอบตััวมาเป็็นโอกาสในการสร้้างประโยชน์์ต่่อองค์์กร 
เศรษฐกิิจ และสังัคม และอาจนำำ�ไปสู่่�การเพิ่่�มขีดีความสามารถ
ในการแข่่งขัันของประเทศ
	 2.	แนวคิิดการส่่งเสริิมการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน
ด้้วย Digital Twin
	 ปัจัจุุบััน Internet of Things (IoT) ได้้รัับการจััดอัันดัับ
ให้้เป็็นปััจจััยสำำ�คัญอัันดัับหนึ่่�งที่่�ส่่งผลต่่อการพลิิกผัันทาง
เทคโนโลยีี โดยผลสำำ�รวจความคิิดเห็็น The Changing 
landscape of disruptive technologies โดย KPMG (2018) 
ได้้สำำ�รวจความเห็็นผู้้�นำำ�ในอุุตสาหกรรมเทคโนโลยีีระดัับโลก
กว่่า 750 คน นอกจากนี้้� มี ีการนำำ�แนวคิิด IoT ไปสร้้าง
นวััตกรรมใหม่ห่รือืต่่อยอดนวััตกรรมเดิิม เพื่่�อเพิ่่�มมูลูค่่าทาง
ธุุรกิิจและสร้้างความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน กล่่าวคืือ นำำ� 
IoT มาประยุุกต์์ใช้้กัับเทคโนโลยีีการประมวลผลแบบคลาวด์์
ผ่่านกระบวนการเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial 
Intelligence: AI) ประกอบกัับข้้อมููลที่่�มีีอยู่่�จำำ�นวนมาก  
(Big Data) ทำำ�ให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ของเครื่่�องจัักร (Machine 
Learning) จะทำำ�ให้เ้กิิดความฉลาดมากขึ้้�น จนสามารถสร้้าง

แบบจำำ�ลองของสิ่่�งต่่าง ๆ ในรููปแบบ “เสมือืน” ที่่�เป็น็ดิิจิิทััล
หรืือที่่�เรีียกว่่า คู่่�เสมือืนดิิจิิทััล (Digital Twin) ซึ่่�งเหมือืนกัับ
การเป็น็ฝาแฝดกัับกายภาพ
	 แนวคิิด Digital Twins ไม่่ใช่่เรื่่�องใหม่่และยัังพััฒนา 
มาอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่ �งเปิิดตััวครั้้�งแรกเมื่่�อ พ.ศ. 2545 ณ 
มหาวิิทยาลััยมิชิิแิกน โดยจััดเป็็นเทคโนโลยีีหนึ่่�งที่่�เป็น็รากฐาน
ของอุุตสาหกรรม 4.0 อย่่างไรก็็ตาม แนวคิิดเริ่่�มต้้นในเรื่่�อง
แบบจำำ�ลองเสมืือนนั้้�นได้้พัฒันามาจากองค์์การนาซาที่่�จำำ�ลอง
รููปแบบของแคปซููลอวกาศ โดยการสร้า้งระบบที่่�ซ้ำำ�ซ้อ้นทาง
กายภาพในระดัับพื้้�นดิินเพื่่�อให้ต้รงกัับระบบในอวกาศ ด้วย
แนวคิิดเช่่นนี้้�จึึงทำำ�ให้้เกิิดการพััฒนาต่่อมาจนกลายเป็็น
เทคโนโลยีเีชิงิกลยุุทธ์ท์ี่่�สามารถประยุุกต์์ใช้้ในด้้านธุุรกิิจและ
ด้้านอุุตสาหกรรม โดย Digital Twin สามารถจำำ�ลองได้้ทั้้�ง
วััตถุทุางกายภาพ กระบวนการสายการผลิติหรือืแม้แ้ต่่ระบบ
ให้อ้อกมาเหมือืนต้้นแบบมากที่่�สุดุทั้้�งในแง่่ของคุุณสมบััติิและ
พฤติิกรรมหรืือกล่่าวได้้ว่่าในโลกของ Digital Twin นั้้�นมีอียู่่� 
2 รูปแบบเสมอ คือ 1) รูปแบบทางกายภาพ ซึ่่�งมีตัีัวตนและ
จัับต้้องได้้ และ 2) คู่่�เสมือืนดิิจิิทััล ซึ่่�งมีลัีักษณะเป็น็ซอฟต์แวร์์
แบบจำำ�ลองวััตถุุทางกายภาพ โดยคู่่�เสมืือนที่่�สร้้างขึ้้�นมายััง
สามารถอัพเดทการเปลี่่�ยนแปลงตามคู่่�ของตนเองได้้ตลอด
เพราะมีกีารใช้้เซนเซอร์์เพื่่�อส่่งข้อ้มูลูตรวจสอบและรายงาน
ผลการทำำ�งานแบบเรีียลไทม์์ เพื่่�อให้้คู่่�เสมืือนดิิจิิทััลมีี
คุณุสมบััติิและพฤติิกรรมที่่�เหมือืนกัันมากที่่�สุดุ จึงจำำ�เป็น็ต้้อง

ภาพท่ี่� 1 ความหมายของเทคโนโลยีี Digital Twins

ที่่�มา : สำำ�นักังานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจดิิจิิทััล, 2563
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อาศัยัการป้อ้นข้้อมูลูของแฝดทางกายภาพ ซึ่่�งต้้องอาศัยัทั้้�ง
การประมวลผลวิิเคราะห์ ์วางแผน และคาดการณ์ส์ถานการณ์์
ล่่วงหน้า้จากข้อ้มูลู โดยคุณุสมบัติัิและการแสดงออกทุกุอย่า่ง
นั้้�นจะเหมือืนกัับต้้นฉบับัหรือืของจริงิ ทำำ�ให้ส้ามารถวิเคราะห์์
และทดสอบคู่่�เสมือืนดิิจิิทััลในสถานการณ์ต์ามที่่�ต้้องการแทน
การทดสอบกัับต้้นแบบทางกายภาพ ซึ่่ �งผลลััพธ์์จากการ
ทดสอบที่่�เกิิดขึ้้�นกัับคู่่�เสมือืนดิิจิิทััลก็็จะให้ผ้ลลััพธ์เ์ช่น่เดีียวกััน
กัับคู่่�เสมือืนทางกายภาพ (สำำ�นักังานส่ง่เสริมิเศรษฐกิิจดิิจิิทััล, 
2563)
	 นอกจากนี้้� ยัังมีีแนวคิิดที่่�เชื่่�อว่่า Digital Twins เป็็น 
พื้้�นฐานสำำ�คัญของการปฏิิวััติิโครงสร้้างพื้้�นฐานอีีกด้้วย  
โดย Digital Twins จะช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับอุุตสาหกรรม
โครงสร้้างพื้้�นฐานของระบบการสื่่�อสารและมีีการนำำ�ไปใช้้ใน
อุุตสาหกรรมต่่าง ๆ ที่่�ช่่วยให้้ธุุรกิิจมีีข้้อมููลเชิิงลึึก ไม่่ว่่าจะ
เป็น็การพัฒันาระบบบำำ�รุงรักัษา และแนวทางพัฒันาห่ว่งโซ่่
อุุปสงค์์ของการผลิิตให้ม้ีคีวามเหมาะสม (Evans, 2022)

ผลการวิิจััย
	 หลักการทำำ�งานของ Digital Twin ที่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ
กิิจการโทรคมนาคม
	 แนวคิิดการทำำ�งานของ Digital Twin ถููกเสนอขึ้้�นใน 
ค.ศ. 2002 โดย Grieves (2015) โดยองค์์ประกอบของ Digital 
Twin ประกอบด้้วย 3 องค์์ประกอบหลััก ได้้แก่่
	 1.	 พื้้�นที่่�จริิงมีวัีัตถุทุางกายภาพ (Real space containing 
physical objects) หมายถึึงโลกแห่่งความเป็็นจริิงที่่�มีีวััตถุุ
ทางกายภาพที่่�มนุุษย์์สามารถสัมผััสด้้วยประสาทสััมผััส 
ทั้้�งห้า้
	 2.	พื้้�นที่่�เสมือืนมีวัีัตถุุเสมือืน (Virtual space contain 
virtual objects) เป็น็การจำำ�ลองโลกเสมือืนจริิงที่่�อาจอยู่่�ใน
รููปของสองมิติิิหรืือสามมิติิิ และมีีวััตถุุเสมือืนที่่�เชื่่�อมโยงกัับ
วััตถุุในพื้้�นที่่�จริิง
	 3. 	การเชื่่�อมโยงการไหลของข้้อมูลูจากพื้้�นที่่�จริิงไปยััง
พื้้�นที่่�เสมือืน (The link for data flow from real space to 
virtual space) โดยองค์์ประกอบที่่� 3 นี้้� เป็็นองค์์ประกอบ
สำำ�คัญซึ่่�งจะเป็็นตััวเปิิดโลก Digital Twin ในการเชื่่�อมโยง
ข้อ้มูลูระหว่่างพื้้�นที่่�จริิงกัับพื้้�นที่่�เสมือืนให้บ้รรจบกัันและทำำ�ให้้
เกิิดการทำำ�งานพร้อ้มกััน (Synchronize) ระหว่่างระบบพื้้�นที่่�
เสมือืนจริิงกัับพื้้�นที่่�จริิง

	 นอกจากนี้้� จากการเกิิดขึ้้�นของ Internet of Things  
ซึ่่�งมีีการใช้้งานจริิงกัันอย่่างแพร่่หลายมีีวััตถุุทางดิิจิิทััล 
กว่่าพัันล้้านชิ้้�นที่่�สามารถเป็น็ตััวแทนของ Digital Twin ได้้ 
(Wang et al, 2022) ซึ่่�งปรากฏการณ์์นี้้�ทำำ�ให้ม้ีขี้้อมูลูจำำ�นวน
มหาศาลที่่�เกิิดขึ้้�นจากการเชื่่�อมต่่อกัันในโลกของ Digital Twin 
และวััตถุกุายภาพในโลกความจริงิ เช่่น ข้อ้มูลูจากยานพาหนะ 
สถานีชีาร์จ์ หรือืสถานที่่�และวััตถุุต่่าง ๆ  ในเมือืงซึ่่�ง Internet 
of Digital Twin (IoDT) จะมีีทั้้�งหน่่วยทางกายภาพและ 
หน่่วยทางดิิจิิทััล โดยสามารถแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลกัันได้้อย่่าง
อิิสระ และ Synchronize แบบไดนามิกิ สามารถทำำ�งานร่่วม
กัันผ่่านการสื่่�อสารภายในและระหว่่างโลกฝาแฝด (intra/
inter-twin) (Zhu., 2022)

	 การประยุุกต์์ใช้้ Digital Twin ในต่่างประเทศ
	 World Economic Forum (2022) ได้้นำำ�เสนอตััวอย่่าง
การประยุุกต์์ใช้้ Digital Twin ในการพััฒนาเศรษฐกิิจและ
สัังคมในต่่างประเทศ โดยสรุุปได้้ดัังนี้้�
	 1.	ประเทศจีีน : เซี่่�ยงไฮ้้นำำ� Digital Twin มาใช้้ในการ
จััดการเมือืงในเขตนำำ�ร่อ่ง Jiading และ Hongkou เพี่่�อทดลอง
สร้้างเมือืง Digital Twin โดยพััฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลเพื่่�อ
สะท้้อนวััตถุุกายภาพและข้้อมูลูในเมือืง เช่่น อาคาร โคมไฟ
ถนน ท่อต้้นไม้้ ซึ่่�งก่่อนหน้้านี้้�ได้้นำำ�มาใช้้ในการควบคุุมการ
แพร่่ระบาดของ COVID-19 ใน ค.ศ. 2020 เช่น่ มีกีารปิดิพื้้�นที่่�
ในถนน Mudan หลัังมีีการตรวจพบเชื้้�อไวรััส COVID-19  
ซึ่่�งเมื่่�อ Digital Twin ได้้รัับข้้อมููลการติิดเชื้้�อของประชากร 
เจ้้าหน้า้ที่่�ส่่วนตำำ�บลจะเข้้าป้อ้งกัันและสอบสวนทางระบาด
วิิทยาในทัันทีี 
	 นอกจากนี้้� เมือืงเซิ่่�นเจิ้้�นได้้พััฒนาท่่าเรืืออััจฉริิยะ โดย
ใช้้ Digital Twin สร้้างฉากท่่าเรืือแบบคงที่่�ที่่�เหมืือนจริิงใน
สััดส่่วน 1:1 และจำำ�ลองการทำำ�งานของท่่าเรืือแบบไดนามิกิ
ที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยข้้อมููลโดยมีีฟัังก์์ชัันต่่าง ๆ เช่่น การสร้้าง
ท่่าเรืือไดนามิกิแบบเรีียลไทม์์รอบด้้าน การสลัับการทำำ�งาน
ของอุุปกรณ์์ที่่�ยืดืหยุ่่�น การสร้้างภาพของเส้้นทางการทำำ�งาน
ของรถพ่่วง การค้้นหาและวางตำำ�แหน่่งอุุปกรณ์์และตู้้�
คอนเทนเนอร์์ การจััดการเชิิงพื้้�นที่่�แบบสามมิิติิของบริิการ
ลานส่่งของและตู้้�คอนเทนเนอร์์และการวิิเคราะห์์ทางสถิิติิ
ของประสิิทธิภิาพการดำำ�เนินิงานของท่่าเรืือ
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	 ในการพััฒนาระบบจััดการจราจร คุุนหมิิงสร้้างฐาน
ข้้อมููลการจราจรในเมืืองแบบ Digital Twin เพื่่�อลดปััญหา
การจราจรติิดขััดในชั่่�วโมงเร่่งด่่วน และปรัับปรุุงดััชนีสีุขุภาพ
การจราจรของเมืืองโดยผู้้�ใช้้งานสามารถจัดการจราจร 
ภายในเมืือง สัังเกตและควบคุุมการดำำ�เนิินงานจราจรได้้ใน
แพลตฟอร์ม์ Digital Twin มีกีารสร้า้งฉากถนนสามมิติิิมียีาน
พาหนะสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก การจราจร และองค์์ประกอบ
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในสััดส่่วน 1:1 ดั งนั้้�นข้้อมููลต่่าง ๆ เช่่น  
เครืือข่า่ยถนน ยานพาหนะสถานะสััญญาณไฟจราจร จะถูกู
แสดงในโลกดิิจิิทััลสามมิติิิแบบเรียีลไทม์ท์ี่่�มีคีวามแม่น่ยำำ�สูงู
	 2.	สิิงคโปร์์ : มีีการพััฒนาแผนที่่�สามมิิติิของประเทศ 
และจััดทำำ�แผนพััฒนา Virtual Singapore Digital Twin  
โดยใช้้เครื่่�องบิินที่่�สามารถสแกนภููมิิประเทศด้้วยเลเซอร์ ์
เพื่่�อบันัทึึกข้้อมูลูภูมูิปิระเทศและพื้้�นผิวิในระดัับรายละเอีียด 
เล็็ก ๆ  จนเสริิมสร้า้งภาพถ่่ายทางอากาศด้้วยข้้อมูลูระดัับถนน
ได้้ จากนั้้�นรวบรวมชุุดข้อ้มูลูทั้้�งหมดไว้้ในแพลตฟอร์ม์เดีียวกััน 
ทำำ�ให้้ผู้้�ใช้้งานสามารถดูแลและตรวจสอบข้้อมููลเพื่่�อให้้ช่่วย
แจ้้งและปรัับปรุุงการวางผัังเมืือง และออกแบบ Virtual 
Singapore ซึ่่�งสร้้างเสร็็จเมื่่�อต้้น ค.ศ. 2023 จนได้้รัับการ
ยอมรัับจากทั่่�วโลกว่่าเป็น็ Digital Twin แห่ง่แรกของโลก
	 Digital Twin ช่่วยในการเก็็บและรัักษาข้้อมูลูทั้้�งใต้้ดิิน
และผิิวดิินที่่�น่่าเชื่่�อถืือ ตัวอย่่างการใช้้งานที่่�สิิงคโปร์์คาดว่่า 
Digital Twin จะทำำ�ได้้ อาทิิ การทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�ให้้บริิการ
โทรศััพท์์และอิินเทอร์์เน็็ต จะมีีแผนที่่�ที่่�สามารถตรวจสอบ
ความครอบคลุุมของเครืือข่่ายโทรศััพท์์และแสดงภาพ 
ที่่�สมจริิงของพื้้�นที่่�ที่่�มีีสััญญาณไม่่ดีี เพื่่�อช่่วยแจ้้งหน่่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้แก้้ไขและสามารถกำำ�หนดตำำ�แหน่่งที่่�ดีีที่่�สุุด
สำำ�หรัับเสาโทรศัพัท์์และสายไฟฟ้้าภายในได้้ 
	 3.	สหรััฐอเมริิกา : เมื่่�อ ค.ศ. 2019 รัฐนิิวเม็็กซิิโกได้้ 
ผ่่านกฎหมาย Energy Transition Act (ETA) เพื่่�อให้้รััฐ
นิิวเม็็กซิิโกเป็็นผู้้�นำำ�ด้านพลัังงานสะอาดและจะต้้องบรรลุุ
พลัังงานสะอาด 100% ภายใน ค.ศ. 2050 โดยได้้รัับความ
ร่ว่มมืือจากภาคเอกชนในการพััฒนาแพลตฟอร์์มเมือืง Digital 
Twin เพื่่�อสร้้างโครงสร้้างพื้้�นฐานอััจฉริิยะใหม่แ่ละให้้บรรลุุ
เป้า้หมายความเป็น็กลางทางคาร์์บอน 
	 ในการออกแบบเมืือง Digital Twin ของนิิวเม็็กซิิโก 
มีกีารรวบรวมข้้อมูลูจากแหล่่งต่่าง ๆ  เช่น่ BIM, GIS และ IoT 
ในส่่วนแพลตฟอร์์มนั้้�นได้้มีีการอััปเกรดความสามารถของ

ระบบโดยนำำ�เข้า้และรวบรวมข้อ้มูลูได้้หลายร้อ้ยประเภทลง
ในแดชบอร์์ดและแปลงเป็็นข้้อมููลสามมิิติิ ผู้้�ใช้้งานสามารถ
ปรัับขนาดจากอาคารเดีียวไปจนถึึงหลายพัันอาคารได้้ 
รวดเร็ว็ รวมถึึงข้้อมููลเกี่่�ยวกัับห้้อง พื้้�นผิิว และอุุปกรณ์์หลััก 
นอกจากนี้้� มีีการนำำ� AI มาใช้้วิิเคราะห์์แสงอาทิิตย์์ มุุมมอง 
ข้้อมููลเชิิงสัังคมวิิทยา เช่่น การจราจรและการจำำ�ลองผล 
กระทบต่่อสภาพอากาศ และในอนาคตคาดว่่าแพลตฟอร์์ม
เมืือง Digital Twin จะลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานของเมืือง 
ได้้ 35% เพิ่่�มผลผลิิต 20% และลดการปล่่อยคาร์์บอนลง  
50–100%

	 ฉากทััศน์์ของการนำำ�เทคโนโลยีี  Digital Twin มา
ประยุุกต์์ใช้้ใน EEC
	 การวิิจััยนี้้�เป็็นการศึึกษากรอบแนวคิิดในการจััดทำำ� 
ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีี 
Digital Twin เพื่่�อยกระดัับการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน 
โทรคมนาคมของประเทศซึ่่�งในส่่วนนี้้�มุ่่�งเน้้นการศึึกษา 
ฉากทััศน์์หรืือความเป็็นไปได้้ในการนำำ�เทคโนโลยีี Digital 
Twin มาประยุุกต์์ใช้ใ้นเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก (EEC) 
ที่่� เทคโนโลยีีดัังกล่่าวจะช่่วยเพิ่่�มศัักยภาพการพััฒนา
โครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านโทรคมนาคม รวมถึึงการพััฒนาด้้าน
ระบบโลจิิสติิกส์ ์และด้้านพลัังงานในพื้้�นที่่� EEC โดยไม่ล่งลึึก
ในรายละเอีียดการปฏิิบััติิ
	 สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิจการ
โทรทััศน์ ์และกิิจการโทรคมนาคมแห่ง่ชาติิ (สำำ�นักังาน กสทช.) 
ในฐานะหน่่วยงานกำำ�กับดููแลกิิจการโทรคมนาคมได้้มี ี
นโยบายส่่งเสริิมการประยุุกต์์ใช้้ 5G โดยเร็็วที่่�สุุด ภายหลััง
จากที่่�จััดให้ม้ีกีารประมูลูคลื่่�นความถี่่�ย่า่น 2600 เมกะเฮิริตซ์์ 
เพื่่�อให้บ้ริิการ 5G ครั้้�งแรกในประเทศไทยเมื่่�อต้้น พ.ศ. 2563 
โดยกำำ�หนดให้้ผู้้�ที่่�ชนะการประมููลจััดให้้มีีโครงข่่าย
โทรคมนาคมเพื่่�อให้บ้ริิการโทรคมนาคมครอบคลุุมพื้้�นที่่� EEC 
ไม่น่้อ้ยกว่่าร้้อยละ 50 ของพื้้�นที่่�ดัังกล่่าวภายใน 1 ปี ีนับัแต่่
วัันที่่�ได้้รับัอนุญุาต โดยมีเีจตนารมณ์์ให้ ้EEC เป็น็พื้้�นที่่�นำำ�ร่อ่ง
ในการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยี ี5G เป็น็ลำำ�ดับแรก ๆ  ของประเทศ 
ซึ่่�งผู้้�รัับใบอนุญุาตสามารถจัดให้้มีโีครงข่่ายครอบคลุุมพื้้�นที่่�
ได้้เกิินกว่่าร้้อยละ 95.70 แล้้ว(สำำ�นักังาน กสทช., 2564)
	 เนื่่�องจากการสร้้างเมืืองอุุตสาหกรรมในพื้้�นที่่� EEC 
เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงจากพื้้�นที่่�ชนบทสู่่�การเป็็นพื้้�นที่่�เมืือง  
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ส่่งผลให้้วิิถีีชีีวิิตของคนในพื้้�นที่่�ปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมและ
รููปแบบการใช้้ชีีวิิต รวมถึึงมีีการเคลื่่�อนย้้ายแรงงานจาก
คนนอกพื้้�นที่่�สู่่�พื้้�นที่่� EEC ทำำ�ให้เ้กิิดการขยายตััวของเขตเมืือง
และจำำ�นวนประชากรดัังนั้้�น จึงต้้องมีีการออกแบบผัังเมืือง 
ที่่�ดีีเพื่่�อให้้มีีความยืืดหยุ่่�นและรองรัับการเติิบโตของเมืือง 
รวมทั้้�งง่่ายต่่อการจััดการเมือืงอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�ง Digital Twin 
อาจเป็็นตััวเลืือกหนึ่่�งที่่�ช่่วยอำำ�นวยความสะดวกให้้กัับ 
นัักวางผัังเมืือง เพื่่�อให้้เข้้าใจองค์์ประกอบทั้้�งหมดของเมืือง
ที่่�สััมพัันธ์์กััน และผลกระทบต่่อการจััดการประสิิทธิิภาพ
ผังัเมือืง เมื่่�อมีกีารเปลี่่�ยนแปลงจากปัจัจััยภายในและภายนอก 
เพื่่�อให้้ผู้้�รับผิิดชอบจััดการแก้้ไขปััญหาได้้ตรงจุุด (นิิรุุตม์ ์ 
จีีนอยู่่�, สัมัภาษณ์,์ 9 มิถุิุนายน 2566) ซึ่่�ง Digital Twin สามารถ
นำำ�มาปรัับใช้้ในการบริิหารจััดการพื้้�นที่่�ภายใน EEC ได้้ โดย
มีกีารเสนอฉากทััศน์ท์ี่่�น่า่สนใจสรุุปได้้ดัังนี้้�
	 1. 	Descriptive Analysis: การสร้้างภาพเมือืงแบบ 3D 
และเพิ่่�ม item ต่าง ๆ เมื่่�อเวลาผ่า่นไป เกิิดทรััพย์์สิินใหม่ใ่น
โลกจริิง เช่่น ถ นนสะพานการเคลื่่�อนไหวของผู้้�คนการ
เปลี่่�ยนแปลงประชากร ซึ่่�งต้้องอาศัยักระบวนการออกแบบ
โมเดล 3D ของสิินทรััพย์์ทั้้�งหมด และเก็็บข้้อมูลูที่่�เกี่่�ยวข้้อง
โดยละเอีียด อาทิิ ข้อมููล Street View หน้้าอาคาร ข้้อมููล
เศรษฐกิิจและสัังคมข้้อมูลูประชากร

	 2. 	Predictive Modelling: การสร้้างแบบจำำ�ลองและ
คาดการณ์์กิิจกรรมพื้้�นฐานในภาคส่่วนต่่าง ๆ ของเขต EEC 
เช่่น การเติิบโตของอสัังหาริิมทรััพย์์ การขนส่่งซึ่่�งต้้องอาศัยั
ความเข้้าใจความสััมพัันธ์์ระหว่่างการเปลี่่�ยนแปลงทาง
ประชากร การอพยพ ความสามารถในการวิิเคราะห์เ์ชิงิคาด
การณ์์เกี่่�ยวกัับอสัังหาริิมทรััพย์์ภาคการขนส่่งและทรััพย์์สิิน
สาธารณะ
	 3. 	Scenario Planning and Simulations: การจำำ�ลอง
หรืือสร้้างสถานการณ์์สมมติิและทดสอบการจำำ�ลองแบบ 
what-if หลาย ๆ รูปแบบ เพื่่�อดููผลกระทบที่่�เกิิดกัับเมือืงใน
พื้้�นที่่� EEC ซึ่่�งต้้องอาศัยัโมเดลโครงสร้้างพื้้�นฐานเพื่่�อรองรัับ
การเปลี่่�ยนแปลงของเมืืองในพื้้�นที่่� EEC และการจำำ�ลอง
กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ และการเปลี่่�ยนแปลงของประชากร
	 4. 	Operational Excellence: การปรับัปรุุงการดำำ�เนินิ
งานของพื้้�นที่่� EEC แบบเรีียลไทม์์จากข้้อมููลที่่�มีีอยู่่� ภายใต้้
เงื่่�อนไขงบประมาณ และระยะเวลาที่่�มีีในขณะนั้้�นซึ่่�งต้้อง
อาศััยศููนย์์ควบคุุมข้้อมููลและแพลตฟอร์์มที่่�มองเห็็นข้้อมููล
แบบเรียีลไทม์ ์และรายงานในลัักษณะ Dashboard ที่่�วิิเคราะห์์
ด้้วย AI รวมถึึงการรัับฟัังความเห็น็จากสัังคมแบบเรีียลไทม์ ์
และผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการจััดการสิินทรััพย์ใ์นพื้้�นที่่� 
EEC (นิรุิุตม์ ์จีนอยู่่�, สััมภาษณ์์, 9 มิถิุุนายน 2566)

ภาพท่ี่� 2 การส่่งข้้อมูลูไปยังัโครงข่่าย Edge

ที่่�มา : ประมวลโดยผู้้�วิจััย
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ปััญหาและอุุปสรรค
	 การพััฒนาเทคโนโลยีี Digital Twin มีอุุปสรรคและ
ความท้้าทายนานัปัการ โดยสามารถสรุุปได้้เป็น็ 3 ประเด็็น
หลััก ดังนี้้� 
	 1.	 ด้้านโครงสร้า้งพื้้�นฐาน:การทำำ�งานของ Digital Twin 
ต้้องอาศััยโครงสร้้างพื้้�นฐานการสื่่�อสารความเร็็วสููงที่่�ตอบ
สนองไว มีคีวามหน่ว่งต่ำำ� (Low latency) และมีคีวามเสถีียร 
(Reliability) ที่่�สููงมากและหากเป็็นข้้อมููลขนาดใหญ่่ต้้อง 
อาศัยับิิตเรทที่่�สูงูระดัับ ultra hi-speed เพื่่�อแปลงเป็็นข้้อมูลู
แบบ 3D ซึ่่�งต้้องอาศััยการเชื่่�อมต่่อ (Connectivity) ที่่�ต้้อง
รองรัับได้้มาก ประกอบกัับการทำำ�งานของ Digital Twin ที่่�มีี
การส่่งข้้อมููลจำำ�นวนมากนั้้�นต้้องส่่งข้้อมูลูจากอุุปกรณ์์จำำ�นวน
มากผ่า่นโครงข่า่ยหลัักไปยังั Cloud Server หรือื Data Center 
ที่่�ปััจจุุบัันตั้้�งอยู่่�ในต่่างประเทศจำำ�นวนมาก อาทิิ สิิงคโปร์์  
ซึ่่�งระหว่่างทางอาจเกิิดการคัับคั่่�งของข้้อมููล (Bottleneck)  
ในโครงข่่ายหลััก อย่่างไรก็็ดีี ในการใช้้งาน Digital Twin  
อย่่างมีปีระสิิทธิภิาพอาจไม่จ่ำำ�เป็น็ต้้องส่่งข้้อมูลูจากต้้นทาง 
ไปยังัปลายทางทั้้�งหมดก็็ได้้ โดยสามารถนำำ�มาบีบีอััด คัดเลืือก 
ประมวลหรืือคำำ�นวณค่่าสถิิติิก่่อนแล้้วจึึงส่่งซึ่่�งกระบวนการ
นี้้�ควรเกิิดขึ้้�นที่่�โครงข่่าย Edge ที่่�ใกล้้สถานีีฐานแทนการ 
ส่่งข้้อมูลูทั้้�งหมดไปที่่� Cloud Server หรืือ Data Center ใน
ต่่างประเทศ (ถิิรพิรุิุฬห์ ์ทองคำำ�วิฑูรูย์์, สัมภาษณ์์, 23 มิถุิุนายน 
2566) 
	 2.	 ด้้านการขาดแคลนผู้้�เชี่่�ยวชาญ : หากพิิจารณาถึึง
ระบบนิิเวศนั้้�น ผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีีความรู้้�ความสามารถในการ
พััฒนาและนำำ�เอา Digital Twin ไปประยุุกต์์ใช้้ในภาคส่่วน
ต่่าง ๆ  ยังมีจีำำ�นวนน้อ้ยมากซึ่่�งปัจัจุุบันัยัังพบว่่ามีกีารขาดแคลน 
บุุคลากรที่่�องค์์ความรู้้�ด้าน Digital Twin ทั้้ �งในส่่วนของ 
ผู้้�กำำ�หนดนโยบายและผู้้�ปฏิิบััติิ ที่่�มีีความรู้้�ความสามารถใน
การบริหิารจััดการกัับข้อ้มูลูขนาดใหญ่ก่ารพัฒันาระบบย่อ่ย ๆ   
ให้เ้ป็น็ระบบเดีียวภายในแพลตฟอร์์ม Digital Twin รวมถึึง
การจััดเก็็บข้้อมููลปริิมาณมหาศาล และการทำำ�ให้้ระบบการ
จััดเก็็บข้้อมูลูมีมีาตรฐานและความปลอดภััย 	 	
	 3.	 ด้้านการบููรณาการของหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง : การ
ขาดการประสานความร่่วมมืือที่่�มีีประสิิทธิิภาพระหว่่าง 
หน่ว่ยงานภาครััฐ ความจำำ�เป็น็ในการปรัับตััวของโครงสร้้าง
องค์์กรด้้านการบริิหารเมืืองและระบบการบริิหารจััดการ  
รวมถึึงการบููรณาการหน่ว่ยงานทุกุด้้านเข้้ามาด้้วยกัันนั้้�นเป็น็

เรื่่�องสำำ�คัญหากมีีการแบ่่งขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�กัันอย่่าง
ชััดเจนจนเกิินไป (Silo) การที่่�จะพััฒนาเทคโนโลยีี Digital 
Twin ในแต่่ละเลเยอร์์อาจเป็น็ความท้้าทายอย่่างมาก 

ปััจจััยสู่่�ความสำำ�เร็จ็
	 World Economic Forum (2022) ได้้แนะนำำ�ข้้อเสนอ
ทางมาตรการแก่่รัฐับาลประเทศต่่าง ๆ  ในการพัฒันา Digital 
Twin ไว้้ดัังนี้้�
	 1.	มาตรการทั้้�งจากบนลงล่่างและล่่างขึ้้�นบน : การมีี
มาตรการนี้้�จะช่่วยกระตุ้้�นให้้เกิิดนวััตกรรม โดยรััฐบาลจะ
ต้้องกำำ�หนดทิิศทางเชิิงกลยุุทธ์แ์ละนโยบายที่่�ทัันต่่อยุุคสมัยั
เพื่่�อเสริมิสร้า้งการพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืนืของ Digital Twin หรือื
หน่ว่ยงานระดัับเทศบาล และหน่่วยงานด้้านการวางแผนจะ
ต้้องคำำ�นึึงถึึงการใช้้ทรััพยากรและลัักษณะของเมืือง เช่่น  
เมือืงอุุตสาหกรรม เมือืงที่่�อยู่่�อาศััย เมือืงท่่องเที่่�ยว ภูมูิิหลััง
ทางวััฒนธรรม ศาสนา สภาพแวดล้้อมทางภููมิิศาสตร์์ โดย
กำำ�หนดกลยุุทธ์แ์ละแผนงานอย่่างละเอีียด และสำำ�รวจข้้อมูลู
พื้้�นฐานก่่อนดำำ�เนิินการอย่่างถี่่�ถ้้วนรวมถึึงพิิจารณาจััดตั้้�ง 
ศูนูย์์ปฏิิบัติัิการเมืืองอััจฉริิยะเพื่่�อเชื่่�อมต่่อทรััพยากรข้้อมูลูที่่�
กระจายอยู่่�ตามหน่ว่ยงานต่่าง ๆ โดยอาศัยั Big Data และ
การรวมระบบ นอกจากนี้้� เพื่่�อให้ ้Digital Twin ถููกสร้้างขึ้้�น
อย่า่งครบวงจรควรมีีความร่่วมมือืระหว่่างรััฐบาล ภาคธุุรกิิจ 
และสถาบันัการศึกึษา เพื่่�อดึึงข้อ้มูลูจากองค์์กรเหล่่านี้้�เข้า้มา
เก็็บใน Digital Twin ให้ม้ากที่่�สุุด
	 2.	การพััฒนาแอปพลิิเคชัันที่่�มนุุษย์์เป็็นศููนย์์กลาง 
(Human-Centric) : การสร้้างเมือืง Digital Twin ควรเน้น้ที่่�
แอปพลิิเคชัันที่่�เน้น้ที่่�ความต้้องการของผู้้�คนและเมืือง รัฐบาล
ควรวิิเคราะห์์ความต้้องการ และส่่งเสริิมการพััฒนาข้้าม
อุุตสาหกรรม ที่่�ใช้ป้ระโยชน์จ์าก Digital Twin เช่่น การสร้า้ง
แบบจำำ�ลองเมือืงเหนือืน่า่นฟ้า้และใต้้พื้้�นดิินซึ่่�งประกอบด้้วย
เครือืข่า่ยท่่อ จะต้้องวางแผนก่่อสร้า้งสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก
ด้้านพลัังงาน หรืือวิิเคราะห์์อัันตรายของสถานการณ์์ที่่�มี ี
ความเสี่่�ยงสููงต่่อมนุุษย์์ อาทิิ เหมืืองถล่มไฟป่่า น้ำ ำ�ท่วม 
สถานการณ์์จำำ�ลองและการฝึกึที่่�ซับัซ้อ้นในหลาย ๆ  เรื่่�อง เช่น่ 
การดัับเพลิิง การส่่งท่่าเรืือการตอบสนองต่่อเหตุุฉุุกเฉิิน 
ขนาดใหญ่่ หรืือการดำำ�เนินิชีีวิิต เช่่น พลเมือืงสามารถสมัคัร
ใช้บ้ริกิารที่่�กำำ�หนดเอง เช่น่การศึกึษา การชอปปิงิ การบริกิาร
ทางการแพทย์์บนอิินเทอร์์เฟซดิิจิิทััลเดีียวกััน
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	 3.	มาตรการรัักษาคุุณภาพและความปลอดภััยของ
ข้้อมูลู : ระบบข้้อมูลูลำำ�ดับชั้้�นของ Digital Twin ต้องได้้รัับ
การออกแบบและวางระบบอย่า่งระมัดัระวัังและมีคีวามสมดุลุ
ระหว่่างคุุณค่่าของข้้อมููลและความเป็็นส่่วนตััว รััฐบาลควร
ให้้ความสำำ�คัญกัับการเป็็นเจ้้าของข้้อมููลและการปกป้้อง
ข้้อมููลที่่�สำำ�คัญ จากนั้้�นจึึงสร้้างระบบทรััพยากรข้้อมููลโดย 
แบ่่งระดัับหรืือจััดประเภท และกลไกการกำำ�กับดููแลข้้อมููล 
ที่่�มีรีะดัับความแม่น่ยำำ�และการรัักษาความลัับที่่�แตกต่่างกััน 
ในขณะเดีียวกัันก็็ขึ้้�นอยู่่�กับระดัับความสำำ�คัญในสถานการณ์์
ต่่าง ๆ  เช่น่ การตอบสนองกรณีฉีุกุเฉินินอกจากนี้้� ควรกำำ�หนด
กลยุุทธ์ก์ารรักัษาความปลอดภััยข้้อมูลู เช่่น การป้อ้งกัันความ
เป็น็ส่ว่นตััว และสร้้างกรอบกำำ�กับดูแูลความปลอดภััยที่่�ชัดัเจน
เข้้าใจตรงกัันระหว่่างรััฐกัับประชาชนเพื่่�อควบคุุมวงจรชีีวิิต
ของข้้อมูลูทั้้�งหมด
	 4.	มาตรการการส่่งเสริิมนวััตกรรมโดยการมีสี่่วนร่่วม
ของผู้้�เชี่่�ยวชาญสหวิิทยาการ : รััฐบาลควรสร้้างทีีมงาน 
สหสาขาวิิชาชีีพสำำ�หรับัพัฒันานวััตกรรมและทำำ�งานร่ว่มกััน 
อาทิิ ทีมงานโครงการ Digital Twin นัักวางผัังเมืือง บริิษััท
ด้้านเทคโนโลยีี นัักออกแบบอััลกอริิทึึมจากมหาวิิทยาลััย  
และประชาชน ที่่�อาจได้้รัับเชิิญให้้เข้้าร่่วมในการสร้้างและ 
แบ่่งปันัเทคโนโลยีี Digital Twin ร่่วมกััน นอกจากนี้้� ควรจััด
ฝึกึอบรมเกี่่�ยวกัับ Digital Twin เป็น็ประจำำ� โดยที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญ
จากอุุตสาหกรรม สถาบัันการศึกึษาและวิิจััยสามารถร่วมกััน
สำำ�รวจและวิิเคราะห์์ผลงานภายในของการพััฒนาเมืือง 
ให้้เป็็น Digital Twin และเผยแพร่่แนวคิิดและแนวปฏิิบััติิ 
ดัังกล่่าวไปสู่่�ประชาชนทั่่�วไปเพื่่�อให้เ้กิิดการยอมรัับเทคโนโลยีี
จากประชาชน

สรุปและอภิิปรายผลการวิิจััย 
	 การศึกึษาวิิจััยเรื่่�องแนวทางการนำำ�เทคโนโลยีี Digital 
Twin มาใช้้เพื่่�อการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคม
ของประเทศ ทำำ�ให้เ้ข้้าใจหลัักการทำำ�งานของ Digital Twin 
ซึ่่�งประกอบด้้วยองค์์ประกอบหลััก 3 ประการ คือ พื้้�นที่่�จริิง
มีีวััตถุุทางกายภาพพื้้�นที่่�เสมืือนมีีวััตถุุเสมืือนการเชื่่�อมโยง
การไหลของข้้อมูลูจากพื้้�นที่่�จริิงไปยัังพื้้�นที่่�เสมือืน ซึ่่�งต้้องมีี
การอััพเดทข้อ้มูลูจากการทำำ�งานของระบบจริงิแบบทัันท่่วงทีี
เพื่่�อปรัับค่่าคุุณสมบััติิให้้คล้้ายคลึึงกัับวััตถุุทางกายภาพ  
เมื่่�อมีกีารอััพเดทข้อ้มูลูในแบบจำำ�ลองให้เ้ป็น็ปัจัจุุบันัแล้้วจะ

เข้้าสู่่�กระบวนการพิิจารณาคุุณลัักษณะทางกายภาพของ
ระบบ อาทิิ สภาพแวดล้้อมของระบบ เพื่่�อนำำ�ผลลััพธ์ม์าใช้้
คาดการณ์พ์ฤติิกรรมและคุณุลัักษณะที่่�จะเปลี่่�ยนไปในอนาคต 
และนำำ�มาเลืือกรููปแบบการทำำ�งานหรืือค้้นหารููปแบบการ
ดำำ�เนินิการที่่�มีปีระสิทิธิภิาพมากขึ้้�น โดยการสร้้างแบบจำำ�ลอง 
Digital Twin อาศััยการบููรณาการเทคโนโลยีีหลัักที่่�สำำ�คัญ  
3 ประการ คือเทคโนโลยีีการสร้้างแบบจำำ�ลองวััตถุุเสมืือน
เทคโนโลยีีเซนเซอร์์/IoT และระบบการประมวลผล 
คุุณภาพสููง
	 การนำำ� Digital Twin มาผนวกเข้้ากัับ IoT เป็น็ที่่�นิยิม
มากขึ้้�นในแอปพลิิเคชันัด้้านเมือืงอััจฉริยิะ ซึ่่�งยิ่่�ง IoT มีคีวาม
ก้้าวหน้า้มากขึ้้�นเท่่าใด แนวคิิดเกี่่�ยวกัับ Digital Twin จะถููก
พััฒนาเพิ่่�มขึ้้�นเป็็นเท่่าทวีี ซึ่่ �งการทำำ�งานผสานกัันของ
เทคโนโลยีีทั้้�งสองสามารถทำำ�งานร่่วมกัันได้้อย่่างเป็็นระบบ 
จะต้้องประกอบด้้วยการทำำ�งานใน 5 ระดัับ คือ ระดัับพื้้�นที่่�
กายภาพ ระดัับโครงข่่ายการสื่่�อสารระดัับพื้้�นที่่�เสมือืน ระดัับ
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและการแสดงผลและระดัับการนำำ�ไป 
ใช้้งาน
	 จากการศึึกษาการนำำ�เทคโนโลยีี Digital Twin ไปใช้้
งานในต่่างประเทศพบว่่าเริ่่�มมีกีารนำำ� Digital Twin ไปใช้้ใน
การพััฒนาเมืืองและอุุตสาหกรรมในมิิติิต่่าง ๆ อาทิิ การ
ออกแบบเมือืง Digital Twin ของรััฐนิวิเม็ก็ซิโิก และการพัฒันา
ท่่าเรืืออััจฉริิยะในเมืืองเซิินเจิ้้�น เป็็นต้้น ซึ่่ �งประเทศไทย
สามารถเรีียนรู้้�การนำำ� Digital Twins มาประยุุกต์์ใช้้ในการ
พััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมได้้ผ่่านการถ่่ายทอด
องค์์ความรู้้�และเทคโนโลยีีร่่วมกัับต่่างประเทศ ที่่�ได้้มีกีารนำำ�
เทคโนโลยีมีาใช้อ้ย่า่งแพร่ห่ลายแล้้ว และการทดลองทดสอบ
ภายในประเทศ ประกอบกัับภาครัฐัมีวิีิสัยัทััศน์ใ์นการกำำ�หนด
นโยบายให้้ประเทศไทยใช้้เทคโนโลยีดิีิจิิทััลมาสร้า้งมูลูค่่าทาง
เศรษฐกิิจและคุุณค่่าทางสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน 
	 อย่่างไรก็็ตาม การพััฒนาเทคโนโลยีีดัังกล่่าวยัังมี ี
ความท้้าทายนานััปการ อาทิิ การขาดแคลนบุุคลากรที่่�มี ี
องค์์ความรู้้�ด้าน Digital Twin ในส่ว่นของผู้้�ออกนโยบายและ 
ผู้้�ปฏิิบััติิแอปพลิิเคชัันหลากหลายที่่�มีีการทำำ�งานต่่าง
แพลตฟอร์์ม ทำำ�ให้เ้กิิดปัญัหาความเข้้ากัันได้้ของเทคโนโลยีี 
ความยากลำำ�บากในการรวมระบบย่่อย ๆ ให้้เป็็นระบบ
เดีียวกัันภายในแพลตฟอร์์ม Digital Twin รวมถึึงปัญัหาความ
พร้อ้มด้้านโครงสร้า้งพื้้�นฐานการสื่่�อสารความเร็ว็สูงู เป็น็ต้้น
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หากมีีการศึึกษาถึึงปััจจััยสนัับสนุุนที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยพิิจารณา
ภาพรวมทั้้�งระบบนิิเวศ อาจพบปััจจััยที่่�นำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จ
ที่่�จะทำำ�ให้้ Digital Twin กลายเป็็นรากฐานสำำ�คัญของการ
พััฒนาระบบอุุตสาหกรรมดิิจิิทััล รวมถึึงการเพิ่่�มศัักยภาพ 
ในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจและสัังคมของประเทศต่่อไป
	 โดยสรุุปแล้้ว การศึึกษาแนวทางการนำำ�เทคโนโลยีี 
Digital Twin มาใช้้เพื่่�อการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน
โทรคมนาคมของประเทศ สอดคล้้องกัับแนวคิิดด้้านนวััตกรรม
เนื่่�องจาก Digital Twin เป็็นเทคโนโลยีีใหม่่ที่่�เกิิดจากการ
ผนวกรวมของเทคโนโลยีใีนปัจัจุุบันั อาทิิ เซนเซอร์ท์ี่่�เกิิดจาก
วััตถุุทางกายภาพอย่่างอุุปกรณ์์ IoT อัลกอริิทึึมของ AI และ 
Cloud computing ซึ่่�งเชื่่�อมต่่ออย่า่งเป็น็ระบบแบบเรียีลไทม์์
ด้้วยเครืือข่่ายการสื่่�อสารความเร็็วสููงเพื่่�อสร้้างรููปแบบจำำ�ลอง
สามมิิติิ โดยนำำ�ไปใช้้งานที่่�หลากหลาย อาทิิ การกำำ�หนด
นโยบายการพััฒนาด้้านดิิจิิทััล การพััฒนาเมืืองและ
อุุตสาหกรรม ซึ่่�งนับัเป็น็ผลผลิิตใหม่ท่ี่่�เกิิดจากความสามารถ
ในการใช้ค้วามรู้้�ความคิิดสร้า้งสรรค์์ ทักษะ และประสบการณ์์
ทางเทคโนโลยีีหรืือการจััดการ มาพััฒนาให้้เกิิดผลิิตภััณฑ์์
หรืือกระบวนการผลิิต หรืือบริิการใหม่่ ซึ่่�งส่่งผลดีีต่่อการ
พััฒนาให้้ประเทศไทยมีีจุุดแข็็งด้้านความสามารถในการใช้้
เทคโนโลยีีใหม่ ่เพื่่�อขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจและสัังคมดิิจิิทััล

ข้้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อ้เสนอแนะเชิงินโยบายในส่ว่นของการเตรียีมความ
พร้้อมในการกำำ�หนดแนวทางการส่่งเสริิมการประยุุกต์์ใช้้ 
Digital Twin เพื่่�อยกระดัับการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน
โทรคมนาคมสู่่�การแข่่งขัันของประเทศ ตามบทบาทหน้้าที่่�
ของสำำ�นักังาน กสทช. มีดัีังนี้้�
	 	 1.1	การจััดสรรทรัพัยากรโทรคมนาคมให้เ้พียีงพอ
ต่่อการใช้้งาน : ทรััพยากรโทรคมนาคมที่่�สำำ�คัญ คือ คลื่่�น
ความถี่่� ซึ่่ �งด้้วยความหลากหลายของเทคโนโลยีีทำำ�ให้ ้
คลื่่�นความถี่่�ทั้้�งย่่านความถี่่�ต่ำำ� กลาง และสููง มีีความสำำ�คัญ 
ไม่แ่พ้กั้ัน สำำ�นักังาน กสทช. อาจกำำ�หนดนโยบายจััดสรรคลื่่�น
ความถี่่�ให้ต้อบสนองต่่อการใช้ง้านที่่�หลากหลาย โดยอาจแบ่ง่
เป็็น 3 ระดัับ คื อ 1) คลื่่�นความถี่่�ที่่�ไม่่ต้้องได้้รัับอนุุญาต 
(Unlicensed band) 2) คลื่่�นความถี่่�ที่่�สงวนไว้้ใช้้งานภายใน
โครงข่่ายส่่วนตััว (Private network) และ 3) คลื่่�นความถี่่� 
ที่่�ใช้ง้านเป็น็การทั่่�วไปที่่�ต้้องได้้รับัอนุญุาต (Public) โดยคลื่่�น

ความถี่่� 2 ประเภทแรกเหมาะสมกัับการใช้้งานที่่�ไม่่จำำ�เป็็น
ต้้องส่่งข้้อมููลออกไปข้้างนอก (เป็็น Local) เช่่น โรงงานใน
เขตอุุตสาหกรรม
	 	 นอกจากคลื่่�นความถี่่�ที่่�เป็็นโครงข่่ายไร้้สายแล้้ว  
โครงข่่ายประจำำ�ที่่�อย่่างโครงข่่ายไฟเบอร์์ก็็มีีความสำำ�คัญ 
เช่่นกััน เนื่่�องจากแอปพลิิเคชัันต่่าง ๆ เกิิดขึ้้�นในบ้้านหรืือ
อาคารมีกีารพััฒนาด้้านอุุปกรณ์์ที่่�มีคีุุณภาพระดัับ HD หรืือ 
XR ไปจนถึึง Multi-sensor ต่าง ๆ ซึ่่�งจะมีีจำำ�นวนมากขึ้้�น 
ในอนาคต ดังนั้้�น การเตรียีมการให้ไ้ฟเบอร์เ์ป็น็สาธารณูปูโภค
พื้้�นฐานมีีความสำำ�คัญมากไม่่ว่่าจะเป็็นภายในและภายนอก
อาคาร หมู่่�บ้้าน คอนโด ทั้้�งแนวราบและแนวดิ่่�ง เนื่่�องจาก
ไฟเบอร์์เป็น็สื่่�อนำำ�สััญญาณที่่�ดีีที่่�สุุด
	 	 1.2 	การส่่งเสริิมการขยายโครงข่่ายหลััก (Backbone) 
ที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ : การขยายโครงข่า่ยหลัักให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพ
เป็็นไปเพื่่�อให้้สามารถรองรัับการรัับส่่งข้้อมููลขนาดใหญ่่
จำำ�นวนมหาศาล เนื่่�องจากคลื่่�นความถี่่�เป็น็ตััวเชื่่�อมต่่อเครื่่�อง
ลูกูข่่ายและอุุปกรณ์์ทั้้�งหลายเข้้ากัับโครงข่า่ยโดยได้้ประโยชน์์
จากความสามารถในการใช้้งานแบบเคลื่่�อนที่่�แต่่เมื่่�อเชื่่�อมต่่อ
กัับโครงข่่ายจุุดที่่�ใกล้้ที่่�สุดุแล้้วตรงสถานีีฐานหรืือจุุดเชื่่�อมต่่อ
สัญัญาณ WiFi ข้อ้มูลูทุุกอย่า่งจะไม่ไ่ด้้ผ่า่นคลื่่�นความถี่่�แต่่จะ
มาอยู่่�ในท่่อ กล่่าวคืือ จุดที่่�ใช้้คลื่่�นความถี่่�เริ่่�มต้้นจากอุุปกรณ์์
และส่ง่ข้อ้มูลูไปยังัสถานีฐีานที่่�ใกล้้ที่่�สุดุ แต่่หลัังจากนั้้�นข้อ้มูลู
ทุุกอย่่างต้้องไหลผ่า่นไปยัังปลายทาง และหากจุุดใดจุุดหนึ่่�ง
ระหว่่างทางเป็น็คอคอด (Bottleneck) ก็จะไปต่่อไม่ไ่ด้้ก็็ต้้อง
มีกีารวางแผนให้้มีหีลายเส้้นทางและเพิ่่�มความกว้้างของท่่อ
ซึ่่�งโครงสร้้างพื้้�นฐานจะต้้องพร้้อมรองรัับการใช้้งานที่่�อาศัยั
ความเร็็วระดัับ Ultra hi-speed 
	 	 1.3 	การส่่งเสริิมให้้มีีอุุปกรณ์์ที่่�หลากหลายเพื่่�อ
รองรัับการเชื่่�อมต่่อในปริิมาณมากและการใช้้งานของ
ประชาชนทุุกกลุ่่�ม : เป็็นการยกระดัับประสิิทธิิภาพการ 
เชื่่�อมต่่อที่่�มีีความแม่่นยำำ�มีีความเสถีียร และมีีจำำ�นวนการ
เชื่่�อมต่่อที่่�จำำ�นวนมหาศาลได้้ เช่่น ในโรงงานที่่�มีีอุุปกรณ์์ 
เชื่่�อมต่่อกัันจำำ�นวนมากการส่่งเสริิมให้้มีีอุุปกรณ์์ที่่�เข้้าถึึงคน
ได้้ง่่ายและมีีจำำ�นวนมากในหลากหลายราคามีีความสำำ�คัญ
อย่า่งยิ่่�ง ไม่ว่่่าจะเป็น็อุุปกรณ์์ระดัับXR และสมาร์์ทโฟนราคา
เข้้าถึึงได้้ ซึ่่ �งนัับเป็็นโครงสร้้างพื้้�นฐานแบบหนึ่่�งในระดัับ 
ผู้้�บริิโภคเพื่่�อให้ค้นเข้้าถึึงการใช้้งานแอปพลิิเคชัันได้้มากขึ้้�น
กล่่าวคืือ ด้ านหนึ่่�งของระบบนิิเวศคืือโครงข่่ายหลัักและ 
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อีีกด้้านหนึ่่�งคืือผู้้�ใช้้งานการพััฒนาให้้ตลาดในประเทศมีี
อุุปกรณ์์ที่่�หลากหลายมีีความสำำ�คัญมากจึึงควรส่่งเสริิมให้้มีี
การพััฒนาอุุปกรณ์์ตั้้�งแต่่ High end จนถึึง low end เพื่่�อ
กระตุ้้�นให้ม้ีกีารเข้้าถึึง Digital Twin ได้้อย่่างแท้้จริิง (วรกาน 
ลิิขิิตเดชาศักัดิ์์�, สััมภาษณ์์, 23 มิถิุุนายน 2566)
	 	 1.4	การส่่งเสริิมให้้มีีการจััดตั้้�ง Edge และ Data 
Center ในประเทศ : ยกตััวอย่่างการใช้้ Metaverse ในการ
เรีียน Anatomy ที่่�สแกนร่่างของอาจารย์์ใหญ่่ด้้วยความ
ละเอีียดสููงมาก ข้อมูลูจำำ�นวนมากถููกจััดเก็็บที่่�ระบบคลาวด์์
ของเอกชนรายใหญ่่ อาทิิ Amazon และ Google หรืือ 
บางรายซึ่่�งตั้้�งอยู่่�ที่่�สิิงคโปร์์ที่่�ใกล้้ที่่�สุุด ซึ่่�งข้้อมููลจำำ�นวนมาก
จะถููกเชื่่�อมต่่อไปยัังสิิงคโปร์์ทุุกครั้้�ง ทำำ�ให้้สิ้้�นเปลืืองต้้นทุุน 
ในการเชื่่�อมต่่อ และต้้องใช้แ้บนด์์วิิดท์์ในปริมิาณมากรวมถึึง 
การใช้้งานโครงข่่ายหลัักด้้วย จึงควรมีีระบบการเชื่่�อมต่่อ
ภายในประเทศเพื่่�อจััดเก็็บและประมวลข้อ้มูลูได้้เอง และลด
ปริิมาณข้้อมููลที่่�ส่่งผ่่านไปยัังโครงข่่ายหลััก ดังนั้้�น จึงควรมีี
การส่่งเสริิมอุุตสาหกรรม Cloud/Edge Computing ใน
ประเทศ รวมถึึง Data center ซึ่่�งจะส่่งผลดีีต่่อศักัยภาพของ
ประเทศในการเป็็นศูนูย์์กลางการพััฒนาดิิจิิทััล (Digital Hub) 
	 นอกจากนี้้� การส่่งเสริิมการใช้้งาน Digital Twin ไม่่
สามารถดำำ�เนิินการให้้สำำ�เร็็จลุุล่่วงได้้เพีียงหน่่วยงานใด 
หน่่วยงานหนึ่่�ง หากแต่่ต้้องอาศััยความร่่วมมืือ ทรััพยากร 
และความรู้้�ความชำำ�นาญจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้ก้าร
ส่ง่เสริมิการพัฒันา Digital Twin เป็น็ไปอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ 
อาทิิ
	 1.	 การกำำ�หนดนโยบายที่่�ให้ค้วามสำำ�คัญกัับการประเมิิน
ความพร้้อมของระบบนิิเวศการพััฒนา Digital Twin เพื่่�อ 
นำำ�มาประกอบการวางนโยบายให้้ประเทศไทยมีีความพร้้อม
ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมที่่�รองรัับการเติิบโตของ 
Digital Twin โดยมีีกฎระเบีียบที่่�เอื้้�อต่่อการพััฒนาเทคโนโลยีี
ใหม่ ่อาทิิ ด้านการส่ง่เสริมิการทดลองทดสอบ การลดอุุปสรรค
การนำำ�เข้้าอุุปกรณ์์ การส่่งเสริิมการลงทุุน 
	 2.	การบููรณาการนโยบายระหว่่างหน่่วยงาน 
(Collaborative Regulation) เพื่่�อส่่งเสริิมให้เ้กิิดความร่่วม
มือืข้า้มอุุตสาหกรรม และร่ว่มกัันกำำ�หนดนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กัับการพััฒนา Digital Twin ในพื้้�นที่่� เช่น่ การบููรณาการความ
ร่ว่มมือืระหว่่างสำำ�นักังานกสทช. กับสำำ�นักังานคณะกรรมการ
นโยบายเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก สำำ�นัักงานคณะ

กรรมการส่่งเสริิมการลงทุุน ในการร่่วมกัันผลัักดัันการนำำ� 
Digital Twin ไปใช้้ในการพััฒนาพื้้�นที่่� EEC
	 3.	การมองเห็น็ประโยชน์ร์่ว่มกัันในการขับัเคลื่่�อนการ
พัฒันานวััตกรรม ซึ่่�งจะก่่อให้เ้กิิดการแลกเปลี่่�ยน การร่ว่มมือื
และการพััฒนาองค์์ความรู้้�และทรััพยากร เช่่น การพััฒนา
เมืือง Digital Twin ที่่ �มีีหลายมิิติิที่่�ต้้องแบ่่งงานกััน อาทิิ  
การจััดการจราจร การสร้้างแผนที่่�สามมิิติิ ซึ่่ �งต้้องอาศััย
เทคโนโลยีีและองค์์ประกอบอื่่�นที่่�สำำ�คัญ เช่่น ความเข้้าใจ 
ในระบบ IoT การสร้้างแบบจำำ�ลองสามมิติิิ การแสดงผลแบบ 
Visualization การวิิเคราะห์์เชิิงพื้้�นที่่� การผนวกรวมการ
ทำำ�งานระหว่่างโลกกายภาพและโลกเสมือืน โดยภาคเอกชน
ซึ่่�งมีีบทบาทสำำ�คัญในการขัับเคลื่่�อนการใช้้เทคโนโลยีีอาจ 
มองหาจุุดแข็ง็ของตนและจุุดที่่�เสริมิซึ่่�งกัันและกัันเพื่่�อพัฒันา
โมเดลธุุรกิิจรููปแบบใหม่ท่ี่่�อาศัยัความเชื่่�อมโยงระหว่่างกััน
	 2.	ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 การพัฒันาเมือืง Digital Twin เป็น็คู่่�ผสมที่่�ลงตััวระหว่่าง
เทคโนโลยีีการสื่่�อสารและอารยธรรมของมนุุษย์์ เนื่่�องจาก 
ในอนาคตระบบการตััดสิินใจที่่�ใช้้เทคโนโลยีีเข้้ามาเป็็น 
ตััวช่ว่ยจะสร้า้งระบบที่่�เป็น็มิติรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและต่่อมนุษุย์ ์
อย่่างยั่่�งยืืนผู้้�วิจััยจึึงเห็็นว่่าประเด็็นการวิิจััยครั้้�งต่่อไปอาจ
เกี่่�ยวข้้องกัับนโยบายพััฒนาเมืือง Digital Twin อย่่างเป็็น 
รููปธรรม เช่่น กรุุงเทพมหานคร ซึ่่�งมีคีวามพร้้อมด้้านความ
ครอบคลุุมโครงข่่ายการสื่่�อสารความเร็็วสููง ประกอบกัับ 
ผู้้�ว่าราชการกรุุงเทพมหานครได้้เริ่่�มออกแบบนโยบายพััฒนา
แบบจำำ�ลองเสมืือนกรุุงเทพฯ เพื่่�อใช้้วางแผนและแก้้ปััญหา
เมืือง โดยอาจพิิจารณาการบููรณาการข้้อมููลพื้้�นฐาน เช่่น 
ข้้อมููลสาธารณููปโภค ประปา ไฟฟ้้า ที่่ �รวบรวมและดููแล 
โดยหน่่วยงานรััฐเพื่่�อนำำ�ไปใช้้จำำ�ลองสถานการณ์์ต่่าง ๆ  ที่่�อาจ
เกิิดขึ้้�น เช่่น แสดงตำำ�แหน่่งที่่�ตั้้�งอาคารที่่�อยู่่�อาศััยของ
ประชาชนมาประกอบเป็น็ปัจัจััยในการตััดสิินใจก่่อนอนุมุััติิ
การซ่่อมบำำ�รุงถนน รวมถึึงการศึึกษาการพััฒนาและบููรณา
การระบบฐานข้้อมููลเพื่่�อช่่วยให้้เกิิดการบริิหารจััดการเมืือง
ได้้อย่่างมีปีระสิิทธิภิาพ



Ratthapirak Journal : Vol. 66 No. 2 July - December 2024

21

Attaran, M. & Celik, B.G. (2023). Digital Twin: Benefits, use cases, challenges, and 	opportunities. Decision Analytics 
	 Journal, 6 (2023). (Online). Available : https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S277266222300005X.
Evans, N.D. (2022). Digital twins are primed to revolutionize the infrastructure industry. (Online). Available :https://
	 www.cio.com/article/404679/digital-twins-are-primed-to-revolutionize-the-infrastructure-industry.html.
Greives, M. (2015). Digital Twin : Manufacturing excellence through virtual factory replication. (Online). 
	 Available :https://www.researchgate.net/publication/ 275211047_Digital_Twin_Manufacturing_Excellence_
	 through_Virtual_Factory_Replication.
KPMG. (2018). The Changing Landscape of Disruptive Technologies: Tech disruptors outpace the competition. 
	 (Online). Available : https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/pl/pdf/2018/06/pl-The-Changing-
	 Landscape-of-Disruptive-	 Technologies-2018.pdf.
Li, Q. (2564). ความสััมพัันธ์เ์ชิิงสาเหตุุของปัจัจััยการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมจากงานประจำำ�ที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิภิาพการ
	 ปฏิิบััติิงานของบุุคลากรสายสนับัสนุนุ มหาวิิทยาลััยราชภััฏเชีียงใหม่.่(รายงานวิิจััยกองทุุนวิิจััยมหาวิิทยาลััยราชภััฏ
	 เชีียงใหม่ ่วิทยาลััยนานาชาติิ). มหาวิิทยาลััยราชภััฏเชีียงใหม่.่ 
Portulans Institute. (2023). Network Readiness Index 2023 Trust in a Network Society : A crisis of the digital age? 
	 (Online). Available : https://download.networkreadinessindex.org/reports/nri_2023.pdf.
Wang, Y., Su, Z., Guo, S., Dai, M., Luan, H. T., & Liu, Y. (2023). A Survey on Digital Twins: Architecture, Enabling 
	 Technologies, Security and Privacy, and Future Prospects. Online). Available :http://doi.org/10.36227/
	 techrxiv.2. 1972416.v1.
World Economic Forum. (2022). Digital Twin Cities : Framework and Global Practices. (Online). Available :https://
	 www.weforum.org/reports/digital-twin-cities-framework-and-global-practices.
Zhu, Y. (2022). Shanghai harnessing ‘digital twin’ technology to improve city management. (Online). 
	 Available :https://www.shine.cn/news/metro/2202151932.
กสทช., สำำ�นักังาน. (2564). รายงานผลการจััดให้ม้ีโีครงข่่ายโทรคมนาคมเพื่่�อให้บ้ริิการโทรคมนาคมเคลื่่�อนที่่�สากล 
	 (International Mobile Telecommunications - IMT) ย่่านความถี่่� 2600 เมกะเฮิิรตซ์์ (ครบ 1 ปี)ี. 
ถิิรพิิรุุฬห์ ์ทองคำำ�วิฑููรย์์. ผู้้�อำำ�นวยการส่่วนวิิศวกรรมคลื่่�นความถี่่�สำำ�นักับริิหารคลื่่�นความถี่่�สำำ�นักังานกสทช. 
	 สััมภาษณ์์. 23 มิถิุุนายน 2566
ธนาคารแห่่งประเทศไทยและสำำ�นักงาน กสทช. (2563). ข้้อมููลรายงานความพร้้อมของอุุตสาหกรรมในการนำำ�เทคโนโลยีี 5G 
	 มาใช้้ในประเทศไทย. (ออนไลน์์). เข้า้ถึึงได้้จาก : https://www.nbtc.go.th/Information/ผลการศึึกษาวิิจััย/47950.aspx.
นิรุิุตม์ ์จีนอยู่่�. ที่่�ปรึึกษาด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและนวััตกรรม และที่่�ปรึึกษาด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ สำำ�นักัส่่งเสริิมและ
	 บริิการวิิชาการพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง. 
	 สััมภาษณ์์. 9 มิถิุุนายน 2566
ปราณธีรี์์ รัังแก้้ว. (2555). กระบวนการนำำ�เครื่่�องบดย่่อยขยะเอนกประสงค์์ไปใช้้ในเขตอำำ�เภอสารภีี จังหวััดเชีียงใหม่.่
	 วิิทยานิพินธ์ป์ริิญญามหาบััณฑิิต คณะรััฐศาสตร์์, มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่.่

บรรณานุุกรม



รััฏฐาภิิรัักษ์์ : วารสารราย 6 เดืือน ปีีที่่� 66 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม - ธัันวาคม 2567

22

วรกาน ลิขิติเดชาศักัดิ์์�. หัวัหน้า้เจ้้าหน้า้ที่่�ฝ่า่ยเทคโนโลยีเีครือืข่า่ยโทรคมนาคม บริษัิัท หัวัเว่่ย เทคโนโลยี ี(ประเทศไทย) จำำ�กัด. 
	 สััมภาษณ์์. 23 มิถิุุนายน 2566
ศิวิะนันัท์์ ศิวิพิทัิักษ์์. (2563). ทฤษฎีีด้้านนวััตกรรม. วารสารเซนต์์จอห์น์, 23(32). (ออนไลน์)์. เข้า้ถึึงได้้จาก :https://sju.ac.th/
	 pap_file/a96c0e1e91fc860c1ee2e155f088ab71.pdf
ศูนูย์์เทคโนโลยีีอิิเล็็กทรอนิกิส์์และคอมพิิวเตอร์์แห่ง่ชาติิ. (2566). สรุุปสถิิติิเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็ต็ประจำำ�เดืือน. (ออนไลน์)์. 
	 เข้้าถึึงได้้จาก : http://internet.nectec.or.th/webstats/bandwidth.iir?Sec=bandwidth.
ส่่งเสริิมเศรษฐกิิจดิิจิิทััล, สำำ�นักังาน. (2563). Digital Twin คู่่�เสมือืนดิิจิิทััลในยุุคแห่ง่นวััตกรรม. (ออนไลน์)์. 
	 เข้้าถึึงได้้จาก :https://www.depa.or.th/th/article-view/article1-2563
ส่่งเสริิมเศรษฐกิิจดิิจิิทััล, สำำ�นักังาน. (2564). บทสรุุปผู้้�บริิหารข้้อเสนอแผนพััฒนาเมือืงอััจฉริิยะ “ภูเูก็็ตเมือืงอััจฉริิยะ” โดย 
	 สำำ�นักังานจัังหวััดภูเูก็็ต. (ออนไลน์)์. เข้้าถึึงได้้จาก : https://manage.depa.or.th/storage/app/media/SmartCity/
	 Tab_SmartCity/13_Phuket%20Smart%20City.pdf




