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วารสารรััฏฐาภิิรัักษ์์

https://so05.tci-thaijo.org/index.php/ratthapirak  ISSN 0857 – 0442

วารสารกลุ่่�ม 3 การรัับรองคุุณภาพจาก TCI
	 วารสารรัฏฐาภิรักษ์เป็นวารสารวิชาการด้านความมั่นคงแห่งชาติในเรื่อง การเมือง เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา  
การทหาร วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การพลังงาน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร มีผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณากลั่นกรองบทความเพื่อลงตีพิมพ์ในวารสารฯ จำ�นวน 2 ท่านต่อบทความ

วารสารรััฏฐาภิิรัักษ์์มีีวััตถุุประสงค์์ (Aims)
	 1.	เพื่อเผยแพร่วิทยาการ กิจกรรม และความคิดเห็นเกี่ยวกับความมั่นคงแห่งชาติในเรื่อง การเมือง เศรษฐกิจ 
สังคมจิตวิทยา การทหาร วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การพลังงาน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร
	 2.	เพือ่ใหเ้ปน็แหลง่รวมความคดิเหน็และเผยแพรข่อ้มลูขา่วสาร กจิกรรมทางวชิาการ และงานวจิยัของนกัศกึษา
วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรที่เป็นประโยชน์แก่ประเทศไทย

ขอบเขต (Scope)
	 สาระในวารสารรัฏฐาภิรักษ์บทความวิชาการ บทความวิจัย ซึ่งแต่ละฉบับอาจมีเนื้อหาดังกล่าวที่หลากหลาย 
ที่แตกต่างกันไป

กำ�หนดออกวารสารรัฏฐาภิรักษ์ 
	 ราย 4 เดืือน กำหนดออกวารสารปีีละ 3 ฉบัับ ดัังนี้้�
	 	 ฉบัับที่่� 1	 ประจำเดืือนมกราคม-เมษายน
	 	 ฉบัับที่่� 2	 ประจำเดืือนพฤษภาคม-สิิงหาคม
	 	 ฉบัับที่่� 3	 ประจำเดืือนกัันยายน-ธัันวาคม

สำ�นักงาน 
	 64 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงรัชดาภิเษก แขวงดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
	 http://www.thaindc.org
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บรรณาธิกิาร
	 สวััสดีีสมาชิิกวารสารรััฏฐาภิิรัักษ์์ทุุกท่่าน 	ในสภาวะของการแพร่่ระบาด
ของโรคติิดเชื้้�อโคโรน่่าไวรััส 2019 ที่่�เกิิดขึ้้�นมาต่่อเนื่่�องกว่่า 2 ปี อีกทั้้�งสถานการณ์์
การสู้้�รบระหว่่างรััสเซียีและยูเูครน ได้้ส่ง่ผลกระทบมากมายต่อ่ทุกุประเทศทั่่�วโลก
ทำให้เ้กิดิการเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งมากมายทั้้�งทางด้า้นเศรษฐกิจิ ด้า้นเทคโนโลยี ีด้าน
สาธรณสุุข ซึ่่�งแต่่ละประเทศต้้องเร่ง่ปรัับตัวัปรัับแผนเพื่่�อให้้สอดรัับกับัสถานการณ์์
โลกในขณะนี้้�
	 ฉบัับนี้้�ทางกองบรรณาธิิการได้้รวบรวมบทความวิิจััยและบทความวิิชาการ
ที่่�น่่าสนใจและเป็็นประโยชน์์อย่่างยิ่่�งในสภาวการณ์์โลกเช่่นนี้้�มานำเสนอเช่่นเคย 
บทความวิิจััยเรื่่�อง แนวทางการกำกัับดููแลสื่่�อใหม่่ (New Media) บนโครงข่่าย
อินิเทอร์์เน็็ตภายใต้้บริิบทกฎหมายไทย และ แนวทางการตั้้�งศููนย์์ปฏิิบัตัิกิารรัักษา
ความมั่่�นคงปลอดภัยัทางไซเบอร์แ์ห่ง่ชาติ ิเพื่่�อนำไปสู่่�การแก้ไ้ขปัญัหาสถานการณ์์
วิิกฤตทางไซเบอร์์ในระดัับประเทศที่่�เป็็นรููปธรรม ทั้้�งสองเรื่่�องนี้้�เป็็นเรื่่�องใหม่่ที่่�
ประเทศไทยต้้องเร่่งปรัับตััวให้้เท่่าทัันเทคโนโลยีีไซเบอร์์และการสื่่�อสารทาง
อิินเทอร์์เน็็ต
	 ส่ว่นบทความวิิชาการอื่่�นๆ เรื่่�อง แนวทางการพััฒนาเศรษฐกิิจหมุนุเวียีนใน
ภาคอุุตสาหกรรม บทความวิิชาการเรื่่�อง การพััฒนากำลัังคนอาชีีวศึึกษาที่่�
สอดคล้้องกัับนโยบายและทิิศทางการพััฒนาอุุตสาหกรรมเป้้าหมายของประเทศ 
บทความวิชิาการเรื่่�อง บทบาทของวัฒันธรรมกับัการส่ง่เสริมิเศรษฐกิจิสร้า้งสรรค์์
ของประเทศไทย และบทความวิิชาการเรื่่�อง สาเหตุุของความล้้มเหลวของธุุรกิิจ
สตาร์์ทอัพัในประเทศไทย จะเป็็นบทความที่่�นำเสนอด้้านเศรษฐกิิจในหลากหลาย
แง่่มุุม ส่วนบทความวิิชาการเรื่่�อง แนวทางการพััฒนาการขัับเคลื่่�อนยุุทธศาสตร์์
ชาติิด้้านความมั่่�นคง และ บทความวิิชาการเรื่่�อง การพััฒนาตู้้�อบฆ่่าเชื้้�อด้้วยรัังสีี
ยููวีี ต่่างมีีความน่่าสนใจและมีีประโยชน์์ในแง่่ของการพััฒนาประเทศเช่่นกััน
	 หากท่า่นผู้้�อ่า่นมีขี้อ้เสนอแนะหรือืคำติชิม กรุณุาแจ้ง้ได้ท้ี่่�กองบรรณาธิกิาร
รััฏฐาภิิรัักษ์์ หรืือในเว็็บไซต์์ของวิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร www.thaindc.
org ทางกองบรรณาธิิการยิินดีีน้้อมรัับและจะนำไปปรัับปรุุงต่่อไป

	
พลตรีี ดร.โสภณ ศิิริิงาม

บรรณาธิิการ
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	 การวิิจััยเรื่่�องแนวทางการกำกัับดููแลสื่่�อใหม่่ (New 
Media) บนโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็ต็ภายใต้้บริบิทกฎหมายไทย 
มีวีัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึกึษาศึกึษาแนวโน้้มของการให้้บริิการ
สื่่�อใหม่่ผ่่านโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็ต็ในภููมิภิาคต่่าง ๆ  ของโลก
และในประเทศไทย ตลอดจนแนวทางสากลในการกำกับั
ดููแลที่่�มีีการดำเนิินการในต่่างประเทศ รวมทั้้�งกฎหมาย 
ในการกำกับัดูแูลของประเทศไทยที่่�มีอียู่่�ในปััจจุุบัันก่่อนจะ
ทำการวิเิคราะห์์ปััญหาและช่่องว่่างทางกฎหมาย และนำ
เสนอแนวทางการกำกัับดููแลสื่่�อใหม่่บนโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต
ภายใต้้บริิบทกฎหมายของไทย เพื่่�อลดผลกระทบต่่อ
เศรษฐกิจิ สังัคม และความมั่่�นคงของประเทศ ในขณะที่่�
สามารถใช้้เทคโนโลยีดีิจิิทิัลัในการขับัเคลื่่�อนประเทศตาม
ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปี เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายได้้ภายใน  
พ.ศ. 2580 
	 การวิิจัยันี้้�เป็็นการวิจัิัยเชิงิคุุณภาพ ร่วมกัับใช้้การวิจิัยั
เชิงิพรรณา โดยการเก็็บข้้อมููลปฐมภููมิจิากการสััมภาษณ์์ 
เชิิงลึึกผู้้�เชี่่�ยวชาญในด้้านสื่่�อใหม่่ทั้้�งในประเทศและ 
ต่่างประเทศ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยี ีด้านนิเิทศศาสตร์์  
ด้้านเศรษฐศาสตร์ ์และด้้านกฎหมาย และผู้้�ทรงคุณุวุฒุิด้ิ้าน
สิทิธิ ิเสรีภีาพ และด้้านการคุ้้�มครองผู้้�บริโิภค และเก็็บข้้อมูลู
ทุตุิยิภููมิจิากการศึกึษาวรรณกรรมต่่าง ๆ  งานประชุุมเสวนา
การประกอบกิจิการกระจายเสียีงและกิจิการโทรทัศัน์์ Over 
The Top ที่่�จัดัขึ้้�นโดยสำนักังาน กสทช. ซึ่่�งมีผีู้้�ให้้บริกิาร
เนื้้�อหารายการ ผู้้�ประกอบกิจิการช่่องรายการ ผู้้�ประกอบ
กิจิการโทรคมนาคม ผู้้�ประกอบกิิจการด้้านเทคโนโลยีีการ
สื่่�อสาร และตัวัแทนจากภาครัฐัเข้้าร่่วมการเสวนา ตลอดจน
ข้้อมูลูจากกฎหมายและงานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง และนำข้้อมูลู
ที่่�ได้้มาวิเิคราะห์์เนื้้�อหา เปรีียบเทีียบ และสังัเคราะห์์ข้้อมูลู
ทฤษฎีแีละหลักัการต่่างๆ

	 จากการศึกึษาพบว่่า การเกิดิขึ้้�นของบริกิารสื่่�อใหม่่บน
โครงข่่ายอินิเทอร์์เน็ต็นั้้�น แม้้ว่่าจะอำนวยความสะดวกและ
เกิดิประโยชน์์ต่่อประชาชนผู้้�ใช้้บริิการ แต่่ก็ส่็่งผลกระทบ 
ต่่อความมั่่�นคงของชาติิ ทั้้� งในด้้านการดำรงรัักษาไว้้ซึ่่�ง
วัฒันธรรม ค่านิยิม และศีีลธรรมอันัดี ีอีกทั้้�งยัังส่่งผลต่่อ
ความแตกแยกของคนในชาติิอีกีด้้วยโดยพบว่่า ปัญหาหลััก
ที่่�ทำให้้การกำกัับดููแลสื่่�อใหม่่ภายใต้้บริิบทกฎหมายไทย 
ยัังไม่่มีีประสิิทธิิภาพ ได้้แก่่ ปั ญหาสภาพการบัังคัับใช้้
กฎหมายกัับสื่่�อใหม่่ ปัญหาเรื่่�องประสิทิธิิภาพของกระบวนการ 
บังัคับัใช้้กฎหมายในปััจจุบุันั และปััญหาสัดัส่่วนและสมดุลุ
ของการบังัคับัใช้้กฎหมาย
	 จากการวิเิคราะห์์ข้้อมูลูข้้างต้้น งานวิจิัยัชิ้้�นนี้้�มีข้ี้อเสนอ
แนะเชิงินโยบาย ได้้แก่่ การออกกฎหมายที่่�ให้้อำนาจกัับ 
กสทช. ในการกำกับัดูแูลกิจิการหลอมรวม ปรับักระบวนการ
บังัคับัใช้้กฎหมายในกรณีกีารทำความผิดิต่่อสาธารณะมา
เป็็นกระบวนการทางปกครอง โดยให้้ กสทช. ซึ่่�งเป็็นองค์์กร
เชี่่�ยวชาญเฉพาะอุุตสาหกรรมเป็็นผู้้�กำกัับดููแล รวมถึึง 
การบังัคับัใช้้กฎหมายโดยสมดุุลและได้้สัดัส่่วนระหว่่างผล
การบัังคัับใช้้กฎหมายกัับผลกระทบที่่�เกิิดกัับผู้้�ใช้้บริิการ  
นอกจากนี้้� มีข้ี้อเสนอแนะเชิงิปฏิบิัตัิกิาร ได้้แก่่ การกำกับั
ดูแูลโดยไม่่ปิิดกั้้�นการให้้บริกิารของสื่่�อใหม่่ ด้วยการสร้้าง
กลไกการกำกับัดููแลที่่�เหมาะสมเท่่าที่่�จำเป็็น ซึ่่�งมาจากความ
ร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน ตลอดจนการนำเงื่่�อนไขการ
ประกอบธุรุกิจิของผู้้�ให้้บริกิารสื่่�อใหม่่และเงื่่�อนไขคุณุภาพ
การให้้บริกิารมาใช้้ประโยชน์์ในการโน้้มน้้าวให้้ผู้้�ให้้บริกิาร
สื่่�อใหม่่เห็น็ความจำเป็็นและสมัคัรใจเข้้าสู่่�กระบวนการกำกับั
ดูแูล เพื่่�อลดหรือืยุตุิคิวามเสียีหายจากการเผยแพร่่ข้้อมูลูที่่�
กระทบต่่อสาธารณะ รวมทั้้�งพััฒนาคุุณภาพการให้้บริกิาร
ของสื่่�อใหม่่บนโครงข่่ายอินิเทอร์์เน็ต็ต่่อไปในอนาคต 

คำสำคััญ : การกำกัับดููแล, สื่่�อใหม่่,อิินเทอร์์เน็็ต, กฎหมายไทย

บทคัดัย่อ่
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	 The goals of this research are to investigate 
the trend of new media services on the Internet 
in different regions and in Thailand, as well as 
the international regulatory frameworks that are 
implemented in various countries in comparison 
to Thai practices. It also intends to investigate 
the issues and legal gaps that have arisen as a 
result of the proliferation of new media.Then, 
some recommendations and regulatory practices 
will be proposed to solve the issues that have  
prevented Thailand from effectively utilizing digital 
technologies to drive the country as planned in 
the 20-year National Strategy, while minimizing 
the negative effects on the economy, society, 
and national security.
	 This is a qualitative and descriptive study 
that gathered primary data through in-depth  
interviews with experts in the new media industry  
and related fields. Furthermore, secondary data 
is collected from literature studies on concepts  
and practices in new media regulation, as 
well as existing documents from a seminar on  
Over-the-Top Broadcasting Services in Thailand, 
which aggregated the opinions and arguments of 
new media industry stakeholders. The acquired 
data is analyzed using qualitative content analysis 
to compare and synthesize in order to identify 

key issues and make recommendations on the 
regulation of the new media on Internet in the 
Thai legal context
	 The study discovered that the emergence of 
New Media on the Internet has a significant impact 
on Thailand’s national security, especially in the 
aspect of culture, national value, morality, and 
citizen disharmony. It also identified the primary 
issues causing ineffective new media regulation in 
Thai context, which are the law enforcement on 
new media, the efficiency of the law enforcement 
procedure and the proportion and balance of the 
existing laws.
	 According to the study, policymakers 
should move quickly to appoint the NBTC as the  
convergence services regulator, and to shift the 
law enforcement procedure for public harms  
from criminal justice to administrative order.The 
regulation without new media service blockage 
is also suggested for the operating guidelines.
Moreover, regulating procedures should be as  
extensive as necessary and emanate from all  
parties involved. Regulation using technical  
mechanisms such as the CDN system is also  
recommended in order to prevent or block public 
harm while also improving the quality of new 
media services.

Keywords: Regulation, New Media, Internet, Thai Law
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	 การพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมของโลกยุุคใหม่่มีี
เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเป็็นปััจจััยสำคััญ โครงข่่ายสื่่�อสาร
โทรคมนาคมเป็็นสาธารณููปโภคพื้้�นฐานโครงข่่าย
อินิเทอร์์เน็็ตเชื่่�อมต่่อโลกและเกิิดการถ่่ายเทข้้อมููลข่่าวสาร 
จนเกิิดการหลอมรวมทางเทคโนโลยีีโทรคมนาคมและสื่่�อ
เข้้าด้้วยกััน (Convergence) ส่งผลให้้เกิิดสื่่�อใหม่่ (New 
Media) เช่่น สื่่�อสัังคมออนไลน์์ (Social Media) และการ
ให้้บริิการโทรทััศน์์ตามความต้้องการของผู้้�ชม (On 
Demand Video Services) เป็็นต้น้ การให้บ้ริกิารดังักล่า่ว
มีีลัักษณะการให้้บริิการภาพและเสีียงเหมืือนกัับกิิจการ
กระจายเสีียงและกิิจการโทรทััศน์ด์ั้้�งเดิมิ รวมถึงึบริกิารเพิ่่�ม
ที่่�แตกต่า่ง สร้า้งความสะดวก ง่า่ย และตอบสนองกับัความ
ต้อ้งการของประชาชนมากขึ้้�น ดังันั้้�นสื่่�อจึึงได้ก้ลายเป็น็ช่อ่ง
ทางเลืือกใหม่่ของประชาชนในการบริิโภคข้้อมููลข่่าวสาร
และได้้รัับความนิิยมเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว 
	 ในอดีีตการให้้บริิการสื่่�อกระจายเสีียงหรืือโทรทััศน์์มีี
โครงข่่ายเฉพาะ และเป็็นกิิจการที่่�แยกออกจากกิิจการ
สื่่�อสารโทรคมนาคมอย่่างชััดเจน มีีกฎหมายเฉพาะในการ
กำกัับดููแล เนื่่�องจากทุุกประเทศมีีหลัักคิิดเดีียวกัันว่่าการ
ส่่งผ่่านข้้อมููลไปสู่่�ประชาชนจำนวนมากจะต้้องมีีความ
ระมััดระวัังเนื้้�อหามิิให้้เกิิดผลกระทบต่่อศีีลธรรมอัันดีี 
สุขุภาพของประชาชน คำนึงึถึงึอัตัลักัษณ์ ์และความมั่่�นคง
ของชาติิ ผู้้�ประกอบกิิจการและผู้้�ทำหน้้าที่่�ส่่งสารจะต้้องมีี
ความรู้้�และมีจีริยิธรรมในการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่� ในขณะที่่�สื่่�อใหม่่
ที่่�ให้้บริิการผ่่านโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตไม่่มีีกฎหมายเฉพาะ
ในการกำกัับดููแล ดัังนั้้�นเมื่่�อประชาชนใช้้ช่่องทางดัังกล่่าว
ในการรับัข้อ้มูลูข่า่วสารโดยแพร่ห่ลาย จึงึส่ง่ผลกระทบต่อ่
สัังคม ศีีลธรรมอัันดีี และความมั่่�นคงของชาติิ ในแทบทุุก
ประเทศทั่่�วโลก โดยเฉพาะในประเทศกำลัังพััฒนาที่่�
ประชาชนมีีความรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ (Media Literacy) น้้อยกว่่า
ประเทศที่่�พัฒนาแล้้วโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเมื่่�อมีีการพััฒนา
เทคโนโลยีีไร้้สายเช่่น 4G และ 5G ก็็ทำให้้ประชาชนเข้้าถึึง
และรับับริกิารจากสื่่�อใหม่ไ่ด้้ทั่่�วถึงึ สะดวกกว่า่เดิมิยิ่่�งส่่งผล
ให้้ปััญหาดัังกล่่าวมีีความรุุนแรงยิ่่�งขึ้้�น

	 บริิการสื่่�อใหม่่อาจแบ่่งได้้ตามลัักษณะของความเป็็น
เจ้า้ของเนื้้�อหาได้้ 2 แบบ คือ ผู้้�ให้้บริิการเป็็นเจ้า้ของเนื้้�อหา
รายการเอง (Content Provider) เช่น่ เน็ต็ฟลิิกซ์์ (Netflix) 
และผู้้�ใช้เ้ป็็นผู้้�สร้้างเนื้้�อหาเอง (User Generated Content) 
เช่่น Facebook และ YouTube จากสถิิติิจำนวนผู้้�ใช้้งาน
สื่่�อใหม่่พบว่่า บริิการสื่่�อใหม่่มีีแนวโน้้มการเติิบโตอย่่าง
รวดเร็็วในทั่่�วทุุกมุุมโลกนอกจากผลดีีที่่�ได้้รัับจากการให้้
บริกิารสื่่�อใหม่แ่ล้ว้ สื่่�อใหม่ย่ังัได้ก้่อ่ให้เ้กิดิผลกระทบที่่�สำคัญั
ในหลายประการ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในเรื่่�องความเหมาะ
สมด้้านเนื้้�อหา ส่งผลให้้หลายประเทศเริ่่�มมีีการทบทวน
แนวทางการกำกัับดููแลบริิการสื่่�อใหม่่เช่่น ในภููมิิภาคยุุโรป
มีีการปรัับปรุุงกฎระเบีียบว่่าด้้วยบริิการสื่่�อโสตทััศน์์แห่่ง
สหภาพยุุโรป หรืือ Audiovisual Media Services 
Directive เพื่่�อทบทวนแนวทางการกำกับัดูแูลให้้สอดคล้อ้ง
กัับเทคโนโลยีีและสภาวการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป โดยให้้
ความสำคััญกัับการเพิ่่�มการกำกัับดููแลเนื้้�อหาที่่�อาจเป็็น
อัันตรายต่่อความปลอดภััยสาธารณะ เนื้้�อหาที่่�ยั่่�วยุุและ 
ก่่อให้้เกิิดการเกลีียดชััง ส่ ่งเสริิมอาชญากรรม รวมถึึง 
การสื่่�อสารเชิิงพาณิิชย์์และการโฆษณาต่่าง ๆ ในขณะที่่�
ประเทศไทยยัังไม่่มีีกฎหมายที่่�ใช้้ในการกำกัับดููแลบริิการ
สื่่�อใหม่โ่ดยเฉพาะ ซึ่่�งก่อ่ให้เ้กิดิปัญัหาความไม่เ่ท่า่เทียีมกันั
ในการแข่ง่ขันัระหว่า่งสื่่�อดั้้�งเดิมิที่่�อยู่่�ภายใต้ก้ารกำกับัดูแูล
อย่่างเคร่่งครััดบริิการสื่่�อใหม่่ยัังอาจถููกใช้้เป็็นช่่องทางใน
การส่่งผ่่านข้้อมููลที่่�อาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อสุุขภาพ
ประชาชน ศี ลธรรมอัันดีี และความมั่่�นคงของชาติิได้้ 
นอกจากนี้้� ยังพบว่่ามีีผู้้�ให้้บริิการหลายรายเข้า้มาให้้บริิการ
สื่่�อใหม่่ในประเทศไทยอย่่างแพร่่หลาย โดยเป็็นการให้้
บริิการตรงจากประเทศของตนเองมายัังผู้้�บริิโภคคนไทย 
ซึ่่�งมิไิด้้ผ่า่นขั้้�นตอนตามกฎหมาย ทำให้ภ้าครัฐัสูญูเสียีโอกาส
ในการจััดเก็็บภาษีีที่่�สมควรจะต้้องเป็็นรายได้้ของแผ่่นดิิน 
และเกิดิข้อ้ร้้องเรียีนเกี่่�ยวกับัการละเมิดิลิขิสิิทธิ์์�ด้้านรายการ
ต่่าง ๆ เป็็นจำนวนมาก
	 ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้ส้ามารถใช้ป้ระโยชน์จ์ากเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั
และการเชื่่�อมต่่อผ่่านโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตโดยเกิิดผลเสีีย
ข้า้งต้น้น้อ้ยที่่�สุด จึงึจำเป็น็ต้อ้งศึกึษาแนวทางในการกำกับั

บทนำำ�
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สากล และการนำมาประยุกุต์ใ์ช้ก้ับับริบิทของประเทศไทย
ประกอบไปด้้วยบริิษััทที่่�ปรึึกษาระดัับโลกที่่�ติิดตาม
พัฒันาการแนวทางการกำกับัดูแูลบริกิารสื่่�อใหม่ ่ผู้้�ประกอบ
กิิจการกระจายเสีียงและกิิจการโทรทััศน์์ นั ักวิิชาการ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านนิิเทศศาสตร์์ เทคโนโลยีี เศรษฐศาสตร์์ และ
กฎหมาย รวมทั้้�งบุคุลากรที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับักิจิการโทรคมนาคม 
กิจิการกระจายเสียีง และกิจิการโทรทัศัน์ ์ทั้้�งในส่ว่นราชการ 
รััฐวิิสาหกิิจและเอกชน

ประโยชน์์ของการวิิจััย
	 1.	ทำให้้ทราบแนวโน้้มของสื่่�อใหม่่ในภููมิิภาคต่่าง ๆ 
ทั่่�วโลก และในประเทศไทยตลอดจนแนวทางสากลในการ
กำกับัดูแูลสื่่�อใหม่ร่วมทั้้�งรวมทั้้�งกฎหมายในการกำกับัดูแูล
ของประเทศไทยที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบััน
	 2.	ทำให้้ทราบปััญหาที่่�เกิิดจากสื่่�อใหม่่และช่่องวาง
ทางกฎหมาย รวมทั้้�งการบัังคัับใช้ก้ฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อ
นำเสนอการปรัับปรุุงหรืือปรัับใช้้กฎหมายให้้เหมาะสม
	 3.	ทำให้ท้ราบถึงึความเป็น็ไปได้ ้รวมถึงึข้อ้จำกัดัของ
กฎหมายไทยในการกำกัับดููแลสื่่�อใหม่่
	 4.	ทำให้ท้ราบแนวทางและขั้้�นตอนในการกำกับัดูแูล
สื่่�อใหม่บ่นโครงข่่ายอินิเทอร์์เน็ต็ภายใต้้บริบิทกฎหมายไทย 
เพื่่�อให้ส้ามารถใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิิทัลัในการขับัเคลื่่�อนประเทศ
ตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี และลดผลกระทบทางลบต่่อ
เศรษฐกิิจ สัังคม และความมั่่�นคงของประเทศ

การทบทวนวรรณกรรม
	 การทบทวนวรรณกรรม แนวคิดิ และทฤษฎีทีี่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กัับการศึึกษาเรื่่�อง แนวทางการกำกัับดููแลบริิการสื่่�อใหม่่
บนโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็ต็ภายใต้้บริบิทกฎหมายไทย ผู้้�วิจัยั
ได้้ค้้นคว้้าข้้อมููลและศึึกษาเอกสารงานวิิจััย ซึ่่� งได้้แก่่  
1) หลัักการ แนวคิิด และเหตุุผลในการกำกัับดููแลสื่่�อใหม่่  
2) รัฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พ.ศ. 2560 3) ยุทธศาสตร์์ 
ชาติิ 20 ปีี (พ.ศ. 2561-2580) แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและ
สัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 12 (พ.ศ. 2560-2564) นโยบาย 
และแผนระดัับชาติวิ่า่ด้ว้ยความมั่่�นคงแห่่งชาติ ิ(พ.ศ. 2562-
2565) นโยบายและแผนระดัับชาติิว่า่ด้้วยการพััฒนาดิิจิทิัลั
เพื่่�อเศรษฐกิจิและสัังคม (พ.ศ.2561-2580) และแผนแม่่บท
ภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 4) พระราชบััญญััติิองค์์กรจััดสรร

ดููแลที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้้สามารถบัังคัับใช้้กฎหมายได้้อย่่าง
สมดุลุ ซึ่่�งเป็น็ที่่�มาของงานวิจิัยัฉบับันี้้�ที่่�จะมุ่่�งศึกึษาแนวทาง
หรืือกรอบการกำกัับดููแลกิิจการสื่่�อใหม่่ภายใต้้บริิบทของ
กฎหมายไทย

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	เพื่่�อศึึกษาแนวโน้้มของการให้้บริิการสื่่�อใหม่่ผ่่าน
โครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตในภููมิิภาคต่่าง ๆ ของโลกและใน
ประเทศไทย ตลอดจนแนวทางสากลในการกำกัับดููแล
กิิจการที่่�มีีการดำเนิินการในต่่างประเทศรวมทั้้�งกฎหมาย
ในการกำกัับดููแลของประเทศไทยที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบััน
	 2.	เพื่่�อศึึกษา วิิเคราะห์์ปััญหา อัันเกิิดจากเทคโนโลยีี
สื่่�อใหม่บ่นโครงข่า่ยอิินเทอร์เ์น็ต็และช่อ่งว่า่งทางกฎหมาย 
รวมทั้้�งการบัังคัับใช้้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อนำเสนอการ
ปรัับปรุุงหรืือปรัับใช้้กฎหมายให้้เหมาะสม 
	 3.	เพื่่�อเสนอแนวทางและขั้้�นตอนในการกำกัับดููแล 
สื่่�อใหม่่บนโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็ต็ภายใต้้บริบิทของกฎหมาย 
ไทย เพื่่�อให้้สามารถใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการขัับเคลื่่�อน
ประเทศตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี เพื่่�อให้้สามารถบรรลุุ
เป้้าหมายได้้ตามวิิสััยทััศน์์ภายใน พ.ศ. 2580 ได้้อย่่างมีี
ประสิทิธิภิาพและลดผลกระทบทางลบต่อ่เศรษฐกิจิ สังัคม 
และความมั่่�นคงของประเทศ

ข้้อจำกััดการวิิจััย
	 1.	ขอบเขตด้้านเนื้้�อหาเน้้นการศึึกษาเปรีียบเทีียบ
เฉพาะกิจิการกระจายเสียีงและกิจิการโทรทััศน์แ์บบดั้้�งเดิมิ 
และ “บริิการสื่่�อใหม่่” ที่่�มีีลัักษณะเหมืือนกิิจการกระจาย
เสีียงและกิิจการโทรทััศน์์ หรืือที่่�เรีียกว่่ากิิจการกระจาย
เสีียงและกิิจการโทรทััศน์์ Over The Top (บริิการ OTT) 
เท่่านั้้�น ซึ่่�งในที่่�นี้้� “บริิการสื่่�อใหม่่” นี้้� หมายรวมถึึงการให้้
บริิการเนื้้�อหาที่่�มีีลัักษณะเป็็นสื่่�อโสตทััศน์์ (Audio Visual 
Media) ทั้้�งในรููปแบบของเนื้้�อหาที่่�สร้้างโดยผู้้�ให้้บริิการ
เนื้้�อหามืืออาชีีพ (Professional Content Providers) และ
เนื้้�อหาที่่�สร้้างโดยผู้้�ใช้้ (UGC)
	 2.	ขอบเขตด้้านประชากรเน้้นรวบรวมข้้อมูลูจากการ
สััมภาษณ์์ผู้้� เชี่่�ยวชาญด้้านบริิการสื่่�อใหม่่ทั้้�งในและ 
ต่่างประเทศ เพื่่�อให้้ข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับ
แนวทางการกำกัับดููแลบริิการสื่่�อใหม่่ ทั้้�งแนวทางที่่�เป็็น
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คลื่่�นความถี่่�และกำกัับกิิจการวิิทยุุกระจายเสีียง วิ ทยุุ
โทรทัศัน์ ์และกิจิการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 และที่่�แก้ไ้ข
เพิ่่�มเติิม 5) พระราชบััญญััติิการประกอบกิิจการกระจาย
เสีียงและกิิจการโทรทััศน์์พ.ศ. 2551 6) พระราชบััญญััติิ
การประกอบกิิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 และที่่�แก้้ไข

เพิ่่�มเติิม 7) พระราชบััญญััติิการกระทำความผิิดเกี่่�ยวกัับ
คอมพิิวเตอร์์ พ.ศ. 2550 8) กฎระเบีียบว่่าด้้วยบริิการสื่่�อ
โสตทััศน์์แห่่งสหภาพยุุโรป (Audiovisual Media Services 
Directive) และ 9) งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

กรอบแนวความคิิด

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
	 การวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative 
Research) ร่่วมกัับใช้้การวิิจััยเชิิงพรรณนา (Descriptive 
Research) โดยมีีวิิธีีการดำเนิินการวิิจััยดัังนี้้�
	 1.	การรวบรวมข้้อมููล
	 	 1.1	ข้้อมููลปฐมภููมิิ ดำเนิินการโดยการสััมภาษณ์์
เชิิงลึึก (In-Depth Interview) ผู้้�เชี่่�ยวชาญและหน่่วยงาน
ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญด้้านสื่่�อใหม่่ของต่่างประเทศ รวมทั้้�ง 
ผู้้�ประกอบการด้้านกิิจการกระจายเสีียงและกิิจการโทรทััศน์์
ของไทย ผู้้�ผลิิตเนื้้�อหารายการ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีี 
ด้้านนิิเทศศาสตร์์ ด้้านเศรษฐศาสตร์์ และด้้านกฎหมาย 
และผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านสิิทธิิ เสรีีภาพ และด้้านการคุ้้�มครอง
ผู้้�บริิโภค
	 	 1.2	ข้อ้มููลทุตุิยิภููมิ ิดำเนินิการศึกึษาข้อ้มูลูที่่�ได้จ้าก

งานประชุุมเสวนาการประกอบกิิจการกระจายเสีียงและ
กิิจการโทรทััศน์์ Over The Top ซึ่่�งมีีผู้้�ให้้บริิการเนื้้�อหา
รายการ ผู้้� ประกอบการช่่องรายการ ผู้้� ประกอบการ
โทรคมนาคม ผู้้�ประกอบการด้้านเทคโนโลยีีการสื่่�อสารและ
ตััวแทนจากภาครััฐเข้้าร่่วมการเสวนาตลอดจนข้้อมููลจาก
กฎหมายและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	 2.	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 	 ดำเนิินการโดยใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content 
Analysis) และการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบ และสัังเคราะห์์
ข้้อมููลทฤษฏีีและหลัักการต่่าง ๆ  
	 3.	การนำเสนอข้้อมููล
	 	 นำเสนอข้้อมููลแบบรายงานวิิจััยเชิิงพรรณนาและ
วิิเคราะห์์ และการนำเสนอแนวคิิดใหม่่ ๆ จากการวิิจััย
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ผลการวิิจััย
	 ผลการวิจิัยัที่่�ตอบวัตัถุุประสงค์์การวิจิัยัข้้อที่่� 1 จากการ 
ศึึกษาแนวโน้้มของการให้้บริิการสื่่�อใหม่่ผ่่านโครงข่่าย
อิินเทอร์์เน็็ตในภููมิิภาคต่่าง ๆ  ของโลกและในประเทศไทย 
ตลอดจนแนวทางสากลในการกำกัับดููแลกิิจการที่่�มีการ
ดำเนิินการในต่่างประเทศรวมทั้้�งกฎหมายในการกำกัับดููแล
ของประเทศไทยที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบััน สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�
	 จากข้้อมููลของ Statista พบว่่า มีีผู้้�ใช้้บริิการสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์สููงถึึง 4.2 พั ันล้้านคนทั่่�วโลก ทั้้� งนี้้�ยัังพบว่่า 
YouTube ซึ่่�งเป็็นผู้้�ให้้บริิการแพลตฟอร์์มแบ่่งปัันวิิดีีโอ 
(Video Sharing Platform) รายใหญ่ข่องโลก มีผู้้�ใช้บ้ริกิาร
มากกว่่า 2 พัันล้้านคนทั่่�วโลก และผู้้�ใช้้อิินเทอร์์เน็็ตเกืือบ
ร้้อยละ 60 มีีบััญชีี Facebook เป็็นของตนเอง ซึ่่�งทำให้้ 
Facebook มีผู้้�ใช้้บริิการ 2.8 พันล้้านคน กลายเป็็นสื่่�อ
สังัคมออนไลน์์ที่่�ทรงพลังัที่่�สุดในโลก ในส่่วนของประเทศไทย 
นั้้�น มีีผู้้�ลงทะเบีียนใช้้งาน YouTube และ Facebook ถึึง
ร้อ้ยละ 94 ของผู้้�ใช้บ้ริิการอินิเทอร์เ์น็ต็ โดยที่่�คนไทยมีบีัญัชีี 
Facebook มากถึึง 51 ล้้านบััญชีี นอกจากนี้้� การพััฒนา
ของเทคโนโลยีกีารสื่่�อสารไร้ส้าย ไม่ว่่า่จะเป็น็ 4G หรือื 5G 
ทำให้้ประชาชนสามารถเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตได้้ง่่าย
และสะดวกกว่่าเดิิม ยิ่่�งส่่งผลให้้บริิการสื่่�อใหม่่ได้้รัับความ
นิิยมมากขึ้้�น
	 การให้้บริกิารสื่่�อใหม่่ทำให้้ประชาชนผู้้�รับบริิการได้้รับั
ประโยชน์์ แต่่ในขณะเดีียวกััน การเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสาร
ที่่�ไม่ถู่กูต้อ้งจะเกิดิผลกระทบต่อ่สาธารณะในวงกว้า้ง ส่ง่ผล
ให้้หลายประเทศเริ่่�มมีีการทบทวนแนวทางการกำกัับดููแล
สื่่�อใหม่อ่ย่า่งจริงิจังัแนวทางการดำเนินิการในต่า่งประเทศ
ที่่�ทำการศึกึษาและรวบรวมข้อ้มูลู ได้แ้ก่ ่สหราชอาณาจักัร 
เดนมาร์ก์ จีนี เกาหลีใีต้ ้และสิงิคโปร์ ์ซึ่่�งพบว่า่ ทุกุประเทศ
ที่่�ทำการศึกึษามีคีวามพยายามในการกำกับัดูแูลสื่่�อใหม่ด่้ว้ย
วิธิีกีาร บริบิทและข้อ้จำกัดัที่่�แตกต่า่งกันัไปตามแนวนโยบาย
แห่่งรััฐ โดยเห็็นได้้ชััดเจนที่่�สุุดจากตััวอย่่างการศึึกษากรณีี
ของประเทศจีนี ซึ่่�งมีกีารกำกับัดูแูลเนื้้�อหาจากต่า่งประเทศ
ที่่�เข้้มข้้น และเน้้นให้้ความสำคััญกัับการกำกัับดููแลเนื้้�อหา
ที่่�มีคีวามเกี่่�ยวข้อ้งกับัความมั่่�นคงของรัฐัและความแตกแยก
ภายในชาติมิากกว่า่ประเทศอื่่�น ๆ  ในขณะที่่�การกำกับัดูแูล
สื่่�อใหม่ใ่นประเทศอื่่�น ๆ  จะมุ่่�งเน้น้ไปที่่�การสร้า้งความสมดุลุ
ระหว่่างประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจที่่�เกิิดจากสื่่�อใหม่่กัับ

ประเด็็นปััญหาที่่�เกิิดต่่อสัังคม ความมั่่�นคง และวััฒนธรรม 
โดยเน้น้หนักัไปที่่�การคุ้้�มครองผู้้�บริโิภคและผู้้�เยาว์เ์ป็น็สำคัญั
	 สำหรับัประเทศไทย แม้ว้่า่บริกิารสื่่�อใหม่่จะมีีลักัษณะ
เหมืือนสื่่�อกระจายเสีียงและโทรทััศน์์แบบดั้้�งเดิิมแต่่การให้้
บริิการผ่่านอิินเทอร์์เน็็ตที่่�เป็็นโครงข่่ายโทรคมนาคมทำให้้
เกิิดช่่องว่่างของกฎหมายจึึงยัังไม่่ถููกกำกัับดููแลทั้้�งจาก
กฎหมายด้า้นกิจิการกระจายเสียีงและกิจิการโทรทัศัน์ห์รือื
จากกฎหมายด้้านกิิจการโทรคมนาคม เนื่่�องจากกฎหมาย
ที่่�มีอียู่่�เป็น็การบังัคับัใช้ก้ับักิจิการที่่�ถูกูกำหนดอย่า่งชัดัเจน 
กฎหมายของประเทศไทยที่่�เกี่่�ยวกัับการประกอบกิิจการ
ดังักล่่าวจึึงยังัไม่่สามารถใช้เ้พื่่�อกำกัับดูแูลการให้้บริกิารสื่่�อ
ใหม่่ได้้โดยตรง ในขณะที่่�พระราชบััญญััติิการกระทำความ
ผิิดเกี่่�ยวกัับคอมพิิวเตอร์์มุ่่�งเน้้นบัังคัับใช้้กฎหมายต่่อผู้้�ใช้้
บริกิารและผู้้�ให้บ้ริกิารระบบคอมพิวิเตอร์์ แต่ก่ารบังัคับัใช้้
กฎหมายเพื่่�อดำเนิินการต่่อแพลตฟอร์์มบริิการสื่่�อใหม่่ที่่�
ดำเนินิการในต่า่งประเทศ ยังัไม่ส่ามารถดำเนินิการได้อ้ย่า่ง
มีีประสิิทธิิภาพ
	 ผลการวิิจััยที่่�ตอบวััตถุุประสงค์์การวิิจััยข้้อที่่� 2 จาก
การศึกึษาและวิเิคราะห์ป์ัญัหาอันัเกิดิจากเทคโนโลยีสีื่่�อใหม่่
บนโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต และช่่องว่่างทางกฎหมาย รวม
ทั้้�งการบัังคัับใช้้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อนำเสนอการ
ปรัับปรุุงหรืือปรัับใช้้กฎหมายให้้เหมาะสมสามารถสรุุปได้้
ดัังนี้้�
	 บริิการสื่่�อใหม่่ใช้้ประโยชน์์จาก “การให้้บริิการข้้าม
พรมแดน (Cross-border Supply)” ผ่่านอิินเทอร์์เน็็ต
ทำให้้สามารถ “เลือืก” ที่่�จะเข้า้ไปจััดตั้้�งบริิษัทัทางกายภาพ
ในขอบเขตประเทศใดก็็ได้้ โดยสามารถเลืือกเข้้าไปจััดตั้้�ง
บริษิัทัในประเทศที่่�มีนีโยบายการกำกับัดูแูลที่่�เป็น็ประโยชน์์
กับักิจิการของตนสูงูสุดุ เช่น่ ในประเทศที่่�มีกีารเก็บ็ภาษีใีน
อัตัราที่่�ถูกูกว่า่ที่่�อื่่�น หรือืมีนีโยบายการกำกับัดูแูลเนื้้�อหาที่่�
ไม่เ่ข้ม้ข้น้ส่ง่ผลให้เ้กิดิการแข่ง่ขันัที่่�ไม่เ่ป็น็ธรรมระหว่า่งสื่่�อ
ใหม่ก่ับัสื่่�อดั้้�งเดิมิ นอกจากนี้้� เมื่่�อเนื้้�อหาถูกูเผยแพร่ผ่่า่นสื่่�อ
ใหม่ก่ารบังัคับัใช้ก้ฎหมายเฉพาะที่่�กำหนดให้ส้อดคล้อ้งกับั
ค่่านิิยมและศีีลธรรมอัันดีีของแต่่ละประเทศหรืือท้้องถิ่่�น
อาจทำไม่่ได้้หรืือทำได้้ยากเนื่่�องด้้วยข้้อจำกััดด้้านสภาพการ
บัังคัับกฎหมายต่่อสื่่�อใหม่่ที่่�ให้้บริิการจากต่่างแดน ไม่่อยู่่�
ภายใต้้ขอบเขตอำนาจทางกฎหมายของประเทศที่่�บริิษััท



The National Defence College of Thailand Journal Vol. 63 No.3 September-December 2021
15

ไม่่ได้้ตั้้�งตััวแทนทางกายภาพเพื่่�อประกอบกิิจการ ดังนั้้�น 
แม้เ้นื้้�อหาจะขัดัต่อ่ค่่านิยิมและศีลีธรรม แต่ถ่้า้ไม่ไ่ด้ส้ะท้อ้น 
ค่่านิิยมที่่�ผู้้�ให้้บริิการสื่่�อใหม่่ข้้ามชาติิพิิจารณาว่่าเป็็น  
“ค่่านิิยมสากล” ผู้้�ให้้บริิการสื่่�อใหม่่เองก็็อาจไม่่ให้้ความ
สำคััญกัับประเด็็นที่่�อ่อนไหวของแต่่ท้้องถิ่่�น ส่งผลให้้เกิิด
ปัญัหาต่่อสัังคมและวััฒนธรรมในชาติิหรืือท้้องถิ่่�น ทั้้�งนี้้� การ
ให้้บริิการสื่่�อใหม่่อาจมีีการละเมิิดต่่อผู้้�บริิโภคจากการนำ
เอาข้้อมููลของผู้้�บริิโภคมาใช้้ประโยชน์์ทางธุุรกิิจ เนื่่�องจาก 
สื่่�อใหม่่สามารถเก็็บข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Personal Data) 
ของผู้้�ใช้บ้ริกิารได้จ้ำนวนมากซึ่่�งในบางกรณีไีด้เ้กิดิประเด็น็
ปัญัหาความโปร่ง่ใสและความปลอดภััยในการจััดการข้อ้มูลู
ส่่วนบุุคคล 
	 การเกิิดขึ้้�นของสื่่�อใหม่่ทำให้้เกิิดภาวะการท่่วมท้้นของ
ข้้อมููลข่่าวสาร (Information Abundant) ทำให้้เส้้นแบ่่ง
ของพื้้�นที่่�ส่่วนตััวกัับพื้้�นที่่�สาธารณะค่่อย ๆ จางหายไป อีีก
ทั้้�งยังัเอื้้�อให้เ้กิดิการปฏิบิัตัิกิารทางข้อ้มูลูทั้้�งโดยคน (Trolls) 
หรืือปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligent หรืือ AI)  
มากไปกว่่านั้้�น สื่่� อใหม่่ยัังทำงานด้้วยการใช้้อััลกอริิทึึม 
(Algorithm) ส่ง่ผลให้เ้นื้้�อหาที่่�ปรากฏในสื่่�อใหม่ข่าดความ
หลากหลาย ประกอบกับัความสามารถในการ “เลืือก” ของ
ผู้้�ใช้้ ซึ่่�งมีีแนวโน้้มจะปฏิิเสธแนวคิิดที่่�ต่่างไปจากความเห็็น
ของตนเอง (Cognitive Dissonance Effect) จนนำไปสู่่�
สิ่่�งที่่�เรีียกว่่า “ห้้องแห่่งเสีียงสะท้้อน” (Echo Chamber) 
หรืือการเลืือกเปิิดรัับเฉพาะผู้้�ที่่�เห็็นด้้วยกัับตนเอง ทั้้�งหมด
นี้้�จึงึก่่อให้้เกิิดการรับัข้อ้มูลูด้า้นเดียีวในที่่�สุดุ ซึ่่�งผลกระทบ
ดัังกล่่าวก่่อให้้เกิิดความแตกแยกในสัังคมและการแบ่่งขั้้�ว
ทางความคิิด (Polarization) จนกลายเป็็นปััญหาสำคััญที่่�
กระทบต่่อความมั่่�นคงในที่่�สุุด
	 ผู้้�วิจิัยัได้ศ้ึกึษาและวิเิคราะห์ช์่อ่งว่า่งทางกฎหมาย รวม
ทั้้�งการบัังคัับใช้้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อนำเสนอการ
ปรัับปรุุงหรืือปรัับใช้้กฎหมายให้้เหมาะสม ดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	ปัญัหาสภาพการบังัคับัใช้ก้ฎหมายเนื่่�องจากสื่่�อใหม่่
ให้บ้ริกิารบนอินิเทอร์เ์น็ต็และใช้ป้ระโยชน์จ์ากการให้้บริิการ
ข้้ามพรมแดน (Cross-border Supply) จึึงไม่่จำเป็็นต้้อง
จัดัตั้้�งตัวัแทนดำเนินิการในประเทศที่่�ต้้องการให้บ้ริกิารซึ่่�ง
นำไปสู่่�การไม่่มีีผู้้�รัับผิิดชอบต่่อกิิจกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นบน
แพลตฟอร์์มของสื่่�อใหม่่ในประเทศที่่�ให้้บริิการ วิิธีีการแก้้
ปัญัหาจึงึต้อ้งกำหนดให้มี้ีผู้้�รับัผิดิชอบการประกอบกิจิการ

ของสื่่�อใหม่่ภายในประเทศ (Commercial Presence) ซึ่่�ง
วิธิีทีี่่�เหมาะสมต้อ้งขึ้้�นกับับริบิทและองค์ป์ระกอบแวดล้อ้ม
ของแต่่ละประเทศ ทั้้� งนี้้�การดำเนิินการทุุกวิิธีีต่่างก็็มีี
วััตถุุประสงค์์เดีียวกัันคืือการสร้้างตััวแทนผู้้�รัับผิิดชอบใน
การให้้บริิการสื่่�อใหม่่ในประเทศนั้้�น ๆ เพื่่�อให้้สามารถยุุติิ
หรืือจำกััดการให้้บริิการเมื่่�อมีีการละเมิิดกฎหมายได้้
	 2.	ปััญหาประสิิทธิิภาพของกระบวนการบัังคัับใช้้
กฎหมายปัจัจุบัุันการกำกับัดูแูลบริิการสื่่�อใหม่่ตามพระราช
บััญญััติิว่่าด้้วยการกระทำความผิิดเกี่่�ยวกัับคอมพิิวเตอร์์
เป็็นการผสมผสานระหว่่างแนวทางการกำกัับดููแลเป็็น 
การทั่่�วไป (General Regulation Approach) กับัแนวทาง
การกำกัับดููแลแบบเฉพาะเจาะจง (Sector-specific 
Regulation Approach)ซึ่่�งการยุุติิการเผยแพร่่ข้้อมููล 
ที่่�กระทบต่่อสาธารณะจะสามารถดำเนิินการได้้เมื่่�อศาลมี ี
คำสั่่�ง กระบวนการจึึงอาจมีีประสิิทธิิภาพไม่่เพีียงพอที่่�จะ
จำกััดผลกระทบในวงกว้้าง และไม่่สอดคล้้องกัับธรรมชาติิ
ของสื่่�อใหม่่ที่่�มีีการแพร่่กระจายข่่าวสารอย่่างรวดเร็็ว  
ดังันั้้�น เพื่่�อแก้ไ้ขปัญัหาประสิทิธิภิาพของกระบวนการบังัคับั
ใช้ก้ฎหมายในกรณีีที่่�เป็็นการกระทำความผิิดต่่อสาธารณะ 
ผู้้�วิิจััยจึึงได้้เสนอให้้ใช้้แนวทางการกำกัับดููแลแบบเฉพาะ
เจาะจง (Sector-specific Regulation Approach) ซึ่่�ง
เป็็นแนวทางที่่�เหมาะสมมากกว่่า โดยการใช้้กระบวนการ
ตามกฎหมายปกครองและบัังคัับใช้้กฎหมายโดยองค์์กร 
ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะ
	 3.	ปัญัหาสัดัส่ว่นและสมดุลุของการบังัคับัใช้ก้ฎหมาย
เนื่่�องจากการให้้บริิการสื่่�อใหม่่เกิิดประโยชน์์ต่่อประชาชน
จำนวนมากดัังนั้้�นการบัังคัับใช้้กฎหมายจึึงจำเป็็นต้้อง
พิิจารณาโดยถี่่�ถ้วน ซึ่่�งต้้องคำนึึงถึึงความได้้สััดส่่วนและ
ความสมดุุลระหว่่างผลลััพธ์จ์ากการกำกัับดูแูลกัับผลกระทบ 
ที่่�เกิิดกัับประชาชน ทั้้�งนี้้�โดยธรรมชาติิของการให้้บริิการ
สื่่�อใหม่่ ผู้้�ให้้บริิการจะมีีสองกิิจกรรมในเวลาเดีียวกัันเสมอ 
กล่่าวคืือ กิ ิจกรรมแรกเป็็นการให้้บริิการสื่่�อใหม่่ต่่อ
ประชาชน และกิิจกรรมที่่�สองเป็็นการแสวงหารายได้้ทาง
ธุรุกิจิ ผู้้�รับัผิดิชอบบังัคับัใช้ก้ฎหมายควรใช้เ้งื่่�อนไขของการ
แสวงหารายได้ท้างธุรุกิิจเป็น็กลไกสำคัญัในการโน้ม้น้า้วให้้
ผู้้�ให้บ้ริกิารสื่่�อใหม่เ่ห็็นความจำเป็น็ในการเข้า้สู่่�กระบวนการ
กำกัับดููแลเพื่่�อให้้สามารถแข่ง่ขัันในการประกอบกิิจการได้้
โดยเสรีีอย่่างเป็็นธรรมในตลาดได้้เช่่นเดีียวกัับผู้้�ให้้บริิการ
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รายอื่่�น ๆ
	 ผลการวิิจััยที่่�ตอบวััตถุุประสงค์์การวิิจััยข้้อที่่� 3 ผู้้�วิิจััย
ได้้นำเสนอแนวทางการกำกัับดููแลสื่่�อใหม่่ภายใต้้บริิบท
กฎหมายไทย สรุุปได้้ดัังนี้้�
	 1.	เร่่งการตราพระราชกฤษฎีีกา ตามที่่�กำหนดโดย
พระราชบััญญััติิองค์์กรจััดสรรคลื่่�นความถี่่�และกำกัับการ
ประกอบกิจิการวิทิยุุกระจายเสียีง วิทิยุโุทรทัศัน์ ์และกิิจการ
โทรคมนาคม (ฉบับัที่่� 3) พ.ศ. 2562 มาตรา 30 โดยบัญัญัตัิิ
ให้เ้ริ่่�มบังัคับัใช้ก้ฎหมายที่่�กำหนดให้ ้กสทช. มีอีำนาจหน้า้ที่่�
ในการกำกัับดููแลกิิจการหลอมรวมเพิ่่�มขึ้้�นอีีกหนึ่่�งกิิจการ 
เพิ่่�มเติิมจากอำนาจเดิิมที่่�มีีหน้้าที่่�ในการกำกัับดููแลกิิจการ
โทรคมนาคม กิิจการกระจายเสีียงและกิิจการโทรทััศน์์
	 2.	กสทช. กำหนดลัักษณะและประเภทของกิิจการ
หลอมรวม โดยกำหนดให้้บริิการสื่่�อใหม่่ และบริิการโครง
ข่่าย CDN อยู่่�ภายใต้้ประเภทกิิจการหลอมรวม 
	 3.	กสทช. กำหนดวิธิีกีารอนุญุาตประกอบกิจิการของ
สื่่�อใหม่่ โดยใช้้วิิธีีการลงทะเบีียน ในขณะที่่�การให้้บริิการ
โครงข่่าย CDN ใช้้การแจ้้งให้้ กสทช. ทราบ 
	 4.	ยึดึถือืแนวทางการกำกับัดููแลเท่่าที่่�จำเป็น็ โดยปรัับ
ใช้้การกำกัับดููแลตามกฎหมายที่่�มีอยู่่�เดิิมโดยอนุุโลม รวม
ทั้้�งกำหนดให้้มีคีวามชััดเจนถึึงความจำเป็็นในการกำกัับดูแูล 
และใช้้แนวทางที่่�ได้้รัับการยอมรัับตามแนวทางสากล 
	 ในการดำเนิินการไปสู่่�การกำกับัดููแล ผู้้�วิจัยัได้้นำเสนอ
แนวทางสร้้างความสมดุุลและได้้สััดส่่วนในการบัังคัับใช้้
กฎหมายเนื่่�องจากผู้้�ให้้บริิการแพลตฟอร์์มสื่่�อใหม่่ต่่างชาติิ
ให้้บริิการกัับประชาชนจำนวนมาก จึงต้้องเลืือกใช้้กลไก
และเงื่่�อนไขการนำไปสู่่�การอนุญุาตที่่�กระทบกับัประชาชน
ให้น้้อ้ยที่่�สุด โดยสร้้างแรงจููงใจให้้ผู้้�ให้้บริิการมีีความประสงค์์
ที่่�จะปฏิบิัตัิติามกฎ กติกิา และกฎหมาย และเน้้นการสร้า้ง
ผลประโยชน์์แลกเปลี่่�ยนเพื่่�อจููงใจในการเข้้าสู่่�การกำกัับ
ดููแล 

อภิิปรายผลการวิิจััย
	 เนื่่�องจากสื่่�อใหม่่ที่่�ให้้บริกิารในประเทศไทยปััจจุบุันั มี
การให้บ้ริกิารจากต่า่งประเทศมานานพอสมควรตั้้�งแต่ก่่อ่น
การเริ่่�มกระบวนการกำกับัดูแูล จึงึมีผีู้้�รับับริกิารจำนวนมาก 
ซึ่่�งสื่่�อใหม่่รายสำคััญจะมีีการให้้บริิการในรููปแบบ
แพลตฟอร์์มและมีรีะบบ CDA เพื่่�อให้้บริกิารในประเทศไทย 

ทั้้�งนี้้� เมื่่�อมีีการเผยแพร่ข้่้อมููลที่่�ละเมิิดกฎหมายหรืือกระทบ
ต่่อสาธารณะ การกำกัับดููแลในปััจจุุบัันไม่่สามารถเลืือก
สกัดักั้้�น (Block) เฉพาะข้้อมูลูเพื่่�อไม่่ให้ม้ีกีารส่่งผ่า่นข้้อมูลู
เข้้าสู่่�ประเทศไทย เนื่่�องจากมีีการเข้้ารหััส การสกััดกั้้�นจะ
ต้อ้งสกัดักั้้�นข้อ้มูลูทั้้�งหมดซึ่่�งจะกระทบกับัผู้้�ใช้บ้ริกิารจำนวน
มาก โดยในกรณีีที่่�ต้้องการยุุติิการเผยแพร่่ข้้อมููลเฉพาะที่่�
ละเมิิดกฎหมายจะสามารถทำได้้โดยขอความร่่วมมืือจาก
ผู้้�ให้้บริิการแพลตฟอร์์มสื่่�อใหม่่ในการลบข้้อมููลออกจาก
แพลตฟอร์์มสื่่�อใหม่่ที่่�ให้้บริิการเท่่านั้้�น เมื่่�อผู้้�ให้้บริิการสื่่�อ
ใหม่่ไม่่มีีการตั้้�งตััวแทนทางกายภาพภายในประเทศไทย 
สภาพการบังัคับัใช้ก้ฎหมายไทยย่อ่มไม่ส่่ง่ผลต่อ่ผู้้�ให้บ้ริกิาร
สื่่�อใหม่่ ดังนั้้�นปััจจััยสำคััญที่่�จะนำไปสู่่�ความสำเร็็จในการ
เริ่่�มต้้นการกำกัับดููแลสื่่�อใหม่่ภายใต้้บริิบทกฎหมายของไทย
มีีดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	การแสดงให้้ผู้้�ให้้บริิการสื่่�อใหม่่เห็็นความจำเป็็นใน
การจััดตั้้�งตััวแทนประกอบธุุรกิิจในประเทศไทย รููปแบบที่่�
ผู้้�วิิจััยนำเสนอเป็็นแนวทางที่่�หลายประเทศดำเนิินการดััง
นั้้�นจึึงมีีโอกาสที่่�จะได้้รัับความร่่วมมืือจากผู้้�ให้้บริิการสื่่�อ
ใหม่่มากกว่่าวิิธีีอื่่�น รวมทั้้�งการใช้้เครื่่�องมืือต่่าง ๆ  ในระดัับ
ที่่�เหมาะสมเพื่่�อโน้้มน้้าวให้้ผู้้�ให้้บริิการเล็็งเห็็นถึึงความ
จำเป็็นที่่�จะต้้องร่่วมมืือในการเข้า้สู่่�การกำกัับดูแูล หรือือาจ
กล่า่วได้ว้่า่ เป็น็ศิลิปะขององค์ก์รกำกับัดูแูลในการเลือืกใช้้
และให้้น้้ำหนัักในกระบวนการที่่�นำไปสู่่�การกำกัับดููแลซึ่่�ง
สิ่่�งที่่�ต้้องคำนึึงถึึงเสมอก็็คืือ จำเป็็นต้้องกำหนดนโยบายที่่�
ชััดเจนที่่�จะไม่่ปิิดกั้้�นการให้้บริิการประชาชนของสื่่�อใหม่่
โดยผู้้�ให้บ้ริกิารสื่่�อใหม่ย่ังัคงสามารถให้บ้ริกิารแก่ค่นไทยได้้
ต่่อไปแม้้จะไม่่เข้้าสู่่�กระบวนการ ทั้้�งนี้้�ก็็เพื่่�อคุ้้�มครองสิิทธิิ
ของประชาชน แต่่ในขณะเดีียวกัันก็็สร้้างเงื่่�อนไขของการ
ประกอบธุุรกิิจ การแข่่งขััน และคุุณภาพบริิการของผู้้�ให้้
บริิการต่่อประชาชนเป็็นเครื่่�องมืือในทางอ้้อมเพื่่�อให้้ผู้้�ให้้
บริิการพิิจารณาสมััครใจเข้้าสู่่�ระบบ
	 2.	ระดัับการกำกัับดููแลที่่�เหมาะสมเท่่าที่่�จำเป็็นตาม
แนวทางที่่�ดำเนิินการในต่่างประเทศ อาจไม่่สามารถยุุติิ
ความเสียีหายจากการเผยแพร่ข่้อ้มูลูที่่�กระทบต่อ่สาธารณะ
ได้้โดยสมบููรณ์์ แต่่ให้้สามารถจำกััดความเสีียหายต่่อ
สาธารณะที่่�เกิิดขึ้้�นให้้อยู่่�ในขอบเขตที่่�ส่งผลกระทบน้้อย
ที่่�สุุดเป็็นเจตนารมณ์์ที่่�สำคััญ เนื่่�องจากการกำหนดระดัับ
การกำกับัดูแูลที่่�มากเกินิไปตั้้�งแต่ต่้น้ จะทำให้ไ้ม่ไ่ด้ร้ับัความ
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ร่่วมมืือจากผู้้�ให้้บริิการสื่่�อใหม่่ที่่�มักจะอ้้างถึึงความอิิสระ
และสิทิธิเิสรีภีาพในการรับัส่่งข้อ้มูลูข่า่วสารของผู้้�ใช้บ้ริกิาร
ซึ่่�งเป็น็การเอาประชาชนเป็น็ข้อ้อ้า้งในการไม่เ่ข้า้สู่่�การกำกับั
ดููแล ดัังนั้้�นระดัับการดููแลที่่�เหมาะสม สามารถอธิิบายต่่อ
ประชาชนได้้ว่่าเป็็นกระบวนการที่่�มุ่่�งคุ้้�มครองประชาชน
และสาธารณะ ซึ่่�งจะทำให้้มีโีอกาสเพิ่่�มขึ้้�นที่่�จะได้้รับัความ
ร่ว่มมืือจากประชาชน และลดข้้อโต้้แย้ง้ของผู้้�ให้บ้ริกิารสื่่�อ
ใหม่่ในการเข้้าสู่่�การกำกัับดููแล 
	 3.	การปรัับกระบวนการบัังคัับใช้้กฎหมาย ในกรณีีนี้้�
ผู้้�วิจัยัได้น้ำเสนอให้น้ำแนวทางกำกับัดูแูลแบบเฉพาะเจาะจง 
โดยองค์์กรที่่�มีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะ คืือ กสทช. มาปรัับ
ใช้้แทนที่่�แนวทางกำกัับดููแลทั่่�วไป ดัังนั้้�นการที่่�จะนำไปสู่่�
ความสำเร็็จได้้จึึงมีีองค์์ประกอบที่่�สำคััญ คืือ แนวทางการ
บัังคัับใช้้กฎหมายที่่�กำหนดโดย กสทช. มีความเหมาะสม 
รวดเร็็ว มีประสิิทธิิภาพและองค์์ประกอบอีีกส่่วนก็็คืือผู้้�
บัังคัับใช้้กฎหมาย คื อ กสทช. จะต้้องมีีความรู้้�  ความ
เชี่่�ยวชาญมีีความประนีีประนอม และเข้้าใจกระบวนการ
และธรรมชาติิของการให้้บริิการสื่่�อใหม่่ซึ่่�งจะสามารถช่่วย
ขัับเคลื่่�อนกระบวนการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สร้้างการมีี
ส่ว่นร่ว่ม และสร้า้งความเข้า้ใจกับัประชาชน ทำให้ป้ระชาชน
เห็็นความจำเป็็นเพื่่�อประโยชน์์ของส่่วนรวมและระเบีียบ
ของสัังคมและในขณะเดีียวกัันก็็สร้้างความเข้้าใจให้้กัับผู้้�
ประกอบกิิจการสื่่�อใหม่่ให้้เห็็นประโยชน์์ของการเข้้าสู่่�
กระบวนการกำกัับดููแล ซึ่่�งสิ่่�งที่่�กล่่าวมานี้้�จะนำไปสู่่�ความ
สำเร็็จในการบัังคัับใช้้กฎหมาย และการดำเนิินการตาม
เจตนารมณ์์ของกฎหมายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ	
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New Media over the Internet: 
Regulation under Thai Law

	 The goals of this research are to investigate 
the trend of new media services on the Internet 
in different regions and in Thailand, as well as 
the international regulatory frameworks that are 
implemented in various countries in comparison 
to Thai practices. It also intends to investigate 
the issues and legal gaps that have arisen as a 
result of the proliferation of new media.Then, 
some recommendations and regulatory practices 
will be proposed to solve the issues that have  
prevented Thailand from effectively utilizing digital 
technologies to drive the country as planned in 
the 20-year National Strategy, while minimizing 
the negative effects on the economy, society, 
and national security.
	 This is a qualitative and descriptive study 
that gathered primary data through in-depth  
interviews with experts in the new media industry  
and related fields. Furthermore, secondary data 
is collected from literature studies on concepts  
and practices in new media regulation, as 
well as existing documents from a seminar on  
Over-the-Top Broadcasting Services in Thailand, 
which aggregated the opinions and arguments of 
new media industry stakeholders. The acquired 
data is analyzed using qualitative content analysis 
to compare and synthesize in order to identify 

key issues and make recommendations on the 
regulation of the new media on Internet in the 
Thai legal context
	 The study discovered that the emergence of 
New Media on the Internet has a significant impact 
on Thailand’s national security, especially in the 
aspect of culture, national value, morality, and 
citizen disharmony. It also identified the primary 
issues causing ineffective new media regulation in 
Thai context, which are the law enforcement on 
new media, the efficiency of the law enforcement 
procedure and the proportion and balance of the 
existing laws.
	 According to the study, policymakers 
should move quickly to appoint the NBTC as the  
convergence services regulator, and to shift the 
law enforcement procedure for public harms  
from criminal justice to administrative order.The 
regulation without new media service blockage 
is also suggested for the operating guidelines.
Moreover, regulating procedures should be as  
extensive as necessary and emanate from all  
parties involved. Regulation using technical  
mechanisms such as the CDN system is also  
recommended in order to prevent or block public 
harm while also improving the quality of new 
media services.

Keywords: Regulation, New Media, Internet, Thai Law

Abstract
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Introduction
	 The digital technology plays an important 
factor in both economic and social development 
of the modern world. The telecommunication 
network is an internet network infrastructure 
that helps connecting the world and used to 
transfer data. Consequently, the convergence 
of telecommunication technology and media 
has occurred which resulting in new media such 
as social media platforms, on-demand video 
services, etc. Such services are used to deliver 
visual and audio contents as same as the  
traditional sound and television broadcasting 
businesses do, including various additional  
services that provide convenience and meet the 
demand of the population more and more. 
Apart from having become a new alternative 
means for users to consume information, new 
media is also growing rapidly.
	 In the past, sound and television broad-
casting services depended on specific network 
and they were distinctly dissociated from  
telecommunications business. Since every  
country shares the same view that the providers 
should take morality, public health, identity  
and security of the nation into consideration in  
transmitting contents to the mass population, 
there is a law specifically regulating the services. 
Therefore, it is necessary for the operators and 
senders to have knowledge and ethics in  
performing their duties. However, when it comes 
to the new media services over the internet 
network, there is no law specifically regulating 
the services. Thus, when users widely use such 
services to receive information, it may have 
effects on society, morality or security of the 
nation. These days, wireless technology such as 
4G and 5G is improved in almost every country 

in the world, especially in developing countries 
where the media literacy rate is lower than in 
developed countries. Even though it helps  
people to get access to new media services 
more thoroughly and conveniently, it causes 
more damage to users at the same time.
	 The new media services can be divided by 
the ownership of content into two types. The 
first one is the content provider such as Netflix 
and the second type is the user generated  
content such as Facebook and YouTube.  
According to the statistics of the number of new 
media users, it is found that new media services 
tend to grow swiftly all over the world. Even 
though new media services provide various  
benefits to the users, they cause major  
effects in many respects, especially in content  
appropriateness. Therefore, many countries have 
started to reconsider their regulatory approach-
es for new media services. For example, in  
Europe, there has been an improvement in the 
EU’s Audiovisual Media Services Directive in 
order to reconsider the regulatory approach and 
they have revised it to comply with the current 
technology and situation. The improvement 
focuses on heightened regulatory measure for 
contents that may endanger public order and 
security or the contents that may contain  
sensational and hateful information, encourage 
crime, including contents that may contain  
commercial communication and advertisement. 
While other countries have improved their  
regulatory approaches, Thailand still doesn’t 
have any laws that especially regulating new 
media services. As a result, the inequality  
problem in competition between the traditional  
media that are strictly regulated has occurred. 
New media services may also be used as a means 
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of transmitting information that may affect  
public health, morality and security of the nation. 
Moreover, it is found that the number of new 
media service providers from abroad has  
increased in Thailand. They provide their services 
directly from their own countries to Thai  
consumers. However, their services have not 
gone through the due process of law and it  
costs the public sector lost opportunity in tax  
collection which it’s the national income. It also 
causes complaints concerning copyright violation 
on various shows.
	 Thus, to capitalize on digital technology 
and internet connection with the least negative 
effects, the proper regulatory approaches for 
new media need to be studied in order to strike 
a balance in law enforcement. And this is the 
main objective of this research, focusing on 
studying approaches or frameworks in regulating 
new media under Thai law.

Research Objectives
	 1.	To study the trends of new media services 
over the internet network in Thailand and in 
different regions of the world. Also, to study 
international approaches in regulating business-
es operating in foreign countries, including  
current regulatory laws in Thailand.
	 2.	To study and analyze the issues caused 
by new media technology over the internet 
network and loopholes, including related law 
enforcements for the benefit of law application 
and improvement.
	 3.	To propose methods and processes in 
regulating new media over the internet network 
under Thai law in order to capitalize on digital 
technology to efficiently drive the country  
according to Twenty-Year National Strategic Plan 

and to achieve the goal according to the vision 
by 2037, including to reduce negative impacts 
on the economy, society and security of the 
nation.

Research Limitations
	 1.	The content scope focuses on compar-
ative study between traditional sound and  
television broadcasting businesses and “new 
media services”. In terms of operating as a  
communication bridge, new media services are 
similar to traditional sound and television broad-
casting businesses and it is also called over- 
the-top broadcasting service. Furthermore, the 
term “new media service” herein includes  
audiovisual media services where contents are 
created by professional content providers and 
UGC.
	 2.	The population scope focuses on  
collecting data from interviewing the specialists 
in Thailand and abroad who are proficient in 
providing new media services. And those  
interviews bring opinions and suggestions related  
to regulatory approaches for new media services, 
whether they be the international approaches 
or its application under Thai law. In addition, this  
research has interviewed the global consulting  
companies concerned with development of the 
regulatory approach for new media service, 
sound and television broadcasting business  
operators, scholars with expertise in mass  
communications, technology, economics and 
law, as well as personnel who work in telecom-
munications, sound and television broadcasting 
businesses from state enterprises, public and 
private sectors.
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Research Benefits
	 1.	This research makes us aware of new 
media trends in Thailand and in different regions 
of the world, including the international  
approaches in regulating new media and current 
regulatory laws in Thailand.
	 2.	It raises awareness of issues produced 
by new media, loopholes and related law  
enforcement with the purpose of improving and 
applying laws.
	 3.	The study highlights the possibilities and 
limits of Thai laws in terms of regulating new 
media.
	 4.	It makes us aware of methods and  
processes in regulating new media over the 
internet network under Thai law, so that we can 
use digital technology to propel the country 
forward in accordance with the Twenty-Year 
National Strategic Plan. Also, it helps reducing 
the negative effects on the economy, society 
and security of the nation.

Literature Review
	 On the process of conducting concept, 
theory and literature reviews related to the 
study of regulatory approaches for new media 
services over the internet network under Thai 
law, the researcher has studied these following 
data and research papers1) Principles, concepts 
and reasons behind regulating new media  
2) Constitution of the Kingdom of Thailand B.E. 
2560 (A.D. 2017) 3) Twenty-Year National  
Strategic Plan B.E. 2561-2580 (A.D. 2018-2038) 
4) Act on the Organization to Assign Radio  
Frequency and to Regulate the Broadcasting 
and Telecommunications Services B.E. 2553 (A.D. 
2010)and Amendment 5) Broadcasting and  
Television Businesses Act B.E. 2551 (A.D. 2008) 
6) Telecommunications Business Operation  
Act B.E. 2544 (A.D. 2001) and Amendment  
7) Computer-Related Crime Act B.E. 2550 (A.D. 
2007) 8) Audiovisual Media Services Directive 
and 9) Related research
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Research Methodology
	 The method of this research is qualitative 
research combined with descriptive research 
and the research methodology was conducted 
as follows:
	 1.	Data Collection
	 	 1.1	The primary data was collected in 
the form of in-depth interviews with the experts, 
the new media-adept agencies from abroad, the 
operators in broadcasting business in Thailand, 
content creators, technology experts, mass  
communication experts, economic experts, legal 
experts and senior experts in rights and liberties 
and consumer protection.
	 	 1.2	The secondary data was gathered 
from the broadcasting conferences and  
discussions concerning over-the-top services and 

they were joined by content providers, broad-
casters, telecommunication operators, commu-
nication technology operators and the repre-
sentatives from the public sector. Apart from 
the conferences and discussions, the secondary 
data was collected from related laws and  
research.
	 2.	Data Analysis
	 	 The content analysis, comparative  
analysis, theoretical data synthesis and principles 
synthesis were conducted.
	 3.	Data Presentation
	 	 This research presents data in the form 
of descriptive and analytical research report, 
including new concepts found during the  
research study.

Conceptual Framework
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Results
	 In response to the study’s first objective, 
the trends of new media services over the  
internet network in Thailand and in different 
regions of the world, the international approaches  
in regulating businesses operating in foreign 
countries and current regulatory laws in Thailand 
can be summarized as follows:
	 According to Statista, it is found that  
there are 4.2 billion active social media users 
worldwide. YouTube, a video sharing platform 
provider, alone has over 2 billion active users 
throughout the world. And there are 2.8 billion 
people or nearly 60% of the internet users have 
a Facebook account which makes Facebook the 
most powerful social media platform in the 
world. In Thailand, 94% of the internet users 
are registered on YouTube and Facebook, with 
51 million Thais having Facebook accounts.
	 Even though the new media services can 
provide users with a variety of benefits, broad-
casting misleading information can have a large 
impact on the general public. As a result, a 
number of countries have begun to reconsider 
their regulatory policies. This research looked 
into and gathered data on approaches used in 
a variety of countries, i.e., the United Kingdom, 
Denmark, China, South Korea and Singapore. 
According to their state policies, all of those 
countries attempted to regulate new media 
services using various means, contexts, and  
constraints. While China, as a vivid case study, 
follows a strict regulatory approach and focuses 
in particular on regulating contents that threaten 
the state’s security and inward disharmony, 
other countries focus on creating a balance 
between economic benefits obtained from new 
media and issues affecting society, security and 

culture, with a particular emphasis on consumer 
and minor protection.
	 In Thailand, although new media services 
provide the same service as the traditional sound 
and television broadcasting, providing services 
over the internet, which is a telecommunication 
network, can cause loopholes. Since the current 
laws are for regulating businesses that are clearly 
defined, the new media services have never 
been regulated by sound and television broad-
casting law and telecommunications business 
law. As a result, there is no Thai law that  
regulates new media services directly. While the 
Computer-Related Crime Act focuses on  
enforcing the law to the users and the computer 
system providers, enforcing the law to new 
media platform providers from abroad is still 
unable to operate efficiently.
	 In response to the study’s second objective, 
after studying and analyzing the issues caused 
by new media technology over the internet 
network, loopholes and related law enforcement 
in order to offer the improvement and proper 
law, it can be summarized as follows:
	 New media services make use of “Cross- 
border supply” to provide services through the 
internet, allowing them to “choose” where to 
set up their physical company in any country. 
They are able to set up the company in the 
country with regulatory policies that are most 
favourable to their businesses, such as a  
country with a lower tax rate than others or a 
country with less stringent regulatory policies 
resulting in unfair competition between new 
media services and traditional media services. 
Moreover, when broadcasting content through 
new media, enforcing specific regulatory laws 
to correspond to each country or region’s social 
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value and morality may be impractical or  
problematic. And it is because the restrictions 
on legal enforcement conditions for new media 
provided services from abroad are not within 
the legal prerogative of the country where the 
providers have not appointed any physical  
representatives to operate the service. Thus, 
even if the contents contain information that is 
contrary to social value and morality and it does 
not reflect the values that multinational new 
media service providers consider “universal  
values”, the new media may not give such  
locally sensitive issues top priority, resulting in 
social and cultural problems in the nation or 
locality. However, providing new media services 
may violate consumers’ privacy by making use 
of their personal data for business purposes 
because new media service providers are unable 
to store a large amount of users’ personal data 
and in some cases, they have encountered 
transparency and security issues in personal data 
management.
	 The rise of new media has resulted in  
information abundance, causing the line  
between private and public spaces to gradually 
fade away. It also encourages the emergence 
of information operations, whether it be trolls 
or artificial intelligence (AI).Furthermore,  
algorithms are used on new media services, 
resulting in a lack of content diversity. Plus, the 
ability to “choose” of the users tends to reject 
the ideas that differ from their own, a  
phenomenon known as cognitive dissonance 
effect which leads to something known as an 
“Echo chamber” or an environment in which a 
person selectively chooses information that 
supports their beliefs and reflects their own 
opinions. As a result, a one-sided information 

situation develops. Such incident causes  
disharmony in society and polarization and it 
eventually becomes a major problem that  
affects the national security.
	 The researcher has studied and analyzed 
loopholes and related law enforcement in order 
to propose the following improvements or  
applications of the law:
	 1.	The issue of the state of law enforce-
ment: Due to the fact that the new media  
services are delivered through the internet and 
rely on cross-border supply, it is unnecessary 
for the providers to appoint any representatives 
in the countries where the service is to be  
delivered. This leads to not being held  
responsible for the activities occurred on the 
new media platforms in the countries where 
their services are provided. Therefore, the  
solution is to designate a person in charge of 
managing the service in the country it is  
delivered, and it is also known as commercial 
presence. However, the best way to deal with 
this issue will be determined by the context and 
environment of each country. Every method 
has the same objective, which is to appoint a 
representative to be responsible for providing 
services in the country it is delivered in order 
to enlist the cooperation to terminate or restrict 
services when they violate the law.
	 2. The issue of law enforcement efficiency: 
Currently, to regulate new media services  
according to Computer-related Crime Act is a 
combination of a general regulation approach 
and a sector-specific regulation approach, with 
the termination of broadcasting content  
harming the public only possible when the court 
orders it. Consequently, it may not be effective 
enough to limit its broad impact. It also does 
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not conform to the nature of the new media, 
which disseminates information swiftly.  
Therefore, to solve the issue of law enforcement 
efficiency where there is a public offence, the 
researcher proposes that a sector-specific  
regulation approach be used, which is more 
proper for the providing the services through 
administrative law procedures and enforcing the 
law by a specialized organization.
	 3.	The issue of proportionality and balance 
in law enforcement: Since providing new media 
services brings benefits to many people,  
enforcing the law needs to be cautiously  
considered. It’s important to consider propor-
tionality and balance between the outcomes 
from conducting regulatory approach and the 
impacts on the public should be taken into 
account. Regarding the nature of new media 
services providing, the providers always engage 
in two activities at the same time. The first is to 
provide new media services to the public, and 
the second one is to generate business income. 
Thus, the law enforcer should take the business 
income into account in order to convince new 
media services providers of the need of taking 
part in the regulatory process and of being able 
to compete in the market freely and equally 
with other service providers.

	 In response to the study’s third objective, 
the researcher proposes the following approaches 
to regulate new media under Thai law:
	 1.	Expediting the enactment of a royal  
decree as prescribed in section 30 in the Act on 
Organization to Assign Radio Frequency and to 
Regulate the Broadcasting and Telecommuni-
cations Services (No. 3) BE 2562 (A.D. 2019)  
by stating to begin enforcing the law that  

authorizes NBTC to regulate one more  
convergent business in addition to the previous  
responsibilities of regulating telecommunications, 
sound and television broadcasting businesses.
	 2.	NBTC shall define nature and type of 
convergent business by defining new media and 
CDN service network as convergent business 
type.
	 3.	NBTC shall define the method of  
permission for providing new media business 
where the providers may have to register their 
services and CDN service network should notify 
NBTC.
	 4.	Adhering to the regulatory approach as 
necessary and applying the existing regulatory 
law mutatis mutandis, which includes defining 
a clear statement of the importance of regulat-
ing the service and conducting the approach 
accepted in accordance with the international 
approach.
	 To conduct a regulatory approach for new 
media services, the researcher proposes an  
approach that creates balance and proportion-
ality in law enforcement. Since the new media 
platform providers from abroad offer their  
services to the mass population, we must  
offer devices and conditions that lead to the 
permission with the least effect possible on the 
public. Those devices and conditions should 
incentivize the providers to comply with laws 
and regulations and emphasize on exchanging 
benefits to urge them to take part in the regu-
latory process.

Discussion
	 The new media services currently available 
in Thailand are those from abroad that have been  
offering services long before the regulatory  



 รััฏฐาภิิรัักษ์์ วารสารราย 4 เดืือน ปีีที่่� 63 ฉบัับที่่� 3 กัันยายน-ธัันวาคม 2564
26

process was conducted and there are a large 
number of people use those services. The lead-
ing new media providers often use a platform- 
based service and CDA system to provide their 
services in Thailand. However, the current  
regulatory approach we use does not allow us 
to block certain data when it is transmitted to 
Thailand, such as content that violates laws or 
affects the public because it is encrypted.  
Consequently, if we would like to block some 
certain contents, it is inevitable to block the 
whole content which affects a large number of 
users. And if we would like to terminate the 
broadcasting of certain content that violates a 
law, the only way we could do is to enlist the 
cooperation of the new media platform provider  
to delete such content from their platform. 
Since new media providers have never appointed  
any physical representatives in Thailand, the 
law enforcement of Thailand does not apply  
to their services. Therefore, these following  
key factors will lead to success in initiating  
supervision for new media under Thai Law:
	 1.	Showing the need of appointing a  
business representative in Thailand to new  
media service providers. And since the approach 
proposed by the researcher is the one that has 
been conducted in many countries, there is a 
greater possibility of obtaining cooperation from 
new media service providers than other  
approaches. In order to persuade the providers 
to acknowledge the necessity of cooperation in 
regulating the service, the proper usage level of 
tools should also be considered. In other words, 
it is the art of the regulator to adopt and weigh 
up the process leading to regulating new media 
services. Also, it is necessary to establish a clear 
policy that will not block the public from using 

the services. And to protect consumers’ rights, 
new media service providers are allowed to 
continue operating their services in Thailand 
even if they do not participate in the process. 
However, in order for providers to consider  
participation in the process, business conditions, 
competitiveness and service quality should be 
conducted as indirect tools.
	 2.	Even though the proper level of regulat-
ing new media services as much as necessary 
required in many countries may not be able to 
completely eliminate the harm from broadcast-
ing contents that affects the public, it is able to 
restrict the harm to the public to the smallest 
possible extent. However, the excessive level 
of regulation on new media services will prevent 
new media service providers from cooperating. 
In the context of information transmission, they 
usually mention the users’ rights and freedoms. 
In other words, they use the public as an excuse 
for not taking part in the regulatory process. 
Therefore, the public should be informed that 
the aim of a proper level of regulatory approach 
is to protect them which it will increase the 
likelihood of their cooperation and minimize 
the justifications used by new media service 
providers to avoid participating in the regulatory  
process.
	 3.	The law enforcement should be adjusted.  
In this case, the researcher suggests that the 
generic approach should be replaced with a 
specific regulatory approach and it should be 
carried out by an organization with specific  
expertise, which is NBTC. Therefore, the law 
enforcement approach determined by NBTC 
should be brought into focus in order to achieve 
success, as it is the most proper, efficient and 
fastest approach. Another essential factor is the 
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presence of a law enforcer which is also NBTC. 
The law enforcer should have knowledge,  
proficiency, compromise and understanding of 
the process and nature of the new media  
services in order to efficiently drive the process, 
create engagement and build understanding to 
the public on the importance of regulating new 
media services for the benefit of public interest 
and social order. At the same time, the law 
enforcer should build understanding to the new 
media service providers on the benefits of  
participating in regulatory process. Building such 
understanding will lead to success in law  
enforcement and efficient operation complied 
with the objectives of the law.
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	 ภััยคุุกคามด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ใน

ปัจัจุบุันัได้ท้วีคีวามรุุนแรงและมีคีวามซับัซ้อ้นมากขึ้้�นอย่า่ง

ต่อ่เนื่่�อง ที่่�ส่งผลกระทบตั้้�งแต่่ในระดับับุคุคล ระดัับองค์ก์ร

ทั้้�งภาครััฐฯ และภาคเอกชน ระดัับประเทศและระดัับโลก 

ทั้้�งนี้้� หั วใจของการรัับมืือกัับเหตุุการณ์์การถููกโจมตีีทาง

ไซเบอร์์ในระดัับองค์์กรขนาดใหญ่่ที่่�มีีการนำเอาระบบ

เทคโนโลยีีสารสนเทศ (Information Technology: IT) 

ระบบควบคุุมการทำงานของเครื่่�องจากหรืือกลไกขนาด

ใหญ่่ด้้วยระบบเครืือข่่ายคอมพิิวเตอร์์ (Operational 

Technology: OT) และระบบอิินเทอร์์เน็็ตสรรพสิ่่�ง  

(Internet of Things: IOT) ที่่�มีีมููลค่่าสููงมาใช้้ในการทำให้้

การปฎิิบััติิงานขององค์์กรเกิิดความมีีประสิิทธิิภาพและมีี

ความสะดวกสบายมากยิ่่�งขึ้้�น 

	 ทั้้�งนี้้� มี ีความสัับสนกัันอย่่างมากสำหรัับแนวทางใน

การจััดตั้้�ง และการดำเนิินการของศููนย์์เฝ้้าระวัังและแก้้ไข

ปััญหาภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ในระดัับประเทศหรืือศููนย์์

ปฏิบิัตัิกิารรัักษาความมั่่�นคงปลอดภัยัทางไซเบอร์์แห่ง่ชาติิ 

(National Cybersecurity Operations Center: NCOC)  

ว่่าควรจะมีีลัักษณะของการดำเนิินการเช่่นไร จะเป็็น

เหมืือนกัับการจััดตั้้�ง CSOC ขององค์์กรขนาดใหญ่่ทั่่�วไป 

หรืือจะมีีลัักษณะพิิเศษเป็็นอย่่างไร ซึ่่� งหลายประเทศและ

รวมทั้้�งประเทศไทยยัังมีีการดำเนิินการที่่�ไม่่ค่อ่ยจะถููกต้้อง

นััก ดัังนั้้�นงานวิิจััยฉบัับนี้้�จึึงมีีความตั้้�งใจจะค้้นหาปััญหาที่่�

เกิิดขึ้้�น วิธีกีารที่่�ควรจะนำมาเป็็นตััวเลืือกในการดำเนิินการ

สำหรับั NCOC และแนวทางที่่�จะเสนอแนะให้ป้ระเทศไทย

ดำเนินิการจัดัตั้้�ง NCOC ที่่�เป็น็รูปูธรรมและมีปีระสิทิธิภิาพ

คำสำคััญ : ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์, ศููนย์์เฝ้้าระวัังและแก้้ไขปััญหาภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ในระดัับประเทศ,

	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์

บทคัดัย่อ่
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	 Cybersecurity Threat is, now a day, becoming  
more and more aggressive and complicated.  
It impacts to every level from people to  
organizations, the nations, and the world. One of 
the best techniques for the large organizations 
that implement a lot of information technologies 
(IT), operational technologies (OT) and internet  
of things (IOT) as a part of their organizations’  
systems to handle and respond to the  
cybersecurity threats is Cyber Security Operations 
Center (CSOC)

	 There are a lot of confusion for many  
countries including Thailand of how to set up and 
operate the National Cybersecurity Operations  
Center (NCOC) at the national level. Should the 
NCOC set up and operate just like the CSOC of 
the large organizations? Is there some special  
characteristics for the NCOC at the national  
level? Therefore, this research would try to find out 
about the problems, the course of action of how  
to set up the NCOC, and then offer the most  
appropriate guidance to set up the NCOC for  
Thailand.

Keywords: Cybersecurity Threat, National Cybersecurity Operations Center, Cyber Security Operations 
Center
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	 ประเทศไทยได้้มีีการออกพระราชบััญญััติิการ 
รัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ พ.ศ. 2562 โดยมีี
วััตถุุประสงค์์เพื่่�อยกระดัับการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััย
ของหน่่วยงานโครงสร้้างพื้้�นฐานสำคััญทางสารสนเทศ  
(Critical Information Infrastructure: CII) ที่่�เป็็นทั้้�ง
หน่ว่ยงานของรััฐหรือืหน่่วยงานเอกชน ซึ่่�งมีีภารกิจิหรืือให้้
บริิการโครงสร้้างพื้้�นฐานสำคััญทางสารสนเทศรวมทั้้�งสิ้้�น 
8 กลุ่่�ม ได้้แก่่ ด้้านความมั่่�นคงของรััฐ ด้้านบริิการภาครััฐ 
ที่่�สำคัญั ด้า้นการเงินิการธนาคาร ด้า้นเทคโนโลยีสีารสนเทศ
และโทรคมนาคม ด้านการขนส่่งและโลจิสิติกิส์์ ด้านพลังังาน 
และสาธารณููปโภค ด้้านสาธารณสุุข และด้้านอื่่�น ๆ  ตามที่่�
คณะกรรมการฯ ประกาศกำหนดเพิ่่�มเติิม โดย พ.ร.บ.  
การรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ได้้กำหนดให้้ 
ทุกุหน่่วยงานที่่�ถือว่า่เป็็นสาธารณููปโภคสำคััญของประเทศ 
จะต้อ้งมีกีารกลไกและการบริหิารจัดัการที่่�นำไปสู่่�การแก้ไ้ข
ปััญหาภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับหน่่วยงาน
ของตน และอาจส่่งผลกระทบต่่อประเทศในภาพรวม
	 การตั้้�งศูนูย์ป์ฏิบิัตัิกิารรักัษาความมั่่�นคงปลอดภััยทาง
ไซเบอร์แ์ห่ง่ชาติ ิ(National Cybersecurity Operations 
Center: NCOC) เพื่่�อนำไปสู่่�การแก้้ไขปััญหาสถานการณ์์
วิกิฤตทางไซเบอร์์ในระดัับประเทศ อาจสามารถดำเนินิการ
ได้้ใน 2 รููปแบบหลััก ๆ ได้้แก่่ การตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการทาง
ไซเบอร์์แห่่งชาติิแบบรวมการ (Centralize) และแบบ 
แยกการ (Decentralize)โดยที่่�แต่ล่ะแบบนั้้�นจะมีขี้อ้ดีแีละ 
ข้้อเสีียที่่�แตกต่่างกัันไป 
	 ผู้้�วิจัิัยได้น้ำเสนอแนวทางการตั้้�งศูนูย์ป์ฏิบิัตัิกิารรักัษา
ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ (NCOC) ที่่�จะ
ต้้องเป็็นกลไกหลัักในระดัับประเทศในการบริิหารจััดการ
และรัับมืือกัับภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ในระดัับประเทศ ทั้้�ง
ก่่อน ระหว่่าง และหลัังการเกิิดเหตุุการณ์์ทางไซเบอร์์ ซึ่่�ง
ภายหลังัจากการออก พ.ร.บ. การรักัษาความมั่่�นคงปลอดภัยั 
ไซเบอร์์แห่่งชาติิ พ.ศ. 2562 แล้้ว ประเทศไทยได้้มีีการ 
จัดัตั้้�งสำนักังานการรักัษาความมั่่�นคงปลอดภัยัไซเบอร์แ์ห่ง่
ชาติิ (สกมช.) ขึ้้�น แต่่หััวใจของการดำเนิินการและรัับมืือ
กับัภััยคุุกคามทางไซเบอร์์คืือ Cyber Security Operations 

บทนำำ�

Center หรืือ CSOC ที่่�จะเป็็นส่่วนงานของการทำหน้้าที่่� 
Identify, Protect, Detect, Response และ Recover 
ต่่อภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ให้้กัับองค์์กร ที่่� นำเอาระบบ 
เครือืข่า่ยเทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้บ้ริหิารจััดการทางธุุรกิจิ
หรืือการปฏิิบััติิงาน แต่่การที่่�ดำเนิินการด้้าน CSOC ของ 
สกมช. ในระดัับประเทศหรืือ NCOC นั้้� น ยั ังไม่่มีีการ
ออกแบบหรืือวางแนวทางในการดำเนิินการอย่่างชััดเจน 
ดัังนั้้�นงานวิิจััยฉบัับนี้้�จึงมุ่่�งเน้้นและมีีความต้้องการที่่�จะ
ศึกึษาถึงึปััญหาและรููปแบบของการดำเนิินการของ NCOC 
ในระดัับประเทศ ที่่�จะนำไปสู่่�การแก้้ไขปััญหาสถานการณ์์
วิกิฤตทางไซเบอร์ใ์นระดับัประเทศ ตลอดจนศึกึษาแนวทาง
การทำงานของศููนย์์ปฏิิบััติิการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััย
ทางไซเบอร์ใ์นรูปูแบบต่า่ง ๆ  ที่่�ใช้ก้ันัอยู่่�ในระดัับนานาชาติิ 
และในท้้ายที่่�สุดจะนำเสนอรููปแบบและแนวทาง ในการ 
จััดตั้้�งศููนย์์เฝ้้าระวัังและแก้้ไขปััญหาทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ 
หรือืศูนูย์ป์ฏิบิัตัิกิารรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์
แห่ง่ชาติ ิเพื่่�อรับัมือืและแก้ไ้ขปัญัหาภัยัคุุกคามทางไซเบอร์์
ในระดับัประเทศ สำหรับัประเทศไทยที่่�สามารถปฏิบิัตัิงิาน
ได้้จริิงอย่่างเป็็นรููปธรรมและมีีประสิิทธิิภาพ

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	เพื่่�อศึกึษาถึึงความเป็็นมาและปััญหาในการดำเนิิน
การจััดตั้้�งและปฏิิบััติิงานของศููนย์์ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์
แห่ง่ชาติ ิ(National Cybersecurity Operations Center 
: NCOC) ของประเทศไทยในห้้วงที่่�ผ่่านมา
	 2.	เพื่่�อศึึกษาและวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความเหมืือน
และความต่่าง ตลอดจนข้้อดีีและ ข้้อเสีียของการดำเนิิน
งานของศููนย์์ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ (National 
Cybersecurity Operations Center: NCOC) ที่่�เป็็นแบบ
รวมการและแยกการ
	 3.	เพื่่�อเสนอแนวทางในการจััดตั้้�งและดำเนิินงาน 
ของศููนย์์ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ (National  
Cybersecurity Operations Center: NCOC) ของ
ประเทศไทยที่่�สามารถปฏิบิัตัิงิานได้อ้ย่า่งเป็น็รูปูธรรมและ
มีีประสิิทธิิภาพ
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ประโยชน์์ที่่�คาดว่่าจะได้้รัับจากการวิิจััย
	 1.	ได้้ทราบความเป็็นมาและปััญหาในการจััดตั้้�ง 
ศูนูย์ป์ฏิบัิัติิการการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์
แห่่งชาติิ
	 2.	ได้้ทราบความเหมืือน ความต่่าง และข้้อดีีข้้อเสีีย
การดำเนิินงานของศููนย์์ปฏิิบััติิการการรัักษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยทางไซเบอร์์แห่่งชาติิในแบบรวมการและแยกการ 
	 3.	ได้้แนวทางในการจััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการร่่วมทาง
ไซเบอร์์แห่่งชาติิได้้ในอนาคต
	 4.	งานวิิจััยฉบัับนี้้�จะเป็็นแนวทางให้้กัับหน่่วยงานที่่�
ถืือเป็็นสาธารณููปโภคพื้้�นฐานสำคััญของประเทศได้้เข้้าใจ
ถึึงปััญหาในการบริิหารจััดการด้้านการรัักษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยทางไซเบอร์์ และเป็็นแนวทางในการดำเนิินการ
จััดตั้้�งหน่่วยงานของตนเพื่่�อการรัับมืือกัับภััยคุุกคามทาง
ไซเบอร์์
	 5.	งานวิิจััยฉบัับนี้้�จะเป็็นแนวทางให้้กัับ สกมช. ใน
การนำไปใช้้ในการจััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการร่่วมทางไซเบอร์์
แห่่งชาติิได้้ในอนาคต
	 6.	งานวิิจััยฉบับันี้้�จะทำให้้ผู้้�ที่่�ปฏิบิัตัิงิานด้า้นการรักัษา
ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ ตลอดจนผู้้�ที่่�สนใจสามารถ
เข้้าใจถึึงแนวทางในการบริิหารจััดการและการปฏิิบััติิการ
ทางไซเบอร์ใ์นระดับัประเทศ มีคีวามเข้า้ใจระบบการบริหิาร
จััดการด้้านไซเบอร์์ในระดัับประเทศที่่�เป็็นไปในทิิศทาง
เดีียวกัันและจะนำไปสู่่�การทำงานด้า้นการรักัษาความมั่่�นคง
ปลอดภัยัด้า้นไซเบอร์์ในระดับัประเทศร่ว่มกันัได้อ้ย่า่งเป็็น
รููปธรรมและมีีประสิิทธิิภาพ

การทบทวนวรรณกรรม
	 การทบทวนวรรณกรรมในการวิจิัยัครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยัได้ศ้ึกึษา
ทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแนวทางการตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการรัักษา
ความมั่่�นคงปลอดภัยัทางไซเบอร์แ์ห่ง่ชาติ ิ(NCOC) เพื่่�อนำ
ไปสู่่�การแก้้ไขปััญหาสถานการณ์์วิิกฤตทางไซเบอร์์ในระดัับ
ประเทศที่่�เป็็นรููปธรรมและมีีประสิิทธิิภาพ ได้้มีีการนำ
ทฤษฎีแีละแนวคิดิที่่�เกี่่�ยวข้อ้งมาใช้เ้พื่่�อเป็น็แนวทางในการ
ศึึกษา ดัังนี้้�
	 1.	เทคโนโลยี ีในปัจัจุบุันั ศึกึษา เทคโนโลยีสีารสนเทศ 
(Information Technology: IT) เทคโนโลยีเีชิงิปฏิบิัตัิกิาร  
(Operational Technology: OT) และเทคโนโลยีี  

(Internet of Things : IoT)
	 2.	พื้้�นฐานการรัักษาความปลอดภััย และภััยคุุกคาม
ทางไซเบอร์์เพื่่�อศึึกษารููปแบบ ประเภทและความรุุนแรง
ของการโจมตีีทางไซเบอร์์ในปััจจุุบััน 
	 3.	ยุทุธศาสตร์ช์าติ ิและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัไซเบอร์์ 
เกี่่�ยวกัับการจััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ  
ซึ่่�งจำเป็น็ต้อ้งศึกึษายุทุธศาสตร์ช์าติ ิพ.ร.บ. คอมพิวิเตอร์ฯ์ 
พ.ศ. 2562 พ.ร.บ. การรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ 
พ.ศ. 2562 มาตรฐานการรักัษาความปลอดภัยัทางไซเบอร์์ 
และการจััดตั้้�งหน่่วยพื้้�นฐานสำคััญทางสารสนเทศ (CII)
ตลอดจนการรัับมืือภััยคุุกคามระดัับประเทศ
	 อย่่างไรก็็ตามผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาแนวทางการตั้้�งศููนย์์ 
ปฏิบิัตัิกิารรัักษาความมั่่�นคงปลอดภัยัทางไซเบอร์แ์ห่่งชาติิ
แต่่ละแบบ ทั้้�งเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจน
ศึึกษาข้้อมููลเพิ่่�มเติิม ตั้้�งแต่่อดีีตจนถึึงปััจจุุบัันจนสามารถ
วิิเคราะห์์ถึึงจุุดเด่่น และจุุดด้้อยของการจััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิ
การรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ  
ซึ่่�งสามารถเลืือกรููปแบบได้้ 2 รููปแบบ ได้้แก่่ การจััดตั้้�ง 
ศูนูย์ป์ฏิบัิัติิการรักัษาความมั่่�นคงปลอดภัยัทางไซเบอร์แ์ห่ง่
ชาติิ แบบรวมการ (Centralize) และแบบแยกการ  
(Decentralize) และได้้ศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อปััญหาใน
การจััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทาง
ไซเบอร์์แห่่งชาติิ ทั้้� งทางด้้านบุุคลากร (People) ด้ าน
กระบวนการบริิหารจััดการ (Processes) และด้้าน
เทคโนโลยีี (Technologies) ร่่วมด้้วย

ขอบเขตของการวิิจััย
	 1.	ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา 
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มุ่่�งเน้้นศึึกษาถึึงทฤษฎีีและหลัักการใน
การดำเนิินการบริิหารจััดการด้้านการรัักษาความมั่่�นคง
ปลอดภัยัทางไซเบอร์ ์เอกสารงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวกับัการรับัมือื
กับัภััยคุุกคามทางไซเบอร์ ์ยุทธศาสตร์ด์้า้นไซเบอร์์ กฎหมาย
ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องในการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่� ข้อมููล
พื้้�นฐานที่่�เกี่่�ยวกับัศูนูย์เ์ฝ้า้ระวังัภัยัคุกุคามทางไซเบอร์แ์ละ
ศูนูย์์ปฏิิบัตัิกิารร่่วมทางไซเบอร์์ โครงสร้้างการจััด ระเบีียบ
ปฏิิบััติิ เพื่่�อนำข้้อมููลที่่�รวบรวมได้้ มาออกแบบสำหรัับเป็็น
แนวทางในการดำเนิินการตั้้�งศููนย์์เฝ้้าระวัังภััยคุุกคามทาง
ไซเบอร์์ระดัับประเทศ
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	 2.	ขอบเขตด้้านประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 กลุ่่�มตัวัอย่า่ง การเลือืกกลุ่่�มตัวัอย่า่ง (Sampling) โดย
เลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างประเภทการเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เป็็น
ตัวัแทน (Typing Cases Sampling) เป็น็ลักัษณะการเลืือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) เฉพาะบุุคคลที่่�เป็็น
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ และผู้้�มีประสบการณ์์ในด้้านการบริิหารจััดการ 
หรืือรัับมืือภััยคุุกคามทางไซเบอร์์มาแล้้วเท่่านั้้�น เพื่่�อใช้้ใน
การเก็บ็ข้อ้มูลูสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ จำนวน 5-8 ท่าน และสรรหา
ผู้้�เข้า้ร่่วมในการสนทนากลุ่่�มอีีกจำนวนประมาณ 5-10 ท่า่น
จากกลุ่่�มประชากรที่่�เกี่่�ยวข้้องในการดำเนิินการด้้านการ
รัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ตาม พ.ร.บ. การ
รักัษาความมั่่�นคงปลอดภัยัไซเบอร์ ์พ.ศ. 2562 ที่่�ได้ก้ำหนด
ให้มี้ีหน่ว่ยงานโครงสร้้างพื้้�นฐานสำคััญทางสารสนเทศ (CII) 
ไว้้จำนวน 8 ประเภท 
	 3.	ขอบเขตเวลา
	 ทำการศึึกษาในช่่วงตั้้�งแต่่เดืือนธัันวาคม 2563 ถึง 
พฤษภาคม 2564

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 งานวิิจััยเรื่่�อง “แนวทางการตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการรัักษา
ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ เพื่่�อนำไปสู่่�การ
แก้ไ้ขปัญัหาสถานการณ์ว์ิกิฤตทางไซเบอร์ใ์นระดับัประเทศ
ที่่�เป็็นรููปธรรม” จะเป็็นการดำเนิินการในลัักษณะของ 
การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) ด้ วย
กระบวนการศึึกษาทบทวนวรรณกรรมและงานวิิจััยที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องที่่�ศึกษา เพื่่�อให้้ได้้กรอบแนวคิิดในการวิิจัยั
ที่่�เกิิดจากกระบวนการวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์ 
	 1.	การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 	 1.1	การดำเนินิวิจัิัยจากเอกสารต่า่ง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 
(Documentary Research)
	 	 เพื่่�อให้้ทราบถึึงแนวคิิดทางทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�
เกี่่�ยวข้้องในเรื่่�องของการดำเนิินการด้้านการรัักษาความ
มั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ และแนวทางในการจััดตั้้�ง 
ศููนย์์ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ (National Cyber- 
security Operations Center: NCOC) ในหลากหลาย
รููปแบบ ตลอดจนวิิเคราะห์์หาข้้อเด่่นและข้้อด้้อยของการ
จััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ ทั้้�งที่่�เป็็นแบบ
รวมการและแบบแยกการ

	 	 1.2	การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-Depth Interview) 
	 	 จะเป็็นการดำเนิินการสััมภาษณ์์กลุ่่�มเป้้าหมาย  
ทั้้�งบุุคคลที่่�เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญและมีีประสบการณ์์ด้้าน 
การรับัมือืภััยคุกุคามทางไซเบอร์์จริงิ ๆ  เท่่านั้้�น เพื่่�อใช้้ในการ 
เก็็บข้้อมููลสััมภาษณ์์เชิิงลึึก จำนวน 5-8 ท่่าน จากตััวแทน
ของหน่ว่ยงานโครงสร้า้งพื้้�นฐานสำคัญัทางสารสนเทศ (CII) 
โดยเป็็นการสัมัภาษณ์แ์บบกึ่่�งโครงสร้้าง หรือืการสัมัภาษณ์์
แบบชี้้�นำ (Guided Interview) กล่า่วคืือเป็น็การสััมภาษณ์์
ที่่�มีีการใช้้คำสำคััญ (Keywords) มาประกอบในการ
สััมภาษณ์์มีีการร่่างข้้อคำถามที่่�มีีลัักษณะปลายเปิิดพร้้อม
กัับลัักษณะของข้้อคำถามที่่�มีความยืืดหยุ่่�น พร้้อมที่่�จะมีี
การปรับัเปลี่่�ยนถ้อ้ยคำของข้อ้คำถามให้ม้ีคีวามสอดคล้อ้ง
กัับผู้้�ให้้สััมภาษณ์์แต่่ละคนในแต่่ละสถานการณ์์ได้้ตอบ 
ข้้อคำถามอัันทำให้้ได้้มาซึ่่�งข้้อมููลที่่�มีีความหลากหลายใน
มิติิติ่า่ง ๆ  และข้อ้เท็จ็จริงิในทางปฏิบิัตัิทิี่่�มีทีั้้�งมิติิขิองความ
ลึึกและมิิติิของความกว้้างในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานวิิจััย 
เพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมููลในการวิิเคราะห์์และศึึกษาปััจจััยสำคััญ
ทำให้้สามารถนำข้้อมููลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์หาแนวทาง และ
รููปแบบของการจััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ 
(National Cybersecurity Operations Center: NCOC) 
เพื่่�อนำไปสู่่�การแก้้ไขปััญหาสถานการณ์์วิิกฤตทางไซเบอร์์
ในระดัับประเทศที่่�เป็็นรููปธรรมและมีีประสิิทธิิภาพต่่อไป
	 	 1.3	การสนทนากลุ่่�มเฉพาะ (Focus Group  
Discussion) 
	 	 ในการสนทนากลุ่่�มที่่�ผู้้�วิจิัยัจะทำการรวบรวมข้อ้มูลู
จากการสนทนากัับกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลในประเด็็นปััญหา โดย 
ผู้้�วิิจััยได้้ออกแบบโครงสร้้างของข้้อคำถามเพื่่�อนำไปใช้้ใน
การประชุุมสนทนากลุ่่�มซึ่่�งการใช้้กระบวนการการเลืือก
กลุ่่�มแบบเจาะจงในการสำรวจข้้อมููล จำนวน 5-8 ท่านจาก
ตััวแทนศููนย์์ไซเบอร์์ทหารกองบััญชาการกองทััพไทย  
ศููนย์์ไซเบอร์์กองทััพบก ศู ูนย์์ไซเบอร์์กองทััพอากาศ  
ศูนูย์ไ์ซเบอร์ก์รมการสื่่�อสารและเทคโนโลยีสีารสนเทศทหาร
เรืือ ศูนย์์ไซเบอร์์กรมเทคโนโลยีีสารสนเทศและอวกาศ
กลาโหม ตลอดจนหน่่วยงานด้้านการรัักษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยทางไซเบอร์์ภายนอกกระทรวงกลาโหม เพื่่�อ
ประมวลแนวคิิดและสรุุปแนวทางที่่�เหมาะสมในการ 
จััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ (National  
Cybersecurity Operations Center: NCOC) เพื่่�อนำไป
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การสนทนากลุ่่�มเฉพาะ (Focus Group Discussion) และ
การสัังเกตการณ์์ (Observation) เพื่่�อให้้ทราบถึึงแนวคิิด
ทางทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องในเรื่่�องของการดำเนิิน
การ ด้้านการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ และ
แนวทางในการจัดัตั้้�งศูนูย์ป์ฏิบิัตัิกิารการรักัษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยทางไซเบอร์์แห่่งชาติิในหลากหลายรููปแบบ จะมีี
การนำเอาข้อ้มูลูที่่�ได้้จากการเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลูไปวิิเคราะห์์
หาจุุดเด่่นและจุุดด้้อยของการจััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการทาง
ไซเบอร์์แห่่งชาติิ ทั้้�งที่่�เป็็นแบบรวมการ และแบบแยกการ 
และประมวลแนวคิิดและสรุุปแนวทางที่่�เหมาะสมในการ
จััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทาง
ไซเบอร์์แห่่งชาติิ นำไปสู่่�การแก้้ไขปััญหาสถานการณ์์วิกิฤต
ทางไซเบอร์์ ในระดัับประเทศที่่�เป็็นรููปธรรมและมีี
ประสิิทธิิภาพ และเพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิของ 
สกมช. ต่่อไปในอนาคต

ผลการวิิจััย
	 การนำเสนอผลการวิจิัยัในครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยันำเสนอผลการ
วิิจััยโดยยึึดวััตถุุประสงค์์การวิิจััยเป็็นหลััก จำนวน 3 
วััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดัังนี้้�
	 1.	ตอบวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ข้้อที่่� 1 เพื่่�อศึึกษาถึึง
ความเป็็นมาและปััญหาในการดำเนิินการจััดตั้้�งและปฏิิบัตัิิ
งานของศููนย์์ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ (National 
Cyberspace Operations Center: NCOC) ของประเทศไทย 
ในห้้วงที่่�ผ่่านมา ซึ่่� งสามารถพบปััญหาและข้้อจำกััดดััง 
ต่่อไปนี้้�
	 	 1.1	บุุคลากร (People) 
	 	 เนื่่�องจากบุุคลากรทางด้้านการรัักษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยทางไซเบอร์์ของประเทศไทยมีีจำนวนไม่่มากเพีียง
พอต่่อความต้้องการของตลาดและหน่่วยงานต่่าง ๆ ของ
ประเทศไทยในปััจจุุบััน และโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งบุุคลากร 
ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญลึึกลงไปในแต่่ละส่่วนงานของการ 
ปฏิบิัตัิงิานด้า้นการรักัษาความมั่่�นคงปลอดภัยัทางไซเบอร์์ 
ไม่่ว่่าจะเป็็นนัักวิิเคราะห์์เหตุุการณ์์ในศููนย์์เฝ้้าระวัังและ
แก้้ไขปััญหาเหตุุการณ์์ทางไซเบอร์์ (Cyber Security  
Operations Center: CSOC) หรืือ CSOC Analyst  
นัักตรวจประเมิินมาตรฐานด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทาง
ไซเบอร์ ์(Cybersecurity Auditor) นักัทดสอบเจาะระบบ 

สู่่�การแก้้ไขปััญหาสถานการณ์์วิิกฤตทางไซเบอร์์ในระดัับ
ประเทศที่่�เป็็นรููปธรรมและมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อใช้้เป็็น
แนวทางในการปฏิิบััติิของ สกมช. ต่่อไปในอนาคต
	 	 1.4	การสัังเกตการณ์์ (Observation) 
	 	 จะเป็็นการใช้้ข้้อมููลของการสัังเกตจากตััวนัักวิิจััย
เองที่่�เป็็นผู้้�มีีความรู้้�และประสบการณ์์ด้้านการรัักษาความ
มั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ในระดัับกองทััพไทย ในระดัับ
ประเทศ และในระดัับนานาชาติิ มานานกว่่า 7 ปีี ตลอด
จนเป็็นผู้้�มีส่่วนร่่วมในการร่่างกฎหมายด้้านความมั่่�นคง
ปลอดภััยทางไซเบอร์์ พ.ศ. 2562 และเป็็นผู้้�ร่วมจััดตั้้�ง 
สกมช. ตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นจนถึึงปััจจุุบััน
	 ทั้้�งนี้้� การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก การสนทนากลุ่่�ม และการ
สังัเกตการณ์ ์จะมีรีายละเอียีดของการดำเนิินการที่่�ประกอบ
ด้ว้ย การศึึกษาทฤษฎีีและงานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง, การกำหนด
กรอบแนวคิิดในการวิิจััย, การกำหนดประชากรและกลุ่่�ม
ตััวอย่่าง, กำหนดเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย, การประมวล
ผลและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 	
	 2.	วิิธีีการประมวลผลและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 	 เป็น็การวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูในงานเชิงิคุณุภาพ ซึ่่�งจะใช้้
วิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงเนื้้�อหา (Content Analysis) ที่่�
ได้้จากกระบวนการสััมภาษณ์์และกระบวนการกลุ่่�มย่่อย 
(Focus Group) 
	 	 2.1	จัดัระเบีียบข้้อมููล (Data) ในรููปของบัันทึึกเป็็น
คำพููด นำมาถอดเทป และพิิมพ์์บัันทึึกสรุุปใจความการ
สนทนากลุ่่�ม
	 	 2.2	พััฒนาข้้อมููลไปสู่่�มโนทััศน์์ (Concept) โดย
การนำเสนอและแสดงข้้อมููลเชิิงพรรณนาซึ่่�งมาจากการก
ลั่่�นความคิิดและหาความสััมพัันธ์์เชื่่�อมโยงของข้้อมููลที่่�ถููก
ต้้องและตรงประเด็็นตามกรอบความคิิด
	 	 2.3	จัดัมโนทััศน์์เข้า้สู่่�หมวดหมู่่� (Categories) โดย
สรุุปข้้อมููลเป็็นหมวดหมู่่�เพื่่�อจำแนกให้้อยู่่�ในขอบเขตและ
ครอบคลุมุในประเด็น็ที่่�กำหนด เพื่่�อตอบวััตถุปุระสงค์์ของ
การวิิจััย
	 	 2.4	จัดัทำข้อ้เสนอเชิงิทฤษฎี ี(Proposal) ที่่�ได้้จาก
การจััดกระบวนการกลุ่่�ม
	 	 2.5	ภายหลังัจากการเก็บ็รวบรวมข้้อมูลูทั้้�ง 4 วิธิีกีาร  
ได้้แก่่ การดำเนิินการวิิจััยจากเอกสาร (Documentary 
Research) การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-Depth Interview) 
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(Penetration Tester) นั ักพิิสููจน์์หลัักฐานทางดิิจิิทััล  
(Digital Forensic Analyst) ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านข่่าวกรอง 
ทางไซเบอร์์ (Cyber Threat Intelligence Expert) ยิ่่�งมีี
จำนวนน้้อยมาก จึึงเกิิดการแย่่งชิิงบุุคลากรกลุ่่�มดัังกล่่าว
จากทั้้�งภายในและภายนอกประเทศ โดยมีีการเสนอ 
ค่่าตอบแทนและสวััสดิิการที่่�ค่อนข้้างสููง เพื่่�อชัักจููงให้้ไป
ร่ว่มงานกัับบริิษัทัหรืือองค์์กรที่่�ให้้ค่า่ตอบแทนที่่�สูงกว่่า ซึ่่�ง
การที่่�หน่ว่ยงานของภาครัฐัให้ค้่า่ตอบแทนแก่บุ่คุลากรทาง
ไซเบอร์์ที่่�ค่่อนข้้างน้้อย เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับบริิษััทเอกชน
หรือืบริษัิัทของต่า่งประเทศ ส่ง่ผลให้บุ้คุลากรกลุ่่�มดังักล่า่ว
ที่่�อยู่่�ในหน่่วยงานส่่วนภาครััฐเริ่่�มทยอยลาออก เพื่่�อไปรัับ
ค่่าตอบแทนที่่�สููงกว่่าเป็็นจำนวนมาก ดัังนั้้�นการสร้้างและ
ผลิิตบุุคลากรด้้านการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทาง
ไซเบอร์์ จึงถืือเป็็นความเร่่งด่่วนในลำดัับแรก ๆ ที่่�จำเป็็น
ต่่อการพััฒนาและแก้้ไขปััญหาการดำเนิินงานด้้านไซเบอร์์
ในระดัับประเทศของประเทศไทย ซึ่่�งมีีความจำเป็็นที่่�จะ
ต้้องมีีการสร้้างโรงเรีียนหรืือสถาบัันทางการศึึกษาที่่�จะ
สามารถผลิิตบุุคลากรทางไซเบอร์์ให้้กัับหน่่วยงานและ
องค์์กรต่่าง ๆ  ในประเทศไทย ที่่�มีแนวโน้้มที่่�จะนำเทคโนโลยีี
ดิจิิทิัลัมาใช้เ้พื่่�อการพัฒันาธุรุกิจิหรือืการดำเนินิกิจิการของ
องค์์กรมากยิ่่�งขึ้้�นเรื่่�อย ๆ ดัังนั้้�นการผลิิตบุุคลากรด้้านการ
รัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ จึึงถืือได้้ว่่ามีีความ
จำเป็น็อย่า่งมาก และจำเป็น็ที่่�จะต้อ้งมีกีารวางแผนในระยะ
ยาว เนื่่�องจากการสร้้างและผลิิตบุุคลากรด้้านไซเบอร์์ให้้มีี
ความเชี่่�ยวชาญและมีีขีีดความสามารถสููงนั้้�น จำเป็็นต้้อง
ใช้เ้วลาในการผลิติและฝึกึฝนทักัษะฝีมีือืในห้ว้งเวลาที่่�นาน
พอสมควร และไม่่ใช่่บุุคลากรทุุกคนสามารถพััฒนาตััวเอง
ให้้เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทาง
ไซเบอร์์ได้เ้สมอไป เนื่่�องจากการดำเนิินการพััฒนาขีีดความ
สามารถของบุุคลากรด้้านการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััย
ทางไซเบอร์์ในขั้้�นกลางและขั้้�นสููงนั้้�น มีีความยากลำบาก
เป็็นอย่่างมาก ซึ่่�งจะต้้องอาศััยผู้้�ที่่�มีีความตั้้�งใจจริิงและมีี
ความอดทนสููงมากเท่่านั้้�นที่่�จะไปถึึงเป้้าหมายดัังกล่่าวได้้ 
	 	 1.2 กระบวนการ (Process)
	 	 การสร้้างกระบวนการ (Process) มีความจำเป็็น
ไม่น่้อ้ยกว่่าด้า้นการผลิติบุคุลากรด้า้นการรักัษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยทางไซเบอร์์ เนื่่�องจากการดำเนิินการจััดตั้้�งและ
ปฏิบิัตัิงิานของศููนย์ป์ฏิบิัตัิกิารทางไซเบอร์์แห่ง่ชาติิ (NCOC) 

ของประเทศไทย จะต้อ้งมีจีำนวนหน่ว่ยงานอีกีเป็น็จำนวน
มากที่่�จะต้้องดำเนิินงานรองรัับวงรอบในการปฏิิบััติิงาน
ด้้านการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ของ
ประเทศไทย อีกีทั้้�งจำนวนของข้อ้มูลูการจราจรคอมพิวิเตอร์์
ในลัักษณะต่่าง ๆ ที่่�จะนำไปสู่่�การวิิเคราะห์์ให้้เห็็นถึึงภััย
คุกุคามทางไซเบอร์ ์และสามารถใช้ใ้นการแก้ไ้ขปัญัหาทาง
ไซเบอร์์ให้้ได้้อย่่างเป็็นรููปธรรมและมีีประสิิทธิิภาพนั้้�น 
จำเป็็นต้้องมีีการสร้้างกระบวนการในการดำเนิินการที่่�
ชััดเจน อีกทั้้�งยัังจะต้้องออกแบบแนวทางของการจััดตั้้�ง
และการดำเนิินการของศููนย์ป์ฏิิบัตัิกิารทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ 
(NCOC) ในระดัับประเทศที่่�มีีความลงตััวกัับทุุกส่่วนงานที่่�
เกี่่�ยวข้้องของประเทศไทย ซึ่่�งต้้องมีีการประชุุมหารืือกัับ 
ผู้้�แทนจากแต่่ละส่่วนงานของระบบสาธารณููปโภคขั้้�นพื้้�น
ฐานของประเทศและหน่่วยงานสำคััญของประเทศที่่�
เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงบุุคลากรที่่�มีความเชี่่�ยวชาญอย่่างแท้้จริิง
ในสายงานการรักัษาความมั่่�นคงปลอดภัยัทางไซเบอร์ ์เพื่่�อ
วิเิคราะห์ห์าจุดุเด่น่ จุดุด้อ้ย ข้อ้จำกัดั ในหลากหลายให้ค้รบ
ทุุกด้้าน ทุุกมิิติิ เพื่่�อเป็็นการลดความเสี่่�ยงและผลกระทบ
ของการดำเนิินการให้้เหลือืน้อ้ยที่่�สุดุและมีีประโยชน์์สูงูสุดุ 
ตลอดจนการทำความเข้า้ใจกัับผู้้�บังคัับบััญชาและผู้้�บริิหาร
ระดับัสูงูของประเทศเพื่่�อให้เ้กิดิความเข้า้ใจถึงึความสำคัญั
และแนวทางในการดำเนิินการด้้านการรัักษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยทางไซเบอร์์ในระดัับประเทศ จนสามารถได้้รัับ
การสนัับสนุุนทั้้�งด้้านงบประมาณ หลัักการ กฎหมาย และ
ทรััพยากรต่่าง ๆ ที่่�จำเป็็นที่่�จะนำไปสู่่�การดำเนิินการด้้าน
การรักัษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ของประเทศไทย 
ให้้มีีความเป็็นรููปธรรมทั้้�งก่่อน ระหว่่าง และหลัังการเกิิด
เหตุุการณ์์ทางไซเบอร์์
	 	 1.3	 เทคโนโลยีี (Technology)
	 	 ในปััจจุุบัันยัังไม่่มีีเทคโนโลยีี หรืืออุุปกรณ์์รัักษา
ความปลอดภััยทางไซเบอร์์ชนิิดใดที่่�สามารถวิิเคราะห์์ภััย
คุุกคามทางไซเบอร์์จากข้้อมููลการจราจรคอมพิิวเตอร์์ใน
ลัักษณะของ Log files จำนวนมหาศาลได้้ โดยเฉพาะ
การนำระบบ SIEM (Security Information and Event 
Management) ที่่�เป็็นระบบจััดเก็็บและวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ความปลอดภััยของระบบเครืือข่่ายขององค์์กรขนาดย่่อม 
(Small/Medium Enterprise: SME) มาใช้ใ้นการเฝ้า้ระวััง 
และตรวจจับัภัยัคุกุคามทางไซเบอร์แ์บบรวมการทั้้�งประเทศ
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นั้้�น เป็น็สิ่่�งที่่�ไม่น่่า่จะกระทำ เนื่่�องจากในความเป็น็จริงิแล้ว้
ระบบ SIEM นั้้�นเป็็นระบบที่่�เหมาะสมกัับการวิิเคราะห์์
เฉพาะข้้อมููลจราจรในลัักษณะของ Log files ของหน่่วย
งานขนาดไม่่ใหญ่่มาก (SME) เพีียงหน่่วยงานเดีียวหรืือมีี
ข้้อมููลไม่่มากจนเกิินไปเท่่านั้้�นซึ่่�งถ้้าต้้องการนำเทคโนโลยีี
อย่่างระบบ SIEM มาใช้้ อาจจะต้้องมีีการแยกระบบ 
เฝ้้าระวัังภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ออกเป็็นหน่่วยงานย่่อย ๆ 
หลาย ๆ  หน่ว่ยงาน ที่่�จำเป็น็ต้อ้งแยกระบบ SIEM ออกเป็น็
หลาย ๆ ระบบ เพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพของการเฝ้้าระวััง
ตรวจจัับและแก้้ไขปััญหาให้้ได้้อย่่างเป็็นรููปธรรมและมีี
ประสิิทธิิภาพ ทั้้�งนี้้�  ระบบการเฝ้้าระวัังและตรวจจัับภััย 
คุุกคามทางไซเบอร์์ในปััจจุุบัันนั้้�นมีีหลากหลายรููปแบบที่่�
สามารถดำเนินิการได้จ้ากการวิเิคราะห์จ์าก Raw Traffics, 
Meta Data, Net Flows เป็็นต้้น
	 2.	ตอบวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ข้้อที่่� 2 เพื่่�อศึึกษาและ
วิเิคราะห์เ์ปรียีบเทียีบความเหมืือนและความต่่าง ตลอดจน
ข้อ้ดี ีและข้อ้เสีียของการดำเนิินงานของศููนย์์ปฏิิบัตัิกิารทาง
ไซเบอร์์แห่่งชาติิ (National Cyberspace Operations 
Center: NCOC) แบบรวมการ (Centralize) และแบบ
แยกการ (Decentralize)
	 	 2.1	การจััดตั้้�งและปฏิิบััติิงานของศููนย์์ปฏิิบััติิการ
ทางไซเบอร์แ์ห่ง่ชาติ ิ(National Cyberspace Operations 
Center: NCOC)แบบรวมการ (Centralize)
	 	 การจััดตั้้�งศููนย์ป์ฏิบิัตัิกิารทางไซเบอร์แ์ห่ง่ชาติแิบบ
รวมการ (Centralize) นั้้�น มีความจำเป็็นที่่�จะต้้องมีีการ
ดำเนิินการให้้เกิดิการส่่งข้อ้มูลูการจราจรทางคอมพิิวเตอร์์
ในรูปูแบบต่่าง ๆ  จากทุุก ๆ  หน่ว่ยงานที่่�มีระบบการป้้องกััน 
เฝ้้าระวััง ตรวจจัับ และแก้้ไขปััญหาภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ 
ไปยัังศููนย์์กลางเฝ้า้ระวัังภััยคุุกคามทางไซเบอร์์เพีียงที่่�เดียีว 
โดยการจัดัตั้้�งและปฏิบิัตัิงิานของศููนย์์ปฏิบิัตัิกิารทางไซเบอร์์
แห่่งชาติิ (NCOC) แบบรวมการ (Centralize) ถืือว่่าเป็็น
แนวคิิดที่่�ดีีที่่�มีีความพยายามที่่�จะทำให้้เกิิดการบริิหาร
จััดการด้้านการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ใน
ระดัับประเทศขึ้้�น ซึ่่� งมีีความจำเป็็นที่่�จะต้้องมีีระบบที่่�
สามารถวิิเคราะห์์ข้้อมููลการจราจรทางคอมพิิวเตอร์์ใน
ลักัษณะต่า่ง ๆ  ที่่�มีจำนวนมากได้้อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ และ
ยังัจะต้้องมีีบุคุลากรที่่�เชี่่�ยวชาญสููงด้า้นการรัักษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยทางไซเบอร์์ในจำนวนที่่�มากพอต่่อการวิิเคราะห์์

ข้้อมููลการจราจรในรููปแบบต่่าง ๆ ที่่�ถููกส่่งมาจากองค์์กร
หลายองค์์กรที่่�มีความหลากหลายของระบบเครืือข่่าย
สารสนเทศ และวััตถุุประสงค์์ของการดำเนิินธุุรกิิจของ
องค์์กร เพื่่�อที่่�จะดำเนิินการแก้้ไขปััญหาการถููกบุุกรุุกทาง
ไซเบอร์์ได้้อย่่างทัันท่่วงทีี ซึ่่�งข้้อด้้อยของการจััดตั้้�ง NCOC 
แบบรวมการ นั้้�น อาจมาจากการที่่�หน่่วยงานแต่่ละหน่่วย
งานที่่�ส่ง่ข้้อมููลในรูปูแบบต่า่ง ๆ  มายังัศูนูย์เ์ฝ้้าระวังัในส่ว่น
การ ในลัักษณะที่่�มีข้้อมููลที่่�มีรููปแบบและความสำคััญของ
ข้้อมููลที่่�แตกต่่างกััน ดังนั้้�นการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�มีรููปแบบ
และมีีความสำคััญที่่�แตกต่่างกัันเป็็นจำนวนมาก จึงเป็็น
ความยากอย่า่งมากของผู้้�วิเิคราะห์ซ์ึ่่�งต้อ้งมีคีวามรู้้�ที่่�หลาก
หลายข้้าม Sectors ต่่าง ๆ ของ CII ซึ่่�งถืือว่่า มีีความเป็็น
ไปได้้ยากมากที่่�ผู้้�วิิเคราะห์์จะมีีความสามารถในการ
วิิเคราะห์์ได้้ตรงว่่าเกิิดความผิิดปกติิหรืือไม่่อย่่างไรขึ้้�นกัับ
ระบบต่่าง ๆ ซึ่่�งจะส่่งผลให้้การวิิเคราะห์์ข้้อมููลต่่าง ๆ ได้้
ผลไม่่ตรงตามความเป็็นจริิงของเหตุุการณ์์ทางไซเบอร์์ที่่�เกิิด
ขึ้้�น และไม่่สามารถแก้้ไขปััญหาของเหตุุการณ์์ทางไซเบอร์์
ที่่�เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างทัันเวลาที่่�จำเป็็น และในปััจจุุบัันยัังไม่่มีี
เทคโนโลยีีหรืืออุุปกรณ์์ชนิิดใด ที่่�จะสามารถวิิเคราะห์์ภััย
คุกุคามทางไซเบอร์จ์ากจำนวนข้อ้มููลประเภทที่่�เป็น็ลักัษณะ
ของ Logfiles จำนวนมหาศาลได้้อย่่างแม่่นยำ 
	 	 2.2	การจััดตั้้�งและปฏิิบััติิงานของศููนย์์ปฏิิบััติิการ
ทางไซเบอร์แ์ห่่งชาติ ิ(National Cyberspace Operations 
Center: NCOC) แบบแยกการ (Decentralize)
	 	 การจััดตั้้�งและปฏิิบััติิงานของศููนย์์ปฏิิบััติิการทาง
ไซเบอร์์แห่่งชาติิ (NCOC) แบบแยกการ (Decentralize) 
เป็็นการดำเนิินการโดยให้้แต่่ละกลุ่่�มที่่�มีการดำเนิินการใน
ลัักษณะที่่�คล้้ายกััน หรืือตามหน่่วยงานโครงสร้้างพื้้�นฐาน
สำคััญทางสารสนเทศ (Critical Information Infra- 
structure: CII) ดำเนิินการตั้้�งศููนย์์เฝ้้าระวัังภััยคุุกคาม 
ทางไซเบอร์์ของกลุ่่�มของหน่่วยงานตนเอง (Joint Cybers-
security Operations Center : JCOC) หรืืออาจจะลง
ลึึกถึึงหน่่วยงานตนเองแยกดำเนิินการเองไปเลย (Cyber 
Security Operations Center : CSOC) ถ้้ามีคีวามพร้้อม
ทั้้�งด้้านงบประมาณ และกำลัังพลที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญด้้าน
การรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์อย่่างเพีียงพอ 
ส่่วนหน่่วยกลางใหญ่่ในระดัับประเทศหรืือศููนย์์ปฏิิบััติิการ
ทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ (NCOC) อาจทำหน้้าที่่�เป็็นเพีียงแค่่
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หน่ว่ยงานในการกระจายหรืือแชร์์ข้อ้มูลูด้า้นไซเบอร์์ที่่�สำคััญ
ร่ว่มกันัเท่า่นั้้�น ซึ่่�งการดำเนินิการในลักัษณะนี้้�อาจสามารถ
แก้้ปััญหาและรัับมืือภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ได้้จริิงอย่่างมีี
ประสิทิธิิภาพในเชิงิลึกึได้ม้ากกว่า่ แต่อ่าจจะต้อ้งใช้เ้วลาใน
การสร้้างศููนย์์เฝ้้าระวัังและแก้้ไขปััญหาภััยคุุกคามทาง
ไซเบอร์์ (CSOC) ขององค์์กรหรืือหน่่วยงานย่่อย ๆ  ที่่�มีความ
สำคััญ ที่่�เมื่่�อถููกโจมตีีหรืือถููกบุุกรุุกทางไซเบอร์์แล้้วจะส่่ง
ผลกระทบในภาพรวมต่่อประเทศเป็็นวงกว้้างให้้มีีความ
พร้อ้มทั้้�ง ด้า้นบุคุลากรทางไซเบอร์ ์ระบบการบริิหารจัดัการ 
และระบบเทคโนโลยีีต่่าง ๆ ที่่�จะเลืือกมาใช้้ในการดำเนิิน
การ ซึ่่�งปััญหาใหญ่่มัักจะอยู่่�ที่่�การขาดแคลนบุุคลากรด้้าน
ไซเบอร์ท์ี่่�จะมาเป็็นผู้้�ควบคุมุระบบต่า่ง ๆ  ให้ส้ามารถดำเนินิ
การได้้จริิงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 3.	ตอบวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ข้้อที่่� 3 เพื่่�อเสนอแนะ 
แนวทางในการดำเนิินงานของศููนย์์ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์
แห่่งชาติิ (National Cyberspace Operations Center 
: NCOC) ของประเทศไทยที่่�สามารถปฏิบิัติัิงานได้อ้ย่า่งเป็น็
รููปธรรมและมีีประสิิทธิิภาพ
	 จากผลการวิจัิัยของตอบวัตัถุปุระสงค์ก์ารวิจัิัย ข้อ้ที่่� 2 
เพื่่�อศึกึษาและวิเิคราะห์เ์ปรียีบเทียีบความเหมือืนและความ
ต่า่ง ตลอดจนข้อ้ดีแีละข้้อเสียีของการดำเนิินงานของศูนูย์์
ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ (NCOC) ที่่�เป็็นแบบรวม
การและแบบแยกการ พบว่า่แนวทางการตั้้�งศููนย์ป์ฏิิบัติัิการ
ทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ (NCOC) แบบรวมการ (Centralize) 
ซึ่่�งเป็็นกลไกหลัักในระดัับประเทศของประเทศไทยในห้้วง
ที่่�ผ่านมา ในการบริิหารจััดการและรัับมือืกับัภััยคุกุคามทาง
ไซเบอร์ใ์นระดับัประเทศทั้้�งก่อ่น ระหว่่าง และหลังัการเกิดิ
เหตุกุารณ์ท์างไซเบอร์์ (Cybersecurity Incidents) แต่ไ่ม่่
สามารถนำไปสู่่�การเฝ้า้ระวังั ตรวจจับั และแก้ไ้ขปัญัหาภัยั
คุุกคามทางไซเบอร์์ของประเทศไทยได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม
อย่่างแท้้จริิง ซึ่่�งอาจเป็็นเพราะการใช้้ระบบการเฝ้้าระวััง
และตรวจจัับด้ว้ยระบบ SIEM ที่่�มีความไม่่เหมาะสม ตลอด
จนบุคุลากรที่่�จะมีคีวามสามารถที่่�เพียีงพอในการวิเิคราะห์์ 
Log files ที่่�ถูกจัดัส่ง่มาจากหลากหลายหน่ว่ยงานที่่�มีคีวาม
หลากหลายทั้้�งทางด้้านรูปูแบบเครือืข่า่ยของการให้บ้ริกิาร
ทางสารสนเทศ และแตกต่่างกัันของวััตถุุประสงค์์ในการ
ดำเนิินการทางธุุรกิิจนั้้�น แทบเป็็นไปไม่่ได้้เลยที่่�จะมีีใคร
สามารถวิิเคราะห์์เหตุุการณ์์ทางไซเบอร์์ที่่�เกิิดขึ้้�นข้้ามไป

หลาย ๆ Sectors ได้้อย่่างถููกต้้องและแม่่นยำ
	 ทั้้�งนี้้� ภายหลัังจากการออก พ.ร.บ. การรัักษาความมั่่�นคง 
ปลอดภััยไซเบอร์์แห่่งชาติิ พ.ศ. 2562 แล้้ว ประเทศไทย
ได้้มีีการจััดตั้้�งสำนัักงานการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััย
ไซเบอร์์แห่ง่ชาติิ (สกมช.) ขึ้้�นเพื่่�อเป็็นหน่ว่ยงานหลัักในการ
แก้ไ้ขปัญัหาด้า้นการรักัษาความมั่่�นคงปลอดภัยัทางไซเบอร์์
ในระดัับประเทศ แต่ห่ัวัใจของการดำเนิินการและรัับมือืกับั
ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์คืือ ศูนย์์เฝ้้าระวัังและแก้้ไขปััญหา
ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (Cyber Security Operations 
Center: CSOC) ที่่�เป็็นส่่วนงานของการทำหน้้าที่่�ในการ
ระบุุภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (Identify) การป้้องกัันภััย
คุกุคามทางไซเบอร์ ์(Protect) การตรวจจับัภัยัคุกุคามทาง
ไซเบอร์์ (Detect) การรัับมืือและแก้้ไขปััญหาภััยคุุกคาม
ทางไซเบอร์์ที่่�เกิดิขึ้้�น (Response) ตลอดจนการกู้้�คืนืระบบ
เมื่่�อไม่่สามารถแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นจากภััยคุุกคามทาง
ไซเบอร์์ได้ ้โดยต้อ้งนำระบบที่่�สำรองไว้ก้ลับัขึ้้�นมาใช้ง้านให้้
ได้้ตามปกติิ (Recovery) ให้้กัับองค์์กรหรืือหน่่วยงานที่่�นำ
ระบบเครืือข่่ายเทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้้บริิหารจััดการ
ทางธุุรกิิจหรืือการปฏิิบััติิงานขององค์์กร แต่่การที่่�ดำเนิิน
การด้้าน CSOC ของ สกมช. ในระดัับประเทศนั้้�น ยัังไม่่มีี
การออกแบบหรืือวางแนวทางในการดำเนิินการอย่่างชััดเจน 
ซึ่่�งจากการศึึกษาข้้อมููลการวิิจััยในครั้้�งนี้้�พบว่่า การจััดตั้้�ง
และปฏิิบััติิงานของศููนย์์ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ 
(NCOC) แบบแยกการ (Decentralize) เหมาะสมต่่อการนำ
มาใช้้ในระดัับประเทศ ในการนำไปสู่่�การแก้้ไขปััญหา
สถานการณ์์วิิกฤตทางไซเบอร์์ในระดัับประเทศที่่�เป็็นรููป
ธรรมและมีีประสิิทธิิภาพ 

สรุุป
	 จากผลของการวิิจััยที่่�ได้้ศึึกษามาทั้้�งหมดซึ่่�งประกอบ
ด้ว้ย ผลจากการวิิจัยัเอกสาร (Documentary Research) 
ผลจากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-Depth Interview) ผล
จากการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) และ
ผลจากการสัังเกตการณ์์ (Observation) พบว่่า รูปแบบ
ของการจััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ ที่่�มีีการ
แบ่่งประเภทของหน่่วยงานโครงสร้้างพื้้�นฐานสำคััญทาง
สารสนเทศ (Critical Information Infrastructure: CII) 
ของประเทศตาม พ.ร.บ. การรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััย
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ไซเบอร์์ พ.ศ.2562 ออกเป็็น 8 ประเภท เพื่่�อนำไปสู่่�การ
แก้ไ้ขปัญัหาสถานการณ์ว์ิกิฤตทางไซเบอร์ใ์นระดับัประเทศ
ที่่�เป็น็รูปูธรรม ควรมีกีารจัดัตั้้�งศูนูย์บ์ริหิารจัดัการด้า้นการ
รัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ของประเทศไทย หรืือ
ศููนย์์ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ (NCOC) ในแบบแยก
การ (Decentralize) ที่่�จะเป็็นรููปแบบการจััดตั้้�งที่่�เหมาะ
สมที่่�สุดุสำหรับัประเทศไทยในสถานการณ์ป์ัจัจุบุันั เพื่่�อให้้
สามารถปฏิิบััติิภารกิิจในการบริิหารจััดการ ตลอดจนเฝ้้า
ระวััง ตรวจจัับ และแก้้ไขปััญหาเหตุุการณ์์ทางไซเบอร์์ให้้
กัับประเทศไทยได้้อย่่างแท้้จริิงและมีีประสิิทธิิภาพ
	 จากรููปที่่� 1 แสดงแนวทางการจััดตั้้�งศููนย์์บริิหารจััดการ
ด้้านการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ของ
ประเทศไทย หรืือศูนูย์ป์ฏิบิัตัิกิารรักัษาความมั่่�นคงปลอดภัยั
ทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ (NCOC) ที่่�มีีหน่่วยงานโครงสร้้างพื้้�น
ฐานสำคััญทางสารสนเทศ (CII) ที่่�แบ่ง่ออกเป็็น 8 ประเภท
ในแบบแยกการ (Decentralize) ซึ่่�งแต่่ละหน่่วยงานที่่�มี
ความพร้้อมทั้้�งงบประมาณ และกำลัังพลที่่�เป็็นบุุคลากร
ทางไซเบอร์์ที่่�เพีียงพอ สามารถจััดตั้้�งศููนย์์เฝ้้าระวัังภััย
คุุกคามทางไซเบอร์์ (CSOC) ของหน่่วยตนเอง หรืือถ้้าไม่่

พร้้อม อาจจะต้้องมีีหน่่วยที่่�ตั้้�ง JCOC กลางของกลุ่่�มงาน
ตาม CII ที่่�มีีการดำเนิินงาน หรืือการให้้การบริิการในรููป
แบบเดียีวกันั หรือืในลัักษณะที่่�คล้า้ยกััน เช่น่ การตั้้�ง JCOC 
ของกลุ่่�มงานธนาคาร โดยธนาคารต่่าง ๆ  อาจส่่ง Logfiles 
เข้้ามายััง CSOC ของธนาคารของตนเอง และส่่ง Meta 
Data มาให้้กัับ JCOC เพื่่�อเป็็นการช่่วยกัันในการเฝ้้าระวััง
และตรวจจัับปััญหาเหตุุการณ์์ทางไซเบอร์์ร่่วมกััน หรืือถืือ
ได้ว้่า่เป็น็การ Back Up การเฝ้า้ระวััง และแก้ไ้ขภัยัคุกุคาม
ทางไซเบอร์์อีีกชั้้�นหนึ่่�งในห้้วงเวลาเดีียวกััน
	 การตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการร่่วมทางไซเบอร์์ของหน่่วยงาน
ที่่�ถููกจััดให้้เป็็นหน่่วยงานโครงสร้้างพื้้�นฐานสำคััญทาง
สารสนเทศ (CII) (Joint Cyberspace Operations: JCOC) 
ของประเทศเพื่่�อร่ว่มในการแก้ป้ัญัหาในกรณีทีี่่�ศูนย์เ์ฝ้า้ระวังั
และแก้้ไขปััญหาภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (CSOC) ของหน่่วย
งานใดหน่่วยงานหนึ่่�ง ไม่่สามารถแก้้ปััญหาได้้เอง หน่่วย
งานดัังกล่่าวจะส่่งต่่อปััญหาภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ไปให้้กับั 
JCOC และ JCOC จะทำหน้้าที่่�ให้้การบููรณาการให้้เกิิดการ
ร่่วมกัันแก้้ไขปััญหาเหตุุการณ์์ทางไซเบอร์์ ในลัักษณะ 
ของการช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกัันภายในหน่่วยงานที่่�อยู่่�ใน  

รูปูที่่� 1 แนวทางการจััดตั้้�งศููนย์์บริหิารจัดัการด้านการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ของประเทศไทยหรืือ
ศููนย์์ปฏิิบััติิการทางไซเบอร์์แห่่งชาติิ (NCOC) ร่่วมกัับหน่่วยงานโครงสร้้างพื้้�นฐานสำคััญทางสารสนเทศ (CII) 
ทั้้�ง 8 ประเภท
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Sector เดียีวกันัของ JCOC นั้้�น ๆ  และภายหลังัจากที่่�ทาง 
JCOC สามารถร่่วมแก้้ปััญหาเหตุุการณ์์ทางไซเบอร์์ที่่�เกิิด
ขึ้้�นได้้แล้้วจะมีีการส่่งข้้อมููลการโจมตีีในรููปแบบของข้้อมููล
ข่่าวกรองทางไซเบอร์์ (CTI) ไปยััง POC ของหน่่วย CII ที่่�
ทำงานอยู่่�กัับ NCOC เพื่่�อให้้ NCOC ทำหน้้าที่่�เป็็นหน่่วย
งานกลางด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร่่ในระดัับ
ประเทศ ที่่�จะทำหน้้าที่่�ในการบููรณาการให้้เกิิดการปฏิิบััติิ
งานร่ว่มกันัในระดับัประเทศ หรือืข้า้ม Sector โดย NCOC 
จะดำเนิินการแชร์์ข้้อมููล CTI ให้้กัับ JCOC ของ Sectors 
อื่่�น ๆ เพื่่�อจะทำให้้ JCOC ของแต่่ละ Sector นำข้้อมููล 
CTI ที่่�ได้้รัับไปแชร์์ต่่อให้้กัับ CSOC ใน Sector ของตนเอง 
ไม่่ให้้ถููกโจมตีีทางไซเบอร์์ในลัักษณะเดีียวกัันได้้อีีกต่่อไป 
ซึ่่�งเป็็นรููปแบบของการดำเนิินการในลัักษณะของการช่่วย
เหลืือและพึ่่�งพาอาศััยกัันรัับมืือและแก้้ไขปััญหาเหตุุการณ์์
ทางไซเบอร์์ร่่วมกัันทั้้�งประเทศ
	 การจััดตั้้�งศููนย์์บริิหารจััดการด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย
ทางไซเบอร์์ของประเทศไทย หรืือศููนย์์ปฏิิบััติิการรัักษา
ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์แ์ห่ง่ชาติ ิ(NCOC) นอกจาก
จะทำหน้้าที่่�เป็็นหน่่วยงานที่่�ดำเนิินการบููรณาการให้้เกิิด
การแก้ป้ัญัหาเหตุกุารณ์ท์างไซเบอร์ร์่ว่มกันัทั้้�งประเทศแล้ว้ 
ยัังมีีหน้้าที่่�ในการรวบรวมข้้องมููลการโจมตีีทางไซเบอร์์ใน
รูปูแบบข้อ้มูลูข่า่วกรองทางไซเบอร์ ์(CTI) ที่่�ได้ม้าจาก POC 
ของแต่่ละหน่่วยงานด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์
ตามกลุ่่�มของ CII ซึ่่�งในปััจจุุบัันสำนัักงานการรัักษาความ
มั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์แห่่งชาติิ (สกมช.) จะต้้องดำเนิิน
การจััดตั้้�ง NCOC ของประเทศไทยขึ้้�นในระยะเวลาอัันใกล้้
นี้้�  โดยมีีหน้้าที่่�ในการจััดทำนโยบายและแผนว่่าด้้วยการ
รักัษาความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์ ์และแผนปฏิิบัตัิกิารเพื่่�อ
รัับมืือและแก้้ไขปััญหาเหตุุการณ์์ทางไซเบอร์์ในระดัับ
ประเทศ (National Cybersecurity Incident Response 
Plan) ตลอดจนทำหน้้าที่่�ในการประสานงาน และการ
ดำเนินิการเพื่่�อรักัษาความมั่่�นคงปลอดภัยัไซเบอร์ข์องหน่ว่ย
งานโครงสร้้างพื้้�นฐานสำคััญทางสารสนเทศ ประสานงาน
และให้ค้วามร่ว่มมือืในการตั้้�งศููนย์ป์ระสานการรัักษาความ
มั่่�นคงปลอดภััยระบบคอมพิิวเตอร์์ต่่าง ๆ ทั้้�งในประเทศ
และต่่างประเทศ ในส่ว่นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัเหตุกุารณ์ด์้า้นความ
มั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ และกำหนดมาตรการที่่�ใช้้แก้้
ปััญหาเพื่่�อรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ เฝ้้าระวััง

ความเสี่่�ยงในการเกิิดภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ ติ ดตาม 
วิิเคราะห์์และประมวลผลข้้อมููลเกี่่�ยวกัับภััยคุุกคามทาง
ไซเบอร์์ และการแจ้้งเตืือนเกี่่�ยวกัับภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ 
เสริมิสร้า้งความรู้้�ความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัการรักัษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยไซเบอร์์ รวมถึึงการสร้้างความตระหนัักด้้าน
สถานการณ์์เกี่่�ยวกัับภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ร่่วมกััน เพื่่�อให้้
มีกีารดำเนินิการเชิงิปฏิบิัตัิกิารที่่�มีลีักัษณะบูรูณาการให้เ้กิดิ
การทำงานร่่วมกัันทั้้�งประเทศ และเป็็นศููนย์์กลางในการ
รวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้านการรัักษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยไซเบอร์์ของประเทศ รวมทั้้�งเผยแพร่่ข้้อมููลที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งกับัความเสี่่�ยงและเหตุกุารณ์ด์้า้นการรักัษาความ
มั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ให้้แก่่หน่่วยงานของรััฐและหน่่วย
งานเอกชน เป็็นต้้น
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	 เศรษฐกิจิหมุุนเวียีน (Circular Economy) เป็น็ระบบ
เศรษฐกิิจที่่�มีีการวางแผนให้้ทรััพยากรในระบบการผลิิต
ทั้้�งหมดให้้สามารถกลัับคืืนสู่่�สภาพเดิิมและนํํากลัับมา 
ใช้้ใหม่่ได้้ เพื่่�อรัับมืือกัับปััญหาการขาดแคลนทรััพยากรใน
อนาคต การพัฒันาตามแนวคิดิเศรษฐกิจิหมุนุเวียีนในบริบิท
ของภาคอุุตสาหกรรม เป็็นการพััฒนาภาคอุุตสาหกรรมที่่�
จะก่่อให้้เกิิดการเติิบโตอย่่างสมดุุลในทุุกด้้าน ไม่่เพีียงแต่่
เฉพาะด้้านเศรษฐกิิจเท่่านั้้�น แต่่ยัังคำนึึงถึึงมิิติิด้้านสัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อมมุ่่�งเน้้นการปรัับโครงสร้้างการผลิิตจาก 
รูปูแบบเดิมิที่่�อาจส่ง่ผลกระทบต่อ่สังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้มไป
สู่่�รููปแบบใหม่่ที่่�คำนึึงถึึงการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่าและ 

ครบวงจร ตั้้�งแต่่การผลิิต การบริิโภค การจััดการของเสีีย 
และการนํําวััตถุุดิิบกลัับมาใช้้ใหม่่ ซึ่่� งจะช่่วยลดปััญหา 
สิ่่�งแวดล้้อม ลดของเสีีย และสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มทางเศรษฐกิิจ
แก่ป่ระเทศไปพร้้อมกัันโดยในบริิบทของภาคอุุตสาหกรรม
ไทย มีีกรอบแนวทางการพััฒนาใน 4 ด้้าน คืือ การผลิิต 
การบริโิภค การจัดัการของเสียี และการใช้ว้ัตัถุดุิบิทุตุิยิภูมูิิ 
การพััฒนาภาคอุุตสาหกรรมไทยตามแนวคิิดเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียนให้้ประสบความสำเร็็จ ต้องอาศััยการสนัับสนุุน
เชิงินโยบายจากภาครััฐ และการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของ
ภาคธุุรกิิจและผู้้�บริิโภค

คำสำคััญ : เศรษฐกิจิหมุนุเวียีน, การพัฒันาอย่่างยั่่�งยืนื
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	 Circular Economy is an economy in which  
resources are planned for the entire production  
system in order to be restored and reused and to  
cope with the shortage of resources in the future.  
The concept of circular economy in the context of 
industrial sector is the development that will produce 
balanced growth in all aspects not only economics 
but also considering the social and environmental  
dimensions. It aims at adjusting the production  
structure from the old model that may affect society 
and the environment to a new model that considers 
the cost-effective and comprehensive use of resources  

from production, consumption, waste management 
and the recycling of raw materials, which will help 
reduce environmental problems, reduce waste and 
create economic value-added to the country at the 
same time. As for the context of the Thai industrial 
sector, there is a framework for development in four 
areas: production, consumption, waste management. 
and the use of secondary raw materials. Successful 
development of Thai industrial sector according to the 
concept of circular economy requires policy support 
from the government (Top down) and changing the 
behavior of businesses and consumers (Bottom up).

Keywords: Circular Economy, Sustainable Development

Abstract
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	 จากการที่่�โลกในปััจจุุบัันได้้ตระหนัักถึึงปััญหาด้้าน 
สิ่่�งแวดล้อ้มที่่�นับัวันัจะยิ่่�งมีปีริมิาณและความหลากหลายที่่�
เพิ่่�มมากขึ้้�น และผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นก็็ส่่งผลต่่อธรรมชาติิ
รวมไปถึึงสัังคมมนุุษย์์ในทุุกระดัับอย่่างรุุนแรงเพิ่่�มขึ้้�น 
เช่่นกััน เช่่น การเกิิดโรคระบาด ผลกระทบจากภาวะโลก
ร้้อน การเกิิดภาวะฝนกรด การเกิิดฝุ่่�นละอองหมอกควััน 
การลดลงของทรััพยากรธรรมชาติิ การขาดแคลนน้้ำเพื่่�อ
อุุปโภคบริิโภค การสููญพัันธุ์์�ของสิ่่�งมีีชีีวิิตในธรรมชาติิที่่�มี 
ผลต่่อระบบนิิเวศวิิทยา เป็็นต้้น ดัังนั้้�นประเทศต่่าง ๆ จึึง
ให้้ความสำคััญกัับการสร้้างสมดุุลระหว่่างการพััฒนาด้้าน
เศรษฐกิิจให้้ควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาสัังคมและการอนุุรัักษ์์
สิ่่�งแวดล้้อมภายใต้้กรอบของการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
(Sustainable Development Goal: SDG) ตามแนวทาง
ของสหประชาชาติิ โดยมีีความพยายามที่่�จะขัับเคลื่่�อน
เศรษฐกิิจให้้มีีความเจริิญเติิบโตเพิ่่�มมากขึ้้�นพร้้อมกัับการ
รักัษาสิ่่�งแวดล้อ้มและคุณุภาพชีีวิติสังัคมให้อ้ยู่่�ในระดับัที่่�ดีี
ไปพร้้อมกัันประเทศไทยได้้ให้้คำมั่่�นว่่าจะร่่วมบรรลุุเป้้า
หมายภายใต้ก้รอบการพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืนื รัฐบาลจึงึได้อ้อก
นโยบาย BCG (Bio-Circular-Green Economy) ขึ้้�น โดย
บทความนี้้�จะเน้้นไปที่่� Circular Economy หรือื เศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน ซึ่่� งเป็็นระบบเศรษฐกิิจที่่�มีีการวางแผนให้้
ทรัพัยากรใน ระบบการผลิติทั้้�งหมดสามารถกลับัคืนืสู่่�สภาพ
เดิิมและนํํากลัับมาใช้้ใหม่่ได้้ เพื่่�อรัับมืือกัับปััญหาการ
ขาดแคลน ทรััพยากรในอนาคต ที่่�จะมีีความต้้องการใช้้
ทรััพยากรเพื่่�อการผลิิตเพิ่่�มมากขึ้้�นจากการขยายตััวทาง
เศรษฐกิิจและ ความต้้องการสิินค้้าและบริิการของผู้้�บริิโภค 
ดังันั้้�น เศรษฐกิจิหมุนุเวียีน จึงึมุ่่�งเน้น้การคงคุณุค่า่ผลิิตภัณัฑ์์
ให้น้านที่่�สุด ส่งเสริิมการใช้ซ้้ำ้ สร้า้งของเสีียในปริิมาณที่่�ต่ำ
ที่่�สุดุ และให้ค้วามสํําคัญักับัการจัดัการของเสียีจากการผลิติ
และบริิโภคด้้วยการนํําวััตถุุดิิบที่่�ผ่านการผลิิตและบริิโภค
แล้ว้เข้า้สู่่�กระบวนการผลิติใหม่ ่ซึ่่�งต่า่งจากระบบเศรษฐกิจิ
แบบ ดั้้�งเดิมิที่่�เน้น้การใช้ท้รัพัยากร การผลิติ และการสร้า้ง
ของเสีีย ในรููปแบบเศรษฐกิิจที่่�เป็็นเส้้นตรง หรืือ Linear 
Economy แนวคิิดเกี่่�ยวกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน
ขององค์์การสหประชาชาติิ

	 การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development) 
คืือ แนวทางการพััฒนาที่่�ตอบสนองความต้้องการของ 
คนรุ่่�นปัจัจุบุันั โดยไม่ล่ิดิรอนความสามารถในการตอบสนอง
ความต้้องการของคนรุ่่�นหลังั (Brundtland Report, 1987) 
โดยการบรรลุุการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน มี องค์์ประกอบสำคััญ  
3 ประการ ได้้แก่่ การเติิบโตทางเศรษฐกิิจ (Economic 
Growth) ความครอบคลุุมทางสัังคม (Social Inclusion) 
และการคุ้้�มครองสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental Protection)
	 ในการประชุุมสมััชชาสหประชาชาติิ สมััยสามััญ  
ครั้้�งที่่� 70 เมื่่�อวัันที่่� 25 กัันยายน 2558 ณ สำนัักงานใหญ่่
สหประชาชาติ ิประเทศไทยและประเทศสมาชิกิสหประชาชาติ ิ
รวม 193 ประเทศ ร่วมลงนามรัับรองวาระการพััฒนาที่่�
ยั่่�งยืืน ค.ศ. 2030 (2030 Agenda for Sustainable 
Development) ซึ่่�งเป็น็กรอบการพัฒันาของโลกเพื่่�อร่ว่ม
กัันบรรลุุการพััฒนาทางสัังคม เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อม
อย่่างยั่่�งยืืน โดยไม่่ทิ้้�งใครไว้้ข้้างหลััง ภายใน ค.ศ. 2030 
โดยกำหนดให้้มีีเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs) เป็็น
แนวทางให้้แต่่ละประเทศดำเนิินการร่่วมกััน 
	 เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน17 เป้้าหมาย ประกอบ
ไปด้้วย 169 เป้้าหมายย่่อย (SDG Targets) ที่่�มีีความเป็็น
สากล เชื่่�อมโยงและเกื้้�อหนุุนกััน และกำหนดให้้มีี 247 ตััว
ชี้้�วััด เพื่่�อใช้้ติิดตามและประเมิินความก้้าวหน้้าของการ
พััฒนา โดยสามารถจััดกลุ่่�ม SDGs ตามปััจจััยที่่�เชื่่�อมโยง
กัันใน 5 มิิติิ (5P) ได้้แก่่ 1. การพััฒนาคน (People) ให้้
ความสำคััญกัับการขจััดปััญหาความยากจนและความ
หิิวโหย และลดความเหลื่่�อมล้้ำในสัังคม 2. สิ่่�งแวดล้้อม 
(Planet) ให้ค้วามสำคััญกับัการปกป้้องและรัักษาทรััพยากร 
ธรรมชาติิและสภาพภููมิิอากาศเพื่่�อพลเมืืองโลกรุ่่�นต่่อไป  
3. เศรษฐกิิจและความมั่่�งคั่่�ง (Prosperity) ส่งเสริมิให้้ประชาชน 
มีคีวามเป็น็อยู่่�ที่่�ดีแีละสอดคล้อ้งกับัธรรมชาติ ิ4. สันัติภิาพ
และความยุุติิธรรม (Peace) ยึึดหลัักการอยู่่�ร่่วมกัันอย่่าง
สัันติิ มีีสัังคมที่่�สงบสุุข และไม่่แบ่่งแยก และ 5. ความเป็็น
หุ้้�นส่่วนการพััฒนา (Partnership) ความร่่วมมืือของทุุก
ภาคส่่วนในการขัับเคลื่่�อนวาระการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

บทนำำ�
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	 เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 17 เป้้าหมาย ที่่�
ครอบคลุุมมิิติิการพััฒนาด้้านการพััฒนาคน เศรษฐกิิจ สิ่่�ง
แวดล้้อม สันติิภาพและความยุุติิธรรม และความเป็็นหุ้้�น
ส่่วนการพััฒนา มีีความสอดคล้้องกัับแนวทางการพััฒนา
ของประเทศภายใต้้ยุทุธศาสตร์ช์าติ ิ20 ปี ีซึ่่�งเป็น็เป้า้หมาย
การพััฒนาประเทศอย่่างยั่่�งยืืนตามหลัักธรรมาภิิบาล และ
เป็็นกรอบในการจััดทำแผนการพััฒนาประเทศให้้มีีความ
สอดคล้้องและบููรณาการกััน 
	 จากการวิเิคราะห์เ์ปรียีบเทียีบความเชื่่�อมโยงระหว่า่ง 
169 เป้า้หมายย่อ่ย (Target) ของ SDGs กับั 37 เป้า้หมาย
ระดัับประเด็็นแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ จำนวน 
23 ฉบัับ และ 140 เป้้าหมายระดัับแผนย่่อยของแผนแม่่
บทฯ เพื่่�อประมวลความสอดคล้้องการกำหนดทิิศทางการ
พััฒนาระดัับประเทศกัับระดัับนานาชาติิ และนำไปสู่่�การ
ดำเนิินงานของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในประเทศไทยให้้
สามารถบรรลุทุั้้�งเป้า้หมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืนืและเป้า้หมาย
ยุุทธศาสตร์์ชาติิและแผนแม่่บทฯ ได้้ในคราวเดีียวกััน เพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการติิดตาม ตรวจสอบ และประเมิินผลการ
ดำเนิินงานของหน่่วยงานของรััฐ พบว่่า เป้้าหมาย SDGs 
ทั้้�ง 17 เป้้าหมายหลััก และ 169 เป้้าหมายย่่อย มีความ
สัมัพันัธ์ส์อดคล้้องกัับยุทุธศาสตร์์ชาติิทั้้�ง 6 ด้าน และมีีความ
สอดคล้้องกัับเป้้าหมายระดัับแผนย่่อยของแผนแม่่บทภาย
ใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ จำนวน 22 ประเด็็น ดัังรููปที่่� 2-2

แนวคิิดการพััฒนาเศรษฐกิิจแบบ BCG
	 ที่่�ผ่่านมาประเทศไทยใช้้ทรััพยากรและความหลาก
หลายทางชีีวภาพสร้้างการเติิบโตทางเศรษฐกิิจซึ่่�งผลของ
การพััฒนาดัังกล่่าวต้้องแลกด้้วยความเสื่่�อมโทรมของ
ทรัพัยากรและการลดลงของความหลากหลายทางชีวีภาพ
เกิิดของเหลืือทิ้้�งที่่�เป็็นสารพิิษปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมปััญหา
สุุขภาพจึึงต้้องใช้้งบประมาณจำนวนมากเพื่่�อแก้้ปััญหายิ่่�ง
ไปกว่่านั้้�นการพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศไทยอยู่่�ใน
ลักัษณะ “ทำมากได้น้้อ้ย” เนื่่�องจากไม่่สามารถสร้้างมูลูค่า่
ให้ก้ับัทรััพยากรได้้เต็ม็ศักัยภาพเกิิดการพัฒันาแบบกระจุุก
ตััวก่่อให้้เกิิดความเหลื่่�อมล้้ำระหว่่างภาคส่่วนต่่างๆมาก
เศรษฐกิิจต้้องพึ่่�งพาปััจจัยัภายนอกได้้รับัผลกระทบสููงจาก
การเปลี่่�ยนแปลงภายนอกนอกจากนี้้�ในรอบ 10 ปีที่่�ผ่่าน
มาอััตราการขยายตััวทางเศรษฐกิิจของประเทศไทยมีีค่่า

เฉลี่่�ยเพีียงร้้อยละ 3 ต่่อปีีด้้วยอััตราการเติิบโตดัังกล่่าว 
ไม่่เพีียงพอในการนำพาประเทศให้้ข้้าม “กัับดัักประเทศ 
รายได้้ปานกลาง” ประเทศไทยจึึงจำเป็็นต้้องปรัับเปลี่่�ยน 
รููปแบบการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมด้้วยใช้้ฐานความ 
เข้ม้แข็ง็ของประเทศอันัประกอบด้ว้ยความหลากหลายทาง
ชีีวภาพและความหลากหลายทางวััฒนธรรมส่่งเสริิมและ
พััฒนาให้้ประเทศไทยเป็็นเจ้้าของสิินค้้าและบริิการมููลค่่า
สููงที่่�ยกระดัับคุุณภาพในห่่วงโซ่่การผลิิตสิินค้้าและบริิการ
นำเทคโนโลยีีนวััตกรรม Digital สมััยใหม่่ที่่�ช่่วยทลาย 
ข้้อจำกััด ให้้เกิิดการก้้าวกระโดดของการพััฒนาต่่อยอด
สร้้างการเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืนกระจายรายได้้
โอกาสและความมั่่�งคั่่�งแบบทั่่�วถึึง (Inclusive Growth) รวม
ถึึงการรัักษาฐานทรััพยากรและความหลากหลายทาง
ชีีวภาพให้้สมดุุลด้้วยการใช้้โมเดลเศรษฐกิิจใหม่่ที่่�เรีียกว่่า
โมเดลเศรษฐกิิจ BCG ซึ่่� งเป็็นการพััฒนาเศรษฐกิิจคืือ
เศรษฐกิิจชีีวภาพ (Bio Economy) เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 
(Circular Economy) และเศรษฐกิิจสีีเขีียว (Green 
Economy) ไปพร้้อม ๆ กั ันเพื่่�อให้้เกิิดการขัับเคลื่่�อน
ประเทศไทยอย่่างเป็็นรููปธรรม (กระทรวงการอุุดมศึึกษา 
วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม, 2563)
	 ทั้้�งนี้้�โมเดลเศรษฐกิิจ BCG มี ความสอดคล้้องกัับ 
เป้า้หมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืนื (SDGs) และสอดคล้อ้งกับัหลักั
การปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียงซึ่่�งเป็็นหลัักสำคััญในการ
พััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมของประเทศไทยโดยโมเดล
เศรษฐกิจิ BCG ทำหน้้าที่่�บูรูณาการการพัฒันาตั้้�งแต่ต่้น้น้ำ้
ถึึงปลายน้้ำใช้้องค์์ความรู้้�ทางด้้านวิิทยาศาสตร์์เทคโนโลยีี
และนวัตักรรมสร้้างมูลูค่า่เพิ่่�ม (Value Creation) จากฐาน
ความหลากหลายของทรััพยากรชีีวภาพและวััฒนธรรมด้้วย
กลไกจตุุภาคีี (Quadruple Helix) ทั้้�งนี้้�กิิจกรรมภายใต้้
โมเดลเศรษฐกิิจ BCG ประกอบด้้วย 1. การอนุุรัักษ์์ฟื้้�นฟูู
พัฒันาเพิ่่�มพูนูทรัพัยากรความหลากหลายทางชีวีภาพและ
นวััตกรรม 2. บริิการจััดการการใช้้ประโยชน์์และบริิโภค
อย่่างยั่่�งยืืน 3. ลดและใช้ป้ระโยชน์์ของทิ้้�งจากกระบวนการ
ผลิิตสิินค้้าและบริิการเพิ่่�ม (Value Creation) ตลอดห่่วง
โซ่่มููลค่่าตั้้�งแต่่ภาคเกษตรที่่�เป็็นต้้นน้้ำจนถึึงภาคการผลิิต
และบริิการและ 4. สร้้างภููมิิคุ้้�มกัันพึ่่�งพาตนเองและเพิ่่�ม
สมรรถนะในการฟื้้�นตััวอย่่างรวดเร็็ว
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	 การขัับเคลื่่�อนการพััฒนาประเทศไทยด้้วยโมเดล
เศรษฐกิจิ BCG จะสอดคล้้องกับัยุทุธศาสตร์์ชาติริะยะ 20 ปี  
(พ.ศ. 2561-2580) ให้้ความสำคััญกัับการลงทุุนวิิจััยและ
นวัตักรรมเพื่่�อตอบโจทย์์ประเทศไทยมีีเป้้าหมายในการยก
ระดับัศัักยภาพของประเทศด้ว้ยการต่อ่ยอดจากจุดุแข็ง็ที่่�มี
อยู่่�เป็น็การปูทูางสู่่�อนาคตด้ว้ยการลงทุนุโครงสร้า้งพื้้�นฐาน
ในด้้านต่่าง ๆ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้าน
วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีและโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้าน
คุุณภาพเพื่่�อการสร้้างคุุณค่่าใหม่่ในอนาคตด้้วยการนำ
วิิทยาศาสตร์์เทคโนโลยีีและนวััตกรรมและเพิ่่�มศัักยภาพ
ของผู้้�ประกอบการปรับัเปลี่่�ยนรูปูแบบธุรุกิิจเพื่่�อตอบสนอง

ต่่อความต้้องการของตลาดรวมถึึงสร้้างการเติิบโตอย่่างมีี
คุณุภาพเป็น็มิติรต่่อสิ่่�งแวดล้อ้มและลดการปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืน
กระจกเพื่่�อนำไปสู่่�สัังคมคาร์์บอนต่่ำ นอกจากนี้้�โมเดล
เศรษฐกิิจ BCG เพีียงสอดคล้้องกัับแผนแม่่บทภายใต้้
ยุทุธศาสตร์ช์าติใิน 3 ด้า้น ได้้แก่ ่1. การสร้า้งความสามารถ
ในการแข่่งขััน 2. การสร้้างโอกาสและความเสมอภาคทาง
สังัคม 3. การสร้้างการเติิบโตบนคุุณภาพชีีวิติที่่�เป็็นมิติรต่อ่
สิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงยัังสอดคล้้องกัับแผนปฏิิรููปประเทศใน 
4 ด้าน ได้้แก่่ 1. การปฏิิรููปด้้านเศรษฐกิิจ 2. การปฏิิรููป
ด้า้นทรัพัยากรธรรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้อ้ม 3. การปฏิริูปูด้า้น
สาธารณสุุข และ 4. การปฏิิรููปประเทศด้้านพลัังงาน

รููปที่่� 2 โมเดลเศรษฐกิิจ BCG

ที่่�มา : อดิิสร เตืือนตรานนท์์. (2562). ขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจด้้วย BCG โมเดล. กรุุงเทพธุุรกิิจ. bangkokbiznews.com/tech/844298
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ความจำเป็็นของระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน
วิิกฤตการขาดแคลนทรััพยากรจากการใช้้มากเกิินกว่่า
ขีีดความสามารถในการรองรัับของโลก 
	 โลกรองรับัมนุษุย์ไ์ด้เ้พีียง 8 พันัล้า้นคน ซึ่่�งในปัจัจุุบันั
มี ี7.8 พันล้้านคน และจะเพิ่่�มเป็็น 9 พันัล้้านคน ในปีี 2573 
แต่่พฤติิกรรมการบริิโภคของมนุุษย์์ปััจจุุบัันต้้องการ
ทรััพยากร 1.75 เท่่าของทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�ในโลก และคาด
ว่่าจะเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 2 เท่่าภายในปีี 2573 ซึ่่�งเกิินขีีดความ
สามารถในการรองรัับ (Carrying Capacity) ของโลก ความ
ต้้องการทรััพยากรที่่�มีีมากขึ้้�น กระทบต่่อสิ่่�งมีีชีีวิิต สภาพ
แวดล้อ้มของโลกใบนี้้�อย่า่งมาก ตั้้�งแต่่ทรัพัยากรที่่�ดินิ แหล่ง่
เพาะปลูกูที่่�เป็น็ที่่�อยู่่�อาศััยของสัตัว์ป์่่า พืชืพรรณธรรมชาติิ
ต่า่งถูกูทำลายอย่า่งรวดเร็ว็ เพื่่�อตอบสนองต่อ่ความต้้องการ
ใช้้ทรััพยากรของประชากรโลก นอกจากนี้้� แหล่่งน้้ำจืืดที่่�
ใช้ส้อยได้้มีอียู่่�อย่า่งจำกััด อีกทั้้�งยังัมีีข้้อจำกัดัในเรื่่�องอาหาร
ที่่�โลกจะมีีพอเลี้้�ยงประชากรได้้แม้แ้ต่่ในกรณีีที่่�มีกีารบริิโภค
อาหารอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพสูงูสุดุ ถึงึแม้ว้่า่ ธัญัพืชืทุกุเมล็ด็
ถููกใช้้เพื่่�อเลี้้�ยงประชากรแทนการใช้้เพื่่�อเลี้้�ยงปศุุสััตว์์ ก็็ยััง
ไม่่คงเพีียงพอต่่อการขยายตััวของจำนวนประชากร และ
ความต้้องการทรััพยากรอย่่างจำกััด

ปััญหาความเสื่่�อมโทรมของธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�
เกิิดจากการบริิโภคที่่�ไม่่ยั่่�งยืืนของมนุุษย์์
	 ปััญหาขยะและมลพิิษจากของเสีียเกิินเพดานระบบ
นิิเวศ (Ecological Ceiling) ของโลกจะรัับได้้ ในปีี 2019 
ขยะมูลูฝอยจากชุมุชน (Municipal Solid Waste) มากกว่า่ 
2.1 พัันล้้านตัันถููกสร้้างขึ้้�นทั่่�วโลกเพีียงพอที่่�จะเติิมเต็็ม 
สระว่่ายน้้ำขนาดโอลิิมปิิกได้้ 822,000 สระซึ่่�งหากนำมา
เรียีงต่อ่กันั จะมีคีวามยาว 41,000 กิโลเมตร อย่า่งไรก็ต็าม
ขยะเพีียงร้้อยละ16 (323 ล้้านตััน) เท่่านั้้�นที่่�นำกลัับมา
รีีไซเคิิลในขณะที่่�ร้้อยละ46 (950 ล้้านตััน) ถููกกำจััดอย่่าง
ไม่่ถููกวิิธีีตามแนวปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืนการฝัังกลบขยะ การย่่อย
สลายของซากสิ่่�งมีีชีีวิิตของแบคทีีเรีีย ทำให้้เกิิดก๊๊าซมีีเทน
และก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ ซึ่่�งเป็็นก๊๊าซที่่�ก่่อให้้เกิิดภาวะ
ก๊๊าซเรือืนกระจก สาเหตุขุองภาวะโลกร้้อนและการเปลี่่�ยนแปลง 
ทางภููมิิอากาศ (Climate Change) ไม่่เพีียงเท่่านั้้�น ของ
เสีียอัันตรายจากการกิิจกรรมของมนุุษย์์ยัังก่่อให้้เกิิดการ
สูญูเสียีความหลากหลายทางชีีวภาพ (Biodiversity Loss) 

จากรายงานขององค์์การอาหารและเกษตรแห่่ง
สหประชาชาติิ (Food and Agriculture Organization: 
FAO) นักวิิทยาศาสตร์์ค้น้พบว่่าระบบนิิเวศที่่�มีความสำคััญ
ในการสนับัสนุนุการผลิติอาหารของมนุษุย์ก์ำลังัถูกูทำลาย
จากจำนวนประชากรที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ฟาร์ม์ เมือืง และโรงงานซึ่่�ง
ต่่างปล่่อยสารเคมีีสู่่�สิ่่�งแวดล้้อม ตั้้�งแต่่ปีี 1990 โครงการ
พัฒันาทางด้า้นอุตุสาหกรรม การทำการเกษตรขนาดใหญ่่ 
ทำโลกสููญเสีียพื้้�นที่่�ป่่าถึึง 1.3 ล้้านตารางกิิโลเมตร ใหญ่่
กว่่าพื้้�นที่่�ของทวีีปแอฟริิกาใต้้ (Green News, 2018) การ
ขยายตัวัของการค้า้อุตุสาหกรรมและชุมุชนเมือืงซึ่่�งเป็น็แรง
ขัับเคลื่่�อนที่่�สำคััญต่่อเสถีียรภาพและการเติิบโตของ
เศรษฐกิิจ ได้้นำไปสู่่�ภููมิิทััศน์์ชนบทและชานเมืืองที่่�ถููก
เปลี่่�ยนแปลงโดยโครงการอุุตสาหกรรมโครงสร้้างพื้้�นฐาน
และการเกษตรขนาดใหญ่่ซึ่่�งเป็็นสาเหตุุหลัักของของเสีีย
และมลพิิษส่่วนใหญ่่ของโลก

การเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันและโอกาสทาง
เศรษฐกิิจจากระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน
	 โลกสามารถสร้า้งโอกาสทางเศรษฐกิจิในอนาคตจาก
การประหยััดค่่าวััสดุุที่่�คาดการณ์์ว่่าจะมีีการใช้้งานอยู่่�ถึง 
82,000 ล้้านตัันในปีี 2020 นี้้� มีีผลการศึึกษาว่่า หากยุุโรป
เปลี่่�ยนระบบไปสู่่�เศรษฐกิจิหมุนุเวียีน (Circular Economy) 
อย่่างสมบููรณ์์จะสามารถประหยััดต้้นทุุนค่่าวััตถุุดิิบได้้ถึึง 
6.3แสนล้้านเหรีียญต่่อปีี 4 คิิดเป็็นร้้อยละ 3.3 ของGDP 
โดยในการดำเนิินงาน สามารถทำได้้ผ่่านการปรัับปรุุง
ประสิิทธิภิาพการใช้ท้รัพัยากรและหาพลัังงานรูปูแบบใหม่่
ที่่�ราคาถููกและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม รวมไปถึึงการ
ออกแบบอย่่างเป็็นระบบ (System Design) ซึ่่�งเกี่่�ยวกัับ
การป้้องกัันการรั่่�วไหลของวััตถุุดิิบ (Material Leakage) 
และการกำจััดของเสีียของอุุตสาหกรรม (Waste Disposal)

สถานการณ์์ด้้านขยะและของเสีียของไทย
	 จากรายงานสรุุปสถานการณ์์มลพิิษของประเทศไทย 
ปีี 2563 ของกรมควบคุุมมลพิิษ พบว่่า สถานการณ์์ด้้าน
ขยะและของเสีียของประเทศไทย สรุุปได้้ดัังนี้้�
	 สถานการณ์ข์ยะมููลฝอย เกิดิขึ้้�นประมาณ 27.35 ล้าน
ตััน ลดลงจากปีี 2562 ร้้อยละ 4 สาเหตุุส่่วนหนึ่่�งที่่�ทำให้้
ปริมิาณขยะมููลฝอยลดลงเนื่่�องมาจากสถานการณ์์การแพร่่
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ระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 โดยในช่่วงตั้้�งแต่่มีีนาคม– 
พฤษภาคม 2563 พบว่่า อปท. บางแห่่งและพื้้�นที่่�กรุุงเทพ 
มหานครบางเขต มี ีปริิมาณขยะมููลฝอยชุุมชนลดลง 
เนื่่�องจากมีีการควบคุุมการเดิินทางของนัักท่่องเที่่�ยวจาก
ต่า่งประเทศมาประเทศไทยอย่า่งไรก็ต็าม มาตรการกำหนด
ให้ป้ฏิิบัตัิงิาน Work From Home ทำให้้ปริิมาณพลาสติิก
ใช้้ครั้้�งเดีียว (Single Use Plastic) เพิ่่�มขึ้้�น โดยเฉพาะใน
เขตเมือืงที่่�มีการใช้บ้ริกิารสั่่�งซื้้�อสินิค้า้และอาหารผ่่านระบบ
ออนไลน์์เพิ่่�มขึ้้�น โดยมีีปริิมาณขยะพลาสติิกเกิิดขึ้้�นในช่่วง
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดประมาณ 6,300 ตััน/วััน หรืือ
เพิ่่�มขึ้้�นประมาณ ร้้อยละ 15 จากในช่่วงสถานการณ์์ปกติิ
ที่่�มีีขยะพลาสติิกประมาณ 5,500 ตััน/วััน
	 สถานการณ์ข์องเสียีอันัตราย จากชุมุชน ปี 2563 เกิิด
ขึ้้�นประมาณ 658,651 ตััน หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1.6 ส่่วน
ใหญ่่เป็็นซากผลิิตภััณฑ์์เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าและอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
428,113 ตัน หรือืร้อ้ยละ 65 และของเสีียอันัตรายประเภท
อื่่�น ๆ เช่่น แบตเตอรี่่� ถ่่านไฟฉาย ภาชนะบรรจุุสารเคมีี 
กระป๋๋องสเปรย์์ ประมาณ 230,538 ตััน หรืือร้้อยละ 35
	 ผลจากนโยบายภาครัฐัที่่�สนับัสนุนุให้มี้ีการจัดัการวาง
ระบบการจัดัการของเสียีอันัตรายจากชุมุชน โดยให้ ้อปท. 
และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีจุุดรวบรวมของเสีียอันัตรายใน
ชุุมชนและมีีศููนย์์รวบรวมในระดัับจัังหวััด ทำให้้ของเสีีย
อันัตรายจากชุมุชนได้ร้ับัการจัดัการอย่า่งถูกูต้อ้งประมาณ 
121,695 ตั ัน หรืือร้้อยละ 18.5 ของปริิมาณของเสีีย
อัันตรายชุุมชนที่่�เกิิดขึ้้�น ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นกว่่าปีีที่่�ผ่่านมาแต่่ยัังคง
เป็็นสััดส่่วนที่่�น้้อยมาก
	 ทั้้�งนี้้� สาเหตุทุี่่�การจัดัการของเสียีอันัตรายจากชุมุชน
อย่่างถููกต้้องยัังอยู่่�ในสััดส่่วนที่่�น้อย เพราะประชาชนส่่วน
ใหญ่ย่ังัไม่มี่ีการคัดัแยกของเสียีอันัตรายจากชุมุชนออกจาก
ขยะทั่่�วไป และยัังขาดความตระหนัักรู้้� ประกอบกัับ อปท. 
ยังัไม่่มีีการบัังคัับใช้ก้ฎระเบีียบรองรัับในการจััดการของเสีีย
อันัตรายจากชุุมชน รวมถึึงยัังไม่่มีกีฎหมายที่่�จะนำมากำกัับ
ดูแูลในการจััดการซากผลิิตภัณัฑ์เ์ครื่่�องใช้ไ้ฟฟ้า้และอุุปกรณ์์
อิิเล็็กทรอนิิกส์์
	 สถานการณ์์มููลฝอยติิดเชื้้�อ ปีี 2563 เกิิดขึ้้�น 47,962 
ตันั ลดลงจากปี ี2562 ร้อ้ยละ 10 โดยเกิดิจากโรงพยาบาล
ในสัังกััดกระทรวงสาธารณสุุข โรงพยาบาลสัังกััดกรม
วิิชาการภายใต้้กระทรวงสาธารณสุุข โรงพยาบาลส่่งเสริิม 

สุขุภาพตำบล โรงพยาบาลสัังกััดกระทรวงอื่่�น โรงพยาบาล
เอกชน คลิินิิกเอกชน สถานพยาบาลสััตว์์ และห้้องปฏิิบััติิ
การเชื้้�ออันัตราย ได้ร้ับัการจัดัการอย่า่งถูกูต้อ้ง 47,440 ตันั 
หรืือร้้อยละ 98.91
	 แม้้ว่่าสถานการณ์์การแพร่่ระบาดฯ ทำให้้มีีมููลฝอย
ติิดเชื้้�อเป็็นจำนวนมากทั้้�งจากกิิจกรรมการรัักษาพยาบาล 
การตรวจวิินิิจฉััยทางการแพทย์์ในสถานพยาบาล การเฝ้้า
ระวัังโรคและการตรวจวิิเคราะห์์ของห้้องปฏิิบััติิการเชื้้�อ
อันัตราย รวมถึงึสถานพยาบาลชั่่�วคราวที่่�ได้้มีกีารจัดัตั้้�งขึ้้�น 
และสถานที่่�ซึ่่�งจััดไว้้สำหรัับการกัักกัันหรืือผู้้�แยกสัังเกต
อาการ แต่่ปริิมาณมููลฝอยติิดเชื้้�อในภาพรวมของประเทศ
กลัับมีีปริิมาณลดลงเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับช่่วงเดีียวกัันของ 
ปีี 2562

นิิยามของระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน
	 จากการเปลี่่�ยนแปลงของจำนวนประชากรโลกที่่�เพิ่่�ม
ขึ้้�นอย่า่งก้า้วกระโดด รวมถึงึการเติบิโตทางเศรษฐกิจิอย่า่ง
ไม่่หยุุดยั้้�งอัันนำไปสู่่�ความต้้องการใช้้ทรััพยากรเพิ่่�มมาก 
ขึ้้�นเรื่่�อย ๆ โลกเราใช้้ทรััพยากร 65,000 ล้้านตัันต่่อปีีโดย
ร้้อยละ 60 กลายเป็็นขยะที่่�ถูกทิ้้�งกลัับสู่่�หลุุมฝัังกลบ ซึ่่�ง
เป็น็ผลมาจาก เศรษฐกิิจแบบเส้้นตรง (Linear Economy)
ซึ่่�งเป็น็วิธิีกีารทำธุรุกิจิแบบดั้้�งเดิมิ ที่่�ใช้ท้รัพัยากรธรรมชาติิ 
(Take) ในการผลิิตสิินค้้า (Make) และเมื่่�อสิินค้้าถููกใช้้โดย
ผู้้�บริิโภคจนสิ้้�นอายุุการใช้้งาน (Use) สินค้้าเหล่่านั้้�นก็็จะ
ถููกทิ้้�งหรืือกำจััด (Dispose) โดยไม่่นำกลัับมาใช้้อีีก ซึ่่�ง
เศรษฐกิจิแบบนี้้�ก่อ่ให้เ้กิดิขยะ และปัญัหาสิ่่�งแวดล้อ้มตาม
มา เพราะไม่่มีีการนำส่่วนที่่�ยัังใช้้การได้้กลัับมาใช้้ใหม่่ แต่่
กลับัให้้ความสำคัญักับัการเพิ่่�มกำไรของระบบเศรษฐกิจิให้้
มากที่่�สุุดเท่่านั้้�น การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการผลิิตจึึงไม่่เพีียง
พออีีกต่่อไป แต่่จำเป็็นต้้องมีีการเปลี่่�ยนทั้้�งระบบ จึึงเริ่่�มมีี
แนวคิิดเศรษฐกิิจแบบหมุุนเวีียน (Circular Economy) ที่่�
ให้้ระบบการผลิิตต้้องมีีการวางแผนให้้มีีการนำทรััพยากร
ถููกกลัับมาสู่่�ระบบได้้อีีกครั้้�ง (Return) ซึ่่�งทำให้้ลดการใช้้
ทรััพยากรใหม่่ (Virgin material) และลดการเกิิดของเสีีย 
(Waste minimization) ตามภาพที่่� 3
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	 จากนิยิามใน (ร่า่ง) สมุดุปกขาว การพัฒันาระบบเพื่่�อ
การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (2563) เศรษฐกิิจ
หมุุนเวียีน คือ ระบบเศรษฐกิิจที่่�มีการวางแผนให้้ทรัพัยากร
ในระบบการผลิิตทั้้�งหมดสามารถกลัับคืืนสู่่�สภาพเดิิมและ
นำกลัับมาใช้้ใหม่่ได้้ เพื่่�อรัับมืือกัับปััญหาการขาดแคลน
ทรััพยากรในอนาคต ที่่�จะมีคีวามต้้องการใช้ท้รััพยากรเพื่่�อ
การผลิิตเพิ่่�มมากขึ้้�นจากการขยายตััวทางเศรษฐกิิจและ
ความต้้องการสิินค้้าและบริิการของผู้้�บริิโภค ดั ังนั้้�น 
เศรษฐกิิจหมุุนเวียีน จึงมุ่่�งเน้้นการใช้ท้รััพยากรใหม่่ (Virgin 
Material) ให้น้้อ้ยที่่�สุดุ การคงคุณุค่า่ผลิติภัณัฑ์ใ์ห้น้านที่่�สุดุ 
การเปลี่่�ยนรูปูแบบการใช้ง้านผ่า่นโมเดลธุรุกิิจใหม่ก่ารสร้า้ง
ของเสีียในปริิมาณที่่�ต่่ำที่่�สุดและให้้ความสำคััญกัับการ
จัดัการของเสีียจากการผลิิตและบริิโภค ด้วยการนำวััตถุุดิบิ
ที่่�ผ่านการผลิิตและบริิโภคแล้้วเข้้าสู่่�กระบวนการผลิิตใหม่่ 
(Secondary Raw Material) เช่่น การเปลี่่�ยนของเหลืือ
ทิ้้�งให้้เป็็นสารมููลค่่าเพิ่่�มสููง การใช้้นวััตกรรมเพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพของระบบกำจััดขยะต้้นทาง กลางทาง และ
ปลายทางการส่ง่เสริมิอุตุสาหกรรมรีไีซเคิลิวัสัดุทุี่่�สำคัญั การ
ส่ง่เสริมิการออกแบบผลิติภัณัฑ์แ์ละรูปูแบบธุรุกิจิที่่�เอื้้�อต่อ่
ระบบเศรษฐกิจิหมุนุเวียีน เป็น็ต้น้ นอกจากนี้้�ยังัมุ่่�งเน้น้การ
อนุรัุักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิและสร้้างความสมดุุลในการดึึง
ทรััพยากรธรรมชาติิมาใช้้งานใหม่่ ควบคู่่�ไปกัับการสร้้าง
ระบบและการออกแบบที่่�มีประสิทิธิภิาพเพื่่�อลดผลกระทบ

ภายนอก (Externalities) เชิิงลบ เราจึึงมัักเห็็นเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียนใช้้พลัังงานทดแทน หรืือขจััดการใช้้เคมีีภััณฑ์์ที่่�
เป็น็พิิษซึ่่�งเป็น็อุปุสรรคของการนำวัสัดุตุ่า่ง ๆ  มาใช้อ้ีกีครั้้�ง
หากจะส่่งสสารนั้้�นกลัับสู่่�ธรรมชาติิ สิ่่�งที่่�หลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ใน
การสร้้างระบบเศรษฐกิิจแบบนี้้� คื ือ การออกแบบวััสดุุ 
ผลิิตภััณฑ์์ ระบบ และโมเดลทางธุุรกิิจใหม่่ที่่�ต้้องคิิดไม่่
เหมืือนเดิิมเพื่่�อสร้้างนวััตกรรม
	 เศรษฐกิจิหมุนุเวียีนแบ่ง่วัสัดุใุนระบบออกเป็น็ 2 แบบ 
คืือ 1. กลุ่่�มวััสดุุชีีวภาพ (Biological Materials) หรืือวััสดุุ
ที่่�มาจากสารธรรมชาติิ และผ่่านกระบวนการที่่�แทบไม่่ปน
เปื้้�อนสารเคมีี ทำให้้ย่่อยสลายคืืนสู่่�สิ่่�งแวดล้้อมต่่อไปได้้  
2. กลุ่่�มวััสดุุทางเทคนิิค (Technical Materials) ที่่�ผ่าน
กระบวนการผลิิตที่่�อาศััยเทคนิิคต่่าง ๆ เช่่น ชิ้้�นส่่วนจาก
โลหะและพลาสติิก ที่่�จะส่่งผลเสีียหากหลุุดสู่่�ธรรมชาติิ  
จึงึต้อ้งมีกีารออกแบบใหม่ใ่ห้ห้มุนุเวียีนกลับัมาใช้ป้ระโยชน์์
ในระบบปิิดโดยไม่่ส่่งของเสีียออกนอกระบบผลิิต แสดง
ตาม Butterfly Diagram ภาพที่่� 4
	 สํําหรัับในระดัับธุุรกิิจ ระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนจะ
นำมาซึ่่�งประโยชน์์และโอกาสใหม่่ ๆ สํําหรัับ ผู้้�ประกอบ
การ โดย Ellen MacArthur Foundation ได้ส้รุปุ 4 โอกาส
สำคััญต่่อภาคธุุรกิิจที่่�เกิิดจากการประยุุกต์์ใช้้ ระบบ
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน ได้้แก่่ โอกาสในการทำกำไร โอกาส
ด้้านความมั่่�นคงและความยืืดหยุ่่�นด้้านอุุปทานที่่�มีี เพิ่่�มขึ้้�น 

รููปที่่� 3 เศรษฐกิิจเส้้นตรงสู่่�เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

ที่่�มา: สำนัักงานสภานโยบายการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรมแห่่งชาติิ (สอวช.). (2564). (ร่่าง) สมุุดปกขาวการพััฒนา

ระบบเพื่่�อการเปลี่่�ยนผ่่าน สู่่�เศรษฐกิิจหมุุนเวียีน: โปรแกรมปัักหมุุดเพื่่�อขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมธุุรกิจิและเทคโนโลยีี.https://www.nxpo.
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โอกาสจากความต้้องการที่่�มีต่่อโมเดลธุุรกิิจบริิการใน 
รููปแบบใหม่่ และโอกาสในการขยายความสััมพัันธ์์กัับกลุ่่�ม
ลูกูค้า้ใหม่ ่การปรับัเข้า้สู่่�ระบบเศรษฐกิจิหมุุนเวียีนจะส่ง่ผล
ให้้บริิษััทสามารถลดต้้นทุุนวััสดุุและพััฒนาตลาดใหม่่  
เพื่่�อให้้เกิิดผลกำไรที่่�เพิ่่�มขึ้้�น นอกจากนี้้� การนํําเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียนมาประยุุกต์์ใช้้ในธุุรกิิจ ยัังเป็็นสิ่่�งที่่�รัับประกัันได้้
ถึงึแนวโน้ม้ที่่�ดีขีองบริษิัทัในอนาคตจากต้น้ทุนุที่่�ต่ำ่ลง ความ
มั่่�นคงด้า้นอุปุทานที่่�เพิ่่�มขึ้้�น การมีหี่ว่งโซ่อุ่ปุทานที่่�แข็ง็แกร่ง่ 
และภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีขององค์์กรในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
	 แนวทางการสร้้างมูลูค่า่ (Value creation) ของระบบ
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน มีี 3 องค์์ประกอบหลัักที่่�สำคััญได้้แก่่
	 1.	ลดการใช้้วััตถุุดิิบใหม่่ โดยมุ่่�งเน้้นบริิหารจััดการ
ทรััพยากรที่่�มีอยู่่�อย่่างจำกััดให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดและ
สามารถนำกลัับมาใช้้ใหม่่ได้้ เลืือกใช้้ทรััพยากรที่่�สามารถ
ทดแทนได้้ และนำกลัับทรััพยากรเหลืือใช้้เข้้าสู่่�ระบบเพื่่�อ
เป็็นวััตถุุดิิบตั้้�งต้้นต่่อไปเพื่่�อแทนทนการใช้้วััตถุุดิิบใหม่่
	 2.	คงคุุณค่า่ผลิิตภััณฑ์ ์ส่ว่นประกอบ และวัสัดุสุ่่งเสริิม

การสร้้างผลิิตภััณฑ์์ให้้มีีอายุุการใช้้งานที่่�ยาวขึ้้�น แนวทาง
แรกได้แ้ก่ ่การยืดือายุกุารใช้ง้านของสินิค้า้ (Product Life 
Cycle Extension) โดยผู้้�ผลิิตให้้บริิการรัับเปลี่่�ยนหรืือ
ซ่่อมแซมสิินค้้าให้้กัับผู้้�บริิโภคRefurbish คืือกระบวนการ
นำสิินค้้าที่่�ได้้รัับความเสีียหายหรืือเกิิดตำหนิิที่่�ถูกส่่งคืืนกลัับ
ไปยัังผู้้�ผลิิต แล้้วผ่่านการซ่่อมแซม รับการตรวจสอบตาม
มาตรฐานของโรงงานแล้้วนำกลัับมาวางจำหน่่ายอีีกครั้้�ง 
อีกีรููปแบบหนึ่่�งการออกแบบสิินค้้าให้้สามารถแยกส่่วนเพื่่�อ
การซ่่อมแซมหรืืออััพเกรดชิ้้�นส่่วนได้้ง่่าย
	 3.	ลดผลกระทบทางลบให้เ้หลืือน้อ้ยที่่�สุดุ ลดของเสีีย
จากระบบ (waste minimization) คัดแยกขยะของเสีีย
ตามประเภทที่่�สามารถนำกลับัมาใช้ใ้หม่ห่มุนุเวียีนกลับัเข้า้
สู่่�ระบบการผลิิตของแต่่ละประเภทได้้ เช่่น นำขยะอิินทรีีย์์
มาทำปุ๋๋�ยหมััก เลืือกซื้้�อสิินค้้าที่่�นำกลัับมารีีไซเคิิลได้้หรืือที่่�
ผลิิตจากวััสดุุรีีไซเคิิล เป็็นต้้น ดัังรููปที่่� 5
	 ในขณะเดีียวกัันเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนก็็เป็็นความหวััง
ในการสร้้างการขยายตััวทางเศรษฐกิิจ การเกิิดโมเดลทาง

รููปที่่� 4 เศรษฐกิิจเส้้นตรงสู่่�เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

ที่่�มา : สำนัักงานสภานโยบายการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรมแห่่งชาติิ (สอวช.). (2564). (ร่่าง) สมุุดปกขาวการพััฒนา
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ธุรุกิจิและนวัตักรรม รวมไปถึงึการจ้า้งแรงงานเพิ่่�มในอนาคต 
บริิษััทหลายแห่่งทั้้�งในธุุรกิิจรถยนต์์ อิิเล็็กทรอนิิกส์์ เสื้้�อผ้้า 
และพลัังงานทางเลืือกได้้เริ่่�มออกตััวแล้้วกัับเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน และเริ่่�มเห็็นผลของการลดต้้นทุุน การเพิ่่�มราย
ได้ ้ความสามารถในการแข่ง่ขันัที่่�เพิ่่�มขึ้้�น และประสิทิธิภิาพ
เชิิงนิิเวศที่่�สููงขึ้้�น ตามตััวอย่่างดัังนี้้�
	 Circular Design
	 Renault ผู้้� ผลิิตรถยนต์์จากฝรั่่�งเศสใช้้หลัักการ 
ข้้างต้้นเปลี่่�ยนแปลงวงจรชีีวิิตของผลิิตภััณฑ์์ โดยเริ่่�มจาก
การออกแบบรถยนต์์รุ่่�นใหม่่ ๆ ให้้เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม
ตั้้�งแต่่ต้้นและใช้้พลาสติิกรีีไซเคิิลมาเป็็นส่่วนประกอบ เช่่น 
รถยนต์์รุ่่�น Escape มีส่่วนประกอบเป็็นพลาสติิกรีีไซเคิิล
ถึึงหนึ่่�งในห้้า รวมทั้้�งหาวิิธีีนำวััสดุุหลัักอย่่างทองแดง
อะลูมูิเินียีม และผ้า้ มาใช้ซ้้ำ้ในการผลิติรถยนต์ร์ุ่่�นต่อ่ ๆ  ไป
	 Sharing Economy
	 ในฝั่่�งกลุ่่�มวััสดุุทางเทคนิิค เศรษฐกิิจหมุุนเวีียนเริ่่�ม
เปลี่่�ยนบทบาทของ ‘ผู้้�บริิโภค’ ให้้เป็็น ‘ผู้้�ใช้้’ การส่่งมอบ
คุณุค่่าระหว่่างธุุรกิิจและลููกค้้าจะเน้้นไปที่่�การใช้ป้ระโยชน์์
มากกว่่า ‘การเป็็นเจ้้าของ’ สิ่่�งที่่�จะกลายเป็็นขยะในที่่�สุุด 

โมเดลการทางธุุรกิิจอาจเปลี่่�ยนเป็็นการเช่า่ระยะสั้้�น ระยะ
ยาว หรืือการแบ่่งปััน (Sharing) เช่่น ฟิิลิิปส์์ เริ่่�มเปลี่่�ยน
การขายหลอดไฟ ไปเป็็นการให้้บริิการระบบแสงสว่่างที่่�
ลููกค้้าไม่่จำเป็็นต้้องเป็็นเจ้้าของหลอดไฟ แต่่ยัังได้้คุุณค่่า
เดิิม คืือ แสงสว่่าง ด้้วยการเปลี่่�ยนจากการขายผลิิตภััณฑ์์
ไปเป็น็บริกิาร ฟิลิิปิส์์จึงึควบคุมุวงจรชีวีิติของผลิติภัณัฑ์ไ์ด้้
เมื่่�อหลอดไฟหมดอายุ ุบริษิัทัจะเก็บ็หลอดกลับัมาแยกวัสัดุุ
ออกจากกััน และนำไปผ่่านกระบวนการเพื่่�อใช้้ผลิิตสิินค้้า
ต่่อไป
	 Recycle
	 ในธุรุกิจิสินิค้า้อุปุโภคบริโิภคบรรจุภุัณัฑ์พ์ลาสติกิและ
ขยะจำนวนมหาศาลถืือเป็็นหััวใจในการเข้้าสู่่�เศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน เช่่น บริิษััท P&G ได้้ออกบรรจุุภััณฑ์์แชมพูู  
Head & Shoulders ที่่�ผลิติจากขยะพลาสติกิจากชายหาด
ที่่�เก็็บรวบรวมมาโดยอาสาสมััคร ก่ ่อนส่่งต่่อให้้โรงงาน 
คััดแยก โรงงานทำความสะอาด และโรงงานผลิิตเม็็ด
พลาสติิกรีีไซเคิิล ก่ ่อนส่่งให้้ P&G ผลิิตเป็็นขวดแชมพูู 
ต่่อไปโดยใช้้เป็็นส่่วนผสมของขวดได้้ร้้อยละ 25 ซึ่่�งบริิษััท
ตั้้�งเป้้าหมายที่่�จะใช้้พลาสติิกประเภทนี้้�กัับแชมพููไม่่ต่่ำกว่่า 

รููปที่่� 5 แนวทางการสร้้างมููลค่่า (Value Creation)

ที่่�มา : สำนัักงานสภานโยบายการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรมแห่่งชาติิ (สอวช.). (2564). (ร่่าง) สมุุดปกขาวการพััฒนา
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500 ล้้านขวดต่่อปีี ซึ่่�งหมายถึึงชีีวิิตใหม่่ของพลาสติิกจาก
ชายหาดจำนวน 2,600 ตััน เป็็นต้้น
	 ตััวอย่่างความสำเร็็จของการนำแนวคิิดเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียนมาใช้้ในธุุรกิิจในไทย ได้้แก่่ กลุ่่�มเอสซีีจีี ซึ่่�งมีี 
Passion และให้ค้วามสำคัญักับัการพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืนื ด้วย
การนำหลักัเศรษฐกิจิหมุนุเวียีนหรือืการใช้ท้รัพัยากรให้เ้กิดิ
ประโยชน์ส์ูงูสุดุมาปรับัใช้ภ้ายในองค์ก์รอย่า่งต่อ่เนื่่�อง โดย
มีีการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular 
Economy Committee) เพื่่�อกำหนดกลยุุทธ์์ และนโยบาย 
ตลอดจนติิดตามเรื่่�อง Circular Economy ในระดัับสากล
แล้้วนำมาปรัับใช้้ในการสร้้างความร่่วมมืือระดัับท้้องถิ่่�น
และสร้า้งเครือืข่่ายระดัับประเทศ รวมถึงึพัฒันาสินิค้า้และ
บริิการตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน ด้้วยการใช้้นวััตกรรม 
และส่่งเสริิมให้้พนัักงานและคู่่�ธุรกิิจนำไปปรัับใช้้ ภายใต้้
แนวปฏิิบััติิ SCG Circular Way ด้้วยการใช้้ทรััพยากรให้้
เกิิดประโยชน์์สููงสุุดตั้้�งแต่่การผลิิต การใช้้ และวนกลัับเข้้า
สู่่�กระบวนการผลิิตเป็็นวััตถุุดิิบใหม่่ ดัังรููปที่่� 6

ผลกระทบทางเศรษฐกิิจจากการขับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน
	 การพััฒนาประเทศตามแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 
จะก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ทั้้�งในมิิติิเศรษฐกิิจ สั ังคม และ 
สิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับธุุรกิิจ โดยใน
ระดับัภาพรวมของประเทศ จากการศึกึษาของ McKinsey 
& Company ระบุุว่่าระบบเศรษฐกิิจ หมุุนเวีียนจะส่่งผล
ให้้มีีการเติิบโตทางเศรษฐกิิจเพิ่่�มขึ้้�น จากรายได้้ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น
ของกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจใน รูปแบบใหม่่ ๆ และต้้นทุุน
การผลิิตที่่�ลดลงจากการใช้้งานวััสดุุ/ปััจจััยการผลิิตต่่าง ๆ 
ได้น้านขึ้้�น มีกีารนํําวัสัดุ ุมาใช้ป้ระโยชน์ไ์ด้ม้ากขึ้้�น ซึ่่�งจะนํํา
ไปสู่่�การเพิ่่�มค่่าตอบแทนของแรงงาน เป็็นการเพิ่่�มรายได้้
ของภาค ครััวเรืือน และส่่งผลให้้มููลค่่าผลิิตภััณฑ์์มวลรวม
ภายในประเทศ (GDP) ของประเทศสููงขึ้้�นได้้
	 จากผลการศึึกษาข้้างต้้น กระทรวงอุุตสาหกรรม ได้้
ทดลองประเมิินผลกระทบเชิิง เศรษฐกิิจของการพััฒนา
ตามแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน ในกรณีีของประเทศไทย 
ด้้วยแบบจํําลองทาง เศรษฐมิิติิในรููปแบบสมการถดถอย

รููปที่่� 6 SCG’s Circular Way

ที่่�มา : SCG. (2564). เศรษฐกิิจหมุุนเวียีน: โอกาสความยั่่�งยืืนของโลก.scgchemicals.com/th/sustainability/sustainable-business/

circular-economy
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เชิงิซ้อ้น และใช้ว้ิธิีกีารประมาณค่า่แบบกํําลังัสองน้อ้ยที่่�สุดุ 
(Ordinary Least Square: OLS) โดยใช้ข้้อ้มูลูปริิมาณขยะ 
(ขยะมููลฝอยชุมุชน) ที่่�ถูกูนํํามาใช้ป้ระโยชน์ ์ซึ่่�งเก็บ็ รวบรวม
โดยกรมควบคุุมมลพิิษ กระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและ
สิ่่�งแวดล้้อม มาเป็็นตััวแปรที่่�ใช้้ใน การศึึกษา เพื่่�อสะท้้อน
ถึึงโอกาสในการนํําขยะมาใช้้เป็็นวััตถุุดิิบ/ปััจจััยการผลิิต
สํําหรัับภาคการผลิิตของ ประเทศ โดยจากการวิิเคราะห์์
โดยใช้้แบบจํําลองดัังกล่่าว พบว่่า หากประเทศไทยมีีการ
ใช้้ประโยชน์์จาก ขยะมููลฝอยเพิ่่�มขึ้้�นในปริิมาณ 1 ล้้านตััน 
จะส่่งผลให้้ GDP ของประเทศเพิ่่�มขึ้้�น 0.263 ล้านล้้านบาท 
ซึ่่�งคิิดเป็็นสััดส่่วนประมาณร้้อยละ 2.63 ของมููลค่่า GDP 
ของประเทศ (ณ ปี ี 2561 GDP ประเทศไทยมีีมููลค่่า
ประมาณ 10 ล้้านล้้านบาท)
	 ทั้้�งนี้้�  เมื่่�อพิิจารณาข้้อมููลปริิมาณขยะที่่�ถููกนํํามาใช้้
ประโยชน์์ในช่่วง 20 ปีีที่่�ผ่่านมา พบว่่า ประเทศไทยมีีการ
ใช้้ประโยชน์์จากขยะเพิ่่�มขึ้้�นเฉลี่่�ยปีีละ 0.41 ล้านตััน ดังนั้้�น  
เพื่่�อให้้การคาดการณ์์ ผลกระทบเชิิงเศรษฐกิิจของการ
พััฒนาตามแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนอยู่่�บนพื้้�นฐานของ
ข้้อมููลจริิงและมีี ความเป็็นไปได้้มากขึ้้�น จึงอาจกล่่าวโดย
สรุปุได้ว่้่า ที่่�ผ่า่นมา การใช้ป้ระโยชน์จ์ากขยะในประเทศไทย
มีีทิิศทางที่่�เพิ่่�มขึ้้�นทุุกปีี เฉลี่่�ยปีีละ 0.41 ล้้านตััน ซึ่่�งเป็็น
ข้้อมููลหนึ่่�งที่่�สะท้้อนให้้เห็็นโอกาสที่่�ดีีและมููลค่่าทาง 
เศรษฐกิจิที่่�จะเกิดิขึ้้�นจากการปรับัตัวัเข้า้สู่่�ระบบเศรษฐกิจิ
หมุุนเวีียน หากภาคอุุตสาหกรรมไทยเห็็นความสํําคััญและ
มองเห็็นโอกาสทางธุุรกิิจที่่�เกิิดจากการนํําขยะมาใช้้
ประโยชน์์เพื่่�อเป็็นปััจจััยการผลิิต ผนวกกัับการดํําเนิิน
นโยบายของภาครััฐที่่�เอื้้�ออํํานวยต่่อการนํําขยะมาใช้้
ประโยชน์ ์จนทํําให้ม้ีกีารนํําขยะ มาใช้ป้ระโยชน์เ์พิ่่�มขึ้้�นได้้
ในปริิมาณ 0.5 ล้้านตััน/ปีี จะก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ในเชิิง
เศรษฐกิิจ โดยส่่งผลให้้มููลค่่า GDP ของประเทศเพิ่่�มขึ้้�น
ประมาณ 0.13 ล้านล้้านบาท หรือืคิดิเป็น็สัดัส่ว่นประมาณ
ร้้อยละ 1.3 ของมููลค่่า GDP ของประเทศ (คิิดจากมููลค่่า 
GDP ของไทย ปีี 2561)
	 อย่า่งไรก็็ตาม การประเมินิผลกระทบข้า้งต้น้เป็น็เพียีง
การประมาณการจากข้้อมููลที่่�มีอยู่่�ในเบื้้�องต้้น ซึ่่�งสามารถ
สะท้้อนถึึงโอกาสและผลประโยชน์์เชิิงเศรษฐกิิจที่่�คาดว่่า
จะเกิดิขึ้้�นในเบื้้�องต้น้จากการ พัฒันาตามแนวทางเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน ส่่วนการประเมิินผลกระทบจากการพััฒนาฯ  

ในเชิิงลึึก รวมถึึง ผลกระทบในมิิติิต่่าง ๆ อย่่างรอบด้้าน  
จํําเป็็นต้้องมีีการศึึกษาในรายละเอีียดในโอกาสต่่อไป

แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนในภาค
อุุตสาหกรรมไทย
	 การพััฒนาตามแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวียีน ในบริิบท
ของภาคอุุตสาหกรรมเป็็นการพััฒนาภาคอุุตสาหกรรมที่่�
จะก่่อให้้เกิิดการเติิบโตอย่่างสมดุุลในทุุกด้้าน ไม่่เพีียงแต่่
เฉพาะด้้านเศรษฐกิิจเท่่านั้้�น แต่่ยัังคำนึึงถึึงมิิติิด้้านสัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อม ตามเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของโลก 
ภายใต้้วิิสััยทััศน์์ “Maximize Economic Value+ 
Minimize Social & Environmental Impact” มุ่่�งเน้้น
การปรัับโครงสร้้างการผลิิตจากรููปแบบเดิิมที่่�อาจส่่ง 
ผลกระทบต่อ่สังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้มไปสู่่�รูปแบบใหม่ท่ี่่�คำนึงึ
ถึึงการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่าและครบวงจร ตั้้�งแต่่การ
ผลิิต การบริิโภค การจััดการของเสีีย และการนํําวััตถุุดิิบ
กลัับมาใช้้ใหม่่ (อ้้างอิิงตามต้้นแบบนโยบายการพััฒนา 
Circular Economy ของคณะกรรมาธิิการยุุโรป ที่่�มีี Key 
Action Areas 4 ด้าน ซึ่่�งให้้ความสํําคััญกัับทั้้�งภาคส่่วน
ก่่อนการบริิโภคและหลัังการบริิโภค) ซึ่่�งจะช่่วยลดปััญหา
สิ่่�งแวดล้้อม ลดของเสีีย และสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มทางเศรษฐกิิจ
แก่ป่ระเทศไปพร้้อมกันั โดยในบริิบทของภาคอุุตสาหกรรม
ไทย มีีกรอบแนวทางการ พััฒนาในแต่่ละด้้าน ดัังนี้้�
	 1.	การผลิติ (Production) จะมุ่่�งส่่งเสริมิการปรัับปรุงุ
กระบวนการผลิิตที่่�ใช้้วััตถุุดิิบที่่�ย่อยสลายได้้ เช่่น วัตถุุดิิบ
ชีีวภาพ ส่่งเสริิมให้้มีีการออกแบบที่่�สอดคล้้องกัับแนวคิิด
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน “Design for Circular Economy” 
คือืการออกแบบให้้สินิค้า้มีอีายุกุารใช้ง้านนานขึ้้�น เป็น็มิติร
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สามารถซ่่อมแซมได้้ง่่าย และคืืนผลิิตภััณฑ์์
ที่่�ไม่่ใช้้แล้้วเพื่่�อนำมาเป็็นวััตถุุดิิบในการผลิิตได้้โดยสะดวก 
นอกจากนี้้� ยังัมุ่่�งเน้้นส่่งเสริมิให้้มีกีารนํําเทคโนโลยีนีวัตักรรม  
ผลการวิิจััยพััฒนามาใช้้ในการปรัับปรุุงกระบวนการผลิิต 
ซึ่่�งปััจจุุบััน กระทรวงอุุตสาหกรรมมีี กลไกสำคััญที่่�จะ
สนัับสนุุนการดำเนิินงานในเรื่่�องนี้้�อยู่่�แล้้ว เช่่น Industrial 
Transformation Center (ITC), Thailand Industrial 
Design Center (TIDC) และศููนย์์ความเป็็นเลิิศ (Center 
of Excellence) อุุตสาหกรรมศัักยภาพ เช่่น Center of 
Robotics Excellence (CoRE) เป็็นต้้น
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	 2.	การบริิโภค (Consumption) เริ่่�มตั้้�งแต่่การสร้้าง
ความตระหนัักรู้้�การส่่งเสริิมด้้านการตลาดเพื่่�อกระตุ้้�น 
ให้้เกิิดการบริิโภคสิินค้้าและบริิการตามแนวคิิด Circular 
ให้ม้ากขึ้้�น การกระตุ้้�นอุปุสงค์ผ์่า่นการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งภาครัฐั  
รวมถึึงการให้้ข้้อมููลแก่่ผู้้�บริิโภคเกี่่�ยวกัับคุุณสมบััติิด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมผ่า่นฉลากผลิิตภัณัฑ์ ์และการกำหนด แนวทาง
ให้้ผู้้�บริิโภคคืืนสิินค้้าได้้สะดวกหลัังหมดอายุุการใช้้งาน
	 3.	การจััดการของเสีีย (Waste Management) มุ่่�ง
เน้้นการพััฒนาระบบการจััดการของเสีียภาคอุุตสาหกรรม 
ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น เพื่่�อพร้้อมนำเข้้าสู่่�กระบวนการ
ผลิิตใหม่่ การผลัักดัันการกำหนดมาตรการเพื่่�อสร้้างความ 
รับัผิดิชอบของผู้้�ผลิติในการจัดัการของเสียี/ซากผลิติภัณัฑ์์ 
รวมทั้้�งการกำกับัดููแลการจัดัการของเสียีภาคอุตุสาหกรรม
อย่่างเข้้มงวด ซึ่่� งปััจจุุบััน กระทรวงอุุตสาหกรรมโดย 
กรมโรงงานอุุตสาหกรรม (กรอ.) ได้้มีีการดำเนิินงานใน 
เรื่่�องนี้้�อย่่างจริิงจััง ด้วยการพััฒนาระบบการจััดการกาก
อุุตสาหกรรม 4.0 โดยนํําระบบดิิจิิทััลและ เทคโนโลยีี
สารสนเทศเข้้ามาช่่วย เช่่น ระบบ Auto E-License เป็็น
ระบบอนุุญาตให้้นํํากากอุุตสาหกรรมออกนอกโรงงาน 

โดยลดระยะเวลาจาก 3 นาทีีเป็็น 3 วิินาทีี การนํําระบบ 
GPS มาใช้้ในการกำกัับควบคุุมรถขนส่่งกากฯ การพััฒนา
ระบบตรวจโรงงาน 4.0 การจััดทำแผนจััดการกากฯ ใน
พื้้�นที่่�เขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก (EEC) โดยศึึกษา 
นํําร่อ่งในอุตุสาหกรรมศักัยภาพสำคัญั เช่น่ ยานยนต์ไ์ฟฟ้า้ 
เคมีีชีีวภาพ ผลิิตภััณฑ์์ยา หุ่่� นยนต์์ อากาศยาน ทั้้� งนี้้� 
กระทรวงอุตุสาหกรรมจะดำเนินิงานในเรื่่�องนี้้�อย่่างต่อ่เนื่่�อง 
เพื่่�อให้้เกิิดการขยายผลครอบคลุุมภาคอุุตสาหกรรมในทุุก 
พื้้�นที่่� มุ่่�งหวัังให้้มีจีำนวนโรงงานและปริมิาณกากอุตุสาหกรรม 
เข้้าสู่่�ระบบมากขึ้้�น นอกจากนี้้� กรอ. ยังมีีการพิิจารณา 
ปรับัปรุุงกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้เอื้้�ออํํานวยต่่อการนํํากาก
อุตุสาหกรรมไปใช้ป้ระโยชน์เ์ป็น็วััตถุดุิบิหรือืวัตัถุดุิบิทดแทน 
หรืือผลิิตเป็็นผลิิตภััณฑ์์ตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนให้ ้
มากขึ้้�นด้้วย
	 4.	การใช้้วัตัถุดุิบิทุตุิยิภูมูิ ิ(Secondary Raw Material)  
โดยส่่งเสริิมการนํําวััตถุุดิิบที่่�ผ่่านการผลิิต และบริิโภคแล้้ว
เข้า้สู่่�กระบวนการผลิิตใหม่่ ส่งเสริิมการแปรรููปขยะ/สิินค้า้
ที่่�ไม่ใ่ช้แ้ล้ว้มาเป็น็วัตัถุดุิบิใน ภาคอุุตสาหกรรม การกำหนด
นโยบายเฉพาะสํําหรัับวััสดุุ/ของเสีียที่่�สามารถนํํามาใช้้ 

รููปที่่� 7 กรอบแนวทางการพััฒนาเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนภาคอุุตสาหกรรม

ที่่�มา : สำนัักงานเศรษฐกิิจอุุตสาหกรรม, 2563
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เป็็นวััตถุุดิิบได้้ เช่่น พลาสติิก วััสดุุก่่อสร้้าง เหล็็ก แก้้ว  
รวมทั้้�งการพัฒันามาตรฐานสํําหรับัวัตัถุดุิบิทุตุิยิภูมูิ ิเพื่่�อให้้
เกิิด Circular Supplies
	 ทั้้�งนี้้� หากพิิจารณาในแง่่ของกระบวนการผลิิต การนํํา
แนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมาปรัับใช้้ในบริิบทของภาค
อุตุสาหกรรมไทย สามารถแบ่ง่กระบวนการที่่�เกี่่�ยวข้อ้งออก
เป็็น 4 ประเด็็นหลััก ดัังนี้้�
	 1.	วัตัถุดุิบิต้น้ทาง ทั้้�งที่่�เป็น็วัสัดุแุละพลังังานที่่�นํํามา
ใช้ใ้นกระบวนการผลิิต จะมุ่่�งเน้้นการพััฒนา/การใช้ ้วัตถุุดิบิ
ที่่�เป็็นไปตามหลัักการของ Circular เช่่น สามารถนํํากลัับ
มาใช้้ใหม่่ สามารถนำมารีีไซเคิิล เป็็นวััสดุุที่่�ย่่อยสลายได้้  
ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัแนวทาง Circular Design ที่่�ให้้ความสํําคััญ
กับัการเพิ่่�มโอกาสในการนํําวััสดุุและพลัังงานมาใช้ซ้้ำ้ให้้ได้้
มากที่่�สุุด และช่่วยลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
	 2.	กระบวนการผลิิต จะต้้องเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการ
ผลิิตให้้มีีศัักยภาพและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Eco- 
Efficiency) เช่น่ การปรับักระบวนการผลิติสู่่� Factory 4.0 
โดยปรัับขั้้�นตอนหรืือกระบวนการผลิิตให้้ “SMART” โดย

นํําเทคโนโลยีี นวััตกรรมที่่�ทัันสมััยมาประยุุกต์์ใช้้ เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพและลดของเสีียจากกระบวนการผลิิต
	 3.	ผลิิตภััณฑ์์/ ผลพลอยได้้ (By-product) และของ
เสีีย ที่่�เกิิดขึ้้�นจากกระบวนการผลิิต ควรนํํา กลัับมาใช้้
ประโยชน์์หรืือรีีไซเคิิลให้้เกิิดคุุณค่่าเพิ่่�มขึ้้�น (Upcycle) ซึ่่�ง
จะเป็็นการยืืดอายุขุองวัสัดุุตามหลักัการของ Circular โดย
นํํากลัับมาใช้้ซ้้ำในกระบวนการผลิิต หรืือนำมาผลิิตเป็็น
ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ที่่�มีีนวััตกรรมและมููลค่่าเพิ่่�มสููง 
	 4.	การรวบรวม จััดเก็็บเพื่่�อนํําวััสดุุมาใช้้ใหม่่ ถืือเป็็น 
กระบวนการที่่�สำคััญอย่่างยิ่่�ง เพราะระบบการ จัดเก็็บ/
รวบรวมวััสดุุใช้้แล้้วที่่�มีประสิิทธิิภาพ ย่อมส่่งผลให้้มีีวััสดุุ
ภายในประเทศที่่�มีีคุุณภาพ ที่่�สามารถนำมาเป็็นวััตถุุดิิบ
และนำกลัับเข้้าสู่่�กระบวนการผลิิตได้้อีีกครั้้�ง ซึ่่�งจะมีีส่่วน
ช่่วยลดการนำเข้้าวััสดุุใช้้แล้้วจากต่่างประเทศได้้

สรุุปและข้้อเสนอแนะ
	 ปัจัจุบุันัประเทศไทยอยู่่�ในช่ว่งเปลี่่�ยนผ่า่นสู่่� Circular 
Economy โดยทุุกภาคส่่วนเริ่่�มตระหนัักถึึงความสํําคััญ 

รููปที่่� 8 กระบวนการผลิิตตามแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

ที่่�มา : กระทรวงอุุตสาหกรรม สำนัักงานเศรษฐกิิจอุุตสาหกรรม.(2563). แนวทางการพััฒนาอุุตสาหกรรมไทยตามแนวคิิดเศรษฐกิิจ

หมุุนเวีียน (Circular Economy). https://www.oie.go.th/assets/portals/1/files/study_report/DevelopThaiIndustries_

CircularEconomy.pdf
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และร่่วมกัันขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงานตามแนวคิิด Circular 
Economy มากขึ้้�น แต่่อาจยัังไม่่มากพอที่่�จะก่่อให้้เกิิดผล
เชิิงรููปธรรมในวงกว้้างได้้มากเท่่าที่่�ควร เนื่่�องจากยัังมีี
ประเด็็นปััญหา อุุปสรรค และข้้อจํํากััดในด้้านต่่าง ๆ อาทิิ 
ด้้านความตระหนัักรู้้�  พบว่่าประชาชน/ผู้้�บริิโภคยัังขาด 
ความตระหนัักรู้้�ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 
ซึ่่�งมีีส่่วนทำให้้การ จััดการขยะ/ของเหลืือใช้้ในภาคครััว
เรืือนยัังไม่่มีีประสิิทธิิภาพเท่่าที่่�ควร ด้้านการเข้้าถึึงตลาด 
พบว่่า ผู้้�บริิโภคยัังไม่่นิิยมสิินค้้าและบริิการที่่�เป็็นมิิตรต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม ส่่วนหนึ่่�งอาจเนื่่�องมาจากสิินค้้าประเภทนี้้�จะ
มีีราคาแพงกว่่าและเข้้าถึึงได้้ยากกว่่าเมื่่�อเทีียบกัับสิินค้้า
ทั่่�วไป ด้้านกฎหมาย กฎระเบีียบ นโยบายภาครััฐ พบว่่า 
ยัังมีีกฎหมาย กฎระเบีียบบางประการ ที่่�ไม่่เอื้้�อต่่อการ 
ดํําเนิินธุุรกิิจด้้าน Circular Economy หรืือควรได้้รัับการ
แก้้ไข ปรัับปรุุงเพื่่�อให้้เอื้้�ออํํานวยต่่อการ ประกอบการ
อุุตสาหกรรมตามแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมากขึ้้�น เช่่น 
กฎหมาย กฎระเบียีบเกี่่�ยวกับัการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งภาครัฐั เพื่่�อ
ส่ง่เสริมิการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งสินิค้า้และบริกิารที่่�ผลิติ/ให้บ้ริกิาร
โดยผู้้�ประกอบการที่่�ดำเนิินการตามแนวคิิดเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน อีีกทั้้�งในปััจจุุบัันยัังไม่่มีีแผน/ยุุทธศาสตร์์การ
พััฒนาตามแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนในระดัับประเทศ 
(Grand Strategy) ที่่�ชัดเจนทั้้�งในมิิติิของแผนงานและ 
หน่่วยงานเจ้้าภาพ ทำให้้การขัับเคลื่่�อนการพััฒนา ตาม
แนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนในระดัับภาพรวมของประเทศ
ยัังไม่่เกิิดการบููรณาการเท่่าที่่�ควร แม้้หน่่วยงานภาครััฐจะ 
เริ่่�มมีกีารขับัเคลื่่�อนการดำเนินิงานในเรื่่�องนี้้�มากขึ้้�น แต่่ส่ว่น
ใหญ่่ยัังเป็็นการดำเนิินการตามบทบาทหน้้าที่่�ของตนเอง 
เป็็นหลััก และยัังไม่่เกิิดการเชื่่�อมโยง บููรณาการ ต่่อยอด 
ขยายผลการดำเนิินการระหว่่างหน่่วยงานเท่่าที่่�ควร ด้าน
นวััตกรรมและเทคโนโลยีีพบว่่า ประเทศไทยยัังขาดองค์์
ความรู้้�/เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ด้้าน Circular Economy ยัง
ไม่ม่ีรีะบบนำกลับัซากผลิติภัณัฑ์/์บรรจุภุัณัฑ์ ์(Take-Back 
System) รวมทั้้�งการเชื่่�อมโยงข้้อมููลของเสีียผ่่านดิิจิิทััล 
แพลตฟอร์์มที่่�เป็็นรููปธรรม ซึ่่� งหากสามารถดำเนิินการ 
เรื่่�องนี้้�ได้้ ก็็จะช่่วยให้้การนํําของเสีียมาใช้้ประโยชน์์เป็็นไป
อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพมากขึ้้�น ด้านการเงินิและสิ่่�งจูงูใจ พบว่่า  
ภาคธุุรกิิจโดยเฉพาะ SMEs ยัังต้้องการเงิินทุุนในการปรัับ 
กระบวนการผลิิตสู่่� Circular Economy ซึ่่�งจํําเป็็นต้้องใช้้

เงินิลงทุนุสููง อีกทั้้�งยังัขาดมาตรการจููงใจ/มาตรการส่่งเสริมิ
การลงทุุนเพื่่�อเปลี่่�ยนผ่่านสู่่� Circular Economy
	 การพัฒันาภาคอุตุสาหกรรมไทยตามแนวคิดิเศรษฐกิจิ
หมุุนเวีียนให้้ประสบความสำเร็็จและเกิิดผลอย่่างเป็็น 
รููปธรรม ย่ ่อมต้้องอาศััยการสนัับสนุุนเชิิงนโยบายจาก 
ภาครััฐ (Top Down) และการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของ 
ภาคธุุรกิิจและผู้้�บริิโภค (Bottom Up) โดยมุ่่�งเน้้นให้้เกิิด
การแก้้ปััญหา อุปสรรค และข้้อจํํากััดตามประเด็็นหลัักข้า้ง
ต้้น ภายใต้้การขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงานอย่่างบููรณาการ
ของทุุกภาคส่่วน โดยภาครััฐในฐานะผู้้�วางนโยบายมีีหน้า้ที่่�
หลัักใน การกำหนดนโยบายเพื่่�อสร้้างปััจจััยเอื้้�อต่่อการ 
ปรัับตััวของภาคธุุรกิิจ สนัับสนุุนผู้้�ประกอบการให้้พััฒนา
ระบบธุรุกิจิ ตามแนวคิดิ Circular Economy ควบคู่่�ไปกับั
การส่่งเสริิมบทบาทของผู้้�บริิโภคและย้้ำถึึงผลประโยชน์์ที่่�
ผู้้�บริิโภคจะได้้รัับ โดยพิิจารณาใช้้กลไก/เครื่่�องมืือเชิิง
นโยบายที่่�เหมาะสม เช่น่ การให้้สิทิธิปิระโยชน์แ์ละสิ่่�งจูงูใจ 
การใช้้มาตรการทางภาษีี การสนัับสนุุนด้้านเงิินทุุน การ
ออกกฎหมายบัังคัับใช้้ เป็็นต้้น	
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	 ยุุทธศาสตร์์ชาติิ พ.ศ. 2561-2580 ด้้านความมั่่�นคง
กำหนดให้้มีีการขัับเคลื่่�อนให้้บรรลุุตามเป้้าหมาย ตัวชี้้�วััด 
และค่่าเป้้าหมายที่่�กำหนด แต่่จากผลการประเมิินการ
ดำเนิินการตามแผนแม่่บทประจำปีี 2562-2564 สรุุปว่่า 
ด้า้นความมั่่�นคงอยู่่�ในสีแีดงระดับัวิกิฤต บทความนี้้�อธิบิาย
สาเหตุขุองปััญหาซึ่่�งเกิดิจากการกำหนดกรอบความมั่่�นคง
ในยุทุธศาสตร์ช์าติ ิ6 ด้า้น แนวความคิดิการบริหิารจัดัการ 

และการวััดด้้านความมั่่�นคงไม่่สอดคล้้องกัับหลัักวิิชาการ
ด้้านความมั่่�นคง การจััดองค์์การ และการวััดและประเมิิน
ผลด้า้นความมั่่�นคง และเสนอแนวทางพััฒนาการขัับเคลื่่�อน
ตามแผนแม่่บทในระยะที่่�  2 (2566-2570) ให้้สามารถ 
ขัับเคลื่่�อนไปได้้ตามทิิศทางและเป้้าหมายที่่�กำหนด โดย 
ไม่่ต้้องย้้อนกลัับมาปรัับปรุุงยุุทธศาสตร์์หรืือแผนแม่่บท 
ด้้านความมั่่�นคง

คำสำคััญ : ยุุทธศาสตร์์, ความมั่่�นคง, การวััดความมั่่�นคง, องค์์การด้้านความมั่่�นคง

บทคัดัย่อ่

	 The National Strategy (2018-2037) provides 
the Strategic Guidelines for the National Strategy  
on Security to achieve goals and indicators. The 
Office of the National Economics and Social  
Development Council reports that the result of 
the National Strategy on Security in 2019-2021 was  
below the goals. This article will explain the 

cause of problems from the security framework  
within the National Strategy, security administration  
concept, the security measurement. Then,  
propose the guidelines to facilitate the implemen-
tation of other National Strategy on Securityin the 
second phase (2013-2017) towards the national 
development goals and directions.

Keywords: strategy, security, security measurement, security organization 
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	 ยุุทธศาสตร์์ชาติิ พ.ศ.2561-2580 กำหนดวิิสััยทััศน์์
ไว้ว้่า่ “ประเทศไทยมีีความมั่่�นคง มั่่�งคั่่�ง ยั่่�งยืนื เป็น็ประเทศ
พััฒนาแล้้ว ด้้วยการพััฒนาตามหลัักปรััชญาของเศรษฐกิิจ
พอเพีียง” หรืือเป็็นคติิพจน์์ประจำชาติิว่่า “มั่่�นคง มั่่�งคั่่�ง 
ยั่่�งยืนื” เพื่่�อตอบสนองต่อ่ผลประโยชน์แ์ห่ง่ชาติ ิและต่อ่มา
ได้้มีีการจััดทำแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิรองรัับ
จำนวน 23 แผน (สำนัักงานเลขานุุการของคณะกรรมการ
ยุุทธศาสตร์์ชาติิ, สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและ
สัังคมแห่่งชาติิ, 2562) สำหรัับแผนแม่่บทด้้านความมั่่�นคง
ได้้กำหนดเป้้าหมายและตััวชี้้�วััดของแผนแม่่บท และแผน
ย่อ่ยของแผนแม่บ่ท 5 แผนย่อ่ย พร้อ้มแนวทางพัฒันาและ
เป้า้หมายและตัวัชี้้�วัดัของแผนย่อ่ยภายในห้ว้งเวลาที่่�กำหนด 
ได้แ้ก่ ่การรักัษาความสงบภายในประเทศ การป้อ้งกันัและ
แก้้ไขปััญหาที่่�มีผลกระทบต่่อความมั่่�นคง การพััฒนา
ศัักยภาพของประเทศให้้พร้้อมเผชิิญภััยคุุกคามที่่�กระทบ
ต่่อความมั่่�นคงของชาติิ การบููรณาการความร่่วมมืือด้้าน
ความมั่่�นคงกับัอาเซียีนและนานาชาติริวมทั้้�งองค์ก์รภาครัฐั
และมิิใช่่ภาครััฐ และการพััฒนากลไกการบริิหารจััดการ
ความมั่่�นคงแบบองค์์รวม (ประกาศสำนัักนายกรััฐมนตรีี 
เรื่่�อง การประกาศแผนแม่่บทภายใต้้ยุทุธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ. 
2561-2580), 2562) แต่่จากรายงานผลการประเมิินการ
ดำเนิินการในปีี 2562-2564 สรุุปว่่าด้้านความมั่่�นคงยััง 
อยู่่�ในระดัับต่่ำขั้้�นวิิกฤต (สีีแดง) ความคืืบหน้้าในการขัับ
เคลื่่�อนยัังไม่่บรรลุุตามเป้้าหมายที่่�กำหนด (สำนัักงานสภา
พััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2564) บทความ
นี้้�จะอธิิบายถึึงสาเหตุุของปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในเชิิงวิิชาการใน
ด้้านการจััดความสััมพัันธ์์ความรู้้�สาขาวิิชาที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
คุุณลัักษณะของความมั่่�นคงที่่�ยกระดัับขึ้้�นมา การจััด
องค์์การ และการวััดด้้านความมั่่�นคง เพื่่�อเสนอแนวทาง
การพััฒนาการขัับเคลื่่�อนยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านความมั่่�นคง
ให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำหนด โดยไม่่ต้้องย้้อนกลัับมา
ปรัับปรุุงยุุทธศาสตร์์หรืือแผนแม่่บทด้้านความมั่่�นคงใหม่่

บทนำำ�

ความสััมพันัธ์ท์างวิิชาการของความมั่่�นคงยุุทธศาสตร์์ 
และสัันติิภาพ
	 คำว่่า “สัันติิภาพ (peace)” และ “ความมั่่�นคง 
(security)” มีีควบคู่่�กัับมนุุษย์์มานานโดยเริ่่�มศึึกษาเชิิง
ปรััชญาการเมืืองในศตวรรษที่่� 17 ระหว่่างการจััดตั้้�งรััฐ
อธิิปไตยในยุุโรปเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงสภาวะสงคราม (state of 
war) มาเป็็นสภาวะสัันติิภาพ (state of peace) โดยแยก
ออกมาจากศาสนจัักรทำให้้องค์์อธิิปััตย์์ (sovereign)  
มีีอำนาจเพื่่�อสร้้างความมั่่�นคง (security) ให้้เกิิดขึ้้�นกัับ
ประชาชนในรััฐ (Hobbes & Gaskin, 1998) แต่่การ 
ศึกึษาความมั่่�นคงเชิงิวิิชาการอย่า่งจริิงจังัเพิ่่�งจะเริ่่�มในสมัยั
หลัังสงครามโลกครั้้�งที่่�สอง 
	 ความมั่่�นคงในปััจจุุบัันจััดเป็็นการศึึกษา (field of 
study) อยู่่�ในสาขาวิิชาความสััมพัันธ์์ระหว่่างประเทศ 
(international relations) (Waver & Buzan, 2019)  
ซึ่่�งเป็็นสาขาวิิชาย่่อยของรััฐศาสตร์์ (political science) 
โดยรััฐศาสตร์์เป็็นสาขาวิิชาหนึ่่�งในสัังคมศาสตร์์ (social 
science) ซึ่่� งเป็็นศาสตร์์เชิิงประจัักษ์์ตามลำดัับชั้้�นใน 
รูปูที่่� 1 (Hempel, 1966) ส่ว่นภายใต้ก้ารศึึกษาความมั่่�นคง
นั้้�น จะมีกีารศึกึษายุทุธศาสตร์ ์(strategy studies) (Baylis 
& Wirtz, 2016) ในขณะที่่�การศึึกษาสัันติิภาพ (peace 
studies) เป็น็การศึกึษาสงครามและความขัดัแย้้งระหว่า่ง
รัฐัและภายในรัฐั และการแก้ไ้ขความขัดัแย้ง้ให้ก้ลับัสู่่�สภาวะ
สัันติิโดยศึึกษาสหวิิทยาการ 3 เรื่่�องหลััก ได้้แก่่ การศึึกษา
สัันติิภาพ (peace studies) การรัักษาสัันติิภาพ (peace 
keeping) และการแก้้ไขปััญหาความขััดแย้้ง (conflict 
resolutions) (Rogers, 2019) ความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 
ทั้้�งสามเรื่่�องตามรููปที่่� 1 ดังักล่า่วย่อ่มเชื่่�อมโยงมาถึึงการจััด
องค์์การรองรัับและการวััดผลตามมาด้้วย
	 สำหรัับการศึึกษาสัันติิภาพ (Peace Studies) นั้้�น  
มีรีูปูแบบชัดัเจนพอที่่�จะสามารถสร้า้งตัวัชี้้�วัดัได้ ้จึงึทำให้ม้ีี
การสร้้างดััชนีีสัันติิภาพโลก (Global Peace Index) ขึ้้�น
มาโดยมีี 23 ดััชนีีย่่อย ในขณะที่่�ธรรมชาติิความมั่่�นคงเกิิด
จากทุุกประเด็็นที่่�ยกระดัับขึ้้�นมาและส่่งผลกระทบต่่อ
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ประชาชน สัังคมและรััฐ และก็็พร้้อมที่่�จะลดระดัับหายไป
ตััวอย่่างเช่่นโควิิด-19 ที่่�ไม่่เคยปรากฏขึ้้�นมาก่่อนปีี 2019 
และมีีแนวโน้้มลดลงหลัังจากที่่�สามารถคิิดค้้นวััคซีีนได้้
นอกจากนั้้�น ความมั่่�นคงยังัขึ้้�นอยู่่�กับัการรับัรู้้� (perception) 
ของมนุษุย์ซ์ึ่่�งมีคีวามแตกต่า่งกันัออกไปในแต่ล่ะสังัคมโดย
ความไม่่มั่่�นคงของประชาชนในสัังคมหนึ่่�งอาจจะเป็็นเรื่่�อง
ปกติิของอีีกสัังคมหนึ่่�ง ดัังนั้้�น จึึงเป็็นเรื่่�องยากในการสร้้าง
ตััวชี้้�วััดรวมขึ้้�นมาวััดความมั่่�นคงให้้เป็็นสากลเพื่่�อใช้้วััดกััน
ทั้้�งโลกเหมืือนการสร้้างดััชนีีสัันติิภาพโลก
	 นอกจากความสัมัพันัธ์ต์ามขอบข่า่ยทางวิชิาการแล้ว้ 
ยังัส่ง่ผลถึงึการวัดัอีกีด้ว้ย จากรูปูที่่� 1 รัฐัศาสตร์ ์(political 
science) เป็็นสาขาวิิชาที่่�มีีความเป็็นศาสตร์์ (science) 
เพียีงพอที่่�จะใช้ว้ิธิีกีารทางวิทิยาศาสตร์ม์าใช้ ้แต่ค่วามเป็น็
ศาสตร์์ส่่วนใหญ่่จะอยู่่�ในสาขาการเมืืองเปรีียบเทีียบ 
(comparative politics) ซึ่่�งเป็น็การศึกึษาการเมือืงภายใน

รััฐที่่�มีีจำนวนคนและรััฐมากพอที่่�จะศึึกษาเชิิงปริิมาณหรืือ
วัดัได้ชั้ัดเจน ในขณะที่่�สาขาความสัมัพันัธ์์ระหว่า่งประเทศ 
(international relations) ซึ่่�งเป็็นการศึึกษาการเมืือง
ระหว่่างรััฐจะมีีความเป็็นศาสตร์์น้้อยเพราะมุ่่�งเน้้นไปที่่�
พฤติิกรรมการเมืืองของรััฐมหาอำนาจ (great power) ที่่�
เป็น็ตัวัแสดงหลักัในระบบระหว่า่งประเทศจึงึเป็น็การศึกึษา
เชิิงคุุณภาพ จากที่่�กล่่าวมาทำให้้การศึึกษาความมั่่�นคงซึ่่�ง
อยู่่�ภายใต้้สาขานี้้�จึงมีีความเป็็นศาสตร์์น้้อยตามไปด้้วย 
อย่า่งไรก็็ตามปััจจุุบันัได้้ขยายขอบเขตเป็็นความมั่่�นคงใหม่่
ครอบคลุุมถึึงประเด็็นที่่�มีีความเป็็นศาสตร์์มากขึ้้�น เช่่น  
น้้ำท่่วม โลกร้้อน สภาพอากาศเปลี่่�ยนแปลง จึึงทำให้้การ
วัดัมีคีวามชััดเจนมากขึ้้�นและสามารถวััดเชิงิปริิมาณได้้ เช่น่
ดััชนีีความมั่่�นคงสภาพอากาศโลก (Global Climate 
Security Index) ดััชนีีความมั่่�นคงไซเบอร์์โลก (Global 
Cyber Security Index) หรืือแม้้แต่่ดััชนีีความมั่่�นคง 

รููปที่่� 1 ขอบข่่ายทางวิิชาการของการศึึกษาความมั่่�นคงในกรอบการแบ่่งความรู้้�ของมนุุษย์์

ที่่�มา : 1. Hempel, C. G. (1966). 
2. Baylis, J., & Wirtz, J. J. (2016). 
3. Waver, O., & Buzan, B. (2019). 
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มนุษุย์โ์ลก (Human Security Index) ของ UNDP เป็น็ต้น้

แนวคิิดด้้านความมั่่�นคงตามหลัักวิิชาการและการจััด
ส่่วนราชการ
	 หลัักวิิชาการแต่่ละสาขาความรู้้�และการจััดองค์์การ
หรืือส่่วนราชการรองรัับการปฏิิบััติิงานตามความรู้้�แต่่ละ
สาขานั้้�นจะเป็็นเรื่่�องเดีียวกััน โดยเฉพาะเมื่่�อกล่่าวถึึงความ
มั่่�นคงแล้้วจะต้้องกล่่าวถึึงการจััดองค์์การมารองรัับงานไป
พร้้อมกััน เนื่่�องจากความมั่่�นคงมีีความแตกต่่างพิิเศษไป
จากสาขาความรู้้�ด้านอื่่�น โดยในปััจจุบุันัมีย่ี่านกว้้างครอบคลุมุ 
ไปทุุกเรื่่�องที่่�พร้้อมจะยกระดัับขึ้้�นมากลายเป็็นภััยคุุกคาม
ต่่อความมั่่�นคงได้้ตลอดเวลาหรืือกล่่าวตามหลัักทฤษฎีี
องค์์การว่่าทุุกประเด็็นจะเป็็นการจััดแบบ staff ซึ่่� งถ้้า
พิิจารณาในระดัับรััฐแล้้ว กระทรวงต่่าง ๆ จะมีีความเป็็น 
staff เฉพาะด้้าน ในขณะที่่�ความมั่่�นคงเป็็นการจััดแบบ 
line อยู่่�ด้้านบนครอบอยู่่�ทุุกประเด็็น
	 กรอบแนวคิิดความมั่่�นคงที่่�ใช้้ในปััจจุุบัันทั้้�งในทาง

วิิชาการด้้านความมั่่�นคงและการจััดองค์์การของส่่วน
ราชการต่า่ง ๆ  ในไทยมีพีื้้�นฐานมาจากความมั่่�นคงซึ่่�งพัฒันา
ช่ว่งปลายสงครามเย็็นแบ่่งออกเป็็นด้า้นการทหาร การเมือืง 
เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ต่่อมาใน ค.ศ. 1994 
สหประชาชาติิได้เ้ริ่่�มมีแีนวคิิดความมั่่�นคงของประชาชนใน
รััฐ ทำให้้เกิิดแนวคิิดความมั่่�นคงใหม่่ (new security) จึึง
เกิิดประเด็็นความมั่่�นคงอื่่�น ๆ ตามมาจำนวนมาก เช่่น 
อาหาร พลังังาน โรคระบาด แต่อ่ย่่างไรก็็ตาม ก็ยังัคงยึึดถือื
ตามกรอบแนวคิิดความมั่่�นคงมาจนถึึงปััจจุุบััน โดยเมื่่�อ
ประเด็็นใดยกระดัับขึ้้�นมามีีผลกระทบต่่อความมั่่�นคงแล้้ว 
จึึงเป็็นหน้้าที่่�ของหน่่วยงานด้้านความมั่่�นคงเข้้ามาบริิหาร
จััดการแก้้ไขปััญหาความมั่่�นคงนั้้�น ตามรููปที่่� 2 
	 สำหรัับความสััมพัันธ์์ทางด้้านยุุทธศาสตร์์กัับความ
มั่่�นคงนั้้�น ยัังคงเป็็นไปตามหลัักการเดิิมคืือ รััฐใช้้เครื่่�องมืือ 
(Means) ต่่าง ๆ เข้้าจััดการกัับปััญหาความมั่่�นคงนั้้�นตาม
ยุทุธศาสตร์์ (Strategic way) ในแต่่ละประเด็็นความมั่่�นคง
เพื่่�อบรรลุวุัตัุปุระสงค์์ (Ends) นั้้�น โดยในปัจัจุุบันัยุทุธศาสตร์์

รููปที่่� 2 กรอบแนวคิิดด้้านความมั่่�นคงตามหลัักวิิชาการการจััดส่่วนราชการและกฎหมายด้้านความมั่่�นคง
ไทยในปััจจุุบััน

ที่่�มา :  1. Buzan, B., Waver, O., & Wilde, J. D. (1998), Security: A new framework for analysis. Lynne Rienner. (pp. 
23-25). 
2. Buzan, B. (2000). International Systems in World History: Remaking the study of international relations. Oxford 
University Press.(pp.77-78).
3. พระราชบััญญััติิการรัักษาความมั่่�นคงภายในราชอาณาจัักร พ.ศ. 2551
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ได้ถู้กูพััฒนาโดยแต่ล่ะสาขาความรู้้�จนกระทั่่�งเข้า้ไปอยู่่�สาขา
วิิชาความรู้้�นั้้�น ๆ แล้้ว แทนการแยกออกมารวมเป็็นสาขา
วิิชายุุทธศาสตร์์หรืือแม้้แต่่สาขาวิิชาความมั่่�นคงเองก็็ตาม  
ดังันั้้�น สถานะทางวิชิาการของยุทุธศาสตร์์ และความมั่่�นคง
ในปัจัจุบุันัยังัคงอยู่่�ในสถานะของการศึึกษาในสาขาย่่อย ๆ  
(field of studies) เท่่านั้้�น ส่่วนในอนาคตยัังไม่่มีีทิิศทาง
ว่่าของทั้้�งสองเรื่่�องจะพััฒนาไปในรููปแบบใด (Waver, & 
Buzan, 2019), (Feedman, 2016) แต่่พััฒนาการความรู้้� 
ของมนุุษย์์สาขาวิิชาที่่�เกิิดขึ้้�นมาส่่วนใหญ่่แยกออกมาจาก
ปรััชญา และความรู้้�ของมนุุษย์์ในปััจจุุบัันมีีความซัับซ้้อน
และขยายความลึกึเฉพาะสาขาวิชิามากจนกระทั่่�งแทบเป็น็
ไปไม่ไ่ด้เ้ลยที่่�เราไปนำความรู้้�ในทุกุสาขาวิชิาต่า่ง ๆ  มารวม
กัันภายใต้้ความรู้้�กรอบของยุุทธศาสตร์์หรืือความมั่่�นคง 
ซึ่่�งจััดตั้้�งมาภายหลััง ทำให้้การที่่�เรานำวิิชามารวมกัันใน
ลักัษณะดัังกล่า่วไม่แ่ตกต่า่งไปจากการที่่�มนุษุย์ย์้อ้นกลับัไป
ศึึกษาทุุกวิิชารวมกัันแบบปรััชญาในอดีีตก่่อนศตวรรษที่่� 
19

การกำหนดประเด็็นและระดัับความมั่่�นคง
	 แนวคิิดด้้านความมั่่�นคงเริ่่�มมีีความสำคััญในช่่วง
ทศวรรษ 1980 หลังัสงครามเย็น็ยุุติลิงทำให้ภั้ัยคุกุคามเดิมิ 
(traditional threat) ซึ่่�งเกิิดจากความขััดแย้้งระหว่่างรััฐ
ได้้ลดลงตามไปด้้วย ในขณะที่่�ความขััดแย้้งภายในรััฐได้้ 
เพิ่่�มมากขึ้้�นโดยเฉพาะรััฐที่่�กำลัังพััฒนาและส่่งผลกระทบ 
ต่่อประชาชน จึึงทำให้้สหประชาชาติิเปลี่่�ยนแนวคิิดจาก 
ภััยคุุกคามที่่�กระทบต่่อความอยู่่�รอดของรััฐหรืือ “รััฐเป็็น
ศููนย์์กลาง (state centric)” เพีียงอย่่างเดีียว มาเป็็นภััย
คุุกคามที่่�กระทบต่่อประชาชนในรััฐหรืือ “ประชาชนเป็็น
ศูนูย์์กลาง (people centric)” ด้วย โดยเป็็น “ความมั่่�นคง
ของมนุษุย์ ์(human security)” ตั้้�งแต่ ่ค.ศ. 1994 เป็น็ต้น้
มา (UNDP, 1994).และขยายขอบเขตเกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�อง
ต่่าง ๆ เพิ่่�มมากขึ้้�นมาจนถึึงปััจุุจบัันจนเริ่่�มมีีความซ้้ำซ้้อน
กัับความรัับผิิดชอบของหน่่วยงานปกติิทำให้้เกิิดคำถาม
ตามมาว่่า ความมั่่�นคงคืืออะไร เรื่่�องอะไรที่่�จะเป็็นความ
มั่่�นคง และใช้้หลัักการใดมาพิิจารณาซึ่่�งการที่่�แผนแม่่บท
ด้้านความมั่่�นคงได้้กำหนดประเด็็นความมั่่�นคงต่่าง ๆ ไว้้ 
และไม่่ได้้กำหนดระดับัไหนจึึงจะมาอยู่่�ในความรัับผิิดชอบ
ของหน่่วยขัับเคลื่่�อนจึึงเป็็นส่ว่นสำคััญที่่�ทำให้้การขัับเคลื่่�อน

ตามแผนแม่่บทยัังขาดความชััดเจน
	 การที่่�เราจะพิจิารณาว่่าเรื่่�องต่า่ง ๆ  ที่่�เกิดิขึ้้�นทั่่�วไปใน
ชีวีิติประจำวันัเรื่่�องใดสมควรจะยกระดับัจัดัเป็น็ “ประเด็น็
ความมั่่�นคง (security issues)” นั้้�น ยัังไม่่มีีกรอบแนวคิิด
ทฤษฎีีใดที่่�ได้้รับัการยอมรับัโดยปราศจากข้อ้โต้แ้ย้ง้เลยซึ่่�ง
ก็เ็ป็น็เรื่่�องปกติขิององค์ค์วามรู้้�ด้า้นสังัคมศาสตร์ทุ์ุกสาขาที่่�
ไม่่มีีทฤษฎีีใดเพีียงทฤษฎีีเดีียวที่่�จะอธิิบายได้้ครอบคลุุม 
ทุุกระดัับและทุุกประเด็็น ในขณะที่่�ขอบเขตความมั่่�นคง 
กว้้างมากและเปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลาจนยากที่่�จะกำหนด
ได้้อย่่างชััดเจน แต่่กรอบแนวคิิดในการพิิจารณาประเด็็น
ความมั่่�นคงที่่�ได้้รัับการยอมรัับมากที่่�สุดในปััจจุุบััน คื ือ  
สำนัักโคเปนฮาเกน (Copenhagen school) โดยการ
พิิจารณาตามลำดัับความสำคััญของเรื่่�องที่่�เกิิดขึ้้�นในชีีวิิต
ประจำวัันจนกระทั่่�งยกระดัับเข้้าสู่่�กระบวนการทำให้้เป็็น
ความมั่่�นคง (securitization) ตามแนวคิิดของแบรีี บููซาน
และคณะ (Buzan, Waver, & Wilde, 1998) ซึ่่�งทำให้้แยก
งานปกติิที่่�อยู่่�ในความรัับผิิดชอบของส่่วนราชการต่่าง ๆ 
ออกจากงานความมั่่�นคง แต่แ่นวความคิิดการบริิหารจััดการ
ยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านความมั่่�นคงในปััจจุุบัันยัังไม่่ได้้แบ่่ง
ระดัับดัังกล่่าวไว้้ให้้ชััดเจน

การพัฒนาความรู้้�ของมนุุษย์์ต่่อยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้าน
ความมั่่�นคง
	 ปััญหาสำคััญคืือในปััจจุุบัันทุุกเรื่่�องได้้ขยายขอบเขต
และถููกรวมเป็็น “ความมั่่�นคง” แทนการพิิจารณาเฉพาะ
ประเด็็นทางการเมืือง เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อมเดิิม จึงเริ่่�ม
สาเหตุุของปััญหาซึ่่�งเกิิดจากแนวคิิดทางด้้านความมั่่�นคง
กำเนิดิขึ้้�นภายหลังัความรู้้�ทางสาขาวิชิาอื่่�น และครอบคลุมุ
อยู่่�ด้้านบนของทุุกสาขาเมื่่�อปััญหาได้้ขยายตััวจนถึึงระดัับ
ที่่�สังคมนั้้�นยอมรับัว่า่ ต้อ้งมอบให้ห้น่ว่ยงานด้า้นความมั่่�นคง
บริิหารจััดการกัับปััญหา ซึ่่�งเป็็นลัักษณะเดีียวกัันจากการ 
นำทุุกสาขาวิชิาความรู้้�เข้า้มาอยู่่�ภายใต้ ้“ยุทุธศาสตร์ช์าติิ” 
ซึ่่�งการที่่�จะเข้า้ใจถึงึรากของปัญัหาดังักล่า่วจำเป็น็ต้อ้งย้อ้น
กลัับไปดููการพััฒนาความรู้้�ของมนุุษย์์ในศตวรรษที่่� 19 มา
จนถึึงปััจจุุบััน
	 การพััฒนาสาขาวิิชาความรู้้�ของมนุุษย์ใ์นอดีีตเกิดิจาก
การแยกตััวออกไปจากสาขาเดิิม เช่น่จากปรััชญาธรรมชาติิ 
(natural philosophy) ในศตวรรษที่่� 19 แยกตััวออกมา
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เป็็นวิิทยาศาสตร์์สาขาวิิชาเคมีี ฟิิสิิกส์์ ชีีวะ หรืือแม้้แต่่ใน
สายสัังคมศาสตร์์ เศรษฐศาสตร์์ก็็แยกออกมาจากวิิชา
เศรษฐศาสตร์์การเมืือง วิิชารััฐศาสตร์์พััฒนาออกมา รวม
ทั้้�งการสร้้างความรู้้�ใหม่่จากการรวมสาขาวิิชา เช่่น 
เศรษฐศาสตร์์การเมืืองระหว่่างประเทศ (international 
political economy) ภููมิิศาสตร์์การเมืือง (geopolitics) 
เป็็นต้้น แต่่ไม่่มีีสาขาวิิชาใดที่่�แยกโดยการนำทุุกสาขาวิิชา
มารวมกัันขึ้้�นมาอยู่่�ภายใต้้สาขาวิิชาใหม่่
	 จากข้้อจำกััดดัังกล่่าว หากเราพยายามที่่�จะนำทุุก
สาขามารวมภายใต้้ “ความมั่่�นคง” หรืือ “ยุุทธศาสตร์์” ก็็
จะมีีปััญหาในความซ้้ำซ้้อน ความไม่่ชัดัเจน รวมถึึงการขาด
มุมุมองในสาขานั้้�น ๆ  เนื่่�องจากถูกูครอบด้ว้ยกรอบข้า้งบน
ดัังนั้้�น แนวโน้้มของ“ความมั่่�นคง” หรืือ “ยุุทธศาสตร์์”ใน
อนาคตอาจจะพััฒนาเป็น็ขั้้�นตอนหนึ่่�ง ๆ  ในแต่ล่ะสาขาวิชิา
ความรู้้� เช่น่เดียีวกับัที่่�การนำแนวคิดิ“ยุทุธศาสตร์”์ ในกรอบ
ของยุุทธศาสตร์์ทหารและการเมืืองเดิิม เข้้ามาใช้้ในการ
บริิหารงานภาคเอกชนและขยายตััวขึ้้�นมาอย่่างมากเป็็น
ความรู้้�เฉพาะการบริิหารงานภาคเอกชนในปััจจุุบััน ซึ่่�งไม่่
แตกต่า่งไปจาก“กระบวนการตัดัสินิใจ” ที่่�ทุกุสาขาวิชิานำ
ไปพััฒนาจนมีีลัักษณะที่่�เหมาะสมกัับสาขาวิิชาความรู้้�นั้้�น
	 กรอบแนวคิิดด้้านความมั่่�นคงตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ 

20 ปี ได้้ปรัับโครงสร้้างด้้านความมั่่�นคงแยกออกมาจาก
เดิมิที่่�เคยครอบอยู่่�ด้านบนในทุุกประเด็็นที่่�พร้้อมจะยกระดัับ
ขึ้้�นมากลายเป็็นภััยคุุกคามที่่�ส่งผลกระทบต่่อความมั่่�นคงใน
ลักัษณะของ line แต่ย่้า้ยมาอยู่่�เป็็นด้า้นหนึ่่�งของยุุทธศาสตร์์
ในลัักษณะของ staff ตามรููปที่่� 4 ไม่่ได้้เป็็นไปตามกรอบ
แนวคิิดด้้านความมั่่�นคงที่่�ยึึดถืือกัันมา ผลกระทบที่่�ตามมา
คืือ ประเด็็นอื่่�นที่่�อยู่่�ในยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านอื่่�นจะถููกแยก
ออกจากประเด็็นความมั่่�นคงไปโดยปริิยาย ทำให้้เราต้้อง
ปรับัแผนตามตลอดเวลาที่่�มีปีระเด็น็ความมั่่�นคงปะทุขุึ้้�นมา
ตลอดเวลาในลัักษณะเดีียวกัับภััยโควิิด-19 ที่่�ไม่่ได้้กำหนด
ไว้้ในแผนแม่่บทด้้านความมั่่�นคงไว้้แต่่แรก

การจััดองค์์การต่่อยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านความมั่่�นคง
	 การจััดส่่วนราชการภาครััฐ เป็็นไปตามหลัักการและ
ทฤษฎีีองค์์การซึ่่�งมีีรากฐานมาจากทุุกองค์์การจััดตั้้�งขึ้้�นมา
โดยมีีวััตถุุประสงค์์เฉพาะแตกต่่างกัันออกไปตามหลัักการ
จัดัองค์์การระบบราชการของแมกซ์์ เวเบอร์์ (Max Weber) 
ซึ่่�งได้้อธิิบายคุุณลัักษณะของระบบราชการประการหนึ่่�ง 
คืือ การมีีหลัักปฏิิบััติิคงที่่�และมีีขอบเขตอำนาจอย่่างเป็็น
ทางการ โดยปกติิแล้้วจะเป็็นการทำตามกฎหมายหรืือ
ระเบีียบการบริิหารจััดการ (Weber, 1978) ส่่วนราชการ

รููปที่่� 3 กรอบแนวคิิดด้้านความมั่่�นคงตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี

ที่่�มา: สำนัักงานเลขานุุการของคณะกรรมการยุุทธศาสตร์์ชาติิ,สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ. (2562).ยุุทธศาสตร์์
ชาติิ พ.ศ.2561-2580 (พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 2). สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ. 60
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ของไทยซึ่่�งทุุกองค์ก์ารจะมีกีฎหมายรองรัับ โดยการกำหนด
หน้้าที่่�และผู้้�รับผิดิชอบของส่ว่นราชการไว้ช้ัดัเจน ขึ้้�นอยู่่�กับ
ระดัับของส่่วนราชการซึ่่�งอาจจะกำหนดโดยพระราชบัญัญััติิ
พระราชกฤษฎีกีา หรือืกฎกระทรวง แต่ท่ั้้�งส่ว่นราชการฝ่่าย
พลเรืือนและฝ่่ายทหารต่่างมีีกฎหมายกำหนดหน้้าที่่�แยก
จากกัันในขณะที่่�มีีหน่่วยงานการรัักษาความมั่่�นคงภายใน
มีกีฎหมายเข้า้มาเพิ่่�ม ดังันั้้�น แนวความคิดิการบริหิารจัดัการ
แผนแม่บ่ทด้า้นความมั่่�นคงโดยกำหนดให้ม้ีหีน่ว่ยขับัเคลื่่�อน
และหน่่วยเจ้้าภาพแผน จึ ึงจำเป็็นต้้องต้้องพิิจารณาให้้
ชัดัเจนทั้้�งอำนาจหน้้าที่่�และโครงสร้้างการจััดของทุุกระดัับ
หน่ว่ยตั้้�งแต่่หน่่วยขัับเคลื่่�อน หน่่วยเจ้า้ภาพแผนปฏิิบัตัิกิาร 
และหน่่วยปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 แนวความคิิดการบริหิารจััดการยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้าน
ความมั่่�นคงประกอบด้้วยแผนย่่อยของแผนแม่่บท 5 แผน
ย่่อย พร้้อมแนวทางพััฒนาและเป้้าหมายและตััวชี้้�วััดของ
แผนย่่อยภายในห้้วงเวลาที่่�กำหนดได้้แก่่ การรัักษาความ
สงบภายในประเทศ การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาที่่�มี ี
ผลกระทบต่อ่ความมั่่�นคง การพัฒันาศักัยภาพของประเทศ

ให้พ้ร้อ้มเผชิญิภัยัคุกุคามที่่�กระทบต่อ่ความมั่่�นคงของชาติิ  
การบูรูณาการความร่่วมมือืด้า้นความมั่่�นคงกัับอาเซียีนและ
นานาชาติิรวมทั้้�งองค์์กรภาครััฐและมิิใช่่ภาครััฐ และการ
พััฒนากลไกการบริิหารจััดการความมั่่�นคงแบบองค์์รวม 
ปััญหาที่่�สำคััญคืือการกำหนดหน่่วยที่่�รัับผิิดชอบในการ 
ขัับเคลื่่�อนแต่่ละแผนย่่อยมีีความแตกต่่างกัันและซ้้อนกััน
จนเป็็นอุุปสรรคในการบริิหารจััดการและเชื่่�อมต่่อกัับ 
หน่่วยงานเจ้้าภาพที่่�รับผิิดชอบแต่่ละประเด็็นความมั่่�นคง
ตามรููปที่่� 4
	 ตััวอย่่าง แผนการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาที่่�มีีผล 
กระทบต่่อความมั่่�นคงโดยมีีแนวทางการพััฒนาที่่�สำคััญ  
แบ่ง่ออกเป็น็ 2 ส่วน คือื ส่ว่นการรักัษาความมั่่�นคงภายใน
ราชอาณาจัักรและการพััฒนาประเทศ และส่่วนการปกป้้อง
อธิปิไตยและผลประโยชน์ข์องชาติิโดยส่ว่นการรักัษาความ
มั่่�นคงภายในราชอาณาจัักรและการพััฒนาประเทศ มี
แนวทางการพัฒันาที่่�สำคััญ รวมทั้้�งสิ้้�น 15 แนวทาง สำหรับั
ส่่วนการปกป้้องอธิิปไตยและผลประโยชน์์ของชาติิ  
มีีแนวทางการพััฒนาที่่�สำคััญ รวม 5 แนวทาง ซึ่่�งมีีส่่วน

รููปที่่� 4 แนวความคิิดการบริิหารจััดการยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านความมั่่�นคง

ที่่�มา: สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ. (2562). รายงานการประเมิินผลการดำเนิินการตามแผนแม่่บทภายใต้้
ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ปีี 2562
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ราชการที่่�มีหีน้า้ที่่�รับัผิดิชอบแต่ล่ะประเด็น็และได้ม้ีกีารจัดั
ตั้้�งหน่่วยงานหรืือคณะกรรมการระดัับประเทศขึ้้�นมารัับผิดิ
ชอบอยู่่�แล้้วโดยในหลายคณะมีีนายกรััฐมนตรีีหรืือรองนายก
รััฐมนตรีีเป็็นประธานกรรมการและมีีส่่วนราชการที่่�
เกี่่�ยวข้้องเข้้ามาร่่วมทำงาน ดัังนั้้�น การกำหนดแนวความ
คิดิการบริหิารจัดัการยุทุธศาสตร์ช์าติดิ้า้นความมั่่�นคงตาม
รููปที่่� 4 จึึงทำให้้เกิิดความซ้้ำซ้้อนและขาดความชััดเจนใน
ความรัับผิิดชอบในแต่่ละระดัับตามมา
	 จากตัวัอย่่างที่่�กล่่าวมาพอสังัเขป จะเห็็นว่า่แผนแม่่บท
ด้า้นความมั่่�นคงมีีส่ว่นราชการที่่�เป็็นหน่่วยเจ้า้ภาพในแต่่ละ
ประเด็น็ความมั่่�นคงโดยมีกีารจัดัตั้้�งคณะกรรมการในระดับั
ประเทศรัับผิิดชอบดำเนิินงาน แต่่แผนแม่่บทฯ ได้้นำงาน
เหล่่านี้้�มาอยู่่�ภายใต้ส้่ว่นราชการที่่�ทำหน้า้ที่่�ขับัเคลื่่�อน ได้แ้ก่่ 
สภาความมั่่�นคงแห่ง่ชาติ ิกองอำนวยการรักัษาความมั่่�นคง
ภายในราชอาณาจักัร ศูนูย์ร์ักัษาผลประโยชน์แ์ห่่งชาติทิาง
ทะเล กระทรวงกลาโหม และกระทรวงการต่่างประเทศ  
ส่ง่ผลทำให้้เกิดิความซับัซ้้อนและทำให้้เกิดิอุปุสรรคต่อ่การ 
ขัับเคลื่่�อน
การใช้้ดััชนีีสัันติิภาพโลกเป็็นตััวชี้้�วััดด้้านความมั่่�นคง
ในยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี
	 จากที่่�กล่่าวมาว่่า “การศึึกษาสัันติิภาพ” เป็็นวิิชาที่่�
แยกออกมาจากความสััมพัันธ์์ระหว่่างประเทศ เพื่่�อศึึกษา
การแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นจากสงครามและความขััดแย้้งทั้้�ง
ระหว่่างรััฐและภายในรััฐ ในขณะที่่� “ความมั่่�นคง” เป็็น

สาขาวิิชาย่่อยภายใต้ ้“ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งประเทศ” จึงึ
ทำให้ก้ารวัดัผลของทั้้�งสองด้า้นไม่ส่ามารถนำมาทดแทนกันั
ได้ ้จากการที่่�แผนแม่บ่ทด้า้นความมั่่�นคงกำหนดให้น้ำดัชันี้้�
สัันติิภาพโลกมาใช้้เป็็นตััวชี้้�วััด ผลกระทบที่่�ตามมาคืือการ
ขาดความเชื่่�อมโยงระหว่่างแผนแม่่บทด้้านความมั่่�นคงกัับ
แผนระดัับ 3 และระบบการติิดตามและประเมิินผลแห่่ง
ชาติิ (eMENSCR)
	 แผนแม่บ่ทภายใต้ยุ้ทุธศาสตร์ช์าติปิระเด็น็ความมั่่�นคง 
ได้้จััดทำเป้้าหมาย ตััวชี้้�วััด และค่่าเป้้าหมายยุุทธศาสตร์์
ชาติิด้า้นความมั่่�นคง (2561-2580) ไว้้ เพื่่�อให้้ส่ว่นราชการ
ที่่�เป็็นหน่่วยงานเจ้้าภาพขัับเคลื่่�อนจััดทำแผนงานรองรัับ
และดำเนิินการให้้เป็็นไปตามแผน โดยกำหนดระดัับแผน
ย่่อยไว้้และแบ่่งออกเป็็น 4 ระยะ ระยะละ 5 ปีี (สำนัักงาน
สภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ สำนัักงาน
เลขานุกุารของคณะกรรมการยุทุธศาสตร์ช์าติ,ิ 2562). ตาม
รููปที่่� 5
	 จากผลการประเมิินการดำเนิินการตามแผนแม่่บท
ภายใต้ยุ้ทุธศาสตร์ช์าติริะดับัแผนแม่บ่ทโดยสำนักังานสภา
การพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ปรากฎว่่าผลการ
ประเมิินด้้านความมั่่�นคง เป้า้หมายที่่� 1 ประเทศชาติิมีคีวาม
มั่่�นคงในทุุกระดัับและทุุกมิิติิเพิ่่�มขึ้้�นอยู่่�ในระดัับ “สีีแดง” 
หมายความว่า่การดำเนินิการต่ำ่กว่า่ค่า่เป้า้หมายขั้้�นวิกิฤต 
จำเป็น็ต้อ้งแก้ไ้ขโดยเร่ง่ด่ว่น ส่ว่นเป้า้หมายที่่� 2 ประชาชน
กินิดีีอยู่่�ดีและมีีความสุุขเพิ่่�มขึ้้�นนั้้�น ผลการประเมิิน “สีสี้ม้” 

รููปที่่� 5 เป้้าหมาย ตััวชี้้�วััด และค่่าเป้้าหมายยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านความมั่่�นคง (2561-2580)

ที่่�มา : สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ สำนัักงานเลขานุุการของคณะกรรมการยุุทธศาสตร์์ชาติิ. (2562). สรุุป
เป้้าหมาย ตััวชี้้�วััด ข้้อมููลฐาน และค่่าเป้้าหมายของแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ.
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หมายความว่่าการดำเนิินการต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมายขั้้�นเสี่่�ยง 
อย่่างไรก็็ตามเมื่่�อพิิจารณาผลการประเมิินแผนย่่อยทั้้�ง 5 
แผนย่่อยนั้้�น ปรากฎว่่า ผลการประเมิินอยู่่�ในระดัับสีีส้้ม 4 
แผนย่่อย และระดัับสีีเหลืือง 6 แผนย่่อย ไม่่มีีแผนใดมีี 
สีแีดงเลย ดังนั้้�น ในเมื่่�อแผนย่่อยไม่ม่ีคี่า่ใดมีสีีแีดง จึงไม่น่่า่
เป็็นไปได้้ที่่�ผลการประเมิินรวมได้้รัับสีีแดง (สำนัักงาน 
สภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2562). ตาม
รููปที่่� 6
	 สาเหตุุที่่�ผลการดำเนิินการตามแผนแม่่บทด้า้นความ
มั่่�นคงไม่เ่ป็น็ไปตามเป้า้หมายอยู่่�ในระดับัสีแีดงตามรูปูที่่� 4 
ดัังกล่่าว เกิิดจากการนำ “ดััชนีีสัันติิภาพโลก” มาวััดกัับ 
“ความมั่่�นคง” ตามรายงานการประเมินิผลการดำเนินิการ
ตามแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ปี  2562 ที่่�  
ระบุุว่่า ประเทศชาติิมีีความมั่่�นคงในทุุกมิิติิและทุุกระดัับ 
เพิ่่�มขึ้้�น พิิจารณาจากดััชนีีสัันติิภาพโลก จััดทำโดยสถาบััน
เพื่่�อเศรษฐศาสตร์์และสัันติิภาพ ในปีี 2561-2562 พบว่่า
ประเทศไทยอยู่่�ในอัันดัับที่่�  113 และ 116 ตามลำดัับ  
ห่่างจากเป้้าหมายที่่�ต้องบรรลุุภายในปีี 2565 (1 ใน 75 
ของโลก) เช่น่เดียีวกับัประเทศในภูมูิภิาคเอเชียีแปซิฟิิกิที่่�มีี
ทั้้�งแนวโน้้มที่่�ดีีขึ้้�นและลดลง โดยพิิจารณาจากปััจจััยบ่่งชี้้�
เชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ 23 ข้้อ
	 ดััชนีีสัันติิภาพโลกจััดทำขึ้้�นเพื่่�อวััดความมีีสัันติิภาพ
ประกอบด้้วยปััจจััยย่่อยจำนวน 23 ปั ัจจััย ทั้้� งภายใน
ประเทศและนอกประเทศ แต่ป่ัจัจัยัทั้้�งหมดจะเกี่่�ยวข้้องกับั

เรื่่�องสัันติิภาพ มีีเพีียง 5 ปััจจััย ที่่�พอจะนำมาใช้้กัับความ
มั่่�นคงได้้ โดยในปีี 2020 ไทยได้้รัับการจััดลำดัับสัันติิภาพ
โลกในลำดัับที่่� 114 ซึ่่�งอยู่่�ระดัับกลางสีีเหลืือง (Global 
Peace Index, 2020). ดัังนั้้�น การที่่�แผนแม่่บทด้้านความ
มั่่�นคงกำหนดตััวชี้้�วัดและค่่าเป้้าหมายลดลงเป็็นลำดัับที่่� 75 
ในปีี 2565 และลดลงมาเหลืือลำดัับที่่� 50, 25 และ 10 ใน 
ปีี 2580 ตามลำดัับย่่อมไม่่ถููกต้้องและสมเหตุุผลและ 
นำมาซึ่่�งการประเมิินให้้อยู่่�ในระดัับต่่ำกว่่าเป้้าหมายขั้้�น
วิิกฤตดัังกล่่าว

บทสรุุป
	 ประเทศไทยนัับได้้ว่่าเป็็นประเทศแรก ๆ ที่่�มีีการจััด
ทำยุุทธศาสตร์์ชาติิทั้้�งระบบเพื่่�อใช้้ในการบริิหารงานภาค
รััฐไปในทิิศทางเดีียวกััน ในขณะที่่�ประเทศอีีกจำนวนมาก
ไม่ไ่ด้้มียีุทุธศาสตร์์ชาติิในลัักษณะนี้้� หรือืมีียุทุธศาสตร์์เฉพาะ
ด้้านและใช้้นโยบายพรรคการเมืืองที่่�ได้้รัับเลืือกตั้้�งเข้้ามา 
บริหิารประเทศ ดังันั้้�น จึงึย่อ่มเป็น็สิ่่�งที่่�ท้า้ทายทางวิชิาการ
อย่่างมากในการจััดทำดัังกล่่าวโดยเฉพาะด้้านความมั่่�นคง 	
ซึ่่�งมีีคุุณลัักษณะที่่�ครอบอยู่่�ด้้านบนของทุุกเรื่่�อง
	 จากที่่�ได้้กล่่าวมาตั้้�งแต่่แรกแล้้วว่่าบทความนี้้�มุ่่�งไปที่่�
การเสนอแนวคิิดทางวิิชาการเพื่่�อให้้การขัับเคลื่่�อนบรรลุุ
ตามเป้้าหมาย โดยไม่่ได้้ย้้อนกลัับไปพิิจารณากำหนด
ยุทุธศาสตร์ช์าติดิ้า้นความมั่่�นคงหรือืแผนแม่บ่ทใหม่ซ่ึ่่�งกรณีี
นั้้�นจะต้อ้งเป็น็อีกีกระบวนการหนึ่่�ง ดังันั้้�น ข้อ้เสนอแนวทาง

รููปที่่� 6 รายงานการประเมิินผลการดำเนิินการตามแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ปีี 2562-2564

ที่่�มา: สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ. (2565). 
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ในการขัับเคลื่่�อนยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านความมั่่�นคงจึึงจำกััด
ไว้้ตามที่่�จะเสนอให้้ทุุกหน่่วยที่่�เกี่่�ยวข้้องดัังนี้้�
	 ควรสร้้างความรู้้�ความเข้้าในความสััมพัันธ์์ระหว่่าง
สาขาวิิชาต่่าง ๆ ตามแผนแม่่บทด้้านความมั่่�นคง ได้้แก่่ 
ความมั่่�นคง การศึกึษายุทุธศาสตร์ ์และการศึกึษาสันัติภิาพ 
เพื่่�อให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องนำมาใช้้พิิจารณาวางแผนได้้ถููกต้้อง
เหมาะสมกัับตำแหน่่งที่่�อยู่่�ด้้านความรู้้�และความสััมพัันธ์์
ระหว่่างทั้้�งสามเรื่่�อง
	 ควรพััฒนาเสริิมสร้้างความรู้้�ความมั่่�นคงให้้เข้้าใจว่่า 
ความมั่่�นคงไม่่ใช่่เฉพาะประเด็็นใดประเด็็นหนึ่่�งที่่�กำหนด
ขึ้้�น แต่่เป็็นทุุกประเด็็นที่่�พร้้อมจะยกระดัับขึ้้�นมาและส่่ง
ผลกระทบต่่อความมั่่�นคงของบุุคคลในสัังคมหรืือของรััฐ
การที่่�เข้า้ไปขัับเคลื่่�อนทุุกเรื่่�องในทุุกประเด็็น ย่อมก่่อให้้เกิิด
ความสับัสนในการแยกหน้า้ที่่�ระหว่า่งส่ว่นราชการที่่�รับัผิดิ
ชอบตามกฎหมายกับัส่ว่นราชการที่่�มีหน้า้ที่่�เมื่่�อความมั่่�นคง
ยกระดับัขึ้้�นมา ซึ่่�งจะทำให้ก้ารแบ่่งงานสอดคล้อ้งกับัหน้า้ที่่�
และอำนาจของแต่่ละส่่วนราชการ ลดความขััดแย้้งระหว่่าง
ส่่วนราชการหรืือช่่องว่่างในการปฏิิบััติิ
	 ควรตรวจสอบและปรัับปรุุงหน้้าที่่�และอำนาจของ
ส่ว่นราชการให้้มีคีวามชััดเจนเนื่่�องจากกฎหมายของแต่่ละ
ส่ว่นราชการมีีมาก่อ่นยุุทธศาสตร์์ชาติแิละมีีการจััดตั้้�งคณะ
กรรมการโดยมีนีายกรัฐัมนตรีปีระธานกรรมการ ในขณะที่่�
การกำหนดบทบาท และหน้้าที่่�และอำนาจของหน่่วยขัับ
เคลื่่�อนตามแผนแม่่บทด้้านความมั่่�นคงไม่่สอดคล้้องกัับ
กฎหมายการจััดตั้้�งหน่่วย รวมถึงึปรับัหน้า้ที่่�และอำนาจของ
หน่่วยเจ้้าภาพในแต่่ละประเด็็นความมั่่�นคง ให้้สอดคล้้อง
กัับคุุณลัักษณะงานด้้านความมั่่�นคงที่่�มีความแตกต่่างไป
จากงานภาครััฐอื่่�น ๆ หรืือเพิ่่�มบทบาทของคณะกรรมการ
ขัับเคลื่่�อนในทุุกระดัับให้้สามารถเชื่่�อมโยงความมั่่�นคงเข้้า
ไว้้ด้้วยกัันเพื่่�อแก้้ปััญหาข้้อจำกััดที่่�มาจากคุุณสมบััติิความ
มั่่�นคง
	 ควรปรัับตััวชี้้�วััดแผนแม่่บทด้้านความมั่่�นคงให้้
สอดคล้้องกัับความรู้้�ทางวิิชาการ โดยเปลี่่�ยนจากดััชนีี
สันัติภิาพโลกมาเป็็นการใช้ด้ัชันียี่อ่ยในแต่่ละด้า้น เช่น่ ดัชนีี
ความมั่่�นคงด้้านอาหาร (Global Food Security Index) 
ดัชันีคีวามมั่่�นคงโลกด้า้นไซเบอร์ ์(Global Cyber Security 
Index) ดัชนีคีวามมั่่�นคงมนุุษย์ข์องโลก (Human Security 
Index) เป็็นต้้น และใช้้การวััดเชิิงคุุณภาพแทนการวััดเชิิง

ปริมิาณ หรือืใช้ก้ารพิิจารณาแผนงานโครงการ ที่่�ไม่ส่ามารถ
วัดัได้้ด้้วยวิิธีีการเชิงิคุณุภาพเช่น่เดีียวกัับที่่�คณะกรรมาธิิการ
วุุฒิิสภาสหรััฐอเมริิกาใช้้ในปััจจุุบััน
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	 การเตรีียมความพร้้อมในการพัฒันาทรัพัยากรมนุุษย์์
ให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพเพื่่�อรองรับัการแข่ง่ขันัในเวทีโีลก จำเป็น็
ที่่�จะต้อ้งมีกีารวางแผนและพัฒันาทางด้า้นกำลังัคนให้ต้รง
ตามความต้้องการของสถานประกอบการ และมีีความ
สามารถในการตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของ
เทคโนโลยีีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วในยุุคการค้้า
เสรีี โดยในการวางแผนการพััฒนากำลัังคนจำเป็็นต้้องมีี
ข้อ้มูลูทางด้า้นประเภทของสถานประกอบการ คุณุลักัษณะ
ของกำลังัคนที่่�ต้อ้งการข้อ้มูลูและความต้อ้งการแรงงานหรือื

การขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการเพื่่�อให้้
สามารถพััฒนากำลัังคนได้้อย่า่งสอดคล้้องกับันโยบายและ
ทิิศทางการพััฒนาอุุตสาหกรรมเป้้าหมายของประเทศโดย
การพัฒันากำลัังคนอาชีีวศึกึษาให้้มีสีมรรถนะตามมาตรฐาน
อาชีีพที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของภาคธุุรกิิจและ
อุตุสาหกรรม ให้ผู้้้�สำเร็จ็การศึกึษาได้ร้ับัการยอมรับัในความ
สามารถและได้้รับัคุณุวุฒุิวิิชิาชีพีที่่�สอดคล้อ้งกับัสมรรถนะ 
ประสบการณ์์และความรู้้�  เพื่่�อใช้้คุุณวุุฒิิวิิชาชีีพในการ
พััฒนาความก้้าวหน้้าในอาชีีพของตนในอนาคต

คำสำคััญ : การพััฒนากำลัังคนอาชีีวศึึกษา, การพััฒนาอุุตสาหกรรมเป้้าหมายของประเทศ

บทคัดัย่อ่

	 The preparation for human resources develop-
ment to cope with the competitiveness in the World 
needed the effective manpower planning in order  
to serve the needs of industries and the rapid change 
of technology in the free trading environment.  
Information on classification of industries, charac-
teristics of preferable manpower, and data on the 
needs of manpower with its demand were taken 
into account for manpower development in line with  

the policy and strategy on target industries of the 
country. The development of vocational manpower  
with necessary competence acceptable by the  
industries and vocational graduates well equipped 
with professional qualification, competency,  
experience, and knowledge would be expected for 
working and career development commencing in the 
future respectively.

Keywords: vocational manpower development, target industrial development of the country
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	 จากสภาพการเปลี่่�ยนแปลงไปของกระแสโลกาภิวิัตัน์์ 
ที่่�นวัตักรรมและเทคโนโลยีใีนระดับัโลกมีกีารพัฒันาไปอย่า่ง
ไม่่หยุุดยั้้�ง การพััฒนาเทคโนโลยีีดิิจิิทััลกำลัังนำสัังคมโลก
เข้า้สู่่�การวิวิัฒันาการอย่่างรวดเร็ว็แบบก้้าวกระโดด มีคีวาม
ซัับซ้้อนเชื่่�อมโยงได้้หลายมิิติิ ไร้้พรมแดนการใช้้เทคโนโลยีี
สารสนเทศและการสื่่�อสาร การโทรคมนาคม เครืือข่่าย
อิินเทอร์์เน็็ตที่่�เชื่่�อมโยงไปทุุกพื้้�นที่่� สามารถส่่งผ่่านข้้อมููล
ขนาดใหญ่่ด้้วยความเร็็วสููงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทำให้้
กิิจการต่่าง ๆ ทุกภาคส่่วนถููกพััฒนาโดยเทคโนโลยีีให้้มีี
ความทัันสมััยในทุุก ๆ  ด้้าน ส่่งผลให้้เกิิดอุุตสาหกรรมและ
ผลิิตภััณฑ์์รููปแบบใหม่่ขึ้้�นมาอย่่างมากมายเพื่่�อตอบสนอง
ความต้้องการของตลาดและส่่งผลกระทบต่่อการแข่่งขััน
ของประเทศต่า่ง ๆ  อันเป็น็สาเหตุุให้ป้ระเทศไทยต้อ้งมีกีาร
ปรับัตััวให้้เข้า้กัับสภาพการแข่ง่ขัันที่่�ทวีีความรุ่่�นแรงมากยิ่่�ง
ขึ้้�น และพร้้อมสำหรัับการพััฒนาอุุตสาหกรรมและบริิการ
ของประเทศให้ก้้า้วทันัและสามารถแข่ง่ขันักับัอุตุสาหกรรม
ของประเทศต่า่ง ๆ  ในโลกได้้ องค์์กรต่่าง ๆ  ต้้องปรัับตััวให้้
มีีความทัันสมััยและสอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงของ
เทคโนโลยีีในยุุคปััจจุุบััน โดยสิ่่�งที่่�สำคััญนอกเหนืือไปจาก
การจััดเตรีียมโครงสร้้างพื้้�นฐานและเครื่่�องจัักรอุุปกรณ์์ คือื
การเตรีียมกำลัังคนให้้มีีความรู้้�ความสามารถและทัักษะ
เพื่่�อเข้้าสู่่�สังคมงานและอาชีีพได้้อย่่างสอดคล้้องกัับการ
เปลี่่�ยนแปลงทางด้า้นเศรษฐกิจิ สังคม และการเปลี่่�ยนแปลง
ทางด้า้นเทคโนโลยี ีโดยเฉพาะการผลิติกำลังัคนเพื่่�อสนอง
ต่อ่ความต้้องการของภาคอุุตสาหกรรมของประเทศซึ่่�งเป็็น
ปัจัจััยหลัักที่่�จะทำให้้เกิิดการ เจริิญเติิบโตและเพิ่่�มขีีดความ
สามารถในการแข่่งขัันของประเทศอัันจะนำพาประเทศ 
ไปสู่่�การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

ทิิศทางการพัฒนาอุุตสาหกรรมในอนาคตและการ
พััฒนากำลัังคนในการรองรัับการพััฒนาอุุตสาหกรรม
	 ผลจากการเปลี่่�ยนแปลงด้า้นต่า่ง ๆ  ในบริบิทโลกรวม
ไปถึงึกระแสภูมูิภิาคนิยิมที่่�เข้า้มามีบีทบาทในการขับัเคลื่่�อน
เศรษฐกิิจมากยิ่่�งขึ้้�นทำให้้ประเทศไทยต้้องปรัับเปลี่่�ยน

บทนำำ�

แนวทางด้้านเศรษฐกิิจให้้สอดคล้้องกัับแนวโน้้มการ
เปลี่่�ยนแปลงทั้้�งด้้านเทคโนโลยีีและการสร้้างธุุรกิิจใหม่่ โดย
เน้น้การผลิติเพื่่�อเพิ่่�มนวัตักรรมและอาศัยัเทคโนโลยีชีั้้�นสูงู
เพื่่�อให้้ประเทศสามารถแข่่งขัันได้้ ซึ่่� งแผนพััฒนาการ
เศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิฉบัับที่่� 12 ได้ก้ำหนดกิิจกรรม
ทางเศรษฐกิิจเป้้าหมายของประเทศที่่�มุ่่�งเน้้นการผลิิตเพื่่�อ
สร้า้งมูลูค่า่เพิ่่�มของสินิค้า้และขับัเคลื่่�อนกลุ่่�มคลัสัเตอร์แ์ละ
อุุตสาหกรรมรายสาขาให้้เกิิดความเข้้มแข็็งรวมทั้้�งสร้้าง
กรอบการพััฒนาบุุคลากรให้้มีีความพร้้อมตรงตามความ
ต้้องการของภาคอุุตสาหกรรมโดยแท้้จริิง ซึ่่�งการกำหนด
เป้้าหมายของประเทศในด้้านเศรษฐกิิจจะประสบความ
สำเร็็จได้้นั้้�น ภาคการศึึกษาทั้้�งสถาบัันอาชีีวศึึกษาและ
สถาบัันอุุดมศึึกษา จึงต้้องผลิิตกำลัังคนให้้มีีสมรรถนะที่่�
ตอบสนองและตรงกัับความต้้องการของภาคอุุตสาหกรรม 
โดยกลุ่่�มอุุตสาหกรรมที่่�มีอััตราการเปลี่่�ยนแปลงความ
ต้้องการแรงงานเพิ่่�มขึ้้�นมากที่่�สุุดจำแนกออกเป็็น 3 กลุ่่�ม
ตามมููลค่่าทางเศรษฐกิิจของประเทศและแนวโน้้มในการ
เติิบโตในอนาคต ประกอบด้้วย (กระทรวงอุุตสาหกรรม, 
2559)
	 กลุ่่�มที่่� 1 อุุตสาหกรรมต่่อยอดอุุตสาหกรรมเดิิมที่่�มี
ศักัยภาพ (First S-Curve) คือื อุตุสาหกรรมที่่�ประเทศไทย
มีีความเชี่่�ยวชาญในการผลิิต และเป็็นอุุตสาหกรรมที่่�มีี
ศัักยภาพในการสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ สร้้างมููลค่่าการ
ค้า้เป็น็จำนวนมาก แต่ข่าดการพัฒันาต่อ่ยอดด้ว้ยเทคโนโลยีี
สมััยใหม่่ อุุตสาหกรรมกลุ่่�มนี้้�จะถึึงจุุดอิ่่�มตััว และมีีความ
สามารถในการเติิบโตต่่ำจึึงจำเป็็นต้้องใช้้เทคโนโลยีีและ
นวััตกรรมสมััยใหม่่ มาช่่วยพััฒนาให้้กลุ่่�มอุุตสาหกรรมนี้้�
เติิบโตไปได้้โดยอุุตสาหกรรมต่่อยอด 5 อุตสาหกรรมเดิิม 
ประกอบด้้วย 1) อุุตสาหกรรมยานยนต์์สมััยใหม่่ (Next-
generation Automotive) 2) อุตุสาหกรรมอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์
อััจฉริิยะ (Smart Electronics) 3) อุุตสาหกรรมการท่่อง
เที่่�ยวกลุ่่�มรายได้ด้ีแีละการท่อ่งเที่่�ยวเชิงิสุขุภาพ (Affluent, 
Medical and Wellness Tourism) 4) การเกษตรและ
เทคโนโลยีีชีีวภาพ (Agriculture and Biotechnology) 
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5) อุตุสาหกรรมการแปรรูปูอาหาร (Food for the Future)
	 กลุ่่�มที่่� 2 อุุตสาหกรรมอนาคต (NEW S-Curve) คืือ 
กลุ่่�มอุุตสาหกรรมใหม่่ที่่�มีการใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรม
อย่่างเข้้มข้้น กลุ่่�มนี้้�มีีความสามารถในการเติิบโตต่่อไปใน
อนาคตสูงู แต่เ่นื่่�องจากเป็น็อุตุสาหกรรมใหม่ ่ยังัมีผีู้้�ประกอบ
การน้อ้ย กลุ่่�มอุตุสาหกรรมยังัไม่่เข้ม้แข็ง็ มูลค่่าทางเศรษฐกิจิ
ยังัไม่่มากนัักเมื่่�อเทีียบกัับกลุ่่�มแรก ดังนั้้�นจึึงต้้องมีีการพััฒนา
เสริิมสร้้างความแข็็งแกร่่งให้้ผู้้�ประกอบการในกลุ่่�มนี้้�  โดย
อุุตสาหกรรมอนาคต ประกอบด้้วย 1) อุุตสาหกรรมหุ่่�น
ยนต์์เพื่่�อการอุุตสาหกรรม (Robotics) 2) อุตสาหกรรม
การบิินและโลจิิสติิกส์์ (Aviation and Logistics)  
3) อุตุสาหกรรมเชื้้�อเพลิงิชีวีภาพและเคมีชีีวีภาพ (Biofuels 
and Biochemicals) 4) อุตุสาหกรรมดิจิิิทัลั (Digital) และ  
5) อุุตสาหกรรมการแพทย์์ครบวงจร (Medical Hub)
	 กลุ่่�มที่่� 3 อุ ุตสาหกรรมที่่�ควรปฏิิรููป เป็็นกลุ่่�ม
อุุตสาหกรรมที่่�มีีการใช้้เทคโนโลยีีแบบเดิิมในการผลิิต มีี
ความสามารถในการเติิบโตจำกััด และบางอุุตสาหกรรม
สร้้างมููลค่่าเพิ่่�มทางเศรษฐกิิจไม่่มากนัักเมื่่�อเทีียบกัับกลุ่่�ม
แรก ดั งนั้้�นอุุตสาหกรรมนี้้�จึงจำเป็็นต้้องมีีการปฏิิรููป
อุุตสาหกรรมใหม่่ เช่่น การรวมกลุ่่�มกัันเป็็นคลััสเตอร์์
อุตุสาหกรรมใหญ่่ เพิ่่�มการใช้เ้ทคโนโลยีีสมััยใหม่่ มีกีารเพิ่่�ม
ความคิิดสร้้างสรรค์์และนวััตกรรมเพื่่�อให้้อุุตสาหกรรมใน
กลุ่่�มนี้้�สามารถพััฒนาต่่อไปได้้
	 จากการปรับัเปลี่่�ยนทางด้า้นเทคโนโลยี ีวิธีกีารดำเนินิ
งาน และสภาพสังัคมรวมถึงึการกำหนดกลุ่่�มคลัสัเตอร์ข์อง
อุุตสาหกรรม และอุุตสาหกรรมรายสาขาต่่าง ๆ เพื่่�อเป็็น
แนวทางในการพัฒันาประเทศนั้้�น ทำให้ก้ารพััฒนาบุคุลากร
ของกระทรวงศึกึษาธิกิารต้อ้งมีกีารวางแผนพัฒันาบุคุลากร
ให้ม้ีคีวามรู้้�ความสามารถ ทักษะและความเชี่่�ยวชาญในเชิงิ
เทคนิิคตรงตามความต้้องการของตลาดแรงงานในอนาคต 
อันัจะส่่งผลให้ก้ารพัฒันาอุตุสาหกรรมเป็น็ไปอย่า่งเข้ม้แข็ง็
และมีีความยั่่�งยืืนซึ่่�งการพััฒนากำลัังคนเพื่่�อรองรัับการ
พััฒนาอุุตสาหกรรม การขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจของประเทศ 
โดยกลุ่่�มคลััสเตอร์์อุุตสาหกรรมเป้้าหมายที่่�กำหนดทั้้�ง  
3 กลุ่่�มสิ่่�งสำคััญที่่�จะเป็็นกำลัังขัับเคลื่่�อนนั่่�นคืือบุุคลากร  
ดัังนั้้�นจึึงจำเป็็นต้้องมีีการเตรีียมความพร้้อมทางด้้าน
บุุคลากรให้้มีีความรู้้� ความสามารถ และมีีทัักษะในการ
ประยุกุต์ใ์ช้พ้ื้้�นฐานความรู้้�สำหรับัการสร้า้งสรรค์น์วัตักรรม

ใหม่่ ๆ โดยแต่่ละคลััสเตอร์์อุุตสาหกรรมต้้องการบุุคลากร
ที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ ทัักษะพื้้�นฐานค่่อนข้้างเหมืือน
กััน แต่่ทั้้�งนี้้�ความเชี่่�ยวชาญที่่�แต่่ละคลััสเตอร์์อุุตสาหกรรม
ต้้องการจะแตกต่่างกััน
	 จากการปรับัเปลี่่�ยนทางด้า้นเทคโนโลยี ีวิธีกีารดำเนินิ
งาน และสภาพสัังคม รวมถึงึการกำหนดกลุ่่�มคลััสเตอร์์ของ
อุุตสาหกรรม และอุุตสาหกรรมรายสาขาต่่าง ๆ เพื่่�อเป็็น
แนวทางในการพััฒนาประเทศนั้้�น ทำให้้หน่่วยงานที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาบุุคลากร โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง
กระทรวงศึึกษาธิิการ จะต้อ้งมีกีารวางแผนพััฒนาบุุคลากร
ให้ม้ีคีวามรู้้� ความสามารถ ทักษะและความเชี่่�ยวชาญในเชิงิ
เทคนิคิ ตรงตามความต้อ้งการของตลาดแรงงานในอนาคต 
เพื่่�อให้้การพััฒนาอุุตสาหกรรมเป็็นไปอย่่างเข้้มแข็็งและมีี
ความยั่่�งยืืน

ความต้้องการกำลัังคนสาขาขาดแคลนในการขับเคลื่่�อน
อุุตสาหกรรม
	 การเตรียีมความพร้อ้มในการพัฒันาทรัพัยากรมนุษุย์์
ให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพเพื่่�อรองรับัการแข่ง่ขันัในเวทีโีลก จำเป็น็
ที่่�จะต้อ้งมีกีารวางแผนและพัฒันาทางด้า้นกำลังัคนให้ต้รง
ตามความต้้องการของสถานประกอบการ และมีีความ
สามารถในการตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของ
เทคโนโลยีีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วในยุุคการค้้า
เสรีี โดยในการวางแผนการพััฒนากำลัังคนจำเป็็นต้้องมีี
ข้อ้มูลูทางด้า้นประเภทของสถานประกอบการ คุณุลักัษณะ
ของกำลัังคนที่่�ต้องการ ข้อมููลและความต้้องการแรงงาน
หรืือการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการเพื่่�อให้้
สามารถพัฒันากำลังัคนได้้อย่า่งสอดคล้้องกับัความต้อ้งการ
ในสาขาอุุตสาหกรรมต่่าง ๆ โดยอุุตสาหกรรมที่่�มีความ
ต้้องการกำลัังคนในระดัับมาก ประกอบด้้วย 10 ประเภท 
ได้้แก่่ 1) ยานยนต์์สมััยใหม่่ 2) อิิเล็็กทรอนิิกส์์อััจฉริิยะ  
3) ท่่องเที่่�ยวรายได้้ดีีและการท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ 4) การ 
เกษตรและเทคโนโลยีีชีีวภาพ 5) การแปรรููปอาหาร  
6) หุ่่�นยนต์์ 7) การบิินและโลจิิสติิกส์์ 8) เชื้้�อเพลิิงชีีวภาพ
และเคมีีชีีวภาพ 9) ดิิจิิทััล และ 10) การแพทย์์ครบวงจร 
โดยอุุตสาหกรรมการผลิิตนี้้�ถือเป็็นอุุตสาหกรรมที่่�มีีความ
สำคััญอย่่างยิ่่�งในการพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศ จำเป็็น
ต้อ้งมีกีารพัฒันากำลังัคนให้ม้ีคีวามรู้้� ความสามารถ ทักัษะ
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และความเชี่่�ยวชาญในการคิดิค้น้และประยุกุต์ใ์ช้เ้ทคโนโลยีี 
เพื่่�อให้้สามารถตอบสนองต่่อเทคโนโลยีีที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 
เมื่่�อพิจิารณาถึึงคุณุลักัษณะแรงงานในปััจจุบุันัโดยพิจิารณา
ตามความรู้้�ความสามารถของแรงงานที่่�ใช้ใ้นการปฏิิบัตัิงิาน 
พบว่่าคุุณลัักษณะแรงงานที่่�สถานประกอบการคาดหวััง 
ได้แ้ก่ ่ความรู้้�พื้้�นฐานในตำแหน่ง่งานที่่�ทำ การมีทีักัษะฝีมีือื
แรงงาน ความรู้้�ด้า้นคอมพิวิเตอร์ ์ความคิิดริเิริ่่�มสร้้างสรรค์์ 
ความขยันัและอดทน ความสามารถในการแก้ป้ัญัหา ความ
มีีระเบีียบวิินััยในการทำงาน ทัักษะการแสวงหาความรู้้� 
ทัักษะการทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น ความสามารถในการคิิด
วิิเคราะห์์ การบริิหารเวลา และการมีีจิิตสาธารณะ โดยใน
ปัจัจุบุันัพบว่า่แรงงานส่่วนใหญ่ม่ีคีุณุลักัษณะดังักล่า่วอยู่่�ใน
ระดัับปานกลาง แต่่ทัักษะด้้านความรู้้�ทางด้้านภาษาต่่าง
ประเทศยัังอยู่่�ในระดัับที่่�ต่่ำกว่่าความคาดหวัังของสถาน
ประกอบการ
	 จากการศึึกษาโครงการเตรีียมศัักยภาพแรงงานใน
ภาคอุุตสาหกรรม เพื่่�อรองรัับอุุตสาหกรรม 4.0 (สำนัักงาน
เศรษฐกิจิอุตุสาหกรรม : สศอ.) พบว่า่ ใน 10 อุตุสาหกรรม

เป้้าหมายที่่�มีความต้้องการแรงงานตั้้�งแต่่ปีี 2563–2567  
มีีปริิมาณจำนวนรวมทั้้�งสิ้้�นกว่่า 2.24 ล้้านคน ซึ่่�งสามารถ
แบ่่งออกเป็็น ปี 2563 มีีความต้้องการแรงงานจำนวน 
351,957 ราย และตั้้�งแต่ช่่ว่งปี ี2563-2567 มีคีวามต้อ้งการ
แรงงาน 1.75 ล้้านคน อุุตสาหกรรมที่่�มีีความต้้องการของ
จำนวนแรงงาน แสดงดัังภาพที่่� 1
	 จากประมาณการความต้้องการแรงงานในสาขา
อุตุสาหกรรมเป้้าหมายในระยะ 5 ปี ข้างหน้้า (พ.ศ. 2563-
2567) ดัังแสดงในภาพที่่� 2 พบว่่าใน พ.ศ. 2563-2567 
อุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มรายได้้ดีีและการท่่องเที่่�ยวเชิิง
สุุขภาพ ต้องการแรงงานมากที่่�สุด จำนวน 181,942 คน 
รองลงมา คือื อุตุสาหกรรมอิเิล็ก็ทรอนิกิส์อ์ัจัฉริยิะ จำนวน 
176,639 คน และอุุตสาหกรรมดิิจิิทััล จำนวน 174,761 
คน ตามลำดัับ
	 นอกจากนี้้�  โครงการพััฒนาระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษ
ภาคตะวัันออก (Eastern Economic Corridor) หรืือ EEC 
ในอุุตสาหกรรมทุุกประเภทจำเป็็นต้้องอาศััยบุุคลากรที่่�มีี
ความรู้้� ทัักษะและความสามารถที่่�เหมาะสมกัับประเภท

รููปที่่� 1 ประมาณการความต้้องการแรงงานในสาขาอุุตสาหกรรมเป้้าหมาย ปีี 2563-2567

ที่่�มา: สำนัักงานเศรษฐกิิจอุุตสาหกรรม. (2562). รายงานฉบัับสมบููรณ์์ “โครงการเตรีียมศัักยภาพแรงงานในภาคอุุตสาหกรรมเพื่่�อรองรัับ
อุุตสาหกรรม 4.0”. https://www.oie.go.th/view/1/รายงานการศึึกษา/TH-TH
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อุุตสาหกรรมโดยเฉพาะอุุตสาหกรรม 10 ประเภท ทั้้�ง
อุุตสาหกรรมที่่�กำลัังจะเปลี่่�ยนแปลงไป (First S-curve) 
หรือือุตุสาหกรรมใหม่แ่ห่ง่อนาคต (New S-curve) ในการ
ขับัเคลื่่�อนการดำเนิินงานให้้บรรลุุตามเป้้าหมาย โดยความ
ต้อ้งการแรงงานไทยในเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก (พ.ศ. 
2563-2570) ซึ่่�งจากการวิเิคราะห์แ์ละประมาณการจำนวน
แรงงานที่่�คาดว่่าจะเป็็นที่่�ต้องการของแต่่ละอุุตสาหกรรม
ในระยะ 10 ปีี พบว่่าประมาณการจำนวนแรงงานไทยใน 
EEC จำแนกตามประเภทอุุตสาหกรรมเป้้าหมาย แสดงดััง
ภาพที่่� 2
	 จากการประมาณการแรงงานของกระทรวงแรงงาน
ในแต่่ละอุุตสาหกรรม ดัังแสดงในภาพที่่� 2 พบว่่าใน พ.ศ. 
2565 อุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มรายได้้ดีีและการท่่อง
เที่่�ยวเชิงิสุขุภาพ ต้อ้งการแรงงานมากที่่�สุดุ จำนวน 24,596 
คน รองลงมา คือ อุตสาหกรรมยานยนต์์สมััยใหม่่และ
อุุตสาหกรรมการเกษตรและเทคโนโลยีีชีีวภาพ จำนวน 

21,897 คน และในปีี พ.ศ. 2570 พบว่่าอุุตสาหกรรมการ
ท่อ่งเที่่�ยวกลุ่่�มรายได้้ดีแีละการท่่องเที่่�ยวเชิงิสุุขภาพต้้องการ
แรงงานมากที่่�สุดุเช่น่เดียีวกับั พ.ศ. 2565 ซึ่่�งความต้อ้งการ
ในจำนวนสููงขึ้้�น 59,476 คน รองลงมาคืือ อุุตสาหกรรม
ยานยนต์์สมััยใหม่่และอุุตสาหกรรมการเกษตรและ
เทคโนโลยีีชีีวภาพ จำนวน 47,732 คน เช่่นเดีียวกัับ พ.ศ. 
2565
	 จากการขัับเคลื่่�อนนโยบายประเทศไทย 4.0 ของ
รััฐบาล ได้้มีีการคาดการณ์์เป้้าหมายความต้้องการกำลััง
คนใน 10 กลุ่่�มอุุตสาหกรรมเป้้าหมาย First S-Curve, New 
S-Curve สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา ได้้ทำการ
ศึึกษาความต้้องการกำลัังคนเพื่่�อใช้้วางแผนการผลิิตและ
พััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ของประเทศ ในสาขาที่่�เป็็น 
เป้้าหมายหลัักในการพััฒนาประเทศ เพื่่�อเป็็นการเตรีียม
แรงงานเข้า้สู่่�ตลาดในอุตุสาหกรรมต่า่ง ๆ  ตามความต้อ้งการ
แรงานของแต่่ละอุุตสาหกรรม

รููปที่่� 2 ประมาณการจำนวนแรงงานไทยใน EECกลุ่่�มอุุตสาหกรรมเป้้าหมาย ปีี 2565 และ 2570

ที่่�มา: สำนัักงานปลััดกระทรวงแรงงาน, กองเศรษฐกิิจการแรงงาน.   (2560).  รายงานการศึึกษาวิิเคราะห์์ฐานข้้อมููลการแรงงานและ
ประมาณการความต้้องการแรงงาน ของอุุตสาหกรรมเป้้าหมายในพื้้�นที่่�ระเบีียบเศรษฐกิิจภาคตะวัันออก (EEC).  บริิษััท เท็็กซ์์ แอนด์์ 
เจอร์์นััล พัับลิิเคชั่่�น จำกััด.
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ระดัับการ
ศึึกษา

2563 2564 2565 2566 2567 2568
อัตัราการ

เปลี่่�ยนแปลง
ต่่อปีี

ต่่ำกว่่า
ประถมศึึกษา

11,222,751 11,278,939 11,339,611 11,404,348 11,472,775 11,544,552 0.46

ประถมศึึกษา 13,518,369 14,059,962 14,617,860 15,191,938 15,728,081 16,388,182 4.01

มััธยมศึึกษา
ตอนต้้น

7,494,088 7,659,444 7,829,892 8,006,440 8,190,150 8,382,137 2.25

มััธยมศึึกษา
ตอนปลาย

6,488,613 6,785,058 7,088,233 7,398,137 7,714,771 8,038,134 4.64

ปวช. 1,483,599 1,500,441 1,516,904 1,532,989 1,548,696 1,564,024 1.16

ปวส. หรืือ
อนุุปริิญญา

2,382,807 2,460,543 2,539,511 2,619,710 2,701,140 2,783,801 3.30

ปริิญญาตรีี
หรืือสููงกว่่า

7,370,922 7,690,948 8,018,018 8,325,132 8,693,291 9,041,495 4.40

1. ข้้อมููลประมาณการความต้้องการแรงงานจำแนกตามเพศและระดัับการศึึกษา ปีี พ.ศ. 2563 - 2568

ที่่�มา: สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา. (2559). รายงานฉบัับสมบููรณ์์ โครงการศึึกษาเพื่่�อทบทวนความต้้องการกำลัังคนเพื่่�อใช้้
วางแผนการผลิิตและพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ของประเทศ. บริิษััท พริิกหวานกราฟฟิิค จำกััด
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อุุตสาหกรรม 2563 2564 2565 2566 2567 2568
อัตัราการ

เปลี่่�ยนแปลง
ต่่อปีี

อุุตสาหกรรมเป้้า
หมายที่่�มีีศัักยภาพ
ในการพััฒนา
ประเทศ (S-Curve)

2,779,679 2,910,358 3,041,038 3,171,717 3,302,397 3,433,077 4.77

1) อุุตสาหกรรม
ยานยนต์์สมััยใหม่่ 
(Next–Generation 
Automotive)

532,199 545,882 559,565 573,248 586,931 600,614 2.58

2) อุุตสาหกรรม
อิิเล็็กทรอนิิกส์์
อััจฉริิยะ (Smart 
Electronics)

177,873 181,879 185,886 189,892 193,899 197,906 2.26

3) อุุตสาหกรรม
การท่่องเที่่�ยว
กลุ่่�มรายได้้ดีีและ
การท่่องเที่่�ยว
เชิิงสุุขภาพ 
(Affluent, 
Medical and 
Wellness 
Tourism)

91,190 95,901 100,612 105,324 110,035 114,746 5.26

4) การเกษตรและ
เทคโนโลยีีชีีวภาพ 
(Agriculture and 
Biotechnology).

69,360 74,318 79,277 84,235 89,193 94,151 7.40

5) อุุตสาหกรรม
การแปรรููป
อาหาร (Food 
for the Future)

1,909,056 2,012,377 2,115,698 2,219,119 2,322,340 2,425,661 5.52

2. ข้้อมููลแนวโน้้มจำนวนแรงงานจำแนกตามอุุตสาหกรรมเป้้าหมายที่่�มีีศัักยภาพในการพััฒนาประเทศ (S-Curve) 
ปีี 2563– 2568

ที่่�มา: สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา. (2559). รายงานฉบัับสมบููรณ์์ โครงการศึึกษาเพื่่�อทบทวนความต้้องการกำลัังคนเพื่่�อใช้้
วางแผนการผลิิตและพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ของประเทศ. บริิษััท พริิกหวานกราฟฟิิค จำกััด
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อุุตสาหกรรม 2563 2564 2565 2566 2567 2568
อัตัราการ

เปลี่่�ยนแปลง
ต่่อปีี

อุุตสาหกรรมใหม่่
ที่่�เกิิดขึ้้�นในอนาคต 
(New S-Curve)

1,792,723 1,869,380 1,946,036 2,022,693 2,099,350 ,2176,007 4.33

1) อุุตสาหกรรม
หุ่่�นยนต์์ (Robotics)

736,952 772,813 808,673 844,533 880,393 916,253 4.94

2) อุุตสาหกรรมการ
บิินและโลจิิสติิกส์์ 
(Aviatation and 
Logistics)

135,358 147,795 160,232 172,669 185,105 197,542 9.74

3) อุุตสาหกรรม
การแพทย์์ครบวงจร 
(Medical Hub)

694,364 699,974 705,584 711,195 716,805 722,415 0.81

4) อุุตสาหกรรม
เชื้้�อเพลิิงชีีวภาพและ
เคมีีชีีวภาพ 
(Biofuels and 
Biochamicals)

137,961 152,754 167,546 182,339 197,131 211,924 11.62

5) อุุตสาหกรรม
ดิิจิิตอล (Digital)

88,088 96,044 104,001 111,958 119,915 127,872 9.55

3. ข้้อมููลแนวโน้้มจำนวนแรงงานจำแนกตามอุุตสาหกรรมใหม่่ที่่�เกิิดขึ้้�นในอนาคต (New S-Curve) ปีี 2563 - 2568

ที่่�มา: สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา. (2559). รายงานฉบัับสมบููรณ์์ โครงการศึึกษาเพื่่�อทบทวนความต้้องการกำลัังคนเพื่่�อใช้้
วางแผนการผลิิตและพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ของประเทศ. บริิษััท พริิกหวานกราฟฟิิค จำกััด

	 ผลการศึึกษาแนวโน้้มของจำนวนแรงงานใน
อุุตสาหกรรมเป้้าหมายที่่�มีศัักยภาพในการพััฒนาประเทศ 
พบว่า่ ในภาพรวมยัังคงมีีแนวโน้้มจำนวนแรงงานที่่�เพิ่่�มขึ้้�น
ตามการเติบิโตของเศรษฐกิจิในสถานการณ์ป์กติทิี่่�ไม่ม่ีวีิกิฤต
การทางเศรษฐกิิจ โดยเฉพาะแรงงานในระดัับการศึึกษา
สาขาอาชีพี ทั้้�งระดับั ปวช. และ ปวส. ที่่�ยังัมีคีวามต้อ้งการ
แรงงานสููงมาก แต่่จำนวนผู้้�สำเร็็จการศึึกษาสายอาชีีพยััง
มีีไม่่เพีียงพอกัับความต้้องการแรงงานดัังกล่่าว ดัังนั้้�นจึึงมีี
ความจำเป็น็อย่า่งยิ่่�งในการหาแนวทางในการวางแผนและ
กำหนดทิิศทางการผลิิตและพััฒนากำลัังคนเพื่่�อลดความ

ไม่ส่มดุลุดังักล่า่ว โดยการผลิตินักัเรียีน นักัศึกึษาในหลักัสูตูร
และสาขาวิิชาที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการด้้านเศรษฐกิิจ
ของประเทศและภููมิิภาค

ประเด็็นปััญหาในการพััฒนากำลัังคนในปััจจุุบััน
	 จากสภาวการณ์์และบริิบทแวดล้้อมที่่�มีผลกระทบ 
ต่อ่การพัฒันาการศึกึษาของประเทศทั้้�งด้า้นความก้า้วหน้า้
ของเทคโนโลยีีดิิจิิทััลที่่�ส่่งผลต่่อระบบเศรษฐกิิจและสัังคม
ของประเทศ ภู ูมิิภาค และของโลก การเปลี่่�ยนแปลง
โครงสร้้างประชากรไปสู่่�สังคมสููงวััย และทัักษะของ
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ประชากรในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ทั่่�วโลกต่่างต้อ้งเผชิิญกัับความ
ท้า้ทายและมุ่่�งพัฒันาประเทศไปสู่่�การพััฒนาเศรษฐกิิจและ
สัังคมยุุค 4.0 ซึ่่�งประเทศไทยจำเป็็นต้้องมีีการพััฒนาไป
ท่า่มกลางกระแสโลกาภิวิัฒัน์ ์โดยสิ่่�งที่่�เป็น็ปัจัจัยัสำคัญัที่่�สุดุ
ต่อ่การเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่ง่ขัันของประเทศ คือ 
การพััฒนาแรงงานให้้มีีคุุณภาพสููงและมีีจำนวนที่่�เพีียงพอ 
ต่อ่ความต้อ้งการของตลาด โดยผลการพัฒันาการศึกึษาใน
ระหว่่าง พ.ศ. 2552-2559 (สำนัักงานเลขาธิิการสภาการ
ศึกึษา, 2553) ของไทยที่่�ผ่านมาประสบความสำเร็จ็ในหลาย
ด้า้น และมีีอีกีหลายด้้านยัังเป็็นปััญหาที่่�ต้องได้้รับัการพััฒนา
อย่่างเร่่งด่่วนโดยเฉพาะด้้านคุุณภาพการศึึกษา ผลการ
พััฒนายัังไม่่เป็็นที่่�น่าพึึงพอใจ เนื่่�องจากผลสััมฤทธิ์์�ทาง 
การเรีียนระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานมีีคะแนนต่่ำกว่่า 
ค่่าเฉลี่่�ยมาก และต่่ำกว่่าหลายประเทศในแถบเอเชีีย ส่่วน
ประเด็็นคุุณธรรม จริิยธรรมของเด็็กและเยาวชนยัังต้้องมีี
การพััฒนาเพิ่่�มขึ้้�น นอกจากนี้้� คุณภาพของกำลัังแรงงาน
อายุุ 15 ปีีขึ้้�นไป ยัังไม่่ตรงกัับความต้้องการของตลาดงาน 
และผู้้�เรีียนมััธยมศึึกษาตอนปลายประเภทอาชีีวศึึกษามีี
สัดัส่ว่นน้อ้ยกว่่าประเภทสามััญศึึกษา ทำให้ม้ีกีารขาดแคลน
แรงงานระดัับกลาง ส่่วนแรงงานที่่�สำเร็็จการศึึกษาระดัับ
อุดุมศึกึษามีจีำนวนเพิ่่�มขึ้้�นทุกุปีแีต่ไ่ม่ต่รงกับัความต้อ้งการ
ของตลาดงานและยัังมีีสมรรถนะหรืือคุุณลัักษณะอื่่�น ๆ  
ที่่�ไม่่ตรงตามความต้้องการของสถานประกอบการ ทำให้้มี ี
ผู้้�ว่่างงานอยู่่�จำนวนมาก จึงจำเป็็นต้้องให้้ความสำคััญกัับ
การพััฒนาผู้้� เรีียนและกำลัังแรงงานที่่�มีทัักษะและ
คุุณลัักษณะที่่�พร้้อมเพื่่�อตอบสนองต่่อความต้้องการของ
ภาคส่่วนต่่าง ๆ โดยจะต้้องมีีการวิิเคราะห์์ความต้้องการ
กำลังัคนเพื่่�อวางเป้า้หมายการจัดัการศึกึษา ทั้้�งเพื่่�อการผลิติ
กำลังัคนเข้า้สู่่�ตลาดแรงงานและการพัฒันากำลังัคนเพื่่�อยก
ระดับัคุณุภาพกำลัังแรงงานให้้สูงูขึ้้�น ส่วนด้้านประสิิทธิภิาพ
ของการจััดการเรีียนการสอน การบริิหารจััดการ และการ
ใช้จ้่า่ยงบประมาณทางการศึกึษาซึ่่�งเป็็นปััญหาเชิงิโครงสร้้าง
และระบบการจััดการที่่�ต้องได้้รัับการปรัับปรุุงเป็็นลำดัับ
แรก โดยเฉพาะการใช้้จ่่ายงบประมาณเพื่่�อการศึึกษาซึ่่�งได้้
รัับค่่อนข้้างสููงเมื่่�อเทีียบกัับประเทศอื่่�น ๆ แต่่ใช้้จ่่ายเพื่่�อ
พัฒันาผู้้�เรียีน พัฒันาการเรียีนการสอน และพัฒันาครูคู่อ่น
ข้า้งน้้อย (รายงานการติิดตามและประเมิินผลการจััดศึึกษา
ตามแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ ฉบัับปรัับปรุุง (พ.ศ. 2552– 

2559) สำนักังานเลขาธิกิารสภาการศึกึษา มิถิุนุายน 2559) 
ทั้้�งนี้้� อั นเนื่่�องมาจากปััญหาทางด้้านทิิศทางการพััฒนา
ประเทศที่่�ขาดความชััดเจน การขาดแคลนแรงงานที่่�มีทักัษะ
ทางด้้านเทคนิิคทั้้�งในแง่่ของเชิิงปริิมาณและคุุณภาพ  
ส่่งผลให้้ในปััจจุุบัันประเทศไทยมีีขีีดความสามารถในการ
แข่ง่ขันัเสียีเปรีียบต่่อประเทศเพื่่�อนบ้า้นและคู่่�แข่ง่ในเอเชียี
อย่่างเห็็นได้้ชััด ทั้้�งในระดัับของผลิิตภาพของแรงงานและ
แนวโน้้มอััตราการเพิ่่�มของจำนวนแรงงาน โดยประเด็็น
ปััญหาสำคััญในการพััฒนากำลัังคน มีีดัังนี้้�
	 1.	ปััญหาทางด้้านทิิศทางการพััฒนาประเทศที่่�ขาด
ความชััดเจน ทั้้�งในแง่่ของวิิธีีการดำเนิินงาน นวัตักรรมและ
เทคโนโลยีีที่่�ใช้้ ทำให้้การพััฒนาประเทศไม่่มีีความมั่่�นคง
และขาดความต่่อเนื่่�อง ส่งผลต่่อการพััฒนาศัักยภาพของ
บุุคลากรที่่�เป็็นส่่วนสำคััญในการผลัักดัันขีีดความสามารถ
ในการแข่่งขัันของประเทศให้้สููงยิ่่�งขึ้้�น
	 2.	ปััญหาการขาดแคลนแรงงานในเชิิงปริิมาณ โดย
เฉพาะแรงงานในสายการผลิติและแรงงานทักัษะฝีมีือืระดับั
สูงู ซึ่่�งถือืเป็น็ปัญัหาสำคัญัที่่�ผู้้�ประกอบการในประเทศไทย
ต้้องเผชิิญ โดยมีีการเรีียกร้้องไปยัังผู้้�ผลิิตบุุคลากร ให้้เร่่ง
ผลิิตบุคุลากรให้้ตรงกับัความต้อ้งการของตลาดแรงงานทั้้�ง
ในเชิิงปริิมาณและคุุณภาพ โดยเฉพาะกลุ่่�มแรงงานระดัับ
สููงตั้้�งแต่่ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ (ปวช.) ประกาศนีียบััตร
วิชิาชีพี ชั้้�นสูงู (ปวส.) และปริญิญาตรี ีซึ่่�งลักัษณะของปัญัหา
สำคััญ ได้้แก่่ 
	 	 1)	 จำนวนแรงงานใหม่เ่ข้า้สู่่�ตลาดมากกว่า่ 3 แสน
คน แต่เ่ป็น็แรงงานจบการศึกึษาระดับัปริญิญาตรีเีกือืบร้อ้ย
ละ 50 ซึ่่�งไม่ม่ีทัีักษะและความเชี่่�ยวชาญในเชิงิเทคนิคิ ทำให้้
แรงงานใหม่่ที่่�เหลืือไม่่เพีียงพอต่่อความต้้องการของตลาด
โดยเฉพาะภาคอุุตสาหกรรม 
	 	 2)	 ตลาดแรงงานที่่�ต้้องการแรงงานระดัับ
ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.) และ ประกาศนีียบััตร
วิิชาชีีพ (ปวช.) มีสููงถึึงร้้อยละ 82 ในขณะที่่�สถานศึึกษา
สามารถผลิิตได้้เพีียงร้้อยละ 13 เท่่านั้้�น
	 	 3)	 นักัเรียีนที่่�จบสายอาชีพี ซึ่่�งมีทีักัษะทางเทคนิคิ 
จำนวนกว่า่ 3 ใน 4 หักัเหไปเข้า้มหาวิทิยาลัยัเพื่่�อศึกึษาต่อ่
ในระดัับปริิญญาตรีี และเรีียนในสาขาที่่�ไม่่ตรงกัับที่่�จบ
อาชีีวศึึกษาทำให้้เหลืือผู้้�สำเร็็จอาชีีวศึึกษาที่่�เข้้าสู่่�ตลาด
แรงงานเพีียงร้้อยละ 25 ของที่่�ผลิิตขึ้้�นมาเท่่านั้้�น
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	 3.	ปัญัหาขาดแคลนเชิงิคุุณภาพ จากสถานการณ์์ของ
ประเทศไทยในปััจจุุบัันต้้องเผชิิญกัับกระแสโลกที่่�มีีการ
เปลี่่�ยนแปลง อย่า่งรุนุแรงรวดเร็ว็และซับัซ้อ้นมากขึ้้�น ความ
เปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิดิขึ้้�นส่ง่ผลให้ค้นในยุคุศตวรรษที่่� 21 จำเป็น็
ต้้องได้้รัับการพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�และนวััตกรรม รวม
ถึึงทัักษะชีีวิิตและอาชีีพ ทั ักษะด้้านสารสนเทศสื่่�อและ
เทคโนโลยีี และการบริิหารจััดการด้้านการศึึกษาแบบใหม่่ 
ทัักษะสำคััญสำหรัับคนยุุคศตวรรษที่่� 21 ดัังกล่่าวจำเป็็น
ต้้องอาศััยการจััดการศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิภาพ เพราะการ
จััดการศึึกษาในรููปแบบใหม่่ไม่่สามารถใช้้การสอนแบบ 
เดิิม ๆ ที่่�เน้้นการถ่่ายทอดจากครููผู้้�สอนได้้อีีกต่่อไป ดัังนั้้�น
จึงึต้้องมีกีารปฏิรูิูปการจัดัการเรียีนรู้้�ที่่�มีปีระสิทิธิิภาพ ทั้้�งนี้้�
เนื่่�องจาก IMD world Competitiveness 2012 พบว่่า
ความสามารถในการแข่่งขัันของไทยภาพรวมอยู่่�อัันดัับที่่� 
30 ด้้านการศึึกษาอยู่่�ในอัันดัับที่่� 52 และผลการจััดอัันดัับ
จาก WEF (The World Economic Forum) ไทยอยู่่� 
อันัดับัที่่� 77 ซึ่่�งผลการสำรวจดัังกล่่าวสะท้้อนถึงึความจำเป็็น
สำหรับัการจัดัการศึกึษาไทยอย่า่งชัดัเจน และจากการศึกึษา
ของธนาคารโลก ซึ่่�งจัดัทำการสำรวจบรรยากาศการลงทุุน
โดยวััดสมรรถนะพื้้�นฐานของแรงงานไทย 12 ประการ คืือ 
ด้้านภาษาอัังกฤษ สารสนเทศ (IT) ด้้านการคำนวณ ความ
คิิดสร้้างสรรค์์และนวััตกรรม ความเป็็นผู้้�นำ การสื่่�อสาร 
บริิหารเวลา การแก้้ปััญหา การเข้้าสัังคม การปรัับตััว การ
ทำงานเป็็นกลุ่่�ม และด้้านเทคนิิควิิชาชีีพโดยทำการวััด
สััดส่่วนของทัักษะแต่่ละเรื่่�องพบว่่า สมรรถนะที่่�อ่อนที่่�สุด
ของไทย 4 ลำดัับ แรก คืือ ภาษาอัังกฤษ (มากกว่่าร้้อยละ 
90) สารสนเทศ (มากกว่่าร้้อยละ 80) การคิิดคำนวณ 
(มากกว่่า ร้ อยละ 60) และความคิิดสร้้างสรรค์์และ
นวััตกรรม (เกืือบร้้อยละ 60) ซึ่่�งจากผลการศึึกษาดัังกล่่าว 
ชี้้�ให้้เห็็นถึึงสมรรถนะพื้้�นฐานของแรงงานจำเป็็นต้้องได้้รัับ
การพััฒนาอย่่างมาก เพื่่�อให้้ประเทศไทยเข้า้สู่่�ยุคการพััฒนา
เศรษฐกิิจแนวใหม่่
	 นอกจากนี้้� World Economic Forum ได้้ออก
รายงานประจำปีีการเปรีียบเทีียบขีีดความสามารถในการ
แข่่งขัันได้้ของประเทศต่่างๆ ที่่�เลืือกมาศึึกษารวม 144 
ประเทศ รายงานนี้้� ชื่่�อว่่า Global Competitiveness 
Report 2014-2015 มีีความยาว 548 หน้้า ผลโดยสรุุป
ปรากฏว่า่ขีีดความสามารถในการแข่ง่ขัันได้ข้องไทยไม่เ่ลว

นััก อยู่่�เป็็นอัันดัับที่่� 31 ของโลก และเป็็นอัันดัับ 3 ของ
อาเซีียนตามหลััง สิงคโปร์์ซึ่่�งอยู่่�อันดัับ 2 ของโลก และ
มาเลเซีีย อันดัับ 20 แต่่ถ้้าพิิจารณาเฉพาะดััชนีีด้้านการ
ศึกึษาแล้ว้จะเห็น็ว่า่มีคีวามน่า่วิติกเป็น็อย่า่งยิ่่�ง ดังัที่่�ได้เ้ลือืก
มาแสดงให้้เห็็นในที่่�นี้้� ซึ่่�งจะเห็็นว่่า คุุณภาพของการศึึกษา
ขั้้�นพื้้�นฐานของไทยอยู่่�ที่่�อัันดัับ 7 ของอาเซีียน (ปีีที่่�แล้้วอยู่่� 
อัันดัับ 6) และคุุณภาพของระบบอุุดมศึึกษา อยู่่�ที่่�อัันดัับ 8 
แม้้ว่่าขีีดความสามารถด้้านคณิิตศาสตร์์-วิิทยาศาสตร์์จะ
ค่่อนข้้างดีี คืืออยู่่�ที่่�อัันดัับ 5 ก็็ตาม เมื่่�อวิิเคราะห์์ว่่าไทย
ร่ำ่รวยเป็น็ที่่� 3 ของอาเซียีน โดยคิดิจากตัวัเลขค่า่ผลิติภัณัฑ์์
มวลรวมต่่อหััวประชากร (GDP per Capita) กลัับจะ 
เห็็นว่่าประเทศที่่�ยากจนกว่่าเราสามารถจััดการศึึกษาได้้ 
ดีกีว่า่ ประเด็น็ที่่�น่า่สนใจอีกีด้ว้ยก็ค็ือื เขาจัดัให้คุ้ณุภาพของ 
การศึึกษาคณิิตศาสตร์์-วิิทยาศาสตร์์ของสิิงคโปร์์ดีีเป็็น 
อันัดับั 1 ของโลก และทั้้�งการศึกึษาพื้้�นฐานและอุดุมศึกึษา 
ของไทย อยู่่�อันัดับัต่ำ่กว่า่ลาว ขณะที่่�อุดุมศึกึษาเราก็แ็พ้ท้ั้้�ง
ลาวและกััมพููชา (World Economic Forum), (สััญญา 
พงษ์์ศรีีดา, 2561)

แนวทางการพััฒนากำลัังคนให้้มีีสมรรถนะวิิชาชีีพใน
ศตวรรษที่่� 21
	 แผนการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ.2560-2579 เป็็นกรอบ
เป้า้หมายและทิศิทางการจัดัการศึกึษาของประเทศโดยมุ่่�ง
จััดการศึึกษาให้้คนไทยทุุกคนสามารถเข้้าถึึงโอกาสและ
ความเสมอภาคในการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพ พััฒนาระบบการ
บริิหารจััดการศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิภาพ พััฒนากำลัังคนให้้มีี
สมรรถนะในการทำงานที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของ
ตลาดงานและการพััฒนาประเทศ โดยเน้้นการให้้ความ
สำคัญักับัการมีสี่ว่นร่ว่มและการยอมรับัของทุกุภาคส่ว่นที่่�
เกี่่�ยวข้อ้ง อันจะส่ง่ผลให้ก้ารขับัเคลื่่�อน แผนการศึกึษาแห่ง่
ชาติิไปสู่่�การปฏิิบัตัิปิระสบความสำเร็จ็ เพื่่�อเป็็นต้้นทุุนทาง
ปััญญาที่่�สำคััญในการพััฒนาทัักษะ คุ ณลัักษณะและ
สมรรถนะในการประกอบสััมมาชีีพ และการดำรงชีีวิติร่่วม
กับัผู้้�อื่่�นในสัังคมได้้อย่า่งเป็็นสุขุ อันจะนำไปสู่่�เถีียรภาพและ
ความมั่่�นคงของสัังคมและประเทศชาติิที่่�ต้้องพััฒนาเจริิญ
ก้า้วหน้า้ ทัดเทียีมนานาประเทศในเวทีโีลกท่า่มกลางกระแส
การเปลี่่�ยนแปลงของโลกศตวรรษที่่� 21 โดยมีวีัตัถุปุระสงค์์
เพื่่�อ 1) พั ัฒนาระบบและกระบวนการจััดการศึึกษา 
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ที่่�มีีคุุณภาพและมีีประสิิทธิิภาพ พั ัฒนาคนไทยให้้เป็็น
พลเมือืงดี ีมีคีุณุลักัษณะ ทักัษะและสมรรถนะที่่�สอดคล้อ้ง
กัับบทบััญญััติิของรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย  
พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิและยุุทธศาสตร์์ชาติิ  
2) พั ฒนาสัังคมไทยให้้เป็็นสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�  และ
คุุณธรรม จริิยธรรม รู้้�รัักสามััคคีี และร่่วมมืือผนึึกกำลัังมุ่่�ง
สู่่�การพััฒนาประเทศอย่่างยั่่�งยืืนตามหลัักปรััชญาเศรษฐกิิจ
พอเพีียง และ 3) เพื่่�อนำประเทศก้้าวข้้ามกัับดัักประเทศ 
ที่่�มีรายได้้ปานกลางและความเหลื่่�อมล้้ำภายในประเทศ
ลดลง และจากบริิบทการจัดัการศึกึษา โอกาสทางการศึึกษา 
คุุณภาพการศึึกษา ประสิิทธิภิาพการจัดัการเรีียนการสอน 
และการบริิหารจััดการสถานศึึกษา รวมทั้้�งการพััฒนาการ
ศึึกษากัับขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของประเทศ 
แผนการศึึกษาชาติิจึึงได้้กำหนดเป้้าหมายของการจััดการ
ศึึกษา (Aspirations) เพื่่�อการบรรลุุเป้้าหมายด้้านการ
พััฒนา ประกอบด้้วยเป้้าหมายและตััวชี้้�วััดที่่�สำคััญ ได้้แก่่ 
ระบบการศึึกษาที่่�สนองตอบและก้้าวทัันการเปลี่่�ยนแปลง
ของโลกที่่�เป็น็พลวัตัและบริบิทที่่�เปลี่่�ยนแปลง (Relevancy) 
ซึ่่�งมีียุุทธศาสตร์์ที่่�สำคััญ ดัังนี้้�
	 ยุุทธศาสตร์์ที่่� 2 การผลิิตและพััฒนากำลัังคน การ
วิจิัยัและนวัตักรรม เพื่่�อสร้า้งขีีดความสามารถในการแข่ง่ขััน
ของประเทศ โดยมีีเป้้าหมาย คืือ 2.1 กำลัังคนมีีทัักษะที่่�
สำคััญจำเป็็นและมีีสมรรถนะตรงตามความต้้องการของ
ตลาดงานและการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมของประเทศ 
มีีตััวชี้้�วััดที่่�สำคััญ เช่่น มีีฐานข้้อมููล ความต้้องการกำลัังคน 
(Demand) จำแนกตามกลุ่่�มอุุตสาหกรรมอย่่างครบถ้้วน 
สััดส่่วนผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาสููงขึ้้�นเมื่่�อเทีียบกัับผู้้�เรีียนสามััญ
ศึกึษา และสััดส่่วนผู้้�เรียีนวิิทยาศาสตร์์สุขุภาพ วิทยาศาสตร์์
และเทคโนโลยีีสูงูขึ้้�นเมื่่�อเทียีบกัับผู้้�เรียีนสัังคมศาสตร์์กำลััง
แรงงานในสาขาอาชีีพต่่าง ๆ ที่่�ได้้รัับการยกระดัับคุุณวุุฒิิ
วิิชาชีีพเพิ่่�มขึ้้�น และ 2.2 สถาบัันการศึึกษาและหน่่วยงาน
ที่่�จัดัการศึกึษาผลิติบัณัฑิติที่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญและเป็น็เลิศิ
เฉพาะด้้าน มีตััวชี้้�วัดที่่�สำคััญ เช่่น สัดส่่วนการผลิิตกำลััง
คนระดัับกลางและระดัับสููง จำแนกตามระดัับ/ประเภท
การศึึกษา ในสาขาวิิชาที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของ
ตลาดงานและการพััฒนาประเทศเพิ่่�มขึ้้�น ร้ อยละของ
สถาบัันการศึึกษาจััดการศึึกษารููปแบบ ทวิิภาคีี/สหกิิจ
ศึกึษา/หลักัสูตูรโรงเรียีนในโรงงานตามมาตรฐานที่่�กำหนด

เพิ่่�มขึ้้�น จำนวนหลัักสููตรของสถานศึึกษาที่่�จััดการศึึกษา 
ทวิวิุฒุิ ิ(Dual Degree) เพิ่่�มขึ้้�น จำนวนสถาบันัอาชีวีศึกึษา
และอุดุมศึกึษาที่่�จัดัหลักัสูตูรสำหรับัผู้้�มีคีวามสามารถพิิเศษ
เพิ่่�มขึ้้�น และมีีภาคีเีครืือข่า่ยความร่ว่มมืือระหว่่างรัฐั เอกชน 
สถานประกอบการ สมาคมวิชิาชีพีและหน่ว่ยงานที่่�จัดัการ
ศึึกษาเพิ่่�มขึ้้�น โดยได้้กำหนดแนวทางการพััฒนา คืือ ผลิิต
และพััฒนากำลัังคนให้้มีสีมรรถนะในสาขาที่่�ตรงตามความ
ต้้องการของตลาดงานและการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม
ของประเทศ ส่ง่เสริมิ การผลิิตและพัฒันากำลังัคนที่่�มีคีวาม
เชี่่�ยวชาญและเป็็นเลิิศเฉพาะด้้าน ส่งเสริิมการวิิจััยและ
พััฒนา เพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้�และนวััตกรรมที่่�สร้้างผลผลิิต
และมููลค่่าเพิ่่�มทางเศรษฐกิิจ และมีีแผนงานและ โครงการ
สำคััญ เช่น่ โครงการจััดทำแผนผลิติและพัฒันากำลังัคนให้้
ตรงกัับความต้้องการของ ตลาดงานในกลุ่่�มอุุตสาหกรรม
เป้้าหมาย เป็็นต้้น
	 ยุุทธศาสตร์์ที่่� 3 การพััฒนาศัักยภาพคนทุุกช่่วงวััย 
และการสร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�มีีเป้้าหมายที่่�สำคััญ คืือ 
ครูู อาจารย์์ และบุุคลากรทางการศึึกษา ได้้รัับการพััฒนา
สมรรถนะตามมาตรฐาน มีตีัวัชี้้�วัดัที่่�สำคัญั เช่น่ ครูอูาจารย์์
และบุคุลากรทางการศึกึษาทุุกระดัับและประเภทการศึกึษา
ได้้รัับการพััฒนาตามมาตรฐานวิิชาชีีพและสามารถปฏิิบััติิ
งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รวมทั้้�งได้้รัับการพััฒนาให้้
สอดคล้อ้งกับัความต้อ้งการและยุทุธศาสตร์ข์องหน่ว่ยงาน
เพิ่่�มขึ้้�น และระดัับความพึึงพอใจของครููอาจารย์์และ
บุุคลากรทางการศึึกษาที่่�มีีต่่อการพััฒนาและการใช้้
ประโยชน์จ์ากการพัฒันาเพิ่่�มขึ้้�นโดยได้ก้ำหนดแนวทางการ
พััฒนา คือ ส่งเสริิมและพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�สื่่�อตำราเรีียน 
และสื่่�อการเรีียนรู้้�ต่าง ๆ ให้้มีีคุุณภาพ มาตรฐานและ
ประชาชนสามารถเข้้าถึึงแหล่่งเรีียนรู้้�ได้้โดยไม่่จำกััดเวลา
และสถานที่่�สร้้างเสริิมและปรัับเปลี่่�ยนค่่านิิยมของคนไทย
ให้้มีีวิินััย จิิตสาธารณะและพฤติิกรรมที่่�พึึงประสงค์์ และ
พััฒนาระบบและกลไกการติิดตามการวััดและประเมิินผล
ผู้้�เรีียนให้้มีีประสิิทธิิภาพและมีีแผนงาน และโครงการที่่�
สำคััญ เช่่น โครงการผลิิตครููเพื่่�อพััฒนาท้้องถิ่่�น เป็็นต้้น
	 ยุุทธศาสตร์์ที่่� 6 การพััฒนาประสิิทธิิภาพของระบบ
บริิหารจััดการศึึกษา มีีเป้้าหมายที่่�สำคััญ คืือระบบบริิหาร
งานบุุคคลของครูู อาจารย์์ และบุุคลากรทางการศึึกษามีี
ความเป็็นธรรม สร้้างขวััญกำลัังใจ และส่่งเสริิมให้้ปฏิิบััติิ
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งานได้อ้ย่า่งเต็ม็ตามศักัยภาพ มีตีัวัชี้้�วัดัที่่�สำคัญั เช่น่ สถาน
ศึึกษาที่่�มีครููเพีียงพอต่่อการจััดการเรีียนการสอนเพิ่่�มขึ้้�น 
ครูู/ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจากภาคเอกชน/ผู้้�ประกอบการที่่�ปฏิิบััติิ
งานสนัับสนุุนการเรีียนการสอนเพิ่่�มขึ้้�น และสถานศึึกษา 
มีีบุุคลากรทางการศึึกษาทำหน้้าที่่�ปฏิิบััติิงานสนัับสนุุน 
การเรีียนการสอนเพิ่่�มขึ้้�น โดยกำหนดแนวทางการพััฒนา 
คืือ ปรัับปรุุงโครงสร้้างการบริิหารจััดการศึึกษา เพิ่่�ม
ประสิทิธิิภาพการบริหิารจัดัการสถานศึึกษา ส่ง่เสริมิการมีี
ส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วนในการจััดการศึึกษา ปรัับปรุุง
กฎหมายเกี่่�ยวกัับระบบการเงินิเพื่่�อการศึกึษา พัฒันาระบบ
บริิหารงานบุุคคล ของครููอาจารย์์และบุุคลากรทางการ
ศึึกษา และมีีแผนงานและโครงการสำคััญ เช่่น โครงการ
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการโรงเรีียนขนาดเล็็ก 
โครงการพััฒนาระบบจััดสรรงบประมาณเพื่่�อการศึกึษาและ
โครงการทดลองนำร่อ่งระบบการจัดัสรรเงินิผ่า่นด้า้นอุปุสงค์์
และอุุปทาน เป็็นต้้น
	 ด้ว้ยเหตุุดังักล่า่วรัฐับาลจึงึให้ค้วามสำคัญัในการพัฒันา
คุณุภาพอาชีีวศึกึษา เนื่่�องจากตลาดแรงงานและผู้้�ประกอบ
การต้อ้งการแรงงานที่่�มีทีักัษะทางวิชิาชีพี และยังัมีบีทบาท
สำคััญในการเพิ่่�มขีีดความสามารถของประเทศด้้วย รัฐบาล
จึึงมีีนโยบายสนัับสนุุนให้้เพิ่่�มสััดส่่วนจำนวนผู้้�เรีียนต่่อใน
สายอาชีีวศึึกษา เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการกำลััง
คนในการพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศในด้้านต่่าง ๆ  นำไป
สู่่�ความร่ว่มมือืระหว่า่งภาครัฐัและเอกชนในการผลิติกำลังั
คนด้้านอาชีีวศึึกษาใน 10 อุตสาหกรรมหลััก โดยมุ่่�งเน้้น
การพััฒนาคุุณภาพมาตรฐานของผู้้�เรีียน และยกระดัับ
มาตรฐานการสอนของครููรวมทั้้�งความพยายามในการปรัับ
ภาพลักัษณ์ข์องอาชีวีศึกึษาอย่า่งต่อ่เนื่่�องเพื่่�อสร้า้งแรงจูงูใจ
ให้้นัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้นสนใจมาศึึกษาต่่อระดัับ
มััธยมศึึกษาตอนปลายในสายอาชีีวศึึกษามากขึ้้�น ทั้้� งนี้้�
เนื่่�องจากรัฐับาลได้มุ้่่�งส่ง่เสริมิให้ผู้้้�เรียีนเข้า้ศึกึษาต่อ่ในสาย
อาชีีวศึึกษามากขึ้้�น ด้้วยเล็็งเห็็นว่่าอาชีีวศึึกษามีีบทบาท
สำคัญัในการสร้้างกำลัังคนที่่�มีทักัษะ ความเชี่่�ยวชาญในการ
ทำงานตอบสนองต่อ่ความต้อ้งการของตลาดแรงงานในยุคุ
นี้้� ซึ่่�งโครงการศึึกษาเพื่่�อทบทวนความต้้องการกำลัังคนเพื่่�อ
ใช้ว้างแผนการผลิิตและพััฒนาทรัพัยากรมนุุษย์์ของประเทศ
ของสำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษาได้้เสนอแนะ
สำนักังานคณะกรรมการการอาชีีวศึกึษาให้้จััดทำหลัักสูตูร

ที่่�ตอบสนองต่่อนโยบายประเทศไทย 4.0 ที่่�ต้องการพััฒนา
ประเทศให้้ก้้าวสู่่�ความทัันสมััย ได้้แก่่ หลัักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับอุุตสาหกรรมเป้้าหมายที่่�มีีศัักยภาพในการพััฒนา
ประเทศและอุุตสาหกรรมใหม่่ที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคต 
หลัักสููตรระยะสั้้�นฐานสมรรถนะ (Education to 
Employment) หลัักสููตรเทคโนโลยีีฐานวิิทยาศาสตร์์ 
หลัักสููตรชิ้้�นส่่วนยานยนต์์หลัักสููตรเทคโนโลยีีระบบราง
แสดงให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นของรััฐบาลในการดำเนิินงาน
เตรีียมความพร้้อมทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�มีีความรู้้�และทัักษะ
ฝีีมืือการทำงานเพื่่�อตอบสนองต่่อความต้้องการ                 
ของภาคธุรุกิจิและอุตุสาหกรรมในการขับัเคลื่่�อนเศรษฐกิจิ
แบบเดิิมไปสู่่�เศรษฐกิิจที่่�ขับเคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรมตาม
นโยบายประเทศไทย 4.0 และเป็็นไปตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ 
20 ปี เพื่่�อผลิิตและพััฒนากำลัังคนอาชีีวะที่่�เป็็นช่า่งเทคนิิค
หรืือนัักเทคโนโลยีีที่่�มีีความชำนาญขั้้�นสููง สร้้างความร่่วม
มืือกัับสถานประกอบการในประเทศที่่�ต้้องการแรงงานที่่�มีี
ฝีมืีือตรงกัับความต้้องการ และสร้า้งความร่ว่มมืือกับัสถาบััน
การศึกึษาในต่า่งประเทศในการจัดัการเรียีนการสอนให้ไ้ด้้
มาตรฐานสากล มีการติิดตาม ควบคุุมคุุณภาพการสอน
อย่า่งเข้ม้ข้้นเพื่่�อให้้สามารถจััดการเรียีนการรู้้�เกิิดผลสััมฤทธิ์์�
ตามเป้้าหมายอย่่างชััดเจน
	 การวางแผนและพััฒนาทางด้้านกำลัังคนให้้ตรงตาม
ความต้อ้งการของ ภาคการผลิติ ภาคธุรุกิจิและบริกิาร และ
ภาคอุุตสาหกรรมโดยแท้้จริิง และมีีความสามารถในการ
ตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีที่่�มีการ
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็ในยุุคการค้้าเสรีี รวมทั้้�งตอบสนอง
ทิิศทางการพััฒนาอุุตสาหกรรมเป้้าหมายของประเทศ 
(S-Curve) จากการศึกึษาโครงการเตรียีมศักัยภาพแรงงาน
ในภาคอุุตสาหกรรม เพื่่�อรองรัับอุุตสาหกรรม 4.0จึึงได้้
ดำเนิินการจััดทำแนวทางการจััดการศึึกษารููปแบบการ
ศึึกษานอกระบบ แบบมีีชั้้�นเรีียน โดยในการจััดทำได้้
พิจิารณาให้้สอดคล้อ้งตามพระราชบััญญัตัิกิารอาชีวีศึกึษา 
พ.ศ. 2551 มาตรา 8 (2) รูปแบบการศึึกษานอกระบบ เพื่่�อ
เป็็นการเพิ่่�มโอกาสทางการศึึกษา สำหรัับประชาชนทั่่�วไป 
ผู้้�ว่า่งงาน นักัเรียีนนักัศึกึษาที่่�จบใหม่่ ให้้มีสีมรรถนะอาชีพี
ที่่�ตรงกับัมาตรฐานอาชีพีและตรงกับัความต้อ้งการของภาค
แรงงานตามความถนััดและความสนใจในการเข้้าถึึงการ
ศึึกษาอาชีีวศึึกษาได้้อย่่างทั่่�วถึึง ตอบสนองความต้้องการ
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ของประชาชนที่่�มีอาชีีพแล้้วให้้ได้้รัับวุุฒิิการศึึกษา โดย
สามารถใช้ค้วามรู้้�และประสบการณ์ท์ี่่�ได้จ้ากการทำงานเป็น็
ส่่วนหนึ่่�งของการศึึกษาเพื่่�อสำเร็็จการศึึกษาผ่่านระบบ
ธนาคารหน่่วยกิิตอาชีีวศึึกษา (VEC Credit Bank)อย่่างมีี
คุุณภาพ สอดคล้้องกัับความต้้องการของสถานประกอบ
การ ชุุมชน และตลาดแรงงานรวมทั้้�งเป็็นการส่่งเสริิมการ
เรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต (Lifelong Learning)
	 การพััฒนากำลัังคนให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการ 
ของสถานประกอบการเพื่่�อยกระดัับความสามารถกำลััง 
คนทุุกระดัับในทุุกสาขาการผลิิตและบริิการ ควรมีีการ
ดำเนิินการ 
	 1.	ส่ง่เสริิมการพััฒนาทัักษะ (Skill Sets) ของผู้้�เรียีน
ตามบริิบทอาชีีพที่่�เปลี่่�ยนแปลง ให้้ได้้ตามมาตรฐานกำกัับ 
ทั้้�งมาตรฐานของประเทศ และมาตรฐานสากล
	 2.	ส่ง่เสริิมให้้ผู้้�เรียีนมีีทักัษะพื้้�นฐานและทัักษะวิิชาชีีพ
เฉพาะที่่�นำไปใช้ใ้นการทำงานในภาคประกอบการจริงิ และ
มีีความสามารถในการประยุุกต์์ใช้้หรืือพััฒนาเทคโนโลยีี
สมััยใหม่่ AI Digital IoT Data Analysis หรือืระบบอััตโนมััติิ 
ในการปฏิิบััติิงาน
	 3.	ส่ง่เสริิมการพััฒนาผู้้�เรียีนให้้มีทีักัษะสอดคล้้องกัับ
ศตวรรษที่่� 21 เพิ่่�มองค์ค์วามรู้้�และสร้า้งประสบการณ์ด์้า้น
นวัตักรรมและเทคโนโลยีใีหม่ ่ๆ  ตลอดจนการมีทีักัษะข้า้ม
สายงานอีีกด้้วย
	 4.	แสวงหาแหล่่งเรีียนรู้้�เพื่่�อการเสริิมสร้้างศัักยภาพ
ให้้ผู้้�เรีียนเป็็นกำลัังคนยุุคใหม่่ และเป็็นผู้้�ประกอบการ
อััจฉริิยะ (Smart Entrepreneurs)
	 5.	ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต (Life 
Long Learning) โดยเน้้นการพััฒนาทัักษะอาชีีพ (new 
skill, up skill, re skill) ให้ก้ับัผู้้�เรียีนมีคีวามรู้้� ความสามารถ 
และสมรรถนะวิิชาชีีพ พร้้อมเข้้าสู่่�ตลาดแรงงาน ให้้ทัันต่่อ
สถานการณ์์ความต้้องการของตลาดแรงงานและทิิศทาง
ของการเตรีียมคนไทยสู่่�ศตวรรษที่่� 21

การผลิิตและพััฒนากำลัังคนในสาขาวิิชาที่่�สอดคล้้อง
กัับนโยบายและทิิศทางการพััฒนาอุุตสาหกรรม
เป้้าหมายประเทศ
	 จากแนวโน้้มของความต้้องการแรงงานในภาค
อุุตสาหกรรมในกลุ่่�มเป้้าหมายและการจััดการอาชีีวศึึกษา

ตามมาตรฐานอาชีีพของสถาบัันคุุณวุุฒิิวิิชาชีีพ สำนัักงาน
คณะกรรมการการอาชีวีศึกึษายุคุใหม่จ่ึงึต้อ้งผลิติและพัฒันา
กำลัังคนให้้สอดคล้้องกัับกรอบคุุณวุุฒิิแห่่งชาติิ (NQF)  
และกรอบคุุณวุฒุิอิาเซียีน (AQRF) รวมถึึงหน่ว่ยงานวิิชาชีพี
ที่่�กำกัับมาตรฐานอาชีีพ อาทิิ สถาบัันคุุณวุุฒิิวิิชาชีีพ  
(องค์์กรมหาชน) กรมพััฒนาฝีีมืือแรงงาน องค์์กรวิิชาชีีพ 
สภาวิิชาชีีพ สมาคมวิิชาชีีพ โดยพััฒนาสมรรถนะกำลัังคน
ให้้มีีสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีีพที่่�ตอบสนองต่่อความ
ต้้องการของภาคธุุรกิิจและอุุตสาหกรรม ให้้ผู้้�สำเร็็จ 
การศึึกษาได้้รัับการยอมรัับในความสามารถและได้้รัับ
คุณุวุฒุิวิิชิาชีพีที่่�สอดคล้อ้งกับัสมรรถนะ ประสบการณ์แ์ละ
ความรู้้�  เพื่่�อใช้้คุุณวุุฒิิวิิชาชีีพในการพััฒนาความก้้าวหน้้า
ในอาชีีพของตนในอนาคต จึงได้้มีีการกำหนดเป้้าหมาย 
ในการผลิติกำลัังในสาขาวิชิาชีพีที่่�สอดคล้้องกับัแผนพัฒันา
เศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ นโยบายของรััฐบาล Thailand 
4.0 และทิิศทางการพััฒนาประเทศ โดยการขัับเคลื่่�อน
อาชีวีศึกึษาภาครััฐและภาคเอกชนให้้สามารถผลิิตกำลัังคน
ที่่�มีคุีุณภาพและตรงกับัความต้อ้งการของประเทศ ซึ่่�งรัฐับาล
ได้้กำหนด 10 อุ ุตสาหกรรมที่่�จะเป็็นกลไกหลัักในการ 
ขับัเคลื่่�อนเศรษฐกิิจไทยในอนาคตสอดคล้้องกัับไทยแลนด์์ 
4.0 ที่่� เน้้นนวััตกรรมในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจ ได้้แก่่  
1) อุ ุตสาหกรรมยานยนต์์สมััยใหม่่ 2) อุ ุตสาหกรรม
อิเิล็ก็ทรอนิกิส์อั์ัจฉริยิะ 3) อุตุสาหกรรมการท่อ่งเที่่�ยวกลุ่่�ม
รายได้้ดีีและการท่่องเที่่�ยวเชิิงคุุณภาพ 4) การเกษตรและ
เทคโนโลยีีชีีวภาพ 5) อุุตสาหกรรมการแปรรููปอาหารแห่่ง
อนาคต 6) อุ ุตสาหกรรมหุ่่�นยนต์์เพื่่�อการอุุตสาหกรรม  
7) อุุตสาหกรรมการบิินและโลจิิสติิกส์์ 8) อุุตสาหกรรม 
เชื้้�อเพลิิงชีีวภาพและเคมีีชีีวภาพ 9) อุุตสาหกรรมดิิจิิทััล 
10) อุุตสาหกรรมการแพทย์์ครบวงจร โดยสำนัักงานคณะ
กรรมการการอาชีีวศึึกษา (สอศ.) มีสถานศึึกษาภาครััฐ 
ในสัังกััด 429 แห่่งทั่่�วประเทศ เพื่่�อผลิิตและพััฒนากำลััง
คนด้้านวิิชาชีีพระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ (ปวช.) 
ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.) และปริิญญาตรีีสาย
เทคโนโลยีีหรืือสายปฏิิบััติิการ โดยจััดการเรีียนการสอน  
9 ประเภทวิชิา มีสาขาวิิชาให้เ้ลืือกเรียีนมากกว่า่ 350 สาขา
วิชิา ทั้้�งนี้้� ด้านการบริหิารจัดัการมีศีูนูย์ส์่ง่เสริมิและพัฒันา
อาชีวีศึกึษาประจำภาค 5 ภาค ทำหน้า้ที่่�ส่งเสริมิการพัฒันา
งานทางด้า้นวิชิาการ และอาชีวีศึึกษาจังัหวัดั 77 แห่ง่ และ
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อาชีีวศึึกษาภาค 5 ภาค ทำหน้้าที่่�เชื่่�อมโยงการบริิหาร
จััดการกลุ่่�มสถานศึึกษาในระดัับจัังหวััดมีีหลัักสููตรที่่�เปิิด
สอนระดัับต่่าง ๆ ดังนี้้�  (ศููนย์์ประสานงานการผลิิตและ
พััฒนากำลัังคนสนัับสนุุนเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก, 
2563)
	 1.	หลักัสูตูรพัฒันาอาชีพีเฉพาะทาง เป็น็หลักัสูตูรจััด
รองรัับผู้้�มีพื้้�นความรู้้�ทุกระดัับการศึึกษา มีระยะเวลาในการ
เรีียน 6–225 ชั่่�วโมง และหลัักสููตร 108 อาชีีพ เปิิดการ
สอนตามวาระโอกาสต่่าง ๆ มีีระยะเวลาในการเรีียน 1–4 
ชั่่�วโมง
	 2.	หลัักสููตรประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ (ปวช.) เป็็น
หลัักสููตรที่่�รัับผู้้�สำเร็็จการศึึกษาระดัับมััธยมศึึกษาตอนต้้น 
เพื่่�อผลิิตและพััฒนากำลัังคนระดัับฝีีมืือให้้มีีความชำนาญ
เฉพาะด้้าน
	 3.	หลัักสููตรประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.) 
เป็็นหลัักสููตรที่่�รัับผู้้�สำเร็็จการศึึกษาระดัับหลัักสููตร
ประกาศนีียบัตัรวิชิาชีพี (ปวช.) หรือืระดับัมัธัยมศึึกษาตอน
ปลายสายสามััญ เพื่่�อผลิิตและพััฒนากำลัังคนระดัับผู้้�
ชำนาญการเฉพาะสาขาอาชีีพ
	 4.	หลัักสููตรปริิญญาตรีีในสาขาวิิชาเทคโนโลยีี เรีียก
ว่า่ “เทคโนโลยีบีัณัฑิติ” เป็น็หลักัสูตูรปริญิญาตรีทีางวิชิาชีพี
หรืือปฏิิบััติิการ (ต่่อเนื่่�อง) โดยรัับผู้้�จบการศึึกษาระดัับ
ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.) สายตรง มุ่่�งผลิิต
บััณฑิิตที่่�มีทัักษะการปฏิิบััติิการอยู่่�แล้้ว ให้้มีีความรู้้�ด้าน
วิชิาการเพื่่�อนำไปพัฒันานวัตักรรมให้ม้ากยิ่่�งขึ้้�น รวมทั้้�งได้้
รัับการฝึึกวิิชาชีีพขั้้�นสููงในสถานประกอบการ
	 ท่า่มกลางสถานการณ์โ์ลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ 
การแข่ง่ขันัด้า้นเศรษฐกิิจจะเข้ม้ข้น้มากขึ้้�นสังัคมโลกมีคีวาม
เชื่่�อมโยงใกล้ช้ิดิกันัมากขึ้้�นเป็น็สภาพไร้พ้รมแดน การพัฒันา
เทคโนโลยีีจะมีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วและกระทบ
ต่อ่ชีวีิติความเป็น็อยู่่�ของคนในสังัคมและการดำเนินิกิจิกรรม
ทางเศรษฐกิิจอย่่างมาก ประเทศไทยได้้มีีการขัับเคลื่่�อน
ยุทุธศาสตร์์ชาติิเพื่่�อเตรีียมความพร้้อมคน สังคม และระบบ
เศรษฐกิิจของประเทศให้ส้ามารถปรับัตััวรองรัับผลกระทบ
จากการเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างเหมาะสม เพื่่�อนำไปสู่่�การ
พััฒนาประเทศที่่�ยั่่�งยืืน โดยการพััฒนาปััจจััยพื้้�นฐานเชิิง
ยุทุธศาสตร์ใ์นทุกุด้า้นได้แ้ก่ ่การเพิ่่�มการลงทุนุเพื่่�อการวิจิัยั
และพััฒนา การพััฒนาวิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีี และ

นวััตกรรม ซึ่่�งดำเนิินการควบคู่่�กับการเร่่งยกระดัับทัักษะ
ฝีีมืือแรงงานกลุ่่�มที่่�กำลัังจะเข้้าสู่่�ตลาดแรงงานและกลุ่่�มที่่�
อยู่่�ในตลาดแรงงานในปััจจุุบัันให้้สอดคล้้องกัับสาขาการ
ผลิิตและบริิการเป้้าหมาย และการเปลี่่�ยนแปลงด้้าน
เทคโนโลยีี รวมถึึงการพััฒนาคนในภาพรวมให้้เป็็นคนที่่�
สมบููรณ์์ในทุุกช่่วงวััยที่่�สามารถบริิหารจััดการ การ
เปลี่่�ยนแปลงที่่�เป็็นสภาพแวดล้้อมการดำเนิินชีีวิิตได้้อย่่าง
ดีโีดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการพััฒนาทุุนมนุุษย์์จากการยกระดัับ
คุุณภาพการศึึกษา การเรีียนรู้้� การพััฒนาทัักษะ ให้้ทั่่�วถึึง
ในทุกุพื้้�นที่่�นอกจากนี้้�ยังมีกีารนำนโยบายประเทศไทย 4.0 
มาใช้้ในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจของประเทศ ที่่�มุ่่�งปรัับ
เปลี่่�ยนโครงสร้้างเศรษฐกิิจไปสู่่�เศรษฐกิิจที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วย
นวััตกรรม (Value–Based Economy) เพื่่�อก้้าวข้้ามกัับ
ดักัประเทศรายได้ป้านกลาง โดยผู้้�ประกอบการทุกุภาคส่ว่น
ต้อ้งปรับัตัวัเพื่่�อให้ธุ้รุกิจิสามารถเติบิโตท่า่มกลางบริบิทใหม่่
ทางเศรษฐกิิจได้้อย่่างเข้้มแข็็งและยั่่�งยืืน
	 นอกจากนี้้�รัฐบาลยัังได้้พัฒันาเขตเศรษฐกิิจพิเิศษภาค
ตะวัันออก”(Eastern Economic Corridor-EEC) เพื่่�อ
รองรัับการลงทุุนในอุุตสาหกรรมเป้้าหมายตามซููเปอร์์
คลัสัเตอร์์ที่่�มีกีารส่่งเสริิมเพื่่�อสร้้างการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ
ประกอบด้้วย 5 อุ ุตสาหกรรมเดิิมที่่�มีีศัักยภาพ (First 
S-curve) และ 5 อุตสาหกรรมอนาคต (New S-curve) 
เพื่่�อเป็็นการส่่งเสริิมให้้เกิดิการลงทุุนในอุุตสาหกรรมที่่�สร้้าง
มููลค่่าเพิ่่�มเป็็นพิิเศษ (High-High Value Added) ตาม
นโยบายของภาครััฐ เพื่่�อพััฒนาไปสู่่�การเป็็นเขตเศรษฐกิิจ
ชั้้�นนของอาเซียีน โดยนำร่่องในพื้้�นที่่� 3 จังัหวััดได้แ้ก่่ จังัหวััด
ระยอง ชลบุุรีีและฉะเชิิงเทรามีีการสนัับสนุุนส่่งเสริิมภาค
อุตุสาหกรรมให้้ลงทุนุใน 10 อุตสาหกรรม โดยเน้้นฐานการ
ลงทุุนอยู่่�ใน 3 จัังหวััดดัังกล่่าว โดยยกระดัับพื้้�นที่่�ดัังกล่่าว
ให้เ้ป็น็เขตเศรษฐกิจิชั้้�นนำของเอเชียี มีการพัฒันาโครงสร้า้ง
พื้้�นฐานเชื่่�อมโยงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อำนวยความสะดวก
และสิิทธิิประโยชน์์แก่่นัักลงทุุน สนัับสนุุนอุุตสาหกรรม
เทคโนโลยีีชั้้�นสููงและการท่่องเที่่�ยวโดยสำนัักงานคณะ
กรรมการการอาชีีวศึึกษาได้้ตระหนัักและเห็็นความสำคััญ
ของการผลิิต ส่่งเสริิม และพััฒนากำลัังคน เพื่่�อให้้เป็็น
แรงงานที่่�สอดคล้้องกัับ 10 อุุตสาหกรรม สร้้างความร่่วม
มือืกัับสถานประกอบการในการผลิิตกำลัังแรงงานและเพิ่่�ม
ขีีดความสามารถของบุุคลากรทางการศึึกษา สำนัักงาน
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คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษาจึึงได้้กำหนดยุุทธศาสตร์์
พััฒนากำลัังคนสนัับสนุุนเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก 
โดยยุุทธศาสตร์์ดัังกล่่าวกำหนดให้้จััดตั้้�งศููนย์์ประสาน
งานการผลิิตและพััฒนากำลัังคนอาชีีวศึึกษา เขตพััฒนา
พิิเศษภาคตะวัันออกขึ้้�น เพื่่�อให้้ศููนย์์ดัังกล่่าวส่่งเสริิมการ
ผลิิตและพััฒนากำลัังคนอาชีีวศึกึษา ให้้สอดคล้้องต่่อความ
ต้้องการของสถานประกอบการ ที่่�อยู่่�ในเขตพััฒนาพิิเศษ
และมีีเป้้าหมายการผลิิตและพััฒนากำลัังคนอาชีีวศึึกษา   
ในเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออกให้้มีีคุุณภาพตาม
มาตรฐานสากลรองรัับความต้้องการกำลัังคนใน
อุุตสาหกรรม 4.0 และภาคบริิการ โดยดำเนิินการภายใต้้
ความร่่วมมืือกัับสถานประกอบการและหน่่วยงานในพื้้�นที่่�
ทุุกภาคส่่วนตลอดจนปรัับแผนการพััฒนากำลัังคน ให้้เป็็น
ไปตามแนวทาง EEC Model Type A (Short course) 
โดยมีีรููปแบบการดำเนิินงาน ดัังนี้้�
	 1.	สถานศึกึษาทำความร่ว่มมือืกับัสถานประกอบการ 
ในการพััฒนากำลัังคนตามแนวทาง EEC Model Type A 
ดัังนี้้�
	 	 1.1	จัดัฝึกึอบรมตามแนวทาง EEC Model Type 
A ในรููปแบบการฝึึกอบรมระยะสั้้�น
	 	 1.2	จัดัทำหลักัสูตูรร่ว่มกันั โดยหลักัสูตูรต้อ้งเป็น็
ความต้้องการของสถานประกอบการอย่่างแท้้จริิง
	 	 1.3	นำหลัักสููตรที่่�จัดทำไปขอขึ้้�นทะเบีียนกัับหน่่วย
งาน EEC เพื่่�อจะได้้ประกาศรัับรองหลัักสููตรนั้้�น ๆ
	 	 1.4	สถานประกอบการจะต้้องสนัับสนุุนค่่าใช้จ่้่าย
ในการอบรมหลัักสููตร ร้้อยละ 50 ให้้กัับหน่่วยงาน EEC-
HDC
	 	 1.5	เมื่่�อสิ้้�นสุุดการอบรมสถานประกอบการต้้อง
รับัผู้้�ผ่า่นการฝึกึอบรมทั้้�งหมดเข้า้ทำงานในสถานประกอบ
การนั้้�น ๆ อย่่างน้้อย 1 ปีี
	 2.	กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมระยะสั้้�น 
ประกอบด้้วย
	 	 2.1	นัักเรีียน นัักศึึกษา ในระดัับประกาศนีียบััตร
วิิชาชีีพ (ปวช.) และระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง 
(ปวส.)
	 	 2.2	นักัเรียีน นักัศึกึษา ที่่�เพิ่่�งจบการศึกึษาในระดับั
ประกาศนียีบัตัรวิชิาชีพี (ปวช.) และระดับัประกาศนียีบััตร
วิิชาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.)

	 	 2.3	ประชาชนทั่่�วไปที่่�มีีความสนใจ และต้้องการ
ที่่�จะ Up Skill หรืือ Re Skill
	 รวมทั้้�งการจัดัทำและพัฒันาหลักัสูตูร ที่่�สอดคล้อ้งกับั 
10 กลุ่่�มอุุตสาหกรรมเป้้าหมาย ในระดัับ ปวช. ปวส. อาทิิ 
สาขางานยานยนต์์ สาขางานเมคคาทรอนิิกส์์และหุ่่�นยนต์์ 
สาขางานจัักรยานยนต์์และเครื่่�องยนต์์เล็็กอเนกประสงค์์ 
สาขางานเทคนิิคยานยนต์์ สาขางานเทคนิิคเครื่่�องกล
อุุตสาหกรรม สาขางานภาษาต่่างประเทศ สาขางาน
เทคโนโลยีีไฟฟ้้า สาขางานคอมพิิวเตอร์์ธุุรกิิจ หลัักสููตร
ระยะสั้้�น เช่น่ การฝึกึอาชีพีซ่อ่มอุปุกรณ์ค์อมพิวิเตอร์ ์ช่า่งไฟ
ฟ้า้ การแปรรููปอาหาร แปรรููปผลิิตภััณฑ์์การเกษตร เป็น็ต้้น
รวมถึึงการจััดทำและพััฒนามาตรฐานวิิชาชีีพที่่�สอดคล้้อง
กัับ10 กลุ่่�มอุุตสาหกรรมเป้้าหมายผลการดำเนิินงานได้้
พััฒนามาตรฐานวิิชาชีีพ ได้้แก่่ 1) สาขาวิิชาชีีพการเชื่่�อม
อุุตสาหกรรม สาขาอุุตสาหกรรมการเชื่่�อมโครงสร้้างและ
เครื่่�องจัักรกล อาชีีพช่่างเชื่่�อมอาร์์กโลหะด้้วยมืือ 2) สาขา
วิชิาชีีพการเชื่่�อมอุุตสาหกรรม สาขาอุุตสาหกรรมการเชื่่�อม
โครงสร้้างและเครื่่�องจัักรกล อาชีีพช่่างเชื่่�อมทิิก3) สาขา
วิิชาชีีพเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร และดิิจิิทััล
คอนเทนต์์ สาขาฮาร์์ดแวร์์ (Hardware) อาชีีพผู้้�ให้้บริิการ
ด้้านคอมพิิวเตอร์์และระบบคอมพิิวเตอร์์4) สาขาวิิชาชีีพ
แมคคาทรอนิิกส์ ์อาชีพีช่า่งแมคคาทรอนิิกส์ ์5) สาขาวิิชาชีีพ
อุุตสาหกรรมการผลิิตแม่่พิิมพ์์ สาขางานแม่่พิิมพ์์โลหะ 
อาชีีพช่า่งออกแบบแม่่พิมิพ์์ปั๊๊�มโลหะ 6) สาขาวิิชาชีีพบริิการ
ยานยนต์์ อาชีีพช่่างซ่่อมบำรุุงรัักษาทั่่�วไป และ 7) สาขา
วิิชาชีีพอุุตสาหกรรมปิิโตรเลีียมและปิิโตรเคมีี อาชีีพช่่าง
เทคนิิคปฏิิบััติิการ
	 นอกจากนี้้� สำนักังานคณะกรรการการอาชีวีศึกึษายังั
ได้ม้ีกีารการพัฒันาอาชีวีศึกึษาสู่่�ศูนูย์ค์วามเป็น็เลิศิทางการ
อาชีีวศึึกษา (Excellent Center)โดยมุ่่�งเน้้นการพััฒนา
ศักัยภาพของการจัดัการศึกึษาอาชีวีศึกึษาตามบริบิทที่่�แตก
ต่่างกัันตามพื้้�นที่่�การพััฒนาของภููมิิภาค ที่่�สอดคล้้องกัับ
ทิิศทางการพััฒนาประเทศตามนโยบายประเทศไทย 4.0 
จึงึได้ก้ำหนดนโยบายในการพัฒันาอาชีวีศึกึษาสู่่�ความเป็น็
เลิิศทางการอาชีีวศึึกษา Excellent Center (สำนััก
มาตรฐานการอาชีีวศึึกษาและวิิชาชีีพ, 2564) โดยมีี
วััตถุุประสงค์์ คืือ
	 1.	ผลิิตและพััฒนากำลัังคนระดัับกลางเร่่งด่่วน 
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ในสาขาที่่�เป็็นความต้้องการของประเทศตามโมเดล
ประเทศไทย 4.0 โดยความร่่วมมืือกัับสถานประกอบการ
อย่่างเข้้มแข็็ง
	 2.	เพิ่่�มกำลัังคนกลุ่่�มนัักเทคโนโลยีีและนวััตกรรม 
เข้้าสู่่�กลุ่่�มอุุตสาหกรรมรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงซึ่่�งเป็็น 
ผลจาก Digital Disruption
	 3.	เร่่งยกระดัับคุุณภาพกำลัังในกลุ่่�มผู้้�สำเร็็จการ 
ศึึกษาอาชีีวศึึกษา ผู้้�อยู่่�ในภาคแรงงาน ให้้มีีสมรรถนะใหม่่ 
ทัักษะใหม่่ โดยกระบวนการสร้้าง New Skill, Up Skill 
และ Re Skill
	 4.	พััฒนาสถานศึึกษาต้้นแบบเพื่่�อการขยายผลการ
ผลิิตและพััฒนากำลัังคนอย่่างมีีกรอบและทิิศทางที่่�เหมาะ
สม สอดคล้้องกัับทิิศทางการพััฒนาประเทศ ภููมิิภาค และ
ความต้้องการของสถานประกอบการ
	 5.	บริิการจััดการอาชีีวศึึกษาเชิิงกลยุุทธ์์ บููรณาการ
ทรััพยากรและความร่่วมมืือ

มีีกรอบในการพััฒนาสู่่�ความสำเร็็จ ดัังนี้้�
	 1.	ปรัับปรุุงพััฒนาหลัักสููตรฐานสมรรถนะร่่วมกัับ
เจ้้าของอาชีีพ พััฒนาทัักษะ (Skill Sets) ของผู้้�เรีียนตาม
บริิบทอาชีีพ/ตำแหน่่งงาน ที่่�เปลี่่�ยนแปลง โดยความร่่วม
มืือกัับ กรอ.อศ. และ อ.กรอ.อศ. กลุ่่�มอาชีีพ ยกระดัับ
คุณุภาพการจััดการอาชีีวศึึกษาในสาขาเป้้าหมายให้้ได้้ตาม
มาตรฐานกำกัับ ทั้้�งมาตรฐานของประเทศ และมาตรฐาน
สากล
	 2.	นำ Digital Platform มาใช้้ในการส่่งเสริิมการ
เรีียนรู้้�อย่่างกว้้างขวาง รวมทั้้�งประยุุกต์์ใช้้รููปแบบและ
นวััตกรรมการเรีียนการสอนที่่�ได้้มาตรฐานทั้้�งในประเทศ
และระดัับสากลมาปรัับใช้้ อาทิิ PTECH, BTECH เป็็นต้้น
	 3.	ปรัับระบบการวััดและประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ผู้้�เรียีนที่่�
เหมาะสมกัับการพััฒนาทัักษะอาชีีพ (Authentic 
Evaluation)
	 4.	ยกระดัับสมรรถนะครููและแก้้ไขปััญหาความ
ขาดแคลนครูู ผู้้�ชำนาญการ ผู้้�เชี่่�ยวชาญอาชีีพ ในสาขา
ขาดแคลนและสาขาใหม่่
	 5.	พัฒันาผู้้�เรียีนอาชีวีศึกึษาให้ม้ีทีักัษะสอดคล้อ้งกับั
ศตวรรษที่่� 21 เพิ่่�มองค์ค์วามรู้้�และสร้า้งประสบการณ์ด์้า้น
นวััตกรรมและเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ อาทิิ Digital Literacy, 

AI, ioT AR, Drones และ Robots
	 6.	จััดหาและพััฒนาสื่่�อ และนวััตกรรมการเรีียนการ
สอนสมััยใหม่่
	 7.	พัฒันาประสิทิธิภิาพการบริหิารจัดัการและระบบ
ความร่่วมมืือ โดยเฉพาะการยกระดัับคุุณภาพการจััด
อาชีีวศึึกษาทวิิภาคีแีละการจัดัระบบดููแลช่ว่ยเหลืือนัักศึึกษา
ทวิิภาคีีอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 8.	สนัับสนุุนความร่่วมมืือภาครััฐ ภาคเอกชนและ
ภาคอุุตสาหกรรม (Public Private Partnership : PPP) 
ในประเทศและต่่างประเทศ ในการต่่อยอดองค์์ความรู้้�สู่่�
การผลิิตเป็็นสิินค้้านวััตกรรม (Smart Farmer)
	 9.	พััฒนาห้้องเรีียน ห้องปฏิิบััติิการ และสิ่่�งอำนวย
ความสะดวกที่่�เกี่่�ยวข้้อง รองรัับการเตรีียมความพร้้อมผู้้�
สำเร็จ็การศึกึษาอาชีวีศึกึษาให้ส้อดคล้อ้งกับัการทำงานใน
สถานประกอบการ

สรุุป
	 การพััฒนากำลัังคนอาชีีวศึึกษาที่่�สอดคล้้องกัับ
นโยบายและทิศิทางการพัฒันาอุตุสาหกรรมเป้า้หมายของ
ประเทศต้อ้งมีกีารผลิติกำลังัคนให้ม้ีสีมรรถนะที่่�ตอบสนอง
และตรงกัับความต้้องการของภาคอุุตสาหกรรมมีีการ
วางแผนพััฒนาบุุคลากรให้้มีีความรู้้�ความสามารถ ทักษะ
และความเชี่่�ยวชาญในเชิิงเทคนิิคตรงตามความต้้องการ
ของตลาดแรงงานในอนาคต เพื่่�อรองรัับการพััฒนา
อุุตสาหกรรม การขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจของประเทศ การ
จััดการอาชีีวศึึกษายุุคใหม่่จึึงต้้องผลิิตและพััฒนากำลัังคน
ให้้สอดคล้อ้งกับัมาตรฐานอาชีพี โดยพัฒันาสมรรถนะกำลังั
คนให้ม้ีสีมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพีที่่�ตอบสนองต่อ่ความ
ต้้องการของภาคธุุรกิิจและอุุตสาหกรรม ให้้ผู้้�สำเร็็จการ
ศึึกษาได้้รัับการยอมรัับในความสามารถและได้้รัับคุุณวุุฒิิ
วิิชาชีีพที่่�สอดคล้้องกัับสมรรถนะ ประสบการณ์์และความ
รู้้� เพื่่�อใช้คุ้ณุวุุฒิวิิชิาชีีพในการพััฒนาความก้้าวหน้้าในอาชีีพ
ของตนในอนาคต
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	 บทความนี้้�นำเสนอการพััฒนาตู้้�อบฆ่่าเชื้้�อด้้วยรัังสี ี
ยููวีีสำหรัับฆ่่าเชื้้�อบนหน้้ากาก N95 หรืืออุุปกรณ์์ทางการ
แพทย์์อื่่�น ๆ ภายใต้้ความร่่วมมืือระหว่่าง สถาบัันวิิชาการ
ป้อ้งกัันประเทศโดยโรงเรียีนช่่างฝีีมือืทหาร กับมหาวิิทยาลััย
เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ การออกแบบจะ
นำเตาอบไฟฟ้้ายี่่�ห้ออิิมาร์์เฟล็็กซ์์รุ่่�น IF-451 มาดััดแปลง
ติดิตั้้�งหลอดกำเนิดิรังัสียีูวูีทีี่่�ความยาวคลื่่�น 253.7 นาโนเมตร 
ขนาด 10W จำนวน 2 หลอด การทดสอบประสิิทธิิภาพ
การฆ่่าเชื้้�อจะใช้้เชื้้�อแบคทีีเรีียแกรมลบ Escherichia coli 
ป้้ายหน้้ากาก N95 ผลการทดสอบพบว่่าตู้้�อบฆ่่าเชื้้�อด้้วย 

รังัสีียูวูีสีามารถค่่าเชื้้�อได้ท้ั้้�งหมดภายใน 1 นาทีี การทดสอบ
การเปลี่่�ยนแปลงของเส้้นใยของหน้้ากาก N95 จะทำการ
ฉายรัังสีียููวีีครั้้�งละ 20 นาทีี ผลการทดสอบโดยใช้้กล้้อง 
จุลุทรรศน์์อิเิล็็กตรอนแบบส่่องกราด (Scanning Electron 
Microscope: SEM) พบว่่าหน้้ากาก N95 สามารถนำมา
ฆ่่าเชื้้�อซ้้ำได้้ 10 ครั้้�งโดยที่่�โครงสร้้างของเส้้นใยไม่่เปลี่่�ยนแปลง  
การทดสอบการรั่่�วไหลของรังัสียีูวูีขีณะทำงานพบว่่าปริมิาณ
รัังสีียููวีีรั่่�วไหลรอบ ๆ เครื่่�องมีีค่่าน้้อยกว่่า1 ไมโครวััตต์์ต่่อ 
ตารางเซนติเิมตร และการทดสอบมาตรฐานความปลอดภัยั
ทางไฟฟ้้า 18 รายการ พบว่่าอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ปลอดภััย

คำสำคััญ : รัังสีียููวีี, หน้้ากากอนามััย N95, โคโรนาไวรััส

บทคัดัย่อ่

	 This study proposes the development of a UV 
sterilizer to decontaminate N95 masks or medical  
devices. The study is in cooperation between the National  
Defence Studies Instituteby the Military Technical  
Training School and King Mongkut’s University of 
Technology North Bangkok. The design is based on 
adaptation of an electric oven, Imarflex IF 451. To 
become a sterilizer, the oven is equipped with two 
10 W-UV light sources at wavelength 253.7 nanometers.  
The sterilization effectiveness was testified by using  
Escherichia Coli bacterial contaminated on N95  
masks. The results show that the UV sterilizer can 
decontaminate the mask within 1 minute. The effect 

of UV light on fibers of N95 masks was investigated 
by using the UV sterilizer with exposure time of 20 
minutes. Scanning electron microscope images of 
the UV-exposed N95 masks reveal that contaminated  
N95 masks can be retreated by the UV sterilizer  
without damage of the mask fibers up to 10 times. 
The leakage of UV light from the sterilizer was  
examined. The measurement shows that the  
leakage of UV light is less than 1 microwatt per 
square centimeter. The sterilizer also passed the 18 
checks of electrical safety testing that firmly ensure its  
electrical safety.

Keywords: UV Radiation, N95 Mask, Coronavirus
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	 จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส
โคโรนา 2019 ที่่�มี ีความรุุนแรงและแพร่่กระจายใน
ประเทศไทยในช่่วงที่่�ผ่่านมาถึึง แม้้ในช่่วงเวลาที่่�ผ่่านมา
รััฐบาลได้้ดำเนิินการควบคุุมการแพร่่ระบาดในประเทศ
อย่่างเป็็นระบบ ทำให้้จำนวนผู้้�ติิดเชื้้�อภายในประเทศลด
ลงอย่่างต่่อเนื่่�องคงมีีแต่่เฉพาะผู้้�ที่่�ติดเชื้้�อที่่�เดิินทางมาจาก
ต่า่งประเทศ แต่อ่ย่่างไรก็ต็ามการแพร่่ระบาดยังัมีแีนวโน้ม้
ที่่�อาจจะกลัับมาได้้อีกี และที่่�ผ่านมาในระหว่่างที่่�มีการแพร่่
ระบาด นอกจากบุคุลากรทางการแพทย์แ์ล้้วเครื่่�องมือืและ
อุปุกรณ์ท์างการแพทย์เ์ป็น็สิ่่�งที่่�จำเป็น็อย่า่งยิ่่�งต่อ่การแก้ไ้ข
สถานะการณ์์การแพร่่ระบาด หน้้ากากอนามััย N95 จััด
เป็็นอุุปกรณ์์ทางการแพทย์์ที่่�สำคััญในการป้้องกัันการติิด
เชื้้�อของบุุคลากรทางการแพทย์์ซึ่่�งต้้องนำเข้้าจากต่่าง
ประเทศแต่ใ่นช่ว่งที่่�มีกีารแพร่ร่ะบาดได้ป้ระสบปัญัหาการ
ขาดแคลนหน้า้กากอนามัยั N95 อย่า่งมาก เพราะเนื่่�องจาก
การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ในต่่าง
ประเทศมีีความรุุนแรงเช่่นเดีียวกััน ทำให้้ความต้้องการ
หน้้ากากอนามััย N95 ในต่่างประเทศก็็มีีมากเช่่นเดีียวกัับ
ประเทศไทยสำหรัับการใช้้งานหน้้ากากอนามััย N95 
บุคุลากรทางการแพทย์์จะสวมใส่่เมื่่�อมีีการสััมผััสหรืือทำการ
รักัษาผู้้�ป่่วยที่่�ติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 หลัังสัมัผัสัหรือืการ
รัักษาจะต้้องมีีการทำความสะอาดฆ่่าเชื้้�อที่่�อาจตกค้้างบน
หน้้ากากอนามััย N95 เพื่่�อนำกลัับมาใช้้ใหม่่ในครั้้�งต่่อไป 
ซึ่่�งวิิธีีการการฆ่่าเชื้้�อบนหน้้ากากอนามััย N95 ที่่�นิิยมกัันมีี
อยู่่�ด้้วยกััน 2 วิิธีีคืือ การใช้้สารไฮโดรเจนเปอร์์ออกไซด์์ 
(Hydrogen Peroxide, H2O2) ซึ่่�งเป็็นสารฆ่่าเชื้้�อมีีฤทธิ์์�
ในการยัับยั้้�งการเจริิญเติิบโตของเชื้้�อจุลุินิทรีีย์แ์ละแบคทีีเรียี 
การใช้้งานจะพ่่นละอองไฮโดรเจนเปอร์์ออกไซด์์ลงบน
หน้้ากากอนามััย N95 หลัังใช้้งานไฮโดรเจนเปอร์์ออกไซด์์
จะสลายตัวักลายเป็น็น้ำ้และก๊า๊ซออกซิเิจนแต่ข่้อ้จำกัดัคือื
ขนาดของเครื่่�อง การเคลื่่�อนย้า้ย ต้น้ทุนุ และระยะเวลาใน
การสลายตััว ส่่วนวิิธีีที่่� 2 จะเป็็นการใช้้รัังสีียููวีีที่่�ความยาว 
คลื่่�น 253.7 nm ซึ่่� งการฆ่่าเชื้้�อด้้วยวิิธีีนี้้�จะมีีต้้นทุุนต่่ำ 
สะดวกต่่อการเคลื่่�อนย้้าย ระยะในการฆ่่าเชื้้�อน้้อยและ 

ไม่่ต้้องรอการสลายตััว
	 ดัังนั้้�นบทความนี้้�จะเป็็นการนำเสนอการฆ่่าเชื้้�อบน
หน้้ากากอนามััย N95 โดยใช้้หลอดกำเนิิดรัังสีียููวีีที่่�
ความยาวคลื่่�น 253.7 นาโนเมตร ขนาด 10W จำนวน 2 
หลอด ติิดตั้้�งในเตาอบไฟฟ้้ายี้้�ห้้ออิิมาร์์เฟล็็กซ์์รุ่่�น IF-451 
ซึ่่�งอุปุกรณ์์ที่่�ใช้ท้ั้้�งหมดสามารถจััดหาได้้ภายในประเทศ นอก
นี้้�ตู้้�อบฆ่า่เชื้้�อด้ว้ยรังัสัยัูวูีทีี่่�ได้พ้ัฒันาขึ้้�นจะถูกูทดสอบความ
ปลอดภัยัจากการรั่่�วไหลของรังัสียีูวูีแีละความปลอดภัยัทาง
ไฟฟ้้าเพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้งานมั่่�นใจถึึงคุุณภาพและความปลอดภััย

ทฤษฎีี
รัังสีีอััลตราไวโอเลต 
	 รัังสีีอััลตราไวโอเลต หรืือ รั ังสีียููวีี (Ultraviolet 
Radiation: UV) หรืืออาจเรีียกอีีกชื่่�อหนึ่่�งว่่ารัังสีีเหนืือม่่วง 
เป็น็รังัสีคีลื่่�นแม่เ่หล็ก็ไฟฟ้า้ที่่�เกิดิจากการแผ่ข่องดวงอาทิติย์์ 
โดยรังัสีีที่่�แผ่อ่อกมาจากดวงอาทิติย์น์ี้้�มีแถบความยาวคลื่่�น 
(Wavelength) เป็น็ช่ว่งกว้า้งและทำให้เ้กิดิพลังังานที่่�แตก
ต่่างกัันดัังรููปที่่� 1 นอกจากรัังสีียููวีีแล้้วยัังมีีรัังสีีอื่่�น ๆ อีีก 
ได้้แก่่ รัังสีีในช่่วงที่่�มองเห็็นได้้ (Visible light Radiation) 
และช่่วงรัังสีีอิินฟราเรด (Infrared Radiation)

บทนำำ�
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รููปที่่� 1 แถบความยาวคลื่่�นของรัังสีีที่่�จากดวงอาทิิตย์์

ที่่�มา: บริิษััท ลีวณิิชย์์ จำกััด (Hi-Kool). (2564). UV CARE. http://hikoolfilm.bangkoksync.com/word-hikool/product.
html?tabs=193086+UV%20CARE

รููปที่่� 2 การผ่่านชั้้�นบรรยากาศของรัังสีียููวีี

ที่่�มา: อนุุชา ชาติิวงศ์์. (2559). การตรวจจัับคลื่่�นความโน้้มถ่่วงสำเร็็จเป็็นครั้้�งแรกของโลก. Kru Anucha Website. https://sites.
google.com/a/patum.ac.th/kruanucha/kerd-khwam-ru
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	 จากรููปที่่� 1 รังสีียูวูีมีีชี่ว่งความยาวคลื่่�น 100-400 นาโน
เมตร รังัสีใีนช่ว่งความยาวคลื่่�นนี้้� จะไม่่สามารถมองเห็น็ได้้
ด้ว้ยตาเปล่า่ แต่จ่ะมีพีลังังานในรูปูของความร้อ้น และมีผีล
โดยตรงต่่อผิิวหนัังของมนุุษย์์ ทำให้้เม็็ดสีีในผิิวหนััง
เปลี่่�ยนแปลง รวมถึึงก่่อให้้เกิิดโรคมะเร็็งผิิวหนัังได้้ รัังสีียููวีี
ในช่่วงความยาวคลื่่�นนี้้�สามารถผ่่านชั้้�นบรรยากาศมาสู่่�พื้้�น
ผิิวโลกได้้ และส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งมีีชีีวิิตบนโลกได้้อีีกด้้วย 
และนอกจากนี้้�รังัสียีูวูีใีนช่ว่งความยาวคลื่่�น 100-400 นาโน
เมตร ยังสามารถแบ่่งออกเป็็น 3 ช่วงตามความยาวคลื่่�นได้้
ดัังต่่อไปนี้้�
	 •	 UVC : ช่่วงความยาวคลื่่�น 100 - 280 นาโนเมตร 
เป็็นคลื่่�นรัังสีีที่่�อัันตรายแต่่ไม่่สามารถผ่่านเข้้าสู่่�พื้้�นผิิวโลก
ได้้ อัันเนื่่�องมาจากถููกชั้้�นโอโซนดููดซัับเอาไว้้ ดัังรููปที่่� 2
	 •	 UVB : ช่่วงความยาวคลื่่�น 280 – 315 นาโนเมตร 
เป็็นรัังสีียููวีีที่่�มีคลื่่�นความยาวสั้้�นแต่่พลัังงานสููง ในแสง
อาทิิตย์์มีีอยู่่�เพีียง5% สามารถทะลุุผ่่านชั้้�นโอโซนมาได้้แต่่
ก็็ผ่่านมาได้้ไม่่ทั้้�งหมด และจะส่่งผลกระทบต่่อการ
เปลี่่�ยนแปลงสีีผิวิของมนุุษย์์ได้้อย่่างชััดเจนเมื่่�อถููกแสง และ
จะเกิิดหลุุดลอกของชั้้�นผิิวหนัังกำพร้้า 
	 •	 UVA : อยู่่�ในช่่วงความยาวคลื่่�น 315-400 นาโน
เมตร มีีมากถึึงกว่่า 90 % ในแสงอาทิิตย์์จะส่่งผลกระทบ
ต่อ่ผิวิหนังัของมนุษุย์ ์โดยจะทำลายคอลลาเจนใต้ช้ั้้�นผิวิ ก่อ่
ให้้เกิิดรอยเหี่่�ยวย่่น จุุดด่่างดำ
	 ส่่วนรัังสีีในช่่วงที่่�มองเห็็นได้้จะมีีความยาวคลื่่�นตั้้�งแต่่ 
380 นาโนเมตร ไปจนถึึง 780 นาโนเมตร ซึ่่�งรัังสีีในช่่วงที่่�
มองเห็็นได้้ก็็คืือแสงอาทิิตย์์นั่่�นเอง รังสีีในช่่วงนี้้�จึงมีีความ
สำคัญัต่อ่มนุษุย์อ์ย่า่งมาก เพราะเป็น็รังัสีชี่ว่งเดียีวจากดวง
อาทิิตย์์ที่่�สามารถมองเห็็นได้้ด้้วยตาเปล่่า สามารถจำแนก
แบ่ง่รังัสีีในช่่วงนี้้�ได้้ 7 ชนิดิตามแถบความยาวคลื่่�น ซึ่่�งก็็คือื
แถบ 7 สีีของสายรุ้้�งนั้้�นเอง ประกอบไปด้้วยสีี ม่่วง คราม 
น้้ำเงิิน เขีียว เหลืือง แสด แดง ตามลำดัับ รัังสีีในช่่วงนี้้�มีี
ทั้้�งความสว่่างที่่�มนุุษย์์ต้้องการ และความร้้อนที่่�เราไม่่
ต้้องการนอกจากนี้้�แล้้ว ช่่วงความยาวคลื่่�น 400-500 เรา
ยัังพบช่่วงแสงสีีฟ้้า หรืือ Blue Light ซึ่่�งเป็็นช่่วงคลื่่�นที่่�
อัันตรายที่่�สุุดต่่อดวงตาอีีกด้้วย 
	 และรัังสีีที่่�มีีความยาวคลื่่�นตั้้�งแต่่ 700 นาโนเมตรไป
จนถึึง 2400 นาโนเมตร ก็็คืือรัังสีีอิินฟราเรด ซึ่่�งเป็็นรัังสีีที่่�
ไม่่สามารถมองเห็็นได้้ด้้วยตาเปล่่า เป็็นรัังสีีที่่�ให้้ความร้้อน

สูงู หรือืเป็น็คลื่่�นความร้อ้นนั่่�นเอง สามารถรับัรู้้�ได้ด้้ว้ยความ
รู้้�สึกึว่า่ร้อ้น แม้ไ้ม่ส่ามารถมองเห็น็ได้ด้้ว้ยตาเปล่า่ และคลื่่�น
ความร้้อนนี้้�คิิดเป็็น 53% ของพลัังงานจากดวงอาทิิตย์์ที่่�
แผ่่มายัังโลก
	 จะเห็็นได้้ว่่ารัังสีีที่่�แผ่่จากดวงอาทิิตย์์นั้้�นมีีประโยชน์์
ต่อ่ทุุกชีีวิิตบนโลก อย่า่ง มาก แต่ก่ระนั้้�นก็็มีโีทษมหัันต์์เช่น่
กันั ทั้้�งการก่่อปััญหาด้้านความร้้อนเกิินความต้อ้งการ และ
ปััญหาด้้านสุุขภาพ อาทิิเช่่นมะเร็็งผิิวหนััง เป็็นต้้น

การทำลายเชื้้�อโรคด้้วยรัังสีียููวีี
	 ในการทำลายเชื้้�อโรคด้้วยรัังสีียููวีีจะใช้้รัั งสีีที่่�
ความยาวคลื่่�น 253.7 นาโนเมตร ฉายบริิเวณที่่�ต้้องการ
ทำลายเชื้้�อโรคในระยะเวลาที่่�เหมาะสม สารพันัธุกุรรมของ
เชื้้�อโรค เช่่น DNA จะดููดซัับรัังสีียููวีีที่่�ความยาวคลื่่�น 253.7 
nm โดยรังัสีทีี่่�ความยาวคลื่่�นนี้้�จะทำลายโครงสร้า้งกรดนิวิ
คลีีอิิกซึ่่�งเป็็นองค์์ประกอบของ DNA ทำให้้เชื้้�อโรคไม่่
สามารถเพิ่่�มจำนวนและตายในที่่�สุุด ดังแสดงในรููปที่่� 3 
อย่่างไรก็็ตามรัังสีียููวีีในช่่วง UVC จะถููกชั้้�นบรรยากาศชั้้�น
โอโซนดููดซัับเอาไว้ ้ทำให้้แสงอาทิิตย์์ที่่�ส่องผ่่านมาที่่�ผิวโลก
จะมีปีระสิทิธิภิาพไม่เ่พียีงพอต่อ่การทำลายเชื้้�อโรค และไม่่
สะดวกต่่อการนำไปใช้้งาน ดัังนั้้�น จึึงได้้มีีการพััฒนาหลอด
ฟลูอูอเรสเซนต์ท์ี่่�สร้า้งรังัสียีูวีูีที่่�ความยาวคลื่่�น 253.7 นาโน
เมตร เพื่่�อใช้้ในการทำลายเชื้้�อโรคโดยเฉพาะและสะดวก
ต่อ่การใช้ง้าน ซึ่่�งปัจัจุบุันัหลอดชนิดินี้้�มีกีารผลิติหลากหลาย
แบบขึ้้�นอยู่่�กับลักัษณะการใช้ง้าน สำหรับับทความนี้้�ได้้เลือืก
ใช้้ยี่่�ห้้อ TOKIVA รุ่่�น G10T8 ขนาด 10W ดัังแสดงในรููป 
ที่่� 4 และมีีคุุณสมบััติิตามตารางที่่� 1
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รููปที่่� 3 การทำลายเชื้้�อโรคด้้วยรัังสีียููวีีในช่่วง UVC ที่่�ความยาวคลื่่�น 253.7 นาโนเมตร

ที่่�มา : https://www.babygiftretail.com/

รููปที่่� 4 หลอดฟลููออเรสเซนต์์ที่่�สร้้างรัังสีียููวีีในช่่วง UVC ที่่�ความยาวคลื่่�น 253.7 นาโนเมตร

ที่่�มา : ผู้้�เขีียน

ตารางที่่� 4 หลอดฟลููออเรสเซนต์์ที่่�สร้้างรัังสีียููวีีในช่่วง UVC ที่่�ความยาวคลื่่�น 253.7 นาโนเมตร

Lamp 
Code

Length
(mm)

Diameter
(mm)

Watts
(W)

Current
(A)

Spectral
Peak (nm)

UV Power
(W)

Avg life
(H)

G10T8 329 25 10 0.23 253.7 2.7 8,000

ที่่�มา : ผู้้�เขีียน
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	 สำหรับัเวลาที่่�ใช้ใ้นการทำลายเชื้้�อโรคหาได้้จากสมการ
ที่่� 1

	 	 	 	 	 	 	 	 (1)

	 เมื่่�อ t คืือ เวลาที่่�ใช้้ในการทำลายเชื้้�อโรค (Sec)
	 UV Dose คืือ ปริิมาณรัังสีี UVC ที่่�ทำให้้จำนวนเชื้้�อ
โรคตั้้�งต้้นลดลง (µWs/cm2)
	 UV Intensity	คืือ ความเข้้มของรัังสีี UVC ที่่�ระยะใช้้
งาน (µW/m2)

	 ซึ่่�งค่่า UV Dose จะขึ้้�นกัับเชื้้�อโรคที่่�ต้้องการทำลาย
เช่่น เชื้้�อแบคทีีเรีีย Escherichia coli ถ้ ้าต้้องการให้้
ประสิทิธิภิาพการทำลายเชื้้�อเป็น็ 90% และ 100% จะต้อ้ง
ใช้ค้่า่ UV Dose เท่า่กับั 3,000 µWs/cm2และ6,600 µWs/
cm2ตามลำดัับ สำหรัับการทดสอบประสิิทธิิภาพการฆ่่า
เชื้้�อโคโรนาไวรััสที่่�ทำให้้เกิิดอาการทางเดิินหายใจเฉีียบพลััน
รุุนแรงหรืือ SARS-CoV ด้ วยรัังสีียููวีีซีีที่่�ความยาวคลื่่�น 
253.7นาโนเมตรระยะห่่าง 3 เซนติิเมตร ความเข้้มของ
รังัสีี4016 µW/cm2 สามารถกำจััดเชื้้�อได้้หมดภายในเวลา 
15 นาทีหีรืือต้อ้งใช้ค้่า่ UV Dose เท่า่กับั 3,614,400 µWs/
cm2 

	 ส่ว่นค่า่ UV Intensity หรือืความเข้ม้ของรัังสี ีสามารถ
หาได้้จากสมการที่่� 2

 	
	 	 	 	 	 	 	 	 (2)

	 เมื่่�อ UV Power คืือ กำลัังทางแสงของหลอด UVC 
(Optical power) 	(W)
	 d คืือ ระยะห่่างระหว่่างหลอดกัับจุุดสััมผััส 	(cm)

การออกแบบ
	 การออกแบบจะนำเตาอบไฟฟ้้ายี้้�ห้ออิิมาร์์เฟล็็กซ์์รุ่่�น 
IF-451 มาดัดัแปลงติิดตั้้�งหลอดฟลูอูอเรสเซนต์์ที่่�กำเนิดิรังัสีี
ยูวูียีี่่�ห้อ้ TOKIVA รุ่่�น G10T8 ขนาด 10W จำนวน 2 หลอด 
ทั้้�งด้้านบนและด้้านล่่างดัังรููปที่่� 5 ซึ่่�งระยะห่่างระหว่่างหลอด
กับัจุดุสัมัผัสัจะมีคี่า่ประมาณ 7 cm แต่เ่นื่่�องจากหลอดฟลูู
ออเรสเซนต์ก์ำเนิดิรัังสีอีัลัตราไวโอเลตขนาด 10W มีหีลาก
หลายผู้้�ผลิิตทำให้้มีคีุณุสมบััติแิตกต่่างกัันโดยเฉพาะค่่ากำลััง
ทางแสงของหลอด เพื่่�อให้้การทำลายเชื้้�อโรคเป็็นไปอย่่าง
มีปีระสทธิภิาพ จึงึจำเป็น็ต้อ้งเพิ่่�มกำลังัทางแสงของหลอด 
ซึ่่�งจะทำโดยเพิ่่�มกำลัังของบััลลาสต์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ ดังนั้้�น
ในบทความนี้้�จึึงเลืือกใช้้บััลลาสต์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ยี้้�ห้้อ 
PHILIPS รุ่่�นEB-CI TL5 14W-21W-28W จำนวน 1 ตัวัต่่อ
กัับหลอดฟลููออเรสเซนต์์ที่่�กำเนิิดรัังสีียููวีีจำนวน 2 หลอด
ดังัรูปูที่่� 6 และการทำเช่น่นี้้�นอกจากเพิ่่�มกำลัังทางแสงของ
หลอดแล้้ว ยัังเป็็นการประหยััดค่่าใช้้จ่่ายอีีกทางหนึ่่�งด้้วย
เพราะใช้้บััลลาสต์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ 1 ตััวเท่่านั้้�น ส่่วนกระจก
ด้้านหน้้าตู้้�จะติิดฟิิล์์มกรองแสง 60% ทั้้�งด้้านในและด้้าน
นอก เพื่่�อป้้องกัันอัันตรายจากรัังสีียููวีีและแสงสว่่างที่่�เกิิด
ขึ้้�นขณะใช้้งาน

รููปที่่� 5 การติิดตั้้�งหลอดกำเนิิดรัังสีียููวีีจำนวน 2 
หลอด

7 ซม.

7 ซม.

สวิิทช์์ (Safety Switch)

สวิิทช์์ปิิด
-เปิิด

สวิิทช์์
ตั้้�งเวลา

ที่่�มา : ผู้้�เขีียน

	 และรููปที่่�  5 จะมีีสวิิทช์์สำหรัับ ปิ ิด/เปิิด และ 
สวิิทช์์ตั้้�งเวลา สำหรัับตั้้�งเวลาการทำลายเชื้้�อ ซึ่่�งสวิิทช์์ทั้้�ง
สองเป็็นอุุปกรณ์์เดิิมของเตาไฟฟ้้าที่่�ไม่่ได้้ถอดออก แต่่ถููก
นำมาต่่อใช้้งานเพื่่�อความสะดวกและสวยงาม นอกจากนี้้�
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ยังัได้ม้ีกีารติดิตั้้�ง เซฟตี้้�สวิทิช์ ์(Safety switch) หรือืไมโคร
สวิิทช์์ตามรููปที่่� 7 เพื่่�อตััดวงจรหลอดฟลููออเรสเซนต์์ เมื่่�อ
มีกีารเปิิดฝาเครื่่�องขณะทำงาน เพื่่�อป้้องกัันการรั่่�วไหลของ
รัังสีียููวีี

	 	 	 	 	 	 	 	 (4)
	 จากสมการที่่� 4 ว่าในการทำลายเชื้้�อโรคจะใช้เ้วลาเพีียง 
1.505 วิินาทีี 
	 สำหรับัการทำลายเชื้้�อ SARS-CoV จะใช้ค่้่า UV Dose 
= 3,614,400 µWs/cm2 

		   

	 	 	 	 	 	 	 	 (5)
	 จากสมการที่่� 5ว่า่ในการทำลายเชื้้�อโรคจะใช้เ้วลาเพียีง 
13.74 นาทีี หรืือประมาณ 14 นาทีีขึ้้�นไป

การทดสอบ
	 แบ่่งการทดสอบออกเป็็น 3 ส่่วนคืือ
	 1.	การทดสอบการทำลายเชื้้�อโรค
	 จะทดสอบการทำลายเชื้้�อแบคทีเีรียี Escherichia coli 
100% โดยทำการป้้ายเชื้้�อบนหน้้ากากทางการแพทย์์ N95 
และนำเข้้าตู้้�อบฆ่่าเชื้้�อด้้วยรัังสีียููวีีตามรููปที่่� 8 เป็็นเวลา 1 
นาทีี และ 5 นาทีี จะได้้ผลการทดลองตามรููปที่่� 9 ซึ่่�งจะ
พบว่่าภายเวลา 1 นาทีีตู้้�อบฆ่่าเชื้้�อด้้วยรัังสีียููวีีสามารถ
ทำลายเชื้้�อแบคทีีเรีีย Escherichia coli ได้้ทั้้�งหมด

รูปูที่่� 6 การต่อ่บัลัลาสต์อ์ิเิล็ก็ทรอนิกิส์เ์ข้า้กับัหลอด
บััลลาสต์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ จำนวน 2 หลอด

รููปที่่� 7 เซฟตี้้�สวิิทช์์

ที่่�มา : ผู้้�เขีียน

	 ตัวัอย่า่งการออกแบบ จากรููปที่่� 5 จะได้ค้่า่ d = 7 cm 
หลอดฟลููออเรสเซนต์์ที่่�กำเนิิดรัังสีีอััลตราไวโอเลตยี่่�ห้อ 
TOKIVA รุ่่�น G10T8 ขนาด 10W มีีค่่ากำลัังทางแสง UV 
Power= 2.7W ต้องการทำลายเชื้้�อแบคทีีเรียี Escherichia 
coli 100% จะต้้องใช้้ค่่า UV Dose = 6,600 µWs/cm2 
และจากสมการที่่� 2 จะได้้ค่่าความเข้้มของรัังสีีดัังสมการ 
ที่่� 3

	 	 	 	 	 	 	 	 (3)
	 และจากสมการที่่� 1 จะได้ค้่า่ t หรือืเวลาในการทำลาย
เชื้้�อโรคดัังสมการที่่� 4
		   							     

รููปที่่� 8 การใช้้ตู้้�อบฆ่่าเชื้้�อด้้วยรัังสีียููวีีทำลายเชื้้�อ
แบคทีีเรีีย Escherichia coli บนหน้้ากาก N95

ที่่�มา : ผู้้�เขีียน
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	 2.	 การทดสอบการเปลี่่�ยนแปลงของเส้้นใยของหน้้ากาก 
อนามััย N95 
	 จะใช้้หน้้ากากอนามััย N95 3 ยี่่�ห้้อในท้้องตลาดมา
ทำการทดสอบการเปลี่่�ยนแปลงของเส้้นใย ชั้้�นนอก ชั้้�น
กลางและชั้้�นในของหน้้ากาก โดยเลืือกใช้้เวลาในการ
ทดสอบครั้้�งละ 20 นาที ีซึ่่�งมากกว่า่ 14 นาทีตีามที่่�คำนวณ
ได้จ้ากตัวัอย่า่ง ทั้้�งนี้้�เพื่่�อสร้า้งความมั่่�นใจในการทำลายเชื้้�อ
โคโรนาไวรััสหรืือ SARS-CoV การทดสอบจะใช้้
กล้อ้งจุลุทรรศน์อ์ิเิล็ก็ตรอนแบบส่อ่งกราดที่่�อัตัราการขยาย 
2,000 เท่่า ส่่องดููเส้้นใยของหน้้ากาก แสดงได้้ดัังรููปที่่� 10 
ซึ่่�งพบว่่า เส้้นใย ชั้้�นใน (ชั้้�นที่่�สัมผ้้สกัับใบหน้้า) จะเริ่่�ม
เปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างของเส้้นใยในลัักษณะหลอมรวมใน
ครั้้�งที่่�  12 ส่่วนชั้้�นกลางและชั้้�นนอกมีีการเปลี่่�ยนแปลง
โครงสร้้างเล็็กน้้อย แต่่เพื่่�อความปลอดภััยในการใช้้งานจะ
กำหนดให้้ใช้้เพีียง 10 ครั้้�งเท่่านั้้�น

	 3.	การทดสอบการรั่่�วไหลของรัวัสียีูวูีแีละการทดสอบ
ความปลอดภััยทางไฟฟ้้า
	 เพื่่�อให้เ้กิดิความปลอดภัยัต่อ่ผู้้�ใช้ง้าน จึงึมีคีวามจำเป็น็
ต้้องทดสอบการรั่่�วไหลของรัังสีียููวีีและความปลอดภััยทาง
ไฟฟ้า้ โดยจะใช้เ้ครื่่�องมืือทดสอบความปลอดภััยทางไฟฟ้า้
ยี้้�ห้้อ Fluke Electrical Safety Analyzer รุ่่�น ESA620 
ทดสอบความปลอดภััยให้้เป็็นไปตามมาตรฐานสากล และ
ทดสอบการรั่่�วไหลของรัังสีีบริิเวณตััวเครื่่�องขณะใช้้งานได้้
ปริิมาณรัังสีียููวีีรั่่�วไหลรอบ ๆ เครื่่�องมีีค่่าน้้อยกว่่า1 ไมโคร
วััตต์์ต่่อตารางเซนติิเมตร แสดงได้้ดัังรููปที่่� 11

รููปที่่� 9 ผลการทดสอบการทำลายเชื้้�อแบคทีีเรีีย 
Escherichia coli (A) ก่่อนฉายรัังสีียููวีี (B)
หลัังฉายรังัสียีูวูี ี1 นาที ี(C) หลังัฉายรังัสียีูวูี ี5 นาทีี

ที่่�มา : ผู้้�เขีียน

รูปูที่่� 10 ด้า้นซ้้ายก่อ่นฉายรัังสียีูวีูี ด้า้นขวาหลังัฉาย
รัังสีียููวีี 12 ครั้้�ง ครั้้�งละ 20 นาทีี

(รูปูบน เส้น้ใยชั้้�นใน รูปกลางเส้น้ใยชั้้�นกลาง รูปล่า่งเส้น้ใย
ชั้้�นนอก)

รููปที่่� 11 ด้้านบนการทดสอบความปลอดภััยทาง
ไฟฟ้้า ด้้านล่่างทดสอบการรั่่�วไหลของรัังสีียููวีี

ที่่�มา : ผู้้�เขีียน
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การนำไปใช้้งาน
	 จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส
โคโรนา 2019 รอบแรกของประเทศไทย ในปีี 2563 ช่่วง
ระหว่่างเดืือนมีีนาคมจนถึึงเดืือนเมษายน ในช่่วงเวลานั้้�น
เกิดิความขาดแคลนหน้า้กากอนามัยั N95 สำหรับับุคุลากร
ทางการแพทย์อ์ย่า่งมาก ทำให้ต้้อ้งนำหน้า้กากที่่�ใช้แ้ล้ว้มา
ทำลายเชื้้�อโรคและนำกลับัมาใช้ใ้หม่ ่ตู้้�อบฆ่า่เชื้้�อด้ว้ยรังัสียีูู
วีซีึ่่�งเป็น็เครื่่�องมือืที่่�ใช้ท้ำลายเชื้้�อโรคสำหรับัหน้า้กากอนามัยั 
N95 จึงึเป็น็ที่่�ต้อ้งการและขาดแคลนในขณะนั้้�น ทำให้ ้กอง

บัญัชาการกองทััพไทยโดย โรงเรียีนช่่างฝีีมืือทหาร สถาบััน
วิิชาการป้้องกัันประเทศ ร่่วมกัับ มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีี
พระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ ผลิิตตู้้�อบฆ่่าเชื้้�อด้้วยรัังสีียููวีี
ขึ้้�น โดยในการระบาดรอบแรกได้ม้ีกีารผลิติและแจกจ่า่ยให้้
กัับ 150 โรงพยาบาลทั่่�วประเทศ จำนวน 250 เครื่่�อง ส่่วน
การระบาดในรอบใหม่่ในช่่วงเดืือนธัันวาคม 2563 ถึ ึง
ปััจจุุบััน ได้้มีีการผลิิตและแจกจ่่ายให้้กัับ โรงพยาบาลใน
พื้้�นที่่�จัังหวััดสมุุทรสาคร และจัังหวััดระยอง 

รูปูที่่� 12 การส่ง่มอบตู้้�อบฆ่า่เชื้้�อด้ว้ยรังัสียีูวูีใีนช่ว่งการระบาดรอบแรก ให้ก้ับัโรงพยาบาลในพื้้�นที่่�กรุงุเทพฯ 
โดยกองบััญชาการกองทััพไทย และโรงพยาบาลในพื้้�นที่่�ภาคเหนืือโดยกองทััพภาคที่่� 3

รููปที่่� 13 การส่งมอบตู้้�อบฆ่่าเชื้้�อด้้วยรัังสีียููวีีในช่่วงการระบาดรอบใหม่่ให้้กัับโรงพยาบาลในพ้ื้�นที่่�จัังหวััด
สมุุทรสาครและจัังหวััดระยอง
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สรุุป
	 จากการทดลองพบว่่าตู้้�อบฆ่่าเชื้้�อด้้วยรัังสีียููวีีที่่�ได้้รัับ
การออกแบบและสร้า้งขึ้้�นสามารถใช้ง้านได้เ้ป็น็อย่า่งดีี แต่่
จากการตััวอย่่างการคำนวณจะเห็็นได้้ว่่าการทำลายเชื้้�อ
แบคทีีเรีีย Escherichia coliได้้ 100% จะใช้้เวลาเพีียง 
1.505 วิินาทีี แต่่ในการทดลองจริิงจะให้้เวลาทดสอบเป็็น 
1 นาทีี เหตุุที่่�ไม่่สามารถทดสอบตามเวลา คำนวณเพราะ
ว่า่หลอดที่่�ใช้ส้ร้า้งรังัสียีูวูีเีป็น็หลอดฟลูอูอเรสเซนต์ ์จะต้อ้ง
ใช้้ระยะเวลาในการจุุดให้้หลอดฟลููออเรสเซนต์์ให้้ติิด และ
เมื่่�อหลอดถููกจุุดให้้ติิดแล้้วความเข้้มของรัังสีียููวีีจึึงค่่อย ๆ 
เพิ่่�มขึ้้�นเมื่่�อเวลาผ่่านไประยะหนึ่่�งความเข้ม้ของรังัสียีูวูีจีะมีี
ค่่าสููงสุุดและคงที่่�และพร้้อมที่่�จะทำลายเชื้้�อโรคต่่อไป ซึ่่�ง
จะใช้เ้วลาไม่่เกิิน 1 นาทีี ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับคุุณสมบััติขิองหลอด
และบััลลาสต์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�ใช้้ ซึ่่�งผลการทดสอบพบว่่า

ภายในเวลา 1 นาทีี ก็ ็สามารถทำลายเชื้้�อแบคทีีเรีียได้้
ทั้้�งหมด ส่่วนระยะเวลาที่่�ใช้้ทำลายเชื้้�อโรคบนหน้้ากาก
อนามััย N95 นั้้�น จากการคำนวณจะใช้้เวลาประมาณ 14 
นาทีี เพื่่�อให้้เกิิดความมั่่�นใจในการทำลายเชื้้�อไวรััสโคโรนา 
2019 จึงได้้เพิ่่�มเวลาเป็็น 20 นาทีี แล้้วจึึงนำกลัับมาใช้ใ้หม่่ 
ซึ่่�งจากผลการทดสอบการเปลี่่�ยนแปลงของเส้้นใยพบว่่า
สามารถนำกลัับมาใช้้ใหม่่ได้้ถึึง 10 ครั้้�ง โดยที่่�โครงสร้้าง
เส้้นใยทั้้�ง 3 ชั้้�นของหน้้ากากอนามััย N95 ไม่่เปลี่่�ยนแปลง 
ซึ่่�งจะทำให้้ปรัับหยััดงบประมาณในการจััดซื้้�อหน้้ากาก
อนามััย N95 ไปอย่่างมาก อีีกทั้้�งตู้้�อบฆ่่าเชื้้�อด้้วยรัังสีียููวีียััง
ผ่่านการทดสอบความปลอดภััยทางไฟฟ้้าตามมาตรฐาน
สากล และการรั่่�วไหลของรัังสีียููวีี เพื่่�อความปลอดภััยของ
ผู้้�ใช้้งานอีีกด้้วย
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	 รััฐบาลไทยได้้ตระหนัักและให้้ความสำคััญต่่อการ 
ขับัเคลื่่�อนระบบเศรษฐกิจิด้ว้ยแนวคิดิการพัฒันาเศรษฐกิจิ 
สร้้างสรรค์์ ซึ่่� งเป็็นการพััฒนาขีีดความสามารถทาง 
การแข่่งขัันของสิินค้้าและบริิการที่่�มีความยั่่�งยืืน ซึ่่�งการ 
ขัับเคลื่่�อนอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ในแต่่ละสาขา ล้วนมีี
รากฐานจากการนำสินิทรัพัย์์ทางวัฒันธรรมทั้้�งที่่�จับัต้อ้งได้้
และจัับต้้องไม่่ได้้ มาเป็็นองค์์ประกอบในการสร้้างคุุณค่่า
หรือืเพิ่่�มมูลูค่า่ให้ก้ับัสินิค้า้ เปรียีบเสมือืนต้น้น้ำ้ของห่ว่งโซ่่
คุณุค่า่ในการพััฒนาเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ ด้วยเหตุุผลความ
สำคััญดัังกล่่าว คณะผู้้�เขีียนจึึงต้้องการนำเสนอให้้เห็็นถึึง
บทบาทของวััฒนธรรมกัับการส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์

ของประเทศไทย เพื่่�อใช้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งในแนวทางการ 
ส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ของประเทศไทยให้้มีี
ประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น
	 ผลการศึึกษาพบว่่า ประเทศไทยมีีความรุ่่�มรวยทาง
วััฒนธรรมที่่�สามารถนำมาใช้้ในการต่่อยอดเป็็นสิินค้้าและ
บริิการที่่�หลากหลาย แต่่ยัังพบข้้อจำกััดในการนำทุุนทาง
วััฒนธรรมมาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดในอุุตสาหกรรม
สร้า้งสรรค์ ์ในการนี้้� คณะผู้้�เขียีนจึงึได้เ้สนอแนวทางการใช้้
วัฒันธรรมเพื่่�อส่ง่เสริมิเศรษฐกิจิสร้า้งสรรค์ข์องประเทศไทย
ไว้้ 2 ประเด็็นหลััก ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาทุุนทาง
วััฒนธรรมและทุุนมนุุษย์์ 

คำสำคััญ : วััฒนธรรม, ทุุนทางวััฒนธรรม, เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ 
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	 The Thai Government has been utilizing the 
concept of the creativeeconomy development as 
an engine for economic growth with deep awareness 
and full understanding. The focus is then placed upon 
sustainably enhancing the compatibility of the cultural 
goods and services, whereas each field of creative 
industries have rooted and grown upon utilizing both 
tangible and intangible cultural assets as one of the 
factors for value creation. The use of cultural assets 
is therefore considered a starting point for Thailand’s 
creative economy’s value chain. Taking this pretext 
into consideration, the author has drawn upon the 
roles of culture in strengthening Thailand’s creative 

industries, with an aim to later apply this research 
for a more efficient approach to enhance Thailand’s 
creative economy.  
	 The research finds that Thailand offers cultural 
richness which can be further used for developing 
a wide range of goods and services. Nevertheless, 
there are certain limitations upon using the fullest 
capacity of cultural assets for Thai creative industries. 
The authors therefore suggest two main approaches 
for the betterment of Thai creative economy, which 
consist of the development of cultural and human 
capital. 

Keywords: Culture, Cultural Capital, Creative Economy
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	 ในช่่วงสองทศวรรษที่่�ผ่านมาหลายประเทศทั่่�วโลก  
ได้้ตระหนัักและให้้ความสำคััญต่่อการขัับเคลื่่�อนระบบ
เศรษฐกิิจด้้วยแนวคิิดการพััฒนาเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์  
(Creative Economy) ซึ่่�งเป็น็การพัฒันาขีดีความสามารถ
ทางการแข่่งขัันของสิินค้้าและบริิการที่่�มีีความยั่่�งยืืน 
โดยการใช้้สิินทรััพย์์ที่่� เกิิดจากการใช้้สิินทรััพย์์ทาง 
วัฒันธรรม (Cultural Assets-based) ความคิดิสร้้างสรรค์์ 
(creativity) นวััตกรรมและเทคโนโลยีี (innovation and 
technology) มาสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ ด้้วยการผลิิต
สิินค้้าและบริิการที่่�มีีเอกลัักษณ์์โดดเด่่น มีีคุุณภาพ คุุณค่่า
และมูลูค่า่สูงู เพื่่�อการตอบสนองต่อ่ความต้อ้งการและความ
พึงึพอใจของผู้้�บริโิภคได้ม้ากยิ่่�งขึ้้�น แทนการพัฒันาเศรษฐกิจิ
ด้้วยระบบอุุตสาหกรรมแบบเดิิมที่่�ให้้มุ่่�งเน้้นการขยาย
จำนวนการผลิิต (manufacturing) และการใช้้ทรััพยากร 
โดยไม่่มีีการต่่อยอดแนวความคิิดเดิิมเพื่่�อให้้ได้้สิินค้้าเชิิง
สร้้างสรรค์์ที่่�มีหลากหลายรููปแบบตามความต้้องการของ 
ผู้้�บริิโภคแต่่ละคน 
	 เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ถืือว่่าเป็็นสาขาเศรษฐกิิจที่่�สร้้าง
ความเจริิญทางเศรษฐกิิจในระยะยาว โดยเปิิดโอกาสทาง
ธุรุกิจิให้ก้ับักลุ่่�มธุรุกิจิขนาดกลางและขนาดย่อ่ม (SME) ได้้
มีบีทบาทและมีสี่ว่นแบ่ง่ในตลาด การใช้ค้วามคิดิสร้า้งสรรค์์ 
องค์ค์วามรู้้�และเทคโนโลยีีในอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ส่ง่ผล
ให้้เกิิดการพััฒนาทัักษะแรงงาน และการยกระดัับค่่าจ้้าง
อีีกทั้้�งสิินค้้าและบริิการที่่�เกิิดจากความคิิดสร้้างสรรค์์และ
นวััตกรรมย่่อมตอบโจทย์์ความต้้องการและวิิถีีชีีวิิตของ 
กลุ่่�มคนที่่�หลากหลาย จึงึช่ว่ยส่ง่เสริมิชีวีิติความเป็น็อยู่่�ของ
ประชาชนได้้ดีีขึ้้�น 
	 จากรายงานในหนัังสือื Creative.Economy.Outlook 
ขององค์์การสหประชาชาติิว่่าด้้วยการค้้าและการพััฒนา 
(United Nations Conference on Trade and  
Development: UNCTAD) ตีีพิิมพ์์เมื่่�อ ค.ศ. 2018 (พ.ศ. 
2561) พบว่า่ ตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2002–2015 (พ.ศ. 2545–2558) 
มููลค่่าของตลาดสิินค้้าสร้้างสรรค์์ (creative product) มีี
แนวโน้้มการขยายตััวขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยใน ค.ศ. 2002 

ตลาดของสิินค้้าสร้้างสรรค์์ มีมีูลูค่่า 208,000 ล้านดอลลาร์์
สหรััฐ และใน ค.ศ. 2015 มีีมููลค่่า 509,000 ล้้านดอลลาร์์
สหรัฐัซึ่่�งมูลูค่า่เพิ่่�มขึ้้�นสูงูขึ้้�นกว่า่เท่า่ตัวั ประเทศที่่�มีบีทบาท
และมีีศัักยภาพในการส่่งออกสิินค้้าสร้้างสรรค์์ (creative 
product) สู ูง ได้้แก่่ สหรััฐอเมริิกา สหราชอาณาจัักร  
ฝรั่่�งเศส เยอรมนีี อิิตาลีี จีีน ญี่่�ปุ่่�น และสาธารณรััฐเกาหลีี 
โดยกลุ่่�มอุตุสาหกรรมย่่อยที่่�ได้้รับัความนิยิม คือ กลุ่่�มสินิค้้า
เกี่่�ยวข้อ้งกับัการออกแบบ (design) งานทัศันศิลิป์ ์(visual 
arts) สื่่�อใหม่่ (new media) งานศิิลปหััตถกรรม (art 
crafts) และโสตทัศัน์์ (audio visuals) ในขณะการส่่งออก
สินิค้้าสร้้างสรรค์์ของประเทศไทยก็ม็ีแีนวโน้ม้สูงูขึ้้�นเรื่่�อย ๆ  
เช่น่กันั โดยใน ค.ศ. 2002 การส่ง่ออกสินิค้า้สร้า้งสรรค์ข์อง
ไทยมีีมููลค่่า 3.7 ล้้านดอลลาร์์สหรััฐ (ประมาณ 110,000 
ล้้านบาท) และใน ค.ศ. 2015 มีีมููลค่่า 6.5 ล้้านดอลลาร์์
สหรััฐ (ประมาณ 200,000 ล้้านบาท) ซึ่่�งสููงเป็็นอัันดัับที่่� 8 
เมื่่�อเทีียบกัับกลุ่่�มประเทศกำลัังพััฒนา และสููงเป็็นอัันดัับที่่� 
17 เมื่่�อเทีียบกัับทุุกประเทศในโลก
	 ที่่�ประชุุมองค์์การสหประชาชาติิว่า่ด้ว้ยการค้้าและการ
พััฒนา (United Nations Conferenceon Trade and 
Development: UNCTAD) ประชุุมครั้้�งที่่� 11 ณ ประเทศ
บราซิิล ใน ค.ศ. 2004 (พ.ศ. 2543) ได้จ้ำแนกประเภทของ
อุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์เป็็น 4 กลุ่่�ม ได้้แก่่ กลุ่่�มมรดก  
(heritage) กลุ่่�มศิิลปะ (arts) กลุ่่�มสื่่�อ (media) และกลุ่่�ม
งานสร้้างสรรค์์และออกแบบ (functionalcreation) 
สำหรับัขอบเขตและการแบ่ง่กลุ่่�มของเศรษฐกิจิสร้า้งสรรค์์
ในประเทศไทย สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาการ
เศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ (สคช.) กำหนดขอบเขตของ
เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ในประเทศไทย โดยจำแนกประเภท
อุตุสาหกรรมสร้า้งสรรค์ ์ออกเป็น็ 4 กลุ่่�มอุตุสาหกรรมหลักั 
และ 15 กลุ่่�มอุตุสาหกรรมย่อ่ย คือื 1) มรดกทางวัฒันธรรม  
(cultural heritage) 2) ศิลปะ (arts) 3) สื่่�อสมััยใหม่่ 
(media) และ 4) งานสร้้างสรรค์์และออกแบบ (functional 
creation) โดยมีีรายละเอีียดกลุ่่�มอุุตสาหกรรมย่่อยกล่่าว
ไว้้ตามหััวข้้อ 2.1.2

บทนำำ�
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	 จากข้อ้มูลูข้า้งต้น้ จะเห็น็ได้ว่้่าการขับัเคลื่่�อนเศรษฐกิจิ
สร้้างสรรค์์ หรือือุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์กลุ่่�มต่่าง ๆ  ส่วนใหญ่่ 
มีีรากฐานจากการนำสิินทรััพย์์ทางวััฒนธรรม (cultural 
assets-based) ทั้้�งที่่�จับต้้องได้้และจัับต้้องไม่่ได้้ มาเป็็น
องค์์ประกอบการสร้้างคุุณค่่าหรืือเพิ่่�มมููลค่่าสิินค้้า ดังนั้้�น
การพัฒันาเอกลักัษณ์ท์างวัฒันธรรมจึงึเป็น็ฐานที่่�สำคัญัของ
การพััฒนาเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ของประเทศ เป็็นเวลากว่่า
ทศวรรษที่่�รัฐับาลไทยได้้มุ่่�งส่ง่เสริมิศักัยภาพของการนำทุนุ
ทางวััฒนธรรมมาใช้เ้พื่่�อการส่่งเสริิมเศรษฐกิิจของประเทศ 
และเมื่่�อวัันที่่� 25 กรกฎาคม 2562 ได้้มีีการแถลงนโยบาย
ของคณะรััฐมนตรีีต่่อรััฐสภา โดยนโยบายข้้อ 3. ด้้านการ
ทํํานุุบํํารุุงศาสนา ศิิลปะและวััฒนธรรม และนโยบายด้้าน
การพััฒนาเศรษฐกิิจและความสามารถในการแข่่งขัันของ
ไทย รััฐบาลจะเน้้นการส่่งเสริิมวััฒนธรรมเอกลัักษณ์์ของ
ชาติโิดยอนุุรักัษ์ ์ฟื้�นฟูู และเผยแพร่่ประวััติศิาสตร์ว์ัฒันธรรม 
ขนบธรรมเนียีม ศิลปะ ประเพณี ีภูมิปิัญัญา ภาษาไทย และ
ภาษาถิ่่�นที่่�มีีอััตลัักษณ์์และความหลากหลายผ่่านช่่องทาง
ต่่าง ๆ เพื่่�อให้้เกิิดความภาคภููมิิใจในเอกลัักษณ์์ของชาติิ 
พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนการสร้้างสรรค์์ศิิลปวััฒนธรรมและ
ภููมิิปััญญาไทย เพื่่�อกระตุ้้�นกระแสนิิยมวััฒนธรรมไทย 
พััฒนาต่่อยอดและสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มในภาคธุุรกิิจและ
อุตุสาหกรรมอย่า่งเหมาะสม รวมทั้้�งพัฒันาระบบนิเิวศเพื่่�อ
รองรัับการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจยุุคใหม่่ อาทิิ เศรษฐกิิจ
สร้้างสรรค์์ (Creative Economy) เศรษฐกิิจวััฒนธรรม 
(Cultural Economy) เศรษฐกิิจชีีวภาพ เศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียนและเศรษฐกิิจสีีเขีียว (Bio–Circular-Green 
Economy: BCG Model) เศรษฐกิจิแบบแบ่่งปััน (Sharing  
Economy) และเศรษฐกิิจดิิจิิทััล (Digital Economy) 
พร้้อมทั้้�งปรัับปรุุงกฎหมายและระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 นอกจากนี้้�แล้้ว องค์์การสหประชาชาติิ (United  
Nations: UN) ได้้ประกาศให้้ ค.ศ. 2021 (พ.ศ. 2564)  
เป็็นปีีแห่่งเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์เพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน  
(International Year of Creative Economy for  
Sustainable Development) ด้วยเหตุุผลความสำคััญ 
ดัังที่่�กล่่าวมาในข้้างต้้น คณะผู้้�เขีียนจึึงต้้องการนำเสนอให้้
เห็็นถึึงบทบาทของวััฒนธรรมกัับการส่่งเสริิมเศรษฐกิิจ
สร้า้งสรรค์์ของประเทศไทย เพื่่�อใช้เ้ป็็นส่่วนหนึ่่�งในแนวทาง
การส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ของประเทศไทยต่่อไป

แนวคิิดนโยบายข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับวััฒนธรรมและ
เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์
	 1.	ความหมายและขอบข่่ายของเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์
	 	 1.1	ความหมายของเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ 
	 	 องค์์การสหประชาชาติิว่่าด้้วยการค้้าและการ 
พััฒนา (United Nations Conferenceon Trade and  
Development: UNCTAD) ได้้ให้้คำจำกััดความของ 
“เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์” ไว้้ว่่า “เป็็นแนวความคิิดในการ
พััฒนาและสร้้างความเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจโดยใช้้
สิินทรััพย์์ที่่�เกิิดจากการใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์”
	 	 องค์์การศึึกษา วิทยาศาสตร์์และวััฒนธรรมแห่่ง
สหประชาชาติิ (United Nations Educational,  
Scientific and Cultural Organization: UNESCO) ได้้
ให้ค้ำจำกััดความของ “เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์” โดยเน้้นบริิบท
ทรััพย์์สิินทางปััญญาไว้้ว่่า “ประกอบไปด้้วยอุุตสาหกรรม
ทางวััฒนธรรม ซึ่่�งรวมถึึงผลิิตภััณฑ์์ทางวััฒนธรรมและศิิลปะ
ทั้้�งหมด ทั้้�งในรูปูสินิค้า้และบริกิารที่่�ต้อ้งอาศัยัความพยายาม
ในการสร้้างสรรค์์งาน ไม่่ว่่าจะเป็็นการทำขึ้้�นมาโดยทัันทีี
ในขณะนั้้�น หรือืผ่า่นกระบวนการผลิติมาก่อ่น” สำนักังาน
คณะกรรมการพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ได้้
ให้้ความหมายของ “เศรษฐกิจิสร้้างสรรค์์” คือื “กระบวนการ 
หรืือกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจที่่�ใช้้พื้้�นฐานของสิินทรััพย์์ทาง
วััฒนธรรม (cultural asset-based) ร่วมกัับความคิิด
สร้้างสรรค์์ (creativity) นวััตกรรม (innovation) หรืือ
เทคโนโลยีี ในการสร้้างสรรค์์สิินค้้าและบริิการที่่�สามารถ
สร้า้งมูลูค่า่เพิ่่�มในเชิงิพาณิิชย์ ์(commercialization) หรือื
คุุณค่่าเพิ่่�มทางสัังคม”
	 	 1.2 ขอบข่่ายของเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์
	 	 องค์ก์ารสหประชาชาติิว่า่ด้ว้ยการค้้าและการพััฒนา 
(UNCTAD) ได้้กำหนดขอบเขตของเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์
อุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์เป็็น 4 กลุ่่�มหลััก 9 กลุ่่�มย่่อย ดัังนี้้� 
1) กลุ่่�มมรดก (heritage)ประกอบด้้วยกลุ่่�มย่่อย 4 สาขา 
ได้้แก่่ (1) กลุ่่�มการแสดงออกทางวััฒนธรรมแบบดั้้�งเดิิม 
(traditional cultural express) (2) กลุ่่�มที่่�ตั้้�งทาง
วััฒนธรรม (culture sites) 2) กลุ่่�มศิิลปะ (arts) ประกอบ
ด้้วยกลุ่่�มย่่อย 2 สาขา ได้้แก่่ (1) กลุ่่�มงานศิิลปะ (visual 
arts) (2) กลุ่่�มศิิลปะการแสดง (performingarts) 3) กลุ่่�ม
สื่่�อ (media) ประกอบด้้วยกลุ่่�มย่่อย 2 สาขา ได้้แก่่ (1) 
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กลุ่่�มงานสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ (publishing and printed media) 
(2) กลุ่่�มงานโสตทััศน์์ (audio visual) และ 4) กลุ่่�มงาน
สร้า้งสรรค์แ์ละออกแบบ (functional creation) ประกอบ
ด้้วยกลุ่่�มย่่อย 3 สาขา ได้้แก่่ (1) กลุ่่�มออกแบบ (design) 
(2) กลุ่่�มสื่่�อสมััยใหม่่ (new media) และ (3) กลุ่่�มบริิการ
ทางความคิิดสร้้างสรรค์์ (creative services)
	 สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาการเศรษฐกิิจและ
สัังคมแห่่งชาติิ (สคช.) กำหนดขอบเขตของเศรษฐกิิจ
สร้า้งสรรค์์ในประเทศไทย โดยจำแนกประเภทอุุตสาหกรรม
สร้า้งสรรค์อ์อกเป็น็ 4 กลุ่่�มอุตุสาหกรรมหลักั และ 15 กลุ่่�ม
อุุตสาหกรรมย่่อย ดัังนี้้� 1) มรดกทางวััฒนธรรม (cultural 
heritage) ประกอบด้้วยกลุ่่�มอุุตสาหกรรมย่่อย 4 สาขา 
ได้แ้ก่ ่งานฝีมีือืและหัตัถกรรม การท่อ่งเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรม
และความหลากหลายทางชีวีภาพ การแพทย์แ์ผนไทย และ
อาหารไทย 2) ศิลิปะ (arts) ประกอบด้ว้ยกลุ่่�มอุตุสาหกรรม
ย่่อย 2 สาขา ได้้แก่่ ศิิลปะการแสดง และทััศนศิิลป์์ 3) สื่่�อ
สมััยใหม่่ (media) ประกอบด้้วยกลุ่่�มอุุตสาหกรรมย่่อย  
4 สาขาได้แ้ก่ ่ภาพยนตร์แ์ละวีดีิทิัศัน์ก์ารพิมิพ์ก์ารกระจาย
เสีียงและดนตรีี และ 4) งานสร้้างสรรค์์และออกแบบ  
(functional creation) ประกอบด้้วยกลุ่่�มอุุตสาหกรรม
ย่อ่ย 5 สาขา ได้แ้ก่ ่การออกแบบแฟชั่่�นสถาปัตัยกรรมการ
โฆษณา และซอฟต์์แวร์์
	 2.	แนวคิิดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับวััฒนธรรม
	 	 2.1	ความหมายของวััฒนธรรมและทรััพยากร
วััฒนธรรม
	 	 รัฐับาลได้ป้ระกาศใช้พ้ระราชบัญัญัตัิวิัฒันธรรมแห่ง่
ชาติ ิพ.ศ. 2553 โดยกำหนดความหมายของ “วัฒันธรรม” 
หมายถึึง วิิถีีการดำเนิินชีีวิิต ความคิิด ความเชื่่�อ ค่่านิิยม 
จารีีตประเพณีี พิธีีกรรม และภููมิิปััญญา ซึ่่�งกลุ่่�มชนและ
สัังคมได้้ร่่วมสร้้างสรรค์์ สั่่�งสม ปลููกฝััง สืืบทอด เรีียนรู้้� 
ปรัับปรุุง และเปลี่่�ยนแปลง เพื่่�อให้้เกิิดความเจริิญงอกงาม 
ทั้้�งด้้านจิิตใจและวััตถุุ อย่่างสัันติิสุุขและยั่่�งยืืน (พระราช
บััญญััติิวััฒนธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2553, 2553 : 30)
	 	 องค์์การศึึกษา วิทยาศาสตร์์และวััฒนธรรมแห่่ง
สหประชาชาติิ (UnitedNationsEducational, Scientific 
and Cultural Organization: UNESCO) ได้้จำแนก
ทรััพยากรทางวััฒนธรรม แบ่่งตามลัักษณะที่่�ปรากฏหรืือ 
มีีอยู่่�  ได้้แก่่ ทรััพยากร/มรดกวััฒนธรรมที่่�จับต้้องได้้  

(tangible cultural resource) และทรััพยากรมรดก
วัฒันธรรมที่่�จับต้อ้งไม่ไ่ด้ ้(intangible cultural resource)
(ธนิิก เลิิศชาญฤทธิ์์�, 2550) อ้างถึึงใน เดชชาติิ นิิลวิิเศษ 
และมณีีวรรณ ผิิวนิ่่�ม, (2558 : 892)ได้้แก่่ 1) ทรััพยากร
วััฒนธรรมที่่�จับต้้องได้้ (tangible cultural resource) 
หมายถึึง ซากสิ่่�งของ สิ่่�งก่่อสร้้าง วััตถุุที่่�จัับต้้องได้้ด้้วยมืือ
และมองเห็็นด้้วยสายตา โดยหมายรวมถึึงพืืช สั ตว์์ 
ทรััพยากรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับมนุุษย์์ในด้้านต่่าง ๆ เช่่น เป็็น
อาหาร วััตถุุดิิบ พิิธีีกรรม ที่่�อยู่่�อาศััย และสถานที่่�ก่่อตั้้�ง
ชุมุชน 2) ทรัพัยากรวัฒันธรรมที่่�จับัต้อ้งไม่ไ่ด้้ (Intangible 
cultural resource) หมายถึึง การปฏิิบััติิ การแสดงออก 
การนำเสนอ ความรู้้� ทัักษะ เป็็นสิ่่�งที่่�ปััจเจกบุุคคลส่่งผ่่าน
หรือืถ่า่ยทอดจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น มีกีารผลิติซ้ำ้ และสร้า้งทรัพัยากร
วััฒนธรรมเพื่่�อตอบสนองต่่อสภาพแวดล้้อม การปะทะ
สัังสรรค์์กัับธรรมชาติิ และประวััติิความเป็็นมาของตน 
เพื่่�อสร้้างอััตลัักษณ์์ของตนเองให้้ยั่่�งยืืน
	 	 2.2 การจััดการวััฒนธรรม
	 	 การจัดัการทรัพัยากรวัฒันธรรม หมายถึงึ กระบวนการ 
หรือืชุุดของการกระทำกิิจกรรมหรืือปฏิิบัตัิกิารที่่�ดำเนิินการ
เกี่่�ยวกัับทรััพยากรวััฒนธรรมทั้้�งเชิงิรููปธรรมและนามธรรม 
โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อการสร้้างประโยชน์์สุุข ทั้้�งนี้้� การ
จััดการทรััพยากรวััฒนธรรมนั้้�น เบื้้�องต้้นจะต้้องมีีความ
เข้้าใจถึึงคุุณค่่าและลัักษณะของทรััพยากรวััฒนธรรม และ
ต้้องมีีเป้้าหมายว่่าเราจะจััดการทรััพยากรวััฒนธรรมเพื่่�อ
อะไร อาทิิ เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับทรััพยากรวััฒนธรรม 
สำหรับัการวางแผนและการป้อ้งกันัเพื่่�อปกป้อ้งทรัพัยากร
วััฒนธรรมและทำให้้เกิิดประโยชน์์ตามความเหมาะสม 
หรือืเพื่่�อให้ทุ้กุคนสามารถเข้า้ถึงึแหล่ง่ทรัพัยากรวัฒันธรรม
ได้้อย่่างเท่่าเทีียม รวมถึึงเพื่่�อให้้ตระหนัักถึึงคุุณค่่าของ
ทรััพยากรวััฒนธรรม (ธนิิก เลิิศชาญฤทธิ์์�, 2552 : 24 อ้้าง
ถึงึใน เดชชาติ ินิลิวิิเศษ และมณีวีรรณ ผิวินิ่่�ม, 2558 :893) 
	 	 2.3	แนวคิิดเกี่่�ยวกัับทุุนทางวััฒนธรรมและการ
พััฒนาผลิิตภััณฑ์์วััฒนธรรม
	 	 ทุุนทางวััฒนธรรม เป็็นคุุณค่่าอย่่างหนึ่่�งของ
ทรััพยากรวััฒนธรรม โดย William Lipe, 1984 อ้้างถึึงใน 
เกรีียงไกร วั ฒนาสวััสดิ์์� (2555: 22–28) ได้้กล่่าวว่่า 
ทรัพัยากรวััฒนธรรม ทุกประเภทล้้วนมีีคุณุค่า่ มีประโยชน์์
ต่อ่สังัคมมนุษุย์ท์ั้้�งในปัจัจุบุันัและอนาคต ขึ้้�นอยู่่�กับมุมุมอง
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และวััตถุุประสงค์์ในการนำไปใช้้ ซึ่่�งทุุนทางวััฒนธรรมถืือ
ได้้ว่่าเป็็นทรััพยากรวััฒนธรรมที่่�สามารถมีีมููลค่่าทาง
เศรษฐกิิจได้้เป็็นคุุณค่่าเชิิงเศรษฐกิิจ (Economic Value) 
กล่า่วคือื ทรัพัยากรนั้้�น ๆ  ถูกนำมาใช้ป้ระโยชน์ใ์นการสร้า้ง
ต้น้ทุนุเพื่่�อสร้้างมูลูค่่าให้กั้ับผู้้�มีสี่ว่นได้ส้่ว่นเสียีในทรัพัยากร
นั้้�น ๆ ทั้้�งนี้้� ปัจจุุบัันแนวคิิดเรื่่�องคุุณค่่าเชิิงเศรษฐกิิจของ
ทรััพยากรวััฒนธรรมถููกนำมาใช้้อย่่างชััดเจนตามแนวคิิด
เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ (Creative Economy)
	 	 กระทรวงวััฒนธรรม (2563) ได้้ให้้ความหมาย
ผลิิตภััณฑ์์วััฒนธรรมไทย (Cultural Product of  
Thailand: CPOT) คืือ ผลิิตภััณฑ์์ที่่�พััฒนาขึ้้�นโดยนำทุุน
ทางวััฒนธรรมที่่�มีีอยู่่�ในท้้องถิ่่�นเป็็นแรงบัันดาลใจในการ
สร้า้งสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นสิินค้้าหรืือบริิการทางวััฒนธรรม
ที่่�มีคีวามคิิดสร้้างสรรค์์ มีลักัษณะเฉพาะตััว สะท้อ้นคุณุค่า่
ทางวััฒนธรรมและมีีมููลค่่าเพิ่่�มทางเศรษฐกิิจ มีีประโยชน์์
ใช้้สอยและสุุนทรีียะที่่�เหมาะสมต่่อการใช้้งาน
	 3.	ทิิศทางเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ของโลก
	 องค์์การสหประชาชาติิว่่าด้้วยการค้้าและการพััฒนา 
(United Nations Conferenceon Trade and  
Development: UNCTAD) (UNCTAD, 2018) ได้ร้ายงาน
ถึึงสถานการณ์์การค้้าของตลาดเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ โดย
ตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2002–2015 (พ.ศ. 2545–2558) มููลค่่าของ
ตลาดสิินค้้าสร้้างสรรค์์ (creative product) มีีแนวโน้้ม
การขยายตััวขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง ด้้วยอััตราเติิบโตเฉลี่่�ยต่่อปีี
สููงกว่่าร้้อยละ 7 โดยใน ค.ศ. 2002 ตลาดของสิินค้้า
สร้้างสรรค์์ มีีมููลค่่า 208,000 ล้้านดอลลาร์์สหรััฐ และใน 
ค.ศ. 2015 มีีมููลค่่า 509,000 ดอลลาร์์สหรััฐ ซึ่่�งมููลค่่าเพิ่่�ม
ขึ้้�นสูงูขึ้้�นกว่่าเท่า่ตััว โดยกลุ่่�มประเทศกำลังัพััฒนาได้้มีสี่ว่น
แบ่ง่ในตลาดเพิ่่�มขึ้้�นเป็น็ลำดับัโดยกลุ่่�มอุตุสาหกรรมย่อ่ยที่่�
ได้้รัับความนิิยม คืือ กลุ่่�มสิินค้้าเกี่่�ยวข้้องกัับการออกแบบ 
(design) งานทััศนศิลิป์์ (visual arts) สื่่�อใหม่่ (new media) 
งานศิิลปหััตถกรรม (art crafts) และ โสตทััศน์์ (audio 
vistuals) 
	 4.	มููลค่่าเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ของประเทศไทย
	 สำนัักงานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ (องค์์การ
มหาชน) ได้ร้ายงานมูลูค่า่ของอุตุสาหกรรมวัฒันธรรมและ
เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ของไทยใน พ.ศ. 2561 มีีมููลค่่า 1.46 
ล้้านล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 8.93 ของจีีดีีพีี โดยสาขาที่่�มีี

สััดส่่วนรายได้้มากที่่�สุุดในอุุตสาหกรรมวััฒนธรรมและ
เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์จำนวน 5 สาขาตามลำดัับ ดั งนี้้�  
(1) สาขาท่อ่งเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรมร้อ้ยละ 28.04 (2) อาหาร
ไทยร้้อยละ 18.29 (3) โฆษณาร้้อยละ 14.28 (4) แฟชั่่�น
ร้้อยละ 12.99 (5) การออกแบบร้้อยละ 8.6 โดยมููลค่่า 
การส่่งออกสิินค้้าวััฒนธรรมไทยที่่�ผ่่านมามีีมููลค่่าโดยเฉลี่่�ย 
3 แสนล้้านบาท โดยมีีแรงงานในภาคอุุตสาหกรรม
วััฒนธรรมและเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์กว่่า 8 แสนคน ทั้้�งนี้้� 
ทั้้�งมูลูค่่าการผลิติและการส่ง่ออกสินิค้า้วััฒนธรรมของไทย
มีแีนวโน้ม้ลดลงเนื่่�องจากการปรับัตัวัสู่่�ยุคุดิจิิทิัลั (สำนักังาน
ส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ (องค์์การมหาชน), 2563) 
	 จากรายงานในหนัังสืือ Creative Economy Outlook 
ขององค์์การสหประชาชาติิว่่าด้้วยการค้้าและการพััฒนา 
(United Nations Conference on Trade and  
Development: UNCTAD) ตีีพิิมพ์์เมื่่�อ ค.ศ. 2018 (พ.ศ. 
2561) พบว่า่ การส่ง่ออกสินิค้า้สร้า้งสรรค์ข์องประเทศไทย
ก็็มีีแนวโน้้มสููงขึ้้�นเรื่่�อย ๆ เช่่นกััน โดยใน ค.ศ. 2002 การ
ส่่งออกสิินค้้าสร้้างสรรค์์ของไทยมีีมููลค่่า 3.7 ล้้านดอลลาร์์
สหรััฐ (ประมาณ 110,000 ล้้านบาท) และใน ค.ศ. 2015  
มีีมููลค่่า 6.5 ล้้านดอลลาร์์สหรััฐ (ประมาณ 200,000 ล้้าน
บาท) ซึ่่�งสูงูเป็น็อันัดับัที่่� 8 เมื่่�อเทียีบกับักลุ่่�มประเทศกำลังั
พััฒนาและสููงเป็็นอัันดัับที่่� 17 เมื่่�อเทีียบกัับทุุกประเทศ 
ในโลก โดยสินิค้า้ที่่�มีแนวโน้ม้ได้ร้ับัความนิยิมจากตลาดโลก
สููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง ได้้แก่่ กลุ่่�มออกแบบ (design) เช่่น 
เครื่่�องประดัับ การออกแบบภายใน แฟชั่่�น และของเล่่น
	 5.	การส่่งเสริิมการนำทุุนทางวััฒนธรรมมาใช้้ในการ
ขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ของประเทศไทย
	 เป็็นเวลากว่่าทศวรรษที่่�รัฐบาลไทย ได้้มุ่่�งส่่งเสริิม
ศักัยภาพของการนำทุนุทางวัฒันธรรมมาใช้เ้พื่่�อการส่ง่เสริมิ
เศรษฐกิิจของประเทศ ปัจจุุบัันแผนการปฏิิรููปประเทศ 
(ฉบัับปรัับปรุุง) ได้้ประกาศใช้้แล้้ว โดยแผนการปฏิิรููป
ประเทศที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ด้้วย
ทุุนทางวััฒนธรรม มีีดัังนี้้� 
	 	 5.1 แผนการปฏิิรููปประเทศด้้านเศรษฐกิิจ
	 	 การปฏิิรููปประเทศด้้านเศรษฐกิิจ มี จุุดเน้้นการ
ดำเนิินงานในช่่วงเวลา พ.ศ. 2564–2565 รวม 5 กิิจกรรม 
ได้้แก่่ 1) การสร้้างเกษตรมููลค่่าสููง 2) การส่่งเสริิมและ
พััฒนาการท่่องเที่่�ยวคุุณภาพสููง 3) การเพิ่่�มโอกาสของ 
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ผู้้�ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็็กในอุุตสาหกรรม
และบริกิารเป้า้หมาย 4) การเป็น็ศูนูย์ก์ลางด้า้นการค้า้และ
การลงทุุนของไทยในภููมิิภาคและ 5) การพััฒนาศัักยภาพ
คนเพื่่�อเป็็นพลัังในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจ
	 	 แผนการปฏิิรููปประเทศด้้านเศรษฐกิิจมีีแนวทาง
การดำเนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการส่่งเสริิมเศรษฐกิิจ
สร้้างสรรค์์ อาทิิ การส่่งเสริิมและพััฒนาการท่่องเที่่�ยว
คุณุภาพสููง ผ่านการทำกิิจกรรมต่่าง ๆ  ที่่�ผสมผสานภููมิปัิัญญา 
ท้้องถิ่่�น ก่ อให้้เกิิดการสร้้างงานและกระจายรายได้้สู่่� 
ท้้องถิ่่�นและชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน เร่่งพััฒนาขีีดความสามารถ
ด้้านเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ ส่่งเสริิมสนัับสนุุนภาคเอกชนใน
การผลิิตและสร้้างสรรค์์ผลงานจากอััตลัักษณ์์ เอกลัักษณ์์
ของไทย การเพิ่่�มโอกาสของผู้้�ประกอบการด้ว้ยการส่ง่เสริิม
ให้้ผู้้�ประกอบการนำเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััยเข้้ามาใช้้ใน
กระบวนการผลิติ และการบริหิารจัดัการธุรุกิจิอย่า่งคุ้้�มค่า่ 
ส่่งเสริิมการนำข้้อมููลจากข้้อมููลขนาดใหญ่่ (Big data)  
ตลอดจนสนัับสนุุนให้้มีีหลัักสููตรฝึึกอบรมการปรัับทัักษะ
ด้้านดิิจิิทััลของบุุคลากรในองค์์กร และสร้้างแพลตฟอร์์ม 
(platform) เป็็นต้้น (สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจ
และสัังคมแห่่งชาติิ, 2563 : 89-120)
	 	 5.2	แผนการปฏิิรููปประเทศด้้านวััฒนธรรม กีฬา 
แรงงาน และการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์
	 	 การปฏิิรููปประเทศด้้านวััฒนธรรม กีีฬา แรงงาน 
และการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ มีจุุดเน้้นการดำเนิินงาน 
5 กิิจกรรม ได้้แก่่ 1) การส่่งเสริิมคุุณธรรม จริิยธรรมในทุุก
ช่ว่งวัยั ผ่า่นการปฏิริูปูอุตุสาหกรรมบันัเทิงิและการใช้ก้ลไก
ร่่วมระหว่่างภาครััฐและเอกชนในการขัับเคลื่่�อน 2) การ
พััฒนาการเรีียนรู้้�และเศรษฐกิิจชุุมชนบนฐานวััฒนธรรม
แบบบูรูณาการ 3) การส่ง่เสริมิประชาชนเป็น็ศูนูย์ก์ลางใน
การสร้า้งวิถิีชีีวีิติทางการกีฬีา และการออกกำลัังกายอย่่าง
ทั่่�วถึึงและเท่่าเทีียม และการสร้้างโอกาสทางการกีีฬาและ
การพััฒนานัักกีีฬาอาชีีพ 4) การพััฒนาระบบการบริิหาร
จััดการกำลัังคนของประเทศแบบบููรณาการ และ 5) การ
บริิหารจััดการศัักยภาพบุุคลากรของประเทศ 
	 การปฏิิรููปประเทศด้้านวััฒนธรรม กีีฬา แรงงาน และ
การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์มีีแนวทางการดำเนิินงานที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ อาทิิ การ
พััฒนาการเรีียนรู้้�และเศรษฐกิิจชุุมชนบนฐานวััฒนธรรม

แบบบููรณาการ เน้้นพััฒนาศัักยภาพแหล่่งเรีียนรู้้�ศิิลป
วัฒันธรรมต้น้แบบทั่่�วประเทศ การพัฒันาระบบการจัดัการ
องค์์ความรู้้� การจััดทำแพลตฟอร์์ม (platform) ออนไลน์์ 
รวมรวมข้้อมููลทางวััฒนธรรมแขนงต่่างๆ สร้้างความ
ตระหนักัและจูงูใจให้เ้ยาวชนให้เ้ห็น็ถึงึความสำคัญัของราก
เหง้้าวััฒนธรรมในท้้องถิ่่�นของตนเอง ควบคู่่�ไปกัับการ
ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีในแหล่่งเรีียนรู้้�ด้านวััฒนธรรม 
(สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 
2563 : 325-336)

	 6.	กรณีีศึึกษาการใช้้ทรััพยากรทางวััฒนธรรมเพื่่�อ 
ส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ของประเทศต่่าง ๆ 
	 การส่่งเสริมิเศรษฐกิจิสร้า้งสรรค์โ์ดยใช้ท้รัพัยากรทาง
วัฒันธรรมเป็็นต้้นทุุนอัันสำคััญในการผลิิตสิินค้้าและบริิการ
เชิิงวััฒนธรรม และส่่งออกผ่่านเครื่่�องมืือทางสื่่�อที่่�หลาย
ประเทศใช้้เป็็นแนวทางในการส่่งออกวััฒนธรรมของ
ประเทศไปสู่่�สากล ในที่่�นี้้�จะนำเสนอกรณีตีัวัอย่า่งการพัฒันา
สิินค้้าหรืือผลิิตภััณฑ์์วััฒนธรรมประเทศต่่าง ๆ ได้้แก่่  
สหราชอาณาจัักร ประเทศญี่่�ปุ่่�น และสาธารณรััฐเกาหลีี 
ดัังนี้้�
	 	 6.1	การใช้้ทรััพยากรทางวััฒนธรรมเพื่่�อส่่งเสริิม
เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ของสหราชอาณาจัักร
	 	 สหราชอาณาจัักรเป็น็ประเทศแรก ๆ  ที่่�ได้้ริเิริ่่�มการ
พัฒันาเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์โดยแนวคิิดการพััฒนาเศรษฐกิิจ
สร้้างสรรค์์ได้้รัับการพััฒนาและกำหนดเป็็นนโยบายที่่�เป็็น
รูปูธรรม ใน ค.ศ. 1997 สหราชอาณาจักัรได้ก้ำหนดนโยบาย
เศรษฐกิจิสร้า้งสรรค์ท์ี่่�เรียีกว่า่ Cool Britannia ซึ่่�งนโยบาย
ดัังกล่่าวได้้ก่่อให้้เกิิดกระแสวััฒนธรรมดนตรีีบริิตป๊๊อบ  
(Britpop) แฟชั่่�นการแต่่งกายที่่�ได้้รัับอิิทธิิพลจากวงดนตรีี
อัังกฤษ (ณััฐพร จาตุุศรีีพิิทัักษ์์ และ รานีี อิิฐรััตน์์, 2562) 
	 อุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ของสหราชอาณาจัักรได้้รัับ
การพััฒนาอย่า่งต่่อเนื่่�องอันัเป็น็ผลจากความร่่วมมือืระหว่่าง
ภาครััฐและภาคเอกชน โดยสภาอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ 
(CreativeIndustries Council: CIC) ได้้ร่่วมกัันกำหนด
แนวทางและวางแผนงานการพััฒนาเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์
โดยใน ค.ศ. 2014 ได้้จััดทำและประกาศยุุทธศาสตร์์การ
พััฒนาเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์สำหรัับการทำงานร่่วมกััน
ระหว่่างอุุตสาหกรรมที่่�เรีียกว่่า Creative UK Economy 
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ใน ค.ศ. 2016 ได้้มีีการปรัับปรุุงและพััฒนาอุุตสาหกรรม
สร้้างสรรค์์ให้้มีีความสอดคล้้องกัับบริิบทและสถานการณ์์
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปจนกลายเป็็นยุุทธศาสตร์์ Create  
Together Strategy โดยมีเีป้า้หมายการพััฒนาตามประเด็็น
ท้้าทายในการพััฒนาอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์เพื่่�อการก้้าว
ขึ้้�นเป็็นผู้้�นำในอุุตสาหกรรมแห่่งอนาคต 4 ด้ ้าน ได้้แก่่  
1) การใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์และการปฏิิวััติิข้้อมููลเพื่่�อนำไปสู่่� 
AI & Data Economy 2) การเป็็นผู้้�นำในการเคลื่่�อนที่่� 
ของคนสิินค้้าและบริิการในอนาคต (Future of Mobility) 
3) การเติบิโตอย่่างเป็็นมิติรกับัสิ่่�งแวดล้้อม (Green Growth)  
และ 4) การใช้้นวััตกรรมเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของ
สัังคมสููงวััย (Innovation & Aging Society)
	 อย่่างไรก็็ตาม นโยบายการพััฒนาดัังกล่่าวมุ่่�งเน้้นเชิิง 
กลยุุทธ์์เศรษฐกิิจดิิจิิทััล (Digital Economy Strategy) 
เพื่่�อส่่งเสริิมการใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิิทัลั การสร้้างความตระหนััก
รู้้�ในประโยชน์์ของกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ (Design 
Thinking) การออกแบบบริิการ (Service design) ซึ่่�ง
เป็น็การช่่วยภาคธุุรกิิจให้้ประสบผลสำเร็จ็อัันเป็็นการตอบ
โจทย์์ในการพััฒนาอุุตสาหกรรมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ของ
สหราชอาณาจัักร(สำนัักงานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ 
(องค์์การมหาชน), 2563 : 87–88) 
	 	 6.2	การใช้้ทรััพยากรทางวััฒนธรรมเพื่่�อส่่งเสริิม

เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ของประเทศญี่่�ปุ่่�น 
	 	 รััฐบาลประเทศญี่่�ปุ่่�น ภายใต้้การดำเนิินงานของ
กระทรวงเศรษฐกิิจ การค้้า และอุุตสาหกรรม (METI) และ
ทุุกหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง มีนโยบายสำคััญในการผลัักดััน
เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ คือ นโยบาย “Cool Japan” ซึ่่�ง
เป็็นการยกระดัับสิินค้้าและบริิการของญี่่�ปุ่่�น โดยเฉพาะ
สิินค้้าประเภทคอนเทนต์์ แฟชั่่�น ผลิิตภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น การ
ท่่องเที่่�ยวและบริิการ ซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�ใช้้สิินทรััพย์์ทาง
วััฒนธรรม เพื่่�อสร้้างกระแสความนิิยมญี่่�ปุ่่�น ส่่งเสริิมการ
บริิโภคในประเทศ สร้้างรายได้้นอกประเทศ และจููงใจ 
นักัท่อ่งเที่่�ยวต่า่งชาติใิห้เ้ข้า้มาท่อ่งเที่่�ยวประเทศญี่่�ปุ่่�น โดย
การดำเนิินโครงการภายใต้้นโยบาย “Cool Japan” จะ
ประกอบด้้วย 3 กิจกรรมหลััก คือ 1) การสร้้างกระแสนิิยม
ญี่่�ปุ่่�น 2) การสร้้างรายได้้ในต่่างประเทศ และ 3) การส่่ง
เสริิมการบริิโภคในประเทศ (สำนัักงานส่่งเสริิมการค้้าใน
ต่่างประเทศ ณ กรุุงโตเกีียว, 2559)
	 	 นอกจากการดำเนิินงานตามนโยบาย “Cool Japan”  
ในภาพรวมแล้้ว ประเทศญี่่�ปุ่่�นยัังมีีโครงการส่่งเสริิมการ
พัฒันาผลิติภัณัฑ์์ชุมุชนที่่�น่า่สนใจและเป็น็กรณีศีึกึษาในการ
พััฒนาสิินค้้าทางวััฒนธรรมของประเทศต่่าง ๆ ตาม
กระบวนการหนึ่่�งหมู่่�บ้้านหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ (One Village 
One Product: OVOP) ที่่�เริ่่�มต้้นใน พ.ศ. 2522 โดย 

รููปที่่� 1 ปััจจััยสำคััญของการพััฒนาสิินค้้าทางวััฒนธรรม สหราชอาณาจัักร

ที่่�มา : ประมวลโดยคณะผู้้�เขีียน, 2564.
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ความสำเร็็จของกระบวนการหนึ่่�งหมู่่�บ้้านหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ 
(OVOP) ของประเทศญี่่�ปุ่่�น มีปัจัจัยัความสำเร็จ็ 9 ประการ 
(นัทัธมน ธีรีะกุลุ และคณะ, 2548 : 88-90) ได้แ้ก่ ่1) ปัจัจัยั
ด้้านที่่�ดิน ที่่�ดิ นเป็็นลัักษณะเด่่นทางประวััติิศาสตร์์มีี 
เรื่่�องราวทางวัฒันธรรม ประเพณี ีโดยการนำมาผสมผสาน
และปรัับใช้้ในการสร้้างเอกลัักษณ์์เฉพาะถิ่่�นในการพััฒนา
ผลิติภัณัฑ์์ 2) ปัจจัยัด้้านแรงงาน การพัฒันาทรัพัยากรมนุษุย์์ 
โดยการสร้้างงานในท้้องถิ่่�น 3) ปััจจััยด้้านเงิินทุุน ในระยะ
เริ่่�มแรกบางกรณีีภาครััฐได้้ร่่วมลงทุุนกัับชุุมชนมีีการ
สนับัสนุนุเงินิลงทุนุบางส่ว่น เช่น่ โรงเรือืน สิ่่�งอำนวยความ
สะดวกต่่าง ๆ เป็็นต้้น 4) ปััจจััยด้้านเทคโนโลยีี หน่่วยงาน
รััฐในระดัับจัังหวััดมีีบทบาทสนัับสนุุนกลุ่่�มผู้้�ผลิิตในพื้้�นที่่�
ด้้านเทคโนโลยีีเพื่่�อการพััฒนาและปรัับปรุุงคุุณภาพ
ผลิิตภััณฑ์์ 5) ปัจจััยด้้านการตลาด รั ฐบาลมีีมาตรการ 
ส่ง่เสริมิการตลาดที่่�หลากหลายรูปูแบบ 6) ปัจัจัยัด้า้นเครือื
ข่่ายมีีการจััดการเครืือข่่ายและพััฒนาความร่่วมมืือในการ
ดำเนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ของ 
ผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรม การแลกเปลี่่�ยนสิินค้้าระหว่่างเมืือง
หรืือจัังหวััด เป็็นต้้น 7) ปััจจััยด้้านการบริิหารท้้องถิ่่�นและ
สื่่�อสารมวลชน หน่่วยงานรััฐในระดัับจัังหวััดมีีแนวคิิดและ
แนวทางที่่�ชััดเจน โดยช่่วยผู้้�ที่่�ช่่วยตนเองได้้ก่่อน รวมทั้้�ง
ช่ว่ยเหลือืด้า้นการกระจายสินิค้า้ การออกแบบ การพัฒันา

บรรจุภุัณัฑ์ ์การวิจิัยัและพัฒันา และให้ค้ำแนะนำ 8) ปัจัจัยั
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม มี ีการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมควบคู่่�ไป 
กัับกิิจกรรมการส่่งเสริิมและพััฒนาเศรษฐกิิจ เช่่น การ 
ท่อ่งเที่่�ยวสีเีขียีว การท่อ่งเที่่�ยวแบบฟาร์ม์สเตย์ ์(farm stay) 
เป็็นต้้น 9) ปััจจััยด้้านการแลกเปลี่่�ยนระหว่่างประเทศ 
และการทููตท้้องถิ่่�น มีีกิิจกรรมการเดิินทางไปต่่างประเทศ 
การจัดัประชุมุและการเผยแพร่แ่นวคิดิแนวทางกระบวนการ
หนึ่่�งหมู่่�บ้้านหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ (OVOP)
	 	 6.3	การใช้้ทรััพยากรทางวััฒนธรรมเพื่่�อส่่งเสริิม
เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ของสาธารณรััฐเกาหลีี 
	 	 ในช่่วงปีี ค.ศ. 1981 ถึึง 1992 รััฐบาลสาธารณรััฐ
เกาหลี ีได้้ให้้ความสำคัญักับัการวางแผนและกำหนดนโยบาย 
แผนหลัักทางวััฒนธรรม เพื่่�อส่่งเสริิมทางด้้านศิิลปะแบบ
ดั้้�งเดิิมและร่่วมสมััยอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้�  ใน ค.ศ. 1998 
รััฐบาลสาธารณรััฐเกาหลีี ได้้ให้้ความสำคััญกัับวััฒนธรรม
มากยิ่่�งขึ้้�น โดยจััดกลุ่่�มและจำแนกเป็็นอุุตสาหกรรม
วััฒนธรรม เช่่น ภาพยนตร์์ เพลง วิ ิดีีโอ สิ่่� งพิิมพ์์ การ 
กระจายเสีียง การออกแบบตััวการ์์ตููนและความบัันเทิิงที่่�
ให้้ความรู้้�  (Edutainment) รวมทั้้�งการวางวิิสััยทััศน์์ทาง
วััฒนธรรมเข้้าสู่่�สัังคมดิิจิิทััล (Vision 21 for Cultural 
Industries in Digital Society) ทั้้�งนี้้� ได้ม้ีกีารปรัับชื่่�อและ
กำหนดบทบาทให้้กระทรวงวััฒนธรรมและการท่่องเที่่�ยว 

รููปที่่� 2 ปััจจััยแห่่งความสำเร็็จของกระบวนการหนึ่่�งหมู่่�บ้้านหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ประเทศญี่่�ปุ่่�น

ที่่�มา : ประมวลจากงานวิิจััยของนััทธมน ธีีระกุุล และคณะ, (2548: 88-90)
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(Ministry of Culture and Tourism) มีหน้้าที่่�ผลัักดััน
นโยบายส่่งเสริิมด้้านวััฒนธรรมและการท่่องเที่่�ยว โดยมีี
มููลนิิธิิศิิลปวััฒนธรรมแห่่งเกาหลีี (The Korean Culture 
and Art Foundation) ในฐานะที่่�เป็น็หน่ว่ยงานสนับัสนุนุ
ทางด้า้นการเงินิ มีการจัดัตั้้�งองค์ก์ารวัฒันธรรมและสารัตัถะ
เกาหลีี (Korea Culture and Content Agency:  
KOCCA) ขึ้้�นด้้วยใน ค.ศ. 2005 กระทรวงวััฒนธรรมและ
การท่่องเที่่�ยวของสาธารณรััฐเกาหลีี ได้้ประกาศนโยบาย 
C-Korea 2001 ประกอบด้้วย Content Creativity และ 
Culture เพื่่�อสนับัสนุนุอุตุสาหกรรมวัฒันธรรมในการสร้า้ง
มููลค่่าเพิ่่�มของวััฒนธรรมในฐานะตััวบ่่มเพาะความคิิด
สร้้างสรรค์์และอุุตสาหกรรมวััฒนธรรมที่่�มาจากความคิิด
สร้้างสรรค์์ นอกจากนี้้�รััฐบาลสาธารณรััฐเกาหลีี ได้้จััดทำ
แผนพััฒนานวััตกรรมทางเศรษฐกิิจ การพััฒนาเศรษฐกิิจ
สร้้างสรรค์์ เพื่่�อให้้เกิิดกลยุุทธ์์และการเติิบโตใหม่่ ๆ และ
การพััฒนาประชาธิิปไตยเชิิงเศรษฐกิิจ เพื่่�อสร้้างความเท่่า
เทีียมด้้านรายได้้(จิิรััชญา วรรณโสภา, 2562 : 40–81)
	 	 ปััจจััยแห่่งความสำเร็็จของการพััฒนาสิินค้้าหรืือ
ผลิิตภััณฑ์์ทางวััฒนธรรมของสาธารณรััฐเกาหลีี ขึ้้�นอยู่่�กัับ
การเสริิมสร้้างผลิิตภาพของห่่วงโซ่่มููลค่่าทางวััฒนธรรม  
ซึ่่�งประกอบด้้วย 5 ปััจจััย คืือ 1) ความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์  
เช่่น นวััตกรรม ความคิิดใหม่่ ๆ เป็็นต้้น 2) องค์์ประกอบ
ทางวััฒนธรรม เช่่น ประเพณีี วััฒนธรรมดั้้�งเดิิมเรื่่�องราว 
ข้้อความประสบการณ์์ และการดำเนิินชีีวิิต เป็็นต้้น 3) 
เทคโนโลยีีทางวััฒนธรรม 4) โครงสร้้างพื้้�นฐาน เช่่น การ
วิิจััยและพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ เงิินทุุน ข้้อมููล กฎหมาย 
นโยบายรััฐและโครงข่่ายทั่่�วโลก เป็็นต้้น และ 5) เนื้้�อหา 
เช่่น การผลิิต การจำหน่่ายและการบริิโภค เป็็นต้้น
	 	 จะเห็น็ได้ว้่า่แต่ล่ะประเทศมีกีลยุทุธ์์ในการเชื่่�อมโยง
วััฒนธรรมเข้้ากัับเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์เพื่่�อสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม
แก่เ่ศรษฐกิจิของประเทศแตกต่า่งกันัไป ในช่ว่งแรกสหราช
อาณาจัักรให้้ความสำคััญเชื่่�อมโยงวััฒนธรรมกัับสิินค้้า
สร้้างสรรค์์ผ่่านดนตรีี และแฟชั่่�น และพััฒนาไปเป็็นสิินค้้า
ที่่�ใช้น้วัตักรรมและการใช้ป้ัญัญาประดิษิฐ์ ์ประเทศญี่่�ปุ่่�นให้้
เชื่่�อมโยงวัฒันธรรมเข้า้กับัสินิค้้า ประเภทคอนเทนต์ ์แฟชั่่�น 
ผลิิตภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น การท่่องเที่่�ยวและบริิการ สาธารณรััฐ
เกาหลีีเชื่่�อมโยงวััฒนธรรมเข้้ากัับสิินค้้าประเภทงานศิิลป
หััตถกรรม งานออกแบบสื่่�อต่่าง ๆ ทั้้�งนี้้� ปััจจััยแห่่งความ

สำเร็็จในการดำเนิินการส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ของ
แต่่ละประเทศมีีจุุดร่่วมกัันคืือ ภาครััฐของประเทศต่่าง ๆ 
มีแีนวทางการดำเนินิการที่่�สอดคล้อ้งกันั โดยมีกีารกำหนด
วิิสััยทััศน์์ เป้้าหมาย และยุุทธศาตร์์ที่่�ชััดเจนอย่่างต่่อเนื่่�อง 
พร้้อมทั้้�งมีีการปรัับปรุุงกฎระเบีียบและข้้อบัังคัับต่่าง ๆ  
เพื่่�อให้้ทัันสมััยและเอื้้�อต่่อการพััฒนาเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ 
มีีการกำหนดหน้้าที่่�ของหน่่วยงานต่่าง ๆ อย่่างชััดเจน  
บููรณาการร่่วมมืือจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งหน่่วยงาน
ภาครััฐ ภาคเอกชน และชุุมชนเจ้้าของวััฒนธรรม เข้้ามา 
มีีส่่วนร่่วม และได้้รัับการสนัับสนุุนในทุุกกระบวนการใน
ห่่วงโซ่่คุุณค่่า (value chain) ของอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ 
ตั้้�งแต่่กระบวนการริเิริ่่�มการสร้้างสรรค์์ การพัฒันาองค์์ความรู้้�  
การพััฒนาวััตถุุดิิบการกำหนดมาตรฐานสิินค้้าและบริิการ 
การจััดหาตลาด การกระจายสิินค้้า พื้้�นที่่�จััดแสดง รวมถึึง
การคุ้้�มครองทรััพย์์สิินทางปััญญาและคุ้้�มครองสิิทธิิ
ประโยชน์์ของผู้้�บริิโภค

ข้อ้เสนอแนวทางการใช้ว้ัฒันธรรมเพื่่�อส่ง่เสริมิเศรษฐกิจิ
สร้้างสรรค์์ในประเทศไทย
	 1.	การประเมิินสถานการณ์์ภายนอก สถานการณ์์
ภายใน และการวิิเคราะห์์ทบทวนจุุดแข็็ง จุุดอ่่อน โอกาส 
อุุปสรรค (SWOT Analysis) ของการใช้้วััฒนธรรมเพื่่�อส่่ง
เสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ในประเทศไทย
	 	 1.1	จุุดแข็็ง (strength) ได้้แก่่ 1) รััฐบาลไทยมีี 
นโยบายด้้านการพััฒนาเศรษฐกิจิและความสามารถในการ
แข่ง่ขันัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการส่ง่เสริมิวัฒันธรรมเอกลักัษณ์ข์อง
ชาติโิดยอนุรุักัษ์ ์ฟื้�นฟู ูและเผยแพร่่ประวัตัิศิาสตร์ว์ัฒันธรรม 
ขนบธรรมเนีียม ศิลปะ ประเพณีีภูมูิปิัญัญา ภาษาไทย และ
ภาษาถิ่่�นที่่�มีีอััตลัักษณ์์และความหลากหลายผ่่านช่่องทาง
ต่่าง ๆ เพื่่�อให้้เกิิดความภาคภููมิิใจในเอกลัักษณ์์ของชาติิ 
พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนการสร้้างสรรค์์ศิิลปวััฒนธรรมและ
ภููมิิปััญญาไทย เพื่่�อกระตุ้้�นกระแสนิิยมวััฒนธรรมไทย 
พััฒนาต่่อยอดและสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มในภาคธุุรกิิจและ
อุุตสาหกรรม และ 2) ประเทศไทยมีีความรุ่่�มรวยทาง
วััฒนธรรมโดยมีีสิินทรััพย์์ทางวััฒนธรรม (cultural  
assets-based) ที่่�หลากหลายทั้้�งที่่�จัับต้้องได้้ และจัับต้้อง
ไม่ไ่ด้้ ที่่�สามารถนำมาเป็น็องค์ป์ระกอบการสร้า้งคุณุค่่าหรือื
เพิ่่�มมููลค่่าสิินค้้าสร้้างสรรค์์ 
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	 	 1.2	จุุดอ่่อน (weakness) ได้้แก่่ 1) ชุุมชนผู้้�ผลิิต
และผู้้�ประกอบการด้า้นสินิค้า้ทางวัฒันธรรมในธุรุกิจิขนาด
เล็ก็ (SME) ยังัขาดองค์ค์วามรู้้�ในด้า้นการออกแบบการริเิริ่่�ม
สร้้างสรรค์์ที่่�จะนำทรััพยากรทางวััฒนธรรมมาประยุุกต์์ 
ใช้้กัับผลงาน รวมถึึงยัังขาดข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการพััฒนาการ 
ผลิิต การออกแบบสิินค้้าให้้ตรงกัับความต้้องการของกลุ่่�ม
เป้้าหมาย แนวโน้้มความต้้องการของกลุ่่�มผู้้�บริิโภคการ 
กระจายสิินค้้า 2) ผลิิตภััณฑ์์ทางวััฒนธรรมของไทยยัังมีี 
ข้้อด้้อยในการควบคุุมคุุณภาพ มาตรฐานการผลิิต 3) การ
ขาดการสร้า้งระบบนิเิวศน์ท์ี่่�เอื้้�อต่อ่การนำวัฒันธรรมมาใช้้
ในการสร้้างสรรค์์ผลงานอย่่างแข็็งแกร่่ง อาทิิ แหล่่งเรีียนรู้้�
ศิลิปวัฒันธรรม พื้้�นที่่�ในการแสดงความคิดิสร้า้งสรรค์ ์การ
จััดแสดงทางวััฒนธรรมซึ่่�งเป็็นแรงบัันดาลใจสำคััญในการ
สร้้างสรรค์์ผลงาน อีีกทั้้�งการจััดการฐานข้้อมููลทางด้้าน
วััฒนธรรมซึ่่�งเป็็นกระบวนการต้้นน้้ำในการส่่งเสริิม
อุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ยัังไม่่เอื้้�อแก่่การเข้้าถึึงและการ 
นำไปใช้้ในการดำเนิินธุุรกิิจในอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์  
4) การตรวจคััดกรองสื่่�อ (censorship) ความเหมาะสม 
ในการแสดงออกทางวััฒนธรรม และการละเมิิดเสรีีภาพ 
ในการแสดงออกทางวััฒนธรรม (cultural expressions) 
ยัังคงเป็็นประเด็็นที่่�ผู้้�ประกอบการมีีความความกัังวลใน
การนำวััฒนธรรมมาประยุุกต์์ใช้้ในการสร้้างสรรค์์ผลงาน
และ 5) หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชนและ
ชุมุชนยัังขาดการบููรณาการในการกำหนดนโยบาย ทิศทาง
และเป้้าหมายการดำเนิินงานเกี่่�ยวกัับส่่งเสริิมสิินค้้าหรืือ
ผลิิตภััณฑ์์วััฒนธรรมที่่�ชัดเจนและต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งการ 
บููรณาการความร่่วมมืือระหว่่างรััฐ ภาคเอกชนและชุุมชน
อย่่างเป็็นรููปธรรม
	 	 1.3	 โอกาส (opportunity) ได้แ้ก่ ่1) ความก้า้วหน้า้
ทางเทคโนโลยีี นวััตกรรมและสื่่�อใหม่่ช่่วยทำให้้บุุคลากร 
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ (value chain) ในอุุตสาหกรรม
สร้า้งสรรค์ ์สามารถใช้ป้ระโยชน์จ์ากสินิทรัพัย์ท์างวัฒันธรรม
ได้้ง่่ายขึ้้�น อาทิิ การสร้้างระบบการจััดเก็็บข้้อมููลทาง
วัฒันธรรมที่่�มีประสิิทธิภิาพ การเผยแพร่่องค์์ความรู้้�ทางด้้าน 
วััฒนธรรม การจััดแสดงและจำหน่่ายผลงานต่่อสาธารณะ 
และ 2) กระแสความนิิยมในสิินค้้าทางวััฒนธรรมเพิ่่�มมาก
ขึ้้�นในกลุ่่�มผู้้�บริิโภคทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างชาติิ
	 	 1.4	อุุปสรรค/ภััยคุุกคาม (threat) ได้้แก่่ 1)การ

เปลี่่�ยนแปลงการดำเนินิชีวีิติแบบ“วิถิีใีหม่ ่(New Normal)” 
เนื่่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโคโรนา 
2019 อาจส่ง่ผลต่อ่รูปูแบบการประกอบกิจิกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กัับการนำวััฒนธรรมมาใช้้ในอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์  
2) มุมมองในการนำวััฒนธรรมมาใช้เ้พื่่�อการสร้้างสรรค์์และ
การอนุุรัักษ์์มรดกทางวััฒนธรรมของคนแต่่ละกลุ่่�มมีีความ
แตกต่า่งกันัอาจส่ง่ผลต่อ่การจำกัดักรอบความคิดิสร้า้งสรรค์์
ในการประยุุกต์์ใช้้วััฒนธรรมในการผลิิตสิินค้้าและบริิการ
	 2.	ข้้อเสนอแนวทางการใช้้วััฒนธรรมเพื่่�อส่่งเสริิม
เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ในประเทศไทย
	 เศรษฐกิจิสร้า้งสรรค์เ์ป็น็การสร้า้งมูลูค่า่เพิ่่�มของสินิค้า้
และบริกิารโดยอาศัยัภูมูิปิัญัญา ศิลิปวัฒันธรรมท้อ้งถิ่่�นเป็น็
รากฐานสำคััญ ผสมผสานกัับความคิิดสร้า้งสรรค์์ของมนุุษย์์ 
ซึ่่�งเมื่่�อวิิเคราะห์์ถึึงแนวทางการใช้้วััฒนธรรมเพื่่�อส่่งเสริิม
เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ในประเทศไทย สามารถจำแนกเป็็น
รายด้้านการพััฒนา ดัังนี้้�
	 	 2.1	การพััฒนาต้้นทุุนทางวััฒนธรรม
	 	 กระทรวงวััฒนธรรมจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องรัักษา 
สืืบทอดและพััฒนามรดกภููมิิปััญญาและศิิลปวััฒนธรรม 
ท้้องถิ่่�นให้้คงอยู่่�อย่่างยั่่�งยืืน ถือเป็็นความท้้าทายหนึ่่�งของ
กระทรวงวััฒนธรรมที่่�จะต้้องสืืบสาน รัักษา ต่่อยอดมรดก
ทางวััฒนธรรมควบคู่่�กัันไป ได้้แก่่ สร้้างระบบนิิเวศน์์ที่่�เอื้้�อ
ต่่อการนำวััฒนธรรมมาใช้้ในการสร้้างสรรค์์ พััฒนาแหล่่ง
เรีียนรู้้�ศิลปวััฒนธรรมให้้เป็็นสถานที่่�เผยแพร่่องค์์ความรู้้�
ต้้นแบบ ตลอดจนควรพััฒนาระบบการจััดการองค์์ความรู้้�
ด้้านวััฒนธรรม ระบบการจััดเก็็บข้้อมููลภููมิิปััญญา แหล่่ง
เรีียนรู้้�ทางศิิลปวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น จััดทำเป็็นแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์ที่่�ทุุกคนสามารถเข้้าถึึงได้้ และควรส่่งเสริิมการ
จััดการเรีียนการสอนด้้านศิิลปวััฒนธรรม ประวััติิศาสตร์์ 
ประเพณีีท้อ้งถิ่่�น และประยุุกต์์ใช้เ้ทคโนโลยีีสมััยใหม่ใ่นการ
พัฒันาแหล่ง่เรียีนรู้้�ทางวััฒนธรรม เพื่่�อสร้า้งความตระหนััก 
และจููงใจให้้เด็็ก เยาวชน มาร่่วมกัันรัักษาและต่่อยอดทุุน
ทางวััฒนธรรม 
	 	 2.2	การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ 
	 	 การพััฒนาสิินค้้านวััตกรรมจำเป็็นต้้องปลููกฝัังทุุน
มนุุษย์์ให้้มีีความคิิดสร้้างสรรค์์ ทั้้�งในด้้านการสร้้างสรรค์์
เองหรือืแสวงหาความสามารถในการออกแบบหรือืประดิษิฐ์์
สิินค้้าที่่�สังคมต้้องการเหนืือสิินค้้าที่่�คล้้ายกััน การพััฒนา
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เทคโนโลยีีการผลิิตจากเครื่่�องมืือและอุุปกรณ์์ที่่�เหมาะสม 
ในการผลิิตให้้ได้้ต้้นทุุนและคุุณภาพที่่�ต้องการ รวมไปถึึง
การพิิจารณาผลประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจ ความเป็็นที่่�
ต้้องการของสัังคมด้้วยปริิมาณอุุปสงค์์ที่่�มากพอในเชิิง
พาณิิชย์์ กล่า่วคือื การสร้้างสรรค์ส์ินิค้า้นวัตักรรมต้้องคำนึงึ
ถึึงความต้้องการในการอุุปโภค การบริิโภคของสัังคมที่่�
เปลี่่�ยนแปลงไป
	 ทุุนมนุุษย์์ของผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจชุุมชน คื ือ  
ความรู้้� ความสามารถ ทัักษะ ประสบการณ์์ บุุคลิิกภาพ ที่่�
สั่่�งสมของตััวบุุคคล สามารถเพิ่่�มพููนได้้อย่่างต่่อเนื่่�องเป็็น
ทรััพยากรที่่�สำคััญที่่�สุุดขององค์์การที่่�จะนำพาไปสู่่�ความมีี
ประสิิทธิภิาพ และประสิทิธิผิลขององค์ก์าร รวมถึงึส่ง่เสริมิ
ประเพณีแีละวัฒันธรรมท้อ้งถิ่่�นให้ย้ั่่�งยืนื โดยกรอบแนวคิดิ
ทุุนมนุุษย์์เชิิงนวััตกรรมและสร้้างสรรค์์เพื่่�อสร้้างความได้้
เปรีียบในการแข่่งขััน และสร้้างความยั่่�งยืืนให้้กัับชุุมชน 
ประกอบด้้วยการมุ่่�งเน้้นชุุมชน การฝึึกอบรม ภาวะผู้้�นำ 
บุุคลิิกภาพ ความรู้้� ทัักษะ สุุนทรีียภาพ ความเป็็นต้้นฉบัับ 
และประสบการณ์์
	 กล่่าวโดยสรุุปคณะผู้้�เขีียนมีีความเห็็นว่่า แนวทาง 
การใช้้วััฒนธรรมเพื่่�อส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ใน
ประเทศไทย จำเป็็นต้้องมุ่่�งเน้้นการมีีส่่วนร่่วมจากชุุมชนใน
การค้้นหา วางแผนและแบ่่งความถนัดัของคนให้้เข้้ากัับงาน 
ในขั้้�นตอนต่่าง ๆ และดึึงศัักยภาพชุุมชนออกมา ประกอบ
กับัความร่ว่มมือืจากภาครัฐัในการส่ง่เสริมิการฝึกึอบรมให้้
ความรู้้�ที่่�จำเป็็น อาทิิ ความรู้้�ในด้้านการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ 
บรรจุภุัณัฑ์ ์และความเชี่่�ยวชาญของภาคเอกชนในด้า้นการ
ส่ง่เสริมิการตลาดที่่�คำนึงึถึงึความต้อ้งการของผู้้�บริโิภคเป็น็
ที่่�ตั้้�ง (Customer-Orientation)

สรุุป
	 มรดกภูมูิปิัญัญา ศิลิปวัฒันธรรมท้อ้งถิ่่�นเปรียีบเสมือืน
ต้้นน้้ำของห่่วงโซ่่คุุณค่่า ในการพััฒนาไปสู่่�เศรษฐกิิจ
สร้า้งสรรค์์ ที่่�สามารถเพิ่่�มมููลค่่าและสร้้างรายได้้ให้ก้ับัชุมุชน 
ด้้วยการใช้้วััฒนธรรมเพื่่�อส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ใน
ประเทศไทย เป็็นการดำเนิินงานที่่�มีีความสอดคล้้องกัับ
ยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านการสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน 
และประเด็็นการปฏิิรููปประเทศที่่�มุ่่�งเน้้นขัับเคลื่่�อน
ประเทศไทยไปสู่่�เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ โดยใช้้ทุุนทาง

วััฒนธรรมและความคิิดสร้้างสรรค์์ของมนุุษย์์เป็็นพื้้�นฐาน 
ซึ่่�งคณะผู้้�เขีียนได้้เสนอแนวทางการต่่อยอดทุุนทาง
วััฒนธรรมสู่่�เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ไว้้ 2 ประเด็็นหลัักที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาทุุนทางวััฒนธรรม และทุุนมนุุษย์์ 
โดยคำนึึงถึึงความต้้องการของผู้้�บริิโภคเป็็นสำคััญ
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	 ธุรุกิจิสตาร์ท์อัพัเป็น็หนึ่่�งในองคาพยพที่่�สำคัญัในการ
ขัับเคลื่่�อนประเทศไทย 4.0 ให้้ประสบความสำเร็็จเป็็นไป
ตามเป้้าหมายที่่�กำหนด เนื่่�องจากธุุรกิิจสตาร์์ทอััพมีีโมเดล
ทางธุุรกิิจที่่�แตกต่่างไปจากการดำเนิินธุุรกิิจรููปแบบเดิิมด้้วย
การนำเอาเทคโนโลยีีหรืือนวััตกรรมที่่�สามารถตอบสนอง
ต่่อความต้้องการหรืือ ความคาดหวัังของผู้้�บริิโภคใน 
ยุุคปััจจุุบัันมาใช้้ในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ นอกจากนั้้�นยััง 
พบว่่า ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพสามารถทำซ้้ำด้้วยต้้นทุุนที่่�ไม่่สููง  
รวมทั้้�งเป็็นธุุรกิิจที่่�มีศัักยภาพในการขยายตลาดได้้อย่่าง
รวดเร็็ว จุดเด่่นที่่�มีความสำคััญอีีกประการหนึ่่�งของธุุรกิิจ
สตาร์์ทอััพ คืือ เป็็นธุุรกิิจที่่�สามารถส่่งผ่่านคุุณค่่าที่่�แท้้จริิง
ให้ต้รงกับัความต้อ้งการของผู้้�บริโิภคได้ ้ทำให้คุ้ณุภาพของ
ผู้้�บริิโภคดีีขึ้้�น เช่่น ได้้รัับบริิการที่่�รวดเร็็วขึ้้�นและ หรืือ 
มีีราคาที่่�ถููกลง เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ธุรกิิจสตาร์์ทอััพเป็็น
ธุรุกิิจขนาดเล็็ก แต่ส่ามารถเติิบโตได้้อย่่างรวดเร็ว็แบบก้้าว
กระโดดเป็็นการออกแบบธุุรกิิจให้้มีีการทำซ้้ำได้้โดยง่่าย 
(repeatable) และขยายกิิจการได้้โดยไม่่ใช้เ้วลาหรืือต้้นทุุน
ที่่�มากเกิินไป (scalable) ด้ วยการนำเอาเทคโนโลยีีมา
ประยุุกต์์ใช้้ให้้เกิิดเป็็นนวััตกรรมที่่�เอื้้�อต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ
และเป็็นประโยชน์์ต่่อผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการของตนเอง  
ดัังนั้้�น ธุ ุรกิิจสตาร์์ทอััพจึึงสามารถเป็็นรากฐานที่่�สำคััญ 
ทางเศรษฐกิิจของประเทศได้้ต่่อไปในอนาคต แต่่สำหรัับ
ประเทศไทยกลัับพบว่่า ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพส่่วนใหญ่่ร้้อยละ 
75-90 ไม่่สามารถดำเนิินธุุรกิิจให้้ประสบความสำเร็็จได้้ 
และธุุรกิิจสตาร์์ทอััพในต่่างประเทศก็็เช่่นกัันส่่วนใหญ่่ก็็ไม่่

สามารถดำเนิินธุุรกิจิให้้ประสบความสำเร็จ็ได้้เช่น่กันั สาเหตุุ
ของความล้้มเหลวของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพในประเทศไทย
ประกอบด้้วย 1) ผลิิตภััณฑ์์ไม่่เป็็นที่่�ต้องการของตลาด  
2) ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพยัังมีีปััญหาทางด้้านการเงิินที่่�จะนำมา 
สนับัสนุนุการดำเนินิกิจิการและปัญัหาในการบริหิารจัดัการ
ต้้นทุุนที่่�ไม่่มีีประสิิทธิิภาพ 3) ผู้้� ประกอบการไม่่มีีองค์ ์
ความรู้้�เกี่่�ยวกัับความต้้องการของลููกค้้าที่่�แท้้จริิง 4)  
ผู้้�ประกอบการขาดความมุ่่�งมั่่�นและขาดแรงบัันดาลใจใน
การดำเนิินธุุรกิิจ 5) ธุรกิิจสตาร์์ทอััพขาดกลยุุทธ์์ในการ 
ขัับเคลื่่�อนองค์์การให้้ประสบความสำเร็็จ 6) กฎหมาย 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจสตาร์์ทอััพยัังไม่่มีีความชััดเจน และ  
7) ธุรกิิจสตาร์์ทอััพไม่่มีีเครืือข่่ายทางธุุรกิิจที่่�มีองค์์ความรู้้�
อย่่างเพีียงพอที่่�จะเข้้ามาร่่วมกัันเพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิิน
ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพให้้ประสบความสำเร็็จและเป็็นไปอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ 
	 ข้้อเสนอแนะแนวทางปฏิิบััติิในการดำเนิินธุุรกิิจ 
สตาร์์ทอััพ มีดังันี้้� 1) ด้านผู้้�ประกอบการ ควรนำเอานวััตกรรม 
เข้้ามาช่่วยพััฒนาผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการให้้ตรงต่่อความ
ต้้องการของลููกค้้าได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม 2) ด้้านภาคธุุรกิิจ 
ควรนำเอาเทคโนโลยีมีาประยุุกต์ใ์ช้ใ้นการขับัเคลื่่�อนองค์์กร
อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพก็จ็ะสามารถประสบความสำเร็จ็ สร้้าง
ความได้้เปรียีบในการแข่่งขันั และ 3) ด้านหน่่วยงานภาครััฐ 
ต้้องสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ 
ให้้เกิิดอย่่างเป็็นรููปธรรมมากยิ่่�งขึ้้�น 

คำสำคััญ : สาเหตุุความล้้มเหลว, ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพในประเทศไทย

บทคัดัย่อ่
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	 Startups were one of the vital organs in  
driving Thailand 4.0 to achieve its goals because 
of their business model that were different from 
traditional business operations by adopting  
technology or innovation that could meet the  
needs or expectations of today’s consumers were  
used to drive business. In addition, it was found 
that Startup businesses could replicate for a  
fraction of the cost and also had the potential to 
expand the market quickly. Another important 
highlight of startups was that they were able to 
pass on real value to meet consumer needs, 
resulting in better quality of consumers, for  
example, getting faster service or have a lower 
price, etc. Even though startups were small  
businesses but it could grow quickly and leapfrog, 
designed to be repeatable and able to expand 
without excessive time or cost (scalable) by  
applying technology to create innovation that was 
conducive to business operations and benefits 
for their own products or services. Therefore, 
startups could be the cornerstone of the country’s 
economy in the future. But for Thailand, it was 
found that most of the startup businesses,  
75-90 percent, could not run their businesses  
successfully and most overseas startups were 

unable to operate as successful as well. The  
reasons for the failure of startups in Thailand 
included 1) the product was not marketable,  
2) start-up businesses still had financial problems 
to support the operation and inefficient cost  
management, 3) the operator had no knowledge 
of actual customer needs, 4) entrepreneurs lacked 
of determination and inspiration in running the  
business, 5) startups lack strategies to drive  
organizations to be successful, 6) the laws related 
to startups were not yet clear and 7) Startup 
businesses did not have a business network  
that had sufficient knowledge to join together  
to support successful and effective start-up  
operations. 
	 Recommendations for conducting start-up 
businesses were as follows: 1) entrepreneurs, 
innovation should be applied to help develop 
products or services to meet customer needs in 
a concrete way, 2) business sector, technology 
should be applied to drive the organization  
effectively so that it can be successful, creating 
a competitive advantage; and 3) government  
agencies, they need to build confidence in driving 
startup businesses to become more concrete.

Keywords:	Reason of failure, startups businesses in Thailand
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	 ในโลกยุุคปััจจุุบัันที่่�มีความเปลี่่�ยนแปลงจากอดีีต 
ที่่�ผ่่านมาอยู่่�มากมายหลายประการ โดยเป็็นที่่�ยอมรัับกััน
ว่่าในศตวรรษที่่�  21 จะเกิิดเศรษฐกิิจใหม่่ที่่�เรีียกกัันว่่า 
“เศรษฐกิิจแห่่งภููมิิปััญญาและการเรีียนรู้้�” (knowledge- 
based learning economy) ซึ่่�งส่ง่ผลกระทบต่อ่ประเทศ
ต่่าง ๆ ที่่�ต้้องนำเอาเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร
หรืือไอซีีทีี (Information and Communications  
Technology : ICT) มาประยุุกต์์ใช้้ในทุุกมิิติิของประเทศ 
ไม่ว่่า่จะเป็น็เรื่่�องการค้า้ การผลิติ อุตุสาหกรรมการบริกิาร 
การแพทย์์ สาธารณสุุข การศึึกษา คมนาคม การทหาร  
สิ่่�งแวดล้้อม การวิจิัยั และอื่่�น ๆ  อีกีมากมาย ซึ่่�งผลของการ
พััฒนาประเทศภายใต้้ความเปลี่่�ยนแปลงในครั้้�งนี้้� จึึงเป็็น
ปััจจััยหนึ่่�งที่่�ขับเคลื่่�อนให้้ภาพรวมของโลกก้้าวเข้้าสู่่� 
ยุุคระบบเศรษฐกิิจใหม่่ (new economy) อย่่างรวดเร็็ว 
และระบบเศรษฐกิิจใหม่่นี้้�อาจมีีชื่่�อที่่�เรีียกแตกต่่างกัันไป
เช่่น Digital economy, Impulse economy, Information 
economy หรืือ Internet economy เป็็นต้้น นอกจาก
นั้้�น ยัังพบอีีกว่่า ทั้้�งหน่่วยงานภาครััฐและภาคเอกชนต่่าง
ก็็ต้้องนำเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารมาประยุุกต์์
ใช้เ้ป็น็ส่่วนหนึ่่�งของการพัฒันาองค์ก์ารของตนเอง ในขณะ
ที่่�ปัจัเจกบุุคคลก็็นำมาใช้เ้พื่่�อการศึึกษา หาความรู้้� และความ
บัันเทิิง ในรููปแบบต่่าง ๆ เป็็นไปอย่่างกว้้างขวาง (Baller, 
Dutta, & Lanvin, 2016 : 9-13) จึึงกล่่าวได้้ว่่า ความ
เปลี่่�ยนแปลงต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นในโลกยุุคปััจจุุบัันโดยเฉพาะ
อย่่างยิ่่�งทางด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร จึึง
เป็น็แรงผลัักดัันให้้ธุุรกิิจต่่าง ๆ  ต้อ้งมีีการปรัับเปลี่่�ยนตััวเอง
อยู่่�เสมอ เพื่่�อให้้การดำเนิินธุุรกิิจสามารถสนองต่่อความ
ต้้องการหรืือความเปลี่่�ยนแปลงต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นในโลกยุุค
ปััจจุุบัันได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
	 ประเทศไทยยุุค 4.0 จึึงถืือเป็็นการเปลี่่�ยนแปลงครั้้�ง
สำคััญอีีกครั้้�งหนึ่่�งของประเทศที่่�ต้้องมีีการปรัับเปลี่่�ยน
โครงสร้้างเศรษฐกิิจไปสู่่�เศรษฐกิิจที่่�ขับเคลื่่�อนด้้วย
นวััตกรรม กล่่าวคืือ ในปััจจุุบัันประเทศไทยยัังติิดอยู่่�ใน
โมเดลเศรษฐกิิจแบบ “ทำมาก ได้้น้้อย” จึึงมีีความจำเป็็น

ต้้องปรัับเปลี่่�ยนโมเดลเศรษฐกิิจไปสู่่�ลักษณะ “ทำน้้อย 
ได้้มาก” นั่่�นหมายถึึง ประเทศไทยต้้องทำการขัับเคลื่่�อน 
ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างน้้อยใน 3 มิิติิสำคััญ คืือ 1) 
เปลี่่�ยนจากการผลิิตสิินค้้าโภคภััณฑ์์ไปสู่่�สินค้้าเชิงินวััตกรรม 
2) เปลี่่�ยนจากการขัับเคลื่่�อนประเทศด้้วยภาคอุตุสาหกรรม
ไปสู่่�การขัับเคลื่่�อนด้้วยเทคโนโลยีี ความคิิดสร้้างสรรค์์  
และนวััตกรรม และ 3) เปลี่่�ยนจากการเน้้นภาคการผลิิต
สิินค้้าไปสู่่�การเน้้นภาคบริิการมากขึ้้�น ดัังนั้้�น การเข้้าสู่่�ยุุค
ประเทศไทย 4.0 จึงึมีคีวามจำเป็น็ต้อ้งมีกีารเปลี่่�ยนผ่า่นทั้้�ง
ระบบใน 4 องค์์ประกอบสำคััญ ได้้แก่่ 1) เปลี่่�ยนจาก
การเกษตรแบบดั้้�งเดิิม (traditional farming) ในปััจจุุบััน
ไปสู่่�การเกษตรสมััยใหม่่ที่่�เน้้นการบริิหารจััดการและ
เทคโนโลยีี (smart farming) โดยเกษตรกรต้้องร่่ำรวยขึ้้�น 
และเป็็นเกษตรกรแบบ เป็็นผู้้�ประกอบการ (entrepreneur)  
2) เปลี่่�ยนจากผู้้�ประกอบการในธุุรกิิจขนาดกลางและขนาด
ย่่อมแบบดั้้�งเดิิม (traditional SMEs) กล่่าวคืือ การเป็็น 
ผู้้�ประกอบการ SMEs ที่่�รั ัฐต้้องให้้ความช่่วยเหลืืออยู่่� 
ตลอดเวลาไปสู่่�การเป็น็ผู้้�ประกอบการที่่�มีศีักัยภาพ (smart  
enterprises) และการเป็็นธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ (start-ups)  
ที่่�มีีศัักยภาพสููง 3) เปลี่่�ยนจากการให้้บริิการแบบดั้้�งเดิิม  
(traditional services) ซึ่่�งมีีการสร้้างมููลค่่าค่่อนข้้างต่่ำไป
สู่่�การ-ให้้บริิการที่่�มีีคุุณค่่าสููง (high value services) และ 
4) เปลี่่�ยนจากแรงงานทัักษะต่่ำไปสู่่�แรงงานที่่�มีความรู้้� ความ
เชี่่�ยวชาญ และทัักษะที่่�สููงขึ้้�น ดัังนั้้�น ประเทศไทยจำเป็็น
ต้้องมีีการพััฒนาศัักยภาพ เพื่่�อขัับเคลื่่�อนการเติิบโตทาง
เศรษฐกิิจใหม่่ (new engines of growth) เพื่่�อสร้้างความ
ได้้เปรีียบในการแข่่งขััน จากความหลากหลายเชิิงชีีวภาพ
และความหลากหลายเชิิงวััฒนธรรมที่่�ประเทศไทย มีีอยู่่�
อย่่างมากมาย กล่่าวคืือ บทบาทสำคััญของภาครััฐควรให้้
ความสำคััญกัับการสร้้างความเชื่่�อมโยงในการผลิิตและ
บริกิาร การพัฒันาและการสร้า้งผู้้�ประกอบรุ่่�นใหม่ ่และจะ
ต้้องพััฒนาปััจจััยพื้้�นฐานเชิิงยุุทธศาสตร์์ทั้้�งทุุนมนุุษย์์ 
โครงสร้า้งพื้้�นฐาน การพัฒันาวิทิยาศาสตร์ ์เทคโนโลยี ีและ
นวัตักรรม การบริหิารจัดัการและการปรับัปรุงุกฎระเบียีบ
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เพื่่�ออำนวยความสะดวกต่่อการค้้า การลงทุุน อัันจะเป็็น
ปฐมบทของการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจไทยเข้้าสู่่�การเป็็น
ประเทศที่่�มีีรายได้้สููงต่่อไป (ศููนย์์ข้้อมููลข่่าวสารอาเซีียน, 
2559) 
	 ธุรุกิจิสตาร์์ทอัพัเป็น็หนึ่่�งในองคาพยพที่่�สำคััญ ในการ
ขัับเคลื่่�อนประเทศไทย 4.0 ให้้ประสบความสำเร็็จเป็็นไป
ตามเป้้าหมายที่่�กำหนด เนื่่�องจากธุุรกิิจสตาร์์ทอััพมีีโมเดล
ทางธุุรกิิจที่่�แตกต่่างไปจากการดำเนิินธุุรกิิจรููปแบบเดิิม 
ด้้วยการนำเอาเทคโนโลยีีหรืือนวััตกรรมที่่�สามารถตอบ
สนองต่่อความต้้องการหรืือ ความคาดหวัังของผู้้�บริิโภคใน
ยุุคปััจจุุบัันมาใช้้ในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ นอกจากนั้้�นยัังพบ
ว่่า ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพสามารถทำซ้้ำด้้วยต้้นทุุนที่่�ไม่่สููง รวม
ทั้้�งเป็น็ธุุรกิจิที่่�มีศีักัยภาพในการขยายตลาดได้้อย่า่งรวดเร็ว็ 
จุดุเด่่นที่่�มีคีวามสำคัญัอีกีประการหนึ่่�งของธุรุกิจิสตาร์์ทอัพั 
คืือ เป็็นธุุรกิิจที่่�สามารถส่่งผ่่านคุุณค่่าที่่�แท้้จริิงให้้ตรงกัับ
ความต้้องการของผู้้�บริิโภคได้้ ทำให้้คุุณภาพของผู้้�บริิโภค
ดีีขึ้้�น อาทิิเช่่น ได้้รัับบริิการที่่�รวดเร็็วขึ้้�นและ หรืือมีีราคาที่่�
ถููกลง เป็็นต้้น (ณฤทธิ์์� วรพงษ์์ดีี, 2560: 2-6) นอกจากนี้้� 
ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพเป็็นธุุรกิิจขนาดเล็็ก แต่่สามารถเติิบโตได้้
อย่่างรวดเร็็วแบบก้้าวกระโดดเป็็นการออกแบบธุุรกิิจให้้มีี
การทำซ้้ำได้้โดยง่่าย (repeatable) และขยายกิิจการได้้
โดยไม่่ใช้้เวลาหรืือต้้นทุุนที่่�มากเกิินไป (scalable) ด้้วย
การนำเอาเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้ให้้เกิิดเป็็นนวััตกรรมที่่�
เอื้้�อต่่อการดำเนินิธุรุกิจิและเป็น็ประโยชน์์ต่อ่ผลิติภััณฑ์ห์รือื
บริิการของตนเอง ดัังนั้้�น ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพจึึงสามารถเป็็น
รากฐานที่่�สำคััญทางเศรษฐกิิจของประเทศได้้ต่่อไปใน
อนาคต จากลัักษณะที่่�สำคััญของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพดัังกล่่าว
ข้้างต้้น ยัังมีีนัักวิิชาการที่่�เป็็นอดีีตผู้้�ประกอบการและเป็็น
อาจารย์ท์ี่่�มหาวิิทยาลัยั Stanford และ Berkeley ได้ก้ล่า่ว
ถึึงธุุรกิิจสตาร์์ทอััพไว้้อย่่างน่่าสนใจว่่า ปััจจััยที่่�ทำให้้ธุุรกิิจ
สตาร์์ทอััพมีีความสำคััญประกอบด้้วย 3 ประการ คื ือ 
(Blank, 2013)  
	 1.	ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพเป็็นธุุรกิิจที่่�สามารถจััดตั้้�งขึ้้�นด้้วย
เงิินทุุนที่่�ไม่่สููงจนเกิินไป กล่่าวคืือ ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพใช้้เงิิน
ลงทุุนในการจััดตั้้�งธุุรกิิจน้้อยกว่่าการจััดตั้้�งธุุรกิิจในยุุคสมััย
เดิิมถึึง 10 เท่่า ดัังนั้้�น ในการเริ่่�มดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ 
จึึงไม่่มีีความจำเป็็นต้้องไปอาศััยเงิินลงทุุนจากนัักลงทุุน
ระดัับองค์์กร (venture capital) โดยพบว่่า ในช่่วงแรก

ของการจััดตั้้�งธุุรกิิจสตาร์์ทอััพจะใช้้เงิินลงทุุนอยู่่�ระหว่่าง 
330,000 ถึึง 1,500,000 บาท เท่่านั้้�น แต่่ถึึงอย่่างไรก็็ยัังมีี
แหล่่งเงินิทุนุที่่�พร้้อมจะให้้การสนัับสนุนุต่อ่การดำนิินธุรุกิจิ
สตาร์์ทอััพอีีกมากมาย เช่่น จากนัักลงทุุนอิิสระ (angel 
investors) หรือืแหล่่งเงิินทุุนอื่่�น ๆ  ที่่�มองเห็็นโอกาสในการ
เข้้าร่่วมลงทุุนในธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ เป็็นต้้น 
	 2.	ธุรุกิจิสตาร์์ทอัพัเป็็นตัวัแบบทางธุุรกิจิรูปูแบบใหม่่
ที่่�สามารถสร้้างอิิทธิิพลต่่อเศรษฐกิิจของประเทศได้้ใน
ปริิมาณมหาศาล โดยสัังเกตได้้จากผลิิตภััณฑ์์มวลรวม  
ในประเทศสหรััฐอเมริิกาที่่�ส่วนหนึ่่�งเกิิดมาจากธุุรกิิจที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับเทคโนโลยีี เช่่น Apple, Amazon, Google,  
VMware, Facebook, Twitter เป็็นต้้น ซึ่่�งธุุรกิิจดัังกล่่าว
เป็็นธุุรกิิจขนาดใหญ่่ที่่�เกิิดมาจากธุุรกิิจสตาร์์ทอััพทั้้�งสิ้้�น 
และธุุรกิิจดัังกล่่าวเพีียงไม่่กี่่�ธุรกิิจก็็สามารถสร้้างมููลค่่าของ
ผลิิตภััณฑ์์มวลรวมในประเทศ (GDP) ได้้ถึึงร้้อยละ 6.67 
(1 ล้ ้านล้้านดอลลาร์์สหรััฐ) โดยเปรีียบเทีียบกัับมููลค่่า
ผลิิตภััณฑ์์มวลรวมทั้้�งประเทศของสหรััฐอเมริิกาอยู่่�ที่่�
ประมาณ 15 ล้า้นล้า้นดอลลาร์ส์หรัฐั จึงึกล่า่วได้ว้่า่ บริิษัทั
เพีียงไม่่กี่่�บริิษััทเท่่านั้้�น มีีความสำคััญต่่อมููลค่่าทางด้้าน
เศรษฐกิิจของประเทศสหรััฐเอเมริิกาทั้้�งประเทศ 
	 3.	ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพมีีปััจจััยที่่�เอื้้�อต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ
ในยุุคปััจจุุบััน กล่่าวคืือ ในช่่วงระยะเวลา 5-10 ปีีที่่�ผ่่านมา  
ผู้้�บริิโภคมีีการเปิิดรัับเทคโนโลยีีมากขึ้้�น และเริ่่�มมีีปริิมาณ
ในการใช้้งานสมาร์์ทโฟนมากขึ้้�นอีีกเช่่นกััน โดยปััจจุุบัันมีี 
ผู้้�ใช้อ้ินิเทอร์เ์น็ต็ทั่่�วโลกจานวนมากกว่า่ 2,000 ล้านคน และ
มีผีู้้�ใช้ส้มาร์์ทโฟนอีีกหลายพัันล้้านคน ซึ่่�งมีีแนวโน้้มที่่�จะเพิ่่�ม
มากขึ้้�นต่่อไป สิ่่�งเหล่่านี้้�จึึงล้้วนเป็็นโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�จะ
ช่่วยส่่งเสริิมต่่อแนวทางของการดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพให้้
ประสบความสำเร็็จได้้ต่่อไป 
	 เนื่่�องจากว่่าธุุรกิิจสตาร์์ทอััพเป็็นธุุรกิิจที่่�ต้องอาศััย 
การสร้า้งสรรค์ท์างด้า้นเทคโนโลยีสีารสนเทศ ในการแก้ไ้ข
ปััญหาและสนองต่่อความต้้องการของผู้้�บริิโภคในยุุค
ปััจจุุบััน แต่่สำหรัับประเทศไทยกลัับพบว่่า ธุุรกิิจสตาร์์ท
อััพส่่วนใหญ่่ร้้อยละ 75-90 ไม่่สามารถดำเนิินธุุรกิิจให้้
ประสบความสำเร็จ็ได้้ และธุุรกิจิสตาร์์ทอัพัในต่่างประเทศ
ก็เ็ช่น่กัันส่่วนใหญ่ก็่็ไม่ส่ามารถดำเนินิธุรุกิจิให้ป้ระสบความ
สำเร็็จได้้เช่่นกััน ดั งนั้้�น จึ ึงสนใจศึึกษาสาเหตุุของความ 
ล้้มเหลวของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพในประเทศไทย



The National Defence College of Thailand Journal Vol. 63 No.3 September-December 2021
127

ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพในบริิบทประเทศไทย
	 ความหมายเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ 
	 อรนุุช เลิศิสุวุรรณกิจิ (2555) กล่่าวว่่า ธุรุกิจิสตาร์์ทอัพั  
คืือ คำที่่�ใช้้เรีียกบริิษััทเกิิดใหม่่ที่่�ใช้้เทคโนโลยีีเข้้ามา 
สนับัสนุนุ โดยการเริ่่�มต้น้มาจากบริษิัทัขนาดเล็็กแล้ว้เติิบโต
มาเป็็นบริษิัทัยัักษ์์ใหญ่่ในปััจจุุบันั ยกตััวอย่่างเช่่น Facebook  
หรืือ Google เป็็นต้้น ซึ่่�งบริิษััทดัังกล่่าว ต้้องผ่่านการเป็็น
สตาร์์ทอััพมาก่่อนแล้้วทั้้�งสิ้้�น และด้้วยลัักษณะเทคโนโลยีี
คอมพิิวเตอร์์และการสื่่�อสารช่่วยให้้ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ 
ลดต้้นทุุนไปได้้เป็็นอย่่างมาก ลูกค้้าจากทั่่�วโลกเพีียงแค่่ 
เชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตได้้ ก็็สามารถเข้้าถึึงบริิการในธุุรกิิจ
สตาร์์ทอััพได้้ผ่่านทางเว็็บไซต์์หรืือแอปพลิิเคชัันบน 
สมาร์์ทโฟน นอกจากนั้้�น การลงทุนุในธุุรกิจิสตาร์ท์อัพัต้อ้ง
อาศััยเงิินทุุนของตััวเองอย่่างเดีียวย่่อมไม่่เพีียงพอ จึงเกิิด
เป็็นลัักษณะการลงทุุนร่่วมของนัักลงทุุนที่่�มีความสนใจใน
ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพนั้้�น ซึ่่�งเป็็นตััวแปรสำคััญที่่�จะผลัักดัันและ
ขับัเคลื่่�อนให้้ธุรุกิจิเติบิโตไปได้้ และนักัลงทุุนในธุุรกิจิสตาร์์ท
อััพมีีอยู่่�ด้้วยกััน 2 รููปแบบ คืือ 1) นัักลงทุุนในรููปแบบของ
องค์์กร (venture capital--VC) และ 2) นัักลงทุุนอิิสระ 
(angel investor) 
	 เรือืงโรจน์์ พูนผล (2557) กล่่าวว่่า สิ่่�งที่่�ธุรกิจิสตาร์์ทอัพั 
แตกต่่างจาก SME ทั่่�วไป คืือ การคิิดเพิ่่�ม 10 เท่่า โตเร็็ว 
10 เท่่า และแก้้ปััญหาด้้วยวิิธีีการที่่�ดีีกว่่าเดิิม 10 เท่่า 
	 ณฤทธิ์์� วรพงษ์์ดี ี(2560) กล่า่วว่่า จากตลาดหลัักทรััพย์์
แห่ง่ประเทศไทยได้้ให้้นิยิามว่่า สตาร์์ทอััพ หมายถึึง กิจการ
ที่่�เริ่่�มต้้นจากจุุดเล็็ก ๆ และสามารถเติิบโตได้้อย่่างรวดเร็็ว
แบบก้้าวกระโดดออกแบบให้้ธุรุกิจิมีกีารทำซ้้ำได้้ (Repeata-
able) และขยายกิิจการได้้ (Scalable) มีการนำเทคโนโลยีี
และ/หรืือนวััตกรรมมาใช้้เป็็นหััวใจหลัักในการสร้้าง 
ธุรุกิจิมักัเป็น็ธุรุกิจิที่่�เกิดิขึ้้�นจากไอเดียีเพื่่�อแก้ป้ัญัหาในชีวีิติ
ประจำวััน หรืือเห็็นโอกาสทางธุุรกิิจที่่�ยังไม่่มีใีครเคยคิิดหรืือ
ทำมาก่่อน
	 Blank (2013) กล่่าวว่่า “ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ” คื ือ 
องค์์การทำธุุรกิิจที่่�พยายามค้้นหาตััวแบบธุุรกิิจที่่�สามารถ
ประสบความสำเร็็จได้้อย่่างยั่่�งยืืน และสามารถที่่�จะขยาย
ผลได้้ในวงกว้้าง 
	 McClure (2013) กล่่าวว่่า “ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ” คืือ 
บริิษััทที่่�ยัังไม่่มีีความชััดเจนใน 3 ประเด็็น ได้้แก่่ 1) ในตััว

สิินค้้า 2) ในตััวลููกค้้า และ 3) ในปริิมาณรายรัับจากการ
ทำธุรุกิจิ และถ้า้หากว่า่ข้อ้สงสัยัดังักล่า่วสามารถมีคีำตอบ
ออกมาได้้อย่่างชััดเจน บริิษััทเหล่่านี้้�ก็็จะสามารถดำเนิิน
ธุุรกิิจให้้เป็็นจริิงได้้ต่่อไป 
	 Fontinelle (2017) สตาร์์ทอััพหมายถึึง บริิษััทที่่�ยััง
มีีอายุุไม่่มากและอยู่่�ในช่่วงเริ่่�มต้้นของการพััฒนา สตาร์์ท
อััพมัักจะไม่่ได้้เป็็นองค์์กรขนาดใหญ่่ และเริ่่�มต้้นโดยได้้รัับ
การสนัับสนุุนทางการเงิินมาจากตััวผู้้�ก่่อตั้้�งหรืือผู้้�ที่่�สนใจ 
โดยมากองค์์กรเหล่่านี้้�จะเสนอสิินค้้าหรืือบริิการที่่�ยังไม่่เคย
มีีการนำเสนอมาก่่อนในตลาด หรืือเป็็นสิินค้้าและบริิการ
ที่่�ผู้้�ประกอบการเชื่่�อว่่ายัังมีีข้้อบกพร่่องในตลาด
	 กล่่าวโดยสรุุปธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ คืือ ธุุรกิิจที่่�มีีรููปแบบ
ของผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการที่่�แตกต่่างไปจากธุุรกิิจรููปแบบ
เดิิมทั่่�วไป ด้ ้วยการนำเอาเทคโนโลยีีหรืือนวััตกรรมที่่�
สามารถตอบสนองต่อ่ความต้อ้งการหรือืความคาดหวังัของ
ผู้้�บริิโภคที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปในยุคุปัจัจุบุันัมาเป็น็แกนหลักัใน
การดำเนินิธุุรกิจิ ซึ่่�งลักัษณะของการดำเนินิธุุรกิจิจะเป็น็ไป
แบบก้้าวกระโดด และสามารถประสบความสำเร็จ็ในระยะ
เวลารวดเร็ว็ โดยการเริ่่�มต้น้ธุรุกิจิจากคนเพีียงคนเดีียวหรืือ
การดำเนิินธุุรกิิจร่่วมกัันของคนเพีียงจำนวนหนึ่่�ง 

ลัักษณะที่่�สำคััญของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ 
	 Graham (2012) กล่่าวว่่า ลัักษณะที่่�สำคััญหนึ่่�งของ
สตาร์์ทอััพ คืือ ศัักยภาพในการเติิบโตของธุุรกิิจ โดยเป็็น
บริิษััทที่่�มีการเติิบโตและการขยายขนาดของธุุรกิิจอย่่าง
รวดเร็็ว และไม่่อยู่่�ภายใต้้ข้้อจำกััดทางภููมิิประเทศ ซึ่่�งเป็็น
ข้้อแตกต่่างจากธุุรกิิจขนาดเล็็ก เช่่น ร้านอาหาร ซึ่่�งจะ 
ไม่ส่ามารถขยายขอบเขตธุรุกิจิไปไกลกว่า่บริเิวณที่่�ตั้้�งธุรุกิจิ
ได้้อธิิบายไว้้เพิ่่�มเติิมว่่า ธุุรกิิจที่่�จะสามารถเป็็น Startup  
ที่่�ประสบความสำเร็็จได้้นั้้�น จะต้้องมีีคุุณสมบััติิสองอย่่าง 
คืือ 1) ทำธุุรกิิจที่่�นำเสนอสิ่่�งที่่�เป็็นที่่�ต้้องการของตลาดที่่�มีี
ขนาดใหญ่่ และ 2) มีความสามารถในการเข้้าถึึงตลาดที่่�
ใหญ่่นั้้�นได้้ 
	 Cheung (2014) ซึ่่�งเป็็นผู้้�ประกอบการสตาร์์ทอััพที่่�
มีีชื่่�อเสีียงมากของอเมริิกา กล่่าวว่่า ความเป็็นสตาร์์ทอััพ
เกิิดขึ้้�นเมื่่�อผู้้�ประกอบธุุรกิิจมีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะทำให้้ธุุรกิิจ
เติิบโต ขยายตััว นำเอานวััตกรรมมาเป็็นกุุญแจสำคััญใน
การแก้ไ้ขปัญัหาที่่�ยังัไม่เ่คยมีใีครสามารถแก้ไ้ขมาก่อ่น และ
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มุ่่�งสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงให้้กัับตลาดหรืือสัังคม เช่่น การ
สร้า้งพฤติกิรรมการบริโิภคแนวใหม่ ่การสร้า้งวิถีิีชีีวิติใหม่ ่ๆ   
ให้้แก่่ผู้้�บริิโภค เป็็นต้้น แม้้ว่่าธุุรกิิจที่่�จััดตั้้�งมา 5 ปีี ก็็ถืือได้้
ว่่าเป็็นธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ หากองค์์กรยัังมีีวััฒนธรรมเช่่นนี้้� 
อยู่่� แต่่ลัักษณะของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพหรืือความเป็็นธุุรกิิจ
สตาร์ท์อัพัจะสิ้้�นสุดุลงใน 2 กรณี ีคือื 1) การล้ม้เลิกิกิจิการ
หรืือในกรณีีที่่�บริิษััทไม่่สามารถสร้้างผลประโยชน์์และ 
การเปลี่่�ยนแปลงต่อ่ตลาดหรือืสังัคมได้แ้ล้ว้ และ 2) การนำ
บริิษััทเข้้าสู่่�ตลาดทุุน 

ความสัมัพันัธ์์ระหว่่างธุรุกิจิสตาร์์ทอัพักับัแหล่่งเงินิทุนุ 
	 การที่่�ธุรกิจิสตาร์์ทอัพัสามารถจะเติิบโตได้้ ต้อ้งอาศััย
ความคิิดสร้้างสรรค์์ของผู้้�ประกอบการและมีีความ
สอดคล้้องกัับความต้้องการที่่�แท้้จริิงของผู้้�บริิโภค โดยใช้้
ประโยชน์์จากเทคโนโลยีีมาเป็็นตััวขัับเคลื่่�อนการดำเนิิน
ธุุรกิิจแต่่สิ่่�งที่่�กล่่าวมานั้้�น ไม่่ใช่่ว่่าธุุรกิิจสตาร์์ทอััพจะ
สามารถประสบความสำเร็็จได้้ทุุกรายเพราะยัังมีีอุุปสรรค
ในการดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพอีีกมากมายหลายอย่่างที่่� 
ผู้้�ประกอบการต้อ้งเผชิญิ เช่น่ การขาดองค์ค์วามรู้้� และการ
ไม่่มีีความสามารถในการดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ เป็็นต้้น 
โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเรื่่�องของเงิินทุุน (ธั๊๊�มสอััพ, 2557) กล่า่ว
คืือ ธุรกิิจสตาร์์ทอััพมีีความจำเป็็นต้้องใช้้เงิินทุุนในแต่่ละ
ช่ว่งของการดำเนินิธุรุกิจิที่่�แตกต่่างกันัไป โดยสามารถแบ่่ง
ออกเป็็น 3 ช่่วง ดัังนี้้� 
	 1.	ในช่่วงแรก เริ่่�มจากผู้้�ประกอบการมีีไอเดีียแต่่ยััง
ไม่ม่ีเีงินิทุนุ ดังนั้้�น จึงต้อ้งใช้เ้งินิทุนุของตัวัเองเป็น็หลักั โดย
ส่ว่นใหญ่จ่ะประกอบธุรุกิจิด้ว้ยเงินิทุนุส่ว่นตัวั เงิินจากบัตัร
เครดิิต เงิินจากครอบครััว เงิินจากเพื่่�อน และในช่่วงนี้้�ก็
เปรีียบ เสมืือนการลงทุุนที่่�ยัังไม่่ได้้รัับผลตอบแทน 
	 2.	ช่่วงที่่�สองของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพเริ่่�มมีี การมองหา
แหล่ง่เงินิทุนุขั้้�นต้น้ที่่�จะสามารถเติบิโตไปอีกีขั้้�น ส่ว่นแหล่ง่
เงิินทุุนในช่่วงนี้้�จะมาจากนัักลงทุุนอิิสระ (angels) และ
ศูนูย์์บ่ม่เพาะธุรุกิจิ ซึ่่�งก็จ็ะมีกีารทำข้อ้ตกลงหรือืสัญัญาใน
การสนัับสนุุนเงิินทุุนให้้กัับธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ และยัังรวมถึึง
การให้้คำปรึึกษาทางธุุรกิิจเพื่่�อพััฒนาในขั้้�นต่่อไป 
	 3.	ในช่ว่งที่่�สาม เมื่่�อต้อ้งการขยายธุรุกิจิให้เ้ติบิโตแบบ
ก้้าวกระโดด จึงต้้องมองหาแหล่่งเงิินทุุนแหล่่งใหม่่ ที่่�สามารถ 
ให้เ้งิินลงทุนุในระดัับที่่�จะสามารถขยายธุรุกิิจเข้า้สู่่�ฐานลููกค้้า

ใหม่่หรืือขยายตััวสู่่�ตลาดใหม่่ได้้ ซึ่่�งแหล่่งเงิินทุุนส่่วนใหญ่่ 
คืือ นัักลงทุุนในรููปแบบขององค์์กร (venture capital)  
	 เนื่่�องจากธุุรกิิจสตาร์์ทอััพถููกออกแบบให้้มีีลัักษณะ
การเติิบโตที่่�เป็็นไปอย่่างรวดเร็็ว และที่่�สำคััญการเริ่่�มต้้น
ของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพก็็จะไม่่เหมืือกัับการเริ่่�มต้้นของธุุรกิิจ
ในยุุคสมััยเก่่า ดังนั้้�น การประกอบธุุรกิิจสตาร์์ทอััพตั้้�งแต่่
ขั้้�นตอนแรกไปจนถึงึขั้้�นตอนสุดุท้า้ยก็็จะมีลีักัษณะและราย
ละเอียีดไม่เ่หมือืนกันั รวมถึงึประเด็น็สาคัญัอย่า่งแหล่ง่เงินิ
ทุุนก็็มีีความแตกต่่างกัันไป และเพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจใน
ขั้้�นตอนการดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับ
แหล่่งเงิินทุุน สามารถแสดงวััฏจัักรของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพได้้
ดัังรููปที่่� 1- 1 
	 จากภาพวััฏจัักรของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพด้้านบนที่่�
ประกอบไปด้้วย 7 ขั้้�นตอน ดังนี้้� 1) ค้นหาความคิิดเพื่่�อ
สร้้างโอกาสทางธุุรกิิจ 2) การเริ่่�มต้้นธุุรกิิจ 3) ธุรกิิจเริ่่�ม
เติิบโต 4) การจััดตั้้�งธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ 5) การขยายตััว 6) 
การเติิบโตอย่่างเต็็มที่่� และ 7) การออกจากธุุรกิิจสตาร์์ท
อััพ สามารถอธิิบายรายละเอีียดในแต่่ละขั้้�นตอนได้้ดัังนี้้� 
(Shah, 2016) 
	 1.	ค้้นหาความคิิดเพื่่�อสร้้างโอกาสทางธุุรกิิจ (idea) 
เป็็นขั้้�นตอนของการกำหนดตััวแบบทางธุุรกิิจ และจะต้้อง
เป็น็ธุรุกิจิใหม่ท่ี่่�ยังัไม่เ่คยมีใีครทำมาก่อ่น ดังันั้้�น สิ่่�งที่่�ท้า้ทาย
เป็็นอัันดัับแรก ๆ 
	 ในการทำธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ คือ ผู้้�ประกอบการต้้อง
มั่่�นใจได้้ว่่าสิินค้้าหรืือบริิการของตนเองจะมีีโอกาสได้้รัับ
การยอมรัับจากตลาดที่่�คาดหวัังไว้้ และผู้้�ประกอบการ 
จะต้้องใช้้เงิินทุุนในระดัับต่่ำที่่�สุุดสำหรัับการค้้นหาโอกาส
ทางธุรุกิจิ สิ่่�งสำคััญที่่�ต้อ้งพิจิารณาในการค้้นหาโอกาสทาง
ธุรุกิจิ คือื ผู้้�ประกอบการจะต้อ้งอาศัยัทักัษะ ประสบการณ์์ 
และแรงบัันดาลใจของตนเองในการตััดสิินใจเป็็นเจ้้าของ
กิิจการ โดยอาศััยความมุ่่�งมั่่�นในการเสาะแสวงหาโอกาส
ทางธุุรกิิจ และจะต้้องค้้นหาที่่�ปรึึกษามืืออาชีีพพร้้อมทั้้�งมีี
แผนในการทำงานเป็็นอย่่างดีี สำหรัับแหล่่งเงิินทุุนในช่่วง
การค้น้หาโอกาสทางธุรุกิจินี้้� ส่ว่นใหญ่เ่ป็น็การพึ่่�งพาเงินิสด
ของตนเอง หรืือไม่่ก็็เป็็นการระดมเงิินทุุนจากครอบครััว
หรืือคนที่่�ใกล้้ชิิด 
	 2.	การเริ่่�มต้น้ธุรุกิจิ (startup) เป็น็ขั้้�นตอนในการเริ่่�ม
กระบวนการผลิิตสิินค้้าหรืือบริิการของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ
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อย่่างไม่่เป็็นทางการ ซึ่่�งในขั้้�นตอนนี้้�ผู้้�ประกอบการไม่่อาจ
ทราบได้้ว่า่จะต้้องลงทุุนอย่่างไรถึึงจะมีีความเหมาะสมหรืือ
ต้้องลงทุุนเท่่าไหร่่ และไม่่อาจทราบได้้ว่่าเมื่่�อไหร่่ถึึงจะ
สามารถเข้้าสู่่�ตลาดได้้ สิ่่�งสำคััญที่่�ต้้องพิิจารณาในขั้้�นตอน
การเริ่่�มต้้นธุุรกิิจ คืือ การสร้้างฐานลููกค้้าและการนำเสนอ
สิินค้้าหรืือบริิการเข้้าสู่่�ตลาดพร้้อมทั้้�งการกำกัับติิดตาม
อย่่างเป็็นระบบ และต้้องมีีการจััดการทางการเงิินให้้เป็็น
ไปอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ สำหรับัแหล่ง่เงินิทุนุในขั้้�นตอนการ
เริ่่�มต้้นธุุรกิิจนี้้�  เป็็นเงิินลงทุุนของผู้้�ประกอบการเอง หรืือ
จากครอบครััวและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในธุุรกิิจ หรืือจาก
สถาบัันทางการเงิินที่่�สามารถให้้การสนัับสนุุนได้้ 
	 3.	ธุรุกิจิเริ่่�มเติิบโต (growth) เป็น็ขั้้�นตอนต่่อเนื่่�องจาก
การเริ่่�มต้้นทำธุุรกิิจ และต้้องอาศััยประสบการณ์์จากขั้้�น
ตอนที่่�ผ่า่นมาในการดำเนินิธุรุกิจิให้ส้ามารถเติบิโตได้ต้่อ่ไป 
โดยสังัเกตได้้จากจำนวนของลููกค้า้ที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น และความ
รัับผิิดชอบด้้านอััตราภาษีีที่่�ต้้องเพิ่่�มจำนวนมากขึ้้�น 
และไม่่เป็น็ธรรม ดังนั้้�น สิ่่�งที่่�เพิ่่�มขึ้้�นมานี้้�เป็็นทั้้�งปััญหาและ
เป็็นทั้้�งโอกาสในการดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพให้้ประสบ 
ความสำเร็็จยิ่่�งขึ้้�น สิ่่�งสำคััญที่่�ต้้องพิิจารณาในขั้้�นตอนการ 
เติบิโตนี้้� คือื การดำเนินิธุรุกิจิจะเป็น็ทางการมากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อ
รองรับักับัยอดขายและลูกูค้า้ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ควรมีกีารวางระบบ
ทางบััญชีีและระบบในการบริิหารจััดการที่่�ดีีกว่่าเดิิม และ
จะต้้องเตรีียมความพร้้อมในการรัับมืือกัับพนัักงานใหม่่ ๆ 

ที่่�จะไหลเข้้ามาในธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ สำหรัับแหล่่งเงิินทุุนใน
ขั้้�นตอนการเติิบโตนี้้� มาจากผลกำไรในการทำธุุรกิิจ และ/
หรืือจากหุ้้�นส่่วนทางธุุรกิิจ และ/หรืือจากแหล่่งสถาบััน
ทางการเงิิน และ/หรืือจากนัักลงทุุนที่่�สนใจ 
	 4.	การจัดัตั้้�งบริษิัทั (established) เป็น็ช่ว่งที่่�กิจิการ
เริ่่�มมีคีวามเจริิญรุ่่�งเรือืงแล้้ว มีตีลาดที่่�ชัดัเจน และลูกูค้้าที่่�มีี
ความจงรัักภักัดี ีการดำเนินิธุุรกิจิเป็็นไปอย่่างสม่่ำเสมอ เริ่่�ม
เห็น็ผลกำไรที่่�ได้้รับัจากการทำงานในช่่วงที่่�ผ่านมา แต่่ก็็ยััง
ไม่่สามารถไว้้วางใจการแข่่งขันัในตลาดได้้ ดังนั้้�น ผู้้�ประกอบ
การจะต้้องมีวีิสิัยัทัศัน์์ที่่�กว้้างไกลมากยิ่่�งขึ้้�น ประเด็น็ปััญหา
ที่่�สำคัญัในช่่วงนี้้�  ได้้แก่่ ปัจจัยัคู่่�แข่่ง เศรษฐกิิจ และความ
ต้้องการของลููกค้้าที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็ว็ จึงึต้้องอาศััย
ความรู้้�ความสามารถของผู้้�ประกอบการเป็็นสำคััญในการ
บริหิารจััดการเรื่่�องดัังกล่่าวให้้ลุุล่่วง สิ่่�งสำคััญที่่�ต้องพิิจารณา
ในขั้้�นตอนการจััดตั้้�งธุุรกิจิสตาร์์ทอััพ คือ ต้องมุ่่�งเน้้นไปที่่�
การกระบวนการผลิิตและพััฒนาสิินค้้าหรืือบริิการ โดย 
ผู้้�ประกอบการจะต้้องมี ีแนวปฏิบิัตัิทิี่่�ดีกีว่่าเดิมิพร้้อมกับัการ
จ้้างผู้้�อื่่�นดำเนิินงานในสิ่่�งที่่�เราไม่่เชี่่�ยวชาญ และการปรัับปรุงุ
กระบวนการผลิติอย่่างอัตัโนมัติัิให้้มีปีระสิทิธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น 
สำหรับัแหล่่งเงินิทุนุในขั้้�นตอนการจัดัตั้้�งธุรุกิจิสตาร์์ทอัพันี้้� 
ประกอบด้้วย กำไรจากการดำเนิินธุุรกิิจที่่�ผ่านมา รวมทั้้�งจาก
ธนาคารทั่่�วไป แหล่่งเงินิทุนุจากภาครััฐ และจากนักัลงทุนุที่่�
ให้้ความสนใจในการลงทุุน 

รููปที่่� 1-1 : แสดงวััฏจัักรของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ

ที่่�มา : Shah, 2016.
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	 5.	การขยายธุุรกิิจ (expansion) เป็็นช่่วงการเจริิญ
เติิบโตเพื่่�อเข้้าสู่่�ตลาดใหม่่ และขยายช่่องทางการจััด
จำหน่่ายใหม่่ ในขั้้�นตอนการขยายธุุกริิจนี้้�จะเป็็นช่่วงที่่� 
จะได้้รัับ ส่ ่วนแบ่่งการตลาดที่่�มีขนาดใหญ่่ขึ้้�น และหา 
รายได้ม้ากขึ้้�น แต่ก่ารเข้า้สู่่�ตลาดใหม่จ่ะต้้องให้ค้วามสำคัญั
กัับการวางแผนและการทำวิิจััย ซึ่่�งตลาดหรืือช่่องทางการ
จััดจำหน่่ายใหม่่นี้้�  ควรเป็็นสิ่่�งที่่�ผู้้�ประกอบการมีีความ
สามารถอยู่่�แล้้วหรืือมีีประสบการณ์์ในการดำเนิินธุุรกิิจได้้
เป็็นอย่่างดีี สิ่่�งสำคััญที่่�ต้องพิิจารณาในขั้้�นตอนการขยาย
ธุรุกิจินี้้� คือ การเพิ่่�มผลิิตภัณัฑ์ห์รือืบริิการใหม่ ่ๆ  เข้า้สู่่�ตลาด
หรือืการขยายตลาดใหม่ ่รวมทั้้�งต้อ้งมีีการกำหนดประเภท
ของลููกค้้าให้้มีคีวามชััดเจน สำหรัับแหล่่งเงิินทุนุในขั้้�นตอน
การขยายธุุรกิิจนี้้� ประกอบด้้วย ผลกำไรจากการดำเนิิน
ธุุรกิิจที่่�ผ่่านมา หรืือเป็็นการร่่วมลงทุุนกัับคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจ 
รวมทั้้�งจากสถาบัันทางการเงินิ จากนักัลงทุนุที่่�มีคีวามสนใจ
ที่่�จะร่่วมลงทุุน และการสนัับสนุุนของภาครััฐ 
	 6.	การเติิบโตอย่่างเต็็มที่่� (mature) เป็็นช่่วงที่่�ธุุรกิิจ
มีียอดขายและผลกำไร ในแต่่ละปีีเป็็นไปอย่่างมั่่�นคง แต่่
การแข่่งขัันก็็ยัังคงมีีความรุุนแรงอยู่่�  ในที่่�สุุดยอดขาย ที่่�
มั่่�นคงก็็เริ่่�มที่่�จะลดลงหรืือมีีความไม่่แน่่นอน ซึ่่�งผู้้�ประกอบ
การจะต้้องตััดสิินใจแล้้วว่่า ควรจะออกจากธุุรกิิจหรืือขยาย
ธุุรกิิจต่่อไป ซึ่่�งอุุปสรรคสำคััญในช่่วงนี้้�จะถููกท้้าทายจาก
ยอดขาย กำไร และกระแสเงินิสดที่่�ลดลง ปัญัหาที่่�ใหญ่ท่ี่่�สุดุ 
คืือ ผู้้� ประกอบการจะมีีวิิธีีการอย่่างไรในการจััดการกัับ
ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นมาเหล่่านี้้� สิ่่�งสำคััญที่่�ต้องพิิจารณาในขั้้�น
ตอนการเติบิโตอย่า่งเต็ม็ที่่�นี้้� คือื การค้น้หาโอกาสใหม่แ่ละ
เริ่่�มลงทุุนใหม่่ ๆ  หรือือาจจะเป็็นการตััดค่่าใช้จ้่า่ยที่่�ไม่่จำเป็็น 
และหาแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีสำหรัับการจััดการกัับกระแสเงิินสด
ที่่�มีคีวามไม่แ่น่่นอนในช่ว่งนี้้� สำหรับัแหล่ง่เงินิทุนุในขั้้�นตอน
การเติิบโตอย่่างเต็็มที่่�นี้้�  เป็็นเงิินลงทุุนจากผู้้�ประกอบการ
เอง หรือืจากผู้้�ผลิิตที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ จากลููกค้้า หรืือจาก
สถาบัันทางการเงิิน 
	 7.	การออกจากธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ (exit) เป็น็ทางเลืือก
หนึ่่�งของผู้้�ประกอบการหลังัจากประสบความสำเร็จ็ในการ
ดำเนิินธุุรกิิจ สามารถสร้้างธุุรกิิจให้้มีีมููลค่่าเพิ่่�มขึ้้�นมาได้้ 
สำหรับัการออกจากธุรุกิจิสตาร์ท์อัพั พบว่า่ ผู้้�ประกอบการ
สามารถออกจากธุุรกิิจได้้ 2 วิิธีี ซึ่่�งทั้้�งสองวิิธีีมีีความแตก
ต่่างกััน โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้� 

	 	 7.1	การขายหรืือปิิดกิิจการ สำหรัับการออกจาก
ธุุรกิิจด้้วยการขายกิิจการนี้้�จะต้้องมีีการประเมิินมููลค่่า 
จริิง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น อาจจะเป็็นจำนวนปีีของกิิจการ แต่่สิ่่�งที่่�
เป็น็มููลค่่าที่่�แท้้จริิงจะสะท้้อนจากมููลค่่าของตลาดในปััจจุบุันั  
ยกตััวอย่่างเช่่น การขายกิิจการของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ 
ในประเทศเยอรมนีี โดยเมื่่�อปีี พ.ศ. 2555 ได้้มีีการก่่อตั้้�ง
ธุรุกิิจสตาร์์ทอััพที่่�ใช้ช้ื่่�อว่่า Lazada ด้วยแนวคิิดที่่�จะดำเนิิน
ธุุรกิิจในลัักษณะเดีียวกัับ Amazon หรืืออย่่าง Alibaba  
ซึ่่�งเป็น็เว็บ็ไชต์ ์e-Commerce ที่่�มีชื่่�อเสียีงในระดับัโลก แต่่ 
Lazada เลือืกที่่�จะดำเนินิการในสิ่่�งที่่�ธุุรกิจิทั้้�งสองดังักล่า่ว
ไม่่ต้้องการจะทำ นั่่�นคืือ การเจาะตลาดในกลุ่่�มประเทศ
เอเชียีตะวันัออกเฉียีงใต้ท้ี่่�มีอียู่่�หลายประเทศและมีชี่อ่งว่า่ง
ให้ ้เห็น็แนวโน้้มที่่�จะเติิบโตต่อ่ไปในอนาคต และในปััจจุบุันั 
Lazada ถืือว่่าสามารถดำเนิินธุุรกิิจประสบความสำเร็็จได้้
ในระดับัหนึ่่�ง โดยสัังเกตได้้จากยอดขายในช่่วงสองไตรมาส
แรกของปีี พ.ศ. 2558 ที่่�สามารถสร้้างยอดขายได้้ประมาณ 
433 ล้า้นดอลลาร์ส์หรัฐั ถึงึจะเป็น็จำนวนไม่ม่าก แต่ก่็ม็าก
ขึ้้�นเป็น็ 4 เท่า่จากช่ว่งเดียีวกันัของปีกี่อ่นหน้า้นี้้� การเติบิโต
ของธุุรกิิจที่่�ดีเช่่นนี้้� จึึงทำให้้ Alibaba ที่่�เป็็นบริิษััทด้้าน
พาณิชิยกรรมอิเิล็็กทรอนิกิส์์ (e-commerce) รายใหญ่ข่อง
ประเทศจีนีเข้า้ซื้้�อกิจิการของ Lazada เป็น็มูลูค่า่ในการซื้้�อ
ขายทั้้�งสิ้้�น 500 ล้้านดอลลาร์์สหรััฐ ซึ่่�งจากการซื้้�อขายใน
ครั้้�งนี้้� Alibaba จะเป็็นเจ้้าของ Lazada ในทุุกประเทศที่่�
ดำเนิินกิิจการอยู่่� กล่่าวคืือ การขายกิิจการของ Lazada 
ในครั้้�งนี้้�ถืือเป็็นการออกจากธุุรกิิจวิิธีีหนึ่่�ง 
	 	 7.2	การเป็็นบริิษััทจดทะเบีียน (initial public 
offering--IPO) สำหรัับการออกจากกิิจการด้้วยการจด
ทะเบียีนในตลาดหลักัทรัพัย์น์ี้้� ช่ว่ยให้บ้ริษิัทัสามารถระดม
เงิินทุุนจากประชาชนทั่่�วไปได้้โดยตรง เพื่่�อนำไปเป็็นเงิิน
หมุุนเวีียนหรืือขยายธุุรกิิจของบริิษััทได้้ ไม่่ใช่่การไปกู้้�ยืืม
เงิินจากสถาบัันการเงิินที่่�ต้้องชำระคืืนเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย
ตามงวดเวลาที่่�กำหนด ยกตััวอย่่างเช่่น กรณีี Facebook 
ในช่่วงเริ่่�มต้้นการเป็็นธุุรกิิจสตาร์์ทอััพด้้วยเงิินทุุนของ  
ซััคเคอร์์เบิิอร์์กและเพื่่�อน ๆ จนสามารถพััฒนาสิินค้้าให้้
ค่อ่ย ๆ  เติบิโตขึ้้�นและมีีมูลูค่่าเพิ่่�มขึ้้�นเรื่่�อย ๆ  ด้วยเงิินลงทุุน
จากนัักลงทุุนอิิสระ (angel) และนัักลงทุุนในรููปแบบของ
องค์์กร (VC) ต่่อมาซััคเคอร์์เบิิอร์์กในฐานะผู้้�ก่่อตั้้�งกิิจการ
ได้ต้ัดัสิินใจออกจากธุุรกิจิด้้วยวิธิีกีารนา Facebook เข้า้ไป
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จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์เพื่่�อระดมทุุนสำหรัับการ
ดำเนิินกิิจการให้้เจริิญเติิบโตต่่อไป ทำให้้สถานะของ 
ซัคัเคอร์เ์บิอิร์ก์จากเจ้า้ของกิจิการเปลี่่�ยนไปสู่่�ผู้้�บริหิารสูงูสุดุ 
(CEO) และทำให้้เขาเป็็นผู้้�ครอบครองหุ้้�นของ Facebook 
ประมาณร้้อยละ 28 คิิดเป็็นมููลค่่า 24,000 ล้้านดอลลาร์์
สหรััฐ ดัังนั้้�น เจ้้าของกิิจการจะอยู่่�ในฐานะเป็็นเพีียงผู้้�ถืือ
หุ้้�นของบริิษััทเท่่านั้้�น แต่่บริิษััทสามารถจะเติิบโตอย่่าง
มั่่�นคงและต่่อเนื่่�องในระยะยาวได้้ต่่อไป 
	 สิ่่�งสำคัญัที่่�ต้องพิจิารณาในขั้้�นตอนการออกจากธุรุกิจิ
สตาร์์ทอััพนี้้� คืือ ธุุรกิิจจะต้้องได้้รัับการประเมิินมููลค่่าที่่�
เหมาะสม ซึ่่�งผู้้�ซื้้�อจะต้้องได้้รัับความคุ้้�มค่่ามากยิ่่�งขึ้้�น โดย
คำนึึงถึึงการดำเนิินงานที่่�ผ่่านมาขององค์์กร การบริิหาร
จััดการ และอุุปสรรคในการแข่่งขัันให้้รอบด้้าน พร้้อมจััด
เตรีียมแผนธุุรกิิจที่่�ต้องมีีการเปลี่่�ยนแปลงไว้้ให้้ผู้้�ซื้้�อ และ
ต้้องมีีการทำสััญญาซื้้�อขายให้้ถููกต้้องตามกฎหมาย และ 
ผู้้�ประกอบการจะต้อ้งมีคีวามรู้้�ความสามารถในการจัดัการ
ด้้านการเงิิน และผู้้�ประกอบการต้้องสามารถยอมรัับการ
สูญูเสียีสิ่่�งที่่�เกิดิมาจากความพยายามและการทำงานอย่า่ง
หนัักมานานหลายปีี 
	 สำหรัับขั้้�นตอนการออกจากธุุรกิิจสตาร์์ทอััพนี้้�  
ผู้้�ประกอบการจะต้้องเตรีียมพัันธมิิตรสำหรัับการประเมิิน
มููลค่่าของธุุรกิิจและการจััดหานัักลงทุุนสำหรัับการเป็็นที่่�
ปรึึกษาทางด้้านการเงิินและบััญชีี เพื่่�อกำหนดกลยุุทธ์์ที่่�
เหมาะสมสำหรัับจัดัการทางการเงิินและภาษีี ในกรณีทีี่่�ต้อ้ง
มีีการขายหรืือปิิดกิิจการลงไป 
	 ดัังนั้้�น จากวััฏจัักรของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพดัังที่่�ได้้กล่่าว
ถึงึไปแล้้วในข้้างต้้น การดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอัพัทั้้�ง 2 ขั้้�นตอน 
จะอาศัยัแหล่ง่เงินิทุนุจากการพึ่่�งพาเงินิสดของตนเอง หรือื
ไม่ก็่็เป็น็เงินิทุนุจากเพื่่�อน จากครอบครัวั จากธนาคารทั่่�วไป 
หรืือจากเงิินอุุดหนุุนของรััฐบาล และจากนัักลงทุุนอิิสระ 
(angel investors) ซึ่่�งผู้้�ประกอบการต้้องมีีความสามารถ
ในการจััดหาแหล่่งเงิินทุุนดัังกล่่าว เพื่่�อที่่�จะได้้นำไปใช้้ใน
การดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพให้้ประสบความสำเร็็จได้้ต่่อไป

อุุปสรรคในการดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ 
	 ธุรุกิจิสตาร์์ทอัพัในประเทศไทยอยู่่�ในยุุคของการเริ่่�มต้้น  
มีกีารสนัับสนุุนจากทั้้�งภาครััฐบาลและเอกชน ซึ่่�งจะเห็็นได้้
ว่่ามีีโครงการต่่าง ๆ ที่่�สร้้างขึ้้�นมา เพื่่�อให้้ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ

ได้้แสดงศัักยภาพของธุุรกิิจและร่่วมแก้้ไขจุุดบกพร่่องใน
ธุุรกิิจอีีกด้้วย สิ่่� งเหล่่านี้้�จึงเป็็นตััวแปรสำคััญเมื่่�อธุุรกิิจ
สตาร์์ทอััพมีีความพร้้อมในการดำเนิินธุุรกิิจ แหล่่งเงิินทุุน
จากสถาบันัการเงินิก็จ็ะยื่่�นมือืเข้า้มาในรูปูแบบที่่�ผู้้�ประกอบ
การไม่่ต้้องไปให้้เสีียเวลา ดัังนั้้�น สามารถคาดการณ์์ได้้ล่่วง
หน้้าว่่า ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพจะเติิบโตขึ้้�นไปได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 
และสามารถเข้้าถึึงธุุรกิิจได้้ในทุุก ๆ กลุ่่�มธุุรกิิจ เนื่่�องจาก 
ผู้้�ประกอบการมีคีวามคิดิสร้า้งสรรค์ท์ี่่�สอดคล้อ้งกับัช่อ่งว่า่ง
และความต้้องการของผู้้�บริิโภค โดยอาศััยความก้้าวหน้้า
ทางเทคโนโลยีมีาเป็็นตัวัขับัเคลื่่�อนธุุรกิิจ สิ่่�งที่่�กล่่าวทั้้�งหมด
ไม่ส่ามารถจะยืนืยัันได้ว้่า่ธุรุกิจิสตาร์ท์อัพัทุกุรายจะประสบ
ความสำเร็็จ เพราะยัังมีีบางสาเหตุุที่่�เป็็นจุุดบกพร่่องที่่� 
ผู้้�ประกอบการมองไม่่เห็็นอยู่่�หลายประเด็็น เช่่น ยั งไม่่
ปรากฏแหล่่งเงิินทุุนดัังกล่่าวที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจสตาร์์ท
อย่่างเป็็นรููปธรรม หรืือธุุรกิิจสตาร์์ทอััพที่่�ประสบความ
สำเร็็จมีีเพีียงจำนวนที่่�น้้อย หรืือลัักษณะทางการเมืืองที่่�ส่่ง
ผลต่่อการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�จะเอื้้�อต่่อการดำเนิิน
ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ หรืือแม้้แต่่ยัังไม่่มีีการศึึกษาองค์์ความรู้้�
เกี่่�ยวกัับธุุรกิิจสตาร์์ทอััพอย่่างจริิงจััง เป็็นต้้น 
	 การเติิบโตของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพในประเทศไทยได้้รัับ
ความสนใจในช่่วงปีีที่่�ผ่านมา เพราะแนวโน้้มของคนรุ่่�นใหม่่
ที่่�ต้อ้งการเป็็นผู้้�ประกอบการนั้้�นมีีมากขึ้้�น รวมทั้้�งโอกาสใน
ทำธุุรกิิจด้้วยต้้นทุุนที่่�ต่่ำสำหรัับการขยายตลาดไปสู่่�ตลาด
โลก พร้อ้มกัับการเติิบโตของการเข้า้ถึงึเครืือข่า่ยสารสนเทศ
ก็็มีีมากขึ้้�นเช่่นกััน ดังนั้้�น การเริ่่�มต้้นธุุรกิิจของผู้้�ประกอบ
การรุ่่�นใหม่่จึึงเริ่่�มมาจากความคิิดและมีีโอกาสในการขัับ
เคลื่่�อน (opportunity driven) ซึ่่�งเปลี่่�ยนจากยุุคสมัยัหนึ่่�ง
ที่่�ส่ว่นใหญ่่การเริ่่�มต้น้ธุรุกิิจเกิิดขึ้้�นเพราะสถานการณ์์วิกิฤต
ต่่าง ๆ (crisis driven) เช่่น การเปิิดการค้้าเสรีี และการ
เกิิดขึ้้�นของประชาคมอาเซีียน เป็็นต้้น กล่่าวได้้ว่่า ภููมิิภาค
อาเซียีน คือื โอกาสในการทำธุรุกิจิ แต่จ่ากการศึกึษาธุุรกิจิ
สตาร์์ทอััพในประเทศไทย พบว่่า ร้้อยละร้้อยของธุุรกิิจ
สตาร์์ทอััพเหล่่านั้้�นมีีเพีียงแค่่ ไม่่ถึึง 1 ใน 5 เท่่านั้้�น ที่่�
สามารถจะประสบความสำเร็จ็ได้ ้แต่ใ่นขณะที่่�ธุรุกิจิสตาร์ท์
อััพอย่่างเช่่น สิิงคโปร์์ ญี่่�ปุ่่�น สหรััฐอเมริิกา และสหภาพ
ยุุโรปที่่�ประสบความสำเร็็จสามารถใช้้ประโยชน์์จากปััจจััย
การผลิิตและการบริกิารที่่�โดดเด่น่อันันำไปสู่่�ความต้อ้งการ
ของประเทศอื่่�น ๆ ทั่่�วโลกได้้ ดั ังนั้้�น การส่่งเสริิมธุุรกิิจ
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สตาร์์ทอััพในบริิบทของประเทศไทย ซึ่่�งมีีข้้อจำกััดหลาย
อย่่าง เช่น่ ด้านองค์์ความรู้้� ด้านเงินิทุนุ และด้้านสิ่่�งแวดล้อ้ม
ต่่าง ๆ ภายในประเทศ เป็็นต้้น จึึงเป็็นเรื่่�องสำคััญสำหรัับ
ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมดต้้องดำเนิินการอย่่างเร่่งด่่วน (การดีี 
เลีียวไพโรจน์์, 2558 : 19) 
	 และจากผลการสำรวจของต่่างประเทศ พบว่่า  
ความล้้มเหลวของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพจะประกอบไปด้้วย 
หลายสาเหตุุ CBinsights (2015) แม้้ว่่าการดำเนิินธุุรกิิจ
สตาร์์ทอััพในประเทศไทย ผู้้�ประกอบการส่่วนใหญ่่จะมีี
ความคิิดในเชิิงบวกต่่อการเติิบโตและศัักยภาพของตลาด
ในภููมิิภาคอาเซีียนและทั่่�วโลก แต่่ในสภาพของความ 
เป็็นจริิงก็็ยัังพบอุุปสรรคอยู่่�มากมายในการดำเนิินธุุรกิิจ 
สตาร์์ทอััพในบริิบทของประเทศไทยให้้สามารถประสบ
ความสำเร็็จได้้ ดัังนั้้�น จึึงได้้ทำการสัังเคราะห์์และจััดกลุ่่�ม
ปัญัหาที่่�ยังเป็น็ของอุปุสรรคต่่อการดำเนิินธุรุกิจิสตาร์ท์อัพั 
โดยแบ่่งออกเป็็น 4 ด้้าน ดัังนี้้� 
	 1.	อุุปสรรคด้้านความสามารถของผู้้�ประกอบการ 
(Entrepreneurial Ability) เกี่่�ยวกัับปัญัหาผู้้�ประกอบการ
ขาดความสามารถ ขาดความมุ่่�งมั่่�น และขาดแรงบัันดาลใจ
ในการดำเนิินธุุรกิิจ กล่่าวคืือ ผู้้�ประกอบการไม่่สามารถ
บริหิารจัดัการทรัพัยากรที่่�มีอียู่่� ให้เ้กิดิประสิทิธิภิาพได้ ้นั้้�น
หมายถึงึการที่่�ผู้้�ประกอบการไม่ส่ามารถปรับัปรุุงสิินค้า้หรือื
บริกิารให้้ทันัต่อ่ความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เป็็นไปอย่่างรวดเร็ว็ใน
ยุุคปััจจุุบัันได้้ และรวมถึึงการไม่่มีีเครืือข่่ายหรืือที่่�ปรึึกษา
ทางธุุรกิิจที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 
	 2.	อุุปสรรคด้้านความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�ประกอบการ  
(Entrepreneurial Trust) เกี่่�ยวกัับปัญัหาความเชื่่�อมั่่�นของ
ผู้้�ประกอบการต่อ่การสนับัสนุนุของหน่ว่ยงานภาครัฐั และ
ปััญหาความเชื่่�อมั่่�นต่่อการสร้้างความร่่วมมืือกัันระหว่่าง
ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ ตลอดจนวิิธีีการสร้้างความสััมพัันธ์์และ
การทำธุุรกิิจร่่วมกัันให้้ประสบความสำเร็็จเพื่่�อการสร้้าง
เครืือข่่ายทางธุุรกิิจให้้เข้้มแข็็ง 
	 3.	อุปุสรรคด้้านลูกูค้้าที่่�คาดหวังั (Potential Customer)  
เกี่่�ยวกับัปััญหาการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เป็น็พลวัตัรของนวัตักรรม
หรืือเทคโนโลยีีในปััจจุุบัันที่่�ส่่งผลต่่อการรัับรู้้�ถึึงสิินค้้าหรืือ
บริกิารของธุุรกิจิสตาร์์ทอัพั รวมทั้้�งการตระหนัักถึงึจานวน
ของลููกค้้าที่่�คาดหวัังจะได้้รัับ
	 4.	อุปุสรรคด้้านการสนัับสนุุนทรััพยากร (Resources  

Support) ปััญหาเกี่่�ยวกัับโครงสรางพื้้�นฐาน ไม่่ว่่าจะเป็็น
เครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต ระบบการสื่่�อสารที่่�สามารถรองรัับ
เทคโนโลยีีในอนาคต รวมถึึงระบบขนส่่งทั้้�งหมดที่่�อยู่่�ใน 
ห่ว่งโซ่คุุ่ณค่า่ และโครงสร้้างพื้้�นฐานทุุกอย่่างที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
การดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ นอกจากนั้้�นยัังมีีปััญาหาเกี่่�ยว
กัับกฎระเบีียบต่่าง ๆ ต้้องสอดรัับต่่อธุุรกิิจสตาร์์ทอััพเพื่่�อ
ให้้การดำเนิินธุุรกิิจมีีประสิิทธิิภาพและเกิิดประสิิทธิิผล 
	 จากอุุปสรรคในการดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพทั้้�งสี่่�ด้้าน
ดัังกล่่าวมีีความสอดคล้้องกัับอุุปสรรคที่่�ปรากฏในวััฏจัักร
ของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพขั้้�นตอนที่่�  1 การค้้นหาโอกาสทาง 
ธุุรกิิจ (Idea) และขั้้�นตอนที่่� 2 การเริ่่�มต้้นธุุรกิิจ (Startup)  
อัันเป็็นสาเหตุุที่่�ทำให้้ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพไม่่สามารถประสบ
ความสำเร็จ็หรือืทำให้เ้กิดิความล้ม้เหลวในการดำเนินิธุรุกิจิ 
รวมทั้้�งเป็็นอุปุสรรคต่่อความตั้้�งใจของผู้้�ประกอบการในการ
เข้้าสู่่�ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพด้้วยนั้้�น แต่่ในทางกลัับกัันหากธุุรกิิจ
สตาร์์ทอััพมีีความพร้้อมและสามารถรัับมืือหรืือจััดการกัับ
อุุปสรรคดัังกล่่าวได้้ อุปสรรคก็็จะกลายเป็็นปััจจััยที่่�จะส่่ง
ผลต่่อศัักยภาพในการดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพได้้เช่่นกััน
	 Aslam and Hasnu (2016) ทำการศึึกษาเกี่่�ยวกัับ
ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ โดยพบว่่า การดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพจะ
มีีปััญหาและข้้อจำกััดที่่�มีีความคล้้ายคลึึงกััน ไม่่ว่่าจะเป็็น
เรื่่�องของกฎหมายหรืือข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้องในการดำเนิิน
ธุุรกิิจ หรืือสภาพแวดล้้อมทางด้้านเศรษฐกิิจและการเมืือง
ของประเทศนั้้�น ๆ ส่่วน Jin and Jung (2016) ได้้ทำการ
ศึกึษาวิจิัยัผู้้�ประกอบการ SMEs พบว่า่ การที่่� SMEs มีเีครือื
ข่่ายทางธุุรกิิจจะช่่วยให้้การดำเนิินธุุรกิิจระหว่่างประเทศ
เป็็นไปได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิิภาพ ดัังนั้้�น ผู้้�ประกอบการต้อ้งมีี
ความรู้้�ความเข้้าใจในเครืือข่่ายทางธุุรกิิจของตนเอง 
นอกจากนั้้�น Singh, Khamba and Nanda (2017) กล่า่ว
เอาไว้้ว่่า ความสามารถของผู้้�ประกอบการในการบริิหาร
จััดการเทคโนโลยีีที่่�มีีความเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็วใน
ยุุคปััจจุุบััน และการสนัับสนุุนของรััฐบาลด้้านเทคโนโลยีี 
ล้้วนแล้้วแต่่เป็็นปััจจััยที่่�มีความสำคััญสำหรัับบริิษััทขนาด
เล็ก็ทั้้�งสิ้้�น กล่า่วได้้ว่า่จากประเด็็นปัญัหาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
ดำเนินิธุรุกิจิสตาร์ท์อัพัดังักล่า่วข้า้งต้น้ และจากผลการวิจิัยั
ของนัักวิชิาการต่า่ง ๆ  พบว่า่ มีปีัจัจัยัหลายอย่่างที่่�มีอีิทิธิพิล
ต่อ่การดำเนินิธุรุกิจิสตาร์ท์อัพัที่่�เป็น็ทั้้�งปัจัจัยัภายนอกและ
ปััจจััยภายใน เช่่น สภาพแวดล้้อมทางด้้านเศรษฐกิิจ 
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การเมืือง การสนัับสนุุนจากภาครััฐหรืือการเปลี่่�ยนแปลง
ของเทคโนโลยีีในยุุคปััจจุุบััน รวมทั้้�งความรู้้�ความสามารถ
ทางด้้านการเงิิน เทคโนโลยีี และนวััตกรรมของผู้้�ประกอบ
การ หรืือเครืือข่่ายทางธุุรกิิจ เป็็นต้้น ซึ่่�งไม่่ว่่าจะเป็็นธุุรกิิจ
สตาร์์ทอััพในประเทศไทย หรืือในต่่างประเทศก็็จะมีี
ลัักษณะของปััญหาที่่�คล้้ายคลึึงกัันอัันประกอบไปด้้วย 
	 1.	ประเด็น็ปััญหาเกี่่�ยวกับัความสามารถของผู้้�ประกอบ 
ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ เช่่น ผู้้�ประกอบธุุรกิิจสตาร์์ทอััพส่่วนใหญ่่
ไม่ส่ามารถนำเอาเทคโนโลยีมีาประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการขับัเคลื่่�อน
ธุุรกิิจให้้เจริิญก้้าวหน้้าและประสบความสำเร็็จบรรลุุเป้้าที่่�
กำหนดไว้้ เป็็นต้้น 
	 2.	ประเด็น็ปัญัหาเกี่่�ยวกับัความเชื่่�อมั่่�นต่อ่ภาครัฐั เช่น่ 
ภาครััฐยัังขาดความมุ่่�งมั่่�นและจริิงใจที่่�จะให้้การสนัับสนุุน
ในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจสตาร์์ทอััพด้้านต่่าง ๆ  อย่่างเต็็มความ
สามารถ เป็็นต้้น
	 3.	ประเด็็นปััญหาเกี่่�ยวกัับลููกค้้าที่่�คาดหวัังในธุุรกิิจ 
สตาร์์ทอัพั เช่่น การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เป็็นพลวัตัรของนวััตกรรม 
และเทคโนโลยีีที่่�เป็็นไปอย่่างรวดเร็็วในยุุคปััจจุุบัันเป็็น
ปััจจััยที่่�ส่งผลกระทบโดยตรงต่่อจำนวนของลููกค้้าที่่�คาด
หวัังในการดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง
เทคโนโลยีีทางด้้านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�มีีอิิทธิิพลเป็็นอย่่าง
มากต่่อการดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพให้้ประสบความสำเร็็จ 
เป็็นต้้น 
	 4.	ประเด็น็ปััญหาเกี่่�ยวกับัการสนับัสนุนุด้้านทรัพัยากร 
ต่่าง ๆ เช่่น การดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพยัังไม่่มีีกฎหมาย 
ระเบีียบ หรืือข้้อบัังคัับที่่�เอื้้�ออำนวย และทางภาครััฐก็็ยััง
ไม่่มีีนโยบายในการสนัับสนุุนการดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ
อย่่างชััดเจน รวมทั้้�งยัังไม่่มีี การสนัับสนุุนทรััพยากรต่่าง ๆ  
ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพหรืือ
โครงสร้้างพื้้�นฐานอื่่�น ๆ  ที่่�มีความจำเป็็นต่อ่การดำเนิินธุรุกิจิ
ให้้ประสบความสำเร็็จได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม เป็็นต้้น 
	 จากประเด็น็ปัญัหาดังักล่า่ว ซึ่่�งล้ว้นแล้ว้แต่เ่ป็น็ปัจัจัยั
ที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพทั้้�งสิ้้�น กล่่าวคืือ 
หากธุุรกิจิสตาร์์ทอััพประสบปััญหาใดปััญหาหนึ่่�ง หรือืติดิขัดั
ประเด็็นใดประเด็็นหนึ่่�ง เช่่น โครงสร้้างพื้้�นฐานทางด้้าน
เทคโนโลยีี ไม่่เอื้้�ออำนวยต่่อการดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ 
เป็็นต้้น ก็็เป็็นเรื่่�องยากที่่�ผู้้�ประกอบการจะสามารถขยาย
ตลาดของธุุรกิิจได้้ (Scalable) หรืืออาจจะทำให้้ธุุรกิิจ

สตาร์์ทอััพไม่่สามารถสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้เติิบโตอย่่างก้้าว
กระโดดได้้ (Exponential Growth) และที่่�สำคััญในยุุค
ดิิจิิตอลการเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสารสามารถทำได้้เพีียงเสี้้�ยว
วิินาทีี ทำให้้พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคต้้องเปลี่่�ยนแปลงไป
ตามการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีที่่�เป็็นไปอย่่างรวดเร็็ว 
ผู้้�ประกอบการสตาร์์ทอััพจะต้้องสามารถปรัับเปลี่่�ยน
แนวทางหรือืวิธิีกีารดำเนินิงานให้ท้ันัต่อ่ความเปลี่่�ยนแปลง
ที่่�เกิิดขึ้้�นด้้วยวิิธีีที่่�ชาญฉลาดมากขึ้้�น และผู้้�ประกอบการ
ต้้องสามารถประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อตอบโจทย์์ความ
เปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวให้้เป็็นไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ดััง
นั้้�น ตััวแบบของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพจึึงเป็็นคำตอบของการ
ดำเนินิธุรุกิจิในยุคุปัจัจุบัุัน และจะเป็น็ธุรุกิจิที่่�สามารถสร้า้ง
ความเปลี่่�ยนแปลงให้้ทัันกัับประชาคมโลก เป็็นธุุรกิิจที่่�จะ
เปลี่่�ยนวิิธีีการสั่่�งซื้้�อสิินค้้าหรืือบริิการที่่�ตอบสนองต่่อรููป
แบบและพฤติิกรรมในการดำเนิินชีีวิิตของผู้้�คนที่่�
เปลี่่�ยนแปลงไป 
	 สำหรับัประเทศไทยกลับัพบว่า่ ธุรุกิจิสตาร์ท์อัพัส่ว่น
ใหญ่ร่้อ้ยละ 75-90 ไม่ส่ามารถดำเนินิธุรุกิจิให้ป้ระสบความ
สำเร็็จได้้ (เทคซอส, 2558) และธุุรกิิจสตาร์์ทอััพใน 
ต่า่งประเทศก็็เช่น่กันั ส่ว่นใหญ่่ก็็ไม่ส่ามารถดำเนิินธุรุกิจิให้้
ประสบความสำเร็็จได้้เช่่นกััน อัันเนื่่�องมาจากปััจจััยหลาย
อย่่างประกอบกัันไป ดัังนี้้�
	 1.	ผลิิตภััณฑ์์ไม่่เป็็นที่่�ต้องการของตลาด อาจเป็็น
เพราะผลิิตภััณฑ์์ไม่่มีีคุุณภาพ และไม่่ได้้เป็็นที่่�ต้้องการของ
ลููกค้้าอย่่างแท้้จริิง อีีกทั้้�งธุุรกิิจสตาร์์ทอััพยัังไม่่มีีแผนการ
ตลาดที่่�ดีีเพีียงพอ 
	 2.	ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพยัังมีีปััญหาทางด้้านการเงิินที่่�จะ
นำมาสนัับสนุุนการดำเนิินกิิจการและปััญหาในการบริิหาร
จััดการต้้นทุุนที่่�ไม่่มีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งทำให้้การสร้้างรายได้้
ไม่่เพีียงพอกัับรายจ่่ายที่่�เกิิดขึ้้�น อั นเป็็นสาเหตุุให้้ผล
ประกอบการของธุุรกิจิสตาร์์ทอัพัไม่น่่า่สนใจและทำให้้ขาด
นัักลงทุุนที่่�จะเข้้ามาร่่วมลงทุุนในธุุรกิิจ 
	 3.	ผู้้�ประกอบการไม่่มีอีงค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับความต้้องการ 
ของลููกค้้าที่่�แท้้จริิง 
	 4.	ผู้้�ประกอบการขาดความมุ่่�งมั่่�นและขาดแรง 
บัันดาลใจในการดำเนิินธุุรกิิจ
	 5.	ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพขาดกลยุุทธ์์ในการขัับเคลื่่�อน
องค์์การให้้ประสบความสำเร็็จ
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	 6.	กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจสตาร์์ทอััพยัังไม่่มีี
ความชััดเจน 
	 7.	ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพไม่่มีีเครืือข่่ายทางธุุรกิิจที่่�มีี 
องค์์ความรู้้�อย่่างเพีียงพอที่่�จะเข้้ามาร่่วมกัันเพื่่�อสนัับสนุุน
การดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพให้้ประสบความสำเร็็จและเป็็น
ไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เป็็นต้้น 

ข้้อเสนอแนะ
	 แนวทางปฏิิบััติิในการดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพในมิิติิ 
ต่่าง ๆ ดัังนี้้� 
	 1.	ด้า้นผู้้�ประกอบการ ผู้้�ประกอบการส่ว่นใหญ่ม่ีคีวาม
สามารถนาเอานวััตกรรมเข้้ามาช่่วยพััฒนาผลิิตภััณฑ์์หรืือ
บริิการให้้ตรงต่่อความต้้องการของลููกค้้าได้้อย่่างเป็็น 
รููปธรรม กล่่าวได้้ว่่า ปัจจััยที่่�สำคััญอัันดัับต้้น ๆ ของการ
ดำเนินิธุรุกิจิสตาร์์ทอัพัให้้ประสบความสำเร็จ็ คือื ผู้้�ประกอบ 
การต้้องมีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาความสามารถทางด้้าน
นวััตกรรม เพื่่�อนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการดำเนิินธุุรกิิจให้้เกิิด
ขึ้้�นอย่่างเป็็นรููปธรรม ดัังนั้้�น ในมุุมมองของนัักลงทุุนอิิสระ
การพิจิารณาร่่วมลงทุนุกับัธุรุกิจิใด ๆ  ก็ต็้อ้งให้ค้วามสำคััญ
กัับผู้้�ประกอบการที่่�สามารถสร้้างนวััตกรรมและนำเอามา
ประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการขับัเคลื่่�อนธุรุกิจิของตนเองมาเป็น็อันัดับั
ต้น้ ๆ  เช่น่กันั อันจะเป็็นการกระตุ้้�นให้้เกิดิธุรุกิจิสตาร์์ทอัพั
มากขึ้้�น ซึ่่�งนอกจากจะส่่งผลดีีต่อ่เศรษฐกิิจของประเทศไทย
แล้ว้ อนึ่่�งเป็น็การสร้า้งให้เ้กิดิตลาดแรงงานในธุรุกิจิสตาร์ท์
อััพมากขึ้้�นได้้อีีกเช่่นกััน 
	 2.	ด้้านภาคธุุรกิิจ การเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีที่่�
รวดเร็ว็ส่่งผลต่อ่จำนวนลููกค้้าที่่�คาดหวัังในธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ 
เนื่่�องจากเทคโนโลยีีในยุุคปััจจุุบัันมีีการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�
ตลอดเวลาและเทคโนโลยีเีป็น็กุญุแจสำคัญัของการพัฒันา
ผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการในธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ ดั งนั้้�น ธุ รกิิจ
สตาร์ท์อัพัที่่�สามารถนำเอาเทคโนโลยีมีาประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการ
ขัับเคลื่่�อนองค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพก็็จะสามารถ
ประสบความสำเร็จ็สร้้างความได้้เปรีียบในการแข่ง่ขันั กล่า่ว
คืือ ตััวแบบของธุุรกิิจสตาร์์ทอััพที่่�จะประสบความสำเร็็จ
ต้้องสามารถนำเอาเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อสร้้างให้้
เป็็นนวัตักรรมในองค์ก์รของตนเอง และนวัตักรรมดังักล่า่ว
ก็จ็ะเป็น็ปัจัจัยัที่่�สำคัญัช่ว่ยให้ธุ้รุกิจิสตาร์ท์อัพัสามารถขยาย
ตััวได้้โดยไม่่ต้้องใช้้สิินทรััพย์์หรืือเวลามากนััก (scalable) 

และสามารถทำซ้้ำบริิการของตนเองได้้อย่่างไม่่จำกััด  
(repeatable) ดังนั้้�น ธุรกิิจสตาร์์ทอััพจึงึสามารถสร้้างมููลค่า่
ให้เ้ติบิโตไปได้้แบบก้้าวกระโดด และเป็็นตััวแบบทางธุุรกิจิ
ที่่�มีีความเหมาะสมกัับยุุคสมััยในปััจจุุบััน 
	 3.	ด้้านหน่่วยงานภาครััฐ ภาครััฐต้้องสร้้างความ 
เชื่่�อมั่่�นในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจสตาร์์ทอััพให้้เกิิดอย่่างเป็็น 
รููปธรรมมากยิ่่�งขึ้้�น โดยกำหนดออกมาเป็็นมาตรการให้ ้
ผู้้�ประกอบธุรุกิจิสตาร์ท์อัพัได้ร้ับัทราบ รวมถึงึการออกเป็น็
กฎหมาย หรือืระเบีียบข้้อบัังคัับที่่�จะเอื้้�อให้้การดำเนิินธุุรกิิจ
สตาร์์ทในประเทศไทยสามารถแข่่งขัันในเวทีีโลกหรืือเป็็น
ไปตามมาตรฐานสากลที่่�พึงกระทำ ซึ่่�งเป็็นเรื่่�องที่่�ภาครััฐ
ต้้องอาศััยระยะเวลาไม่่สามารถกระทำได้้เพีียงระยะเวลา
อัันสั้้�นและต้้องทำให้้สม่่ำเสมอเป็็นไปอย่่างต่่อเนื่่�อง อาทิิ
เช่่น การออกกฎหมายเฉพาะสำหรัับธุุรกิิจสตาร์์ทอััพ หรือื
การให้้สิิทธิิพิิเศษสำหรัับธุุรกิิจสตาร์์ทอััพที่่�สามารถนำ
นวััตกรรมหรืือเทคโนโลยีีมาดำเนิินธุุรกิิจจนประสบความ
สำเร็็จ รวมถึึงการจััดตั้้�งหน่่วยงานที่่�จะมากำกัับดููแลเกี่่�ยว
กัับธุุรกิิจสตาร์์ทอััพโดยตรง เป็็นต้้น

สรุุป
	 ประเทศไทยยุุค 4.0 จึึงถืือเป็็นการเปลี่่�ยนแปลงครั้้�ง
สำคััญอีีกครั้้�งหนึ่่�งของประเทศที่่�ต้้องมีีการปรัับเปลี่่�ยน
โครงสร้้างเศรษฐกิิจไปสู่่�เศรษฐกิิจที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วย
นวัตักรรมไปสู่่�ลักษณะ “ทำน้อ้ยได้้มาก” จึงมีีความจำเป็็น
ต้้องมีีการเปลี่่�ยนผ่่านทั้้�งระบบใน 4 องค์์ประกอบสำคััญ 
ได้้แก่่ 1) เปลี่่�ยนจากการเกษตรแบบดั้้�งเดิิม (Traditional 
Farming) ในปััจจุุบัันไปสู่่�การเกษตรสมััยใหม่่ที่่�เน้้นการ
บริิหารจััดการและเทคโนโลยีี (Smart Farming) โดย
เกษตรกรต้้องมีีรายได้้มากขึ้้�น และเป็็นเกษตรกรแบบเป็็น
ผู้้�ประกอบการ (Entrepreneur) 2) เปลี่่�ยนจากผู้้�ประกอบการ 
ในธุรุกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมแบบดั้้�งเดิิม (Traditional  
SMEs ) กล่่าวคืือ การเป็็นผู้้�ประกอบการ SMEs ที่่�รััฐต้้อง
ให้ค้วามช่ว่ยเหลือือยู่่�ตลอดเวลาไปสู่่�การเป็น็ผู้้�ประกอบการ
ที่่�มีีศัักยภาพ (Smart Enterprises) และการเป็็นธุุรกิิจ
สตาร์ท์อัพั (Start-ups) ที่่�มีศักัยภาพสููง 3) เปลี่่�ยนจากการ
ให้้บริิการแบบดั้้�งเดิิม (Traditional Services) ซึ่่�งมีีการ
สร้า้งมูลูค่า่ค่อ่นข้า้งต่ำ่ไปสู่่�การให้้บริกิารที่่�มีคุณุค่า่สูงู (High 
Value Services) และ 4) เปลี่่�ยนจากแรงงานทัักษะต่่ำไป
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สู่่�แรงงานที่่�มีความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ และทักัษะที่่�สูงขึ้้�น ดัง
นั้้�น ประเทศไทยจำเป็็นต้้องมีีการพััฒนาศัักยภาพเพื่่�อขัับ
เคลื่่�อนการเติิบโตทางเศรษฐกิิจใหม่่ (New Engines of 
Growth) เพื่่�อสร้้างความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน บทบาท
สำคััญของภาครััฐควรให้้ความสำคััญกัับการสร้้างความ 
เชื่่�อมโยงในการผลิิตและบริิการ การพััฒนาและการสร้้าง
ผู้้�ประกอบการรุ่่�นใหม่ ่และจะต้อ้งพัฒันาปัจัจัยัพื้้�นฐานเชิงิ
ยุุทธศาสตร์์ทั้้�งทุุนมนุุษย์์ โครงสร้้างพื้้�นฐาน การพััฒนา
วิทิยาศาสตร์์ เทคโนโลยีี และนวััตกรรม การบริิหารจััดการ
และการปรัับปรุุงกฎระเบีียบเพื่่�ออำนวยความสะดวกต่่อ
การค้้า การลงทุุน อัันจะเป็็นปฐมบทของการขัับเคลื่่�อน
เศรษฐกิิจไทยเข้้าสู่่�การเป็็นประเทศที่่�มีีรายได้้สููงต่่อไป 
	 ธุรุกิจิสตาร์์ทอัพัเป็็นหนึ่่�งในองคาพยพที่่�สำคััญ ในการ
ขัับเคลื่่�อนประเทศไทย 4.0 ให้้ประสบความสำเร็็จเป็็นไป
ตามเป้้าหมายที่่�กำหนด เนื่่�องจากธุุรกิิจสตาร์์ทอััพมีีโมเดล
ทางธุุรกิิจที่่�แตกต่่างไปจากการดำเนิินธุุรกิิจรููปแบบเดิิมด้้วย
การนำเอาเทคโนโลยีีหรืือนวััตกรรมที่่�สามารถตอบสนอง
ต่่อความต้้องการหรืือ ความคาดหวัังของผู้้�บริิโภคในยุุค
ปััจจุุบัันมาใช้้ในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ นอกจากนั้้�นยัังพบว่่า 
ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพสามารถทำซ้้ำด้้วยต้้นทุุนที่่�ไม่่สููง รวมทั้้�ง
เป็็นธุุรกิิจที่่�มีีศัักยภาพในการขยายตลาดได้้อย่่างรวดเร็็ว 
จุดุเด่น่ที่่�มีคีวามสำคัญัอีกีประการหนึ่่�งของธุรุกิจิสตาร์์ทอัพั 
คืือ เป็็นธุุรกิิจที่่�สามารถส่่งผ่่านคุุณค่่าที่่�แท้้จริิงให้้ตรงกัับ
ความต้้องการของผู้้�บริิโภคได้้ ทำให้้คุุณภาพของผู้้�บริิโภค
ดีขีึ้้�น เช่น่ ได้้รับับริกิารที่่�รวดเร็ว็ขึ้้�นและหรือืมีรีาคาที่่�ถูกูลง  
เป็น็ต้น้ นอกจากนี้้� ธุรกิจิสตาร์ท์อัพัเป็็นธุุรกิิจขนาดเล็็ก แต่่
สามารถเติิบโตได้้อย่่างรวดเร็็วแบบก้้าวกระโดดเป็็นการ
ออกแบบธุุรกิิจให้้มีีการทำซ้้ำได้้โดยง่่าย (Repeatable)  
และขยายกิิจการได้้โดยไม่่ใช้้เวลาหรืือต้้นทุุนที่่�มากเกิินไป 
(Scalable) ด้วยการนำเอาเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้ใ้ห้้เกิิด
เป็น็นวัตักรรมที่่�เอื้้�อต่อ่การดำเนินิธุรุกิจิและเป็น็ประโยชน์์
ต่่อผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการของตนเอง ดัังนั้้�น ธุุรกิิจสตาร์์ท
อััพจึึงสามารถเป็็นรากฐานที่่�สำคััญทางเศรษฐกิิจของ
ประเทศได้ต้่อ่ไปในอนาคต จากลักัษณะที่่�สำคัญัของธุรุกิจิ
สตาร์์ทอััพดัังกล่่าวข้้างต้้น 
	 เนื่่�องจากว่่า ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพเป็็นธุุรกิิจที่่�ต้้องอาศััย
การสร้้างสรรค์์ทางด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ ในการ 
แก้้ไขปััญหาและสนองต่่อความต้้องการของผู้้�บริิโภค 

ในยุุคปััจจุุบััน แต่่สำหรัับประเทศไทยกลัับพบว่่า ธุรกิิจ 
สตาร์์ทอััพส่่วนใหญ่่ร้้อยละ 75-90 ไม่่สามารถดำเนิิน 
ธุุรกิิจให้้ประสบความสำเร็็จได้้ และธุุรกิิจสตาร์์ทอััพใน 
ต่่างประเทศก็็เช่่นกัันส่่วนใหญ่่ก็็ไม่่สามารถดำเนิินธุุรกิิจให้้
ประสบความสำเร็จ็ได้เ้ช่น่กััน สาเหตุขุองความล้ม้เหลวของ
ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพในประเทศไทยประกอบด้้วย 
	 1.	ผลิิตภััณฑ์์ไม่่เป็็นที่่�ต้องการของตลาด อาจเป็็น
เพราะผลิิตภััณฑ์์ไม่่มีีคุุณภาพ และไม่่ได้้เป็็นที่่�ต้้องการของ
ลููกค้้าอย่่างแท้้จริิง อีีกทั้้�งธุุรกิิจสตาร์์ทอััพยัังไม่่มีีแผนการ
ตลาดที่่�ดีีเพีียงพอ 
	 2.	ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพยัังมีีปััญหาทางด้้านการเงิินที่่�จะ
นำมาสนัับสนุุนการดำเนิินกิิจการและปััญหาในการบริิหาร
จััดการต้้นทุุนที่่�ไม่่มีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งทำให้้การสร้้างรายได้้
ไม่่เพีียงพอกัับรายจ่่ายที่่�เกิิดขึ้้�น อั นเป็็นสาเหตุุให้้ผล
ประกอบการของธุุรกิจิสตาร์์ทอัพัไม่น่่า่สนใจและทำให้้ขาด
นัักลงทุุนที่่�จะเข้้ามาร่่วมลงทุุนในธุุรกิิจ 
	 3.	ผู้้�ประกอบการไม่่มีีองค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับความ
ต้้องการของลููกค้้าที่่�แท้้จริิง 
	 4.	ผู้้�ประกอบการขาดความมุ่่�งมั่่�นและขาดแรงบันัดาล
ใจในการดำเนิินธุุรกิิจ
	 5.	ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพขาดกลยุุทธ์์ในการขัับเคลื่่�อน
องค์์การให้้ประสบความสำเร็็จ
	 6.	กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจสตาร์์ทอััพยัังไม่่มีี
ความชััดเจน 
	 7.	ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพไม่่มีีเครืือข่่ายทางธุุรกิิจที่่�มีองค์์
ความรู้้�อย่่างเพีียงพอที่่�จะเข้้ามาร่่วมกัันเพื่่�อสนัับสนุุนการ
ดำเนิินธุุรกิิจสตาร์์ทอััพให้้ประสบความสำเร็็จและเป็็นไป
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เป็็นต้้น 
	 ข้้อเสนอแนะแนวทางปฏิิบััติิในการดำเนิินธุุรกิิจ 
สตาร์์ทอััพ มีีดัังนี้้� 1) ด้้านผู้้�ประกอบการ ผู้้�ประกอบการ 
ส่ว่นใหญ่่มีคีวามสามารถนำเอานวััตกรรมเข้า้มาช่่วยพััฒนา
ผลิติภัณัฑ์ห์รือืบริกิารให้ต้รงต่อ่ความต้อ้งการของลูกูค้า้ได้้
อย่่างเป็็นรููปธรรม 2) ด้ ้านภาคธุุรกิิจ ธุ ุรกิิจสตาร์์ทอััพ 
ที่่�สามารถนำเอาเทคโนโลยีมีาประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการขับัเคลื่่�อน
องค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพก็็จะสามารถประสบ 
ความสำเร็็จสร้้างความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน 3) ด้้าน
หน่่วยงานภาครััฐต้้องสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในการขัับเคลื่่�อน
ธุุรกิิจสตาร์์ทอััพให้้เกิิดอย่่างเป็็นรููปธรรมมากยิ่่�งขึ้้�น 
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หลักเกณฑ์และคำ�แนะนำ�ในการเตรียมบทความลงตีพิมพ์ในวารสารรัฏฐาภิรักษ์
	 วารสารรัฏฐาภิรักษ์ (Ratthapirak) วารสารวิชาการของวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (The National Defence 
College of Thailand Journal) สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ (National Defence Studies Institute) มีวัตถุประสงค์จะ
ตีพิมพ์บทความในลักษณะบทความวิชาการที่เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงของชาติในเรื่องการเมือง เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา 
การทหาร วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี พลังงาน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
โดยเขียนเป็นภาษาไทย หรือภาษาอังกฤษ และต้องเป็นบทความท่ีมีคุณภาพสามารถนำ�ไปใช้ประโยชน์ได้ท้ังในเชิงทฤษฎี  
หลักการ หรือแนวความคิด และ/หรือการนำ�ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติ โดยมีกำ�หนดเผยแพร่ปีละ 3 ฉบับ ฉบับที่ 1 (มกราคม-
เมษายน) ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม) และฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม) 

หลักเกณฑ์ในการส่งบทความลงตีพิมพ์ในวารสารรัฏฐาภิรักษ์	
	 การกลั่นกรองบทความเพื่อคัดเลือกลงตีพิมพ์ ต้องได้รับการพิจารณากลั่นกรองจากกองบรรณาธิการฯ และผู้ทรงคุณวุฒิ
ในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง โดยแบ่งเป็น 2 กรณี ดังนี้
	 1. ถ้าเป็นบทความจากภายนอกวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรฯ จะส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน 2 ท่าน หรือ 
ส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกทั้ง 2 ท่าน
	 2. ถ้าเป็นบทความจากภายในวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรฯ จะส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกสถาบันทั้ง 2 ท่าน ซึ่ง
ต้องเป็นผู้ที่ไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้เขียนบทความ
	 3. กระบวนการพิจารณากลั่นกรองนี้ ผู้ทรงคุณวุฒิจะไม่ทราบข้อมูลของผู้เขียนบทความ วิธีการดำ�เนินงานเป็นวิธีลับ 
(Double-blind Process) ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความ (Reviewer)
	 ทั้งนี้ บทความฯ ที่จะตีพิมพ์ต้องได้รับการยอมรับจากผู้ทรงคุณวุฒิ อย่างน้อย 2 ท่าน และต้องเป็นบทความที่ไม่เคยได้
รับการตีพิมพ์เผยแพร่หรืออยู่ระหว่างการพิจารณาลงตีพิมพ์ในวารสารอื่น ๆ

คำ�แนะนำ�สำ�หรับการเตรียมบทความลงตีพิมพ์ในวารสารรัฏฐาภิรักษ์
	 กองบรรณาธกิารวารสารรฏัฐาภริักษ ์ขอเชิญชวนศษิยเ์กา่ นกัวิชาการ นกัการศกึษาสาขาตา่ง ๆ  สง่บทความวิชาการและ
บทความวจิยัทางดา้นความมัน่คงแหง่ชาตเิพือ่ลงตพีมิพเ์ผยแพร ่ทัง้น้ีผลงานทีส่ง่มาพจิารณาเพือ่ตีพมิพต้์องไม่เคยตีพมิพเ์ผยแพรใ่ด 
ๆ เช่นวารสาร, เอกสารประกอบการประชุมเป็นต้นหรือเป็นส่วนหน่ึงส่วนใดของผู้อื่นหรืออยู่ในระหว่างพิจารณาในวารสารอื่นซ่ึง
ต้นฉบับทุกเรื่องต้องผ่านการประเมินก่อนตีพิมพ์โดยผู้พิจารณากลั่นกรอง (External and Internal Reviewers) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ
ทั้งภายนอกและภายในที่เป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านความมั่นคงแห่งชาติในสาขาต่าง ๆ  โดยเฉพาะมีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญ
ในงานสาขาต่าง ๆ อย่างน้อย 2 ท่าน

ชนิดของเรื่องที่จะตีพิมพ์
	 1.	บทความวิชาการทางด้านความมั่นคงแห่งชาติ ด้านต่าง ๆ
	 2.	บทความวิจัยทางด้านความมั่นคงแห่งชาติ ด้านต่าง ๆ

การเตรียมต้นฉบับ
บทความวิชาการ
	 1.	 ต้นฉบบัพมิพด์ว้ยคอมพวิเตอรโ์ปรแกรมสำ�เรจ็รปู MS Word ตวัอกัษร Sarabun ขนาด 16 พมิพห์นา้เดยีวในกระดาษ  
	 	 A4 จำ�นวนไม่เกิน 12 หน้ารวมเอกสารอ้างอิง
	 2.	ชื่อเรื่องต้องมีภาษาไทยและภาษาอังกฤษมีบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษไม่เกิน 250 คำ�ต่อบทคัดย่อ
	 3. ชื่อเรื่องผู้เขียนตำ�แหน่งที่อยู่อย่างละเอียดทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
	 4. การเรียงหัวข้อหัวข้อใหญส่ดุใหพ้มิพช์ดิขอบดา้นซา้ยหวัขอ้ยอ่ย ๆ  เวน้ระยะห่างจากหวัขอ้ใหญ ่3-5 ตวัอกัษร หวัขอ้ยอ่ย ๆ  
	 	 ขนาดเดียวกันพิมพ์ให้ตรงกัน
	 5. องค์ประกอบของบทความวิชาการมีดังนี้



	     5.1	ชื่อบทความและชื่อผู้เขียนบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
   	 	 5.2	บทคัดย่อ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
	 	 5.3	บทนำ� 
	 	 5.4	ลำ�ดับเนื้อหา ตามความเหมาะสม
	 	 5.5	สรุป 
	 	 5.6	 เอกสารอ้างอิง

บทความวิจัย
	 1.	สาระของบทความวิจัยที่กำ�หนดลงตีพิมพ์ในวารสาร
    	 	 1.1 เป็นบทความวิจัยด้านความมั่นคงแห่งชาติซึ่งไม่เคยตีพิมพ์ที่อื่นมาก่อนมีความน่าสนใจและไม่ล้าสมัยสามารถ 
	 	 	 นำ�ไปใช้ประโยชน์ได้
	 	 1.2	ผู้วิจัยผู้เขียนบทความวิจัยประกอบด้วยบุคคลคณะบุคคลหรือทีมสหสาขาวิชาชีพ
  	 	 1.3	บทความวิจัยที่เป็นวิทยานิพนธ์ต้องมีหนังสือรับรองจากอาจารย์ที่ปรึกษาและลงชื่ออาจารย์ที่ปรึกษาด้วย
	 	 1.4	ผู้วิจัยผู้เขียนส่งต้นฉบับความยาวทั้งหมดไม่เกิน 12 หน้า โดยพิมพ์ในกระดาษ A4 จำ�นวน 3 ชุด และแนบแผ่น 
	 	 	 บันทึกข้อมูลบทความดังกล่าวในรูป CD พร้อมภาพถ่ายประกอบที่ชัดเจน (ถ้ามี)
	 2.	รูปแบบการเขียนชื่อเรื่องและข้อมูลของผู้วิจัยเรียงตามลำ�ดับดังนี้
    	 	 2.1	ชื่อเรื่องภาษาไทย
    	 	 2.2	ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ
    	 	 2.3	ชื่อ-สกุลผู้วิจัยทุกท่านตำ�แหน่งที่อยู่อย่างละเอียดทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
    	 	 2.4	สถานที่ปฏิบัติงานปัจจุบัน (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ)
    	 	 2.5	หน่วยงานที่สนับสนุนทุนสำ�หรับการวิจัย (ถ้ามี) ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
	 3.	การเขียนบทคัดย่อ
	 	 กำ�หนดใหเ้ขยีนบทคดัยอ่ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษไมเ่กิน 250 คำ�ต่อบทคดัยอ่รวมถงึให้ระบคุำ�สำ�คญั (Keyword)  
	 	 ไม่เกิน 5 คำ� ท้ายบทคัดย่อด้วย
	 4. รูปแบบการเขียนเนื้อหาในบทความวิจัยกำ�หนดดังนี้
   	 	 4.1 บทนำ�
   	 	 4.2 วัตถุประสงค์การวิจัย
   	 	 4.3 ข้อจำ�กัดการวิจัย (ถ้ามี)
  	  	 4.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย
   	 	 4.5 ระเบียบวิธีวิจัย 
   	 	 4.6 ผลการวิจัย 
   	 	 4.7สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
   	 	 4.8 ข้อเสนอแนะ
   	 	 4.9 เอกสารอ้างอิง
	 5.	 เอกสารอ้างอิง โดยการอ้างอิงใช้ระบบ The American Psychological Association” (7th Edition) การอ้างอิง 
	 	 เอกสารไมเ่กนิ 10 ป ียกเว้นหนังสอืตำ�ราบางประเภทท่ีเปน็ทฤษฎหีรอืปรชัญา และควรมกีารอา้งองิบทความวชิาการ  
	 	 บทความวิจัยจากวารสารทั้งไทยและต่างประเทศ
	 6.	บทความจะไดร้บัการตพีมิพเ์ม่ือผูว้จิยัแกไ้ขตามขอ้เสนอทีค่ณะกรรมการกลัน่กรองพิจารณาตามขัน้ตอนของบรรณาธกิาร 
	 	 วารสารเรียบร้อยแลว้ท่านจะไดรั้บหนงัสอืตอบรบัการตีพมิพ์และเม่ือบทความตีพมิพจ์ะได้รบัสำ�เนาการพมิพ ์จำ�นวน  
	 	 1 เล่ม
	 7. ถ้าผู้เขียนไม่แก้ไขบทความตามเวลาที่กำ�หนดหรือนำ�บทความไปตีพิมพ์ในวารสารอ่ืนโดยไม่ได้รับคำ�ยินยอมจาก 
	 	 บรรณาธิการเป็นลายลักษณ์อักษร ทางกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ผู้เขียนทุกท่านในการตีพิมพ์ในวารสาร 
	 	 รัฏฐาภิรักษ์ในครั้งต่อ ๆ ไป



เอกสารอ้างอิง (Reference)
	 การอา้งองิและ บรรณานกุรมเอกสารอ้างองิทกุฉบับ ตอ้งมีการอา้งอิงหรือกลา่วถงึในบทความ และผูเ้ขยีนต้องเขยีนอา้งองิ
เอกสารอื่นให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ APA (American Psychological Association) ฉบับพิมพ์ ครั้งที่ 7 (APA 7th edition) โดย
จัดเรียงบรรณานุกรม/ References ตามลำ�ดับอักษร
	 ถ้ามีตาราง ทุกตารางต้องมีหมายเลขกำ�กับโดยจัดเรียงลำ�ดับตามที่ปรากฏในบทความ พิมพ์คำ�บรรยายหรือช่ือตาราง
กำ�กบัไวเ้หนือตาราง เช่น ตารางที ่1 : ชือ่ตาราง.. (Table 1 : ชือ่ตาราง ..) และระบแุหลง่ทีม่าของข้อมลูอยา่งชดัเจนไวข้้างใตต้าราง 
เช่น ที่มา:..(Source:..)
	 ถ้ามีรูปภาพ ทุกรูปภาพต้องมีหมายเลขกำ�กับโดยจัดเรียงลำ�ดับตามที่ปรากฏในบทความ พิมพ์คำ�บรรยายหรือชื่อกำ�กับ
ไว้เหนือรูปภาพ เช่น รูปที่ 1 : ชื่อรูป ..(Figure: ชื่อรูป ..) และระบุแหล่งที่มาของข้อมูลอย่างชัดเจนไว้ข้างใต้ตาราง เช่น ที่มา: .. 
(Source:..) 
	 มีหลักเกณฑ์และแบบแผนของการเขียนเอกสารอ้างอิง ดังนี้
	 1.	การอ้างอิงในเนื้อหา ให้ใช้วิธีการอ้างอิงแบบนาม-ปี โดยระบุชื่อผู้เขียน ปีที่พิมพ์และเลขหน้าเอกสารไว้ข้างหลังของ 
	 	 ข้อความที่ต้องการอ้างอิง เช่น
	 ตัวอย่างการอ้างอิง (ชื่อ//นามสกุลผู้แต่ง, /ปีที่พิมพ์, /หน้า. /หมายเลขหน้าที่อ้าง)
	 ผู้แต่ง 1 คน
	 	 (วัชรี  ทรัพย์มี, 2531, น. 35)
	 	 (Taylor, 2002, pp. 181-182)
	 ผู้แต่ง 2 คน
	 	 (สุชา  จันทน์เอมและสุรางค์  จันทน์เอม, ม.ป.ป., น. 66)
	 	 (Marks &Neilwson, n.d., pp. 26-29)
	 ผู้แต่งมากกว่า 5 คน
	 	 (อรพินทร์  ชูชมและคณะ, 2542, น. 40)
	 	 (Danald et al., 1993, p. 67)
	 กรณีที่ไม่ปรากฏเลขหน้าให้ลงแค่ชื่อผู้แต่งกับปีพิมพ์ไว้ในวงเล็บเดียวกัน (สุนีย์  มัลลิกะมาลย์, 2549)

	 2.	การอ้างอิงท้ายบทความให้ระบุเอกสารที่ใช้อ้างอิงไว้ท้ายบทความโดยเรียงตามลำ�ดับตัวอักษรใช้รูปแบบการเขียน 
	 	 อ้างอิงตามระบบ APA Style 7th ed. (APA ฉบับพิมพ์ครั้งที่ 7) ดังต่อไปนี้

อ้้างอิิงจาก รููปแบบและตััวอย่่าง

วารสารและนิิตยสาร

รููปแบบการเขีียน ชื่่�อผู้้�แต่่ง./ (ปีีที่่�พิิมพ์์). /ชื่่�อเรื่่�อง./ ชื่่�อวารสาร,/ปีีที่่� (ฉบัับที่่�), /หน้้าแรก-หน้้าสุุดท้้าย.

ตััวอย่่าง สุุชาดา  ตั้้�งทางธรรม. (2545). การแปรรููปรััฐวิิสาหกิิจ: กรณีีโรงงานยาสููบ
       กระทรวงการคลััง. วารสารสุุโขทััยธรรมาธิิราช, 15(3), 23-37.

หนัังสืือทั่่�วไป

รููปแบบการเขีียน ชื่่�อผู้้�แต่่ง./(ปีีที่่�พิิมพ์์)./ ชื่่�อหนัังสืือ. /ครั้้�งที่่�พิิมพ์์. /สถานที่่�พิิมพ์์:สำนัักพิิมพ์์.

ตััวอย่่าง ประเวศ  วะสีี. (2545). ทฤษฎีีใหม่่ทางการแพทย์์. กรุุงเทพมหานคร: สำนัักพิิมพ์์หมอ
       ชาวบ้้าน.



อ้้างอิิงจาก รููปแบบและตััวอย่่าง

บทความในหนัังสืือ

รููปแบบการเขีียน ชื่่�อผู้้�เขีียนบทความ./(ปีีพิิมพ์์)./ชื่่�อบทความ./ใน/ชื่่�อผู้้�แต่่ง (บรรณาธิิการ),/ชื่่�อหนัังสืือ
///////(ครั้้�งที่่�พิิมพ์์), เลขหน้้าที่่�ปรากฏบทความจากหน้้าใดถึึงหน้้าใด)./สถานที่่�พิิมพ์์ :
///////สำนัักพิิมพ์์.

ตััวอย่่าง ณััฐพล  ปััญญโสภณ. (2554). มุุมมองของนัักศึึกษานิิเทศศาสตร์์ต่่อกระบวนการผลิิตละคร 
       เพื่่�อการสื่่�อสาร. ใน ชนััญชีี ภััคานนท์์ (บ.ก.), กระบวนทััศน์์มหาวิิทยาลััยไทยบนความ 
       ท้้าทายของเอเชีียแปซิิฟิิก. (น. 23-24). กรุุงเทพฯ : มหาวิิทยาลััยกรุุงเทพ.

บทความวารสาร

รููปแบบการเขีียน ชื่่�อผู้้�แต่่ง./(ปีีพิิมพ์์)./ชื่่�อบทความ./ชื่่�อวารสาร,/ปีีที่่�/(ฉบัับที่่�),/เลขหน้้า-เลขหน้้า.

ตััวอย่่าง ปิิยะวิิทย์์  ทิิพรส. (2553). การจััดการป้้องกัันและลดสารให้้กลิ่่�นโคลน Geosmin ใน 
       ผลิิตภััณฑ์์แปรรููปสััตว์์น้้ำ. วารสารสุุทธิิปริิทััศน, 24(72), 103-119

บทความวารสารออนไลน์์

รููปแบบการเขีียน ชื่่�อผู้้�แต่่ง./(ปีีพิิมพ) ./ชื่่�อบทความ./ชื่่�อวารสาร,/ปีีที่่�/(ฉบัับท)ี่่� ,/สืืบค้้นวัันเดืือนปีี, /จาก  
///////http://www.xxxxxxx.

ตััวอย่่าง สุุนัันทา  เลาวััณย์์ศิิริิ. (2553). ธาตุุอาหารหลัักของน้้ำสกััดชีีวภาพแบบเข้้มข้้นจากขยะ
       ครััวเรืือน.วารสารออนไลน์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม, 29(2). สืืบค้้น 21 มิิถุุนายน  
       2554, จากhttp://www.journal.msu.ac.th/
       index.php?option=com_

บทความในเอกสารประกอบการประชุุมวิิชาการที่่�พิิมพ์์เผยแพร่่

รููปแบบการเขีียน ชื่่�อผู้้�แต่่ง./(ปีีที่่�พิิมพ์์)./ชื่่�อเรื่่�อง./ใน/สถานที่่�จััด,/ชื่่�อการประชุุม./(หน้้า)./สถานที่่�พิิมพ์์ :
///////สำนัักพิิมพ์์.

ตััวอย่่าง Deci, E. L., & Ryan, R. M. (1991). A motivational approach to self: Integration in  
       personality. In R. Dienstbier (Ed.), Nebraska Symposium on Motivation.  
       Vol. 38. Perspectives on motivation (pp. 237-288). Lincoln: University of  
       Nebraska Press.

ชััชพล  มงคลิิก. (2552). การประยุุกต์์ใช้้กระบวนการลำดัับชั้้�นเชิิงวิิเคราะห์์ในการจััดตาราง 
       การผลิิตแบบพหุุเกณฑ์์ : กรณีีศึึกษาโรงงานอุุตสาหกรรมผลิิตยา. ในการประชุุมวิิชาการ
       การบริิหารและการจััดการครั้้�งที่่� 5. (น. 46). กรุุงเทพฯ:มหาวิิทยาลััยุุรกิิจบััณฑิิตย์์.

วิิทยานิิพนธ์์

รููปแบบการเขีียน ชื่่�อผู้้�เขีียนวิิทยานิิพนธ์์./(ปีีพิิมพ์์)./ชื่่�อวิิทยานิิพนธ์์./(วิิทยานิิพนธ์์ปริิญญามหาบััณฑิิต
///////หรืือวิิทยานิิพนธ์์ปริิญญาดุุษฎีีบััณฑิิต,/ชื่่�อมหาวิิทยาลััยหรืือสถาบัันการศึึกษา).



การส่งบทความ
	 1. ขอให้ส่งบทความต้นฉบับผ่านระบบ Online Submission ที่เว็บไซต์ของ ThaiJo (ในส่วนของของวารสาร 
รัฎฐาภิรักษ์) โดยแนบบทความต้นฉบับจำ�นวน 2 ไฟล์ โดยมีรายละเอียดดังนี้
	 - ไฟล์ในรูปแบบของไฟล์ Microsoft Word ที่มีรายละเอียดครบถ้วนตามประเภทของบทความวิจัยหรือบทความ 
วิชาการ โดยให้มีเนื้อหา ตาราง และภาพประกอบอยู่ในไฟล์เดียวกัน
	 - ไฟลใ์นรปูแบบของ PDF ทีแ่ปลงจากไฟล ์Microsoft Word โดยในเนือ้หาไมแ่สดงชือ่ผูเ้ขยีนบทความ และไม่แสดง 
สังกัดของผู้เขียนบทความ
	 2. ขอให้ผู้เขียนบทความต้อง Add Discussion เพื่อให้ที่อยู่ E-mail และหมายเลขโทรศัพท์มือถือ ของผู้เขียนหลัก
ในระบบ Online Submissions

อ้้างอิิงจาก รููปแบบและตััวอย่่าง

ตััวอย่่าง ก้้องเกีียรติิ  บููรณศรีี. (2553). ความสััมพัันธ์์ระหว่่างความเป็็นผู้้�ประกอบการขององค์์การ 
       สภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจและผลการดำเนิินงานในพื้้�นที่่�การนิิคมอุุตสาหกรรมแห่่ง 
       ประเทศไทย (ปริิญญานิิพนธ์์ปริิญญาดุุษฎีีบััณฑิิต). มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์.  
       กรุุงเทพฯ.

Athikom, S. (2007). EFFECT OF ACCURACY TRAINING IN TWO - GOAL SHOOTING  
       MODELS. (Master’s thesis) Faculty of Physical Education, Srinakharinwirot  
       University.

เว็็บไซต์์

รููปแบบการเขีียน ชื่่�อผู้้�เขีียน./ (ปีีที่่�เผยแพร่่ทางอิินเทอร์์เน็็ต)./ ชื่่�อเรื่่�อง./ สืืบค้้นเมื่่�อวัันเดืือนป,ี/ จากเว็็บไซต์์: 
///////URL Address

ตััวอย่่าง สุุรชััย  เลี้้�ยงบุุญเลิิศชััย. (2554). จััดระเบีียบสำนัักงานทนายความ. สืืบค้้น 21 มิิถุุนายน
       2554, จาก http://www.lawyerscouncil.or.th /2011 /index.php? 
       name=knowledge

Jairaksa, S. (2017). Promote Technical Occupations. Retrieved May 29, 2018,  
       from http://cddata.cdd.go.th/cddkm/prov/km2 _ viewlist.php?action= 
       view&div= 64&kid=28748.__



จริิยธรรมการตีีพิิมพ์์บทความ
	 วารสารรััฎฐารัักษ์์ดำเนิินการตีีพิิมพ์์บทความเพื่่�อเผยแพร่่วิิทยาการ กิิจกรรม และความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับความมั่่�นคง 
แห่่งชาติิ และเป็็นแหล่่งรวมความคิิดเห็็นและเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสาร กิ ิจกรรมทางวิิชาการและ งานวิิจััยที่่�เป็็นประโยชน์์แก่ ่
ประเทศไทยของนัักศึึกษาวิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักรและบุุคคลภายนอก โดยมีีการกำหนดจริิยธรรมของ ผู้้�นิิพนธ์์บทความ  
ผู้้�ประเมิินบทความและ บรรณาธิิการเพื่่�อให้้การตีีพิิมพ์์ถููกต้้องตามหลัักจริิยธรรมและมีีคุุณภาพมาตรฐานสากลดัังนี้้� 

บทบาทหน้้าที่่�ของผู้้�นิิพนธ์์
	 1.	ผู้้�นิพนธ์์ต้้องซื่่�อสััตย์์และมีีคุุณธรรมในทางวิิชาการต่่อตนเองไม่่นำผลงานของผู้้�อื่่�นมาเป็็นของตนไม่่ลอกเลีียน 
งานของผู้้�อื่่�น ต้ องให้้เกีียรติิและอ้้างถึึงบุุคคล หรืือแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลที่่�นำมาใช้้ในงานวิิจััยต้้องซื่่�อตรงต่่อการแสวงหา 
ทุุนวิิจััย และมีีความเป็็นธรรมเกี่่�ยวกัับผลประโยชน์์ที่่�ได้้จากการวิิจััย
	 2.	ผู้้�นิิพนธ์์ต้้องมีีพื้้�นฐานความรู้้� ความชำนาญ มีีประสบการณ์์เกี่่�ยวเนื่่�องกัับสาขาวิิชาการ อย่่างเพีียงพอ 
	 3.	ผู้้�นิิพนธ์์ต้้องมีีอิิสระทางความคิิดโดยปราศจากอคติิในทุุกขั้้�นตอน มีีอิิสระทางความคิิด ต้้องตระหนัักว่่าอคติิส่่วนตน 
หรืือความลำเอีียงทางวิิชาการอาจส่่งผลให้้มีีการบิิดเบืือนข้้อมููล และข้้อค้้นพบทางวิิชาการ อัันเป็็นเหตุุให้้เกิิดผลเสีียหายต่่อผู้้�อื่่�น
	 4.	ผู้้�นิิพนธ์์พึึงเคารพความคิิดเห็็นทางวิิชาการของผู้้�อื่่�น มีีใจกว้้าง พร้้อมที่่�จะเปิิดเผยข้้อมููล ยอมรัับฟัังความคิิดเห็็นและ
เหตุุผลทางวิิชาการของผู้้�อื่่�นและพร้้อมที่่�จะปรัับปรุุงแก้้ไขงานของตนให้้ถููกต้้อง
	 5.	ผู้้�นิิพนธ์์พึึงมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมทุุกระดัับ จิตสำนึึกที่่�จะอุุทิิศกำลัังสติิปััญญา เพื่่�อความก้้าวหน้้าทางวิิชาการ 
เพื่่�อความเจริิญ และประโยชน์์สุุขของสัังคมและมวลมนุุษย์์ชาติิ

บทบาทหน้้าที่่�ของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิประเมิินบทความ
	 1.	ผู้้�ประเมิินบทความต้้องพิิจารณาประเมิินคุุณภาพบทความด้้วยวิิธีีลัับ โดยไม่่เปิิดเผยข้้อมููลใด ๆ ของบทความ 
ที่่�พิิจารณาให้้แก่่บุุคคลอื่่�น ๆ 
	 2.	ผู้้�ประเมิินบทความสามารถปฏิิเสธการประเมิินบทความได้้ หากพบผลประโยชน์์ทัับซ้้อน หรืือเนื้้�อหาบทความ 
ไม่่ตรงกัับสาขาวิิชาที่่�ผู้้�ประเมิินเชี่่�ยวชาญ
	 3.	ผู้้�ประเมิินบทความควรให้้ข้้อเสนอแนะที่่�สอดคล้้องและเป็็นประโยชน์์แก่่ผู้้�เขีียนบทความ
	 4.	ผู้้�ประเมิินบทความต้้องแจ้้งให้้บรรณาธิิการทราบ หากพบส่่วนใดของบทความมีีความเหมืือน หรืือซ้้ำซ้้อน 
ในผลงานชิ้้�นอื่่�น ๆ
	 5.	ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิต้้องตระหนัักว่่าตนเองเป็็นผู้้�มีความเชี่่�ยวชาญ มี ความรู้้�ความเข้้าใจในเนื้้�อหาของบทความที่่�รับ 
ประเมิินอย่่างแท้้จริิง
	 6.	ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิต้้องไม่่แสวงหาประโยชน์์จากบทความที่่�ตนเองได้้ทำการประเมิิน
	 7.	ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิต้้องรัักษาระยะเวลาประเมิินตามกรอบเวลาประเมิินที่่�วารสารกำหนด 

บทบาทหน้้าที่่�ของบรรณาธิิการ
	 1.	บรรณาธิิการและกองบรรณาธิิการมีีหน้้าที่่�พิิจารณาและตรวจสอบบทความที่่�ส่่งมาเพื่่�อพิิจารณาตีีพิิมพ์์กัับ 
วารสารทุุกบทความ โดยพิิจารณาความสอดคล้้องของเนื้้�อหาบทความกัับเป้้าหมายและขอบเขตของวารสาร 
	 2.	บรรณาธิิการและกองบรรณาธิิการตรวจสอบคุุณภาพบทความในกระบวนการประเมิินคุุณภาพบทความก่่อน 
การตีีพิิมพ์์
	 3.	บรรณาธิิการและกองบรรณาธิิการต้้องไม่่มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียกัับผู้้�นิิพนธ์์หรืือผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ไม่่ว่่าจะเพื่่�อประโยชน์์ 
ในเชิิงธุุรกิิจหรืือนำไปเป็็นผลงานทางวิิชาการของตนเอง
	 4.	บรรณาธิิการและกองบรรณาธิิการต้้องสนัับสนุุนเสรีีภาพในการแสดงความคิิดเห็็นคงไว้้ซึ่่�งความถููกต้้องของ 
ผลงานทางวิิชาการ
	 5.	บรรณาธิิการและกองบรรณาธิิการต้้องพััฒนาปรัับปรุุงคุุณภาพของวารสารอย่่างสม่่ำเสมอ	
	 6.	บรรณาธิิการและกองบรรณาธิิการต้้องปฏิิบััติิตามกระบวนการและขั้้�นตอนต่่าง ๆ ของวารสารอย่่างเคร่่งครััด



ชื่อ ……………………………………………………………………………………………….....................................................……………………..............……

นักศึกษา	 วปอ.	 ปรอ.	 วปม.	   รุ่นที่ ………………………

ตำ�แหน่ง ..................................................................................................................................................................................................

สถานที่ติดต่อ/ส่งเอกสาร 	 สำ�นักงาน	 บ้าน

สำ�นักงานเลขที่ ........................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................

โทรศัพท์ ............................................................................................... โทรศัพท์เคลื่อนที่ ....................................................................

บ้านเลขที่ ................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................

โทรศัพท์ ............................................................................................... โทรศัพท์เคลื่อนที่ ....................................................................

E-mail …………………………………………………...........………………………………...........................................…….....……………..………...…........

ใบสมัครสมาชิกวารสารรัฏฐาภิรักษ์
ใบสั่งโฆษณา

•	 สมัครเป็นสมาชิกนิตยสารรัฏฐาภิรักษ์ ปีละ 700 บาท (จำ�นวน 3 เล่ม)

 	 	 ต่ออายุสมาชิก....................ปี เป็นเงิน...........บาท

 	 	 สมาชิกใหม่..........................ปี เป็นเงิน...........บาท ตั้งแต่ฉบับท่ี................................เป็นต้นไป

•	 กรอกรายละเอียด พร้อมหลักฐานการโอนเงินส่งมาที่

	 	 กองยุทธศาสตร์และความมั่นคง วปอ.สปท.

	 	 64 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 

	 	 โทรศัพท์/โทรสาร 0-2691-9365 

	 •	 ประสงค์จะลงโฆษณาในวารสารรัฏฐาภิรักษ์ ราย 4 เดือน จำ�นวน 3 เล่ม/ปี 

	 	 ด้วยกระดาษอาร์ต/ปอนด์ พิมพ์สี ดังนี้

	 	 1. โฆษณาปกหลัง	 1 หน้ากระดาษ	 เป็นจำ�นวนเงิน	 50,000.- บาท

	 	 2. โฆษณาปกหลังด้านใน	 1 หน้ากระดาษ  	 เป็นจำ�นวนเงิน	 45,000.- บาท

	 	 3. โฆษณาหน้าทั่วไป	 1 หน้ากระดาษ  	 เป็นจำ�นวนเงิน	 35,000.- บาท

	 	 4. โฆษณาหน้าทั่วไป	 ครึ่งหน้ากระดาษ  	 เป็นจำ�นวนเงิน	 20,000.- บาท

	 	 แจ้งความประสงค์พร้อมรายละเอียดโฆษณาและ Artwork ที่กองยุทธศาสตร์และความมั่นคง วปอ.สปท. 

	 	 โทร. 0-2691-9365

	 	 วิธีชำ�ระค่าสมาชิกหรือค่าลงโฆษณา

	 	 นำ�ฝากเข้าบัญชี ชื่อ “รัฏฐาภิรักษ์” ธนาคารทหารไทย สาขาสนามเป้า

	 	 ประเภทบัญชีออมทรัพย์ เลขที่บัญชี 021-2-27947-5
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